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Till dig som méter personer
med kénsdysfori i ditt arbete

Har kan du ldsa om vad konsdysfori innebér, varfor det ar viktigt att remittera
personen till den specialiserade varden och vad du kan gora for att ge personer
med konsdysfori ett gott bemotande.

Personer med konsdysfori kontaktar varden av olika anledningar. Unga sévil
som vuxna personer med konsdysfori kan kontakta primirvéard och allméan-
psykiatri for att de behover hjélp att komma till utredning. De kan ocksa ta
kontakt med primédrvarden nér de har pdborjat eller genomgatt konsbekréftande
behandling nir de behdver vard for nagot annat som é&r orelaterat till
konsdysfori.

Du jobbar kanske inom primérvarden, inom den psykiatriska 6ppenvarden,
pa en ungdomsmottagning, inom socialtjdnsten, inom elevhélsan eller inom
angransande vardomraden.

Vad ar kénsdysforie

Alla personer har en konsidentitet, dvs. en egen och individuell kénsla av vara
kvinna eller tjej, man eller kille, eller av att tillhora inget eller ndgot annat kon.
For de flesta stimmer konsidentiteten dverens med det kon man foddes med,
men inte for alla. Nar konsidentiteten inte stimmer med fodelsekonet och
resulterar i obehag har man kdnsdysfori.

Kénsdysfori kan beskrivas som en stark och ihéllande kansla av att
kroppen inte stammer dverens med kénsidentiteten. Ofta ar denna kansla
férknippad med ett psykiskt lidande som kan medféra en nedsatt formaga
att fungera i vardagen.

Koénsdysfori finns bland barn, ungdomar och vuxna. Fér ungdomar med kons-
dysfori utgdr puberteten en extra psykisk péfrestning som kan leda till depres-
sion, angest och social isolering. Frdn arton ars alder dr det mdjligt att ansoka
om att byta juridisk konstillhorighet och kirurgiska ingrepp 1 underlivet. Ungdo-
mar kan fa all annan konsbekréftande medicinsk behandling innan de fyller 18 ar.
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Remittera fill specialiserad utredning
och vard

Det ar viktigt att du som moter en ungdom eller en vuxen med konsidentitets-
problematik tar personens problem pa allvar. Detsamma géiller om du méter en
fordlder som har funderingar kring sitt barns konsidentitet.

Det ér troligt att ménga personer med konsdysfori lever med sitt lidande i
tysthet. De som soker sig till varden mots ibland av avfiardanden eller utsitts
for utredningar eller behandlingar som inte har med konsidentitetsproblema-
tiken att gora.

Idag finns majligheter till specialiserad rédgivning, utredning och behand-
ling. Det ar darfor viktigt att du remitterar personen vidare ndr personens
problem handlar om kdnsidentitet. Om du ar osdker, ta kontakt med nar-
maste specialistmottagning och rédgor.

Mottagningar or specialiserad utredning

Sist 1 den hér broschyren finns information om olika vardenheter, andra
verksamheter och stddorganisationer. Dér finns ocksa information om var 1
Sverige det finns specialistteam. Varden for personer med konsdysfori héller
(2023) pa att omorganiseras i hela landet, och vilka delar av varden som gor
vad kan se olika ut pa olika platser och fordndras over tid.”

Behandling

Bland de atgérder som erbjuds personer med konsdysfori finns hormon-
behandling och kirurgiska ingrepp. Yngre ungdomar kan erbjudas pubertets-
bromsande hormoner for att minska den psykiska pafrestning som pubertets-
utvecklingen medfor.

Det kan hénda att du triffar personer som sjédlvmedicinerar med kdnshormoner
pa grund av konsdysfori eller personer frdn andra lander som redan paborjat
hormonbehandling i sitt hemland. Det dr viktigt att de snabbt far hjilp att kom-
ma 1 kontakt med den specialiserade varden.
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Bemotande

Vi vill alla bli bemétta med respekt. Normer ar underforstadda regler och
forvéntningar pa beteende som ofta dr av godo i samhéllet. Men om vi inte dr
medvetna om dem riskerar vi att exkludera och sdrbehandla personer, exempel-
vis pa grund av vara forestéllningar kopplade till kon.

Konkret kan ett respekifullt bemdtande innebara att:
® fraga om vilket tilltalsnamn och pronomen personen vill tillialas med

® anvanda dessa namn i samtalet med personen och vid
dokumentationen av kontakten

® vara medveten om att kroppsundersdkningar som férknippas med
fodelsekonet ofta upplevs som pafrestande och att man darfor
behéver avsatta mer undersdkningstid an vanligt

e fr&ga om vilka termer personen anvander for att bendmna
kroppsdelar och anvanda dessa i samtalet

* undvika att fokusera p& kansdysforin nar personen soker vard av
ndgon annan orsak och sjalv inte tar upp den till samtal.

De flesta av oss vill inte att kdnsliga uppgifter ska na utomstaende och manga
blir oroliga for det. I motet med patienten ar det darfor viktigt att:

® Informera om din sekretess och tystnadsplikt. Denna kan éven galla
for ungdomar visavi vardnadshavare. Det ar viktigt for att personen
ska véga éppna sig och kanna sig trygg.

® Informera om bestammelser kring informationshantering och
journalféring.

Webbadresserna till Socialstyrelsens Meddelandeblad hittar du under
Myndigheternas kunskapsmaterial i slutet av broschyren.
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Mottagningsmiljon

Sma fordndringar i mottagningsmiljon kan hjilpa personer med konsdysfori att
kénna sig mer bekvdma med att soka vérd eller stod.

Nagra exempel pé forbattringar i mottagningsmiljon ar:

®  Anvand nummerlappssystem istdllet for att ropa upp namn.
*  Avskarma for ostordhet vid mottagningsluckan.

e Tillhandahdll aven kénsneutrala toaletter.

®  Erbjud @ven kénsneutrala tider pa exempelvis 6ppen
ungdomsmottagning.

e Tillhandahéll vagledande informationsmaterial om kénsdysfori
till patienter i véntrummet.

RFSL, Riksforbundet for homosexuellas, bisexuellas och transpersoners rittig-
heter, erbjuder mot en kostnad hbtqg-certifiering for verksamheter som onskar
fordjupad information.
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Tips tor dig som vill veta mer

Litteraturtips
SOU 2017: 92 Transpersoner i Sverige

BRYT! Ett metodmaterial om normer i allménhet och heteronormen i synnerhet. Forum
fér levande historia och RFSL 2011.

| mitt namn — en bok om att vara trans, red. Moa-Lina Croall
Trans, kon och identitet. Att arbeta inkluderande i Fk-6. E. och T. Summanen

Ratten till halsa. Hur normer och strukturer inverkar pa transpersoners upplevelser av
sexuvell hélsa. Folkhalsomyndigheten 2016.

Stédjande och starkande. Unga hbtg-personers roster om identitetsstarkande och hal-
sofrémjande faktorer. Myndigheten fér ungdoms- och civilsamhdallesfragor 2016.

Webbadresser

RFSL - Riksférbundet fér homosexuellas, bisexuellas och transpersoners rattigheter:
www.rfsl.se

RFSL Ungdom: www.rfslungdom.se
RFSL Ungdoms webbplats om trans- och kénsidentitet: www.transformering.se
Transféreningen FPES, Full Personality Expression Sweden: www.fpes.se

Transammans - férbundet fér transpersoner och nérstdende: https://www.transam-
mans.se/

Ungdomsmottagningarna: www.umo.se

Myndigheters kunskapsmaterial

God vérd av vuxna med kénsdysfori. Nationellt kunskapsstdd. Socialstyrelsen 2015.
Artikelnummer: 2015-4-7. www.socialstyrelsen.se/konsdysfori

God vard av barn och ungdomar med kénsdysfori. Nationellt kunskapsstéd. Social-
styrelsen 2015. Artikelnummer: 2015-4-6. www.socialstyrelsen.se/konsdysfori

Administrativa problem fér personer som bytt juridiskt kén. PM, Socialstyrelsen
2014. www.socialstyrelsen.se/konsdysfori

Att métas i halso- och sjukvérd — Ett utbildningsmaterial for reflektion om bemétande
och jamlika villkor. Socialstyrelsen 2015. Artikelnummer: 2015-1-5.

Halsan och halsans bestamningsfaktorer for transpersoner — En rapport om hal-
solaget bland transpersoner i Sverige. Folkhalsomyndigheten 2015.

Barn under 18 &r som sdker halso- och sjukvérd. Meddelandeblad Nr 7/2010.
Socialstyrelsen 2010. Artikelnummer 2010-8-3

Barnets majligheter att f& halso- och sjukvérd samt sociala insatser nér vérdnads-
havarna inte ar dverens. Meddelandeblad Nr 10/2012. Socialstyrelsen, 2012.
Artikelnummer 2012-10-25
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Tips for dig som vill vefa mer

Lagar och foreskrifter

Socialstyrelsens foreskrifter och allménna réd (HSLF-FS 2016:40) om
journalféring och behandling av personuppgifter i hélso- och sjukvarden.

Patientdatalagen (2008:355).
Diskrimineringslagen (2008:567).
Halso- och sjukvéardslagen (2017:30).

Lagen (1972:119) om faststallande av konstillhérighet i vissa fall
(konstillharighetslagen).

Lagen (2006:351) om genetisk integritet m.m.
Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).
Patientsakerhetslagen (2010:659).
Patientlagen (2014:821).

Specialistteamen finns i flera regioner

Fran och med bdrjan av 2024 kommer kdnsdysforivarden att utgé fran

tre nationella hégspecialiserade enheter. Dessa tre har det évergripande
ansvaret fér din vérd men det ar inte alltid dit du behdver aka for att tréffa din
vérdgivare. Det finns specialistteam i flera regioner och de samarbetar med de
nationella enheterna for att alla med kénsdysfori ska fé tillgéng till och erbjudas
lika bra vérd oavsett var man bor i landet.

Nationella hégspecialiserade enheter finns i regionerna:

. Stockholm
Ostergétland
. Véstra Goétalandsregionen

Andra specialistteam finns i regionerna:

. Uppsala
° Skdne
° Vasterbotten
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