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Oppna jamforelser 2018
Enhetsundersdkningen om
dldreomsorg och kommunal
hdlso- och sjukvard

Vi lever allt lingre men forvintas ocksa vara friskare liéingre [1]. Andelen
personer som ir 65 ar och éldre 6kar i Sverige. Gruppen som ér i behov av
dldreomsorg 6kar men framforallt stiills nya krav pa ildreomsorgen dé vi
lever allt liingre med samsjuklighet. Det stiller hoga kompetenskrav pa
vard- och omsorgsgivare, och att aktorerna samverkan med och kring den
enskilde. Arets 6ppna jimforelse visar pa en positiv utveckling inom hem-
tjdnstens samverkan, om den enskildes fordjupade likemedelsgenomgang
och vardplanering.

Arets resultat visar att:

* Andelen hemtjinstenheter som samverkar kring den enskildes
vardplanering har 6kat med 19 procentenheter.

» 82 procent att de sdrskilda boendena uppger att de har forutsitt-
ningar for att tillgodose spontana 6nskemal om utevistelse hos de
boende.

* Andelen hemtjanstverksamheter som har rutiner for att hur perso-
nalen ska agera vid misstanke om att den enskilde dr undernérd
har minskat med sju procentenheter.

Positiv utveckling inom samverkan kring
den enskilde

En tydlig ansvarsfordelning frimjar en god samverkan och mojliggor en vard
och omsorg som utgér fran den enskildes behov. Ungefar 68 procent av de som
har hemtjanst som beviljad insats ar ocksa i behov av hemsjukvard [2], det &r
dérfor viktigt att varden och omsorgen uppfattas som sammanhéllen. Hemtjénst-
verksamheter som utfor hemsjukvard pa delegation har i jamforelser med forega-
ende ars undersokning i strre utstrickning rutiner som inkluderar samverkan
med landstinget. For indikatorer inom hemsjukvérden som berdr den enskildes
vardplanering och lakemedelsgenomgéang har vardena pa riksniva dokat med mel-
lan 3-19 procentenheter. Av hemtjénstverksamheterna som utfor hemsjukvéard
har 62 procent rutiner om vérdplanering som inkluderar att berdrda aktdrer sam-
verkar. Vid foregaende ars undersokning hade 43 procent en sddan rutin.
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Figur 1. Hemtjdnstens rutiner vid den enskildes vardplanering och
lakemedelsgenomgang dver dren 2016-2018

Rutiner vid den enskildes vardplanering och Idkemedelsgenomgdng ddr samverkan
sker mellan den enskilde, omsorgspersonal, sjukskdterska och IGkare.
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Kalla: Enhetsundersdkningen om dldreomsorg och kommunal hdlso- och sjukvard 2016-2018.

Tillganglig inne- och utemiljo

Arets dppna jimforelse presenterar tva nya indikatorer som belyser en tillginglig
inne- och utemiljo i sérskilt boende. Ménga éldre tillbringar en stor del av sin
tillvaro inom det sérskilda boendet och utformningen av innemiljon dr darfor
central for de som bor dér. En vil genomtinkt miljé som é&r tydlig, latt att tolka
och forsta kan underlétta for personer med kognitiva funktionsnedséttningar och
har betydelse for deras vélbefinnande [3,4]. Indikatorn om innemilj6 visar om
det sdrskilda boendet dr utformat sa att det stodjer den enskilde genom att det gér
att orientera sig med olika stdd i omgivningen, att det finns tydliga kontraster
mellan exempelvis ledstidnger, dorrvred och bakgrunden och att det ar latt att ta
sig fram i korridorer utan att komma till en atervéindsgrand. Av de sdrskilda bo-
endena uppfyllde 22 procent indikatorn.

Mojligheter till utevistelse for dldre personer &r ofta beroende av en tillgdnglig
utemiljo dér den enskilde kan kénna sig trygg. Det dr viktigt att tillgdngen till
utevistelse inte definieras av psykologiska, fysiska och organisatoriska hinder
[5]. Det innebdr att utemiljon inte far kdnnas oséker eller oattraktiv, att det inte
ar stora avstand mellan boendet och en uteplats eller nirliggande park och att det
inte far vara svart att sig fram pa grund av exempelvis hjdskillnader. Det inne-
bir ocksa att den enskildes utevistelse inte ska definieras av att det exempelvis
inte finns tillrdckligt med personal for att ge den enskilde det stod som den behd-
ver. Av de sérskilda boendena uppfyllde 82 procent indikatorn som avser att be-
lysa om verksamheten har forutsittningar for att tillgodose spontana dnskemal
om utevistelse hos den enskilde. Majlighet till utevistelse kan ha flera positiva
hélsoeffekter och kan spela en viktig roll i den forebyggande verksamheten, till
exempel for att forebygga fallskador och depression. De kan dven bidra till
bittre sdmn och 6kad rorlighet som kan motivera en 6kad aptit.
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Rutiner for personalens agerande

Genom tidig upptickt av ett behov hos den enskilde ar det méjligt att forebygga
ohélsa. Omsorgs- och hemtjanstpersonal &r ofta de som forst ser tecken pa miss-
forhallanden och kan arbeta stodjande och forebyggande. Skriftliga rutiner for
hur personalen ska fraga och agera vid olika scenarion kan vara ett stod for per-
sonalen att agera, helst innan de som berors har tagit allvarlig skada. Vid forega-
ende ars undersdkning hade 70 procent av hemtjanstverksamheterna en rutin vid
misstanke om att den enskilde &r undernérd. I &rets undersdkning har andelen
minskat med sju procentenheter. I arets undersdkning har 57 procent av hem-
tjdnstverksamheterna och 48 procent av de sérskilda boendena aktuella rutiner
for misstanke eller upptéckt av att den enskilde utsatts for vald eller Gvergrepp
av en nirstaende, vilket ar en 6kning.

Tabell 1. Andel (%) hemtjanstverksamheter som har rutiner for hur perso-
nalen ska agera vid olika scenarion

Indikatorer om rutiner for personalens agerande 2017 2018

Andel enheter som har rutin for nér den enskilde, trots dverenskom- 75 74
melse, inte dppnar ddrren/svarar pd ringsignal

Andel enheter som har rutin for nér den enskilde plotsligt uppvisar etft 75 71
forsémrat allmdantillstédnd

Andel enheter som har rutin vid misstanke om att den enskilde &r un- 70 63
derndrd eller felnérd

Andel enheter som har rutin fér misstanke/upptéckt av att den en- 53 57
skilde utsatts for vald eller dvergrepp av en anhorig/nérstdende

Kdalla: Enhetsundersdkningen om dldreomsorg och komml-mol hdlso- och sjukvéard 2017-2018.
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Oppna jaimforelser

Malet med 6ppna jamforelser inom socialtjansten och den kommunala
hilso- och sjukvarden ar verksamhetsforbattring som kommer brukaren
till gagn.

Datakilla: Enkit Oppna jimforelser Socialtjinst och kommunal hélso-
och sjukvard, Enhetsundersokningen om &ldreomsorg och kommunal
hilso- och sjukvard, 2018, Socialstyrelsen.

85 procent av hemtjinstverksamheterna och 91 procent av de sdrskilda
boende har besvarat enkdten om deras verksamhet.

Mer information

Du hittar alla resultat i Excelfilen, redovisade for stadsdelar i Goteborg
och Stockholm, pa enhets-, kommun-, l4ns- och riksniva:
http://www.socialstyrelsen.se/publikationer2018/2018-11-9

I Anvéndarguiden finns information om hur resultaten kan anvéndas, me-
tod, beskrivningar av indikatorer och bakgrundsmatt:
http://www.socialstyrelsen.se/publikationer2018/2018-11-9

Titta ocksa p4 Oppna jimforelser, Vard och omsorg om ildre som publi-
ceras arligen for en mer heltdckande bild av dldreomsorgen:
http://www.socialstyrelsen.se/publikationer2018/2018-3-10

Kontakt:

Anna Ekendahl

Telefon: 075-247 30 00

E-post: anna.ekendahl@socialstyrelsen.se
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