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Avdelningen for register och statistik
Statistik 2

Det statistiska registrets framstéallning och
kvalitet

Registret over socialtjanstinsatser till aldre
och personer med funktionsnedsattning

Hér beskrivs registret dver insatser till &ldre och personer som har fysisk, psy-
kisk eller intellektuell funktionsnedsattning och som far kommunal omsorg en-
ligt socialtjanstlagen.

Referenstid

Sedan juli 2012 samlas uppgifter in manadsvis om aldre och personer med funkt-
ionsnedséttning.
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Det statistiska registrets framstallning

F1  Det statistiska registrets sammanhang

Socialstyrelsen forvaltar en rad personnummerbaserade register som anvéands
som underlag for statistik och forskning rérande halso- och sjukvarden samt so-
cialtjansten. Registret dver socialtjanstinsatser till aldre och personer med funkt-
ionsnedséttning (SOL) &r ett av Socialstyrelsens socialtjénstregister.

SOL omfattar uppgifter om &ldre och personer som har fysisk, psykisk eller
intellektuell funktionsnedsattning och som far kommunal omsorg enligt social-
tjanstlagen. Registret innehaller uppgifter om cirka 400 000 personer per mat-
ning. Det galler enbart beslut som har verkstéllts (tidigare ingick samtliga fattade
beslut, men det &ndrades 2012).

SOL ger underlag for den officiella statistiken om insatser till &ldre och perso-
ner med funktionsnedsattning i Sverige. Registrets data anvands ocksa for forsk-
ning.

F2  Utformning av framstéllningen

F2.1 Det statistiska registrets innehall i stora drag

SOL ér ett nationellt register som innehaller uppgifter om aldre och personer
som har fysisk, psykisk eller intellektuell funktionsnedsattning och som far kom-
munal omsorg enligt socialtjanstlagen. Registret innehaller uppgifter om cirka
400 000 personer per matning.

Tre delregister finns:

1. R_SOL innehaller pagaende beslut (verkstéllda och fortfarande aktiva),
beslut den sista dagen varje manad from 2012-07-31.

2. R_SOL_INCR innehaller andringar i beslut per manad 2012-07-31.

3. R_SOL_20072012 innehaller data som, pa uppdrag av Socialstyrelsen,
samlades in av konsult mellan aren 2007-2012.

F2.2 Datakallor

Den priméra datakallan &r de enskilda socialndmndernas uppgifter inom kommu-
nerna. Kommunerna styr sjalva éver vilka administrativa system de anvéander for
att halla denna information samt vilka processer de anvander for att extrahera in-
formation och leverera uppgifterna till Socialstyrelsen. | regel anvands program-
vara och tjanster som inkops ifran IT-bolag.

F2.3 Tidsaspekter

Sedan juli 2012 samlas data in av Socialstyrelsen varje manad. Data som samlas
in géller dels pagaende beslut — verkstallda och aktiva beslut den sista dagen
varje manad (delregister: SOL eller SOL1). Data samlas ocksa in om andringar i
beslut som skett under manaden, dvs. om beslut som tagits, verkstallts eller av-
slutats under manaden samt datum for dessa andringar (delregister: SOL_INCR).
Mellan aren 2007 — 2012 samlades data in av konsult (delregister:
SOL_20072012). Nio datainsamlingar gjordes. Tvarsnitt finns 6ver aktiva beslut
(oavsett verkstéllighet) for foljande datum:
2007-10-01
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2008-06-30
2008-12-31
2009-06-30
2009-12-31
2010-11-01
2011-04-01
2011-10-01
2012-04-01

F2.4 Insamlingsforfarande

F2.4.1 Datainsamlingsmetoder och leverantorer

Uppgifter géllande socialtjanstinsatser samlas in genom en process som till stor
del &r automatiserad, dér data regelbundet hamtas direkt ur kommunernas admi-
nistrativa system. Uppgifterna ska lamnas senast den 15:e varje manad.

Skyldighet att rapportera in uppgifter till SOL sker med stod av 2 § forord-
ningen (1981:1370) om skyldighet for socialndmnderna att [dmna statistiska
uppgifter. Specificering av vad och hur inrapportering ska ske finns definierat i
Socialstyrelsens foreskrifter (HSLF-FS 2016:86) om socialndmndernas skyldig-
het att lamna statistiska uppgifter om insatser till dldre och personer med funkt-
ionsnedsattning.! Foreskrifterna ar utarbetade efter samrad med Sveriges Kom-
muner och Regioner, SKR.

F2.4.2 Matning

Data samlas in enligt géllande foreskrifter, se avsnittet ovan. Fortydligande av
vad som ska samlas in aterfinns pa Socialstyrelsens hemsida (inrapportering).?
Det handlar om en del grunduppgifter som personnummer, kommun och boen-
deform, etc. Samt specificerade uppgifter om t.ex. hemtjanst, separata bistands-
beslut, och beslut om korttidsplats. Kommunerna styr sjalva 6ver vilka administ-
rativa system de anvander for att halla denna information och processer for att
extrahera information ur dessa.

F2.4.3 Brister i leveranser

De vanligaste kdnda bristerna &r att en uppgiftslamnare helt uteblir med en leve-
rans en viss manad, eller att leveransen saknar vissa uppgifter. Det finns olika ty-
per av kontroller: tekniska, logiska och bortfallskontroller. Exempelvis kontroll-
eras att alla filer finns, har rétt format och godké&nda varden. Vissa
leveranskontroller ar stoppande, vilket betyder att hela leveransen stoppas om
den innehaller vissa fel, medan andra kontroller genererar en varning men leve-
ransen slapps anda igenom.

F2.5 Bearbetningar med granskning

F2.5.1 Kodning
Ej relevant.

L Foreskrifterna ar delvis dndrade genom andringsforfattningarna HSLF 2018:14 och HSLF 2021:106.
2 https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/register/lamna-uppgifter-till-register/aldre-och-personer-med-funkt-
ionsnedsattning/
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F2.5.2 Dubblettkontroller

Dubblettkontroller gors pa sa vis att kommunerna inte far godkant att skicka in
filer dar det forkommer flera rader med helt identiskt innehall.

F2.5.3 Rimlighetskontroller

Rimlighetskontroller eller avvikelsekontroller gors av ansvarig statistiker, dvs.
kontroller om kommuner rapporterat varden som &r valdigt avvikande. Dessa
kommuner fragas da om den avvikande rapporteringen &r korrekt. Avvikelsekon-
trollerna gors till betydande del manuellt. Fokus pa kontrollerna ligger pa om de
viktigaste uppgifterna rapporterats avvikande (antal individer med hemtjénstbe-
slut, antal individer med sérskilt boende, hemtjansttimmar, korttidsplats), men
aven avvikande rapportering for andra, mindre centrala insatser kontrolleras med
omvéxlande fokus. | normalfallet vander sig statistiker vid Socialstyrelsen med
fragor till cirka tio kommuner angaende avvikande rapportering. Malsattningen
ar att gora detta varje manad nar registret ar klart.

F2.5.4 Imputeringar
Inga imputeringar gors.

F2.5.5 Modellbaserade berékningar
Inga modellbaserade berékningar gors.

F2.5.6 Jamforelser med andra register och datakallor
Inga jamforelser med andra datakallor gors.

F3 Genomfdrande

F3.1 Kvantitativ information

Figur 1 nedan visar en sammanstallning éver den del av registerpopulationen
som &r 65 ar och dldre. Antal personer som rapporteras in varje manad ligger
kring 330 000. De inrapporterade och korrekta observationerna, dvs. antal unika
personer vid liv och med insats som rapporterats in utan justering for bortfall vi-
sas i figuren med morkbla linje.

Det ar vanligt att nagra kommuners rapportering bli forsenad, vilket leder till
att uppgifter saknas for de senaste perioderna i registret. For de kommunerna re-
dovisas uppgifterna ifran den narmaste perioden som de har rapporterat (impute-
ring). Antal imputerade visas ocksa separat pa hoger axel, sa att man far en upp-
fattning om hur manga personer vi saknar information om. Aven antal déda
personer, dvs. personer som enligt dodsorsaksregistret var avlidna den dagen da
kommunerna rapporterat att den avlidna haft en insats visas pa hoger axel.

Av figur 1 framgar att de senaste manaderna i registret har storst bortfall. Den
ljusbruna linjen estimerar saknade observationer fran kommuner som inte rap-
porterat in uppgifter. Med tiden far Socialstyrelsen i regel in rapportering fran
samtliga kommuner. Av figur 1 framgar det ocksa att antalet avlidna med insats
som rapporteras in varje manad &r relativt konstant (mérkbrun linje).

5(12)



Version 1
SOCIALSTYRELSEN Datum for offentliggdrande 2023-01-23 6(12)

Figur 1. Antal personer 65 ar och dldre i SOL registret; inrapporterade,
doda, och imputerade
D6da och imputerade visas pd héger axel.
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Kdalla: registret dver socialtjanstinsatser till dldre och personer med funkfionsnedsattning,
Socialstyrelsen.

F3.2 Awvikelser fran utformningen

Inga avvikelser har gjorts fran utformningen, data samlas in till registret enligt
foreskriften.

Utformningen av datainsamlingen &r dock inte optimal for analys av data. Har
vill Socialstyrelsen redogdra sarskilt for uppgiften hemtjénstbeslut. Ett hem-
tjanstbeslut, enligt utformningen/foreskriften kan besta av féljande delbeslut
(samt kombinationer av dessa):

ingenting specificerat
personlig omvardnad
service

trygghetslarm
matdistribution
ledsagning

avldsning

Noak~wbdPRE

Insatserna enligt 4-7 kan ocksa rapporteras sasom s.k. enskilda beslut. Dessa in-
satser kan alltsa rapporteras bade sasom delbeslut inom ett hemtjanstbeslut och
sasom ett enskilt beslut (ej hemtjanstbeslut). En konsekvens av detta &r att en del
kommuner rapporterar dessa insatser sasom (delbeslut inom) hemtjanstbeslut
medan andra rapporterar dem sasom enskilda beslut. Konsekvensen blir att anta-
let hemtjanstbeslut kan rapporteras olika av olika kommuner. Typexemplet &r att
kommun X véljer att rapportera alla insatser om trygghetslarm sdsom hemtjanst-
beslut medan kommun Y valjer att rapportera alla trygghetslarm sasom enskilda
beslut. Vid en jamforelse av antalet hemtjanstbeslut mellan kommunerna kom-
mer det da framsta som att kommun X tillhandahaller mycket mer “hemtjénst”
(har flera hemtjanstbeslut) per invanare jamfor med kommun Y.

For att kunna redovisa hemtjéanst pa ett satt som ar jamforligt mellan kommu-
ner brukar Socialstyrelsen darfor redovisa antalet hemtjanstbeslut exklusive de
beslut som enbart bestar av en eller flera av insatserna 4-7. Detta illustreras i fi-
gur 2 nedan. Den streckade linjen visar de hemtjanstbeslut som bara bestar av en
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eller flera av foljande insatser: Trygghetslarm / Matdistribution / Ledsagning /
AvIldsning.

Figur 2. Hemtj@nstbeslut till 65ar och dldre - delmangder
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Kalla: registret dver socialtjanstinsatser till dldre och personer med funkfionsnedsattning,
Socialstyrelsen.

Det statistiska registrets kvalitet
K1 Relevans

K1.1 Andamal och informationsbehov

K1.1.1 Registrets andamal

Registrets huvudsyfte ar att kunna framstélla registerbaserad statistik samt att ut-
gora underlag for forskning.

K1.1.2 Registeranvéndares informationsbehov

Registret anvands som underlag vid framtagning av statistikprodukter pa Social-

styrelsen. Registret anvands ocksa vid analys, utredning och utvardering pa Soci-
alstyrelsen, Regeringskansliet, media och inom forskning. Registret utgor ocksa

underlag till SKR:s databas Kolada som bl.a. anvénds av kommunerna.

K1.2 Registrets innehall

K1.2.1 Objekt och population

Registrets mal- och observationsobjekt ar personer som har beviljats bistand en-
ligt 4 kap. 1 och 2 a 88 socialtjanstlagen (2001:453) vad avser insatser till &ldre
och personer med funktionshinder.

K1.2.2 Variabler

De uppgifter som samlas in om populationen framgar av bilaga 1 och 2 i HSLF-
FS 2016:86.°

3 Se dven HSLF-FS 2021:106.
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K1.2.3 Referenstider

Det finns tre delregister for SOL. | detta dokument fokuseras pa det delregister
som Socialstyrelsen anvénder for den I6pande statistik-framstallningen: ”SOL”,
eller ”SOL1” ("1 eftersom dess innehall beskrivs i foreskriftens 1:a bilaga.)
SOL1 (R_SOL i figuren nedan) innehaller data fr.o.m. juli 2012 om pagaende
socialtjanstbeslut. Referenstid for respektive manadsmétning &r den sista dagen i
varje manad.

Uppgifterna i SOL2 (R_SOL_INCR i figuren nedan) samlas in samtidigt som
uppgifterna i SOL1. SOL2 innehaller uppgifter om beslut som férandrats under
manaden (nya beslut, verkstallda beslut, avslutade beslut) samt datum for dessa
forandringar.

R_SOL20072012 ar ett historiskt register, dvs. uppdateras inte langre. Det in-
nehaller uppgifter for aren 2007-2012. Data samlades under denna tid in av kon-
sult. Som framgar av figur 3 finns det fa observationsdatum, tio spridda dver to-
talt sex ar.

Figur 3. Distinkta personnummer per matdatum och delregister.
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Kalla: registret dver socialtjanstinsatser till dldre och personer med funkfionsnedsattning,
Socialstyrelsen

K2 Tillforlitlighet

K2.1 Tillforlitlighet totalt

Tillforlitligheten i registret ar framst beroende av tillforlitligheten i de administ-
rativa system som kommunerna extraherar uppgifter ifran, och deras processer
for att extrahera den relevanta informationen. Inga kvalitetsundersékningar ar ut-
forda.

Olika insatser rapporteras med olika spridning 6ver kommunerna (Tabell 1).
Detta sdger ingenting definitivt om tillforlitlighet men det kan ge indikationer.
Variationskoefficienterna (standardavvikelsen delad 6ver medelvardet) per insats
visar hur likt kommunerna rapporterar olika insatser — hur stor/liten spridningen
i rapporteringen ar éver kommunerna per insats gors jamforbara med detta matt.
Noterbart ar att de vanligt forekommande insatserna Trygghetslarm, Hemtjanst,
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och Sarskilt boende rapporteras relativt lika Gver kommunerna (relativt 1ag vari-
ationskoefficient), medan de mindre vanligt forekommande insatserna (dar me-
delvardet for prevalensen ar 1ag) rapporteras med mycket storre variation dver
kommunerna.

Rapporteringen av Timmar per dygn (hemtjansttimmar till personer i ordinart
boende) samt Matdistribution har relativt stor spridning éver kommunerna med
hansyn till att de ocksa ar relativt omfattande eller vanligt foérekommande insat-
ser.

Tabell 1. Sammanfattande statistik Sver prevalens (insats per invanare)
bland 65 ar och dldre. Kommunernas rapportering for perioden 202102.

Insats Antal obs. Medelvérde Standard- Variations-

(N) avvikelse koefficient
Trygghetslarm 290 92.9% 2,0% 20%
Hemtjanst 290 6,8% 1,4% 21%
Sdrskilt boende 290 3.5% 1,0% 29%
Matdistribution 290 3.0% 2,3% 76%
Timmar per dygn 290 9.8% 13.7% 140%
Ledsagning 290 1.1% 1.7% 145%
Korttidsplats 290 0.5% 1.1% 233%
Dagverksamhet 290 0.4% 1.1% 269%
Avlésning 290 0.4% 1.1% 309%
Boendestéd 290 0.2% 1,2% 622%
Annat bistédnd 290 0.2% 1,3% 672%
Kontaktperson/-familj 290 0.1% 1,2% 794%

Fotnot: Medelvérde fér Timmar per dygn avser antal hemtj@nsttimmar per manad per person delat med 31.
Kalla: registret dver socialtj@nstinsatser till dldre och personer med funktionsnedsd&ttning, Socialstyrelsen

K2.2 Osakerhetskallor

K2.2.1 Téackning

Statistiken baseras pa en totalundersokning dar det rader en lagreglerad rapporte-
ringsskyldighet for socialnamnderna.

K2.2.2 Métning

Omfattningen av matfel ar okénd, och ar inte mojlig att utvardera direkt i insam-
lade data. | samband med inrapportering sker en aterkoppling till kommunerna
for rattning och komplettering. Dessa kontakter skedde manuellt till och med re-
ferensaret 2013. Efter ar 2013 har denna aterkoppling gradvis 6vergatt till helt
automatiserade aterkopplingar. | dagslaget finns ett upparbetat varnings- och fel-
protokoll som justeras efter behov. Om ett en kommun forsoker rapportera in ett
’fel” godkdnns inte inrapporteringen. Varningar accepteras men dessa anges vid
den automatiska aterkopplingen sa att kommunen kan validera de inrapporterade
varningarna. Pa detta vis notifieras uppgiftslamnarna om uppenbart felaktiga
varden, och ges en chans att korrigera varden. Det gors ocksa periodvis uppfolj-
ning av de inrapporterade uppgifter som ser mest orimliga ut (& mest avvi-
kande).

De data som rapporteras in dr, med ett fatal undantag, automatiserade extrakt-
ioner ur befintliga administrativa databaser.
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K2.2.3 Bortfall

Vilka kommuner som inte rapporterat in for olika perioder (vid dags dato; okto-
ber 2022) aterfinns i tabell 2. Bortfallet ar en kombination av stora och sma
kommuner. Notera att de allra senaste perioderna inte visas i tabellen; bortfallet
kan namligen vara mycket stort senaste perioden; ibland &r det 6ver 100 kommu-
ner som inte rapporterat i tid. Efter ett par, tre manaders fordréjning inkommer
dock i stort sett alltid rapporteringen ifran alla kommuner.

Tabell 2. Estimerat bortfall (saknade brukare, i tusental) for kommuner
som inte rapporterat (totalbortfall) nagon period (manad) 2019-2021.
Avser populationen 65 ar och dldre. (SOL1)

Period (manad)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12

Ar och kommun

Uppsala . . 60 59 58 58 57 57 56 56 55 54

Jonkoéping . . . . . . . . . . .4,
2021 Almhult . . . . 06

Nybro . . . . . . . .10 .

Orebro ) ) ) ) ) : : : : ) . 45

Ange ) ) ) ) ) . 04 . 04 04 04 04
2020 Ange . . 04 04 04 04 04 04 04 04 . 04
2019 Link6ping 4,9

Kalla: registret dver socialtj@nstinsatser till &ldre och personer med funktionsnedsattning, Socialstyrelsen

K2.2.4 Bearbetningar
Inga bearbetningar gors.

K2.2.5 Modellantaganden
Inga modellantaganden &r relevanta att goras.

K2.3 Preliminart register jamfort med slutligt
Registret gors inte tillgangligt i preliminar form.

K3 Aktualitet och punktlighet

K3.1 Framstallningstid

Uppgifterna ska lamnas senast den 15:e varje manad.* Sjalva registret uppdateras
sedan efter en knapp manad. Exempelvis ska data for perioden juni, med matda-
tum den sista juni, [amnas till Socialstyrelsen senast den 15:e juli. Under augusti
manad uppdateras sedan registret med uppgifterna for juni manad.

K3.2 Frekvens
Registret uppdateras varje manad med senast tillganglig information.

K3.3 Punktlighet

Registret framstélls enligt plan. Eftersl&pning i inrapportering gor i regel att den
senaste uppdateringen inte &r komplett, men registret uppdateras med informat-
ion l6pande (vid varje manadsuppdatering).

4 Jfr. 3 § HSLF-FS 2016:86.
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K4 Tillganglighet och tydlighet

K4.1 Tillgang till registret

Uppgifter ur registret kan lamnas ut for forsknings- och statistikandamal. Varije
begaran till Socialstyrelsen om utldmnande sekretessprovas. For Socialstyrelsens
statistiska register galler statistiksekretess enligt 24 kap. 8 8§ offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400).

Aggregerade data fran registret ar ocksa tillganglig i den officiella statistiken,
i Socialstyrelsens statistikdatabas, och via var bestallningsverksamhet.

K4.2 Informationsspridning

Information om registret finns pa socialstyrelsen.se. Den officiella statistiken
publiceras arligen, och tidpunkt for detta anges i Socialstyrelsens publikationska-
lender.

K4.3 Dokumentation

Registret dokumenteras ytterligare pa socialstyrelsen.se, inklusive detaljerade
beskrivningar av variabler och vardemangder.

K5 Jamforbarhet och samanvandbarhet

K5.1 Jamforbarhet dver tid

Det finns ett tidsseriebrott 2013 da Socialstyrelsen gick ifran att samla in data
via konsult till att sjalvt administrera datainsamlingen. Fore tidsseriebrottet sam-
lades data in om beslut; ndr Socialstyrelsen tog 6ver insamlingen dndrades ob-
servationsobjektet till verkstallda beslut.

K5.2 Samanvandbarhet med andra register
Uppgifterna i SOL kan anvandas med andra personnummerbaserade register.

Allménna uppgifter
U1 Sekretess och personuppgiftsbehandling

I myndigheternas sérskilda verksamhet for framstéllning av statistik géller sekre-
tess enligt 24 kap. 8 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400). Uppgift som
behovs for forsknings- och statistikdndamal och uppgift som inte genom namn,
annan identitetsbeteckning eller liknande forhallande &r direkt hanforligt till den
enskilde far dock lamnas ut, om det star klart att uppgifterna kan réjas utan att
den enskilde eller nagon narstaende till denne lider skada eller men.

Vid behandling av personuppgifter, dvs. information som direkt eller indirekt
kan hanforas till en person som ar i livet, galler EU:s dataskyddsférordning®
samt lagen (2018:218) med kompletterande bestdmmelser till EU:s dataskydds-
forordning.

5 Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd for fysiska personer med
avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria flodet av sddana uppgifter och om upphavande av direktiv
95/46/EG (allmén dataskyddsforordning).
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Dérutover géller vid behandling av personuppgifter lagen (2001:99) och for-
ordningen (2001:100) om den officiella statistiken.

Pa socialtjanstens omrade finns dven kompletterande regler i 12 kap. 5 § soci-
altjanstlagen (2001:453), lagen (2001:454) om behandling av personuppgifter
inom socialtjansten och i férordningen (2001:637) om behandling av personupp-
gifter inom socialtjansten.

U2 Bevarande och gallring

SOL ér ett register dar personuppgifter ska undantas fran gallring. Registret om-
fattas av Riksarkivets foreskrifter (RA-MS 2020:22) om undantag fran gallring
och gallring hos Socialstyrelsen. Primaruppgifter, dvs. underlaget till registret,
far gallras fem ar fran det att underlaget kommit in till myndigheten.

Registret ar ett sa kallat levande register, vilket innebdr att 16pande uppdate-
ringar kan dndra data dven historiskt. Omedelbar gallring av felaktiga uppgifter
ar tillatet enligt RA-MS 2020:22, vilket medfor att tidigare versioner av registret
generellt inte sparas av Socialstyrelsen.

U3 Uppgiftsskyldighet

Uppgiftsskyldighet till Socialstyrelsen foreligger enligt lagen (2001:99) och for-
ordningen (2001:100) om den officiella statistiken och enligt férordningen
(1981:1370) om skyldighet for socialndmnderna att ldmna statistiska uppgifter.

U4 Internationell rapportering

Ingen EU-reglering finns for registret.
Rapportering av statistik fran registret sker till OECD, Eurostat, WHO, och
NOSOSCO.

U5 Historik

Fram till 1994, ansvarade Statistiska centralbyran for officiell statistik om &ldre-
och handikappomsorg. For statistikaren 19942006 baserades statistiken pa
mangduppgifter. Statistikaret 2007 inforde Socialstyrelsen en personnummerba-
serad uppgiftsinsamling som underlag for officiell statistik om aldre- och handi-
kappomsorgen. Sedan 2013 har Socialstyrelsen samlat in uppgifter om insatserna
varje manad.

U6 Kontaktuppgifter

Fragor om registret kan skickas till funktionsbrevladan for teamet socialtjanst:
Enhet: Statistik 2

E-post: sostat@socialstyrelsen.se

Telefon: 075 247 30 00

Versionshistorik

Version Andring Datum
1.0 Dokumentet &r nytt 2023-01-20
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