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Inledning

Socialstyrelsen har tagit fram denna informationsspecifikation med tillho-
rande anvéndarstod for gemensamma informationsméngder inom socialtjéns-
tens olika omraden.

Informationsspecifikationen skapar forutsattningar for verksamheter att
dokumentera uppgifter (informationsméangder) strukturerat och &ndamalsen-
ligt. Avsikten &r att stddja informationsbaserad dokumentation av de uppgif-
ter som &r gemensamma inom socialtjansten, oavsett verksamhetsomrade.

Mdlgrupp

Informationsspecifikationen riktar sig i forsta hand till systemégare och
systemforvaltare inom offentliga och privata verksamheter inom socialtjans-
ten. Chefer, verksamhetsutvecklare och liknande roller! inom socialtjanst kan
anvanda delar av informationsspecifikationen.

Reglering av dokumentation inom
socialtjansten

De processer som beskrivs i informationsspecifikationen bygger pa process-
modell socialtjanst i nationell informationsstruktur (NI) som &r évergripande,
inte juridiskt bindande och pa processuella bestammelser i forvaltningslagen
(2017:900), FL och socialtjanstlagen (2001:453), SoL. | dvrigt bygger in-
formationsspecifikationen pa Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad
(SOSFS 2014:5) om dokumentation i verksamhet som bedrivs med stod av
SoL, LVU, LVM och LSS.

Utgangspunkten for socialtjanstens dokumentationsskyldighet finns i 11
kap. 5 § SoL.2 som anger att det &r handlaggning av drenden som ror enskilda
samt genomforande av beslut om stodinsatser, vard och behandling ska doku-
menteras. Foreskrifterna i SOSFS 2014:5 utgor sa kallade verkstallighetsfo-
reskrifter® till den bestimmelsen som preciserar hur den lagstadgade doku-
mentationsskyldigheten ska utforas. | SOSFS 2014:5 finns ocksa allméanna
rad. Allménna rad ar generella rekommendationer om tillampning av en for-
fattning som anger hur ndgon kan eller bér handla i ett visst avseende.* Ett
allméant rad utesluter inte andra satt att tillampa en bestammelse. Informat-
ionsspecifikation for dokumentation inom socialtjansten omfattar dven all-
manna rad i SOSFS 2014:5.

1Syftar pa verksamhetsutvecklare och liknande roller som ansvarar for eller arbetar med att verksamheterna arbetar
enligt géllande forfattningar, rutiner och ledningssystem, inklusive dokumentation samt systematisk uppféljning.

2 Motsvarande bestammelser om dokumentationsskyldighet finns i 21 a § LSS.

3 Se bemyndigande i 8 kap. 5 § socialtjanstférordningen (2001:937).

4 Se 1 § forfattningssamlingsforordningen (1976:725).
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Omfattning och avgrdnsningar

Informationsspecifikationen for dokumentation inom socialtjansten beskriver
informationsmangder som ar gemensamma for hela socialtjanstomradet och
4r en produkt som baseras pa NI [1] och nationellt facksprék (NF)°.[2-4] Ge-
mensamma informationsmangder bor inte beskrivas pa olika sétt inom varje
verksamhetsomrade specifikt, utan pa entydigt, gemensamt satt. Med gemen-
samma informationsmangder inom socialtjansten menas i denna informat-
ionsspecifikation uppgifter som galler all socialtjanst oavsett verksamhets-
omrade och som ska och bér dokumenteras enligt Socialstyrelsens
foreskrifter och allmanna rad (SOSFS 2014:5) om dokumentation i verksam-
het som bedrivs med stod av SoL, LVU, LVM och LSS. Undantaget ar den
verksamhet som Statens institutionsstyrelse (Sis) bedriver.

Denna informationsspecifikation hanterar inte alla informationsméngder
som behdver dokumenteras i en individanpassad process. Det finns i SOSFS
2014:05° informationsméngder som ska dokumenteras p& samma satt oavsett
verksamhetsomrade. Informationsspecifikationen syftar till att beskriva en
detaljeringsniva mellan referensmodellerna i NI och specifika verksamhets-
omraden, exempelvis drenden utifran lagen (1993:387) om stdd och service
till vissa funktionshindrade, LSS, aldreomsorg eller barn i behov av skydd el-
ler stod. Det ar mojligt att tillampa delar av de strukturerade informations-
mangderna i informationsspecifikationen for LSS-arenden eftersom sadana
arenden i stort dverensstammer processmassigt med arenden enligt social-
tjanstlagen (2001:453), SoL.

Informationsspecifikationen ar generell och ger inte detaljerat stod for allt
som behdver dokumenteras, exempelvis all information i ett lokalt kontext.
Det finns exempelvis inte bestammelser som i detalj reglerar exakt hur pro-
cessen ser ut inom socialtjansten eller exakt i vilka situationer det ar uppen-
bart obehdvligt att kommunicera handlingar infor beslut. Informationsspeci-
fikation syftar inte till att fylla ut beskrivna regler och &r inte heller juridiskt
bindande utan helt frivillig att tillampa och bygga vidare pa utifran de behov
som verksamheten har och de bedémningar som verksamheten gor. Det ar
inte fraga om att andra eller fortydliga dokumentationsforfattningen eller ut-
farda nya allmanna rad till den utan att beskriva hur informationen kan hallas
mer andamalsenlig och strukturerad.

Exempel pa avgransningar i specifikationen ar:

« att beslut som ror individuellt behovsprévade insatser &r i fokus.

« att dokumentationskrav i utredningar som beror tvangslagstiftningar som
LVU’ och LVM? inte hanteras.

« att arkiveringsregler samt gallring inte hanteras.

5 Nationellt facksprak bestar av klassifikationer, Socialstyrelsens termbank samt begreppssystemet Snomed-CT. samt
Socialstyrelsens termbank

6 Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rdd (SOSFS 2014:5) om dokumentation i verksamhet som bedrivs med
stod av SoL, LVU, LVM och LSS. | denna skrift anvands fortsattningsvis dven SOSFS 2014:5 vid héanvisning till
denna forfattning.

7 Lag (1990:52) med sarskilda bestammelser om vard av unga

8 Lag (1988:870) om vérd av missbrukare i vissa fall
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« att modellerna inte beskriver alla begrepp, relationer eller informations-
mangder som anvands i socialtjanstprocessen.

+ att det kan finnas fler relationer till journal &n vad som beskrivs.

» att informationséverforing mellan myndigheter, informationssakerhet, be-
horighetsstyrning med mera inte hanteras.

« att kopplingen till avgiftshantering, resursfordelning, planeringssystem el-
ler liknande inte hanteras.

» att en situation dar ett uppdrag inte kan I&mnas till en utforare inte hante-
ras.

Vidareutveckling och foérvaltning

Informationsspecifikationen for dokumentation inom socialtjansten och an-
vandarstodet kommer att forvaltas av Socialstyrelsen. Inom ramen for for-
valtningsarbetet kommer vidareutveckling och anvandarstod planeras och ge-
nomfdras. En del i den framtida forvaltningen &r att utreda kopplingar till
officiell nationell statistik och andra indikatorer for nationell uppgiftsinhamt-
ning. Aven nya former av samverkan kan etableras i form av exempelvis re-
ferensgrupper. Kommunikationsinsatser kommer att genomféras for att
sprida kunskap om specifikationen.
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Nationell informationsstruktur med
tilldgg

| arbetet med denna informationsspecifikation har NI version 2022:1 f6ljts
och tillampats. | detta avsnitt beskrivs tillagg som behovs utifran det juri-
diska perspektivet for handlaggning och dokumentation. Nedan foljer be-
skrivningar av tillagg i alla tre modelltyper.

Processmodell med tilladgg

Figur 1. NI Processmodell Socialtjcnst

Aktualisera Utreda Besluta

Utforma uppdrag Genomféra uppdrag Félja upp

Processmodellen for NI har foljts i denna informationsspecifikation och de
detaljerade beskrivningarna till modellen har utvecklats utifran det juridiska
perspektivet for handlaggning och dokumentation.

I NI processteg Folja upp hanteras i denna informationsspecifikation utfor-
arens uppfoljning som beskrivs i nuvarande processbeskrivning under pro-
cessteget Genomfora uppdrag och har beskrivning ”Utféraren foljer kontinu-
erligt upp uppdraget.” (se tabell nedan)

NI processmodell har ingen beskrivning for avslut av insats som galler
bade beslutande namnd och utférare, vilket i denna informationsspecifikation
hanteras efter NI processteg F6lja upp, men kan komma att utvecklas och
hanteras som en del av det processteget. (se tabell nedan)

For ytterligare information om hur detta hanterats i informationsspecifikat-
ionen, se avsnittet med Tillampade processmodeller.
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Tabell 1. Processtegsbeskrivning med tillagg

Processteg Vdrde in Beskrivning NI Varde ut Beskrivning Ni med tillagg
Aktivitet som initierar pro- F&r ansékan om bistand el-
cessen hos ndGmnden. ler begdran om LSS-insats:
Vid anmdlan eller informat-  Aktualiserad ansékan eller
jon pd& annat satt inleds en begdran

Alternativ: férhandsbeddmning som
Ansdkan om bisténd avslutas med ett beslutom 5 gnmdilan eller informat-
Aktualisera Begdran om LSS-insats Sn Tuf’(redr)lng sk?.mlel::i.ﬁs. ion p& annat sGtt:
Anmc’jlorj ) ) ervgr]gsT’:r:‘gﬁwr;r%jg;jésrin Bgslut om att inleda utred-
Information pa annat saft ningen ska dokumenteras i ning . .
personakten om beslutet &r Besluj om aff infé inleda ut-
att ej inleda utredning. For- redning och avsiut
handsbeddmningen ingdr
inte i processmodellen.
Aktivitet d&r némnden utre-
der och beddmer behov av
Alternativ: och raftt fill insatser for aft
Aktualiserad ansékan eller .uppzné m.élti!!sfénd. | steget
. ingar att inhdmta samtycke
Utreda begdran . s Beslutsunderlag
. fill att ta behdvliga kontak-
Bfeslut om att inleda utred- ter och inh&mta uppgifter
ning under utredningen samt att
kommunicera och sam-
verka.
Aktivitet d&r n&mnden fat-
tar beslut genom aftt préva
Beslutsunderlag ratt till incsoTs eller annat be-  Beslut
Besluta slut utifran beslutsunderlo-

Uforma uppdrag

Beslut

get. Hantering av underrat-
telse om beslutsamt
Overklagande av beslut, in-
gdr ocksd i detta steg.

Akfivitet d&r ndmnden pla-
nerar for verkstallighet av
beslutet genom att utforma
och éverldmna uppdraget
fill utféraren.

Beskrivning av uppdrag
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Processteg Vdrde in

Beskrivning NI

Varde ut

Beskrivning Ni med tillagg

Genomfoéra uppdrag Beskrivning av uppdrag

Resultat av genomfort upp-

Folja upp drag

Akftivitet dér utféraren mot-
tar, planerar och genomfoér
beskrivet uppdrag.

Utféraren foljer konfinuerligt
upp uppdraget.

Akfiviteter dér ndmnden
planerar och genomfér en
uppfdljning av aftt:

Den enskilde fatt insatsen
utférd enligt beslut.
Uppdraget har foljit den pla-
nering och de faststallda
mal som har gjorts tillsam-
mans med den enskilde.
Féradndrade omsténdigheter
och hdndelser av betydelse
har hanterafts.

Resultat av genomfort upp-
drag

Resultat av genomférd upp-
féljning

Akftivitet dér utféraren mot-
tar, planerar och genomfoér
beskrivet uppdrag.

Aktiviteter d&r ndmnden
planerar och genomfoér en
uppfoljning av aft:

Den enskilde fatt insatsen
utférd enligt beslut.
Uppdraget har foljt den pla-
nering och de faststallda
mal som har gjorts fillsam-
mans med den enskilde.
Férédndrade omsténdigheter
och hdndelser av betydelse
har hanterats.

Utféraren féljer kontinuerligt
upp uppdraget.

Avsluta insats

Begreppsmodell med tilladgg

Begreppsmodellen for NI har foljts i denna informationsspecifikation och de detaljerade beskrivningarna till modellen har utveck-
lats utifran det juridiska perspektivet for handlaggning och dokumentation.
I NI begreppsmodell hanteras i denna specifikation tillagt begrepp journalanteckning enligt nedan begreppsmodell och tabellbe-

skrivning.
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Figur 2. NI begreppsmodell med tillagg
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Tabell 2. Beskrivning av begrepp

Begrepp

Anmarkning/Beskrivning enligt in-
formationsspecifikation for social-
tiansten

Beskrivning/definition enligt
NI/Socialstyrelsens termbank

Relation till andra modeller

Journalanteckning (tillagg)

| denna specifikation avser journal-
anteckning en anteckning som har
betydelse fér handldggning av eft
arende samt fér genomfoérande
och uppfdlining av en insats, och
som gorsi en journal.

Motsvaras i informationsmodellen:
Dokument och Dokument med fill-
I6gg

Informationsmodell med ftilldgg

Informationsmodellen for NI har f6ljts i denna informationsspecifikation och de detaljerade beskrivningarna till modellen har ut-
vecklats utifran det juridiska perspektivet for handlaggning och dokumentation.

I NI informationsmodell hanteras i denna informationsspecifikation tillagda klasser aktualisering (tilldgg) och dokument (till-
lagg) enligt nedan informationsmodell och tabellbeskrivning.
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Figur 3. Nl informationsmodell med tilldgg
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o -tidpunkt : TS [1]
___|-dokumentationstidpunkt : TS [1]

< dokumenteras av



Tabell 3. Beskrivning av tillagda atiribut

Klass Attribut Beskrivning Informationsmodell

Aktualisering (tilldgg) orsak kod fér omsténdighet Aktualisering
som ligger till grund for
aktualisering

Aktualisering (tilladgg) beskrivning textuell beskrivning fér Aktualisering
omsténdighet som lig-
ger fill grund fér aktuali-

sering

Dokument (tillédgg) status Angivelse av status far- Journalanteckning och
digstalld, inkommen el- Handling
ler upprattad

Beskrivhing av informationsklasser
Tabell 4. Aktualisering (tillagg)

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

orsak Kod fér omsténdighet som ligger fill grund for CD_CV 0..1
aktualisering

beskrivning textuell beskrivning fér omsténdighet som lig- ST 0..1

ger fill grund foér aktualisering

Tabell 5. Dokument (tillagg)

Atiribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
status Angivelse av status fardigstalld, inkommen el- ST 0..1
ler upprattad

Nationella informationsmdngder

Socialstyrelsen utvecklar nationella informationsmangder (NIM:ar)[5] som bidrar till att skapa en strukturerad och d&ndamalsenlig
dokumentation kring patienter och brukare. En NIM &r en standardiserad beskrivning av hur en avgransad informationsméngd kan
dokumenteras pa ett strukturerat och entydigt satt, oberoende av i vilken del av vard och omsorg den dokumenteras.
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Syfte

Idag lagras information om en individ ofta i olika informationssystem vilket kan forsvara for organisationer att dela data med
varandra, dven inom enskilda organisationer, exempelvis sjukhus. Nationella informationsméngder kan fungera som en gemensam
referens for hur information kan dokumenteras for att kunna ateranvandas inom och mellan olika informationsmiljoer. Pa detta satt
kan NIM:ar anvandas for att 6verbrygga barriarer som it-stoden ofta stoter pa, och bidra till att information tolkas lika nar den de-
las mellan verksamheter och system.

En nationell informationsméngd tillhandahaller struktur, kodning, enhet av matning, mattenheter och attribut, for en avgransad
informationsmangd. En NIM kan utgéra bestandsdel i beskrivningar av stérre informationsméangder, exempelvis uppmérksamhets-
information eller information inom ett avgransat kliniskt omrade. NIM:ar kan anvéandas i nationella, regionala och lokala tillamp-
ningar och majliggor ateranvandning av information som behdver vara tillgangliga i flera syften.

Det finns NIM:ar publicerade pa Socialstyrelsens webb dér syns metadata som exempelvis versionshantering och status beskri-
vet. Alla dessa har samma status och har sitt ursprung fran detta arbete och kommer fortsatta utvecklas i forvaltning.
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Publicerade Nationella informationsmdangder
NIM:ar som &r publicerade pa Socialstyrelsens webb ar beskrivna enligt nedan tabellbeskrivning.

Publicerade NIM:ar texten (Socialtjanst) i sitt namn se nedan.

Tabell 6. Publicerade NIM:ar

Namn Version  Status Id (URI)

NIM-Aktualisering (Socialtjanst) 1.0 Under arbete http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-aktualisering-(Socialtjanst)
NIM-Beddmningsinstrument (Socialfjénst) 1.0 Under arbete http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-Beddmningsinstrument-(Socialtjanst)
NIM-Behov (Socialtjénst) 1.0 Under arbete http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-Behov-(Socialtjanst)

NIM-Beslut (Socialfjénst) 1.0 Under arbete http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-Beslut-(Socialtjénst)

NIM-Brukare (Socialtjanst) 1.0 Under arbete http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-brukare-(Socialtjdnst)
NIM-Funktionstillst&dnd (Socialtjanst) 1.0 Under arbete http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-funktionstillstdnd

NIM-Handling (Socialtjanst) 1.0 Under arbete http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-handling-(Socialtjénst)
NIM-Individuellt inriktad insats (Socialtjanst) 1.0 Under arbete http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-Individuelltinriktadinsats- (Socialtjé@nst)
NIM-Kommunikation (Socialtjanst) 1.0 Under arbete http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-kommunikation-(Socialtjanst)
NIM-MAltillstdnd (Socialtjénst) 1.0 Under arbete http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-mdistillstdnd-(Socialtjénst)
NIM-Organisation (Socialtjdnst) 1.0 Under arbete http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-Organisation-(Socialfjénst)
NIM-Annan person (Socialtjanst) 1.0 Under arbete http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-Annan-person-(Socialtjénst)
NIM-Socialtj@nstpersonal (Socialtjanst) 1.0 Under arbete http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-Socialfj@nstpersonal-(Socialfjénst)
NIM-Atgdrd (Socialfjénst) 1.0 Under arbete http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-&tgard-(Socialtjanst)
NIM-Kommunikationssatt (Socialfjénst) 1.0 Under arbete http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-Kommunikationssétt-(Socialtjénst)
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http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-aktualisering-(Socialtj/u00e4nst)
http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-Kommunikationss�tt-(Socialtj�nst
http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-�tg�rd-(Socialtj�nst
http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-Socialtj�nstpersonal-(Socialtj�nst
http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-Annan-person-(Socialtj�nst
http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-Organisation-(Socialtj�nst
http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-m�lstillst�nd-(Socialtj�nst
http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-kommunikation-(Socialtj�nst
http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-Individuelltinriktadinsats-(Socialtj�nst
http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-handling-(Socialtj�nst
http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-funktionstillst�nd
http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-brukare-(Socialtj�nst
http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-Beslut-(Socialtj�nst
http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-Behov-(Socialtj�nst
http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-Bed�mningsinstrument-(Socialtj�nst

Beskrivning av Nationella informationsmdangder i denna informationsspecifikation
Utdver de NIM:ar som &r publicerade i NI har ytterligare NIM:ar tagits fram for denna informationsspecifikation. De har utveck-
lats utifran det juridiska perspektivet for handlaggning och dokumentation. Nedan beskrivs informationsmodeller for NIM:ar och

tabellbeskrivning.
Dessa NIM:ar &r utvecklade i arbetet med informationsspecifikationen och blir publicerade i och med att specifikationen publi-

ceras. De kommer att vidareutvecklas i forvaltning och kan komma att publiceras i NI.
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Figur 4. NIM Grundldggande uppgifter i personakt

id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/stj/NIM-grundlaggande uppgifter
nyckelord = identitetsuppgifter, kontaktuppgifter, kommunikationssatt

beskrivning = anvénds for att beskriva personuppgifter som ska hallas uppdaterade i personakt

id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/stj/NIM-brukare-Socialtjanst

nyckelord = brukare, den enskilde, person

beskrivning = anvénds for att beskriva person som erhéller eller varit foremal for utredning inom socialtjanst
omrade = socialtjanst

\version = 1.0

id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-behov-(Socialtjanst)
——m = =D nyckelord = behov
baseras pd | beskrivning = anvands fér att beskriva en persons uttryckliga behov
omréde = Socialtjanst
version = 1.0

VY kan

A/

Frm e Y U U -

| 3 ; |

i ~Person ~Person |

i person-id = {personidentitet angiven med OID fér personnummer eller samordningsnummer samt personens identitetsbeteckning fornamn = {angivelse av férnamn, som &r en persons givha namn och inkluderar tilltalsnamn} '

i fornamn = {angivelse av fornamn, som &r en persons givha namn och inkluderar tilltalsnamn} efternamn = {angivelse av efternamn, som ar en persons familjenamn eller slaktnamn} |

. efternamn = {angivelse av efternamn, som &r en persons familjenamn eller sléktnamn} adress = {angivelse av utdelningsadress for en person} |

! fodelsedatum = {angivelse av vilket datum personen ar fodd elektroniskAdress = {angivelse av elektronisk adressinformation .

|

! sekretessmarkering = {angivelse av sekretessmarkering enligt Skatteverket} 0.1 .

| skyddad folkbokforing = {angivelse av skyddad folkbokforing enligt Skatteverket} A nar uppgifter som |

i adress = {angivelse av utdelningsadress fér en person} 0.+ |

- elektroniskAdress = {angivelse av elektronisk adressinformation som en person har} X |

| ZAnnan person !
! 1 typ = {kod frdn urval} d‘ -
| beskrivning = {textuell beskrivning av annan person om det ej framgar av attributet typ} | :
i A har uppgifter som | |
" S - I
i Behov av tolk : Observation | \
. 0.1 - : ; . - - | !
| typ = {kod for behov av tolk som avses i de fall detta inte framgar av attributet varde} | 1
i 2Brukare 0.1 0..1 | vérde = {textuell beskrivning av individens behov av tolk} | :
— T o T T T T > = status = {kod for observationens status} | 1

[ id = identifikati P> kan ha |
1 | 6= R Eel e STl E s el beskrivning = {anvénds som komplement till attributet varde i de fall d&r en ytterligare textuell beskrivning krévs . !
1
! | 0.* tid = {tidpunkt/tidsintervall d& behov bedémts féreliggal I 1

1
1 | . dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} | !
| P! [¢] p PPg g |
: | ¥ kan ha uppgifter om - I X
1 . 1
1 . 0.1 \ I .
! | o e - 5 \ ! ,
b - ' ! |
1 - 1
: I kod = {kod fr&n ISO 639-3, teckensprék eller alternativ och kompletterande kommunikation (AKK)} 1 | 1
1 - féredraget = {angivelse av om detta kommunikationssatt ar det av individen féredragna i det specifika sammanhanget : I :
: ' beskrivning = {textuell beskrivning av individens satt att kommunicera} 1 . 1
b ! ! !
\ L SRR . _ S SRR !
1

1
1
1
1
1
1
1
1
1

id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-kommunikation-Socialtjanst
nyckelord = kommunikation, kommunicering

beskrivning = beskriver satt att kommunicera och nar, exempelvis hélla den enskilde informerad
omréde = socialtjanst

version = 1.0

-

id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/stj/NIM-annanperson

nyckelord = person, annan person

beskrivning = anvands for att beskriva person som kan vara relaterad till brukare men som inte &r socialtjgnstpersonal
omrade = socialtjanst

version = 1.0

status = {urval for aktivitetsstatus}

tid = {starttid, sluttid}

kod = {kod f6r administrativa aktiviteter urval fran KSI} , XAH.05.ZZ |S&kerstélla aktuella grundlaggande uppgifter i personakt|
beskrivning = {textuell beskrivning av administrativ insats som avses}

metod = {kod for den typ av tillvagagangssatt for genomforandet av aktiviteten som avses}

dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}




Sammanfattande beskrivning
NIM Grundlaggande uppgifter anvands for att beskriva personuppgifter som ska hallas uppdaterade i personakten.

: Brukare
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
id brukarrelaterad identifikationskod Il 0..1
: Person
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
. {personidentitet angiven med OID f&r personnummer eller sam-
person-id . . . . Il 0..1
ordningsnummer samt personens identitetsbeteckning}
. {angivelse av férnamn, som &r en persons givna namn och in-
féornamn . ST 0..*
kluderar filltalsnamn}
{angivelse av efternamn, som &r en persons familienamn eller
efternamn B ST 0..1
sldktnamn}
fédelsedatum {angivelse av vilket datum personen ar f6dd} TS_DATE_FULL 0..1
sekretessmarkering {angivelse av sekretessmarkering enligt Skatteverket} BL_NONNULL 0..1
skyddad folkbokféring {angivelse av skyddad folkbokféring enligt Skatteverket} BL_NONNULL 0..1
adress {angivelse av utdelningsadress fér en person} AD 0..*
elekfroniskAdress {angivelse av elektronisk adressinformation som en person har} TEL 0..*
: Annan person
Atiribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
typ {kod fr&n urval} CD_CV 0..1
L {textuell beskrivning av annan person om det ej framgér av at-
beskrivning ST 0..1

fributet typ}
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: Person

Atiribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
. {angivelse av férnamn, som &r en persons givna namn och in-
féornamn . ST 0..*
kluderar filltalsnamn}
{angivelse av efternamn, som &r en persons familienamn eller
efternamn . ST 0..1
sl&ktnamn}
adress {angivelse av utdelningsadress f&r en person} AD 0..*
elekfroniskAdress {angivelse av elekironisk adressinformation} TEL 0..*
Behov av kommunikationsstéd : Kommunikationssatt
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
{kod frdn ISO 639-3, teckensprdk eller alternativ och komplette-
kod o CD_CV 0..1
rande kommunikation (AKK)}
. {angivelse av om detta kommunikationssatt ar det av individen
féredraget . . . BL_NONNULL 0..1
féredragna i det specifika sammanhanget}
beskrivning {textuell beskrivning av individens satt att kommunicera} ST 0..1
Behov av tolk : Observation
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
{kod fér behov av tolk som avses i de fall detta inte framgdr av
typ . . CD_CV 0..1
attributet varde}
varde {textuell beskrivning av individens behov av tolk} ANY 1
status {kod fér observationens status} CD_CV 1
. {anvands som komplement fill attributet varde i de fall dér en
beskrivning . L . ST 0..1
ytterligare textuell beskrivning krdvs}
tid {tidpunkt/tidsintervall d& behov bedémts féreligga} TS | IVL(TS) 0..1
dokumentationstidpunkt {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} TS 1

20
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NIM - Annan person (Socialtjanst) : Tilldmpad modell

Atiribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/stj/NIM-

id p:// Yy /nim/stj/ cp.Cv :
annanperson

nyckelord person, annan person CD_CV|ST 0.*

o anvdands for att beskriva person som kan vara relaterad till bru-

beskrivning . . Lo ST 0..1
kare men som inte @r socialtjanstpersonal

omrdde Socialtjanst ST 0..1

version 1.0 ST 0..1

NIM - Behov (Socialtjanst) : Tilampad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-behov-

id p.// Y /nim/st/ CD_CV 1
(Socialfjé@nst)

nyckelord Behov CD_CV|ST 0..*

beskrivning anvands for att beskriva en persons uttryckliga behov ST 0..1

omrdde Socialtjanst ST 0..1

version 1.0 ST 0..1

NIM - Brukare (Socialtjcinst) : Tilampad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/stj/NIM-

id P . Y : ch_cv 1
brukare-Socialtjanst

nyckelord brukare, den enskilde, person CD_CV|ST 0.*

L anvands for att beskriva person som erhdller eller varit féremal

beskrivning . . o ST 0..1
for utredning inom socialtjanst

omréde socialfjanst ST 0..1

version 1.0 ST 0..1
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NIM - Grundidggande uppgifter i personakt : Tillampad modell

Atiribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/stj/NIM-
Id P . . Y : CD_CV 1
grundldggande uppgifter
nyckelord identitetsuppgifter, kontaktuppgifter, kommunikationssétt CD_CV|ST 0..*
o anvands fér att beskriva personuppgifter som ska hdllas uppda-
beskrivning ) ST 0..1
terade i personakt
NIM - Kommunikation (Socialtjcanst) : Tillampad modell
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-
Id p:// orm okt M /nim/st/ co.cv :
kommunikation-Socialfjanst
nyckelord kommunikation, kommunicering CD_CV ST 0..*
L beskriver satt att kommunicera och ndr, exempelvis hdlla den
beskrivning . . ST 0..1
enskilde informerad
omrdde socialfjanst 0..1
version 1.0 ST 0..1

Sdkerstdllas : Aktivitet

Klassen kan anvéandas for att halla information om den administrativa aktiviteten att sakerstélla aktuella grundldggande uppgifter i

personakt.

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
{kod fér administrativa aktiviteter urval frdn KSI} XAH.05.2Z | S&-

kod . . o CD_CV 0..1
kerstdlla aktuella grundidggande uppgifter i personakt |

beskrivning {textuell beskrivning av administrativ insats som avses} ST 0..1

stafus {urval fér akfivitetsstatus} CD_CV 1
kod fér den typ av tillvégagdngssatt for genomférandet av ak-

metod ke P gagang 9 cD_cv 0.1
fiviteten som avses}

fid {starttid, sluttid} TS [IVL(TS) | QSET(TS) 0..1

dokumentationstidpunkt

{angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}

TS
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Figrur 5. NIM Uppgiftskalla

( NIM - uppgiftskalla : Tillampad modell \ |

id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/stj/NIM-uppgiftskalla | : Person |
nyckelord = uppgiftskalla, person, annan person, personal, organisation | N
beskrivning = anvénds for att beskriva ursprung till varifran eller vem uppgifter kommer I

férnamn = {angivelse av férnamn, som &r en persons givna namn och inkluderar tilltalsnamnj} |
! efternamn = {angivelse av efternamn, som &r en persons familienamn eller slaktnamn} |
| elektroniskAdress = {angivelse av elektronisk adressinformation till organisation}

| : Socialtjanstpersonal

befattning = {kod eller textbeskrivning fér den befattning en socialtjanstpersonal har i ett visst uppdrag i en organisation inom socialtjanst}

| T
| | baseras p&

T
1
1
' ! 1 0.1 0.1 |
1 | |
1
. I
' A nar uppgifter som | A har uppgifter som | A har uppgiter som .
. |
! 1 0.* |
! ~Brukare : Annan person |
"""""""""""""""" - P . L -
:’ baseras pa I id = brukarrelaterad identifikationskod typ = {kod f6r den typ av annan person som avses} eller frn urval | person med relation till vard- och omsorgstagare | | !
' N beskrivning = {textuell beskrivning av annan person om det ej framgér av attributet typ} exempelvis anonym [
N 1
| ! o i
- ! P
N e T | V kan foretrada -
I I 0.* [
.. '
id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/stj/NIM-brukare-Socialtjanst . — — f
) Organisation : Organisation
nyckelord = brukare, den enskilde, person | :
beskrivning = anvénds for att beskriva person som erhaller eller varit fsremal for utredning inom socialtjanst | id = {angivelse av identitetsbeteckning for organisation} |
omréde = socialtjanst | typ = {kod for vilken typ av organisation som avses} exempelvis myndighet :
version = 1.0 I namn = {angivelse av organisationens namn} 1
- elektroniskAdress = {angivelse av elektronisk adressinformation till organisation !
1
| 1
| 0.* '
1
1
1
1
1
1
1
1
1

| NIM - Annan person (Socialtjanst) : Tillampad modell

id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/stj/NIM-socialtjanstpersonal
nyckelord = person, socialtjanstpersonal, handlaggare id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/stj/NIM-annanperson

beskrivning = NIM socialtjanstpersonal anvands for att beskriva person som i sitt yrke utfor socialtjanst p& uppdrag av en organisation nyckelord = person, annan person

beskrivning = anvénds for att beskriva person som kan vara relaterad till brukare men som inte ar socialtjanstpersonal
omrade = socialtjanst

version = 1.0




Sammanfattande beskrivning
NIM Uppgiftskalla anvands for att beskriva uppgifternas ursprung.

: Brukare
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
id brukarrelaterad identifikationskod Il 0..1
Socialtjanstpersonal
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
. {kod eller textbeskrivning fér den befattning en socialtj@nstper-
befattning . . . T o CD_CV|ST 0..1
sonal hari ett visst uppdrag i en organisation inom socialtjdnst}
: Annan person
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
{kod fér den typ av annan person som avses} eller frdn urval |
typ o CD_CV 0..1
person med relation fill vard- och omsorgstagare |
L {textuell beskrivning av annan person om det ej framgdr av at-
beskrivning . . ST 0..1
fributet typ} exempelvis anonym
: Person
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
. {angivelse av férnamn, som &r en persons givna namn och in-
féornamn . ST 0..*
kluderar filltalsnamn}
{angivelse av efternamn, som &r en persons familienamn eller
efternamn B ST 0..1
slaktnamn}
elektroniskAdress {angivelse av elektronisk adressinformation till organisation} TEL 0..*
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NIM - Annan person (Socialtjcinst) : Tilldmpad modell

Atiribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/stj/NIM-
id p:// Yy /nim/stj/ cp.Cv :
annanperson
nyckelord person, annan person CD_CV|ST 0.*
o anvdands for att beskriva person som kan vara relaterad till bru-
beskrivning . . Lo ST 0..1
kare men som inte @r socialtjanstpersonal
omrdde Socialtjanst ST 0..1
version 1.0 ST 0..1
NIM - Brukare (Socialtjcinst) : Tilampad modell
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/stj/NIM-
id p:// atio y /nim/stj/ cp.Cv :
brukare-Socialtjdnst
nyckelord brukare, den enskilde, person CD_CV|ST 0..*
L anvands for att beskriva person som erhdller eller varit féremal
beskrivning . o Lo ST 0..1
for utredning inom socialtjanst
omrdde socialfjanst ST 0..1
version 1.0 ST 0..1
NIM - Socialtjanstpersonal (Socialljcnst) : Tildmpad modell
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/stj/NIM-
id P Y : Cb_cVv 1
socialtjanstpersonal
nyckelord person, socialfjénstpersonal, handldggare CD_CV ST 0..*
L NIM socialtjanstpersonal anvands for att beskriva person som i
beskrivning ST 0..1

sitt yrke utfor socialtjiénst p& uppdrag av en organisation
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NIM - Uppdgiftskdlla : Tilldmpad modell

Atiribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/stj/NIM-

id P /,/ . Y nim/stif CcD_cV 1
uppgiftskalla

nyckelord uppagiftskdlla, person, annan person, personal, organisation CD_CV|ST 0.*

o anvands for att beskriva ursprung fill varifrén eller vem uppagifter

beskrivning ST 0..1

kommer
Organisation : Organisation

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

id {angivelse av identitetsbeteckning fér organisation} I 0..1
kod for vilken typ av organisation som avses} exempelvis myn-

typ { . P 9 ) P Y CD_CV 0..1
dighet

namn {angivelse av organisationens namn} ST 0..1

elektroniskAdress {angivelse av elektronisk adressinformation fill organisation} TEL 0..*
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Figur 6. NIM Uppdrag

( NIM - Uppdrag : Tillampad modell

id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-Uppdrag

nyckelord = Uppdrag

beskrivning = Nim uppdrag anvénds for att beskriva uppdrag som namnden mottas av utférare av socialtjanst

T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
\

Uppdrag : Dokument, Dokument (tillagg)

typ = {kod for den typ av dokument som avses} uppdrag
titel = {ord eller fras avsedd for identifikation av sammanstallning} Beskrivning av uppdrag till utférare
beskrivning = {textuell beskrivning av uppdrag}

= {tidpunkt for uppdragsbeskrivningen}
dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}

0..* 0.*

Namnd : Organisation

baserad pa

id = {angivelse av identitetsbeteckning for organisation anmald till omsorgsregistret hos IVO} exempelvis organisationsnummer
typ = {kod for vilken typ satt till némnd}
namn = {angivelse av organisatioens namn}
adress = {angivelse av utdelningsadress for en organisation}

elektroniskAdress = {angivelse av elektronisk adressinformation till organisation}

1

< har avsandare

Utforare : Organisation

_______ typ = {kod for vilken typ av organisation som avses satt till utférare} J

baserad pa | namn = {angivelse av organisatioens namn}

elektroniskAdress = {angivelse av elektronisk adressinformation till organisation}

1

< har mottagare

e

|

I . . N .

| adress = {angivelse av utdelningsadress for en organisation}
|

|

|

|

|
|
|
|
|
|
|
|
|
: id = {angivelse av identitetsbeteckning for organisation anmald till omsorgsregistret hos IVO} exempelvis organisationsnummer
|
|
|
|
|
|
|
|

( NIM - Organisation (Socialtjanst) : Tillampad modell w

id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-Organisation-Socialtjanst

nyckelord = organisation, namnd, SiS, enskild verksamhet

beskrivning = anvands for att beskriva organisation som beslutar om, har ansvar fér och/eller utfér aktiviteter inom socialtjanst

omréde = socialtjanst




28

Sammanfattande beskrivning
NIM Uppdrag anvénds for att beskriva uppdrag som namnd utformar och mottas av utforare av socialtjanst.

NIM - Organisation (Socialtjanst) : Tillampad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-

id p//_ . ssir Yl /nim/st/ cD.Cv 1
Organisation-Socialfjénst

nyckelord organisation, ndmnd, SiS, enskild verksamhet CD_CV|ST 0.*

L anvdands foér att beskriva organisation som beslutar om, har an-

beskrivning . . o . Lo ST 0..1
svar fér och/eller utfér akfiviteter inom socialfjénst

omrdde socialtjanst ST 0..1

version 1.0 ST 0..1

NIM - Uppdrag : Tillampad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-

id p:// Yl /nim/st/ cD.cv .
Uppdrag

nyckelord uppdrag CD_CV|ST 0.*

L anvdands for att beskriva uppdrag som nédmnd utformar och

Beskrivning . - ST 0..1

mottas av utférare av socialtjanst
Namnd : Organisation

Atiribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

i {angivelse av identitetsbeteckning fér organisation} exempelvis | o1
organisationsnummer h

Typ {n&mnd} CD_CV 0..1

Namn {angivelse av organisationens namn} ST 0..1

Adress {angivelse av utdelningsadress for en organisation} AD 0..*

elektroniskAdress {angivelse av elektronisk adressinformation fill organisation} TEL 0..
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Uppdrag : Dokument

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

Typ {kod fér den typ av dokument som avses} uppdrag CD_CV 0..1

Titel {ord eller fras avsedd for identifikation av sammanstélining} Be- ST o1
skrivning av uppdrag fill utférare

Beskrivning {textuell beskrivning av uppdrag} ST 0..1

Dokumentationstidpunkt {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} TS 1

Utforare : Organisation

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

i {angivelse av identitetsbeteckning for organisation} exempelvis I 0.1
organisationsnummer

Typ {utférare} CD_CV 0..1

Namn {angivelse av organisationens namn} ST 0..1

Adress {angivelse av utdelningsadress for en organisation} AD 0..*

elekfroniskAdress {angivelse av elekironisk adressinformation till organisation} TEL 0..*
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Figur 7. NIM Inhamta uppgifter

( NIM - Inhamta uppgifter : Tillampad modell w ( NIM - Atgard (Socialtjanst) : Tillampad modell
id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-inhamta uppgifter id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-atgard
nyckelord = inhdmta uppgifter, samtycke nyckelord = atgard
beskrivning = uppgifter beskriver pa vilket satt information inhamtas beskrivning = anvands for att beskriva vidtagna atgarder inom socialtjanst

N

I
I
I
! -3
1 baseras pa
|
I
I
I
1

Inhdmta uppgifter : Aktivitet

kod = {kod for utredande atgard inhamta uppgifter}, WZZ.AT.ZZ och WZZ.AU.ZZ |urval av koder foér inhamtning av uppgifter |
beskrivning = {textuell beskrivning av inhdmta uppgifter}

Tttt TTTTTTT T > metod = {skriftligt, muntligt}

status = kod fran | urval aktivitetsstatus |

tid = {starttid, sluttid}

dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}

T
1
|
|
1
1
1
1
1
1
|
1
|
1
|
|
\

0..*
\/ deltagare : informationsléamnare

1.*
( NIM - uppgiftskélla : Tillampad modell w

id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-uppgiftskalla
nyckelord = uppgiftskélla, person, annan person, personal, organisation
beskrivning = anvands for att beskriva ursprung till varifran eller vem uppgifter kommer




Sammanfattande beskrivning
NIM Inhamta uppgifter beskriver pa vilket satt information inhamtas.

Inhamta uppgifter : Aktivitet

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
{kod for utredande &tgdrd inhémta uppgiftery WZZ.AT.ZZ och

Kod o . . CD_CV 0..1
WZZ.AU.ZZ |urval av koder férinh&mtning av uppgifter |

Beskrivning {textuell beskrivning av inhdmta uppgifter} ST 0..1

Metod {skriftligt, muntligt} CD_CV 0..1

Status kod fr&n | urval akfivitetsstatus | CD_CV 1

Tid {starttid, sluttid} TS [ IVL(TS) | QSET(TS) 0..1

Dokumentationstidpunkt {angivelse av den fidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} TS 1

NIM - Inhamta uppgifter : Tillimpad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-inh&mta

Id P /,/l I UK 1y /im/st/ I CD_CcV 1
uppgifter

Nyckelord inh&dmta uppgifter, samtycke CD_CV ST 0..*

Beskrivning_; uppgiffer beskriver pd vilket sétt information inhdmtas ST 0..1

NIM - Uppgiftskdlla : Tillampad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-

Id P /./ ) Y /nim/st/ co.cv :
uppgiftskalla

Nyckelord uppagiftskdlla, person, annan person, personal, organisation CD_CV|ST 0..*

o anvands for att beskriva ursprung fill varifrén eller vem uppagifter
Beskrivning ST 0..1

kommer
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NIM - Atgérd (Socialtjanst) : Tillampad modell

Atiribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
Id http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-&atgérd CD_CV 1

Nyckelord Atgard CD_CV ST 0..x
Beskrivning anvdnds for att beskriva vidtagna &tgérder inom socialfjénst ST 0..1
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Figur 8. NIM Ldmna uppgift

( NIM Lamna uppgift : Tillampad modell

) [

NIM - kommunikation (Socialtjanst) : Tillampad modell

id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-lamna uppgift

nyckelord = kommunikation , synpunkt, , klagomal , 6nskemal , kommunicering , lamna uppgift , samtycke
beskrivning = beskriver sétt att kommunicera och typ av uppgifter som lamnas exempelvis samtycke eller 6nskemal

id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-kommunikation-Socialtjanst

nyckelord

A\

= kommunikation, kommunicering
beskrivning = beskriver satt att kommunicera och nar, exempelvis halla den enskilde informerad
omrade = socialtjanst

version = 1.0

Lamna uppgift : Aktivitet

kod = {kod for lamna uppgift}

beskrivning = {lamna uppgift}

status = {kod for aktivitetens status som anger om en aktivitet exempelvis ar planerad eller utford}
metod = {metod som anvands for kommunicering exempelvis muntligt, skriftligt}

tid = {angivelse av vilken tid en aktivitet utforts, &r planerad att utféras eller dnskas utféras}
dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}

P> deltagare : informationslamnare

baseras pa

NIM - uppgiftskalla : Tillampad modell

0“* O..*

0.*

A samband : ar resultat av

0..*

Klagomal. synpunkt, samtycke eller 6nskemal : Observation

typ = {kod fér den typ av information som avses (synpunkt, samtycke, 6nskemal, klagomal)}
véarde = {kod eller textuell beskrivning av uppgifter som lamnas}

status = {kod for observationens status}

beskrivning = {textuell beskrivning av den observation som avses}

tid = {angivelse av den tid da det som observerats faktiskt forekom}
dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}

id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/stj/NIM-uppgiftskalla
nyckelord = uppgiftskélla, person, annan person, personal, organisation

beskrivning = anvands for att beskriva ursprung till varifrn eller vem uppgifter kommer
-




Sammanfattande beskrivning
NIM Lamna uppgift beskriver sétt att kommunicera och typ av uppgifter som lamnas exempelvis samtycke eller énskemal.

Klagomal. synpunkt, samtycke eller dnskemal : Observation

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
{kod fér den typ av information som avses (synpunkt, samtycke, &nske-
Typ . . CDh_CVv 0..1
mal, klkagomail)}
Varde {kod eller textuell beskrivning av uppgifter som l&dmnas} ANY 1
Status {kod fér observationens status} CD_CV 1
Beskrivning {textuell beskrivning av den observation som avses} ST 0..1
Tid {angivelse av den tid d& det som observerats faktiskt férekom} TS | IVL(TS) 0..1
Dokumentationstidpunkt {angivelse av den fidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} TS 1
Lamna uppgift : Aktivitet
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
Kod {kod fér l&dmna uppgift} CD_CV 0..1
Beskrivning {IGmna uppgift} ST 0..1
{kod fér akfivitetens status som anger om en akfivitet exempelvis &r pla-
Status . CD_CV 1
nerad eller utférd}
Metod {metod som anvands f&r kommunicering exempelvis muntligt, skriftligt} CD_CV 0..1
Tid {angivelse av vilken tid en aktivitet utforts, ar planerad att utféras eller TS|IVL(TS) | QS o1
dnskas utférasy ET(TS)
Dokumentationstidpunkt {angivelse av den tidpunkt vid viken uppgiften lagrats} TS 1

34
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NIM - Kommunikation (Socialljcnst) : Tildmpad modell

Atiribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-kommunikation-
Id o CD_CV 1
Socialfjanst
Nyckelord kommunikation, kommunicering CD_CV ST 0..*
o beskriver satt att kommunicera och ndr, exempelvis hdlla den enskilde in-
Beskrivning ST 0..1
formerad
Omréde Socialtjanst 0..1
Version 1.0 ST 0..1
NIM - Uppgiftskdlla : Tilldmpad modell
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/stj/NIM-
Id P /,/ R Y /nim/sti/ CD_CV 1
uppgiftskalla
Nyckelord uppgiftskdlla, person, annan person, personal, organisation CD_CV|ST 0..*
L. anvands for att beskriva ursprung till varifrdn eller vem uppagifter
Beskrivning ST 0..1
kommer
NIM Ladmna uppgift : Tilldmpad modell
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-lGmna
Id P/ Y /mim/st/ cD_CV ]
uppgift
kommunikation synpunkt, kkagomal énskemdl kommunicering
Nyckelord B . CD_CV ST 0.*
[&dmna uppgift samtycke
L beskriver s&tt att kommunicera och typ av uppgifter som I&dm-
Beskrivning ST 0..1

nas exempelvis samtycke eller dnskemdl
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TilGmpade processmodeller

| detta avsnitt beskrivs tillampade processmodeller for socialtjansten. Mo-
dellerna baseras pa flera arbeten som tidigare genomforts inom Socialstyrel-
sen med utgangspunkt fran SOSFS 2014:5 och beskriver processen for indi-
viduellt behovsprovat stod. Processen beskrivs ur tva perspektiv,
vardeforadlings- och samverkansperspektivet.

Processmodell socialtjansten ur eft
vardeforadlingsperspektiv

Den nu genomforda processanalysen har utgatt fran resultat av tidigare arbe-
ten. | processmodellen for socialtjanst i Nationell informationsstruktur (NI)
finns inga vardeforadlingsobjekt utritade i modellen® (varde in till respektive
ut fran alla processteg). | den modell som nu tagits fram har vissa véardefor-
adlingsobjekt tagits med for att i modellen visualisera in- och utvarden till
processteg.

Processen for socialtjanst startas genom en inkommen omstandighet som
kan foranleda en atgérd av socialnamnden och en fullstandigt genomgangen
process avslutas genom att en insats ar avslutad. En avgransning i arbetet &r
att det finns andra processer som inte beskrivs i denna processbeskrivning da
de inte ar gemensamma, exempelvis ansokan till forvaltningsratten om vard
enligt LVU.2 Det finns dven aktiviteter som kan behéva genomféras vid
olika tillfallen i processen.

Processen kan avslutas tidigare, till exempel

« efter aktualisera — Forhandsbedémning som avslutas med att utredning inte
inleds

« efter besluta — ingen insats ar beviljad

« fram till besluta - om individen atertar sin anstkan (avskrivning)

« fram till besluta - om &rendet av ndgon anledning ska avvisas

Nedan visas processmodellen i sin helhet (figur 3). Processen omfattar fol-
jande processteg:

« A. Aktualisera

+ B. Utreda och bedéma

» C. Besluta

 D. Utforma uppdragE. Genomféra uppdrag
* F. Foljaupp

« G. Avsluta uppdrag

» H. Avsluta insats

9 Daremot finns varde in och ut i beskrivningen i NI.
10 | ag (1990:52) med sérskilda bestimmelser om vard av unga
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Figur 1. Overgripande processmodell(vérde) socialtjénst

—>

Omstéandighet

2. Utreda och bedéma

3. Besluta

4. Utforma uppdrag

5. Genomftra uppdrag

6. Folja upp

7. Avsluta
insats
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Vardemodellens processteq.

1. Aktualisera
Varde in:

« Omstandighet (som kan foranleda en atgéard av socialnamnden) som kan vara:

+ Ansokan
« Anmadlan
« Information pa annat satt

Varde ut: En eller flera av foljande

« Ansokan om bistand enligt SoL eller insats enligt LSS
« Stéllningstagande att inleda utredning

« Information pa annat sétt som foranleder en utredning
« Stéllningstagande att inte inleda utredning

For de tre forsta alternativen fortsétter processen till utreda (och bedéma), med det sista alternativet avslutas den individanpassade

processen.
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Figur 2. Processteg Aktualisera

1.1.a Ansdkan om

1. Aktualisera \

\ bistand enligt SoL  —
7eller insats enligt LSS

Férhandsbeddmning
Ta emot Anmélan avslutas med att

omstandighet som utredning inleds
kan foranleda en

Inleda
utredning

Forhandsbeddma

Omstandighet

atgard av namnden Foérhandsbeddmnin
Informatlop pa avslutas med att ’
annat satt utredning ej inleds

Slnformation pa annat
|' satt

Det inledande processteget Aktualisera” syftar till att beskriva dokumentation som kopplas till sddant som kan féranleda en at-
gard av socialnamnden och avgdrandet av om en utredning ska inledas. Det ska framga av framstallningen vad arendet galler och
vad den enskilde vill att myndigheten ska géra. Det ska ocksa framga vilka omstandigheter som ligger till grund for den enskildes
begéran, om det inte ar uppenbart obehovligt. Sadant som inte kan foranleda ett arende inom socialtjanst eller verksamhet som
bedrivs enligt LSS hanteras inte i denna processbeskrivning. Det kan handla om fragor for en annan namnd, exempelvis bygglovs-
arende.

En ansotkan om bistand enligt SoL eller insats enligt LSS fran en enskild innebar en skyldighet att Gppna ett arende, medan en
anmalan enligt SoL leder till en forhandsbeddmning som syftar till att avgora om en utredning ska inledas eller inte. Enligt SoL
kan en utredning ocksa behdva inledas utifran information pa nagot annat satt &4n en ansokan eller en anmalan och ett arende kan
darfor uppkomma pa grund av ”information pa annat sétt”. Sadana andra sétt &r t.ex. en begéran om ett yttrande eller ett med-
delande fran en annan myndighet, men det kan ocksa vara att namnden sjalv uppmarksammar nagot. For information pa annat satt
finns ingen sérskild reglering av férhandsbeddmning. Namnden kan emellertid behdva ta stéllning till om informationen kan féran-
leda en atgard av namnden.
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For ytterligare information om detta processteg och h&nvisningar till reglering, se Socialstyrelsens handbok om handlaggning och
dokumentation for socialtjansten [6], del 9, avsnitt som handlar om aktualisering av arenden och férhandsbeddémning enligt SoL.

Tabell 1. Beskrivning delprocesser i Aktualisera

Delprocesser i

Aktualisera el Beskrivning Vérde ut

Ta emot omsténdighet och avgéra om det ér en fraga for

socialfjansten.
Ta emot omstan- Vid en omstdndighet av typen ansdkan fortsétter processen Négp* av olTer.rmoLﬁven . . .
dighet (som kan till processteget utreda och ett Grende Gppnas. Vid enom-  Ansokan om bistand enligt Sol eller insats enligt
féranleda en &t-  Omsténdighet sténdighet av typen anmdlan ska alltid en férhandsbeddm- LSS (gdr direkt fill Utreda)

gdrd av nédmn-
den)

Férhandsbe-
déma

Anfingen en aktuali-
serad omstandighet
av typen anmdlan el-
ler information p& an-
nat satt

ning goéras for att klargéra om en utredning ska starta eller
inte.

Omstandigheter av typen "information p& annat sétt” kan
vara av manga olika slag. For vissa av dessa ska alltid etft
drende Sppnas (exempel beg&ran om yttrande) medan
andra férst maste genomgd en férhandsbeddmning.

Att férhandsbeddma innebdr att nédmnden bildar sig en upp-
fattning om den enskildes situation och instélining till att ta
emot hjdlp utifrén de sakférhallanden som efter anmdlan el-
ler p& annat satt kommit till n"mndens k&nnedom. Beddm-
ningen avslutas med ett stdliningstagande om att inleda eller
inte inleda utredning.

Anmdlan (fill Férhandsbeddmal)
Information p& annat satt (till Forhandsbeddéma)
Information pd& annat satt (direkt till Utreda)

Underlag for stallningstagande il att inleda eller
inte inleda utredning.

N&got av alternativen

- Stdliningstagande att inleda utredning

- Stéliningstagande att ej inleda utredning

2. Utreda

Varde in: Nagot av foljande

« Ansokan om bistand enligt SoL eller insats enligt LSS
+ Forhandsbeddmning avslutas med att utredning inleds
« Information pa annat sitt (direkt till Oppna drende)

Varde ut:

* Beslutsunderlag

Processen fortsétter efter framtaget beslutsunderlag till processteget ”Besluta”.

40

INFORMATIONSSPECIFIKATION FOR DOKUMENTATION INOM SOCIALTJANSTEN

SOCIALSTYRELSEN



Figur 3. Processteg Utreda

Ansdkan om bistand 2. Utreda

enligt SoL eller
insats enligt LSS

Foérhandsbedémning .
Inleda Utreda och Sammanstalla
avslutas med att : }% i« }% Beslutsunderlag
utredning inleds REEhle LeElE beslutsunderiag

Information pa annat
satt

En utredning 6ppnas alltid vid en omstandighet av typen ansokan om bistand enligt SoL eller insats enligt LSS fran en enskild och
vid vissa omstandigheter av typen annat satt. En utredning éppnas ocksa efter det att en férhandsbedomning har resulterat i ett be-
slut att inleda en utredning. Om utredningen sker utifran en ansdkan kan det handa att den enskilde under utredningstiden &ndra sin
ansokan, vilket da behéver dokumenteras.

Det forsta steget i processteget ar att inleda utredningen. Om det inte finns en personakt sedan tidigare maste en sadan uppréttas.
Dérefter planeras i praktiken vilka aktiviteter som behdver goras under utredningen for att ta fram underlag infor bedémningen.
Inom vissa verksamhetsomraden finns ocksa allmanna rad om vad en utredningsplanering bor innehalla och att planeringen bor
dokumenteras. Végledning for detta kan hamtas i del 9, avsnittet planera och inh&mta samtycke under rubriken Planera utredningar
som galler ett barns behov av skydd eller stéd i Socialstyrelsens handbok om handl&dggning och dokumentation for socialtjansten.

For att fa underlag for namndens bedémning inhdmtas uppgifter. Om det finns behov av att hamta in uppgifter fran andra perso-
ner maste i manga fall den enskildes samtycke inhamtas till detta. Det finns dock utredningar som far ske utan den enskildes sam-
tycke, t.ex. en utredning som galler barns behov av skydd eller stod.

Om en standardiserad bedomningsmetod anvands under utredningen sa ska det dokumenteras. Pa basis av inhamtade uppgifter
sker behovsbedémning.

Processteget utreda avslutas genom att ett beslutsunderlag sammanstélls. Beslutsunderlaget omfattar till exempel den bedém-
ning som har gjorts av den enskildes behov utifran aktuellt tillstand och situation i relation till mal och den enskildes egen uppfatt-
ning om sina behov.
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For ytterligare information om detta processteg och hénvisningar till reglering, se Socialstyrelsens handbok om handlaggning
och dokumentation for socialtjansten, del 9, avsnitten Allmanna utgangspunkter for utredning hos den beslutande namnden, Pla-
nera och inhdmta samtycke, Inhdmta uppgifter, Beddma den enskildes behov, Planera och samverka och Sammanstélla beslutsun-

derlag.

Tabell 2. Beskrivning delprocesser i Utreda

Delprocesser i

Utreda Varde in

Beskrivning

Vdrde ut

Né&got av féljande:
- Ansdkan om bistdnd enligt Sol
eller insats enligt LSS

Inleda utredning - Information p& annat satt (di-
rekt till Oppna utredning)
- Férhandsbeddmning som av-
slutas med att ufredning inleds

Utreda och be- Personakt med aktuella grund-
déma uppgifter.

Sammanstdélla

beslutsunderlag Beddmt behov

Vid en ansdékan eller nér en férhandsbeddmning avslutas med
beslut om att inleda utredning p&borjas utredningen.

Detta innebdr bland annat att sdkerstélla att grundidggande in-
formation om aktuella kontaktuppgifter etc. finns dokumenterade
i personakten.

Skapa personakt om det inte finns en séddan sedan tidigare.

Utredningen ska avgrdnsas med utgdngspunkt frén de fragestall-
ningar som ska besvaras utan att utredningen styrs mot ett visst re-
sultat.

Uppgifter som &r relevanta for utredningen inh&mtas, exempelvis
genom ufredande samtal, manualbaserat test eller samtal, obser-
vation eller att uppgifter inhémtas frdn andra aktérer. Inhdmtade
uppgifter kommuniceras vid behov enligt 25 § FL.

Utifr&n aktuellt regelverk beddms den enskildes behov och férut-
sattningar fér olika beslut.

Infér nmndens beslut i ett drende ska faktiska omsténdigheter
och beddmningar av betydelse f&r ndmndens beslut samman-
stallas fill ett beslutsunderlag.

Inledd utredning
Upprattad personakt (vid behov)

Uppdaterade grunduppgifter i per-
sonakt

Resultat (av utredande atgdrder)
och beddmningar

Beslutsunderlag
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3. Besluta (beslut som avslutar handldggningen av drendet)
Vérde in:

* Beslutsunderlag
Vérde ut:

 Auvslutad handlaggning av arendet (genom beslut som vunnit laga kraft)
* Beslut om insatser

 Auvskrivning

+ Awvisning

+ Andra beslut som avslutar handlaggning av &renden

» Domstolsavgdrande (efter 6verklagande) som ska verkstéllas
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Figur 4. Processteget Besluta

3. Besluta

Avslutad
handlaggning

Underratta om Underrattelse e
beslut och om beslut och handlaaanin
Beslutsunderlag Besluta hantera ev. hanterat ev. 99ning

av arendet

Utforma

\4. Utforma uppdrag

7 overklagande overklagande W

uppdrag och
/fvélja utforare

]
|1

Utifran beslutsunderlag fattas beslut i arendet. Ibland kan det under tiden for utredningen fattas vissa beslut, exempelvis avvisning
av ombud, men som inte avgor fragan slutligt och som inte avslutar handlaggningen av drendet. Om det ar fraga om insatser enligt
SoL eller LSS innebar beslutet ofta att den enskilde beviljas insatser eller inte, det vill saga far avslag eller bifall pa ansokan. Det
kan ocksa innebara att den enskilde samtycker till att ta emot en foreslagen insats. Om det &r fragan om att avvisa ansokan fattar
namnden ett avvisningsbeslut som den enskilde kan éverklaga. Om en ansokan aterkallas, om den s6kande har avlidit eller om
saken pa annat satt forlorat aktualitet ska namnden istallet besluta att avskriva drendet fran vidare handlaggning.

Vid ett gynnande beslut om insats fortsatter processen till Utforma uppdrag. Processen avslutas om beslutet om insats inte ar
gynnade i ndgon del samt om ett eventuellt dverklagande inte vinner bifall i ett domstolsbeslut. Vid delavslag fortsatter det beslut
om insats som ar gynnande till Utforma uppdrag medan den del av ansékan som avslas avslutas om ett eventuellt 6verklagande
inte vinner bifall i domstol.

Den enskilde ska underrattas om ndmndens beslut om det inte &r uppenbart obehdvligt och ges mojlighet att 6verklaga beslut
som gar denne emot. Namnden har skyldighet att hantera en 6verklagan och har i detta sammanhang viss mojlighet att andra sitt
beslut genom en dndring. Efter hantering av ett eventuellt dverklagande avslutas handlaggningen av drendet.

For ytterligare information om detta processteg och hanvisningar till reglering, se Socialstyrelsens handbok om handl&ggning
och dokumentation for socialtjansten, del 4 Juridiska ramar for beslut i enskilda &renden samt del 9, avsnitten Beslut som avslutar
arendet.
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Tabell 3. Beskrivning delprocesser i Besluta

Delprocesser i
Besluta

Vdrde in

Beskrivning

Varde ut

Besluta (beslut
som avslutar
handlaggningen
av drendet)

Underratta om
beslut och han-
tera eventuellt
Overklagande

Avsluta hand-
lGdggning (av
drendet)

Beslutsunderlag

Beslut (beslut som av-
slutar handiédggningen
av érendet)

Hanterat eventuell
Overklagande

Beslut (beslut som av-
slutar handldggningen
av drendet)

Namnden fattar ett beslut (som avslutar handidggningen av drendet) uti-
frén framtaget beslutsunderlag. Beslutet kan innebdra att den enskilde

- beviljas insatser

- inte beviljas insatser

Ett beslut kan dven innebdra att drendet avvisas eller avskrivs.

Den enskilde ska, om det inte &r uppenbart obehdvligt, underr&ttas om
det fullstandiga innehdllet i ndmndens beslut enligt 33 § FL. Vid beslut
som gdr den enskilde emot ska hen &ven informeras om hur beslutet
kan &verklagas.

N&mnden ska hantera en inkommen &éverklagan genom att bland an-
nat ta stalining till om &verklagandet har kommit in i ratt fid eller infe.
Om &verklagandet inte avvisas p& grund av att det har kommit in for
sent s& ska det skickas vidare till réttslig instans, &ven om nédmnden and-
rat beslutet helt eller delvis. Om &verklagande avvisas p& grund av att
det inte inkommit i ratt fid kan det avvisningsbeslutet verklagas.

Efter att nédmnden fattat ett beslut (beslut som avslutar handidggningen
av drendet) om t.ex. eninsats utifrédn 4 kap. 1 § SolL och hanterat en
eventuell dverklagan (inklusive hantering som foljer av eventuell dver-
provning av domstol) avslutas handlidggningen av drendet

Beslut (beslut som avslutar handldgg-
ningen av drendet)

Underrattelse om beslut (till den en-
skilde)
Hanterat eventuellt 6verklagande

Avslutad handlidggning (av drendet)

4. Utforma uppdrag

Varde in:
» Beslut

» Domstolsavgorande som ska verkstéllas
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- Stéllningstagande till resultat av uppfoljning, i de lagen som processen gor en iteration! tillbaka till Utforma uppdrag efter en
genomford uppfoljning (Folja upp)

Varde ut:
« Overlamnat uppdrag

Processen fortsatter dels till Genomfdra uppdrag, dels till Félja upp.

Figur 5. Processteget Uiforma uppdrag
4. Utforma uppdrag

Overlamnat
uppdrag

Beslut

Utforma Overldmna
uppdrag och uppdrag till
valja utférare utférare

6. Folja upp

Stallningstagande
till resultat av
uppfoljning

Inhémta
uppgifter

Processteget startar efter det att namnden fattat beslut om att bevilja den enskilde en eller flera insatser. Ett 6verklagande av
namndens beslut ger ett avgérande fran domstol som ndmnden kan behova verkstélla vilket ocksa kan inleda detta processteg.
Processteget inleds med att man utformar ett eller flera uppdrag utifran det eller de beslut som fattats samt véljer eller utser en eller
flera utforare. Slutligen dverldmnas uppdraget efter eventuell sekretessprovning till utforaren eller utférarna. For ytterligare information
om detta processteg och hanvisningar till reglering, se Socialstyrelsens handbok om handlédggning och dokumentation for socialtjansten,

del 9, avsnitten Uppdrag till den som ska genomféra insatsen (utféraren) och Verkstalla beslut.

1 Jteration &r ett annat ord for upprepning. Inom informatik och programmering handlar detta om att en funktion eller process &stadkommer nagot genom att upprepa processer eller andra operationer
tills ett 6nskat resultat uppnatts. Ett exempel kan vara planera genomforande, under en tid genomfora insatsen, félja upp for att darefter justera planeringen av genomférandet, genomfora insatsen, folja
upp 0sv.
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Tabell 4. Beskrivning delprocesser i Uiforma uppdrag

Delprocesser i

Vé .
Utforma uppdrag arde in

Beskrivning

Varde ut

Beslut (bifall)

Staliningstagande fill resultat

Utforma uppdrag och vdlja av uppfalining

utférare

ALTERNATIVT:
Beslut frdn annan myndighet

Overldmna uppdrag fill ut-

£ Utférare (en eller flera)
orare

Nar det @r klarlagt av vem och i vissa fall var in-
satsen ska genomféras behdver némnden
Idmna uppgifter fill den eller dem som ska ge-
nomféra insatsen.

Brukaren kan i vissa fall vdlja utférare eller ange
dnskemadl om utférare. Namnden vidtar atgar-
der fér att hitta en utférare som svarar mot den
enskildes behov och énskemdl/val. Detta stall-
ningstagande utgdr frén utredning och beslut.

Vilka uppgifter som kan l&dmnas fill utféraren av-
gors i det enskilda fallet med utgdngspunkt frén
bestdmmelserna i OSL.

Uppdraget tillsammans med information frén ut-
redningen 6verldmnas fill vald utférare efter
samtycke frdn den enskilde.

Uppdrag (ett eller flera)

Vald utférare (en eller flera)

Overldmnat uppdrag (eft eller flera)

5. Genomfoéra uppdrag
Varde in:

« Overlamnat uppdrag
Varde ut:

« Genomford insats/aktiviteter
» LoOpande dokumentation

Processen fortsatter vanligtvis till processteget Folja upp.
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Figur 6. Processteget Genomfora uppdrag

5. Genomféra uppdrag

Overlamnat
uppdrag 6. Félja upp
Plan fér "
Tap?;?::r;c;m gen oﬂ%ﬁzmﬂ e genomforande av Genomféra G?nnsoar:lsfg:fa
2 - insats/aktiviteter insats/aktiviteter L Inhamta
uppdraget insats/aktiviteter farandeol aktiviteter it
Stallningstagande (Genomférandeplan) uppgifter
till resultat av U

uppfoljning

Nar utforaren har tagit emot uppdraget far utforaren ocksa tillgang till uppgifter som gor det méjligt att uppratta personakt om sa-
dan inte finns.

Utifran den beslutade insatsen, malen for denna samt det utformade uppdraget planeras vilka aktiviteter som behover goras och
hur uppféljningen ska genomforas. Bland annat mal, planerade aktiviteter, samverkan med andra huvudman och hur uppfoljningen
kommer att ske bor dokumenteras i en genomférandeplan.

Utifran denna planering genomfors insats/aktiviteter. Under tiden insatsen genomfors dokumenteras handelser av betydelse,
faktiska omstandigheter och atgarder som vidtas.!? Det kan till exempel handla om insatser som ej genomférs som planerat, for-
andringar i individens behov eller situation, uppnadda mal.

For ytterligare information om detta processteg och hanvisningar till reglering, se Socialstyrelsens handbok om handldggning
och dokumentation for socialtjansten, del 9, avsnitten Uppdrag till den som ska genomféra insatsen (utféraren) och Verkstélla be-
slut samt del 10 Arbetsprocessen steg for steg hos utféraren.

2 I det foljande forkortas ” atgarder som vidtas vid handldggning av ett drende eller vid genomforande eller uppfoljning av en insats™ till ”atgarder som vidtas”. Se 11 kap. 5 § SoL och 21 a § LSS och
4 kap. 9 § SOSFS 2014:5.
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Tabell 5. Beskrivning delprocesser i Genomféra uppdrag

Delprocessr i

Genomfdra uppdrag Varde in Beskrivning Varde ut
Ta emot [och planera) upp- Utféraren tar emot uppdraget.
draget P PP Overlédmnat uppdrag Skapa personakt om det inte finns en sddan se- Mottaget uppdrag
9 dan tidigare.
Utifrén den beslutade insatsen, mdlen fér denna
- Moftaget uppdrag samt det utformade uppdraget planeras vilkka ak-
Planera genomférande av . . fiviteter som"behover géras och hur uppfdljningen Plan f&r genomférande av insats/aktiviteter
; i - Stéliningstagande fill ska genomféoras. -
insats/ akfiviteter e . L g (Genomférandeplan)
resultat av uppfoljning, Mal, planerade aktiviteter och hur uppféljningen
om s&dant foreligger kommer att ske m.m. bér dokumenterasi en ge-

nomférandeplan.

Utifrn genomférandeplanen genomférs in-
Plan fér genomférande  sats/aktiviteter.

Genomfdra insats/akfiviteter  av insats/akfiviteter Genomférandeplanen bér anvandas som ut-
(Genomférandeplan) gdngspunkt vid fortlépande dokumentation i jour-
nalen.

Genomfédrda insatser/aktiviteter
Lépande dokumentation (i genomférande)

6. Folja upp

Varde in:

« Beslut — vilken typ av insats det &r och hur lange den ska paga

« Odefinierat invarde (Nagot som initierar ett behov av uppféljning)
« Uppdrag

« Genomférandeplan

» Genomford insats/ aktivitet

 Lopande dokumentation (journalanteckningar)

* Resultat av uppfdljning

Varde ut:
« Stéllningstagande till resultat av uppféljning

Stallningstagandet innebér i regel nagot av foljande:
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» Stéllningstagandet kan vara input/underlag till fortsatt planering vad géller genomftrandet av insats/aktiviteter, det vill siga
tillbaka till processteget Genomfora uppdrag.

« Stéllningstagandet kan vara invarde/underlag till att utforma ett nytt uppdrag, d.v.s. till processteget Utforma uppdrag.

« Stéllningstagandet kan exempelvis innebéra att en ny ansékan om bistand enligt SoL eller insats enligt LSS riktas till en myn-
dighet.

« Stéllningstagandet kan innebdra att insatsen avslutas, det vill saga till processteget Avsluta insats.

« Processen kommer i samtliga fall ovan, utom i det sista, samtidigt att iterera®® tillbaka till det forsta steget i Folja upp, det vill
séga uppfoljningen kommer att fortsatta i ytterligare minst en iteration.

Figur 7. Processteget Folja upp

5. Genomféra uppdrag
Planera
.. o enomforande av
Genomforda 6. Fdlja upp g?nsatslaktiviteter
insatser/ aktiviteter

Plan for Beds Hant Stalininast q 7. Avsluta
. edéma antera ningstagande (ﬁ i )
genomféra.nld e av Lllnhar;r;tfr resultat och Izes;;ﬁ‘li : v resultat av till resultat av insats
insats/aktiviteter PPg kvalitet ppicining uppfdlining uppfolining
(Genomférandeplan) j Fraga >
Overldmnat uppdrag 4. Utforma uppdrag

Utforma uppdrag
och valja utférare

Processteget ger stod for uppféljning pé individniva, bade for den som beslutar om insatser och den som genomfér dem. Aven om
det &r ndgon annan an den beslutande namnden som svarar for genomforandet av en insats har den beslutande namnden fortfarande

13 Jteration &r ett annat ord for upprepning. Inom informatik och programmering handlar detta om att en funktion eller process &stadkommer nagot genom att upprepa processer eller andra operationer
tills ett 6nskat resultat uppnatts. Ett exempel kan vara planera genomftrande, under en tid genomfora insatsen, félja upp for att darefter justera planeringen av genomférandet, genomféra insatsen, folja
upp Osv..
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ansvaret for att den enskilde far den beviljade insatsen och att insatsen ar av god kvalitet. Att den beslutande namnden har ett an-
svar for uppfoljning betyder att den personakt som har upprattats under handlaggningen av drendet maste hallas 6ppen for doku-
mentation under genomforandet och uppféljningen av insatsen.
Hur uppfoljning pa individniva ska utforas for vuxna ar inte reglerat, daremot finns regler i SOSFS 2014:5 om hur uppféljning
ska dokumenteras. | modellerna finns anda stod for hur en uppfoljning pa individniva skulle kunna utféras i enlighet med NI.
For ytterligare information om detta processteg och hanvisningar till reglering, se Socialstyrelsens handbok om handlaggning
och dokumentation for socialtjansten, del 9, avsnittet Folja upp insatser (hdmnden) och del 10, avsnittet F6lja upp insatsen (utfo-

rare).

Tabell 6. Beskrivning delprocesser i Félja upp

Delprocesser i
Folja upp

Foreslagna Vdrde in

Beskrivning

Varde ut

Inhé&mta uppgifter

Beddma resultat och kvalitet

Hantera resultat av uppfolj-
ning

- Uppdrag

- Plan fér genomférande
av insats/akfiviteter

- Genomfoérd insats/akfivi-
teter

Relevanta uppgifter om
nuvarande situation
Resultat fér individen

Resultat av uppfdlining

Inhé&mtande av uppgifter som &r relevanta for upp-
foliningen. Uppgifter kan inhédmtas pd olika satt, ex-
empelvis genom utredande samtal, manualbaserat
test eller samtal, observation eller aft uppgifter med
samtycke frdn den enskilde inhdmtas frdn andra ak-
térer.

Resultat for individen kan jémfdras med mal for in-
satsen/individen och méluppfyllelse vérderas. Andra
relevanta sammanstéliningar kan handla om i vilken
omfaftning insatsen genomférts som planerat och
om brukaren har synpunkter pd insatsens genomfo-
rande eller pd utféraren (exempelvis bembtande,
delaktighet, inflytande).

Ta stalining till vilka atgérder som behdver vidtas uti-
fr&n resultat av uppfolining.

Vilka &tgdrder som kan vidtas beror pd vem som gor
uppfoéliningen, den beslutande n&mnden eller utfo-
raren (i de fall utféraren inte &r den beslutande
ndmnden).

Relevanta uppgifter om nuvarande situation
Resultat for individen

Resultat av uppfdlining

Stéliningstagande fill resultat av uppfdljning

Atgarder som vidtas
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7. Avsluta insats
Varde in &r vanligtvis, men inte avgréansat till:

« Stéllningstagande till resultat av uppféljning
« Tidsbegrénsning (i beslut)
» Brukaren avsager sig insatsen

Varde ut:
 Auvslutad insats — processen avslutas

En forutsattning for att detta processteg ska kunna genomforas &r att de uppdrag som kan hanforas till den beslutade (beviljade)
insatsen har avslutats. | och med detta processteg sa avslutas den individanpassade processen for den aktuella insatsen.

Figur 8. Processteget Avsluta insats
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Tabell 7. Beskrivning delprocesser i Avsluta insats

Delprocessen i

Avsluta insats Varde in Beskrivning

Varde ut

Staliningstagande fill resul-
tat av uppfdljning

. Tidsbegrdnsning N&mnden och/eller utféraren tar stalining till om insatsen ska
Avsluta insats

avslutas.
Den enskilde avs&ger sig

insatsen

Avslutad insats.

Avslutad socialtjanstprocess for aktuell insats.
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Processmodell socialtjgnsten ur ett samverkansperspektiv

Inledning
En process ur ett samverkansperspektiv ses som en tillampning av processen ur ett vardeforadlingsperspektiv. | samverkansmo-
dellen anges vilka roller/aktorer som genomfor processens olika ingaende delprocesser (i samverkansperspektivet kallas ofta dessa
for aktiviteter), i vilken ordning (sekvenser/iterationer) samt samverkan/interaktioner med andra roller/aktorer.

| samverkansmodellerna nedan visas vanligt forekommande aktiviteter, och i en foreslagen ordning, men delaktiviteter och akti-
viteter som inte ar bundna till processen kan goras i delvis annan ordning beroende pa lokala rutiner och det aktuella individaren-

det.
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1. Aktualisera - Delaktiviteter och informationsmdangder for Myndighetsutdvare

Figur 9. Processteget Aktualisera - samverkansmodell

Namnd - Myndighetsutévare

annat satt

anmalan

Forhandsbeddma

Stallningstagande
(i forhandsbedémning)

Stéllningstagande att inte
inleda utredning, eventuellt
initiera ny fraga

O

Avslut utan
utredning

Typ avh Stallningstagande att
Ta emot c:cmstandlghe omstandighet ansokan \ inleda utredning 0
som kan féranleda en ”
atgard av namnden
Omstéandighet annat satt Till Utreda
v v Y% v

annat satt"

SolL eller insats

enligt LSS

: "Information pa

5

Ans6kan om  Anmalan :
bistdnd enligt

Férhandsbeddmning




Tabell 8. Beskrivning aktiviteter och informationsméangder i Aktualisera

Myndighetsuto-
vare

- Aktualisera
Aktivitet

Beskrivning Informationsmdngd Kommentar

Ta emot och dokumentera omsténdighet somin-  Aktualiserad omstédndighet:

Ta emot omstdn- kommer — kategorisera som

dighet (som kan

. . - ansékan om bistdnd enligt SoL eller insats enligt - Ansékan om bist&nd enligt SoL eller insats
féranleda en af- .
. .. LSS enligt LSS
gdrd av nédmn- .. ..
den) - Anmdlan - Anmdlan
- Information p& annat satt - Information p& annat satt

Informerat om inkommen omsté&ndighet

Underlag for stallningstagande (i forhands-

Inhé&mta underlag och géra beddmning om vi- bedomning)
dare atgard. I o - - . N
Stallningstagande i férhandsbeddmning: Har samband fill informationsmdang-
Férhandsbeddma e derna Anmalan och Information pé
Ta stalining fill aft . . . A
- attinte inleda utredning annat saft

- inleda utredning

- Inte inleda utredning - attinleda ufredning

Tillféra dokumentation om férhandsbe-
démning fill personakt (om s&dan finns) el-
ler fill "kronologisk p&rm”
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2. Utreda - Delaktiviteter och informationsmdngder for Myndighetsutdvare
Avser utredning om bistind enligt SoL eller insats enligt LSS.

Figur 10. Processteget Utreda - samverkansmodell

Ansokan om
bistand enligt
SoL eller insats
enligt LSS

Namndens bedémning av den
enskildes behov

Sammanstalla

Information . ] 5 i
A Planera utrednin: Inhamta uppgifter beslutsunderla:
paannat () Inleda utredning 9 2] Behover Behtvs PR &
satt Behovs uppgifterna Y“e’“?tafi av ytterligare Till
samtycke? q uppgifter? a
D kommuniceras? utredning? Besluta
Samtyckesbeslut finns
m m q Kommuncerade
Férhandsbedémning uppgifter
avslutas med att
utredning inleds Kommunicera
Upprétta (BIFENTIE SEMLEE uppgifter enl. 25 § FL
om sadan
inte finns
B Inhamtat B N . Beslutsunderlag
Personakt nhamtal Inhamtade Uppgifter som Namndens
samtycke uppgfter kommunicerats beddémning av den
enligt 25§ FL samt enskildes behov

ev. yttrande med
anledning av detta
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Tabell 9. Beskrivning aktiviteter och informationsméngder i Utreda

Myndighetsutovare
- Utreda Beskrivning Informationsméangd Kommentar
Aktivitet
Uppréatta personakt om inte s&ddan finns.
Personakt

B.1 Inleda utredning

B.2 Planera utredning

B.2a Inhdmta samtycke

B.3a Inhédmta uppgifter

B.3b Kommunicera uppgifter
enl. 25§ FL

Behovs ytterligare uppgifter?
B.4a Beddma behov

Finns behov av ytterligare ut-
redning?

B.5 Sammanstdlla beslutsun-
derlag

S&kerstalla aktuella grundldggande uppgifter om den en-

skilde i personakt.

Planera utredningen, vid behov fortydliga frdgestdliningen

och inhé&dmta samtycke
Vid behov inhé&dmta samtycke

Hur omfattande informationsinh&dmtningen behdver bli styrs

av utredningens komplexitet.

Vid behov kommunicera inh&mtade uppgifter och han-
tera eventuella synpunkter fr&n den enskilde med anled-
ning av kommunicerade uppgifter.

Stdaliningstagande om fler uppgifter behdver hdmtas in
N&mndens beddmning av den enskildes behov.

Stdliningstagande om inh&dmtade uppgifter och beddm-
ningar ar fillr&ckligt for att sammanstdlla beslutsunderlag

Sammanstélla beslutsunderlag

Utredningsplan
Inhé&mtat samtycke
Inhé&mtade uppgifter

Uppgifter som kommunicerats en-
ligt 25§ FL samt eventuellt yttirande
med anledning av detta

Beddmt behov

Staliningstagande om ytterligare
ufredning behovs

Beslutsunderlag
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3.1. Besluta (beslut som avslutar handldggningen av drendet) - Delaktiviteter och informationsmdangder
for Myndighetsutdvare

Figur 11. Processteget Besluta, delprocess Besluta - samverkansmodell

Aterremittering
for vidare

=O Till D. Utforma

utredning »- uppdrag
Uppenbart
obehovligt att
Nej underratta? Nej
3] 3 "
g Bes| tFran derl Hantera ev. 6verklagande
= esiutsunderiag Besluta (beslut Underra
3 nderratta om
A som avslutar " Avsluta Avslutad
2 . beslut enligt 33 § g . .
= handlaggningen FL handlaggning handlaggning
S . -
= b av arendet) Overklagbart
' beslutsunderlaget . beslut?
2 tilrackligre 5 PR
5
e a .
vid 6verklagbart
v beslut
Underrétta om
hur beslut kan
overklagas
< .....................
Beslut (beslut som : Underréattelse . Underréttelse
avslutar : om hur beslut : om beslut
handlaggningen av : kan éverklagas :

arendet) e ;




Tabell 10. Beskrivning aktiviteter och informationsmdngder i Besluta

Myndighetsutovare

- Besluta
Aktivitet

Beskrivning

Informationsméangd Kommentar

Besluta (beslut som avslu-
tar handlédggningen av
drendet)

Underratta om beslut en-
ligt 33 § FL

Underratta om hur beslut
kan &verklagas

Hantera eventuellt dver-
klagande

Avsluta handléggning

Fatta beslut om insats utifrén beslutsunderlag. Beslutet kan
vara (en eller flera):

Bifalll

Avslag

Avskrivning

Avvisning

Andra beslut som avslutar handldggning av drenden

Underratta om det fullsténdiga innehdllet i beslutet om det
infe ar uppenbart obehdvligt.

Vid 6verklagningsbara beslut underrétta om hur beslutet kan
Overklagas.

Tillse att relevant dokumentation fillférts personakten och att
eventuell verkstdllighet p&borjas (Utforma uppdrag).

Beslut (om insafts):
Bifall (helt eller delvis)
Avslag (helt eller delvis)

Avskrivning
Avvisning

Annat beslut (som avslutar hand-
I&dggningen av drendet)

Underrattelse om beslut

Underrattelse om hur beslut kan
Overklagas

Egen delprocess.

Oreglerat — Har finns inte
krav p& dokumentation av
sarskilda informations-
mdangder enligt SOSFS
2014:5.

Inte modellerad i be-
grepps- och informations-
modeller.
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3.2. Besluta, delprocess Hantera eventuellt dverklagande - Delaktiviteter och informationsmdangder

for Myndighetsutdvare

Figur 12. Processteget Besluta, delprocess Hantera 6verklagande - samverkansmodell

domstol

med anledning av
overklagande

Begaran om
kopletterande
g yttrande
|
g Mottagande hos domstol domstolsavgérande med
e av dverklagande anledning av 6verklagande
r '
1 1
1 1 Domstolsavgorande
1 1
1 1
1 1
. 1 1
Ater til _ Awisa > 5 5
processen for dverklagande | |
andring av beslut > : : )
Ej inkommet i réatt tid > Overlamnande av | | Ar
©< Gverklagande till 1 1 domstolsavgorandet
""""" Nej domstol X ; SYIEREL 7
Ja A\ <7 <7 individen?
Ta emot Inkommet i rétt tid /;\vgqa om / Ja : t (Lémna yttrande/yrkapde till MEnEa
. andring av P o p| domstol med anledning av ..
overklagande L~ L~ - 1 . domstolsavgorande
Gora beslut 0 Nei Ska 0 overklagande
o - - : Ska nytt ! A4 . Fortsatt hantering i
: rattidsprovnirig . yttrande/ . )
: © beslut - o processen utifran
. fattas? |4mnas? : ja resultat av
: : 0 overklagande
~ ( Ev. dverklagande av ]‘7
8 domstolsavgérande
Nytt be?lut'efter L stolsavg Fortsatt hantering i
omprovning processen utifran beslut
..... << - -~
Mottaget Genomférd Stallningstagande Avvisat Overlamnat Lamnat
overklagande rattidsprovning il att andra beslut Overklagande dverklagande till yttrande/yrkande




Tabell 11. Beskrivning aktiviteter och informationsmdngder i Hantera eventuellt 6verklagande

Myndighetsutovare
- Hantera ev. 6verklagande
Aktivitet

Beskrivning

Informationsmdngd Kommentar

Ta emot dverklagande

Gora rattidsprévning

Andra beslut

Overldmnande av éverklagan fill
domstol

Ladmna yttrande/yrkande ftill
domstol med anledning av &ver-
klagan

Hantera domstolsavgérande

Eventuellt dverklagande av
domstolsavgdrande

Ta emot och dokumentera mottagandet.

Stallningstagande om 6verklagandet inkommit i ratt
fid. Om 6verklagande ej inkommit i r&tt tid ska dver-
klagandet avvisas.

Ta stélining fill om det finns anledning aft dndra be-
slutet. Om sd& &r fallet, tas nytt beslutsunderlag fram
och nytt beslut fattas.

Overklagandet éverldmnas fill domstol oavsett om
beslutet andrats.

| de fall nédmnden beddmer Iampligt eller d& dom-
stol begdr ytrrande sammanstélls och ldmnas ytt-
rande fill domstol

Hantera domstolens avgérande i frégan utifrdn vad
det innehdller. Vid gynnande beslut for individen pd-
bdrjas verkstdllighet (utforma uppdrag).

Vid 6verklagande fill kammarratt, staliningstagande
fill yrkande om inhibition/interimistiskt férordnande.

Observera att sGval ndmndens som férvaltnings-
domstolarnas avgéranden gdller omedelbart, se 16
kap. 3 § SoL och 27 § LSS.

Mottaget dverklagande
Genomford rattidsprévning

Avvisat déverklagande

Staliningstagande fill att adndra beslut

Overlamnat éverklagande fill domstol

L&dmnat ytfrande med anledning av
Overklagande

Staliningstagande fill hantering av
domstolsavgdrande

Overklagande av domstolsavgdrande
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4. Utforma uppdrag - Delaktiviteter och informationsmdangder for Bestdllare

Figur 13. Processteget Utforma uppdrag - samverkansmodell

Namnd - Bestéllare

Lane

O——

Fran Beslut
(om insats)

Valja utférare

Hantera ej verkstéllda beslut

Utforma ; Sekretessprova
uppdrag :

enligt OSL

Sammanstalla
uppdrag till utférare

Overlamna Till Genomfora
uppdrag uppdrag

enligt OSL

Fran . Finns
| Staliningstagande till . utforare?
resultat av uppfdljning
C Till Folja
Beslut av annan upp
myndighet
Vald/valda "Ej verkstallt beslut" Genomférd Uppdrag Overlamnat
utférare sekretessprovning uppdrag




Tabell 12. Beskrivning aktiviteter och informationsméangder i Utforma uppdrag

Bestdllare
- Utforma uppdrag
Aktivitet

Beskrivning

Informationsmédngd

Kommentar

Vdlja utférare

Utforma uppdrag

Utforma uppdrag

Sekretessprova enligt
OosL

Sammanstalla upp-
drag fill utférare

D.3 Overldmna upp-
drag

Ta emot och ta stdlining till den enskildes eventuella dnskemdl om

utférare.

Utifrén beslutsunderlag och beslut utforma uppdrag som éverlam-
nas till utféraren med utgangspunkt frdn bestdmmelserna i OSL.

Sdkerstdlla att vald utférare kan ta emot uppdraget

Vald/valda utférare

Staliningstagande om Idmplig utfo-
rare

Sekretessprova enligt OSL vilkka uppgifter som kan/behdver IGmnas Genomférd sekretessprovning enligt

fill vald utférare.

Sammanstdlla uppdraget till utférare utifrén beslutsunderlag, beslut,
val av utférare och sekretessprovning.

OSL
Inhé&mtat samtycke

Uppdrag

Overlédmna uppdrag fill utsedd utférare och sékerstélla att utféraren

tagit emot uppdraget.

Skickat uppdrag

Av dokumentationen ska det framgd ndér ett beslut av ndmnden el-

ler ett avgdérande av en férvaltningsdomstol har verkstdllts.

Sker i praktiken.

Jfr AR fill 5 kap. 19 §
SOSFS 2014:5

Inte modellerad i be-
grepps- och informat-
ionsmodeller.

Se dven 5 kap. 22 §
SOSFS 2014:5 allmé&nna
réd

Jfr 5 kap. 19 § SOSFS
2014:5

Se 5 kap. 20 § SOSFS
2014:5
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5. Genomfdra uppdrag - Delaktiviteter och informationsmdangder for Utférare och Namnd (Bestdallare)
Figur 14. Processteget Genomfoéra uppdrag - samverkansmodell

»Q  Till Aktualisera Fraga
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behov under (Genomfdrandeplan) %ournalféring)

pagaende insats

ﬁ

Overford
information
(jornal)




Tabell 13. Beskrivning aktiviteter och informationsmangder i Genomféra uppdrag

Utforare/
amnd (bestdall
namnd ( ? stallare) Beskrivning Informationsmdngd Kommentar
- Genomféra uppdrag
Aktivitet
Ta emot accepterat uppdrag och dokumentera. Vid be-  Mottaget uppdrag

Ta emot uppdrag

Planera genomférande
av Insats/akfiviteter

Genomféra insats/ aktivi-
feter

Inhé&mta uppgifter (om
fér&dndrade behov under
pdagdende insats)

Staliningstagande fill &t-
gdrd

hov 6ppna personakt

Tillsammans med brukaren (dar s& ér tillémpligt) planera
genomfdrandet av insats/aktiviteter utifrdn beslut och
uppdrag.

Planerade aktiviteter genomfors.

Information om féréndrade behov inhdmtas.

Namnden tar stdlining till om den beslutade insatsen inte
|&ngre svarar mot den enskildes behov, och dokumente-
rar detta. Av dokumentationen ska det ocksd framgd
vilka &tgdrder som har vidtagits av nédmnden for att an-
passa insatsen fill den enskildes behov.

Plan f&r genomférandet
(Genomférandeplan)

Paboriad insats

Lépande dokumentation i
genomférande (I6pande
journalféring)

Information om féréndrade
behov under pdgdende in-
sats

Atgdrder som vidtas (for att
anpassa insatsen till den en-
skildes behov)

Av dokumentationen ska det framgd
ndr insatsen pdbdrias hos utféraren. Se
6 kap. 2§ SOSFS 2014:5

Av dokumentationen ska det framgd
om det har tillkommit omstandigheter
eller intraffat hdndelser som har med-
fért att insatsen helt eller delvis inte har
kunnat genomfdras som planerat.
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6.1. Folja upp for beslutande ndmnd (bestdllare) - Delaktiviteter och informationsmangder

Figur 15. Processteget Folja upp, delprocess for Namnd - samverkansmodell

Overfora andra

uppféljning) uppfoljning

i >© uppgifter till
Behdver andra utféraren
Fran Beslut uppgifter féras
(om insats) over till utféraren? Nei
ej
" _— Forandra
P Initiera ny fraga? uppdrag?
[
= Inh&dmta Bedbma resultat Hantera resultat > Nej > Nej o Ja ,O Till Avsluta Insats
d  Fran (O————> uppgifter och kvalitet av uppfélining N
¢l Uppdrag L
g Avsluta
g Insats?
Ja
Odefinierat
invarde =O Till Utforma uppdrag
»Q Tl Aktwalisera
Inhamtade Resultat av Stallningstagande
uppgifter (vid uppfoljning tll Atgard efter




Tabell 14. Beskrivning aktiviteter och informationsméangder i Félja upp - Beslutande namnd

Bestdllare
- Folja upp
Aktivitet

Beskrivning

Informationsmédngd

Kommentar

Inhé&mta uppgifter

Beddma resultat
och kvalitet

Hantera resultat av
uppfdlining

Inhé&mta uppgifter fér&dndrade faktiska omstandigheter, handelser av
betydelse och brukarens nuvarande situation och behov i férhdllande fill
ndmndens beslut och uppsatta mail.

Bestdllarens beddmning om mdaluppfyllelse och kvalitet utifrén inhdm-
tade uppgifter, resultat av genomférande, beslut, uppdrag, uppsatta
mal och kvalitetskrav. Uppgifter om férandrade behov.

Ta stalining fill resultat av uppfdlining och behov av att vidta atgdrder ut-
ifrdn uppfdliningens resultat.

Inhé&mtade uppgifter (vid uppfolj-
ning)

Resultat av uppfdlining

Staliningstagande fill &tgard efter
uppfdljning

Uppfdljning av insatser
drinte reglerat i forfatt-
ning.

Se dock 5 kap. 23 §
SOSFS 2014:5 med fill-
hérande AR
Uppfoljning av insatser
arinte reglerat i forfatt-
ning.

Se dock 5 kap. 23 §
SOSFS 2014:5 med fill-
hérande AR

Uppfoljning av insatfser
arinte reglerat i forfatt-
ning.

Se dock 5 kap. 23 §
SOSFS 2014:5 med fill-
hérande AR
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6.2. FOlja upp for utfoérare - Delakftiviteter och informationsmdangder

Figur 14. Processteget Folja upp, delprocess for utférare - samverkansmodell
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Tabell 15. Beskrivning aktiviteter och informationsmangder i Folja upp - Utforare

Utforare
- Folja upp
Aktivitet

Beskrivning

Informationsméngd

Kommentar

Inh&dmta upp-
gifter

Beddma resul-
tat och kvali-
fet

Hantera resul-
tat av uppfolj-
ning

Inhédmta uppgifter férandrade faktiska omstandigheter,
hdndelser av betydelse och brukarens nuvarande situat-
ion och behov i férhdllande till uppsatta mal.

Bestdllarens beddmning om mdluppfyllelse och kvalitet ut-
ifrdn inhdmtade uppdgifter, resultat av genomférande, be-
slut, uppdrag, uppsatta mal och kvalitetskrav. Uppgifter
om féréndrade behov.

Ta stalining fill resultat av uppfdljning och behov av att
vidta atgdrder utifrdn uppfdliningens resultat.

Inhdmtade uppgifter
(vid uppfaljning)

Resultat av uppfdlj-
ning

Stéliningstagande fill
Atgard efter uppfolj-
ning

Uppfdljining av insatser dr inte reglerat i férfattning.

jfr dock 6 kap. 4 § SOSFS 2014:5 med fillhérande AR

Uppfdljning av insatser ar inte reglerat i férfattning.

jfr dock 6 kap. 4 § SOSFS 2014:5 med fillhérande AR

Uppfdljining av insatser dr inte reglerat i forfattning.

jfr dock 6 kap. 4 § SOSFS 2014:5 med fillhérande AR
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7.1. Avsluta insats for beslutande ndmnd (bestdllare) - Delaktiviteter och informationsmdangder

Figur 17. Avsluta insats, delprocess for Namnd - samverkansmodell

Namnd - bestallare

Fran Folja
upp
Brukaren
avsagersig () Avsluta insats Avslutad
insatsen insats

Tidsbegransning .

Skal for avslut
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Tabell 16. Beskrivning aktiviteter och informationsmangder i Avsluta insats — Beslutande namnd

Bestdllare
- Avsluta insats Beskrivning Informationsmédngd Kommentar
Aktivitet
Insat ot hrel ; Avslut kan initieras av (men drinte begrdnsat fill):
nsats avslutas och relevan o s o .
Avsluta insats dokumentation fillférs personak- | Skal fill avsiut Utifran resultat av uppfdljning ta stdllning fill om att avsluta insatsen.

fen.

Den enskilde avsager sig insatsen
Tidsbegrdnsning (i beslut)
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7.2. Avsluta insats for utforare - Delaktiviteter och informationsmangder

Figur 18. Avsluta insats, delprocess for Uforare - samverkansmodell

Utforare

Frén Folja
upp
Brukaren

avsager sig
insatsen

‘ Avslutad insats

Avsluta insats

Tidsbegransning

Skal for avslut
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Tabell 17. Beskrivning aktiviteter och informationsmangder i Avsluta insats — Utforare

Utforare
- Avsluta insats
Aktivitet

Beskrivning

Informationsmdngd

Kommentar

Avsluta insats

Insats avslutas och relevant
dokumentation tillférs personak-
ten.

Skal till avslut

Avslut kan initieras av (men dr inte begransat fill):

Utifrdn resultat av uppfélining ta stalining till om att avsluta insatsen.

Den enskilde avséger sig insatsen
Tidsbegrdnsning (i beslut)
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Tildmpade begreppsmodeller

| detta avsnitt beskrivs tillampade begreppsmodeller for socialtjansten. Mo-
dellerna beskriver de grundladggande begreppen i socialtjanstens process som
ror en enskild individ. Kénnetecknande for denna typ av modell &r att den be-
skriver begreppen via deras samband med andra begrepp och visar pa sa satt
aven hur de hanger ihop i ett sammanhang, i detta fall socialtjanstprocessen.
Hér redovisas aven harlednings-id och begreppens relation till informations-
modeller. | detta projekt beskrivs begreppsmodellerna med begrepp och sam-
band for att harmonisera med sprakbruket i nationell informationsstruktur
(N1).
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1. Aktualisera
Figur 1. Tilampad begreppsmodell Aktualisera

< antar rollen

-
-
< kan avse W
: Namnd P far kannedom om | Qmstindighet som > avser : Person
kan foranleda atgard
)
A har uppdrag
~Socialjanstpersonal A nhanterar ¥V geren A avser
L < dokumenteras av : Aktualisering
-
Ansokan : iren : Anmaélan
Ansdkan om P> aren
bistand, Begaran A aren
om LSS-insats
. [ . o
annat satt
V initierar v initierar
: Brukare < giller for Utreda : Aktivitet | <®kan initiera P kan initera | Eorhandshedoma: Akdlvitet
(inom sacialtjanst) (inom socialtjanst)
< kan initiera : Stallningstagande

< innebar




Tabell 1. Aktualisera - Beskrivning begrepp samt relationer till informationsmodeller

Begrepp:
NI begrepp

Anmarkning/Beskrivning enligt
informationsspecifikation for so-
cialtjansten

Beskrivning enligt Socialstyrelsens
termbank/NI

Hdrlednings-id
(se bilaga 2 i anvdndarstod)

Relation till InNformationsmo-
deller

: Aktualisering

: Anmdlan

Ansokan : Ansékan om bi-
st&nd, Begdran om LSS-
insats

: Brukare

Anmdarkning: Anmdlan om for-
hdllanden som kan innebdra
en &tgdrd frdn ndmnden och
som avser ndgon annan én
uppgiftskdmnaren.

Ansékan frédn en person om bi-
st&nd enligt SoL eller insats en-
ligt LSS.

NI (aktualisering): Aktualiseringen kan
initiera en individanpassad process
inom socialtjanst.

NI (anmdlan): meddelande i viket
ndagon eller ndgot anmdls. Anmark-
ning: Anmd&lan inom vérd och om-
sorg gors enligt best&mmelser i lag el-
ler férordning.

Termbanken (ansékan om bistdnd):
begdran fill ansvarig ndmnd om stéd
och hjdlp enligt socialfj@nstiagen An-
markning: En ansékan om bistand in-
nebdr att det hos ndmnden upp-
kommer ett &rende. En ansékan om
bist&dnd kan vara skriftlig eller muntlig.
Den kan framstdllas av den enskilde
sjalv eller av hans eller hennes legala
féretrédare

Termbanken (begdran om LSS-
insats): begdran till ansvarig nédmnd
om insats enligt lagen om stéd och
service fill vissa funktionshindrade
Anmarkning: En begdran om insats
enligt lagen om stéd och service fill
vissa funktionshindrade, LSS, innebdr
atft det hos ndmnden uppkommer
ett drende. En begdran om LSS-insats
kan vara skriftlig eller muntlig. Den
kan framstallas av den enskilde sjalv
eller av hans eller hennes legala fére-
fr&édare

Termbanken (brukare): (inom social-
tjanst:) person som far, eller som &r
féremal fér en utredning om att &,

29,31, 43, 44

29, 31

29,31, 44

Modell: Aktualisering
Klass: : Aktualisering (fillégg)

Modell: Aktualisering
Klass: : Aktualisering (fillégg)
Attribut: typ

Modell: Aktualisering
Klass: : Aktualisering (fillégg)
Attribut: typ

Nar personakt skapats
Modell: NIM Grunduppgifter
Klass: : Brukare
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Anmarkning/Beskrivning enligt

o q P st Hdrlednings-id Relation till Informationsmo-
informationsspecifikation for so-

(se bilaga 2 i anvandarstod) deller

Begrepp:
NI begrepp

Beskrivning enligt Socialstyrelsens
termbank/NI

cialtjansten

: Stéliningstagande (inom
socialfjénst)

Férhandsbeddma : Akfivitet
(inom socialtjanst)

Stéliningstagande under en for-
handsbeddmning om n&dmn-
den ska inleda en utredning el-
lerinte.

Akfivitet d&r ndGmnden gér en
beddmning.

individuellt behovsprévade insatfser
frdn socialtjainsten

NI (brukare): Exempel pd brukare
som sdrskilt pekas ut som person som
deft ska finnas dokumentation om i
fillédmpliga fall &r registerledare och
medsdkande. Om en ansékan om
ekonomiskt bistdnd gdller for fler an
en person i ett hushall fér en gemen-
sam personakt upprdttas. Brukare i
ett hushdll som anséker om ekono-
miskt bistdnd och i vars namn person-
akten uppréttas kallas ibland regis-
terledare. Den som inte &r
registerledare kallas ibland medsd-
kande. | vissa fall ben&dmner man
istéllet registerledaren sékande.

NI (stéliningstagande): Uttryckande 30,

av viss asikt (i viss fréga, vanligen in-
nebdrande att man stédjer ndgon
partien strid eller dylikt).

NI (aktivitet): Nadgot som kan utféras
av ndgon eller nGgot inom social-
tjanst och som &r inriktat pd visst re-
sultat. Inom socialtjanst férekommer
exempelvis féljande typer av akfivite-
ter: utredning, genomférande av in-
dividuellt inriktade insatser och upp-
féljning. Aktiviteter kan vara
exempelvis pdgdende, utférda, ons-
kade eller planerade. Exempel som
sarskilt pekas ut som aktiviteter som
det i filldmpliga fall ska dokumente-
ras om &r matdistribution. Insats och
Atgdrd anvands fér det Gvergri-
pande begrepp som beskrivningen

155

Modell: Férhandsbeddmning
Klass: Staliningstagande : Ob-
servation

Modell: Férhandsbeddmning
Klass: Forhandsbeddma : Aktivi-
tet
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Anmarkning/Beskrivning enligt
informationsspecifikation for so-
cialtjansten

Begrepp:
NI begrepp

Beskrivning enligt Socialstyrelsens Hdrlednings-id
termbank/NI (se bilaga 2 i anvandarstod)

Relation till Informationsmo-
deller

: Socialfjénstpersonal

: Information p& annat satt

: N&Gmnd

avser - inom hela fackomradet vard
och omsorg, i olika sammanhang
och aven ilagtexter. Det finns ingen
klar skillnad i betydelse mellan insats
och atgard i ndgon av lagtexterna
och inte heller i allmanspréket. Ob-
servera att insats dven anvénds inom
socialtjdnsten i stallet fér det IGngre
individuellt inriktad insats, se anmark-
ningen fill individuellt inriktad insafts.

NI (socialtjGnstpersonal): Person som i
sitt yrke utfor socialtjé@nst p& uppdrag
av en organisation. Socialtj@nstperso-
nal kan utgdras av en person som ar-
betar med myndighetsutévning, fill
exempel en handldggare som utre-
der och beslutar om behov av insat-
ser eller en person som utfér de insat-
ser som en brukare har fatt beviljade.
Exempel pd det sistndmnda &r nd-
gon som férestdr en verksamhet
(ibland kallad férestGndare) pd ett
HVB-hem, en personlig assistent eller
boendestddjare. Exemplen handlag-
gare och férestdndare pekas sdrskilt
ut som personer som det ska doku-
menteras om i tilldmpliga fall.

NI (Information p& annat satt): Aktu-
alisering genom information p& an-
nat satt dn genom en anmdlan, an-
sdékan eller begé&ran, om en
omsté&ndighet som kan féranleda en
Atgard frdn n&dmnden.

NI (h&mnd): Organisation (inom soci-
altjanst) som fullgdr kommunens eller
regionens uppgifter enligt sarskilda
férfattningar. En nédmnd kan béde

29,31

Modell: Férhandsbeddmning
Klass: : Socialfjénstpersonal

Modell: Aktualisering
Klass: : Aktualisering (tilladgg)
Attribut: typ

Modell: Férhandsbeddmning
Klass: N&émnd : Organisation
Attribut: typ
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Begrepp:
NI begrepp

Anmarkning/Beskrivning enligt
informationsspecifikation for so-
cialtjansten

Beskrivning enligt Socialstyrelsens
termbank/NI

Hdrlednings-id
(se bilaga 2 i anvdndarstod)

Relation till Informationsmo-
deller

Omstandighet som kan for-
anleda en atgdrd

: Person

Utreda : Akfivitet (inom soci-

altjénst)

Information om en omst&ndig-
het som kan féranleda en &t-
gdérd frdn nédmndens sida.

Anmarkning: Den person eller
de personer som kan ha eller
omfatftas av en omstandighet.
Kan bendmnas som person, en-
skild eller den det gdller.

Anmarkning: Processteg ut-
reda.

besluta om akfiviteter och sjalv utféra
de beslutade aktiviteterna.

NI (person): M&nsklig individ.

NI (aktivitet): N&dgot som kan utféras
av ndgon eller n&got inom social-
tjanst och som &r inriktat pd visst re-
sultat. Inom socialfjénst férekommer
exempelvis foljande typer av akfivite-
ter: utredning, genomférande av in-
dividuellt inriktade insatser och upp-
féljning. Aktiviteter kan vara
exempelvis pagdende, utférda, dns-
kade eller planerade. Exempel som
sarskilt pekas ut som aktiviteter som
det i tillédmpliga fall ska dokumente-
ras om &r matdistribution. Insats och
Atgdrd anvands for det dvergri-
pande begrepp som beskrivningen
avser - inom hela fackomradet vard
och omsorg, i olika sammanhang
och d@ven ilagtexter. Det finns ingen
klar skillnad i betydelse mellan insats
och &tgdard i ndgon av lagtexterna
och inte heller i allmanspréket. Ob-
servera aft insats dven anvdnds inom
socialfjansten i stallet for det ldngre
individuellt inriktad insats, se anmark-
ningen fill individuellt inriktad insafs.

32

Modell: Aktualisering
Klass: : Aktualisering (fillégg)
Attribut: orsak

Nar personakt skapats
Modell: NIM Grunduppgifter
Klass: : Person

Modell: Aktualisering
Klass: Utreda : Aktivitet
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2. Utreda

Figur 2. Tillampad begreppsmodell Utreda

P
P> uttrycker ]
St-jandtslrdlserad P> kan anvindas - Behov < galler
bedémningsmetod :
Handlaggare : Resurs (inom
B : Bedémning Overvéagande :
P> underlag for Bedémning
A kan anvanda —
A utfors av
<baseras pa A innehaller
Utreda : Aktivitet P> har i vissa fall Utredningsplan » omfattar Utredande dtgard - » ger Resultat : Observerat illstdnd o
A AT Aktivitet (inom (inom socialtjanst) A kan innehélia
Beslutsunderlag :
<« kan forutsatta J Handling (inom
V galer for ¥ kan forutséta ¥ kan utgéra grund for
nderlag for
v Y g ¥V kan omfatta forslag
= D P> avser kontakt med viss
3 EIRLETRS P> kan lamna  SERELE Uppgiftslamnare : Annan person,
Socialtjanstpersonal, Brukare T ehdn el ¥ kan omfatta
inriktad insats
A avser A lamnas av
. . —— A géller for
: Personakt P 1an ldmna Synpunkt Uppgift P> kan utgdra grund fér Komrnynlcgrmg N
Aktivitet (inom
MALTAr L MALISA
N socialtjanst)
P> galler (inom socialtjanst) )
 riktas till J




Tabell 2. Utreda - Beskrivhing begrepp

Begrepp:
NI begrepp

Beskrivning enligt informations-
specifikation for socialtjansten

Beskrivning enligt Socialstyrelsens term-
bank/NI

Hdrlednings-id Relation fill
(se bilaga 2 i anvéndarstéd)  Informationsmodeller

: Beddémning

: Behov

Beslutsunderlag : Hand-
ling (inom socialtjanst)

Skrifflig sammanstdlining av de
uppgifter som beddms ha bety-
delse for ett beslut.

Termbanken (beddmning): atgard i form av
ett omdéme grundat pd insamlad informat-
ion Exempel: bistdndsbeddmning, funktions-
beddmning

NI (beddmning): Termen beddmning kan
ocksd std for sjdlva resultatet av aktiviteten
beddma.

NI (behov): Ansprdk hos brukaren pé att &
hjélp med ndgot denne inte klarar pd egen
hand. Exempel &r behov av hjdlp med mat-
lagning eller behov av stéd aft komma ur eft
missbruk. Behovet kan uppfyllas med hjdlp av
insatser i form av hemtjanst (dér matlagning
kan ingd) eller placering p& ett behandlings-
hem f&r missbrukare. Behovet kan vara be-
doémt av olika aktérer, exempelvis socialtjanst-
personal, brukaren eller ndgon person som ar
relaterad fill brukaren.

Termbanken (handling): framstalining i skrift el-
ler bild samt upptagning som kan I&sas, av-
lyssnas eller p& annat satt uppfattas endast
med tekniskt hjdlpmedel

NI (handling): (inom socialfjénst) Information
som upprattas eller inkommer i samband med
handidggning av ett drende eller genomfé-
rande av insafser for en brukare. En handling
bestar av information som behandlas och
fungerar som en enhet och kan innehdlla en
eller flera uppgifter. En handling kan behdéva
tillféras olika typer av metadata, exempelvis
titel p& en individuell plan (som i sig bestdr av
enskilda uppgifter), eller dokumentation om
att en handling har I&dmnats ut till annan myn-

Modell: Beddmning av
behov, insats och mal

Modell: Bedémning av
behov, insats och mail
Klass: Bedémt behov : Ob-
servation

5,6,7,149,150 Modell: Beslutsunderlag
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Begrepp:
NI begrepp

Beskrivning enligt informations-
specifikation for socialtjansten

Beskrivning enligt Socialstyrelsens term-
bank/NI

Hdrlednings-id
(se bilaga 2 i anvdndarstod)

Relation fill
Informationsmodeller

: Brukare

dighet. Grundidggande best&mmelser om all-
mdanna handlingar finns i 2 kap. tryckfrinetsfor-
ordningen (1949:105).

Termbanken (brukare): (inom socialtjdnst:)per-
son som far, eller som ar féremal fér en utred-
ning om att f&, individuellt behovsprévade in-
satser frdn socialtji@nsten

Anmarkning: Brukare anvands som samlande
begrepp fér alla som far individuellt behovs-
provade insatser frdn socialtjinsten oavsett
vilken typ av insatser det handlar om. Insat-
serna kan roéra allt frén stéd och service till mer
omfattande bisténd, och en brukare kan vara
allt frén ett nyfétt barn till en mycket gammal
manniska. Observera att brukare &ven inklu-
derar personer som ar tvdngsomhdnder-
tagna, det vill séga personer som far vard en-
ligt LVU, lagen (1990:52) med sarskilda
bestdmmelser om vard av unga eller LVM, la-
gen (1988:870) om vard av missbrukare i vissa
fall, med andra ord ndr insatserna frdn social-
fji@nsten inte ar frivilligt mottagna. Ordet bru-
kare anger att personen tar en insats i bruk
oavsett om den dr friviligt mottagen eller ges
med tvéng. Eftersom termen brukare stdr for
alla som far individuellt behovsprovade insat-
ser frdin socialtiGnsten @r det inte IGmpligt att
kalla ndgon fér brukare ndr man avser en sr-
skild grupp eller enstaka individer - det kan
uppfattas som en sorts avstdndstagande. Be-
roende pd sammanhang kan darfér andra
mer precisa bendmningar vara Idmpliga att
anvanda i stéllet, till exempel assistansanvdn-
dare, familiehemsplacerat barn, klient,
tvdngsomhdéndertagen.

NI (brukare): Exempel pd brukare som sdrskilt
pekas ut som person som det ska finnas doku-

Modell: NIM Grunduppgif-

ter
Klass: : Brukare
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Begrepp: Beskrivning enligt informations-  Beskrivning enligt Socialstyrelsens term- Hdrlednings-id Relation fill
NI begrepp specifikation for socialtjansten bank/NI (se bilaga 2 i anvéndarstéd)  Informationsmodeller

mentation om i fill&émpliga fall &r registerle-
dare och medsdkande. Om en anstkan om
ekonomiskt bistdnd gdller for fler &n en person
i ett hushdll f&r en gemensam personakt upp-
rattas. Brukare i ett hushdll som ansdker om
ekonomiskt bistdnd och i vars namn personak-
ten upprattas kallas ibland registerledare. Den
som infe ar registerledare kallas ibland
medsdkande. | vissa fall bendmner man istal-
let registerledaren sékande.

NI (socialtjgnstpersonal): Person som i sitt yrke
utfér socialtjanst pd uppdrag av en organisat-
ion. Socialfj@nstpersonal kan utgéras av en
person som arbetar med myndighetsutdv-
ning, fill exempel en handidggare som ufre-
der och beslutar om behov av insatser eller
en person som utfér de insatser som en bru-
kare har fatt beviljade. Exempel pd det sist-
ndmnda &r ndgon som férestdr en verksam-
het (ibland kallad férestdndare) pd ett HVB-
hem, en personlig assistent eller boendestod-
jare. Exemplen handldggare och férestan-
dare pekas sdrskilt ut som personer som det
ska dokumenteras om i tillédmpliga falll.

Termbanken (individuellt inriktad insats): (inom
socialfjanst:) insats som en brukare kan f& ef-
ter en individuell behovsprévning
Anmdarkning: Kortformen insats kan anvéndas
ndr sammanhanget dr klart, det vill séga nar

Modell: NIM Socialfjénst-
personal (Socialtjanst)

Den socialtjanstpersonal som
pd& nédmndens uppdrag hand-
ldgger drende.

Handlaggare : Social-
fj@nstpersonal

Anmarkning: Har har insats an- det &r tydligt att det rér sig om en insats frén
Insats * Individuellt inrik- vants som en kortform av indivi- sociolfj@nsfen somﬂc’jr individuﬂell’r inriktad. Ar)— Modell:. Beddmning av
tad insats duellt inriktad insats (individuellt  nars bor man anvdnda den langre termenin- ¢, 7 behov, insats och mal
behovsprévat stéd enligt SOSFS  dividuellt inriktad insats. Individuellt inriktade Klass: Insats : Aktivitet
2014:5). insatser omfattar bade insatser som ar frivilligt
mottagna av brukaren (bistdnd och LSS-
insatser) och insatser som ges med tvang
med stéd av LVU eller LVM.
NI (individuellt inriktad insats): Exempel p& in-
dividuellt inriktad insats ar férsorjningsstdd,
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Begrepp:
NI begrepp

Beskrivning enligt informations-
specifikation for socialtjansten

Beskrivning enligt Socialstyrelsens term-
bank/NI

Hdrlednings-id Relation fill
(se bilaga 2 i anvéndarstéd)  Informationsmodeller

Kommunicering : Akfivi-
tet (inom socialtjanst)

Mal for insats : MAltill-
stdnd (inom socialtjanst)

: Personakt

Resultat : Observerat fill-
st&nd (inom socialtjanst)

Anmdarkning: Kommunikation
mellan parter.

M@l fér den insats som avses.

Anmadrkning: se processteg ut-

reda och genomféra uppdrag.

Anmdarkning: Resultat av utre-
dande atgard.

hemtjénst, daglig verksamhet och personlig
assistans.

NI (aktivitet): Ndgot som kan utféras av ndgon
eller ndgot inom socialtjanst och som &r inrik-
tat pd visst resultat. Inom socialfjanst férekom-
mer exempelvis féljande typer av aktiviteter:
ufredning, genomférande av individuellt inrik-
tade insafser och uppfdlining. Aktiviteter kan
vara exempelvis pdgdende, utférda, dnskade
eller planerade. Exempel som sarskilt pekas ut
som akfiviteter som det i filldmpliga fall ska
dokumenteras om &r matdistribution. Insats
och atgard anvands for det dvergripande
begrepp som beskrivningen avser - inom hela
fackomrddet vard och omsorg, i olika sam-
manhang och dven i lagtexter. Det finns
ingen klar skillnad i betydelse mellan insats
och &tgadrd i ndgon av lagtexterna och inte
heller i allmanspraket. Observera att insats
aven anvands inom socialfjansten i stallet for
det langre individuellt inriktad insats, se an-
markningen fill individuellt inriktad insafts.

NI (mdiltillstdnd): (inom socialtjanst) Tillst&nd
som inte har observerats men som brukaren
eller socialtjgnstpersonal 6nskar uppnd efter
utférda aktiviteter. Exempel p& mdiltillstdnd ar
att brukaren ska kunna kl& pa sig sjdlv eller
vara fri frén missbruk.

Termbanken (personakt): akt som innehdller
journalanteckningar och andra handlingar
om en eller flera personer som &r eller har varit
aktuella for utredning eller insats inom social-
tj@nsten eller verksamhet som bedrivs med
stédd av LSS

NI (observerat tillstdnd): (inom socialtjanst) Till-
stdnd som uppmarksammats av socialtjénst-
personal, brukare eller ndgon som &r relate-
rad till brukaren. Med observerat tillstdnd

Modell: NIM Kommunikat-

130.177 ion (Socialfinst)

Modell: Bedémning av
143, 144 behov, insats och mail
Klass: Mdl : Observation

Modell: NIM Grundl&g-
171,172,173,174, 175 gande uppgifter i person-
akt

Modell: Beddmning av
behov, insats och mal
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Begrepp: Beskrivning enligt informations-  Beskrivning enligt Socialstyrelsens term- Hdrlednings-id Relation fill
NI begrepp specifikation fér socialtjansten  bank/NI (se bilaga 2 i anvéndarstéd)  Informationsmodeller
innefattas har dven resultatet av beddm- Klass: Bedédmt behov : Ob-
ningar som socialtjénstpersonal gér. Bedém- servation
ningen av det observerade fillstdndet doku-
menteras i form av exempelvis beskrivna
tillstdnd samt klassificering av dessa.
Termbanken (samtycke): frivillig, sérskild och
. otvetydig vilieyttring genom vilken en person Modell: Samtycke fill kon-
- Samtycke som ﬁIIfrggoJTs om n%got efter att ha f&tt in- 124 takt
formation, godtar det frdgan gdller
Epnggnqggglisr?rzzgf?recﬂsgé— NI {resurs): inom socialfiéinst) Nagot som kan Modell: NIM Bedémnings-
dBma en situation. funkfion el. 1981 ansprak fér eller ks f6r genomfdrande instrument (Socialtjanst)
Standardiserad bedém-  ler bohov med hjc’j'lp av eft av aktiviteter eller processer inom socialtjénst alternativt
ningsmetod : Resurs vetenskapligt prévat beddm- _och som inte avser personer eller organisat- 123 Modell: Utreda behov
’ ningsinstrument och en manual ioner. Exempel som sarskilt pekas ut som resur- Klass: Beddmningsinstru-
som beskriver hur instrumentet ser 59m det i filldmpliga fall sko.dokumemeros ment : Resurs
ska anvandas. om &r pengar som betalas ut till brukaren.
Modell: NIM L&dmna upp-
gift
Synpunkt kan [&dmnas av den Klass: Klagomal. synpunkt,
Synpunkt enskilde om kommunicerade 131 samtycke eller dnskemal
uppgifter. Attribut: typ med varde
synpunkt
Uppgift Idmnas av uppgiftsiédm-
nare fér handldggningen och B
Uppgift kan vara uppgifter som behd-

Uppgiftsldmnare : An-
nan person, Social-
fj@nstpersonal

ver kommuniceras med den
enskilde (brukaren).

Anmdarkning: Den som IGmnar
uppgifter som har betydelse for
handiaggningen.

NI (@annan person): Person som pd nagot satt
ar relaterad fill brukaren men som inte &r bru-
karen eller socialtjinstpersonal. Exempel pd
annan person dr anhorig, ndrstdende eller fo-
retrddare. Det kan ocksd vara en person ur
allmé&nheten som gér en anmdlan, en refe-
rensperson som ldmnar uppgifter om en bru-
kares personliga egenskaper (fill exempel en
anhdérig) eller en sakkunnig som i sin yrkesroll

Modell: NIM Uppgiftskdlla
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Begrepp: Beskrivning enligt informations-  Beskrivning enligt Socialstyrelsens term- Hdrlednings-id Relation fill
NI begrepp specifikation for socialtjansten bank/NI (se bilaga 2 i anvéndarstéd)  Informationsmodeller

kontaktas for att avge ett professionellt ytt-
rande (till exempel hdlso- och sjukvardsperso-
nal). De exempel som ges har ér sddana som
sarskilt pekas ut som personer som det ska do-
kumenteras omi tilldmpliga fall.

NI (socialtj@nstpersonal): Person som i sitt yrke
utfér socialtjanst pd uppdrag av en organisat-
ion. Socialfj@nstpersonal kan utgdras av en
person som arbetar med myndighetsutdv-
ning, till exempel en handidggare som utre-
der och beslutar om behov av insatser eller
en person som utfér de insafser som en bru-
kare har fatt beviljade. Exempel pd& det sist-
namnda ar ndgon som forestdr en verksam-
het (ibland kallad férestdndare) pd ett HVB-
hem, en personlig assistent eller boendestdd-
jare. Exemplen handl&ggare och férestan-
dare pekas sarskilt ut som personer som det
ska dokumenteras om i fillmpliga fall.

NI (aktivitet): (inom socialtjdnst) Nadgot som
kan utféras av ndgon eller négot inom social-
tjanst och som &r inriktat pd visst resultat. Inom
socialtjdnst férekommer exempelvis foljande
typer av akfiviteter: utredning, genomférande
av individuellt inriktade insatser och uppfolj-
ning. Aktiviteter kan vara exempelvis pd-
dende, utférda, dnskade eller planerade. .
Utredande atgdrd : Ak-  Aktivitet som genomfors i utred- gxempel som sdarskilt pekas ut som aktiviteter Modell: Utreda behov
fivitet (inom socialfj@nst) = ningen. som det i fillédmpliga fall ska dokumenteras om
ar matdistribution. Insats och atgdrd anvénds
for det dvergripande begrepp som beskriv-
ningen avser - inom hela fackomrédet vard
och omsorg, i olika sammanhang och &venii
lagtexter. Det finns ingen klar skillnad i bety-
delse mellan insats och atgdérd i ndgon av
lagtexterna och inte heller i allmdnsprdket.
Observera aftt insats &ven anvénds inom soci-

Klass: Utredande atgard :
Aktivitet
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Begrepp:
NI begrepp

Beskrivning enligt informations-
specifikation for socialtjansten

Hdrlednings-id
(se bilaga 2 i anvdndarstod)

Relation fill
Informationsmodeller

Beskrivning enligt Socialstyrelsens term-
bank/NI

Utreda : Akfivitet (inom
socialfjénst)

Utredningsplan

Overvégande : Bedém-
ning:

Anmarkning: Processteg ut-
reda.

Anmdarkning: Representeras
inte i denna version av inform-
ationsmodeller.

Overvagande om vilka andra
insatser som dvervagts tillsam-
mans med den enskilde.

altjansten i stéllet for det I&ngre individuellt in-
riktad insats, se anmarkningen fill individuellt
inriktad insafts.

NI (aktivitet): N&dgot som kan utféras av ndgon
eller ndgot inom socialtjanst och som &r inrik-
tat pd visst resultat. Inom socialtjanst férekom-
mer exempelvis féljande typer av aktiviteter:
ufredning, genomférande av individuellt inrik-
tade insafser och uppfdlining. Aktiviteter kan
vara exempelvis pdgdende, utférda, dnskade
eller planerade. Exempel som sarskilt pekas ut
som aktiviteter som det i fillédmpliga fall ska
dokumenteras om &r matdistribution. Insats
och atgdard anvands for det dvergripande
begrepp som beskrivningen avser - inom hela
fackomrddet vérd och omsorg, i olika sam-
manhang och dven i lagtexter. Det finns
ingen klar skillnad i betydelse mellan insats
och atgard i ndgon av lagtexterna och inte
heller i allmanspraket. Observera att insats
aven anva@nds inom socialfjansten i stallet for
det langre individuellt inriktad insats, se an-
markningen fill individuellt inriktad insafts.

Termbanken (ufredningsplan): (inom social-
fjanst:) plan som beskriver aktiviteter for att in-
hdmta och analysera information som behdvs
fér att beddma den enskildes behov av insatser

Modell: Utreda behov

122 -

Termbanken (beddmning): atgdrd i form av ett

omddéme grundat pd insamlad information

Exempel: bistdndsbeddmning, funktionsbe-

démning 147,150 -
NI (beddmning): Termen beddmning kan

ocksd std for sjdlva resultatet av aktiviteten

beddma.

88
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3. Beslut (beslut som avslutar handldggning av drende)

Figur 3. Tilampad begreppsmodell Beslut

Handlaggning

A kan avsluta

P> kan galla

V kan foranleda

: Individuellt
inriktad insats

P> har utfall J L < har utfall

[

( P> kan avse

< meddelas Underrattelse : P avser
~ Akt|v.|tet. (inom ~
socialtjanst)
Beslutsunderlag : < paseras pa
Handling (inom
socialtjanst)
- | 2 SN < galler for
— : Beslut (inom
socialtjanst)
<« fattas av
: Namnd
—
< har uppdrag
Handlaggare :
< riktas till -
L Overklagan :
<g('jrs av Hand!mg (inom
L socialtjanst)

Avslag

]

Bifall




Tabell 3. Beslut - Beskrivning begrepp

Begrepp:
NI begrepp

Beskrivning enligt informationsspecifikation for
socialtjansten

Beskrivning enligt Socialstyrelsens termbank/NI

Hdrlednings-id
(se bilaga 2 i anvdn-
darstod)

Relation fill InNformat-
ionsmodeller

Uppgift i beslut om insats som redogdr for vika

Avsla . . ;
9 insatser som avslagits helt eller delvis.

: Beslut (inom
socialfjénst)

Handldggning

Beslutsun-
derlag : Hand-
ling (inom so-
cialtjanst)

Skriftlig sammanstdlining av de uppgifter som
beddms ha betydelse for ett beslut enligt 2
kap. 1 § SOSFS 2014:5.

Termbanken (avslag): slutligt beslut om att helt
eller delvis avsl& en ansdkan om bistand eller
begdran om LSS-insafs

Termbanken (beslut): avgdrande i viss fréga

NI (beslut): (inom socialtjénst) Avgdrande i viss
fréga inom socialtjanst. Alla aktiviteter inom so-
cialfjainst féregds i allmdnsprdklig mening av
n&gon form av beslut. De flesta av dessa beslut
dokumenteras implicit genom att endast doku-
mentera den utférda akfiviteten, exempelvis
att kalla brukaren fill ett personligt moéte. Slutligt
beslut pekas sarskilt ut som beslut som ska doku-
menteras explicit i tillédmpliga fall. Slutligt beslut
avser beslut genom vilket beslutsfattaren skiljer
sig frdn saken. Det slutliga beslutet avgori all-
mdanhet sakfrdgan i ett Grende, utom vid av-
skrivningsbeslut och avvisningsbeslut.

Termbanken (handldggning): (inom social-
fj@nst:) férfarande som boérjar med att ett
arende 6ppnas och efter utredning avslutas
med ett beslut

Termbanken (handling): framstalining i skrift eller
bild samt upptagning som kan I&sas, avlyssnas
eller p& annat sétt uppfattas endast med tek-
niskt hjGlpmedel

NI (handling): (inom socialtjanst) Information
som upprattas eller inkommer i samband med
handldggning av eft drende eller genomfo-
rande av insatser for en brukare. En handling
bestar av information som behandlas och fun-
gerar som en enhet och kan innehdlla en eller
flera uppgifter. En handling kan behdva fillféras
olika typer av metadata, exempelvis titel p& en

3,4,164,176

72,73

5,6,7,149,150

Modell: Besluta och
beslut om insats
Klass: : Beslut
Attribut: bifalla med
varde falskt

Modell: Besluta och
beslut om insats
Klass: : Beslut

Modell: Beslutsun-
derlag

20
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Begrepp:
NI begrepp

Beskrivning enligt informationsspecifikation for
socialtjdnsten

Beskrivning enligt Socialstyrelsens termbank/NI

Hdrlednings-id
(se bilaga 2 i anvdn-
darstod)

Relation fill InNformat-
ionsmodeller

Bifall

: Brukare

Uppgift i beslut om insats som redogdr for vika
insatser som beviljats helt eller delvis.

individuell plan (som i sig bestar av enskilda
uppgifter), eller dokumentation om att en
handling har I&mnats ut till annan myndighet.
Grundldggande bestdmmelser om allmdnna
handlingar finns i 2 kap. tryckfrihetsférordningen
(1949:105).

Termbanken (bifall): slutligt beslut om att helt el-
ler delvis bevilja en ansékan om bistdnd eller
begdran om LSS-insafts

Termbanken (brukare): (inom socialtjanst:) per-
son som far, eller som ar féremal for en utred-
ning om att f&, individuellt behovsprévade in-
satser frdin socialtjansten

Anmarkning: Brukare anvénds som samlande
begrepp for alla som far individuellt behovspro-
vade insatser frdn socialtiGnsten oavsett vilkken
typ av insatser det handlar om. Insatserna kan
réra allt frén stéd och service till mer omfat-
tande bistdnd, och en brukare kan vara allt
frdn ett nyfott barn till en mycket gammal man-
niska. Observera att brukare dven inkluderar
personer som ar tvdngsomhdandertagna, det vill
sdga personer som far vard enligt LVU, lagen
(1990:52) med sdrskilda bestdmmelser om vard
av unga eller LVM, lagen (1988:870) om vérd av
missbrukare i vissa fall, med andra ord ndr insat-
serna fran socialtjinsten inte ar frivilligt mot-
tagna. Ordet brukare anger att personen tar
en insats i bruk oavsett om den é&r frivilligt mot-
tagen eller ges med tvang. Eftersom termen
brukare stér fér alla som fér individuellt behovs-
prévade insafser frdin socialtiénsten ér det inte
I&mpligt atft kalla ndgon for brukare nér man
avser en sdrskild grupp eller enstaka individer -

13

Modell: Besluta och
beslut om insats
Klass: : Beslut
Attribut: bifalla med
varde sant

Modell: NIM Grund-

uppagifter
Klass: : Brukare
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Begrepp:
NI begrepp

Beskrivning enligt informationsspecifikation for
socialtjdnsten

Beskrivning enligt Socialstyrelsens termbank/NI

Hdrlednings-id
(se bilaga 2 i anvdn-

Relation fill InNformat-
ionsmodeller

: Socialfjanst-
personal

Insats : Indivi-
duellt inriktad
insats

Anmarkning: Har har insats anvants som en
kortform av individuellt inriktad insats (individu-
ellt behovsprévat stéd enligt SOSFS 2014:5).

det kan uppfattas som en sorts avstdndsta-
gande. Beroende pd& sammanhang kan darfér
andra mer precisa bendmningar vara [dmpliga
att anvanda i stdllet, fill exempel assistansan-
vdandare, familiehemsplacerat barn, klient,
tvéngsomhdndertagen.

NI (brukare): Exempel pd brukare som sdrskilt
pekas ut som person som det ska finnas doku-
mentation om i tillémpliga fall &r registerledare
och medsdkande. Om en ansdkan om ekono-
miskt bistand gdller for fler &n en person i ett
hushall far en gemensam personakt upprattas.
Brukare i ett hushdll som anséker om ekono-
miskt bistdnd och i vars namn personakten upp-
r&ttas kallas ibland registerledare. Den som inte
ar registerledare kallas ibland medsdkande. |
vissa fall ben&dmner man istdllet registerledaren
sokande.

NI (socialtjanstpersonal): Person som i sitt yrke
utfér socialtjanst p& uppdrag av en organisat-
ion. Socialtj@nstpersonal kan utgdras av en per-
son som arbetar med myndighetsutdvning, fill
exempel en handldggare som utreder och be-
slutar om behov av insafser eller en person som
utfér de insatser som en brukare har fatt bevil-
jade. Exempel pd det sistndmnda ar ndgon
som férestdr en verksamhet (ibland kallad fére-
stdndare) pd ett HVB-hem, en personlig assi-
stent eller boendestddjare. Exemplen handldg-
gare och férestndare pekas sérskilt ut som
personer som det ska dokumenteras om i fill-
[Gmpliga fall.

Termbanken (individuellt inriktad insats): (inom
socialtjanst:) insats som en brukare kan f& efter
en individuell behovsprévning

Anmarkning: Kortformen insats kan anvdndas
nar sommonhonge’r ar klart, det vill séga nér

Modell: Besluta och
beslut om insats

Klass: : Socialfjanstper-
sonal

Modell: Besluta och
beslut om insats
Klass: Insafs : Aktivitet
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Begrepp:
NI begrepp

Beskrivning enligt informationsspecifikation for
socialtjdnsten

Beskrivning enligt Socialstyrelsens termbank/NI

Hdrlednings-id
(se bilaga 2 i anvdn-
darstod)

Relation fill InNformat-
ionsmodeller

: Nadmnd

Underrattelse :

Akfivitet (inom
socialfjénst)

Underrattelse till individ om innehdllet i beslut
och i férekommande fall hur det gér till att
dverklaga.

Anmdrkning: Hur éverklagan gar fill represen-
teras inte i denna version av informationsmo-
deller.

det ar tydligt att det ror sig om en insafts frdin so-
cialfjénsten som d&r individuellt inriktad. Annars
bdr man anvdnda den Iéngre fermen individu-
ellt inriktad insats. Individuellt inriktade insatser
omfattar bé&de insatser som &r frivilligt mot-
tagna av brukaren (bistédnd och LSS-insatser)
och insatser som ges med tvéng med stéd av
LVU eller LVM.

NI (individuellt inriktad insats): Exempel p& indi-
viduellt inriktad insats ar forsorjningsstéd, hem-
fjanst, daglig verksamhet och personlig assi-
stans.

NI (h&mnd): Organisation (inom socialtjanst)
som fullgér kommunens eller regionens uppgif-
ter enligt sarskilda forfattningar. En nGmnd kan
bd&de besluta om aktiviteter och sjélv utféra de
beslutade aktiviteterna.

NI (aktivitet): Ndgot som kan utféras av ndgon
eller ndgot inom socialfjanst och som &r inriktat
pd& visst resultat. Inom socialtjanst férekommer
exempelvis féljande typer av aktiviteter: utred-
ning, genomférande av individuellt inriktade in-
satser och uppféljning. Aktiviteter kan vara ex-
empelvis pdgdende, utférda, dnskade eller
planerade. Exempel som sdrskilt pekas ut som
aktiviteter som det i tilldmpliga fall ska doku-
menteras om ar matdistribution. Insats och &t-
gdrd anvands for det dvergripande begrepp
som beskrivningen avser - inom hela fackomrd-
det vard och omsorg, i olika sammanhang och
aven i lagtexter. Det finns ingen klar skillnad i
betydelse mellan insats och atgard i ndgon av
lagtexterna och inte heller i allmd&nsprdket. Ob-
servera att insats &ven anvénds inom social-
fiénsten i stallet for det Iangre individuellt inrik-
tad insats, se anmarkningen fill individuellt
inriktad insafs.

Modell: Besluta och
beslut om insats

Klass: Némnd : Organi-
sation

Aftribut: typ

Modell: Underréttelse

81, 82 om beslut
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Hdrlednings-id

Begrepp: Beskrivning enligt informationsspecifikation for s . . Relation ill Informat-
PP Beskrivning enligt Socialstyrelsens termbank/NI  (se bilaga 2 i anvén- q
Ifjcinst Il
NI begrepp socialtjansten darstd) ionsmodeller
Termbanken (handling): framstalining i skrift eller
bild samt upptagning som kan I&sas, avlyssnas
eller p& annat sétt uppfattas endast med tek-
niskt hjélpmedel
NI (handling): (inom socialtjanst) Information
e . . .~ som upprattas eller inkommer i samband med
Overkiagan : énm.orknmg. Skl’.l.fﬂlg bggo.ron (frorl brukare) fill handl&ggning av ett drende eller genomfa-
Handling Gverinstans om dverprévning av nédmndens rande av insatser fér en brukare. En handiing
(inom social- beslut. bestdr av information som behandlas och fun- gs .
tiénst) gerar som en enhet och kan innehdlla en eller

Representeras inte i denna version av inform-
ationsmodeller.

flera uppgifter. En handling kan behdva fillféras
olika typer av metadata, exempelvis titel p& en
individuell plan (som i sig bestdr av enskilda
uppgifter), eller dokumentation om att en
handling har I&Gmnats ut till annan myndighet.
Grundldggande bestdmmelser om allmdnna
handlingar finns i 2 kap. tryckfrinetsférordningen
(1949:105).
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4. Utforma uppdrag och genomfora insats

Figur 4. Tillampad begreppsmodell Uforma uppdrag och genomféra insats

Handlaggare :

S )

: Namnd

V har uppdrag

P ger

P> utgor underlag for

aneri 5 :

Aktivitet (inom socialtjanst)

Insats : Individuellt
inriktad insats

< ytformas utifran

: Brukare

< galler for

: Uppdrag

<dtar emot

P> beskriver former for

Utforare :
Organisation (inom
socialtjanst)

P> beskriver

A resultat av

Plan for genomférande :
Individuell plan (inom

< galler for

V beskriver

Mal for insats :

Uppféljande atgard :

Aktivitet (inom
socialtjanst)

P> kan utgéra underlag for

socialtjanst)

socialtjanst)




Tabell 4. Uforma uppdrag och genomfora uppdrag - Beskrivning begrepp

Begrepp:
NI begrepp

Beskrivning enligt informations-
specifikation for socialtjansten

Beskrivning enligt Socialstyrelsens termbank/NI

Hdrlednings-id
(se bilaga 2 i
anvandarstod)

Relation till Informationsmo-
deller

Insats : Individuellt
inriktad insats

: Brukare

Anmarkning: H&r har insats an-
vdnts som en kortform av indivi-
duellt inriktad insats (individuellt
behovsprovat stéd enligt SOSFS
2014:5).

Termbanken (individuellt inriktad insats): (inom
socialtjanst:) insats som en brukare kan f& efter
en individuell behovsprévning

Anmarkning: Kortformen insats kan anvandas
ndr sammanhanget ar klart, det vill séga ndr det
ar tydligt att det rér sig om en insats frén social-
fjiédnsten som &r individuellt inriktad. Annars bor
man anvdnda den Iangre termen individuellt in-
riktad insats. Individuellt inriktade insatser omfat-
tar b&de insatser som dr frivilligt mottagna av
brukaren (bistdnd och LSS-insatser) och insatser
som ges med tvéng med stéd av LVU eller LVM.

NI (individuellt inriktad insats): Exempel p& indivi-
duellt inriktad insats ar férsérjningsstéd, hem-
fjénst, daglig verksamhet och personlig assi-
stans.

Termbanken (brukare): (inom socialtjanst:) per-
son som far, eller som ar féremal for en utred-
ning om att f&, individuellt behovspréovade insat-
ser frdn socialtjnsten

Anmarkning: Brukare anvénds som samlande
begrepp for alla som far individuellt behovspro-
vade insatser frdin socialtjiénsten oavsett vilkken
typ av insatser det handlar om. Insatserna kan
réra allt frén stéd och service fill mer omfat-
tande bistdnd, och en brukare kan vara allt frén
ett nyfott bam till en mycket gammal ménniska.
Observera att brukare dven inkluderar personer
som ar tvadngsomhdndertagna, det vill séga
personer som far vérd enligt LVU, lagen
(1990:52) med sdrskilda bestdmmelser om vard
av unga eller LVM, lagen (1988:870) om vérd av
missbrukare i vissa fall, med andra ord ndr insat-
serna frdn socialtjansten inte &r frivilligt mot-
tagna. Ordet brukare anger att personen tar en
insats i bruk oavsett om den &r friviligt mottagen

53, 60

Modell: Uppdrag
Klass: Insats : Aktivitet

Modell: NIM Grunduppgifter
Klass: : Brukare

26
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Begrepp:
NI begrepp

Beskrivning enligt informations-
specifikation for socialtjdnsten

Beskrivning enligt Socialstyrelsens termbank/NI

Hdrlednings-id
(se bilaga 2i
anvandarstod)

Relation till Informationsmo-
deller

Handldggare : So-
cialtjgnstpersonal

Den socialtjanstpersonal som
pd ndmndens uppdrag hand-
I&gger drende.

eller ges med tvang. Effersom termen brukare
stdr for alla som far individuellt behovsprovade
insafser frén socialtjdnsten ar det inte 1ampligt
att kalla n&gon fér brukare nér man avser en
sarskild grupp eller enstaka individer - det kan
uppfattas som en sorts avst@ndstagande. Bero-
ende pd sammmanhang kan dérfér andra mer
precisa bendmningar vara I&mpliga att an-
vanda i stallet, fill exempel assistansanvéndare,
familiehemsplacerat barn, klient, tvdngsomhdan-
dertagen.

NI (brukare): Exempel pd brukare som sdrskilt
pekas ut som person som det ska finnas doku-
mentation om i tillédmpliga fall ér registerledare
och medsékande. Om en ansékan om ekono-
miskt bistand gdller for fler &n en person i eft
hushdll f&r en gemensam personakt upprattas.
Brukare i ett hushdll som anséker om ekonomiskt
bistdnd och i vars namn personakten upprattas
kallas ibland registerledare. Den som inte &r re-
gisterledare kallas ibland medsékande. | vissa
fall ben&dmner man istéllet registerledaren sé-
kande.

NI (socialtjanstpersonal): Person som i sitt yrke ut-
for socialtiénst pd uppdrag av en organisation.
Socialtjanstpersonal kan utgdras av en person
som arbetar med myndighetsutdvning, till exem-
pel en handldggare som utreder och beslutar
om behov av insatser eller en person som utfér
de insatser som en brukare har fatt beviljade.
Exempel pd det sistndmnda dr ndgon som fore-
stér en verksamhet (ibland kallad férestédndare)
p& ett HVB-hem, en personlig assistent eller bo-
endestddjare. Exemplen handldggare och fére-
stdndare pekas sarskilt ut som personer som det
ska dokumenteras om i fillédmpliga fall.

Modell: Uppdrag
Klass: Handléggare : Social-
fj@nstpersonal
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Begrepp:
NI begrepp

Beskrivning enligt informations-
specifikation for socialtjdnsten

Beskrivning enligt Socialstyrelsens termbank/NI

Hdrlednings-id
(se bilaga 2i
anvandarstod)

Relation till Informationsmo-
deller

Mal fér insats : MAl-
fillstdnd (inom soci-
altjanst)

: Na&dmnd

Plan f&r genomfo-
rande : Individuell
plan (inom social-
fjénst)

Planering av ge-
nomférande : Akti-
vitet (inom social-
fjénst)

Mal f&r den insats som avses.

Plan f&r hur en insats ska ge-
nomforas.

Aktivitet dé&r genomférandet av
insats planeras.

NI (mdiltillstdnd): (inom socialtjanst) Tillstdnd som
inte har observerats men som brukaren eller so-
cialfjanstpersonal énskar uppnd efter utférda
aktiviteter. Exempel p& madiltillstadnd ar att bruka-
ren ska kunna kl& pd sig sjalv eller vara fri frdin
missbruk.

NI (h&dmnd): Organisation (inom socialtjanst)
som fullgér kommunens eller regionens uppgifter
enligt sarskilda forfattningar. En ndmnd kan
bd&de besluta om aktiviteter och sjélv utféra de
beslutade aktiviteterna.

Termbanken (genomférandeplan): (inom social-
tjansten:) vard- och omsorgsplan som beskriver
hur en beslutad insats praktiskt ska genomféras
fér den enskilde

NI (individuell plan): (inom socialtjanst) Plan
inom socialtjéinst som beskriver planerade aktivi-
teter for en enskild brukare relaterat fill ett speci-
fikt maltillstdnd, exempelvis individuell plan en-
ligt LSS och vardplan infér placering.

NI (aktivitet): Nadgot som kan utféras av ndgon
eller ndgot inom socialtjanst och som &r inriktat
pa visst resultat. Inom socialtj@nst férekommer
exempelvis féljande typer av aktiviteter: utred-
ning, genomférande av individuellt inriktade in-
satser och uppfdljning. Aktiviteter kan vara ex-
empelvis pdgdende, utférda, dnskade eller
planerade. Exempel som sérskilt pekas ut som
akfiviteter som det i fillmpliga fall ska doku-
menteras om ar matdistribution. Insats och &t-
gdrd anvands for det dvergripande begrepp
som beskrivningen avser - inom hela fackomrd-
det vérd och omsorg, i olika sammanhang och
Aaven i lagtexter. Det finns ingen klar skillnad i be-
tydelse mellan insats och &tgard i ndgon av lag-
texterna och inte heller i allmansprdket. Obser-
vera att insats dven anvénds inom
socialtjdnsten i stallet fér det Idngre individuellt

54, 61

68

Modell: Uppdrag
Klass: MAl : observation

Modell: Uppdrag
Klass: N&émnd : Organisation
Aftribut: typ

Modell: Planering av genomfé-
rande

Klass: Plan for genomférande :
Dokument

Modell: Planering av genomfo-
rande

98

INFORMATIONSSPECIFIKATION FOR DOKUMENTATION INOM SOCIALTJANSTEN

SOCIALSTYRELSEN



Begrepp:
NI begrepp

Beskrivning enligt informations-
specifikation for socialtjdnsten

Beskrivning enligt Socialstyrelsens termbank/NI

Hdrlednings-id
(se bilaga 2i
anvandarstod)

Relation till Informationsmo-
deller

: Uppdrag

Uppfoljande at-
gdérd : Akfivitet
(inom socialtjanst)

Utférare : Organi-
sation (inom soci-
altjanst)

Anmdrkning: Processteg Folja
upp

N&mnd eller enskild verksamhet
som genomfér en beslutad in-
sats. Se 2 kap. 1 § SOSFS 2014:5.

inriktad insats, se anmarkningen fill individuellt in-
riktad insats.

NI (uppdrag): En uppgift som ges fill en utforare
av individuellt inriktade insatser inom social-
fjanst. Uppdraget kan avse hela eller delar av
en insats.

NI (aktivitet): Nadgot som kan utféras av ndgon
eller ndgot inom socialtj@nst och som &r inriktat
pd visst resultat. Inom socialtj@nst férekommer
exempelvis féljande typer av aktiviteter: utred-
ning, genomférande av individuellt inriktade in-
satser och uppféljning. Aktiviteter kan vara ex-
empelvis pdgdende, utférda, dnskade eller
planerade. Exempel som sdrskilt pekas ut som
akfiviteter som det i fillmpliga fall ska doku-
menteras om ar matdistribution. Insats och &t-
gdrd anvands for det dvergripande begrepp
som beskrivningen avser - inom hela fackomrd-
det vérd och omsorg, i olika sammanhang och
aven i lagtexter. Det finns ingen klar skillnad i be-
tydelse mellan insats och atgdrd i ndgon av lag-
texterna och inte heller i allménsprdket. Obser-
vera att insats dven anvénds inom
socialtjdnsten i stallet for det Iangre individuellt
inriktad insats, se anmarkningen fill individuellt in-
riktad insats.

NI (organisation): (inom socialtjénst) Organisat-
ion som beslutar om, har ansvar f6r och/eller ut-
for aktiviteter inom socialtjanst. Exempel p& or-
ganisation inom socialfjénst r nGmnder och
enskilda verksamheter.

58, 67

Modell: Uppdrag
Klass: Uppdrag : Dokument

Modell: Uppdrag
Klass: Uppfoljande atgard : Ak-
fivitet

Modell: Uppdrag
Klass: Utférare : Organisation
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5. Folja upp

Figur 5. Tillampad begreppsmodell Félja upp

Mal for insats :
Maltillstand (inom

e —
socialtjanst)
Utforare :
p .
A relaterar il V¥ underlag for P> utfors av . Orgamgatl.(.).n
(inom socialtjanst)
Maluppfyllelse : Uppfoljande atgard : —
Observerat tillstand A underlag for Aktivitet (inom P> utfors av Shciulie
(inom socialtjanst) socialtjanst)
4
P> underlag for
4 )

V kan leda till nytt
¥V kan leda till ny
V kan leda till reviderad

Plan fér genomférande : : Uppdrag Omstandighet som

Individuell plan (inom kan foranleda
socialtjanst) atgard




Tabell 5. Folja upp - Beskrivning begrepp

Begrepp:
NI begrepp

Beskrivning enligt informationsspecifi-
kation for socialtjansten

Beskrivning enligt Socialstyrelsens termbank/NI

Hdrlednings-id
(se bilaga 2i
anvandarstod)

Relation till Informat-
ionsmodeller

Mal fér insafs :
Maltillstand
(inom social-
fjénst)

Méluppfyllelse
: Observerat
fillstdnd

: Na&dmnd

Omstandighet
som kan for-
anleda atgard
: Behov

Plan foér ge-
nomférande :
Individuell
plan (inom so-
cialfjénst)

: Uppdrag

Mal fér den insats som avses.

I vilken utstréckning mal har uppfyllts.

Information om en omsté&ndighet som
kan féranleda en atgard frdn nadmn-
dens sida.

Plan fér hur en insats ska genomfoéras.

NI (mdiltillstdnd): (inom socialfjanst) Tillstdnd som inte
har observerats men som brukaren eller socialtjénst-
personal énskar uppnd efter utférda aktiviteter. Ex-
empel pd mdltillstédnd d@r att brukaren ska kunna klé
pd sig sjalv eller vara fri frdn missbruk.

NI (observerat tillstdnd): (inom socialtjanst) Tillstand
som uppmdrksammats av socialfj@nstpersonal, bru-
kare eller nGdgon som d&r relaterad fill brukaren. Med
observerat tillstdnd innefattas hdr dven resultatet av
beddmningar som socialtjénstpersonal gér. Beddm-
ningen av det observerade ftillstdndet dokumenteras
i form av exempelvis beskrivna tillstdnd samt klassifi-
cering av dessa.

NI (né&mnd): Organisation (inom socialtjanst) som full-
g6r kommunens eller regionens uppgifter enligt sér-
skilda forfattningar. En nédmnd kan béde besluta om
akfiviteter och sj@lv utféra de beslutade akfiviteterna.

NI (behov): Ansprék hos brukaren pé att f& hjdlp med
ndgot denne inte klarar pd egen hand. Exempel &r
behov av hjélp med matlagning eller behov av stéd
att komma ur ett missbruk. Behovet kan uppfyllas
med hjdlp av insatser i form av hemfjénst (dér mat-
lagning kan ingd) eller placering pd ett behandlings-
hem fér missbrukare. Behovet kan vara beddémt av
olika aktérer, exempelvis socialtjdnstpersonal, bruka-
ren eller ndgon person som dar relaterad fill brukaren.

NI (individuell plan): (inom socialtjanst) Plan inom so-
cialtjanst som beskriver planerade aktiviteter fér en
enskild brukare relaterat fill ett specifikt maltilsténd,
exempelvis individuell plan enligt LSS och vardplan in-
for placering.

NI (uppdrag): En uppgift som ges till en utférare av in-
dividuellt inriktade insatser inom socialfjénst. Uppdra-
get kan avse hela eller delar av en insafts.

54, 61

118,120

29,31, 43, 44,117,

119

68

58, 67

Modell: Félja upp
Klass: Ml : Observat-
ion

Modell: Beddmning av
mal vid avsluta insats
Klass: Méluppfyllelse :
Observation

Modell: Félja upp
Klass: Némnd : Organi-
satfion

Attribut: typ

Modell: Bedémning av
behov, insats och mail
Klass: Handelse av be-
tydelse : Observation
och

Faktiska omstandig-
heter : Observation

Modell: Planering av
genomfdrande

Klass: Plan fér genom-
férande : Dokument

Modell: Uppdrag
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Begrepp:
NI begrepp

Beskrivning enligt informationsspecifi-
kation for socialtjansten

Beskrivning enligt Socialstyrelsens termbank/NI

Hdrlednings-id
(se bilaga 2i
anvandarstod)

Relation till Informat-
ionsmodeller

Uppfdljande
A&tgard : Aktivi-
fet (inom soci-
altjénst)

Utférare : Or-
ganisation
(inom social-
fjé@nst)

Atgarder som vidtas for att folja upp
att den enskilde fér den beviljade in-
satsen utférd enligt den beslutande
ndmndens beslut och géllande férfatt-
ningar samt atgdrder som vidtas av ut-
féraren for att félja upp insatsen mot
faststallda mal och den planering som
har gjorts fillsammans med den en-
skilde.

N&mnd eller enskild verksamhet som
genomfdr en beslutad insats. Se 2 kap.
1 § SOSFS 2014:5.

NI (aktivitet): Nagot som kan utféras av ndgon eller
n&got inom socialtj@nst och som &rinriktat pd visst re-
sultat. Inom socialtjénst férekommer exempelvis fol-
jande typer av aktiviteter: utredning, genomférande
av individuellt inriktade insatser och uppfdljning. Akti-
viteter kan vara exempelvis pdgdende, utférda, dns-
kade eller planerade. Exempel som sérskilt pekas ut
som akfiviteter som det i filldmpliga fall ska dokumen-
teras om ar matdistribution. Insats och atgdrd an-
vands fér det dvergripande begrepp som beskriv-
ningen avser - inom hela fackomrddet vérd och
omsorg, i olika sammanhang och &ven i lagtexter.
Det finns ingen klar skillnad i betydelse mellan insats
och atgard i ndgon av lagtexterna och inte heller i
allmdansprdéket. Observera att insats dven anvands
inom socialtj@nsten i stallet fér det IGngre individuellt
inriktad insafs, se anmdarkningen fill individuellt inriktad
insats.

NI (organisation): (inom socialtjénst) Organisation
som beslutar om, har ansvar fér och/eller utfér aktivi-
teter inom socialtjé@nst. Exempel pd organisation inom
socialfjénst & nGmnder och enskilda verksamheter.

113,114

Modell: Félja upp
Klass: Uppféljande &t-
gdrd : Akfivitet

Modell: Planering av
genomférande

Klass: Utférare : Organi-
sation
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6. Personakt

Figur 6. Tilampad begreppsmodell Personakt

: Brukare
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(inom socialtjanst)
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¢ IPRIEOIMELL + Journal (inom P> haller dokumentation om . Observerat tillstand

P> ska innehalla

Socialtjanst)

(inom socialtjanst)

V bestar av Atgard som vidtas :

Aktivitet (inom
P> haller dokumentation om socialtjanst)

: Handling (inom < kan referera till
socialtjanst) p

A nalis kronologiskt i

A kan vara A kan vara

Inkommen Upprattad Journalanteckning
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Tabell 6. Personakt - Beskrivning begrepp

Begrepp:
NI begrepp

Beskrivning enligt informations-
specifikation for socialtjansten

Beskrivning enligt Socialstyrelsens termbank/NI

Hdrlednings-id

Relation till Informat-

(se bilaga 2 i anvén-  ionsmodeller

darstod)

: Brukare

Termbanken (brukare): (inom socialtjanst:) person som fér, eller
som ar féremal for en utredning om att f&, individuellt behovs-
prévade insatser frdn socialtj@nsten

Anmadrkning: Brukare anvdnds som samlande begrepp for alla
som fér individuellt behovsprévade insatser frdin socialtjénsten
oavseftt viken typ av insatser det handlar om. Insatserna kan
réra allt frén stéd och service till mer omfattande bistdnd, och
en brukare kan vara allt frén ett nyfétt barn till en mycket gam-
mal ménniska. Observera att brukare dven inkluderar personer
som &r tvdngsomhdéndertagna, det vill sdga personer som fér
vard enligt LVU, lagen (1990:52) med sdrskilda bestdmmelser
om vard av unga eller LVM, lagen (1988:870) om vard av miss-
brukare i vissa fall, med andra ord ndr insatserna frén social-
fj@nsten inte ar friviligt mottagna. Ordet brukare anger att per-
sonen far en insats i bruk oavsett om den ar frivilligt mottagen
eller ges med tvang. Eftersom termen brukare stér for alla som
fér individuellt behovsprévade insatser frdn socialti@nsten ér
det inte Idmpligt att kalla ndgon for brukare nér man avser en
sarskild grupp eller enstaka individer - det kan uppfattas som
en sorts avst&ndstagande. Beroende pd sammanhang kan
darfér andra mer precisa bendmningar vara [dmpliga aft an-
vanda i stdllet, till exempel assistansanvandare, familje-
hemsplacerat barn, klient, tvdngsomhd&ndertagen.

NI (brukare): Exempel pd brukare som sdrskilt pekas ut som per-
son som det ska finnas dokumentation omi tillédmpliga fall &r
registerledare och medsdkande. Om en ansékan om ekono-
miskt bistand gdller for fler &n en person i ett hushdll far en ge-
mensam personakt upprattas. Brukare i ett hushdll som ansdker
om ekonomiskt bist&dnd och i vars namn personakten upprattas
kallas ibland registerledare. Den som inte &r registerledare kal-
las ibland medsdkande. | vissa fall bendmner man istdllet regis-
terledaren sékande.

Modell: NIM Grund-
ldggande uppagifteri
personakt

Klass: : Brukare
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Begrepp: Beskrivning enligt informations- Beskrivning enligt Socialstyrelsens termbank/NI Hdrlednings-id Relation fill Informat-

NI begrepp specifikation for socialtjansten (se bilaga 2 i anvén- ionsmodeller
darstod)
Faktisk omstan- Faktisk omstandighet av bety- NI (observerat tillstdnd): Tillstdnd som uppmdarksammats av so- 72,73,127 Modell: Bedémning
dighet : observe-  delse fér handldggningen av cialfjainstpersonal, brukare eller ndgon som ar relaterad fill bru- av behov, insafser
rat tillstédnd (inom  ett drende eller fér genomfd- karen. Med observerat tillstadnd innefattas har dven resultatet och mal
socialfjénst) ron.deT eller uppfdljiningen av av beddmningar som sogioltjdns’rpersonol gc’jr: Beddmningen Klass: Faktiska omstan-
en insats. av det observerade fillstandet dokumenteras i form av exem-

pelvis beskrivna tillstdnd samt klassificering av dessa. digheter : Observat-

ion
:Handling (inom  Anmarkning: Handlingar ska Termbanken (handling): framstalining i skrift eller bild samt upp- 174, 175, 180 Modell: NIM Handling
socialfjénst) héllas sarmman och ordnad i tagning som kan Iasas, avlyssnas eller pd annat satt uppfattas (Socialtjanst)
personakten. endast med tekniskt hj@lpmedel Klass: Handling : Doku-
NI (handling): (inom socialtjénst) Information som uppréttas el- ment

lerinkommer i samband med handl&dggning av eft drende el-
ler genomférande av insafser f&r en brukare. En handling be-
stdr av information som behandlas och fungerar som en enhet
och kan innehdlla en eller flera uppagifter. En handling kan be-
hova tillforas olika typer av metadata, exempelvis titel p& en
individuell plan (som i sig bestér av enskilda uppgifter), eller
dokumentation om att en handling har I&mnats ut till annan
myndighet. Grundldggande best&dmmelser om allm&nna
handlingar finns i 2 kap. tryckfrinetsférordningen (1949:105).

Handelse av be-  Hd&ndelse av betydelse for NI (observerat fillstdnd): Tillstdnd som uppmdarksammats av so- 72,73,127 Modell: Bedémning

tydelse : obser- handldggningen av ett drende  cialtjéinstpersonal, brukare eller nédgon som &r relaterad fill bru- av behov, insats och

verat fillsténd eller fér genomférandet eller karen. Med observerat fillstadnd innefattas har dven resultatet mal

(inom social- uppfdliningen av en insafts. av beddmningar som socialtjénstpersonal gér. Beddmningen Klass: : H&ndelse av

fj@nst) av det observerade tillstdndet dokumenteras i form av exem- betydelse : Observat-
pelvis beskrivna tillstdnd samt klassificering av dessa. ion

Inkommen Som huvudregel anses en 175,181 Modell: Journalan-

handling ha kommit in fill en
myndighet, ndr den har anlént
fillmyndigheten eller kommit
behdrig befattningshavare fill
handa.

teckning

Klass: Handling : Doku-
ment (tilladgg)

Attribut : status

: Journal (inom 127,128,129, 174 -

socialfjénst)

Termbanken (journal): (inom socialtjanst:) den del av en per-
sonakt ddr anteckningar av betydelse for handldggning av ett
drende samt fér genomférande och uppfdljning av en insats

gors i kronologisk ordning
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Begrepp:
NI begrepp

Beskrivning enligt informations-
specifikation for socialtjansten

Beskrivning enligt Socialstyrelsens termbank/NI

Hdrlednings-id
(se bilaga 2 i anvdn-
darstod)

Relation till Informat-
ionsmodeller

Journalanteck-
ning

: Personakt

Upprattad

Atgard som vid-
tas : Akfivitet
(inom social-
fjénst)

| denna specifikation avser jour-
nalanteckning en anteckning
som har betydelse fér hand-
ldggning av ett drende samt for
genomfdrande och uppfdlining
av eninsats, och som gérsien
journal.

Anmdrkning: se processteg ut-
reda och genomféra uppdrag.

Som huvudregel anses en
handling ha upprattats hos en
myndighet, ndr den har expedi-
erafs. En handling som inte har
expedierats anses upprattad
ndr det drende som den h&nfér
sig fill har slutbehandlats hos
myndigheten eller, om hand-
lingen inte hanfor sig till ett visst
arende, ndr den har justerats
av myndigheten eller fardig-
stallts p& annat sétt. Diarier,
journaler samt s&dana register
eller andra férteckningar som
fors forfldpande anses ha upp-
rattats ndr de har fardigstdallts
for anteckning eller inféring.

Atgard som vidtas vid hand-
IGdggning av ett drende eller vid
genomfdrande eller uppfdljning
av eninsafts.

Termbanken (personakt): akt som innehdller journalanteck-
ningar och andra handlingar om en eller flera personer som &r
eller har varit aktuella for utredning eller insats inom socialtjans-
ten eller verksamhet som bedrivs med stéd av LSS

NI (personakt): Akt som innehdller journalanteckningar och
andra handlingar om en eller flera personer som &r eller har
varit aktuella fér utredning eller insats inom socialfjénsten eller
verksamhet som bedrivs med stéd av LSS.

NI (aktivitet): Nadgot som kan utféras av ndgon eller ndgot inom

socialtjanst och som &r inriktat pd visst resultat. Inom social-
fjanst férekommer exempelvis féljande typer av aktiviteter: ut-
redning, genomférande av individuellt inriktade insatser och

127,128,129

171,172,173,174,175

175,181

72,73,127

Modell: Journalan-
teckning

Klass: Journalanteck-
ning : Dokument (till-
lagg)

Modell: NIM Grund-
ldggande uppgifteri
personakt

Modell: Journalan-
teckning

Klass: Handling : Doku-
ment (tillédgg)
Attribut : status
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Begrepp:
NI begrepp

Beskrivning enligt informations-
specifikation for socialtjansten

Beskrivning enligt Socialstyrelsens termbank/NI

Hdrlednings-id
(se bilaga 2 i anvdn-
darstod)

Relation till Informat-
ionsmodeller

uppfolining. Aktiviteter kan vara exempelvis pdgdende, ut-
forda, 6nskade eller planerade. Exempel som sdrskilt pekas ut
som aktiviteter som det i filldmpliga fall ska dokumenteras om
ar matdistribution. Insats och atgérd anvands fér det 6Gvergri-
pande begrepp som beskrivningen avser - inom hela fackom-
radet vard och omsorg, i olika sammanhang och dvenilag-
texter. Det finns ingen klar skillnad i betydelse mellan insats och
A&tgdrd i ndgon av lagtexterna och inte heller i allmdanspréket.
Observera att insafs dven anvénds inom socialfjansten i stallet
fér det l&ngre individuellt inriktad insats, se anmdarkningen fill in-
dividuellt inriktad insafs.
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Tildmpade informationsmodeller

| detta avsnitt beskrivs tillampade informationsmodeller for socialtjansten.
Modellerna beskriver gemensamma informationsméngder i socialtjanstens
process som ror en enskild individ. Kénnetecknande for denna typ av modell
ar att den beskriver begreppen via deras samband med andra begrepp och vi-
sar pa sa satt aven hur de hanger ihop i ett sasmmanhang, i detta fall social-
tjanstprocessen. | detta projekt beskrivs instanserade klasser och nationella
informationsméngder dér den nationella informationsstrukturen (NI) &r refe-
rensmodell med nagra tillagg for detta projekt. Referensmodellen med tillagg
och projektspecifika nationella informationsméngder, NIM:ar, beskrivs i av-
snittet Nationell informationsstruktur med tillagg.
Auvsnittet har tva delavsnitt, generella och delprocesspecifika modeller.
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Generella modeller

Med generella modeller menas modeller vilka beskriver informationsmangder som kan behdva dokumenteras under flera
olika processteg.

.
Flgur 1 ¢ Utreda behov ( NIM - Behov (Socialtjanst) : Tillampad modell W
A = httoi . behov-(Socialtianst)

( NIM Atgard (Socialtjanst) : Tillampad modell w I:yckz‘l‘opr.;h:fg;hov uktur. ov .
id = http. \sstruktur .selr tgard-(Socialtjanst) beskrivning = anvands for att beskriva en persons uttryckliga behov :
nyckelord =&tgard g N omrade = socialtjénst |
beskrivning = anvénds for att beskriva vidtagna atgarder inom socialtjanst baseras pa : version = 1.0 :
omréde = socialtjanst \ :
version = 1.0 : |

1
!
I
l
' |
Utredande &tgérd : Aktivitet Behov : Observation :
!
kod = {kod for utredande &tgarder} exempelvis urval fran KSI typ = {kod f6r den typ av behov som avses i de fall detta inte framgar av attributet varde} :

beskrivning = {textuell beskrivning av utredande &tgérd som avser utreda behov} 0.* 0..* | vérde = {textuell beskrivning av behov} B

urval for aktivitetsstatus (planerad, pagar, utférd} » ureder status = {kod f6r observationens status}

metod = {kod fér den typ av tillva a att for (o av aktivif som avses} beskrivning = {textuell beskrivning av den observation som avses}

tid = {starttid, sluttid} tid = {tidpunkt}

dc i i Wkt = {; Ise av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} dokt i i = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}

0.* 0.*
\ deltagare : det som anvands
0.*
Bedbmningsi .

typ = {kod fér typ av resurs som avses} N

mangd = {angivelse av den kvantitativa omfattning som en resurs har, exempelvis: vérdet tusen kronor} !

beskrivning = {textuell beskrivning av resurs} :

I
!
: A Kkan
1
1
( NIM - Bedomningsinstrument (Socialtjanst) : Tillampad modell w :
!

id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-bedémningsinstrument-(Socialtjanst) :

nyckelord = bedémningsinstrument -———

beskrivning = NIM bedémningsinstrument anvands fér att beskriva bedomnir pelvis skattnil

omréde = socialtjanst

\version = 1.0
0.*
kod = {kod fér administrativa aktiviteter urval fran KSI} , WZZ.AT.ZZ |Inhamta uppgifter fr&n professionell aktor, ospecificerad inriktning| , WZZ.AU.ZZ |Inhdmta uppgifter fran annan, ospecificerad inriktning|, WZZ.AC.ZZ |Manualbaserat test eller samtal, ospecificerad inriktning|, WZZ.AM.ZZ |Ob: ion, ifi inri L WZZ.AS.ZZ |L samtal,

beskrivning = {textuell beskrivning av administrativ insats som avses}

status = {urval for aktivitetsstatus}

metod = {kod fér den typ av il for av aktivif som avses}
tid = {starttid, sluttid}

dokt i i = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}




Sammanfattande beskrivning
Modellen Utreda behov beskriver utredande atgard som inbegriper behov och férekomst av standardiserade bedémningsmetoder

samt om

anvéndning av beddémningsinstrument.

Bedomningsinstrument : Resurs

Klassen beskriver beddmningsinstrument som kan anvéndas.

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
typ {kod fér typ av resurs som avses} CD_CV 0..1
méngd {onglve.ls.e av den kvantitativa omfattning som en resurs har, ex- ANY 0.1
empelvis: vardet tusen kronor}
beskrivning {textuell beskrivning av resurs} ST 0..1
Behov : Observation
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
typ {kod fo_r den Typ av behov som avses i de fall detta inte framgar CD_CV 0.1
av affributet vérde}
varde {textuell beskrivning av behov} ANY 1
status {kod fér observationens status} CD_CV 1
beskrivning {textuell beskrivning av den observation som avses} ST 0..1
tid {tidpunkt} TS | IVL(TS) 0..1
dokumentationstidpunkt {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} TS 1
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Inhamtas : Aktivitet
Klassen kan anvandas for att hdlla information om den administrativa akfiviteten att inhdmta uppgifter, observera eller utreda behov

Atiribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

{kod foér administrativa aktiviteter urval frén KSI} WZZ.AT.ZZ | In-
hamta uppgifter frdn professionell aktér, ospecificerad inrikt-
ning| WZZ.AU.ZZ |Inhdmta uppgifter frdn annan, ospecificerad

kod inriktning | WZZ.AC.ZZ |Manualbaserat test eller samtal, ospecifi- Cb_cv 0.1
cerad inriktning | WZZ.AM.ZZ | Observation, ospecificerad inriki-
ning| WZZ.AS.ZZ |Ufredande samtal, ospecificerad inrikining |
beskrivning {textuell beskrivning av administrativ insats som avses} ST 0..1
stafus {urval fér akfivitetsstatus} CD_CV 1
metod {}«_)d fér den typ av fillvGgagangssatt fér genomférandet av ak- cD.CV 0.1
fiviteten som avses}
tid {starttid, sluttid} TS [IVL(TS) | QSET(TS) 0..1
dokumentationstidpunkt {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} TS 1
NIM - Bedomningsinstrument (Socialtjanst) : Tillampad modell
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
id http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM- CD_CV 1

beddmningsinstrument-(Socialijénst)
nyckelord beddmningsinstrument CD_CV ST 0..x
NIM beddmningsinstrument anvénds for att beskriva beddm-

beskrivnin L . . ST 0..1
9 ningsinstrument exempelvis skattningsskalor

omrdde Socialtjanst 0..1

version 1.0 ST 0..1
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NIM - Behov (Socialtjanst)

: Tilampad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

id hﬂp:‘//|Qfvormohonsstruktur.soaolsfyrelsen.se/mm/st/NIM-behov- cp.cv 1
(Socialfjénst)

nyckelord Behov CD_CV ST 0.*

beskrivning anvands for att beskriva en persons uttryckliga behov ST 0..1

omrdde Socialtjanst 0..1

version 1.0 ST 0..1

NIM Atgard (Socialtjanst) : Tillampad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

id hﬂp://|rlwf.ormo’nonss’rrukfur.socmls’ryrelsen.se/nlm/s’r/NIM—o’rgord— cb.cv 1
(Socialfjé@nst)

nyckelord Atgard CD_CV ST 0.*

beskrivning anvands for att beskriva vidtagna atgdrder inom socialtjanst ST 0..1

omrdde Socialtjanst 0..1

version 1.0 ST 0..1

Utredande atgard : Aktivitet

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

kod {kod for utredande &tgdarder} exempelvis urval frén KSI CD_CV 0..1

beskrivning Hsé’;uell beskrivning av utredande &tgérd som avser utreda be- ST 0.1

status {urval fér aktivitetsstatus (planerad, pagdr, utférd} CD_CV 1

metod {!((?d for den typ av fillvGgagangssatt for genomférandet av ak- cpb.cv 0.1
fiviteten som avses}

tid {starttid, sluttid} TS [ IVL(TS) | QSET(TS) 0..1

dokumentationstidpunkt {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} TS 1
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Figur 2. Journalanteckning

Journalanteckning : Dokument (tillagg)

titel = {exempelvis Journalanteckning som kan preciseras mer mot innehall}
typ = {kod for den typ av anteckning som avses}
beskrivning = {textuell kortfattad sammanfattning och som kan referera till annan handling}

Journalanteckning : Tillampad modell

id = Angivelse av identitetsbeteckning for tillampad modell

> foljer nyckelord = journalanteckning
beskrivning = tillampad modell fér journalanteckning beskriver relationer till andra uppgifter och handlingar i personakt
O * O..*
V innehaller
O“*
: Samband < har : Uppgift i personakt
V samband : referarar till 0% 0.*
typ = {bestar av, refererar till, har orsak, har grund} | " | dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgift lagras}
0..*
A innenaller
0..* 0..*
Handling : Dokument (tillagg)
( NIM - Handling (Socialtjanst) : Tillampad modell w
titel = {ord eller fras avsedd for identifikation av handling}

typ = {kod for typ av handling}
beskrivning = {textuell beskrivning av den handling som avses anvands dér ytterligare beskrivning behévs}

id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/stj/NIM-handling-Socialtjanst
nyckelord = handling

beskrivning = anvénds for att beskriva handling

omrade = socialtjanst

version = 1.0




Sammanfattande beskrivning
Modell tillampad modell journalanteckning beskriver en pa foérhand faststalld uppsattning uppgifter och dess samband enligt NI

referensmodell.
: Samband
typ {bestdr av, refererar fill, har orsak, har grund} CD_CV 1
: Uppdgift i personakt
dokumentationstidpunkt {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgift lagras} TS 1
Handling : Dokument (tillagg)
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
fitel {ord eller fras avsedd fér identifikation av handling} ST 0..1
typ {kod fér typ av handling} CD_CV 0..1
. {textuell beskrivning av den handling som avses anvands dér yi-
beskrivning . L . ST 0..1
terligare beskrivning behovs}
stafus {kod for status p& handling (inkommen eller upprattad)} CD_CV 0..1
tid {tidpunkt n&r handling anses inkommen eller upprattad} TS [ IVL(TS) | QSET(TS) 0..1

dokumentationstidpunkt

{angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgift lagras}

TS

1
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Journalanteckning : Dokument (tillagg)

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
fitel {exempelvis Journalanteckning som kan preciseras mer mot in- ST 01
nehall}
typ {kod fér den typ av anteckning som avses} CD_CV 0..1
o {textuell kortfattad sammanfattning och som kan referera till an-
beskrivning ] ST 0..1
nan handling}
status {fardigstalld} CD_CV 0..1
tid {tid for fardigstallande} TS [IVL(TS) | QSET(TS) 0..1
dokumentationstidpunkt {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgift lagras} TS 1
Journalanteckning : Tillampad modell
Tildmpad modell fér journalanteckning beskriver relationer till andra uppgifter och handlingar i personakt.
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
id Angivelse av identitetsbeteckning for fillédmpad modell CD_CV 1
nyckelord Journalanteckning CD_CV ST 0..*
beskriviing fillmpad mpdell for journo'lonte;kning beskriver relationer fill ST 0.1
andra uppgiffer och handlingar i personakt
NIM - Handling (Socialtjdnst) : Tildmpad modell
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
id Eg;;:d/l{;né%r&?éﬁg;s;‘;ukfur.sociolsfyrelsen.se/nim/sTj/NIM— cb.cv 1
nyckelord Handling CD_CV|ST 0..*
beskrivning anvands for att beskriva handling ST 0..1
omrdde Socialtjanst ST 0..1
version 1.0 ST 0..1
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Figur 3. Samtycke till kontakt

id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-lamna uppgift

kod = {kod for lamna samtycke}
beskrivning = {lamna samtycke}

nyckelord = kommunikation , synpunkt, , kiagomal, 6nskemél , kommunicering , lamna uppgift , samtycke baseras p& status = {kod for aktivitetens status som anger om en aktivitet exempelvis &r planerad eller utférd}
beskrivning = beskriver satt att kommunicera och typ av uppgifter som lamnas exempelvis samtycke eller onskemal metod = {metod som anvands fér kommunicering exempelvis muntligt, skriftligt}
tid = {angivelse av vilken tid en aktivitet utforts, ar planerad att utforas eller 6nskas utforas}
dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}
0..*
kod = {kod for administrativa aktiviteter urval frdn KSI} , XAH.12.ZZ |Frdga om samtycke till att kontakt far tas for att inhamta uppgifter|
0..1| beskrivning = {textuell beskrivning av administrativ insats som avses}
status = {urval for aktivitetsstatus}
metod = {kod for den typ av tillvidgagangssatt for genomférandet av aktiviteten som avses} A samband : ar resultat av
tid = {starttid, sluttid}
dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}
A kan 0.1
0..*
0.1 <@samband : &r resultat av Samtycke : Observation
Namnd : Organisation 0..1{ typ = {kod f6r den typ av information som avses (samtycke)}

________ id = {angivelse av identitetsbeteckning for organisation } exempelvis organisationsnummer

P> ska dokumentera varde = {ja, nej, delvis, &terkallat}

status = {kod for observationens status}

baseras pa

! = 4 0.1 1
| baseras p& Ey;mn{gj::caelse av organisationens namn} beskrivning = {textuell beskrivning av den observation som avses}
: ~ang 9 tid = {angivelse tidpunkt nar samtycke lamnas}
! 0.1 dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}
1
. v 0.*
! kommer
I A lamnar
1
1
! * 0.1
, 0..
1 B ingi .
Takontakt - Aktivitet
\ ~Brukare
1
1 kod = {kod for ta kontakt} id = {brukarrelaterad identifikationskod}
: beskrivning = {i vilket syfte kontakt tas}
1 metod = {skriftligt, muntligt}
. status = {planerad, utférd} 0.1
1 tid = {angivelse av vilken tid en aktivitet utforts, ar planerad att utféras eller onskas utféras} V har uppgifter som
: dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}
! *
1 0.* 0..
1
~Person
. V galler
! 0. person-id = {personidentitet angiven med OID f6r personnummer eller samordningsnummer samt personens identitetsbeteckning}
: S~ - — N fornamn = {angivelse av férnamn, som &r en persons givha namn och inkluderar tilltalsnamn}
! Db - uppgifiskalla - Tillimpad modell efternamn = {angivelse av efternamn, som &r en persons familjenamn eller sléktnamn}
1
1 id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-uppgiftskalla
: nyckelord = uppgiftskélla, person, annan person, personal, organisation
1 \beskrivning = anvénds for att beskriva ursprung till varifran eller vem uppgifter kommer )
\VJ
( e N N Socialtia Tilla ( B Socialtia TilA ~N

id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-Organisation-Socialtjanst
nyckelord = organisation, namnd, SiS, enskild verksamhet

beskrivning = anvands for att beskriva organisation som beslutar om, har ansvar fér och/eller utfor aktiviteter inom socialtjanst

omréde = socialtjanst
version = 1.0

id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/stj/NIM-brukare-Socialtjanst

nyckelord = brukare, den enskilde, person

beskrivning = anvénds for att beskriva person som erhéller eller varit foremal for utredning inom socialtjanst
omréde = socialtjanst

version = 1.0 J




Sammanfattande beskrivning
Modellen Samtycke beskriver uppgifter om vad samtycket galler, tidpunkt och tillvagagangssatt och vad brukare har lamnat for

uppagift.
: Person
Atiribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
. {personidentitet angiven med OID f&r personnummer eller sam-
person-id . Il 0..1
ordningsnummer samt personens identitetsbeteckning} -
.. {angivelse av férnamn, som &r en persons givna namn och in- N
fornamn kluderar filltalsnamn} ST 0.
{angivelse av efternamn, som &r en persons familjienamn eller
efternamn siakinamn} ST 0..1
: Brukare
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
id {brukarrelaterad identifikationskod} Il 0..1
Inhdmta samtycke : Aktivitet
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
{kod fér administrativa aktiviteter urval fran KSI} XAH.12.7Z
kod | Frdga om samtycke till att kontakt far tas fér att inhdmta upp- CD_CV 0..1
gifter|
beskrivning {textuell beskrivning av administrativ insats som avses} ST 0..1
status {urval for akfivitetsstatus} CD_CV 1
metod {kod for den typ av tillvagagangssatt for genomférandet av ak- cD cv 0.1
fiviteten som avses} - v
fid {starttid, sluttid} TS [ IVL(TS) | QSET(TS) 0..1

dokumentationstidpunkt

{angivelse av den tidpunkt vid viken uppgiften lagrats}

TS
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Lamna samtycke : Aktivitet

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

kod {kod fér l&mna samtycke} CD_CV 0..1

beskrivning {ldmna samtycke} ST 0..1

status {Ifogi for aktivitetens sTqus som anger om en akfivitet exempel- cb.cv 1
vis ar planerad eller utford}

metod {m_efpd som anvdands fér kommunicering exempelvis muntligt, cb.cv 0.1
skriftligt}

tid {onglvels"e av wlkep tid en akfivitet utforts, &r planerad att utfo- TS [IVL(TS) | QSET(TS) 0.1
ras eller dnskas utforas}

dokumentationstidpunkt {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} N 1

NIM - Brukare (Socialtjcinst) : Tilampad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

id h’er://informoﬁgnss’rrukfur.sociols’ryrelsen.se/nim/s’rj/NIM— cp.cv 1
brukare-Socialtjanst

nyckelord brukare, den enskilde, person CD_CV|ST 0..*

. anvands fér att beskriva person som erhdller eller varit féremal

beskrivning . S - ST 0..1
fér utredning inom socialtjé@nst

omrdde socialfjanst ST 0..1

version 1.0 ST 0..1

NIM - Organisation (Socialtjcinst) : Tilampad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

. http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-

id o e CD_CV 1
Organisation-Socialtjanst

nyckelord organisation, ndmnd, SiS, enskild verksamhet CD_CV|ST 0..*

- anvands for att beskriva organisation som beslutar om, har an-

beskrivning .. . L . e ST 0..1
svar for och/eller utfér akftiviteter inom socialtjanst

omrdde socialtjanst ST 0..1

version 1.0 ST 0..1
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NIM - uppgiftskdlla : Tillampad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
id hﬂp://|nfqrmohonsstruktur.sooolsfyrelsen.se/nlm/sT/NlM- cp.cv 1
uppgiftskalla
nyckelord uppagiftskdlla, person, annan person, personal, organisation CD_CV|ST 0.*
beskriviing Envonds for att beskriva ursprung fill varifran eller vem uppagifter ST 0.1
ommer
NIM Ladmna uppdgift : Tilldmpad modell
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
id hﬁp://|nformohonsstruktur.somolsfyrelsen.se/nlm/sT/NIM-lomno cb.cv 1
uppgift
nyckelord Kgmmun|kof{on synpunkt, klagomal édnskemal kommunicering CD._CV ST 0.*
[&dmna uppgift samtycke
beskriviing beskriver saft gﬂ kommunicera "och ‘rypoov uppgifter som lam- ST 0.1
nas exempelvis samtycke eller dnskemal
Ndmnd : Organisation
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
id {angivelse av identitetsbeteckning for organisation } exempelvis I 0.1
organisationsnummer -
typ {n&dmnd} CD_CV 0..1
namn {angivelse av organisationens namn} ST 0..1
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Samtycke : Observation

Klassen beskriver med attributet typ att det ar samtycke som avses. Med attributet vérde beskrivs det som brukaren har svarat pd nédmndens fraga.

Atiribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
typ {kod fér den typ av information som avses (samtycke)} CD_CV 0..1

varde {ja, nej, delvis, &terkallat} ANY 1

status {kod fér observationens status} CD_CV 1
beskrivning {textuell beskrivning av den observation som avses} ST 0..1

fid {angivelse tidpunkt nér samtycke I&mnas} TS | IVL(TS) 0..1
dokumentationstidpunkt {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} TS 1

Ta kontakt : Aktivitet

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
kod {kod for ta kontakt} CD_CV 0..1
beskrivning {i vilket syfte kontakt tas} ST 0..1

metod {skriftligt, muntligt} CD_CV 0..1

stafus {planerad, utférd} CD_CV 1

tid {angivelse av vilken tid en akfivitet utférts, ar planerad aftt utfo- TS [IVL(TS) | QSET(TS) 0.1

dokumentationstidpunkt

ras eller dnskas utforasy
{angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}

TS
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Processpecifika modeller
Processpecifika modeller dr informationsméngder som kan behdva dokumenteras i en specifik tidpunkt eller aktivitet vilket beskrivs i processmodellerna.

Figur 4. Aktualisering

NIM - Aktualisering (Socialtjanst) : Tillampad modell

id = http://informationsstruktur.social Isen.se/nir ktualisering-Socialtjanst
nyckelord = aktualisering

beskrivning = anvands for att beskriva information om satt att framféra omstandighet
omréde = socialtjanst

version = 1.0

: Person

person-id = {personidentitet angiven med OID for personnummer eller samordningsnummer samt personens identitetsbeteckning
fornamn = {angivelse av férnamn, som &r en persons givna namn och inkluderar tilltalsnamn} ( NIM - uppgiftskalla : Tillaimpad modell
efternamn = {angivelse av efternamn, som &r en persons familjenamn eller slaktnamn}
fodelsedatum = {angivelse av vilket datum personen ar fodd}

id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-uppgiftskalla
nyckelord = uppgiftskélla, person, annan person, personal, organisation

S LGS T kering enligt Sk I beskrivning = anvands for att beskriva ursprung till varifrén eller vem ifter kommer
skyddad folkbokforing = {angivelse av skyddad folkbokféring enligt Skatteverket} s 9 = anvands for att beskriva ursprung ariiran efler vem uppgiiter komme:
adress = {angivelse av utdelningsadress for en person} 0.1
elektroniskAdress = {angivelse av elektronisk adressinformation som en person har}
1 . s
A deltagare : informationslamnare
A avser
0.* 0.1

: Aktualisering (tillagg)

typ = {kod fér det sétt pa vilket aktualisering har skett } , XAA.05.ZZ |Aktualisera genom ansékan om bisténd enligt SoL| , XAA.20.ZZ Aktualisera genom anmélan |, XAA.10.ZZ |Aktualisera genom anstkan om insats enligt LSS |, XAA.25.ZZ |Aktualisera genom information pa annat sétt| , XAA.15.ZZ |Aktualisera genom begéran fran annan myndighe]
orsak = {kod fér omsténdighet som ligger till grund fér aktualisering}

beskrivning = {textuell beskrivning for omstandighet som ligger till grund for aktualisering}

metod = {kod fér hur uppgifterna som Iag till grund for aktualiseringen har lamnats till namnden muntligt, skriftligt}

tidpunkt = {angivelse av tidpunkt d& information som I&g till grund for aktualiseringen kom till socialné&mndens kdnnedom}

dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}

0.* 0.
VY inkommer till \ deltagare : informationsmottagare
0.1 0.1
Namnd : Organisation . : Socialtjanstpersonal
har uppdrag for
id = {angivelse av identitetsbeteckning for organisation } exempelvis organisationsnummer 1 0.x |id={personalig T
SO typ = {namnd} befattning = {kod eller textbeskrivning for den befattning en socialtjanstpersonal har i ett visst uppdrag i en organisation inom socialtjanst} | baseras pa
, baseras p& | namn = {angivelse av organisationens namn} R
: adress = {angivelse av utdelningsadress for en organisation} 0.
: elektroniskAdress = {angivelse av elektronisk adressinformation till organisation} Y har uppgifter som
1
1 0.1
1
' ~Person
: NIM - Organisation (Socialtjanst) : Tillampad modell fornamn = {angivelse av férnamn, som &r en persons givna namn och inkluderar tilltalsnamn}
S id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-Organisation-Socialtjanst GHETEI = [EWEVEIS 2 GiSTEm, Som &I 6 [EEems EiEen ey dbbiemg
nyckelord = organisation, namnd, SiS, enskild verksamhet :
beskrivning = anvénds for att beskriva organisation som beslutar om, har ansvar for och/eller utfor aktiviteter inom socialtjanst 1
omréde = socialtjanst :
version = 1.0 NIM - Socialtjanstpersonal (Socialtjanst) : Tillampad modell i
1
1
’

id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-socialtjanstpersonal-Socialtjanst

nyckelord = person, socialtjanstpersonal, handlaggare

beskrivning = anvénds for att beskriva person som i sitt yrke utfor socialtjanst p& uppdrag av en organisation
omréde = socialtjanst

version = 1.0
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Sammanfattande beskrivning
Modellen aktualisering beskriver uppgifter om satt att framfora omstéandighet som géller en person och vem som lamnar dem till

namnd.

Aktualisering (tillagg)

Klassen aktualisering (tilligg) beskriver med attributet typ det satt en aktualisering sker (ansékan, anmalan eller information p& annat sétt). omstéandighet
(som kan féranleda &tgdrd) beskrivs med attributen orsak eller beskrivning. Med attributet metod beskrivs om uppgifterna har Idmnats muntligt eller skriftligt
samt med attibutet tidpunkt beskrivs tiden dé uppgifter kom fill nGmnden.

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
{kod for det satt pd vilket aktualisering har skett } XAA.05.2Z | Ak-
tudlisera genom ansdkan om bist&nd enligt SoL | XAA.20.2Z Ak-

t tualisera genom anmalan | XAA.10.ZZ | Aktualisera genom an- ch CV !

yP s6kan om insats enligt LSS | XAA.25.Z7 | Aktualisera genom -
information p& annat satt| XAA.15.2Z | Aktualisera genom be-
gdran frén annan myndighet |

orsak {kod fér omstandighet som ligger fill grund fér aktualisering} ANY 1

beskrivning {’rexfrue.ll beskrivning for omstdndighet som ligger till grund for ak- ST 1
tualisering}

metod {!fod for hur L.lepglf’remo som lag fll|| grund for aktualiseringen har cD.CV 0.1
|[Gmnats fill nGmnden muntligt, skriftligt}

. {angivelse av tidpunkt d& information som I&g till grund for aktu-

fidpunkt L2 - S .. TS 1
aliseringen kom fill socialindGmndens k&nnedom}

dokumentationstidpunkt {angivelse av den fidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} N 1
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Person

Klassen person beskriver identitetsuppgifter och kontaktuppgifter som en person har.

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
. {personidentitet angiven med OID f&r personnummer eller sam-

person-id . 5 - ) Il 0..1
ordningsnummer samt personens identitetsbeteckning}

FSmamn {onglvelsg av férnamn, som &r en persons givna namn och in- ST 0.*
kluderar filltalsnamn}

efternamn {oﬂnglvelse av efternamn, som &r en persons familienamn eller ST 0.1
sl&dktnamn}

fodelsedatum {angivelse av vilket datum personen &r fodd} TS_DATE_FULL 0..1

sekretessmarkering {angivelse av sekretessmarkering enligt Skatteverket} BL_NONNULL 0..1

skyddad folkbokforing {angivelse av skyddad folkbokféring enligt Skatteverket} BL_NONNULL 0..1

Adress {angivelse av utdelningsadress for en person} AD 0..*

elektroniskAdress {angivelse av elekironisk adressinformation som en person har} TEL 0..*

: Person

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

FSmamn {onglvelsg av férnamn, som &r en persons givna namn och in- ST 0.*
kluderar filltalsnamn}

efternamn {q.nglvelse av efternamn, som &r en persons familienamn eller ST 0.1
slaktnamn}

: Socialtjanstpersonal

Atiribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

Id {personal-id} Il 0..1

befattning {kod eller textbeskrivning for den befattning en socialtjanstper- cD_CV|sT 0.1

sonal hari ett visst uppdrag i en organisation inom socialfjénst}
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NIM - Aktualisering (Socialtjanst) : Tilampad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-

Id L S CD_CV 1
Aktualisering-Socialtjanst

nyckelord Aktualisering CD_CV|ST 0..*

. anvands for att beskriva information om séatt att framféra om-

beskrivning . ST 0..1
sténdighet

Omréde Socialtjanst ST 0..1

Version 1.0 ST 0..1

NIM - Organisation (Socialtjcnst) : Tilampad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

. http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-

id s S CD_CV 1
Organisation-Socialfjéanst

nyckelord organisation, ndmnd, SiS, enskild verksamhet CD_CV|ST 0..*

- anvdands for att beskriva organisation som beslutar om, har an-

beskrivning .. - L . R ST 0..1
svar for och/eller utfér aktiviteter inom socialtjanst

omrdde Socialtjanst ST 0..1

version 1.0 ST 0..1

NIM - Socialtjanstpersonal (Socialtjdnst) : Tillampad modell
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
id http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM- cp.cv 1

socialtjdnstpersonal-Socialtjénst
nyckelord person, socialfjénstpersonal, handl&dggare CD_CV ST 0..*
anvands for att beskriva person som i sitt yrke utfor socialtjénst

beskrivning . . ST 0..1
p& uppdrag av en organisation
omréde socialfjanst 0..1
version 1.0 ST 0..1
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NIM - uppgiftskdlla : Tillampad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
id hﬂp://|nfqrmohonsstruktur.sooolsfyrelsen.se/mm/st/NIM- cp.cv 1
uppgiftskalla
nyckelord uppagiftskdlla, person, annan person, personal, organisation CD_CV|ST 0.*
beskriviing Envonds for att beskriva ursprung fill varifran eller vem uppagifter ST 0.1
ommer
Ndamnd : Organisation
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
id {angivelse av identitetsbeteckning for organisation } exempelvis I 0.1
organisationsnummer -
typ {n&mnd} CD_CV 0..1
namn {angivelse av organisationens namn} ST 0..1
adress {angivelse av utdelningsadress for en organisation} AD 0..*
elektroniskAdress {angivelse av elektronisk adressinformation fill organisation} TEL 0..*
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Figur 5. Staliningstagande till att inleda utredning

Journalanteckning : Tillampad modell

id = Angivelse av identitetsbeteckning for tillampad modell

Journalanteckning : Dokument (tillagg)

titel = is Journalanteckning som kan preciseras mer mot innehll}

nyckelord = journalanteckning, handling
beskrivning = Tillampad modell fér journalanteckning beskriver relationer till andra uppgifter och handlingar

<dbaseras pa typ = {kod fér den typ av anteckning som avses}

beskrivning = {textuell kortfattad sammanfattning och som kan referera till annan handling}
status = {fardigstalld}

tid = {tid for fardigstallande}

dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgift lagras}

: Person 0.1
férnamn = {angivelse av férnamn, som &r en persons givna namn och inkluderar tilltalsnamn} A dok
efternamn = {angivelse av efternamn, som ar en persons familienamn eller slaktnamn} okumenteras som
0.1 0.1
A nar uppgifter som prere n -
0.* Stallningstagande : Observation
~SocialfiAnstpersonal typ = {kod fér stallningstagande} exempelvis KSI|XAA.40.ZZ | Stallningstagande att inleda en utredning.

*

1 0..* | vérde = {inleda}

baseras pa

' NIM - Organisation (Socialtjanst) : Tillampad modell

id = http://informationsstruktur.soci .se/ni A-Organisation-Socialtjanst

nyckelord = organisation, namnd, SiS, enskild verksamhet

beskrivning = anvands for att beskriva organisation som beslutar om, har ansvar fér och/eller utfor aktiviteter inom socialtjanst
omrade = socialtjanst

version = 1.0

v

NIM - Socialtjanstpersonal (Socialtjanst) : Tillampad modell

id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-socialtjanstpersonal-Socialtjanst

nyckelord = person, socialtjanstpersonal, handlaggare

beskrivning = anvénds for att beskriva person som i sitt yrke utfér socialtjanst p& uppdrag av en organisation
omréde = socialtjanst

version = 1.0

7 id = {personal-id} - status = {kod for observationens status} o1
befattning = {kod eller textbeskrivning fér den befattning en socialtjanstpersonal har i ett visst uppdrag i en organisation inom socialtjanst} P> dettagande : utforare beskrivning = {textuell beskrivning av den observation som avses} n
tid = {tidpunkt/tidsintervall for stallningstagande}
0. dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}
A har uppdrag for o* ¥V samband : verkstaller
baseras pa 0.1 -
Namnd : Qrganisation ¥ samband : ar resultat av
_ _ Jid = {angivelse av identif ing for isation } pelvis organisationsnummer
typ = {namnd} 0.* 0.*
namn = {angivelse av organisationens namn} o = N — treda - Aktiviter

kod = {kod for den typ av aktivitet som avses exempelvis KSI | XAA.35.ZZ | Géra en férhandsbedomning [}
beskrivning = {férhandsbedéma}

metod = {kod for den typ av tillva angssatt for orandet av aktivi 1 som avses}

status = {kod for aktivitetens status som anger om en aktivitet exempelvis ar planerad eller utford}

tid = {angivelse av vilken tid en aktivitet utforts, &r planerad att utforas eller énskas utforas}
dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}

kod = {kod for vidtagna &tgarder} KSI | XAB.01.00 Inleda utredning |

beskrivning = {utreda}

status = {planerad}

metod = {kod for den typ av tillvagagangssétt fér genomférandet av aktiviteten som avses}
tid = {starttid, sluttid}

dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}

NIM - Atgard (Socialtjanst) : Tillampad modell

id = http://informationsstruktur.social: Isen.se/nim/stj A-&tgérd-Sc
nyckelord = &tgérd

beskrivning = anvands for att beskriva vidtagna atgarder inom socialtjanst
omréde = socialtjanst

version = 1.0

|
1
I
|
|
1
I
|
|
1
I
|
1
’

baseras p&




Sammanfattande beskrivning
Modellen Stallningstagande till att inleda utredning beskriver dokumentation efter forhandsbedémning avseende stéllningstagandet
att inleda utredning. Modellen ar avgrénsad till stallningstagandet och omfattar inte beslut om att inleda utredning.

: Person
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
fGrnamn {angivelse av férnamn, som &r en persons givna namn och in- ST 0.*
kluderar filltalsnamn} -
{angivelse av efternamn, som &r en persons familjenamn eller
efternamn siakinamn} ST 0..1
: Socialtjanstpersonal
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
id {personal-id} Il 0..1
. {kod eller textbeskrivning fér den befattning en socialtjdnstper-
befattning sonal hari ett visst uppdrag i en organisation inom socialfjénst} CD_CVIST 0.1
Forhandsbedéma : Aktivitet
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
{kod fér den typ av akfivitet som avses exempelvis KSI |
kod XAA.35.7Z | Gora en férhandsbeddmning |} CDb_Cv 0.1
beskrivning {férhandsbeddma} ST 0..1
metod {kod for den typ av tillvagagdangssatt for genomférandet av ak- cD CV 0.1
fiviteten som avses} - "
{kod fér akfivitetens status som anger om en akfivitet exempel-
status vis ar planerad eller utférd} Cb.cv ]
tid {angivelse av vilken tid en akfivitet utférts, ar planerad aftt utfo- TS [IVL(TS) | QSET(TS) 0.1

dokumentationstidpunkt

ras eller dnskas utféras}

{angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}

TS
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Journalanteckning : Tilldmpad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
id Angivelse av identitetsbeteckning for filldmpad modell CD_CV 1
nyckelord journalanteckning, handling CD_CV ST 0..*
beskrivning Tildmpad mpdell for Journglom‘ecknmg beskriver relationer fill ST 0.1
andra uppgifter och handlingar
Journalanteckning : Dokument (tillagg)
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
. {exempelvis Journalanteckning som kan preciseras mer mot in-
fitel o ST 0..1
nehall}
typ {kod fér den typ av anteckning som avses} CD_CV 0..1
beskriving {textuell kgr’rfoﬁod sammanfattning och som kan referera till an- ST 0.1
nan handling}
status {fardigstalld} CD_CV 0..1
fid {tid for fardigstallande} TS [IVL(TS) | QSET(TS) 0..1
dokumentationstidpunkt {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgift lagras} TS 1
NIM - Organisation (Socialtjcnst) : Tillampad modell
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
. http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-
id o i CD_CV 1
Organisation-Socialtjanst
nyckelord organisation, ndmnd, SiS, enskild verksamhet CD_CV|ST 0..*
- anvands for att beskriva organisation som beslutar om, har an-
beskrivning .. . L . e ST 0..1
svar for och/eller utfér akftiviteter inom socialtjanst
omrdde Socialtjanst ST 0..1
version 1.0 ST 0..1
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NIM - Socialtjanstpersonal (Socialtjcanst) : Tillampad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

. http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-

id e I CD_CV 1
socialfj@nstpersonal-Socialtjanst

nyckelord person, socialfj@nstpersonal, handl&ggare CD_CV ST 0..*

beskrivning orowonds for att beskriva person somi sitt yrke utfér socialtjanst ST 0.1
pd uppdrag av en organisation

omrdde Socialtjanst 0..1

version 1.0 ST 0..1

NIM - Atgdrd (Socialtjanst) : Tillampad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

id hHp_://|_r1formohonsstruktur.somolstyrelsen.se/mm/sn/NIM-otgord- cp.cv 1
Socialfjanst

nyckelord atgard CD_CV ST 0..*

beskrivning anvands for att beskriva vidtagna dtgarder inom socialtjanst ST 0..1

omrdde socialfjanst 0..1

version 1.0 ST 0..1

Namnd : Organisation

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

id {angivelse av identitetsbeteckning fér organisation } exempelvis I 0.1
organisationsnummer -

typ {n&mnd} CD_CV 0..1

namn {angivelse av organisationens namn} ST 0..1
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Stallningstagande : Observation

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

typ {lfod for sToIInlngsngonde} exempglws KSI'| XAA.40.2Z | Stall- cp.cv 0.1
ningstagande att inleda en utredning.

varde {inleda} ANY 1

status {kod fér observationens status} CD_CV 1

beskrivning {textuell beskrivning av den observation som avses} ST 0..1

tid {tidpunkt/tidsintervall f&r staliningstagande} TS | IVL(TS) 0..1

dokumentationstidpunkt {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} IN 1

Utreda : Aktivitet

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

kod {kod for vidtagna atgdarder} KSI | XAB.01.00 Inleda utredning | CD_CV 0..1

beskrivning {utreda} ST 0..1

stafus {planerad} CD_CV 1

metod {!(Qd for den typ av tillvégagdngssatt for genomférandet av ak- cp.cv 0.1
fiviteten som avses}

tid {starttid, sluttid} TS [IVL(TS) | QSET(TS) 0..1

dokumentationstidpunkt

{angivelse av den fidpunkt vid viken uppgiften lagrats}

TS
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Figur 6. Individens uttryckta behov

( NIM - Behov (Socialtjanst) : Tillampad modell \ Uttryckt behov : Observation
id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-behov-(Socialtjanst) baseras p& typ = {kod for den typ av behov som avses i de fall detta inte framgar av attributet véarde}
nyckelord =behov K e e e e e e e m— - - varde = {textuell beskrivning av behov om det inte framgér av attributet kod}
beskrivning = anvands for att beskriva en persons uttryckliga behov status = {kod fr&n urval for observationens status}
omréde = Socialtjanst beskrivning = {textuell beskrivning av det behov som avses}
\version = 1.0 tid = {tidpunkt/tidsintervall d& behov bedomts foreligga}
dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats
( NIM - Socialtjanstpersonal (Socialtjanst) : Tillampad modell \ 0.* 0.*
id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-socialtjanstpersonal-Socialtjanst
nyckelord = person, socialtjanstpersonal, handlaggare
beskrivning = anvands for att beskriva person som i sitt yrke utfor socialtjanst pa uppdrag av en organisation
omréde = socialtjanst
version = 1.0
1
: : Person ahclson
! N _ . . A K . § person-id = {personidentitet angiven med OID fér personnummer eller samordningsnummer samt personens identitetsbeteckning}
! férnamn = {angivelse av férnamn, som &r en persons givna namn och inkluderar tilltalsnamn} 0 . . N . ) "
1 - . " I N férnamn = {angivelse av férnamn, som &r en persons givna namn och inkluderar tilltalsnamn}
| efternamn = {angivelse av efternamn, som ar en persons familjenamn eller slaktnamn} N " I .
| baseras pa efternamn = {angivelse av efternamn, som &r en persons familjenamn eller slaktnamn}
: 0.1 1
: A har uppgifter som A har uppgifter som
1
! 0.* 0.4
1
: Socialtjanstpersonal : Brukare
0..* 0..*
id = {personal-id} - - - - - id = {brukarrelaterad identifikationskod}
befattning = {kod eller textbeskrivning for den befattning en socialtjanstpersonal har i ett visst uppdrag i en organisation inom socialtjanst} < deltagare : informationsmottagare P> deltagare : informationslamnare
0 o 0.1 i
1
1
1
V ska dokumentera A kan ha :
1
1
0.* 0.* |
Skal for att inte uttrycka sitt behov : Observation :
1
V har uppdrag for typ = {kod fér den typ av skél som avses i de fall detta inte framgar av attributet varde} : baseras pa
varde = {textuell beskrivning av skal for att inte uttrycka sitt behov} |
status = {kod for observationens status} :
beskrivning = {textuell beskrivning av skél. Anvands som komplement till attributet vérde i de fall dér en ytterligare textuell beskrivning kravs} |
tid = {tidpunkt/tidsintervall d& skal bedomts foreligga} :
dokumentationstidpunkt = {Angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} |
1
1
1 1
\V4
( NIM - Organisation (Socialtjanst) : Tillampad modell \ ( NIM - Brukare (Socialtjanst) : Tillampad modell \
id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-Organisation-Socialtjanst id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/stj/NIM-brukare-Socialtjanst
nyckelord = organisation, namnd, SiS, enskild verksamhet nyckelord = brukare, den enskilde, person
beskrivning = anvénds for att beskriva organisation som beslutar om, har ansvar for och/eller utfor aktiviteter inom socialtjanst beskrivning = anvénds for att beskriva person som erhaller eller varit fsremal for utredning inom socialtjanst
omrade = socialtjanst omréde = socialtjanst

version = 1.0 version = 1.0
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Sammanfattande beskrivning
Modellen Individens uttryckta behov beskriver uppgifter om hur brukaren uppfattar sina behov och skal for att brukare inte har
uttryckt sin uppfattning om dem.

: Person
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
erson-id {personidentitet angiven med OID f&r personnummer eller sam- I 0.1
P ordningsnummer samt personens identitetsbeteckning} -
.. {angivelse av férnamn, som &r en persons givna namn och in- N
fornamn kluderar filltalsnamn} ST 0.
{angivelse av efternamn, som &r en persons familienamn eller
efternamn siakinamn} ST 0..1
: Person
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
.. {angivelse av férnamn, som &r en persons givna namn och in- N
fornamn kluderar filltalsnamn} ST 0.
efternamn {angivelse av efternamn, som &r en persons familienamn eller ST 0.1
si&ktnamn} .
: Socialtjanstpersonal
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
id {personal-id} I 0..1
. {kod eller textbeskrivning for den befattning en socialtjdnstper-
befattning sonal hari ett visst uppdrag i en organisation inom socialfjénst} CD_CVIST 0.1
: Brukare
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
id {brukarrelaterad identifikationskod} I 0..1
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NIM - Behov (Socialtjanst) : Tillampad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

id hﬂp:‘//|Qfvormohonsstruktur.sooolstyrelsen.se/nlm/sT/NIM-behov- cp.cv 1
(Socialfjénst)

nyckelord Behov CD_CV|ST 0.*

beskrivning {anvands fér att beskriva en persons uttryckliga behov} ST 0..1

omrdde Socialtjanst ST 0..1

version 1.0 ST 0..1

NIM - Brukare (Socialtjcinst) : Tilampad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

id hﬁp://informoﬁ‘(.).nsstruktur.sociolsfyrelsen.se/nim/sfj/NIM- cp.cv 1
brukare-Socialfjanst

nyckelord brukare, den enskilde, person CD_CV|ST 0..*

. anvands for att beskriva person som erhdller eller varit féremal

beskrivning . S - ST 0..1
fér utredning inom socialtjé@nst

omrdde socialfjanst ST 0..1

version 1.0 ST 0..1

NIM - Organisation (Socialtjcnst) : Tillampad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

. http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-

id - e CD_CV 1
Organisation-Socialtjanst

nyckelord organisation, ndmnd, SiS, enskild verksamhet CD_CV|ST 0..*

- anvands for att beskriva organisation som beslutar om, har an-

beskrivning .. - L . R ST 0..1
svar fér och/eller utfor aktiviteter inom socialfjénst

omrdde socialfjanst ST 0..1

version 1.0 ST 0..1
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NIM - Socialtjanstpersonal (Socialtjcanst) : Tillampad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
. http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-
id e i CD_CV 1
socialfj@nstpersonal-Socialtjanst
nyckelord person, socialfj@nstpersonal, handl&ggare CD_CV ST 0..x
beskriviing anvands for aft beskn\./o person som i sitt yrke utfor socialtjanst pa ST 0.1
uppdrag av en organisation
omrdde socialfjanst 0..1
version 1.0 ST 0..1
Skal for att inte uttrycka sitt behov : Observation
Klassen beskriver varfér brukare inte har uttryckt uppfattning om behov
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
typ {kod for_.den typ av skdl som avses i de fall detta inte framgdr av attri- cD.CV 0.1
butet varde}
varde {textuell beskrivning av skdl f&r att inte uttrycka sitt behov} ANY 1
status {kod fér observationens status} CDh_CV 1
beskrivnin {textuell beskrivning av skdl. Anvénds som komplement il attributet ST 0.1
9 varde i de fall dér en ytterligare textuell beskrivning krévs} ”
fid {tidpunkt/tidsintervall d& skal bedémts féreligga} TS [ IVL(TS) 0..1
dokumentationstidpunkt {Angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} IN 1
Uttryckt behov : Observation
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
{kod for den typ av behov som avses i de fall detta inte framgér av
typ . N CD_CV 0..1
attributet varde}
varde {textuell beskrivning av behov om det inte framgdr av attributet kod} ANY 1
stafus {kod frdn urval fér observationens status} CD_CV 1
beskrivning {textuell beskrivning av det behov som avses} ST 0..1
fid {tidpunkt/tidsintervall d& behov bedémts féreligga} TS [ IVL(TS) 0..1
dokumentationstidpunkt {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} TS 1
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Figur 7. Bedémning av behov, insats och mal

| Uppgifter i utredning. |

| I

- id = {angivelse av identi kning for den individar processen} I id = angivelse av identitetsbeteckning for tillampad modell

! 0.1 nyckelord = journalanteckning

! A dokumenteras inom ! beskrivning = Tillampad modell fér journalanteckning beskriver relationer till andra uppgifter och handlingar i personakt
| 0.% ! 1

i —_L — I

| |

i titel = {exempelvis Journalanteckning som kan preciseras mer mot inneh&ll} | 0.1

. typ = {kod for den typ av anteckning som avses} H

! beskrivning = {textuell kortfattad sammanfattning och som kan referera till annan handling} exempelvis ansékan I L
| | status = {fardigstalld} ! Bedomning av behov

i tid = {tid for fardigstallande} ] — = n

dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgift lagras}
1.* 1.* |
|

| V refererar till V bastérav I

typ = {kod for den typ av observation som avses i de fall detta inte framgar av attributet varde}
varde = {kod eller textuell beskrivning av observerade tillstandet} N
status = {kod for observationens status} | I
beskrivning = {textuell beskrivning av behov} | |
tid = {tidpunkt/tidsintervall d& behov bedémts foreligga} .
dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}

< samband : har grund

- T - - | |
typ = {kod fér den typ av observation som avses i de fall detta inte framgar av attributet varde}
vérde = {kod eller textuell beskrivning av observerade tillstandet} ! !
status = {kod fér observationens status} | |
beskrivning = {textuell beskrivning av behov} | |
tid = {tidpunkt/tidsintervall d& behov bedémts féreligga} . .
dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}

Argard Akt | |
kod = {kod for utredande atgard} exempelvis KSI
beskrivning = {text for att beskriva utredande atgard } !
status = {kod fér status planerad, pagar} | |
metod = {kod for den typ av tillvagagangssétt fér genomférandet av aktiviteten som avses} I I
tid = {starttid, sluttid}
dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}

dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} | |

A samband : refererar till

typ = {kod fér den typ av sammanstallning som avses}

titel = {ord eller fras avsedd for identifikation av sammanstélining}

beskrivning = {textuell beskrivning av sammanstélining} innehdller uppgifter av betydelse fér bedémning av behov och insats
tid = {tidpunkt for sammanstallning av uppgifter}

dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}

0.1

V tolier
1

id = angivelse av identitetsbeteckning for tillampad modell
nyckelord = uppgiftssammanstallning, underlag

beskrivning = tillampad modell uppgiftsammanstélining beskriver sammanstélining av relevanta uppgifter exempelvis infor bedémning eller fatta beslut

typ = {kod for den typ av behov som avses i de fall detta inte framgdr av attributet varde}
véarde = {textuell beskrivning av behov}

status = {kod for observationens status}

beskrivning = {textuell beskrivning av behov}

tid = {tidpunkt/tidsintervall d& behov bedémts foreligga}

dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}

0.%

kod = {kod for individuellt inriktade insatser} exempelvis KSI

beskrivning = {textuell beskrivning av den insats som avses}

status = {foreslagen}

metod = {kod for den typ av tillvagag&ngssatt for genomférandet av aktiviteten som avses}
tid = {starttid, sluttid}

dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}

typ = {kod for den eller de maltillstand som avses}

varde = {kod eller textuell beskrivning av méltillstand}

status = mal

beskrivning = {anvands som komplement till attributet vérde i de fall dar en ytterligare textuell beskrivning kréavs}
tid = {tidpunkttidsintervall d& maltillstdnd bedomts féreligga}

dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}

1
3
T,

id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-behov-(Socialtjanst)
nyckelord = behov

beskrivning = anvands for att beskriva en persons uttryckliga behov bal
omrade = Socialtjanst

version = 1.0

id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-individuelltinriktadinsats-Socialtjanst

nyckelord = individuellt inriktad insats, atgard

beskrivning = anvands for att beskriva individstodjande insats som en brukare kan & efter en individuell behovsprévning
omrade = socialtjanst

version = 1.0

( TR T CATETETERE e

it | Vit

baseras p&

id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-maltillstand-Socialtjanst

nyckelord = maltillstand, tillst&nd, funktionstillstand

beskrivning = anvands for att beskriva méltilistdnd, mal och maluppfyllelse en person kan uppna utifran behov och insats
omréde = socialtjanst

baseras p&

version = 1.0
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Sammanfattande beskrivning
Modellen Bedémning av behov, insats och mal beskriver den beddmning av individens behov, forslag pa insats och mal for insat-
sen som den beslutande namnden gor utifran faktiska omstandigheter och handelser av betydelse.

Individanpassad process i socialtjanst

Atiribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
id {angivelse av identitetsbeteckning for den individanpassade I 1
processen}
: Uppdgift i personakt
dokumentationstidpunkt {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} IN 1
Bedomt behov : Observation
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
typ {kod fo_r den Typ av behov som avses i de fall detta inte framgar cb.cv 0.1
av affributet vérde}
varde {textuell beskrivning av behov} ANY 1
status {kod fér observationens status} CD_CV 1
beskrivning {textuell beskrivhing av behov} ST 0..1
fid {tidpunkt/tidsintervall d& behov bedémts féreligga} TS [IVL(TS) 0..1
dokumentationstidpunkt {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} TS 1
Faktiska omstdndigheter : Observation
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
typ {kod fo°r den Typ av obs_grvo’non som avses i de fall detta inte cp.cv 0.1
framgdr av attributet varde}
varde {kod eller textuell beskrivning av observerade fillstGndet} ANY 1
status {kod fér observationens status} CD_CV 1
beskrivning {textuell beskrivning av behov} ST 0..1
tid {tidpunkt/tidsintervall d& behov bedémts féreligga} TS | IVL(TS) 0..1
dokumentationstidpunkt {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrafs} IN 1
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Handelse av betydelse : Observation

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
typ g;orfi1 gfbc;;rroc|1inott¥:i)bi¥e?t\)/s(jerrc\|/g}fion som avses i de fall detta inte cp.cv 0.1

varde {kod eller textuell beskrivning av observerade fillstdndet} ANY 1

status {kod fér observationens status} CD_CV 1
beskrivning {textuell beskrivning av behov} ST 0..1

fid {tidpunkt/tidsintervall d& behov beddmts foreligga} TS [IVL(TS) 0..1
dokumentationstidpunkt {angivelse av den tidpunkt vid viken uppgiften lagrafs} IN 1

Insats : Aktivitet

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
kod {kod fér individuellt inriktade insatser} exempelvis KSI CD_CV 0..1
beskrivning {textuell beskrivning av den insats som avses} ST 0..1

stafus {féreslagen} CD_CV 1

metod %If/(ijtc;itfe’o'rr] ?;r; ’rgss::} fillvdgagdngssatt fér genomférandet av ak- cp.cv 0.1

tid {starttid, sluttid} TS [IVL(TS) | QSET(TS) 0..1
dokumentationstidpunkt {angivelse av den fidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} TS 1

Journalanteckning : Dokument (tillagg)
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
titel {exeompelvis Journalanteckning som kan preciseras mer mot in- ST 0.1
nehall}
typ {kod for den typ av anteckning som avses} CD_CV 0..1
beskrivning {textuell qu’rfoﬁod sommonfot_?ning och som kan referera fill an- ST 0.1
nan handling} exempelvis ansékan
status {fardigstalld} CD_CV 0..1
tid {tid for fardigstallande} TS [ IVL(TS) | QSET(TS) 0..1

dokumentationstidpunkt

{angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgift lagras}

TS
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Journalanteckning : Tillampad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

id angivelse av identitetsbeteckning for fillimpad modell CD_CV 1

nyckelord journalanteckning CD_CV|ST 0..*

beskrivning Tildmpad mpdell for Journglom‘e.cknmg beskriver relationer fill ST 0.1
andra uppgifter och handlingar i personakt

Mal : Observation

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

typ {kod for den eller de maltillstdnd som avses} CD_CV 0..1

varde {kod eller textuell beskrivning av mdiltillstdnd} ANY 1

status mail Cb_cv 1

_— {anvands som komplement fill attributet varde i de fall dér en

beskrivning - - .. ST 0..1
ytterligare textuell beskrivning krdvs}

fid {tidpunkt/tidsintervall d& maltillstdnd beddmts féreligga} TS [IVL(TS) 0..1

dokumentationstidpunkt {angivelse av den fidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} TS 1

NIM - Behov (Socialtjdanst) : Tilampad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

id hﬁp:’//irjf.ormoﬁonssfruktur.sociolsfyrelsen.se/nim/sT/NIM—behov— cb.cv 1
(Socialtjanst)

nyckelord behov CD_CV|ST 0..*

beskrivning {anvands for att beskriva en persons uttryckliga behov} ST 0..1

omrdde Socialtjanst ST 0..1

version 1.0 ST 0..1
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NIM - Individuellt inriktad insats (Socialtjanst) : Tilldmpad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
id http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM- cb cv 1
individuellfinriktadinsats-Socialtjanst -
nyckelord individuellt inriktad insats, &tgard CD_CV ST 0..*
- anvdands for att beskriva individstdédjande insats som en brukare
beskrivning . o . ST 0..1
kan f& efter en individuell behovsprévning
omrdde socialtjanst 0..1
version 1.0 ST 0..1
NIM - Maltillstand (Socialtjanst) : Tillimpad modell
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
id hﬂop:'//|rlformo’n(.)ns.strukfur.socmls’ryrelsen.se/mm/s’r/NIM— cb. cv 1
madalfillstand-Socialtjénst
nyckelord maltillsténd, tillstand, funktionstillstadnd CD_CV ST 0.*
beskriviing anvands fér aft boesk(|vc"1 madaltillstand, mol och mdluppfyllelse en ST 0.1
person kan uppna ufifran behov och insats
omrdde socialtjanst 0..1
version 1.0 ST 0..1
Uppgiftsammanstdlining : Tilampad modell
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
id angivelse av identitetsbeteckning for tillédmpad modell CD_CV 1
nyckelord uppgiftssammanstdlining, underlag CD_CV|ST 0..*
filldmpad modell uppgiftsammanstdlining beskriver samman-
beskrivning stélining av relevanta uppgifter exempelvis infér beddmning el- ST 0..1
ler fatta beslut
Uppgiftsammanstdlining : Dokument (tilldgg)
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
typ {kod fér den typ av sammanstélining som avses} CD_CV 0..1
fitel {ord eller fras avsedd fér identifikation av sammanstlining} ST 0..1
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Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
o {textuell beskrivning av sammanstdlining} innehdller uppgifter av

beskrivning . . . ST 0..1
betydelse for beddémning av behov och insats

fid {tidpunkt fér sammanstdlining av uppagifter} TS | IVL(TS) | QSET(TS) 0..1

dokumentationstidpunkt {angivelse av den tidpunkt vid viken uppgiften lagrats} TS 1

Utredande atgard : Aktivitet

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

kod {kod fér utredande &tgdard} exempelvis KSI CD_CV 0..1

beskrivning {text for att beskriva utredande atgard } ST 0..1

status {kod for status planerad, pagar} CD_CV 1

metod {!(Qd for den typ av fillvGgagdngssatt for genomférandet av ak- cp.cv 0.1
fiviteten som avses}

tid {starttid, sluttid} TS [IVL(TS) | QSET(TS) 0..1

dokumentationstidpunkt {angivelse av den fidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} TS 1
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Figur 8. Beslutsunderlag

( NIM - Brukare (Sacialtjanst) - Tillampad modell

id=

bi

Tillampad modell

id= Angivelse av identitetsbeteckning for tilampad modell

nyckelord = brukare, den enskilde, person

beskrivning = anvénds for att beskriva person som ethaller eller varit foremal for utredning inom socialtjanst

nyckelord = uppgiftssammanstallning, underlag omrade = socialjanst
beskrivning = tilampad modell beskriver av relevanta uppgifter exempelvis infor beddmning eller fatta beslut version = 1.0
1 0.1
‘Resluisunderiag - Dokument (1358
0.1 | typ = {kod for den typ av sammanstalining som avses} underlag
titel = {ord eller fras avsedd for av i
slier ivning = {textuell av innehaller forslag som ligger till grund till beslut
tid = {tidpunkt for sammanstélining av uppgifter} A avser
Journalanteckning : Tillampad modell dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}
id = Angivelse av identitetsbeteckning for tilimpad modell 0.1 0. 0.1
nyckelord = journalanteckning
beskrivning = tilimpad modell for journalanteckning beskriver relationer till andra uppgifter och handlingar i personakt V innehaller dvervéiganden ¥ samband : bestar av ¥ samband : refererar till
1 1 0.x 0.+
[ —mm o B Rt it e
! 0.1
! [ process | ‘ ( NIM - Aktualisering anst) - Tillampad modell
|
l id = {Angivelse av for den ‘ id=
I
nyckelord = aktualisering
A ! 0.1 beskrivning = anvands for att beskriva information om satt att framféra omstandighet
foljer | A dokumenteras inom omrade = socialtjanst
1 | version = 1.0
T T T T T T T T e reding, T T T T T T T T T
I Unagiiter Luedaing.
I
I
I
i Journalanteckning - Dokument (tillagg)
! B it Ty iy e et I
- Beddmning av hehov.
titel = {exempelvis Journalanteckning som kan preciseras mer mot innehall} I ‘ o
typ = {kod for den typ av anteckning som avses} i ‘Bedamt hehov - Ohservation Lo
[ beskrivning = {textuell kortfattad sammanfattning och som kan referera till annan handling} exempelvis ansskan ; !
[ status = {fardigstalld} | [
| tid = {tid for fardigstallande} ! i I L
i ! dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgift lagras} | status = {kod for observationens status} I
i - ; I | beskrivning = {textuell beskrivning av behov}
[ L 1.x | | tid = {tidpunkt/tidsintervall d& behov bedomts foreligga} [
[ A samband refererar till 'V samband : bestar av ! | | dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} 1 1
. . I
oy . 1‘77777777777771;777777771 ‘ | o | !
[ | _ i | (-
‘Handelse av hetydelse - Qbservation
[ I i ! i - — - - o
| I | typ = {kod for den typ av observation som avses i de fall detta inte framgar av attributet vérde} ! i 0.* [
i ! | | vérde = {kod eller textuell beskrivning av observerade tillstdndet} ! | i kod = {kod fér individuellt inriktade insatser} exempelvis KSI - i i
| status = {kod fér observationens status} | o 0. = {textuell av den insats som avses} > kan tillgodo se

beskrivning = {textuell beskrivning av behov} i
I | tid = {tidpunkttidsintervall d& behov bedsmts foreligga)
|| dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats})

Eakiiska omstandigheter - Observation ! |
I | typ = {kod for den typ av observation som avses i de fall detta inte framgér av attributet varde}
i | varde = {kod eller textuell beskrivning av observerade tillstandet}

status = {kod for observationens status} | i
beskrivning = {textuell beskrivning av behov} i
I | tid = {tidpunkttidsintervall d& behov beddmts foreligga)

|| dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}

Utredande Atgard - Akfivitet ! |
|| kod = {kod for utredande Atgérd} exempelvis KSI

| | beskrivning = {text for att beskriva utredande &tgard }
status = {kod for status planerad, pagér}

metod = {kod for den typ av tillvigagangssétt for genomforandet av aktiviteten som avses} i
I | tid = {starttid, sluttid}

| | dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}

“Upngift i personakt

i

|| status = {urval for aktivitetsstatus}

| metod = {kod for den typ av tillvigagangssitt fér genomférandet av aktiviteten som avses}
tid = {starttid, sluttid}

dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}

0.*
galler for

typ = {kod for den eller de maltillstand som avses}
|| vérde = {kod eller textuell beskrivning av méltllstand}
| | status =mal

tid = {tidpunkttidsintervall d& mAltilstand bedomts foreligga)
dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}

beskrivning = {anvéinds som komplement til attributet vérde i de fall dar en ytterligare textuell beskrivning krévs)

id = http:

nyckelord = behov

beskrivning = anvénds for att beskriva en persons uttryckliga behov

omrade = Socialtjanst
version = 1.0

inriktad insat:

) - Tillimpad madell

( NIM -

id=

nyckelord = individuellt inriktad insats, &tgard

0.*
‘ A Agard (Secializnst Tilampad modell \
id= dgaoSocaganst | )
nyckelord = atgard -
beskrivning = anvnds for att beskriva vidtagna atgarder inom socialianst baseras pa
omréde = socialtjanst V kan
version = 1.0
0.*
‘Sammanstallas - Akfiviter

omréde = socialtjanst
version = 1.0

kod = {kod for administrativa aktiviteter urval fran KSI} , XAC.01.2Z [Sammanstélla beslutsunderlag|
ivning = {textuell beskrivning av i insats som avses}

status = {urval for aktivitetsstatus}

metod = {kod for den typ av tillvigagangssatt for genomforandet av aktiviteten som avses}

tid = {starttd, sluttid}

dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}

beskrivning = anvands for att beskriva individstdjande insats som en brukare kan fa efter en individuell behovsprévning

) - Tillimpad modell

( NIM -

id=

nyckelord = méltillstand, tillstand, funktionstillstand

omréde = socialtjanst
version = 1.0

= anvnds for att beskriva méltllstand, mal och maluppfyllelse en person kan uppna utifr&n behov och insats

baseras pa
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Sammanfattande beskrivning
Modellen Bedémning av behov, insats och mal beskriver den bedémning av individens behov, forslag pa insats och mal for insat-
sen som den beslutande namnden gor utifran faktiska omstandigheter och handelser av betydelse.

: Uppgift i personakt
dokumentationstidpunkt {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} TS 1
Individanpassad process i socialtjcnst
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
id {Angivelse av identitetsbeteckning for den individanpassade I 1
processen}
Bedomt behov : Observation
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
typ {kod fqr den ’ry_p av behov som avses i de fall detta inte framgar cp.cv 0.1
av attributet varde}
varde {textuell beskrivning av behov} ANY 1
stafus {kod fér observationens status} CD_CV 1
beskrivning {textuell beskrivhing av behov} ST 0..1
fid {tidpunkt/tidsintervall d& behov bedémts féreligga} TS| IVL(TS) 0..1
dokumentationstidpunkt {angivelse av den fidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} TS 1
Beslutsunderlag : Dokument (tilldgg)
Atiribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
typ {kod fér den typ av sammanstélining som avses} underlag CD_CV 0..1
. {ord eller fras avsedd for identifikation av sammanstalining} Be-
titel ST 0..1
slutsunderlag
beskrivning {Tex’rue}l besknvryng av sammanstdlining} innehdller férslag som ST 0.1
ligger till grund fill beslut
tid {tidpunkt fér sammanstalining av uppgifter} TS [IVL(TS) | QSET(TS) 0..1

dokumentationstidpunkt

{angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}

IN
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Faktiska omstandigheter : Observation
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
typ {kod foor den Typ av obs"ervohon som avses i de fall detta inte cp.cv 0.1
framgdr av attributet varde}
varde {kod eller textuell beskrivning av observerade fillstdndet} ANY 1
status {kod fér observationens status} CD_CV 1
beskrivning {textuell beskrivning av behov} ST 0..1
fid {tidpunkt/tidsintervall d& behov bedémts féreligga} TS | IVL(TS) 0..1
dokumentationstidpunkt {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} IN 1
Handelse av betydelse : Observation
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
typ {kod fczr den ’ryp av ob§§wotlon som avses i de fall detta inte cD cv 0.1
framgadr av attributet varde}
varde {kod eller textuell beskrivning av observerade tillstdndet} ANY 1
stafus {kod fér observationens status} CD_CV 1
beskrivning {textuell beskrivnhing av behov} ST 0..1
fid {tidpunkt/tidsintervall d& behov bedémts féreligga} TS| IVL(TS) 0..1
dokumentationstidpunkt {angivelse av den fidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} TS 1
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Individuellt inriktad insats : Aktivitet
Klassen beskriver i ett beslutsunderlag forslag pd insats och avser individuellt behovsprévat stéd.

Atiribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
kod {kod fér individuellt inriktade insatser} exempelvis KSI CD_CV 0..1
beskrivning {textuell beskrivning av den insats som avses} ST 0..1
status {urval for akfivitetsstatus} CD_CV 1
metod {}«_)d fér den typ av fillvégagangssatt fér genomférandet av ak- cb.cv 0.1
fiviteten som avses}
fid {starttid, sluttid} TS [IVL(TS) | QSET(TS) 0..1
dokumentationstidpunkt {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} TS 1
Journalanteckning : Dokument (tilligg)
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
fitel {exempelvis Journalanteckning som kan preciseras mer mot innehdll} ST 0..1
typ {kod fér den typ av anteckning som avses} CDh_CV 0..1
- {textuell kortfattad sammanfattning och som kan referera till annan
beskrivning . . - ST 0..1
handling} exempelvis ansékan
status {fardigstalld} CDh_CV 0..1
. e e i TSTIVL(TS) | QS
fid {tid for fardigstéllande} ET(TS) 0..1
dokumentationstidpunkt {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgift lagras} TS 1
Journalanteckning : Tillampad modell
Atiribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
id Angivelse av identitetsbeteckning for fillémpad modell CD_CV 1
nyckelord journalanteckning CD_CV|ST 0..x
beskriviing filldmpad modell fér journalanteckning beskriver relationer fill andra ST 0.1

uppgifter och handlingar i personakt
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Mdl : Observation

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

Typ {kod for den eller de mdltilistdnd som avses} Ccb_cVv 0..1

Vérde {kod eller textuell beskrivning av mditillstdnd} ANY 1

Status Mal Ccbh_cv 1

Beskrivning {anv&nds som komplgment fill attributet vérde i de fall dar en ytterli- ST 0.1
gare textuell beskrivning krdvs}

Tid {tidpunkt/tidsintervall d& maltillstdnd beddmts féreligga} TS | IVL(TS) 0..1

dokumentationstidpunkt {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} TS 1

NIM - Aktudlisering (Socialtjanst) : Tillampad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-Aktualisering-

Id e CD_CV 1
Socialfjanst

Nyckelord Aktualisering CD_CV|ST 0.*

Beskrivning anvands for att beskriva information om s&ft att framféra omsténdighet ST 0..1

Omréde Socialtjanst ST 0..1

Version 1.0 ST 0..1

NIM - Behov (Socialtjanst) : Tillampad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

Id hﬁp:’//irjf.ormoﬁonssfruktur.sociolsfyrelsen.se/nim/sT/NIM—behov— cp.cv 1
(Socialtjanst)

Nyckelord behov CD_CV|ST 0..*

Beskrivning {anvands for att beskriva en persons uttryckliga behov} ST 0..1

Omréde Socialtjanst ST 0..1

Version 1.0 ST 0..1
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http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-Aktualisering-Socialtjänst
http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-Aktualisering-Socialtjänst

NIM - Brukare (Socialtjanst) : Tillampad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

Id hHp_://|_r1formohonsstruktur.sooolsfyrelsen.se/mm/sn/NIM-brukore- cpb.cv 1
Socialtjanst

Nyckelord brukare, den enskilde, person CD_CV|ST 0.*

- anvands for att beskriva person som erhdller eller varit féremdal for utred-

Beskrivning L e ST 0..1
ning inom socialtjanst

Omréde Socialtjanst ST 0..1

Version 1.0 ST 0..1

NIM - Individuellt inriktad insats (Socialtjcinst) : Tildmpad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

id http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM- cD cv 1
individuelltinriktadinsats-Socialtjanst -

nyckelord individuellt inriktad insats, atgard CD_CV ST 0..*

- anvands fér att beskriva individstddjande insats som en brukare kan &

beskrivning L L ST 0..1
efter en individuell behovsprévning

omrdde Socialtjanst 0..1

version 1.0 ST 0..1

NIM - Maltillstand (Socialtjanst) : Tillémpad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

id h’rTep:.//|rlformoh(.)ns.sfruk’rur.soaolstyrelsen.se/nlm/sT/NIM— cp.cv 1
maltillstand-Socialtjénst

nyckelord mdiltillstand, tillstdnd, funktionstillstdnd CD_CV ST 0..*

beskrivning anvands for att b?skr.lvca] maltillstand, mol och mdluppfyllelse en ST 0.1
person kan uppna utifran behov och insafs

omrdde Socialtjanst 0..1

version 1.0 ST 0..1
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http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/stj/NIM-brukare-Socialtjänst
http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/stj/NIM-brukare-Socialtjänst
http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-måltillstånd-Socialtjänst
http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-måltillstånd-Socialtjänst

NIM - Atgdrd (Socialtjénst) : Tillampad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
id hh‘p://|.r1formcmonssfrukfur.socwlsfyrelsen.se/nlm/sTj/NIM—ngdrd— cb.cv 1
Socialfjanst
nyckelord Atgard CD_CV ST 0..x
beskrivning anvands fér att beskriva vidtagna atgarder inom socialtjénst ST 0..1
omrdde Socialtjanst 0..1
version 1.0 ST 0..1
Sammanstallas : Aktivitet
Klassen kan anvandas for att hélla information om aktiviteten att sammanstdlla beslutsunderlaget
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
kod {kod for odrrjmls’rrohvo akfiviteter urval fran KSI} XAC.01.ZZ cb.cv 0.1
| Sammanstdlla beslutsunderlag |
beskrivning {textuell beskrivning av administrativ insats som avses} ST 0..1
status {urval for akfivitetsstatus} CD_CV 1
metod {!(Qd for den typ av tillvégagdngssatt for genomférandet av ak- cp.cv 0.1
fiviteten som avses}
fid {starttid, sluttid} TS [IVL(TS) | QSET(TS) 0..1
dokumentationstidpunkt {angivelse av den fidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} TS 1
Uppgiftsammanstdlining : Tilldmpad modell
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
id Angivelse av identitetsbeteckning for fillédmpad modell CD_CV 1
nyckelord uppgiftssammanstdlining, underlag CD_CV|ST 0..*
fillédmpad modell uppgiftsammanstdlining beskriver samman-
beskrivning stélining av relevanta uppgifter exempelvis infér bedémning el- ST 0..1

ler fatta beslut
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Utredande atgard : Aktivitet

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
kod {kod fér utredande &tgdard} exempelvis KSI CD_CV 0..1
beskrivning {text for att beskriva utredande atgdérd } ST 0..1

status {kod for status planerad, pdgar} CD_CV 1

metod %If/ci)&g: Slsrr%Tg\?sg;/}tillvdgogéngssdﬂ fér genomférandet av ak- cD_cv 0.1

tid {starttid, sluttid} TS [IVL(TS) | QSET(TS) 0..1

dokumentationstidpunkt

{angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}

TS
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Figur 9 Besluta och beslut om insats

NIM Atgard (Socialtjanst) : Tillampad modell

id = http
nyckelord = &tgard

beskrivning = anvands fér att beskriva vidtagna &tgarder inom socialtjanst

omrade = socialtjénst

version = 1.0

N
!
I
i .
baseras pa 1 Besluta : Aktivitet

i
| kod = {kod for det som beslutet avser och i tillimpliga fall lagrum beslutet avser} exempelvis KSI
\ _ _ | beskrivning = {textuell beskrivning av den aktivitet som avses satt till besluta}

metod = {muntligt, skriftligt}
status = {planerad, pagaende, utférd}
tid = {angivelse av vilken tidpunkt en aktivitet utfors (starttid, sluttid)}

0.+ 0.1

-~

NIM - Beslut (Socialtjanst) : Tillampad modell

LJ

id = http:
nyckelord = beslut
beskrivning = anvands for att beskriva information for beslut inom socialtjanst
omrade = socialtjanst

(version = 1.0

besl

: Beslut

kod = {kod for det som beslutet avser och i tilampliga fall lagrum beslutet avser}

= {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}

<samband : ar resultat av

motivering = {textuell motivering till beslut}

tidpunkt = {angivelse av tidpunkt d4 beslut fattas, ett beslutsdatum}
dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}

beskrivning = {textuell beskrivning av det beslut som avses. Beskrivningen kan i forekommande fall &ven innehdlla sarskilda villkor som hanger samman med beslutet}

bifall = {varde som visar om beslutet ar et bifall il det fragan avser (bifall = sant) eller ett avslag (bifall = falski)}

baseras pa

c

P> avser
)

baseras p&

NIM - Brukare (Socialtjanst) : Tillampad modell

id=

janst

id = http:

0.* 1 0.1 1
A galler
¥ har
0.*
B 1.* B
: Person ¥V samband : refererar till ~Beslutssiais
" A deltagare l Beslutsfattare - Deltagande ‘
férnamn = {angivelse av férnamn, som &r en persons givna namn och inkluderar tilltalsnamn} kod = {kod for den status som beslutet har}
efternamn = {angivelse av efternamn, som &r en persons familienamn eller slaktnamn} l typ = beslutsfattare ‘ tidpunkt = {angivelse av vid vilken tidpunkt statusen for ett beslut borjar galla}
o1 o1 dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}
- 0.1 -
A har uppgifter som 0. )
Insats : Aktivitet
0.* 0.* —Brukare
T SocialjAnsimeraana kod = {kod for insats} exempelvis KSI
0.* beskrivning = {textuell beskrivning av den insats som avses} id = {brukarrelaterad identifikationskod}
id = {personal-id} . status = {urval for aktivitetsstatus}
befattning = {kod eller textbeskrivning for den befattning en socialtjanstpersonal har i ett visst uppdrag i en organisation inom socialtjanst} kan vara metod = {kod for den typ av 4 for av som avses}
T A tid = {starttid, sluttid} 0.1
0.* ar dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}
| .
‘ ~ V¥ har uppgifter som
I i
: ¥ har uppdrag for : 0.
' , ~Person
| Namnd : Organisation |
! 1 ! person-id = {personidentitet angiven med OID for eller samt
P - P . i
' o (Bl = (g av for } i formamn = {angivelse av fornamn, som &r en persons givna namn och inkluderar tilltalsnamn}
' , paseraspa | typ = {namnd} ' efternamn = {angivelse av efternamn, som &r en persons familienamn eller slaktnamn}
: | namn = {angivelse av organisationens namn} :
i

I i
I | I
i L
! ( NIM - Organisation (Socialtjanst) : Tillampad modell 0 ( NIM - inriktad insat ) Tillampad madell W (
i
i
i
!
i
!
I
i
I
y

id = http: sktur. bruk
nyckelord = organisation, namnd, SiS, enskild verksamhet nyckelord = individuellt inriktad insats, atgard nyckelord = brukare, den enskilde, person
beskrivning = anvénds for att beskriva organisation som beslutar om, har ansvar for och/eller utfor aktiviteter inom socialtjanst beskrivning = anvénds for att beskriva individstodjande insats som en brukare kan fa efter en individuell behovsprévning beskrivning = anvénds for att beskriva person som erhaller eller varit foremal for utredning inom socialtjanst
omréde = socialtjanst omrade = socialtjanst omrade = socialtjanst
version = 1.0 ) version = 1.0 version = 1.0

NIM - Socialtjanstpersonal (Socialtjanst) : Tillampad modell

L/

id=

nyckelord = person, socialjanstpersonal, handlaggare
beskrivning = anvéands for att beskriva person som i sitt yrke utfor socialtjanst p& uppdrag av en organisation
omréde = socialtjanst

version = 1.0




Sammanfattande beskrivning

Modellen Besluta och beslut om insats beskriver uppgifter om beslut om insats, vem beslutet gdller samt vem som &r beslutsfattare.

: Beslutsstatus

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
kod {kod fér den status som beslutet har} CD_CV 1
fidounkt {o“nglvelse av vid vilken tidpunkt statusen for ett beslut borjar TS 1
gdlla}
dokumentationstidpunkt {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} TS 1
: Person
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
fmamn {onglvelsg av férnamn, som &r en persons givna namn och in- ST 0.
kluderar filltalsnamn}
efternamn {clnglvelse av efternamn, som &r en persons familienamn eller ST 0.1
sl&dktnamn}
: Beslut
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
kod {kod fér det som beslutet avser och i fillédmpliga fall lagrum be- cb.cv 0.1
slutet avser}
{textuell beskrivning av det beslut som avses. Beskrivningen kan i
beskrivning forekommande fall dven innehdlla sdrskilda villkor som hanger ST 0..1
samman med beslutet}
motivering {textuell motivering fill beslut} ST 0..1
. {varde som visar om beslutet ar ett bifall till det frdgan avser (bi-
cifall fall = sant) eller ett avslag (bifall = falskf]} BL_NONNULL 0-1
fidpunkt {angivelse av tidpunkt d& beslut fattas, ett beslutsdatum} N 0..1
dokumentationstidpunkt {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} TS 1
Socialtjanstpersonal
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
id {personal-id} I 0..1
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Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
befattning {kod eller‘texfb.eskrlvnlng for.den befof‘rmpg en souolhgnﬁper- CD_CV/|ST 0.1
sonal hari ett visst uppdrag i en organisation inom socialtjénst}
: Person
Atiribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
. {personidentitet angiven med OID f&r personnummer eller sam-
person-id . . - - Il 0..1
ordningsnummer samt personens identitetsbeteckning}
fmamn {ongwelsg av férnamn, som &r en persons givna namn och in- ST 0.
kluderar filltalsnamn}
efternamn {oﬂnglvelse av efternamn, som &r en persons familienamn eller ST 0.1
sl&dktnamn}
: Brukare
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
id {brukarrelaterad identifikationskod} Il 0..1
Besluta : Aktivitet
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
kod {kod foér det som besIUTeT avser och i tillédmpliga fall lagrum be- cp._cv 0.1
slutet avser} exempelvis KSI
beskrivning {textuell beskrivning av den akfivitet som avses satt fill besluta} ST 0..1
metod {muntligt, skriftligt} CD_CV 0..1
status {planerad, pdgdende, utford} CD_CV 1
fid {angivelse av vilken tidpunkt en akfivitet utfors (starttid, sluttid)} TS [IVL(TS) | QSET(TS) 0..1
dokumentationstidpunkt {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} TS 1
Beslutsfattare : Deltagande
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
typ beslutsfattare CD_CV 1
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Insats : Aktivitet

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

kod {kod fér insats} exempelvis KSI CD_CV 0..1

beskrivning {textuell beskrivning av den insats som avses} ST 0..1

status {urval fér akfivitetsstatus} CD_CV 1

metod {!«_)d for den typ av tillvdgagdngssatt for genomférandet av ak- cD_cv 0.1
fiviteten som avses}

tid {starttid, sluttid} TS [IVL(TS) | QSET(TS) 0..1

dokumentationstidpunkt {angivelse av den tidpunkt vid viken uppgiften lagrats} TS 1

NIM - Beslut (Socialtjcnst) : Tildmpad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-beslut-

id ® //... Y frim/sif CD_CV 1
Socialfjanst

nyckelord beslut CD_CV ST 0..*

beskrivning anvands for att beskriva information f&r beslut inom socialtjénst ST 0..1

omrdde socialtjainst 0..1

version 1.0 ST 0..1

NIM - Brukare (Socialtjcinst) : Tilampad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/stj/NIM-

id p:// atio Yy /nim/stj/ cb.Cv :
brukare-Socialtjanst

nyckelord brukare, den enskilde, person CD_CV|ST 0..*

L anvands fér att beskriva person som erhdller eller varit féremal

beskrivning B . o ST 0..1
fér utredning inom socialtjanst

omrdde socialfjanst ST 0..1

version 1.0 ST 0..1
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NIM - Individuellt inriktad insats (Socialtjanst) : Tilldmpad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

id http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM- cb cv 1
individuellfinriktadinsats-Socialtjanst -

nyckelord individuellt inriktad insats, &tgard CD_CV ST 0..*

- anvdands for att beskriva individstdédjande insats som en brukare

beskrivning . o o ST 0..1
kan f& efter en individuell behovsprévning

omrdde socialtjanst 0..1

version 1.0 ST 0..1

NIM - Organisation (Socialtjcnst) : Tilampad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

. http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-

id o i CD_CV 1
Organisation-Socialtjanst

nyckelord organisation, ndmnd, SiS, enskild verksamhet CD_CV|ST 0..*

- anvdands foér att beskriva organisation som beslutar om, har an-

beskrivning .. . L . e ST 0..1
svar fér och/eller utfor akfiviteter inom socialfjénst

omrdde socialfjanst ST 0..1

version 1.0 ST 0..1

NIM - Socialtjanstpersonal (Socialtjanst) : Tilampad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

. http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-

id S i CD_CcV 1
socialfj@nstpersonal-Socialtjanst

nyckelord person, socialtj@nstpersonal, handldggare CD_CV ST 0..*

beskriving orowonds for att beskriva person som i sitt yrke utfor socialtjanst ST 0.1
pd uppdrag av en organisation

omréde socialfjanst 0..1

version 1.0 ST 0..1
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NIM Atgédrd (Socialtjénst) : Tillampad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

id hﬂp:‘//|qfvormohonssfruktur.soaolstyrelsen.se/mm/sT/NIM-o‘rgdrd- cp.cv 1
(Socialfjénst)

nyckelord Atgérd CD_CV ST 0..*

beskrivning anvands for att beskriva vidtagna atgdrder inom socialtjanst ST 0..1

omrdde socialfjanst 0..1

version 1.0 ST 0..1

N&amnd : Organisation

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

id {angivelse av identitetsbeteckning for organisation } exempelvis I 0.1
organisationsnummer -

typ {n&mnd} CD_CV 0..1

namn {angivelse av organisationens namn} ST 0..1
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Figur 10. Underratta om beslut

( NIM - kommunikation (Socialtjanst) : Tillampad modell

L/

id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-kommunikation-Socialtjanst
nyckelord = kommunikation, kommunicering

beskrivning = beskriver satt att kommunicera och nar, exempelvis hélla den enskilde informerad
omrade = socialtjanst

\version = 1.0

: Person

férnamn = {angivelse av férnamn, som &r en persons givna namn och inkluderar tilltalsnamn}
efternamn = {angivelse av efternamn, som &r en persons familjenamn eller sléktnamn}

baseras pa

( NIM - Brukare (Socialtjanst) : Tillampad modell

id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/stj/NIM-brukare-Socialtjanst

nyckelord = brukare, den enskilde, person

beskrivning = anvénds fér att beskriva person som erhéller eller varit foremél for utredning inom socialtjanst
omréde = socialtjanst

version = 1.0
0.1
A avser
0..*

0.1
A har uppgifter som
0.*

id = {personal-id}

befattning = {kod eller textbeskrivning for den befattning en socialtjanstpersonal har i ett visst uppdrag i en organisation inom socialtjanst}

P> samband : uforare

0..*
V har uppdrag for

1

kod = {kod for att beskriva kommunicering satt till underratta} KSI [XAC.70.ZZ| Underratta den som &r part om namndens beslut
beskrivning = {underratta}

metod = {metod som anvands for kommunicering muntligt eller skriftligt}

status = {kod for aktivitetens status som anger om en aktivitet exempelvis &r planerad eller utford}

tid = {starttid, sluttid}

dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}

N&mnd : Organisation

id = {angivelse av identitetsbeteckning for organisation} exempelvis organisationsnummer
typ = {némnd}

namn = {angivelse av organisationens namn}

adress = {angivelse av utdelningsadress for en organisation}

elektroniskAdress = {angivelse av elektronisk adressinformation till organisation}

Ve

NIM - Socialtjanstpersonal (Socialtjanst) : Tillampad modell

-

id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-socialtjanstpersonal-Socialtjanst
nyckelord = person, socialtjanstpersonal, handlaggare

beskrivning = anvands for att beskriva person som i sitt yrke utfor socialtjanst pa uppdrag av en organisation
omréde = socialtjanst
version = 1.0

baseras pa

Ve

NIM - Organisation (Socialtjanst) : Tillampad modell

id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-Organisation-Socialtjanst
nyckelord = organisation, namnd, SiS, enskild verksamhet

beskrivning = anvénds for att beskriva organisation som beslutar om, har ansvar for och/eller utfor aktiviteter inom socialtjanst
omréde = socialtjanst
\version = 1.0

0..*
V géller
0..*
( - aljAnsD) il

id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-beslut-Socialtjanst
nyckelord = beslut

beskrivning = anvands for att beskriva information for beslut inom socialtjanst
omrade = socialtjanst

version = 1.0




156

Sammanfattande beskrivning
Modellen Underratta om beslut beskriver aktiviteten och dokumentation om underrattelse om innehall i beslut.

: Person
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
frmamn {ongwelsg av férnamn, som &r en persons givna namn och in- ST 0.*
kluderar filltalsnamn}
efternamn {g.nglvelse av efternamn, som &r en persons familienamn eller ST 0.1
sldktnamn}
: Socialtjanstpersonal
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
id {personal-id} I 0..1
befattning {kod eller‘Tebe'esknvmng forlden befoﬁmr_wg en somolﬂgnat.per- CD_CV/|ST 0.1
sonal hari ett visst uppdrag i en organisation inom socialtjanst}
NIM - Beslut (Socialtjanst) : Tildmpad modell
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
id hHp://|.r1formohonss’rrukfur.soaoIsTyreIsen.se/nlm/sT/NIM—besIuT— cD._cv 1
Socialtjanst
nyckelord Beslut CD_CV ST 0..*
beskrivning anvands for att beskriva information f&r beslut inom socialtjanst ST 0..1
omrdde socialtjanst 0..1
version 1.0 ST 0..1
NIM - Brukare (Socialtjcnst) : Tilampad modell
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
id hﬂp://|nformohgnsstruktur.soools’ryrelsen.se/nlm/sTj/NIM- cp.cv 1
brukare-Socialtjanst
nyckelord brukare, den enskilde, person CD_CV|ST 0..*
- anvands for att beskriva person som erhdller eller varit fdremdail
beskrivning . S S ST 0..1
for utredning inom socialtjanst
omréde socialfjanst ST 0..1
version 1.0 ST 0..1
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NIM - kommunikation (Socialtjcnst) : Tillampad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

. http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-

id S A CD_CV 1
kommunikation-Socialtjanst

nyckelord kommunikation, kommunicering CD_CV ST 0..*

- beskriver satt att kommunicera och ndr, exempelvis hdlla den

beskrivning g ST 0..1
enskilde informerad

omrdde socialtjanst 0..1

version 1.0 ST 0..1

NIM - Organisation (Socialtjcnst) : Tilampad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

. http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-

id o e CD_CV 1
Organisation-Socialtjanst

nyckelord organisation, ndmnd, SiS, enskild verksamhet CD_CV|ST 0..*

- anvdands foér att beskriva organisation som beslutar om, har an-

beskrivning .. . L . e ST 0..1
svar fér och/eller utfor akfiviteter inom socialfjénst

omrdde socialfjanst ST 0..1

version 1.0 ST 0..1

NIM - Socialtjanstpersonal (Socialtjanst) : Tillampad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

. http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-

id e e CD_CV 1
socialfj@nstpersonal-Socialtjanst

nyckelord person, socialfjénstpersonal, handl&dggare CD_CV ST 0..*

beskriviing orowonds for att beskriva person som i sitt yrke utfér socialtjénst ST 0.1
pd uppdrag av en organisation

omréde socialfjanst 0..1

version 1.0 ST 0..1
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Ndmnd : Organisation

Klassen beskriver namn pd& nédmnd och kontaktuppgifter

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
i {angivelse av identitetsbeteckning fér organisation} exempelvis | 01
organisationsnummer
typ {n&mnd} CD_CV 0..1
namn {angivelse av organisationens namn} ST 0..1
adress {angivelse av utdelningsadress f&r en organisation} AD 0..*
elektroniskAdress {angivelse av elektronisk adressinformation fill organisation} TEL 0..*
Underrdtta : Aktivitet
Klassen beskriver typen av kommunicering som ar underratta, tidpunkt och tilvagagdangssétt.
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
{kod fér att beskriva kommunicering saftt till underratta} KSI
kod . . . CD_CV 0..1
| XAC.70.ZZ | Underr&tta den som ar part om nédmndens beslut
beskrivning {underr&tta} ST 0..1
metod {metod som anvdands fér kommunicering muntligt eller skriftligt} CD_CV 0..1
{kod fér akfivitetens status som anger om en akfivitet exempel-
status Lo . CD_CV 1
vis @r planerad eller utférd}
tid {starttid, sluttid} TS [ IVL(TS) | QSET(TS) 0..1

dokumentationstidpunkt

{ongivelse av den fidpunkt vid vilken uppg_;iften Iogrofs}

TS 1
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Figur 11. Uppdrag

( NIM - Uppdrag : Tillampad modell

id= Uppdrag
nyckelord = Uppdrag
beskrivning = anvands for att beskriva uppdrag som namnden utformar och mottas av utférare av socialtjanst

Sammanstallas : Aktivitet

,,,,,,,,, titel = {ord eller fras avsedd for av

: Person

fornamn = {angivelse av fornamn, som &r en persons givna namn och inkluderar tilltalsnamn}
efternamn = {angivelse av efternamn, som 4r en persons familjenamn eller sakinamn}

1
A har uppgifter som
0.1
Handlaggare  SocialtjAnstpersonal

id = {personal-id}
befattning = {handlaggare}

adress = {angivelse av utdelningsadress}

elektroniskAdress = {angivelse av elekironisk adressinformation}

baserad pa

0.
'V har uppdrag for
0.1

jvelse av for }
d

baseras pa = {angivelse av organisationens namn}
adress = {angivelse av utdelningsadress for en organisation}

elektroniskAdress = {angivelse av elekironisk adressinformation till organisation}.

Uppdrag : Dokument (tillagg)

typ = {kod for den typ av dokument som avses 4r satt till uppdrag}

beskrivning = {textuell beskrivning av uppdrag}
tid = {tidpunkt for sammanstalining av uppgifter}
dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}

av uppdrag tll utférare

= ftextuell av
status = {urval for aktivitetsstatus)
metod = {kod for den typ av tilvagagangsséit for genomforandet av aktiviteten som avses}
starttd, sluttid)

dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}

insats som avses}

P> bestér av

0.* 0.* 0.*

kod = {kod for administrativa aktiviteter urval fran KSI} , XAD.01.2Z [Utforma uppdrag for utforare|

0.*

A kan

" 'Bedomning av behov

Behov : Observation

typ = {kod for den typ av behov som avses i de fall detta inte framgar av attributet vérde}
viirde = {textuell beskrivning av behov}

status = {kod for observationens status}

|| beskrivning = {textuell beskrivning av behov}

( NIM - Grundlaggande uppgifter : Tillampad modell

tid = {tidpunkttidsintervall d& behov bedomts foreligga)

I |id=
i | nyckelord =
beskrivning = anvéinds for att beskriva

som ska héllas

= {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}

uppgitter i o

i personakt

1 Insats : Aktivitet o

kod = {kod for individuellt inriktade insatser} exempelvis KSI

har avsiandare

beskrivning = {textuell beskrivning av den insats som avses}
status = {urval for aktivitetsstatus}

P kan tillgodo se

0.1
¥ kan

0.+
Lamnas - Akiiitet

kod = {kod for administrativa aktiviteter urval fran KSI} , XAD.02.2Z [L&mna uppdrag til utforare|
= {textuell i insats som avses}

status = {urval for aktivitetsstatus}

metod = {kod for den typ av tilvigagangssat for genomforandet av aktiviteten som avses}

dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats)

0.
\&[
0.1

Ltf6rare - Organisation

id = {angivelse av for }

typ = {utférare}

namn = {angivelse av organisationens namn}

adress = {angivelse av utdelningsadress for en organisation}

elektroniskAdress = {angivelse av elekironisk adressinformation till organisation)

baseras pé

I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
! tid = {starttd, sluttid)
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
.
.
'
'
'
'
'
'
!

V

( NIM - Organisation (Socialtjanst) : Tillampad modell

id=
nyckelord = organisation, namnd, SiS, enskild verksamhet

beskrivning = anvéinds for att beskriva organisation som beslutar om, har ansvar for ocheller utfor aktiviteter inom socialtjanst
omréde = socialtjanst

version = 1.0

NIM - Socialtjanstpersonal (Socialtjanst) : Tillampad modell

id=
nyckelord = person, socialtjanstpersonal, handlaggare

beskrivning = anvinds for att beskriva person som i sitt yrke utfor socialtjanst pa uppdrag av en organisation
omréde = socialtjanst

version = 1.0

~har mottagare

metod = {kod for den typ av tilvigagangssatt for genomfdrandet av aktiviteten som avses} < galler for
! | tid = {starttid, sluttid} o
I | dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}
I
I
0.

Mal : Observation

I | typ = {kod for den eller de maltillstand som avses}

vérde = {kod eller textuell beskrivning av maltillstand}

status = mél

beskrivning = {anvéinds som komplement till attributet véirde i de fall dr en ytterligare textuell beskrivning kravs}
|| tid = {tidpunkt/tidsintervall d& maltilistand bedomts foreligga}

| | dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}

L i e

A kan galla for
0.

Uppfdljande Atgard - Aktivitet

kod = {kod for uppfoljande Atgérd} exempelvis XAF.65.2Z | Kontrollera att ett beslut om insatser har verkstallts |
= {textuell av Atgard som avses}
status = {urval for akiivitetsstatus (planerad}
metod = {kod for den typ av tillvagagangssatt for genomforandet av aktiviteten som avses}
tid = {starttid, sluttid}
dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}
T

( NIM - Atgard (Socialtjanst) : Tillampad modell

( NIM - Behov (Socialtjanst) : Tillampad modell

id= (gérd:

nyckelord = &tgard

beskrivning = anvands for att beskriva vidtagna atgarder inom socialtjanst
omrade = socialtjanst

version = 1.0

I
.
‘
i
! id= beh
: nyckelord = behov

beskrivning = anvands for att beskriva en persons uttryckliga behov

baseras pd
P omréde = Socialtjanst
version = 1.0
( NIM - Individuellt inriktad insats (Socialtjanst) : Tillampad modell
id=

nyckelord = individuellt inriktad insats, &tgard

beskrivning = anvands for att beskriva individstodjande insats som en brukare kan fa efter en individuell behovsprovning
omréde = socialtjanst

version = 1.0

( NIM - Maltillstand (Socialtjanst) : Tillampad modell

k- ---

id=
nyckelord = maltillstand, tillstand, funktionstillstand

beskrivning = anvands for att beskriva malillstind, mal och mélupplyllelse en person kan uppna utifrdn behov och insats
omrade = socialtjanst

version = 1.0

o

baseras pa

baseras pa




160

Sammanfattande beskrivning

Modellen Uppdrag beskriver uppgifter som baseras pa beslut om insats, uppfoljning samt bedémning.

: Person

Klassen beskriver namn pd& handlaggare.

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
frmamn {onglvelsg av férnamn, som &r en persons givna namn och in- ST 0.*
kluderar filltalsnamn}
efternamn {g.nglvelse av efternamn, som &r en persons familienamn eller ST 0.1
sldktnamn}
Behov : Observation
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
typ {kod fqr den ’ry_p av behov som avses i de fall detta inte framgar cp. cv 0.1
av attributet varde}
varde {textuell beskrivning av behov} ANY 1
stafus {kod fér observationens status} CD_CV 1
beskrivning {textuell beskrivhing av behov} ST 0..1
fid {tidpunkt/tidsintervall d& behov bedémts féreligga} TS [IVL(TS) 0..1
dokumentationstidpunkt {angivelse av den fidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} TS 1
Handlaggare : Socialtjanstpersonal
Klassen befattning handidggare och kontaktuppgifter.
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
id {personal-id} I 0..1
befattning {handldggare} CD_CV|ST 0..1
adress {angivelse av utdelningsadress} AD 0..*
elektroniskAdress {angivelse av elekironisk adressinformation} TEL 0..*
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Insats : Aktivitet

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
Kod {kod fér individuellt inriktade insatser} exempelvis KSI CD_CV 0..1
Beskrivning {textuell beskrivning av den insats som avses} ST 0..1
Status {urval fér akfivitetsstatus} CD_CV 1
Metod {!«_)d for den typ av tillvdgagdngssatt for genomférandet av ak- cD_cv 0.1
fiviteten som avses}
Tid {starttid, sluttid} TS [IVL(TS) | QSET(TS) 0..1
dokumentationstidpunkt {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} IN 1
Lamnas : Aktivitet
Klassen kan anvandas for att hélla information om den administrativa aktiviteten att ldmna uppdraget till utféraren
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
Kod {kop for OdmIﬂISTrOtIVO cltlkhw’reter urval fran KSI} XAD.02.2Z cp.cv 0.1
| Ldmna uppdrag till utforare |
Beskrivning {textuell beskrivning av administrativ insats som avses} ST 0..1
Status {urval for akfivitetsstatus} CD_CV 1
Metod {!(Qd for den typ av tillvégagdngssatt for genomférandet av ak- cp.cv 0.1
fiviteten som avses}
Tid {starttid, sluttid} TS [IVL(TS) | QSET(TS) 0..1
dokumentationstidpunkt {angivelse av den fidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} TS 1
Mal : Observation
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
Typ {kod fér den eller de mdltilistdnd som avses} CD_CV 0..1
Varde {kod eller textuell beskrivning av malfillstdnd} ANY 1
Status mail CD_CV 1
- {anvands som komplement fill attributet varde i de fall ddr en
Beskrivning - - .. ST 0..1
ytterligare textuell beskrivning krévs}
Tid {tidpunkt/tidsintervall d& malfillstdnd beddmts foreligga} TS| IVL(TS) 0..1
dokumentationstidpunkt {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} TS 1
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NIM - Behov (Socialtjanst) : Tillampad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

id hﬂp:‘//|Qfvormohonsstruktur.sooolstyrelsen.se/nlm/sT/NIM-behov- cp.cv 1
(Socialfjénst)

nyckelord Behov CD_CV|ST 0.*

beskrivning {anvands for att beskriva en persons uttryckliga behov} ST 0..1

omrdde Socialtjanst ST 0..1

version 1.0 ST 0..1

NIM - Grundiaggande uppdgifter : Tillampad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

. http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/stj/NIM-

id . . CD_CV 1
grundidggande uppgifter

nyckelord identitetsuppagifter, kontaktuppgifter, kommunikationssatt CD_CV|ST 0..*

beskriviing onvonc!s fér att beskriva personuppgifter som ska hallas uppda- ST 0.1
terade i personakt

NIM - Individuellt inriktad insats (Socialtjcnst) : Tildmpad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

id http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM- cD CV 1
individuellfinriktadinsats-Socialtjanst -

nyckelord individuellt inriktad insats, &tgard CD_CV ST 0..*

Lo anvands for att beskriva individstédjande insats som en brukare

beskrivning . S P ST 0..1
kan f& efter en individuell behovsprévning

omrdde Socialtjanst 0..1

version 1.0 ST 0..1
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NIM - Maltillstand (Socialtjdnst) : Tillémpad modell

Atiribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

. http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-

id I S s CD_CV 1
madaltillstand-Socialtj@nst

nyckelord maltillstadnd, tillstdnd, funktionstillstdnd CD_CV ST 0..*

beskriving anvands for att b?skrllvg maltillstand, mol och mdluppfyllelse en ST 0.1
person kan uppnad utifrdn behov och insats

omrdde Socialtjanst 0..1

version 1.0 ST 0..1

NIM - Organisation (Socialtjcnst) : Tilampad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

. http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-

id o i CD_CV 1
Organisation-Socialtjanst

nyckelord organisation, ndmnd, SiS, enskild verksamhet CD_CV|ST 0..*

- anvdands foér att beskriva organisation som beslutar om, har an-

beskrivning .. . L . o ST 0..1
svar fér och/eller utfér akfiviteter inom socialfjénst

omrdde Socialtjanst ST 0..1

version 1.0 ST 0..1

NIM - Socialtjdnstpersonal (Socialtjcnst) : Tildimpad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

. http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-

id A, i CD_CV 1
socialfj@nstpersonal-Socialtjanst

nyckelord person, socialfjénstpersonal, handldggare CD_CV ST 0..*

beskrivning orowonds for att beskriva person somi sitt yrke utfér socialtjanst ST 0.1
p& uppdrag av en organisation

omrdde Socialtjanst 0..1

version 1.0 ST 0..1
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http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-måltillstånd-Socialtjänst
http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-måltillstånd-Socialtjänst
http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-Organisation-Socialtjänst
http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-Organisation-Socialtjänst

NIM - Uppdrag : Tillampad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
id http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM- cb.cv 1
Uppdrag
nyckelord Uppdrag CD_CV|ST 0..*
beskriving anvands for o"ﬁ beskriva u.pp_oil'rog som ndmnden utformar och ST 0.1
mottas av utférare av socialtjénst
NIM - Atgard (Socialtjanst) : Tillimpad modell
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
id hHp_://|_r1formohonsstruktur.somolstyrelsen.se/mm/sn/NIM-otgord- cp.cv 1
Socialfjanst
nyckelord Atgard CD_CV ST 0.*
beskrivning anvands for att beskriva vidtagna atgarder inom socialtjanst ST 0..1
omrdde Socialtjanst 0..1
version 1.0 ST 0..1
N&amnd : Organisation
Klassen beskriver namn p& nédmnd och kontaktuppagifter.
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
id {angivelse av identitetsbeteckning for organisation } exempelvis I 0.1
organisationsnummer -
typ {n&mnd} CD_CV 0..1
namn {angivelse av organisationens namn} ST 0..1
adress {angivelse av utdelningsadress for en organisation} AD 0..*
elektroniskAdress {angivelse av elektronisk adressinformation fill organisation} TEL 0..*
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http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-Uppdrag
http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-Uppdrag
http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/stj/NIM-åtgärd-Socialtjänst
http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/stj/NIM-åtgärd-Socialtjänst

Sammanstdllas : Aktivitet

Klassen kan anvandas for att halla information om den administrativa akfiviteten att sammanstalla uppdraget

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

kod {kod for odm|n|sfr"ohvo"okhwfeter urval fr&n KSI} XAD.01.2Z | Ut- CD_CV 0.1
forma uppdrag for utférare |

beskrivning {textuell beskrivning av administrativ insats som avses} ST 0..1

status {urval for akfivitetsstatus} CD_CV 1

metod {}«_)d fér den typ av fillvégagangssatt féor genomférandet av ak- cD.CV 0.1
fiviteten som avses}

fid {starttid, sluttid} TS [IVL(TS) | QSET(TS) 0..1

dokumentationstidpunkt {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} TS 1

Uppdrag : Dokument (tillagg)

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

typ {kod fér den typ av dokument som avses ar saft till uppdrag} CD_CV 0..1

. {ord eller fras avsedd for identifikation av sammanstalining} ex-

fitel : L - . ST 0..1
empelvis Beskrivning av uppdrag fill utférare

beskcrivning {textuell beskrivning av uppdrag} ST 0..1

fid {tidpunkt fér sammanstélining av uppgifter} TS [IVL(TS) | QSET(TS) 0..1

dokumentationstidpunkt {angivelse av den fidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} N 1

Uppfdljande atgard : Aktivitet

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

kod {kod for uppfoljohde atgaérd} exempelws XAF.65.77 | Kontrollera cpb.cv 0.1
aft ett beslut om insatser har verkstdallts |

beskrivning {textuell beskrivning av uppféljande atgérd som avses} ST 0..1

status {urval for akfivitetsstatus (planerad} CD_CV 1

metod {!((?d for den typ av fillvégagangssatt for genomférandet av ak- cD.CV 0.1
fiviteten som avses}

tid {starttid, sluttid} TS [IVL(TS) | QSET(TS) 0..1

dokumentationstidpunkt

{angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}

TS
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Utforare : Organisation
Klasen beskriver namn p& utférare och kontaktuppagifter.

Atiribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
{angivelse av identitetsbeteckning fér organisation } exempelvis |

Id organisationsnummer ! 0.1
Typ {utforare} CD_CV 0..1
Namn {angivelse av organisationens namn} ST 0..1
Adress {angivelse av utdelningsadress for en organisation} AD 0..*
elekfroniskAdress {angivelse av elektronisk adressinformation fill organisation} TEL 0..x
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Figur 12. Planering av genomférande

( NIM - Aigard (Socialtjanst) - Tilampad modell

i
nyckelord = Atgard

beskrivning = anvands for att beskriva vidtagna atgarder inom socialtianst

omrade = socialtjanst
version = 1.0

Person’

fornamn = {angivelse av fornamn, som ar en persons givna namn och inkluderar tiltalsnamn}.
efternamn = {angivelse av efternamn, som ar en persons famijenamn eller slaktnamn}

A har uppgifter som
o

SocialfjAnstpersonal

-
o

f‘ id = (personal-id}
i befattning = {kod eller textbeskrivning for den befattning en socialtjanstpersonal har i ett visst uppdrag i en organisation inom socialtjanst}

o

baseras pd
'V har uppdrag for

Lifarare - Organisation

baseras pi
o

| MM Brukare (Socialyfinst)- Tillampad modell
- ( o W
nyCKe\mu brukare, den enskilde, person 0.1 0. | uppgift
beskrivnin wands for att beskriva person som erhaller eller varit foremal for utredning inom socialtjanst » kan nyckelord = kommunikation , synpunkt, , klagomal , 6nskemal , kommunicering , Iamna uppgift , samtycke
omrade = snc\alqansl beskrivning = beskriver sétt att kommunicera och typ av uppgifter som Iamnas exempelvis samtycke eller 6nskemal
version =
0.1 r777777777777777777777777777777 -
\KG
o i Persan
[ Informationslamnare - Dellagande | !" | fomamn = fangivelse av formamn, som & en persons givna namn och inkluderar tiltalsnamn}
I fe ller slakt
4= ongivelse a Ud dA rukare defar | it s sammanhang e e e o e e e e e e
= (informationsiamnare} ! =S
I 0.1
! A har uppgitter som
I
Planering av genomitirande : Aktivitet
i o0
kod = {kod for planerande én;ardev) Exempe\vls Ksl i ‘

Deskn\lmng {planera genomforar
= {urval for aktivitetsstatus (p\anerad pagér, utford)

len typ av tilvagagangsséit for genomfdrandet av aktiviteten som avses})

m = (slavlnd slutid)

dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}

0. 0.*

“Akan delta och samverka | | jeyiiring ~ textuell beskrivning av annan person om det e framgér av atiibutet typ) exempelvis anonym

typ = {kod for den typ av annan person som avses} eller Kod fran urval 6004100052102 | person med relation til vard- och omsorgstagare |

A deliagare

o-
i

i ¥ kan foretréda
i o-

! Organisation

(angivelse av identitetsbeteckning for organisation)
{kod or vilken typ av organisation som avses} exempelvis myndighet

! namn = {angivelse av organisationens namn}

|| elektroniskadress = {angivelse av elektronisk adressinformation til organisation)

'V samband : resuitat av !

id= iftskal

baseras pa | nyckelord = uppgifiskilla, person, annan person, personal, organisation

0. 0.*

id = {angivelse av for
utforare)

I baseras pe| /P
P4l namn (angwelse av organisationens namn}

}
jvelse av utdelningsadress for en organisation}
e\ek!mnlskAdress {angivelse av elektronisk adressinformation tll organisation).

0.1]
¥ kan

0.1
Easalla - Aktiviter

d = (kod for administrativa aktiviteter urval frén KSI} , XAH.20.35 och XAH.20.45 [Faststélla genomforandeplan (allmanna r&d|
beskrivning = {textuell beskrivning av administrativ insats som avses}
stalus = {urval for akivitetsstatus)
= {Kod for den typ av tilvigagangssatt for genomforandet av akiviteten som avses}
ud (slanl sluti
‘dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}

( NI O 0 Tillampad modell

nyckelord = organisation, namnd, Sis, enskild verksamhet
beskrivning = anvands for att beskiva organisation som beslutar om, har ansvar for ochleller utfor akiviteter inom socialtjanst
omréde = socialtjanst

version = 1.0

Tillampad modell

( NI

id= I
nyckelord = person, socialfanstpersonal, handlaggare

beskrivning = anvands for att beskriva person som i sitt yrke utfor socialtjanst pa uppdrag av en organisation
omréde = socialtianst

version =

< upprattas hos

Deskn\lmng {textuell beskrivning av plan for genomforande av insats} innehéller aktiviteter som uppfyller behov, insats samt mal
(angivelse av tidpunkt for uppréitiande av plan}
dokumemauonsudpunkl = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}

0.1

beskrivning = NIM uppgiftskiila anvands for att beskriva ursprung till varifran eller vem uppgifter kommer

B> innehaller (

id

nyckelord = atgard

0.1 0.1

ocialtjanst

'V samband : refererar il
version = 1.0

anvands for att beskriva vidiagna Atgarder inom socialtjanst

kod = {kod for uppfoljande &gard) exempelvis KSI

beskrivning = {textuell beskrivning av uppfoljande &tgard som avses}
o (p\anevad)

for den typ ay for av aktivitete avses) 1
m (slavmd. st tid) i
dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid viken uppgiften lagrats} i

'V samband : bestér av !

S P ;

Behov: Observation |

typ = {kod for den typ av behov som avses i de fall detta inte framgér av attributet vairde} ;
viirde = {textuell beskrivning av behov}
status = {kod for observationens status}
beskrivning = {textuell beskrivning av behov} i
1id = {tidpunktfidsintervall da behov bedomts foreliggal i
dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid viken uppgiften lagrats} ;

0

‘Planerad akiivitet - AKlivitet [

‘Beviljad individuelli infiktad insals - Akliviter

P detagare : utforare

kod = {kod for typ av aktivitet} exempelvis KSI [
beskrivning = {textuell beskrivning av den akiivitet som avses} o+ 1 b
ws - p——r——

“kan beskd ab

tod = {kod for den typ av tilvagagangsséit for genomforandet av aktiviteten som avses}
tid = {starttid, sluttd vid genomforande av insats}
dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} [

kod = {kod o individuellt inriktade insatser} exempelvis KS!
beskrivning = {textuell beskrivning av den insats som avses}
status = {urval for akivitetsstatus)

tod = {kod for den typ av tlvagagangssatt for genomforandet av akiviteten som avses)
= o, st < galer for |
dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgitten lagrats) i

0.

> har L

typ = kod for den eller de maltisténd som avses) [
varde = kod ellr textuell beskrivning av maltlsténd) 1
a

/&nds som komplement il attributet véirde i de fall dar en ytterligare textuell beskrivning kravs}
tid = (udpunktmdsmmma” 4 métilstand bedoms foreligga) i
dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid viken uppgiften lagrats} [

id= uppgier
nyckelord = |
beskrivning = uppgitter anvands for att beskriva personuppgitter som ska héllas uppdaterade i personakt i

id= ,
nyckelord = behov

beskrivning = anvands for att beskriva en persons uttryckliga behov
omréde = Socialtianst

version = 1.0

( ‘NIM - Individuelll indkiad insals (Socialtjanst)  Tillimpad madell

individuellt inriktad insats, &tgard
v att beskriva individstodjande insats som en brukare kan f4 efter en individuell behovsprovning

divning = ant
omréde = socialtanst
version = 1.0

id=

nyckelord

¥ galer for

baseras pa



Sammanfattande beskrivning
Modellen Planering av genomforande beskriver uppgifter utifran den beslutade insatsen, mal samt det utformade uppdraget, plane-
ring av vilka aktiviteter som behdver goras och hur uppféljningen ska genomféras samt deltagande av brukare.

: Person
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
fSrnamn {gnglvelse av férnamn, som &r en persons givna namn och inkluderar ST 0.*
filltalsnamn}
efternamn {angivelse av efternamn, som &r en persons familjienamn eller sléiki- ST 0.1
namn}
: Annan person
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
t {kod fér den typ av annan person som avses} eller Kod frén urval cD CV 0.1
P 60041000052102 | person med relation fill vérd- och omsorgstagare | - v
beskriviing {textuell beskn\./nmg av annan person om det ej framgar av attributet ST 0.1
typ} exempelvis anonym
: Organisation
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
id {angivelse av identitetsbeteckning for organisation} I 0..1
typ {kod foér vilken typ av organisation som avses} exempelvis myndighet CDh_CV 0..1
namn {angivelse av organisationens namn} ST 0..1
elektroniskAdress {angivelse av elektronisk adressinformation fill organisation} TEL 0.*
: Person
Atiribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
férnamn {gnglvelse av férnamn, som &r en persons givna namn och inkluderar ST 0.*
filltalsnamn}
efternamn {angivelse av efternamn, som &r en persons familienamn eller slékt- ST 0.1
namn}
elektroniskAdress {angivelse av elektronisk adressinformation fill organisation} TEL 0.*
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: Socialtjanstpersonal

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
id {personal-id} I 0..1
befattning {koq eIIerifebeesknvmr\g for den. be.fo’r’r.mng en spaqlnonsfpersonol CD_CV|ST 0.1
har i ett visst uppdrag i en organisation inom socialtjanst}
Behov : Observation
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
typ {kod fo_r den Ty"p av behov som avses i de fall detta inte framgdér cD cv 0.1
av aftributet vérde}
varde {textuell beskrivning av behov} ANY 1
status {kod fér observationens status} CD_CV 1
beskrivning {textuell beskrivhing av behov} ST 0..1
tid {tidpunkt/tidsintervall d& behov bedémts féreligga} TS | IVL(TS) 0..1
dokumentationstidpunkt {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} TS 1
Beviljad individuellt inriktad insats : Aktivitet
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
kod {kod fér individuellt inriktade insatser} exempelvis KSI CD_CV 0..1
beskrivning {textuell beskrivning av den insats som avses} ST 0..1
status {urval for akfivitetsstatus} CD_CV 1
metod {!(Qd for den typ av tillvégagdngssatt for genomférandet av ak- cp.cv 0.1
fiviteten som avses}
fid {starttid, sluttid} TS [IVL(TS) | QSET(TS) 0..1

dokumentationstidpunkt

{angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}

TS
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Faststallas : Aktivitet

Klassen kan anvandas for att hélla information om aktiviteten att faststalla plan for genomférande.

Atiribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
{kod foér administrativa aktiviteter urval frdn KSI} XAH.20.35 och
Kod XAH.20.45 | Faststalla genomférandeplan (allmannaréddi5sresp  CD_CV 0..1
6 kap SOSFS 2014:5) |
Beskrivning {textuell beskrivning av administrativ insats som avses} ST 0..1
Status {urval fér akfivitetsstatus} CD_CV 1
Metod ﬁili/ci)g)rféjrr] Zi;r; Tg}/\p/)sgz} tillvégagdngssatt for genomférandet av ak- cD cv 0.1
Tid {starttid, sluttid} TS [IVL(TS) | QSET(TS) 0..1
Dokumentationstidpunkt {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} N 1
Fastdlla : Aktivitet
Klassen kan anvéndas fér att hdlla information om den administrativa aktiviteten att faststélla genomférandeplanen
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
{kod fér administrativa aktiviteter urval frdn KSI} XAH.20.35 och
kod XAH.20.45 | Faststélla genomférandeplan (allmdnnarddi5sresp  CD_CV 0..1
6 kap SOSFS 2014:5) |
beskrivning {textuell beskrivning av administrativ insats som avses} ST 0..1
status {urval for akfivitetsstatus} CD_CV 1
metod frilf/?titfsrr\ (;I(()err:1 Tg\?sg;/} tilvaigagdngssatt fér genomférandet av ak- cp.cv 0.1
tid {starttid, sluttid} TS [IVL(TS) | QSET(TS) 0..1
dokumentationstidpunkt {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} TS 1
Infformationslamnare : Deltagande
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
fid {angivelse av tid d& brukare deltar i ett visst sammanhang TS [IVL(TS) 0..1
typ {informationsi@Gmnare} CD_CV 1
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Mdl : Observation

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
Typ {kod for den eller de mdltilistdnd som avses} CD_CV 0..1

Vérde {kod eller textuell beskrivning av mditillstdnd} ANY 1

Status mail CDh_cv 1
Beskrivning {onv@inds som komplemen_t fill ofr.fribufef varde i de fall ddr en ST 0.1

ytterligare textuell beskrivning krévs}
Tid {tidpunkt/tidsintervall d& maltillstdnd beddmts féreligga} TS | IVL(TS) 0..1
dokumentationstidpunkt {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} IN 1
NIM - Behov (Socialtjanst) : Tillampad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
id ?Stgizi/o/li%%rsrsoﬁonsstruktur.sociolsfyrelsen.se/nim/sT/NIM-behov- cp.cv 1

nyckelord behov CD_CV|ST 0..x
beskrivning {anvands for att beskriva en persons uttryckliga behov} ST 0..1
omrdde Socialtjanst ST 0..1

version 1.0 ST 0..1

NIM - Brukare (Socialtjcinst) : Tilampad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
id gtrﬁ:é/rierw_fsoorgﬁigl’;ij%r;sss)r’rruktur.sociols’ryrelsen.se/nim/s’rj/NIM— cb.cv 1

nyckelord brukare, den enskilde, person CD_CV|ST 0.*
beskrivning ?hvdnds f.c'jr qﬂ beskriv.o person som erhdller eller varit foremdail ST 0.1

or ufredning inom socialtjanst
omrdde socialfjanst ST 0..1
version 1.0 ST 0..1
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NIM - Grundlaggande uppdgifter : Tilldmpad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

. http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/stj/NIM-

id . . CD_CV 1
grundidggande uppgifter

nyckelord identitetsuppgifter, kontaktuppgifter, kommunikationssatt CD_CV|ST 0..*

beskriving uppgifter onvond.s for att beskriva personuppgifter som ska hdl- ST 0.1
las uppdaterade i personakt

NIM - Individuellt inriktad insats (Socialtjcinst) : Tildmpad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

id http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM- cD Cv 1
individuelltinriktadinsats-Socialtjanst -

nyckelord individuellt inriktad insats, atgard CD_CV ST 0..x

- anvands for att beskriva individstédjande insats som en brukare

beskrivning . e o ST 0..1
kan f& efter en individuell behovsprévning

omrdde Socialtjanst 0..1

version 1.0 ST 0..1

NIM - Maltillstand (Socialtjénst) : Tilldimpad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
http://informationsstrukfur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-

id e .// . o Y nim/st! CcDh_cVv 1
maltillstand-Socialtjanst

nyckelord maltillsténd, tillsténd, funktionstillst&dnd CD_CV ST 0.*

. anvands for att beskriva madltillsténd, mdl och mdéluppfyllelse en

beskrivning . . ST 0..1
person kan uppna ufifrdn behov och insats

omrdde socialfjanst 0..1

version 1.0 ST 0..1
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NIM - Organisation (Socialtjanst) : Tillampad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-

id P //. . e Y /nim/si/ CD_CV 1
Organisation-Socialfjanst

nyckelord organisation, ndmnd, SiS, enskild verksamhet CD_CV|ST 0..*

L anvdands for att beskriva organisation som beslutar om, har an-

beskrivning . . o . Lo ST 0..1
svar for och/eller utfér aktiviteter inom socialtjanst

omrdde Socialtjanst ST 0..1

version 1.0 ST 0..1

NIM - Socialtjanstpersonal (Socialtjdnst) : Tillampad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

. http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-

id e S CD_CV 1
socialfj@nstpersonal-Socialtjanst

nyckelord person, socialfjénstpersonal, handl&dggare CD_CV ST 0..*

beskriviing anvands fér aft besknyo person som i sitt yrke utfér socialfjanst pa ST 0.1
uppdrag av en organisation

omrdde socialtjanst 0..1

version 1.0 ST 0..1

NIM - uppgiftskdlla : Tilampad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

id http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/stj/NIM-uppgiftskalla CDh_CV 1

nyckelord uppagiftskdlla, person, annan person, personal, organisation CD_CV|ST 0..*

beskrivning NIM uppgiftskdlla anvands fér att beskriva ursprung fill varifran eller ST 0.1

vem uppgifter kommer
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http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-Organisation-Socialtjänst
http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-Organisation-Socialtjänst
http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-socialtjänstpersonal-Socialtjänst
http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-socialtjänstpersonal-Socialtjänst

NIM - Atgdrd (Socialtjénst) : Tillampad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/stj/NIM-atgérd-

id Socialtjanst Cb_Cv ]
nyckelord Atgard CD_CV ST 0..x
beskrivning anvands fér att beskriva vidtagna atgdrder inom socialtjénst ST 0..1
omrdde Socialtjanst 0..1
version 1.0 ST 0..1
NIM Ldmna uppdift : Tillimpad modell
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
id http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-l&mna uppgift  CD_CV 1
nyckelord kommumkohon synpunkt, klagomal édnskemal kommunicering Idmna CD_CV ST 0.*
uppgift samtycke
beskriviing besknve_r satt aft kommu[ncero ooch typ av uppgifter som l&dmnas ex- ST 0.1
empelvis samtycke eller dnskemdl
Plan for genomférande : Dokument
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
typ {plan} CD_CV 0..1
fitel {Genomfdérandeplan} ST 0..1
beskriviing {T?xfuell pqsknvmng av plan for genomforonde av |n°sots} inne- ST 0.1
haller akfiviteter som uppfyller behov, insats samt mdl
fid {angivelse av fidpunkt fér upprattande av plan} TS [ IVL(TS) | QSET(TS) 0..1
dokumentationstidpunkt {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} TS 1
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Planerad aktivitet : Aktivitet

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
kod {kod fér typ av aktivitet} exempelvis KSI CD_CV 0..1
beskrivning {textuell beskrivning av den aktivitet som avses} ST 0..1

status {planerad} CD_CV 1

{kod for den typ av tillvagagdangssatt for genomférandet av ak-

metod L CD_CV 0..1
fiviteten som avses}

tid {starttid, sluttid vid genomférande av insats} TS [IVL(TS) | QSET(TS) 0..1

dokumentationstidpunkt {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} IN 1

Planering av genomforande : Aktivitet

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

kod {kod fér planerande &tgdrder} exempelvis KSI CD_CV 0..1

beskrivning {planera genomférande} ST 0..1

status {urval for akftivitetsstatus (planerad, pdgdr, utférd} CD_CV 1

metod {}«_)d fér den typ av fillvégagangssatt fér genomférandet av ak- cp.cv 0.1
fiviteten som avses}

tid {starttid, sluttid} TS [IVL(TS) | QSET(TS) 0..1

dokumentationstidpunkt {angivelse av den tidpunkt vid viken uppgiften lagrats} TS 1

Uppféljande atgdrd : Aktivitet

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

kod {kod for uppfdliande atgard} exempelvis KSI CD_CV 0..1

beskrivning {textuell beskrivning av uppféljande atgérd som avses} ST 0..1

status {planerad} CD_CV 1

metod {!<<?d for den typ av fillvégagangssatt for genomférandet av ak- cb.cv 0.1
fiviteten som avses}

tid {starttid, sluttid} TS [IVL(TS) | QSET(TS) 0..1

dokumentationstidpunkt {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} TS 1
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Utforare : Organisation

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
Id {ongi\{elsg av identitetsbeteckning for organisation} exempelvis I 0.1
organisationsnummer
Typ {utforare} CD_CV 0..1
Namn {angivelse av organisationens namn} ST 0..1
Adress {angivelse av utdelningsadress f&r en organisation} AD 0..*
elekfroniskAdress {angivelse av elektronisk adressinformation fill organisation} TEL 0..x
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beskrivning = {textuell beskrivning av uppfoljande atgard som avses} 1.* 1.x 1!
status = {urval for aktivitetsstatus (planerad, pagaende, utford} | status_ - _rnél ; . . ) o
metod = {kod for den typ av tillvagagangssétt for genomforandet av aktiviteten som avses} P> galler - beskrivning = {anvands som komplement till attributet vérde i de fall dar en ytterligare textuell beskrivning kravs}
tid = {starttid, sluttd} I | tid = {tidpunkttidsintervall}
dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} I IR Ui = (et v e iTpinl st ol vil e i (s
1.* ! 1*
|
V vidtas av | A\ galler for
0.* | 1.%
I_ ____________________________________________________________________ | I — e
| Utférare - Organisation I ' kod = {kod for individuellt inriktade insatser} exempelvis KSI |
i o . K K —— . w . | 0.1 . | | beskrivning = {textuell beskrivning av den insats som avses} |
i id = _{aEgth;:“se |al:l Identltetsbetec. ning for organisation } :xe:pe vis organisationsnummer e 1.  status = {urval for aktivitetsstatus} '
Yyp= {_Od elr VII (&1 B & @TRENIEEED SIi AvEEs SEl il orare} I <utfors av i metod = {kod for den typ av tillvigagangssatt fér genomférandet av aktiviteten som avses} .
I |[namn'= {angivelse av organisationens namn} ! "' | tid = {starttd, siuttidy :
! I ' dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} |
______ | ! ! 0.r I
| ! ! . !
i I I A pa genomforande av V utfors enligt :
. X . !
| Namnd : Organisation : ! - H
| | | :
i id= {angivg!se .av identitetsbjetec.kning for organisation } exempelvis organisationsnummer , 0.1 0..*; typ = {kod for den typ av information som avses (klagomal)} :
» | typ = fkod fOf vilken typ satt _U” qamnd} ; ®p&handlaggning av | | varde = {angivelse av varde som alltid representerar det faktiska observerade illstandet} 1
! namn = {angivelse av organisationens namn} | - | status = {kod f6r observationens status} :
- - - -——-— - e Y Y - s - wW W mW wwwm s W -wWmsmM e /e / - I beskrivning = {textuell beskrivning av den observation som avses} !
0.* 0.* | tid = {angivelse av den tid d& det som observerats faktiskt forekom} :
N | | dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} !
A il <dsamband : &r resultat av 1
_______________________________________________________ —_——— =
1
0.* 1
— — N !
( Nt B ol g ol |
1
kod = {kod fér lamna klagomél} id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/stj/NIM-beslut-Socialtjanst :
_____ beskrivning = {lamna klagomal} 0..* nyckelord = beslut I
[ status = {kod for aktivitetens status som anger om en aktivitet exempelvis ar planerad eller utférd} < beskrivning = anvands for att beskriva information for beslut inom socialtjanst :
: metod = {metod som anvénds fér kommunicering exempelvis muntligt, skriftligt} an omrade = socialtjanst |
| tid = {angivelse av vilken tid en aktivitet utforts, &r planerad att utféras eller 6nskas utféras} version = 1.0 ) :
: dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} |
0.* 1
1
— — |
! baseras pa ( NIM - uppgiftskalla - Tillampad modell ) |
1
: id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-uppgiftskélla :
: e NIM L &mna uppgift - Tillimpad madell N nyckelord = uppgiftskélla, person, annan person, personal, organisation |
| beskrivning = anvands for att beskriva ursprung till varifran eller vem uppgifter kommer :
‘ — - - > id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-lamna uppgift |
nyckelord = kommunikation , synpunkt, , klagomal , 6nskemal , kommunicering , lamna uppgift , samtycke :
\beskrivning = beskriver satt att kommunicera och typ av uppgifter som lamnas exempelvis samtycke eller 6nskemal ) |
1
\Vi
- — — p—— N
N Organisation (Soclaltans) Tilampad modell (
—— =2 id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-Organisation-Socialtjanst id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-individuelltinriktadinsats-Socialtjanst
baseras p: nyckelord = organisation, namnd, SiS, enskild verksamhet nyckelord = individuellt inriktad insats, &tgard
beskrivning = anvands for att beskriva organisation som beslutar om, har ansvar fér och/eller utfor aktiviteter inom socialtjanst beskrivning = anvands for att beskriva individstddjande insats som en brukare kan f& efter en individuell behovsprévning
omrade = socialtjanst omrade = socialtjanst
version = 1.0 version = 1.0

Figur 13. Folja upp

( A TAllAnSD _Tilla

id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-&tgard-Socialtjanst
nyckelord = &tgard

beskrivning = anvénds for att beskriva vidtagna atgérder inom socialtjanst
omrade = socialtjanst

version = 1.0

baseras pa

kod = {kod for uppféljande &tgard} exempelvis KSI

.

id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-méltillstand-Socialtjanst

nyckelord = méltillstand, tillstand, funktionstillstand

beskrivning = anvands for att beskriva maltillstand, mal och maluppfyllelse en person kan uppnd utifrdn behov och insats
omrade = socialtjanst

version = 1.0

i typ = {kod fér den mal som avses}
| vérde = {kod eller textuell beskrivning av méal}
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Sammanfattande beskrivning
Modellen Félja upp beskriver dokumentation av uppgifter under uppféljningen med fokus pa atgarder som vidtas for att folja upp
att den enskilde far den beviljade insatsen utférd enligt namndens beslut och enligt faststallda mal och planering.

Beviljad insats : Aktivitet

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
kod {kod fér individuellt inriktade insatser} exempelvis KSI Cb_Cv 0..1
beskrivning {textuell beskrivning av den insats som avses} ST 0..1
status {urval for akfivitetsstatus} CD_CV 1
metod {!(c_)d for den typ av fillvGgagdngssatt for genomférandet av ak- cD.CV 0.1
fiviteten som avses}
fid {starttid, sluttid} TS [IVL(TS) | QSET(TS) 0..1
dokumentationstidpunkt {angivelse av den tidpunkt vid viken uppgiften lagrats} TS 1
Klagomdl : Observation
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
typ {kod fér den typ av information som avses (klagomal)} CD_CV 0..1
vérde {onglvels_e av varde som alltid representerar det faktiska obser- ANY 1
verade fillstandet}
stafus {kod fér observationens status} CDh_CVv 1
beskrivning {textuell beskrivning av den observation som avses} ST 0..1
fid {angivelse av den tid d& det som observerats faktiskt fdrekom} TS| IVL(TS) 0..1

dokumentationstidpunkt

{angivelse av den fidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}

TS

1
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Ladmna klagomal : Aktivitet

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

Kod {kod fér Idmna klagomal} CD_CV 0..1

beskrivning {ldmna klagomail} ST 0..1

status {Ifogi for aktivitetens sTqus som anger om en akfivitet exempel- cb.cv 1
vis ar planerad eller utford}

metod {m_efpd som anvdands fér kommunicering exempelvis muntligt, cb.cv 0.1
skriftligt}

Tid {onglvels"e av wlkep tid en akfivitet utforts, &r planerad att utfo- TS [IVL(TS) | QSET(TS) 0.1
ras eller dnskas utforas}

dokumentationstidpunkt {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} N 1

Mal : Observation

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

Typ {kod fér den mal som avses} CD_CV 0..1

varde {kod eller textuell beskrivning av mal} ANY 1

status mal CD_CV 1

- {anvands som komplement fill attributet varde i de fall dér en

beskrivning - - .. ST 0..1
ytterligare textuell beskrivning krdvs}

Tid {tidpunkt/tidsintervall} TS [IVL(TS) 0..1

dokumentationstidpunkt {angivelse av den fidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} TS 1

NIM - Beslut (Socialtjcnst) : Tilldimpad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

Id hHp://|.r.1.formohonsstruktur.souols’ryrelsen.se/nlm/sTj/NIM-beslu’r- cp.cv 1
Socialtjanst

nyckelord beslut CD_CV ST 0..*

beskrivning anvands for att beskriva information f&r beslut inom socialtjanst ST 0..1

omréde socialfjanst 0..1

version 1.0 ST 0..1
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NIM - Individuellt inriktad insats (Socialtjanst) : Tilldmpad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

Id http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM- cb cv 1
individuellfinriktadinsats-Socialtjanst -

nyckelord individuellt inriktad insats, &tgard CD_CV ST 0..*

- anvdands for att beskriva individstdédjande insats som en brukare

beskrivning . o o ST 0..1
kan f& efter en individuell behovsprévning

omrdde Socialtjanst 0..1

version 1.0 ST 0..1

NIM - Maltillstand (Socialtjanst) : Tillémpad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

. http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-mdaltillstdnd-

id T CD_CV 1
Socialfjanst

nyckelord madiltillstand, tillsténd, funktionstillstdnd CD_CV ST 0.*

beskriviing anvands fér otot b_eslfnvo molhllstoqd, mal och maluppfyllelse en per- ST 0.1
son kan uppna utifran behov och insats

omrdde socialfjanst 0..1

version 1.0 ST 0..1

NIM - Organisation (Socialtjanst) : Tilldmpad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

. http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-Organisation-

id T CD_CV 1
Socialtjanst

nyckelord organisation, ndmnd, SiS, enskild verksamhet CD_CV|ST 0..*

- anvands for att beskriva organisation som beslutar om, har ansvar fér

beskrivning . - - R ST 0..1
och/eller utfor aktiviteter inom socialfjénst

omréde socialfjanst ST 0..1

version 1.0 ST 0..1
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NIM - uppgiftskdlla : Tillampad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
id http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-uppgiftskdlla CDh_cVv 1

nyckelord uppagiftskdlla, person, annan person, personal, organisation CD_CV|ST 0..*
beskrivning sqr;vronds for att beskriva ursprung fill varifran eller vem uppgifter kom- ST 0.1

NIM - Atgard (Socialtjanst) : Tillimpad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-&tgard-

id socialtiénst cb_cv ]
nyckelord Atgard CD_CV ST 0..x
beskrivning anvands for att beskriva vidtagna atgdrder inom socialtjanst ST 0..1
omrdde Socialtjanst 0..1
version 1.0 ST 0..1
NIM Lamna uppgift : Tillimpad modell
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
id http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-Iédmna uppgift = CD_CV 1
nyckelord kommumkohon synpunkt, klagomal édnskemal kommunicering Idmna CD_CV ST 0.*
uppgift samtycke
beskriviing besknvgr satt aft kommu[ncero ooch typ av uppgifter som l&dmnas ex- ST 0.1
empelvis samtycke eller dnskemdl
Ndmnd : Organisation
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
id {angivelse av identitetsbeteckning fér organisation } exempelvis orga- I 0.1
nisationsnummer v
typ {kod for vilkken typ satt fill nGmnd} CD_CV 0..1
namn {angivelse av organisationens namn} ST 0..1
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Uppfoljande atgdrd : Aktivitet

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
kod {kod for uppféliande &tgdrd} exempelvis KSI CD_CV 0..1
beskrivning {textuell beskrivning av uppfdljande atgdrd som avses} ST 0..1
stafus {urval for akfivitetsstatus (planerad, pdgéende, utférd} CD_CV 1
metod igzcigiré; ool?/?ezp av tilvagagdngssatt fér genomférandet av aktivite- cD_cv 0.1
tid {starttid, sluttid} TS [IVL(TS) | QSET(TS) 0..1
dokumentationstidpunkt {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} TS 1
Utforare : Organisation
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
id {gng_ivelse av identitetsbeteckning for organisation } exempelvis orga- I 0.1
nisationsnummer

typ {kod foér vilken typ av organisation som avses saftt till utférare} CD_CV 0..1
namn {angivelse av organisationens namn} ST 0..1
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baseras pa

Figur 14. Beddmning av mal vid avsluta insats

!_ ______________________ B erij'rn_n'irE; ‘av behov och mal for b;vilj_a\d insats T T T T T ! ( NIM - Organisation (Socialtjanst) : Tillampad modell N
| |
i Bedomt behov : Observation I id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-Organisation-Socialtjanst
. N - - N N . nyckelord = organisation, namnd, SiS, enskild verksamhet
I | typ = {kod f6r den typ av behov som avses i de fall detta inte framgdr av attributet varde} ! beskrivning = anvands for att beskriva organisation som beslutar om, har ansvar fér och/eller utfor aktiviteter inom socialtjanst
| varde = {textuell beskrivning av behov} | omrade = socialtjanst
i status = {kod for observationens status} I \version =10 )
. beskrivning = {textuell beskrivning av behov} . N
! tid = {tidpunkt/tidsintervall d& behov bedémts féreligga} ' :
! dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} | , baseras pa
! 0.* ! :
| | : Organisation
! Insats : Aktivitet | id = {angivelse av identitetsbeteckning for organisation } exempelvis organisationsnummer
| 0.* | typ = {namnd, utforare}
i kod :.{k(.)d ftir individuellt inrjkle.xde insat.se!'} exempelvis KSI B kan tillgodose I namn = {angivelse av organisationens namn}
. beskrivning = {textuell beskrivning av den insats som avses} .
status = {urval for aktivitetsstatus} ' 0.1

| metod = {kod for den typ av tillvigagangssatt fér genomférandet av aktiviteten som avses} 0..* | <
i | tid = {starttid, sluttid} <o 1 A samband ; har grund
;| dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} galler for j0.* V bedemer
I I
I 0.* | 0.> 0.*
! M4l : Observation ! Maluppfyllelse : Observation
| ! .
- typ = {kod for den eller de mal som avses} - typ = {kod f6r den maluppfyllelse som avses}
! varde = {kod eller textuell beskrivning av maltillstand} ! 0.% varde = {kod eller textuell beskrivning av maluppfyllelse exempelvis (helt, delvis, inte alls)}
1~ 7| status = mal L ~— status = mél
| | beskrivning = {anvands som komplement ill attributet varde i de fall dér en ytterligare textuell beskrivning krévs} | har orsak beskrivning = {anvands som komplement till attributet varde i de fall dar en ytterligare textuell beskrivning kravs}
i tid = {tidpunkt/tidsintervall d& maltillstand bedémts foreligga} I tid = {tidpunkt/tidsintervall d& maluppfyllelse bedomts}
. dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} . dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}
| |
_________________________________________________________________________ o
( NIM - Maltillstand (Socialtjanst) : Tillampad modell A

id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-méltillstand-Socialtjanst

nyckelord = méltillstand, tillstnd, funktionstillstand \/ deltagare : utforare

beskrivning = anvands for att beskriva maltillstand, mal och méluppfyllelse en person kan uppna utifran behov och insats

omréde = socialtjanst

version = 1.0 ) 0.1

NIM - Organisation (Socialtjanst) : Tillampad modell

id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-Organisation
nyckelord = organisation, namnd, SiS, enskild verksamhet
beskrivning = NIM organisation anvands for att beskriva organisation som beslutar om, har ansvar fér och/eller utfor aktiviteter inom socialtjanst|

version = 1.0

omréde = socialtjanst

r NIM - Behov (Socialtjanst) : Tillampad modell N
baseras p& id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-behov-(Socialtjanst)
_paseras pe > nyckelord = behov
beskrivning = anvénds for att beskriva en persons uttryckliga behov
omrade = Socialtjanst
version = 1.0 )
NIM - Individuellt inriktad insats (Socialtjanst) : Tillampad modell
id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-individuelltinriktadinsats-Socialtjanst
_baseras P& nyckelord = individuellt inriktad insats, &tgard

beskrivning = anvénds for att beskriva individstodjande insats som en brukare kan f& efter en individuell behovsprévning

omréde = socialtjanst
version = 1.0
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Sammanfattande beskrivning
Bedomning av mal vid avslut av insats anvands av beslutande namnd och utforare for att beskriva i vilken utstrackning mal med

insatsen har uppnatt.

: Organisation
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
id {angivelse av identitetsbeteckning for organisation } exempelvis I 0.1
organisaftionsnummer -
typ {n&dmnd, utférare} CD_CV 0..1
namn {angivelse av organisationens namn} ST 0..1
Bedomt behov : Observation
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
typ {kod fo_r den ’ryp av behov som avses i de fall detta inte framgar cp. cv 0.1
av affributet vérde}
varde {textuell beskrivning av behov} ANY 1
stafus {kod fér observationens status} CD_CV 1
beskrivning {textuell beskrivhing av behov} ST 0..1
fid {tidpunkt/tidsintervall d& behov bedémts féreligga} TS [IVL(TS) 0..1
dokumentationstidpunkt {angivelse av den fidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} TS 1
Insats : Aktivitet
Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
kod {kod fér individuellt inriktade insatser} exempelvis KSI CD_CV 0..1
beskrivning {textuell beskrivning av den insats som avses} ST 0..1
status {urval for akfivitetsstatus} CD_CV 1
metod {}<Qd for den typ av tillvdgagdngssatt for genomférandet av ak- cp.cv 0.1
fiviteten som avses}
tid {starttid, sluttid} TS [ IVL(TS) | QSET(TS) 0..1

dokumentationstidpunkt

{angivelse av den fidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}

TS
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Mdl : Observation

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
typ {kod f&r den eller de mdl som avses} CD_CV 0..1

varde {kod eller textuell beskrivning av mditillstdnd} ANY 1

status Mal CDh_cv 1
beskivning {onv@inds som komplemen_f fill ottribu‘re‘r vérde i de fall déren ST 0.1

ytterligare textuell beskrivning krévs}
tid {tidpunkt/tidsintervall d& maltillstdnd beddmts féreligga} TS | IVL(TS) 0..1
dokumentationstidpunkt {angivelse av den tidpunkt vid viken uppgiften lagrats} TS 1
Maluppfyllelse : Observation

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
typ {kod fér den maluppfyllelse som avses} CD_CV 0..1

vérde g(;(\jislilr?f:eoﬂs}?” beskrivning av maluppfyllelse exempelvis (helt, ANY 1

status Mal CD_CV 1

- {anvands som komplement fill attributet varde i de fall dér en

beskrivning ytterligare textuell beskrivning krdvs} ST 0.1

fid {tidpunkt/tidsintervall d& maluppfyllelse beddmits} TS [IVL(TS) 0..1
dokumentationstidpunkt {angivelse av den fidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} TS 1

NIM - Behov (Socialtjdanst) : Tilampad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
id T;L%i/éligé%rsrsctﬁonssfrukfur.sociolsfyrelsen.se/nim/sT/NIM—behov— cpb.cv 1

nyckelord Behov CD_CV|ST 0.*
beskrivning {anvands for att beskriva en persons uttryckliga behov} ST 0..1
omrdde Socialtjanst ST 0..1

version 1.0 ST 0..1
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NIM - Individuellt inriktad insats (Socialtjanst) : Tilldmpad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

id http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM- cb cv 1
individuellfinriktadinsats-Socialtjanst -

nyckelord individuellt inriktad insats, &tgard CD_CV ST 0..*

- anvdands for att beskriva individstdédjande insats som en brukare

beskrivning . o o ST 0..1
kan f& efter en individuell behovsprévning

omrdde socialtjanst 0..1

version 1.0 ST 0..1

NIM - Maltillstand (Socialtjénst) : Tillémpad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

id h’rTop:'//|rlformo’n(.)ns.strukfur.socmls’ryrelsen.se/nlm/s’r/NIM— cb.cv 1
madalfillstand-Socialtjénst

nyckelord madiltillstand, tillsténd, funktionstillstdnd CD_CV ST 0.*

beskriviing anvands fér aft boesk(|v9 maltillstand, mol och mdluppfyllelse en ST 0.1
person kan uppna ufifran behov och insats

omrdde socialfjanst 0..1

version 1.0 ST 0..1

NIM - Organisation (Socialtjcinst) : Tillampad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

. http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-

id o o CD_CV 1
Organisation-Socialtjanst

nyckelord organisation, ndmnd, SiS, enskild verksamhet CD_CV|ST 0..*

- anvands for att beskriva organisation som beslutar om, har an-

beskrivning .. . L . e ST 0..1
svar fér och/eller utfor akfiviteter inom socialfjénst

omréde socialfjanst ST 0..1

version 1.0 ST 0..1
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Figur 15. Avsluta insats

( AvsIuta insats - Tilla

id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-avslutsinsats
nyckelord = avsluta insats , atgard
beskrivning = anvénds for att beskriva néar och varfor individstddjande insats avslutas

L/

‘ _—

id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-individuelltinriktadinsats-Socialtjanst

nyckelord = individuellt inriktad insats, atgard

beskrivning = anvénds for att beskriva individstodjande insats som en brukare kan fa efter en individuell behovsprévning
omréde = socialtjanst

version = 1.0
0.*
kod = {kod fér administrativa aktiviteter urval frdn KSI} XAG.99.ZZ |Utféra administrativ aktivitet som avser avslutning av insats, annan specificerad och ospecificerad|
beskrivning = {textuell beskrivning av den insats som avses} P> galler
N- - - - status = {kod frén urval for aktivitetsstatus satt till avslutad}

metod = {kod fér den typ av tillvidgagangssatt for genomforandet av aktiviteten som avses}
tid = {starttid, sluttid}
dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}

0. 0.

A samband : har orsak

0.1
SKAL- O -

typ = {kod fér den typ av skél som avses i de fall detta inte framgar av attributet varde}
varde = {kod eller textuell beskrivning av orsak till avsluta insats}

beskrivning = {textuell beskrivning av behov om det inte framgar av attributet varde}
status = {kod for observationens status} | urval observationsstatus |

tid = {tidpunkt/tidsintervall d& orsak bedémts foreligga} A ian
dokumentationstidpunkt = {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats}

0..*

A dokumenterar

0.1

id = {angivelse av identitetsbeteckning for organisation } exempelvis organisationsnummer 0..*
typ = {ndmnd, utférare} |
namn = {angivelse av organisationens namn} L
adress = {angivelse av utdelningsadress for en organisation} baseras pa
elektroniskAdress = {angivelse av elektronisk adressinformation till organisation}

id = http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-Organisation-Socialtjéanst

nyckelord = organisation, namnd, SiS, enskild verksamhet

beskrivning = anvands for att beskriva organisation som beslutar om, har ansvar fér och/eller utfor aktiviteter inom socialtjanst
omréde = socialtjanst

version = 1.0
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Sammanfattande beskrivning
Avsluta insats anvands av beslutande ndmnd och utforare for att beskriva nar och varfor individstoédjande insats avslutas.

: Organisation

Klassen beskriver namn p& nédmnd och kontaktuppgifter.

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

id {angivelse av identitetsbeteckning fér organisation } exempelvis I 0.1
organisationsnummer v

typ {n&dmnd, utforare} CD_CV 0..1

namn {angivelse av organisationens namn} ST 0..1

adress {angivelse av utdelningsadress fér en organisation} AD 0..x

elektroniskAdress {angivelse av elektronisk adressinformation fill organisation} TEL 0..*

Avsluta insats : Aktivitet

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
{kod fér administrativa aktiviteter urval frdn KSI} XAG.99.7Z | Ut-

kod féra administrativ aktivitet som avser avslutning av insats, annan ~ CD_CV 0..1
specificerad och ospecificerad |

beskrivning {textuell beskrivning av den insats som avses} ST 0..1

stafus {kod fran urval fér akfivitetsstatus satt fill avslutad} CD_CV 1

metod {!(Qd for den typ av tillvégagdngssatt for genomférandet av ak- cp.cv 0.1
fiviteten som avses}

fid {starttid, sluttid} TS [IVL(TS) | QSET(TS) 0..1

dokumentationstidpunkt {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} TS 1

Avsluta insats : Tilldmpad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

id hﬂp://|.nformohonsstruktur.soaolsfyrelsen.se/mm/sT/NIM— cb.cv 1
avslutsinsats

nyckelord avsluta insats atgdrd CD_CV ST 0..x

- anvands for att beskriva nér och varfér individstédjande insats
beskrivning ST 0..1

avslutas
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NIM - Individuellt inriktad insats : Tilldampad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

id http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM- cb cv 1
individuellfinriktadinsats-Socialtjanst -

nyckelord individuellt inriktad insats, &tgard CD_CV ST 0..*

- anvdands for att beskriva individstdédjande insats som en brukare

beskrivning . o A ST 0..1
kan f& efter en individuell behovsprévning

omrdde socialtjanst 0..1

version 1.0 ST 0..1

NIM - Organisation (Socialtjcnst) : Tilampad modell

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet

. http://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/nim/st/NIM-

id o i CD_CV 1
Organisation-Socialtjanst

nyckelord organisation, ndmnd, SiS, enskild verksamhet CD_CV|ST 0..*

- anvdands foér att beskriva organisation som beslutar om, har an-

beskrivning .. . L . e ST 0..1
svar fér och/eller utfor akfiviteter inom socialfjénst

omrdde socialfjanst ST 0..1

version 1.0 ST 0..1

Skadl : Observation

Attribut Beskrivning Datatyp Multiplicitet
{kod fér den typ av skdl som avses i de fall detta inte framgdr

fyp av attributet varde} cb_cv 0.1

varde {kod eller textuell beskrivning av orsak fill avsluta insats} ANY 1

beskriviing {T?x’ruell beskrivning av behov om det inte framgdr av attributet ST 0.1
varde}

status {kod fér observationens status} | urval observationsstatus | CD_CV 1

fid {tidpunkt/tidsintervall d& orsak beddémts féreligga} TS | IVL(TS) 0..1

dokumentationstidpunkt {angivelse av den tidpunkt vid vilken uppgiften lagrats} TS 1
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