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Forord

Socialstyrelsen har haft regeringens uppdrag att utreda forutsattningarna for
ett nationellt kompetenscenter rorande intellektuell funktionsnedséttning och
autism inom LSS (lag om stod och service at vissa funktionshindrade). | upp-
draget har ingatt att foresla lamplig aktor, arbetsuppgifter och méjliga aktorer
att samarbeta med. Vidare har det ingatt att beskriva verksamhetsmassiga, or-
ganisatoriska och personella konsekvenser, liksom att géra kostnadsberék-
ningar.

Rapporten vander sig till regeringen. Projektledare har varit sakkunnig Ka-
rin Flyckt. Ansvarig enhetschef har varit Eva Wallin.

Socialstyrelsen vill tacka alla som med engagemang och stort kunnande
har deltagit i arbetet.

Olivia Wigzell
Generaldirektor
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Sammanfattning

Socialstyrelsen har haft regeringens uppdrag att utreda forutsattningarna for
ett nationellt kompetenscentrum i fragor som ror intellektuell funktionsned-
sattning och autism inom lagen (1993:387) om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS). Myndigheten foreslar att ett nationellt kompetens-
centrum for intellektuell funktionsnedsattning och autism ska inrattas och
presenterar tva forslag pa tankbar hemvist for kompetenscentret:

« Etablera ett nytt kompetenscentrum inom ramen for Socialstyrelsens verk-
samhet.
« Etablera ett nytt, fristiende kompetenscentrum.

Socialstyrelsen bedémer att det forsta alternativet ar mer hallbart, det vill
saga att inratta ett nytt kompetenscentrum pa Socialstyrelsen. Socialstyrelsen
uppfattas redan som en naturlig nationell aktor i sammanhanget och har dess-
utom erfarenhet av att hysa liknande kompetenscentrum. Dessutom skulle
uppstarten av kompetenscentret skulle ga relativt snabbt. Det finns dock for-
delar med bada alternativen. En fordel med alternativ 2 ar att verksamheten
skulle bli mer fristaende och eventuellt ocksa uppfattas tydligare av malgrup-
perna.

Socialstyrelsen foreslar att kompetenscentret bor ha foljande arbetsuppgif-
ter:

« Samla och sprida befintlig kunskap samt vid behov ta fram ny kunskap.
Det senare kan ske genom samarbete med andra aktorer eller genom att
kompetenscentret sjalv tar fram kunskapen.

« Sprida utvérderings- och forskningsresultat, till exempel genom semi-
narier.

« Genomfora fortbildningar, framforallt digitala men det kan dven bli aktu-
ellt med fysiska.

» Genomfora spridnings- och kdnnedomskommunikation om kompetens-
centrets verksamhet.

Kompetenscentrets primara malgrupper bor utgoras av ledning och personal
inom boende for barn och vuxna enligt LSS. Socialstyrelsen bedémer dock
att andra malgrupper kan ha nytta av vissa delar, till exempel grundlaggande
kunskap om intellektuell funktionsnedséttning och autism. Det galler till ex-
empel ledning och personal for andra heldygnsinsatser enligt LSS och social-
tjanstlagen (2001:453), SoL.

Kompetenscentrets verksamhet bor utga fran omradena i Socialstyrelsens
allmanna rad (SOSFS 2014:2) om kunskaper hos personal som ger stod, ser-
vice eller omsorg enligt SoL och LSS till personer med funktionsnedsattning.
Aven andra kunskapsomraden ar relevanta, sdsom valdsutsatthet och stod vid
egenvard. Fortbildning till ledning bor aven inbegripa omraden sa som forut-
séttningar for arbetsplatslérande.
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Det finns idag flera aktérer som tar fram kunskap, forskning och fortbild-
ningar, vilket gor att kunskapsmaterialen &r utspridda och kan vara svara att
hitta. Kunskapen som tas fram och utbildningar som erbjuds kan d&rfor vara
svara att hitta for dem som vill ta del av dem. Samtidigt finns det omraden
dar det idag saknas bade kunskapsmaterial och fortbildning. Ett nationellt
kompetenscenters uppgift bor darfor vara bade att samla befintlig kunskap, ta
fram ny inom de omraden dér det finns behov samt ta fram fortbildning.
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Inledning

Om uppdraget

Socialstyrelsen har haft i uppdrag av regeringen att utreda férutsattningarna
for ett nationellt kompetenscentrum for fragor om intellektuell funktionsned-
sattning och autism inom lagen (1993:387) om stod och service till vissa
funktionshindrade (LSS). Bakgrunden &r att Socialstyrelsen har konstaterat
att det finns brister i saval kunskap som kompetens bland personal i boenden
for barn och vuxna enligt LSS [1]. | uppdraget ingar att Socialstyrelsen ska,
om myndigheten bedémer att forutséttningar och behov finns, redovisa for-
slag till i vilken myndighet som ett nationellt kompetenscentrum kan inréttas.
Myndigheten ska ocksa foresla hur verksamheten kan organiseras.

Socialstyrelsen far aven foresla alternativ till att inrétta ett nationellt kom-
petenscentrum om myndigheten bedémer att behoven kan tillgodoses battre
pa annat satt.

| uppdraget ingar att redogora for vilka uppgifter som ett eventuellt cent-
rum bor ansvara for. Darutéver ska foljande inga i aterrapporteringen:

+ Uppskattade kostnader for en eventuell uppbyggnad av ett nationellt kom-
petenscenter.

+ Uppskattade kostnader for att bedriva verksamheten.

« En konsekvensanalys som aven innefattar de verksamhetsmassiga, organi-
satoriska och personella konsekvenserna av inrattandet.

| uppdraget anges aven att ett prioriterat omrade for ett nationellt kompetens-
centrum &r att det ska fungera verksamhetsnara mot kommunernas LSS-
boenden.

Vidare ska en inventering genomfdras av vilka intressenter som kan bidra
med vérdefull kunskap och medverka i arbetet. For detta &ndamal ska myn-
digheten samverka med andra berérda myndigheter saésom Myndigheten for
vard- och omsorgsanalys och Myndigheten for delaktighet (MFD). Myndig-
heten har dven valt att fora dialog med Sveriges Kommuner och Regioner
(SKR), med berdrda samverkansstrukturer for kunskapsstyrningen sasom de
regionala samverkans- och stodstrukturerna (RSS) samt med professions-,
patient-, brukar- och anhdrigorganisationer.

Uppdragets utgdngspunkter

Socialstyrelsen har utgatt fran de utgangspunkter som anges i uppdraget:

 Utveckla och samla kunskap om foretradesvis intellektuell funktionsned-
séttning och autism.

» Kompetensutvecklande fortbildningsinsatser for ledning och personal
inom omraden som har sarskild betydelse for likvardig och god kvalitet i
boende enligt LSS.
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Samla och sammanstalla andra aktérers utvarderingar och forskningsresul-
tat.
Kommunikation med verksamma i boende enligt LSS.

Déarutéver har Socialstyrelsen dven utgatt fran de slutsatser som myndigheten
drog i uppdraget som foregick detta uppdrag:

Det finns behov att héja kompetensen hos personal pa boenden enligt LSS
inom flera av de omraden som specificeras i Socialstyrelsens allmanna rad
(SOSFS 2014:2) om kunskaper hos personal som ger stdd, service eller
omsorg enligt SoL och LSS till personer med funktionsnedséttning. Beho-
ven galler bland annat kommunikation samt olika funktionsnedsattningar
och deras konsekvenser.

Det finns ett behov av utbildning for personal som arbetar i boenden enligt
LSS, eftersom endast 64 procent (bostad med sérskild service for vuxna)
respektive 38 procent (bostad med sarskild service for barn och unga) av
den tillsvidareanstéllda personalen har en grundutbildning inom vard och
omsorg.

Det finns begransningar i tillgang till kompetensutveckling for personal pa
LSS-boenden inom flera av de omraden som specificeras i Socialstyrelsens
allménna rad om kunskaper hos personal som ger stod, service eller om-
sorg enligt SoL och LSS till personer med funktionsnedsattning

Det finns en risk for att tvangs- och begransningsatgarder anvands om inte
personalen har den kompetens som behdvs for att ge ett gott stod till de
vuxna, barn eller ungdomar som bor i en bostad med sérskild service enligt
LSS och om det saknas en narvarande chef och ratt bemanning. [1]

Om genomforandet

Uppdragets primara fragestallningar var féljande:

Vilket behov finns det av ett nationellt kompetenscentrum for fragor om
intellektuell funktionsnedsattning och autism?

Vilka ar utmaningarna att na ut med befintlig kunskap och fortbildningar?
Vad gors redan idag, bade nar det géller kunskap och fortbildningar?
Vilka kunskapsomraden saknas det kunskap om idag?

Vilka kunskapsomraden bor ett eventuellt kompetenscentrum utga fran?
Vilka arbetsuppgifter bor kompetenscentret ha?

Hos vilken aktor bor kompetenscentret organiseras hos?

Vilka malgrupper bér kompetenscentret ha?

Vilka aktorer ar relevanta nér det galler samverkan och dialog?

Socialstyrelsen inledde uppdraget med att undersoka behovet av ett kompe-
tenscentrum, for att darefter satta upp kriterier for kunskapsomraden samt or-
ganisatorisk hemvist for ett eventuellt kompetenscentrum. Figur 1. illustrerar
uppdragets genomfdérandet.
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Figur 1. En oversikt av uppdragets genomférande.
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Socialstyrelsen valde att féra en bred dialog, for att kunna besvara uppdra-
gets fragestallningar. Dialogméten genomfordes med bland annat

« kommuner

« statliga myndigheter

* intresseorganisationer

* nationella natverk

» forskare

* bransch- och arbetsgivarorganisationer
» fackforbund

Aktorernas synpunkter och erfarenheter har utgjort ett viktigt underlag fér
Socialstyrelsens beddmningar och framtagning av forslag. | bilaga 1 redovi-
sas samtliga aktorer som Socialstyrelsen har haft en dialog med.

Regionvisa dialoger med kommuner

Socialstyrelsen har dven genomfort regionala dialoger med kommuner, i
vilka myndigheten inte deltog. Socialstyrelsen skickade ut skriftliga fragor
till regionala samverkans- och stodstrukturernas funktionshindersnatverk
(RSS) och nationella kompetensradet (NKR)!. Fragorna handlade bland an-
nat om behovet av ett kompetenscentrum samt majligt innehall i en sadan
verksamhet. Frageunderlaget riktade sig framst till chefer for bostad med sér-
skild service, men aven till andra nyckelpersoner sa som chefer for andra
verksamheter inom LSS och verksamhetsutvecklare. Efter genomférda dialo-
ger sammanstalldes svaren regionvis och skickades in till Socialstyrelsen.
Totalt inkom 11 svar fran kommuner i féljande regioner:

+ Fyrbodals kommunalférbund (ett av fyra regionala kommunalforbund i
Vastra Gotaland)

1 RSS och NKR beskrivs i kapitlet Bakgrund.
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» Region Véstra Gotaland
* Region Véarmland

* Regin Gotland

+ Region Véstmanland
* Region Stockholm

+ Borasregionen

* Region Sérmland

» Region Jonkdping

* Region Kalmar

» Region Vésternorrland
* Region Skaraborg

Socialstyrelsen genomforde darefter en uppféljande dialog med ett urval av
representanter for RSS och NKR.

Saval de regionala dialogerna som den uppfoljande dialogen bidrog till att
fa en bred kunskap om kommunernas behov av kunskap och kompetens inom
omradet.

| bilaga 2 redovisas fragestallningarna som Socialstyrelsen skickade ut vid
de regionala dialogerna.

Kartldggning av befintliga kompetenscentrum

Socialstyrelsen har dven latit genomféra en kartlaggning av befintliga kom-
petenscentrum inom omradet intellektuell funktionsnedsattning och autism?.
Fokus for kartlaggningen var organisation, inriktning, och kostnader. Syftet
med kartlaggningen var dels att fa en fordjupad bild av verksamheten i be-
fintliga kompetenscenter. Pa sa satt var det lattare att identifiera mojliga ar-
betsuppgifter och ansvarsomraden for ett nytt kompetenscentrum. Ett ytterli-
gare syfte var att samla in information om styrning, kostnader med mera.
Denna information anvandes sedan som underlag i uppdragets konsekvensa-
nalyser. Kompetenscentren valdes ut utifran att de alla har en beréring med
omradet intellektuell funktionsnedsattning och autism. Kartlaggningen gjor-
des genom:

« Strukturerade intervjuer om cirka 30 minuter med respektive kompetens-
centrums foretradare, verksamhetsansvariga eller motsvarande.

+ Insamling av skriftliga underlag, exempelvis verksamhetsberattelser och
utvarderingar av kompetenscentren.

Urvalet utgjordes av elva verksamheter och totalt genomfordes intervjuer
med nio av dessa®:

+ Nationellt kompetenscentrum anhériga
 Svenskt Demenscentrum

« Nationellt kompetenscentrum dévblindhet
« KIND

» Forum CARPE

» SUF-kunskapscentrum

2 For kartlaggningen anlitade Socialstyrelsen en konsult.
3 1 kapitlet Bakgrund beskrivs dessa kompetenscentrum narmare.

ETT NATIONELLT KOMPETENSCENTRUM FOR FRAGOR OM INTELLEKTUELL FUNKTIONSNEDSATTNING OCH AUTISM
SOCIALSTYRELSEN



« Nationellt center for Retts och narliggande diagnoser
« Utbildningscentrum Autism
 Dart.

En verksamhet uppgav att de idag inte arbetar med fragor som ror intellektu-
ell funktionsnedséttning och autism och en verksamhet gick inte att komma i
kontakt med.

Ekonomiska konsekvensanalyser

Socialstyrelsen anlitade en konsult for den del av uppdraget som handlar om
kostnadsberakningar. De kostnader som berdknades var:

* uppstartskostnader

* |6pande kostnader

« kostnader for att utdka befintlig verksamhet
+ Ovriga relevanta kostnader.

Begrepp och definitioner

I rapporten forekommer begreppen kompetens och kunskap. Kompetens defi-
nieras som “en individs formaga att framgangsrikt utfora ett specifikt arbete
eller en specifik uppgift”. Kunskap refererar i sin tur till den kognitiva eller
teoretiska formagan hos en individ. Kunskap kan med andra ord ses som en
delmangd av kompetens, eller mer specifikt som en férutséttning for en indi-
vids kompetens.

| rapporten bendmns bostad med sarskild service fér barn och ungdomar
enligt 9 8§ 8 LSS som boende for barn enligt LSS. Bostad med sarskild ser-
vice enligt 9 8 9 LSS bendmns i sin tur som boende for vuxna enligt LSS.
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Bakgrund

Verksamhet enligt LSS ska framja jdmlikhet i levnadsvillkor och full delak-
tighet i samhallslivet for de personer som ingar i lagens personkrets. Malet

ska vara att den enskilde far mojlighet att leva som andra (5 § LSS). For att
ha ratt till insatser enligt LSS maste personen tillhGra nagon av de tre grup-
perna i LSS personkrets som definierasi 1 § 1-3 LSS:

» Grupp 1 omfattar personer med utvecklingsstorning, autism eller autism-
liknande tillstand.

« Grupp 2 omfattar personer med betydande och bestdende begavningsméss-
igt funktionshinder efter hjarnskada i vuxen alder foranledd av yttre vald
eller kroppslig sjukdom.

« Grupp 3 omfattar personer med andra varaktiga fysiska eller psykiska
funktionshinder som uppenbart inte beror pa normalt aldrande, om de &r
stora och fororsakar betydande svarigheter i den dagliga livsforingen och
darmed ett omfattande behov av stod eller service.

Ar 2021 hade 76 700 personer beslut om en eller flera insatser enligt LSS.
Den storsta andelen aterfinns inom grupp 1: 68 900 personer, varav en tredje-
del var kvinnor [2].

LSS innehaller bestimmelser om tio olika insatser*. I lagen anges att dessa
ska

» vara varaktiga och samordnade

« anpassas till mottagarens individuella behov och utformas sa att de ar latt
tillgangliga for de personer som behéver dem och starker deras formaga att
leva ett sjalvstandigt liv. (7 8 LSS)

Boende for barn enligt LSS ges som boende i familjehem eller i bostad med
sérskild service for barn eller ungdomar. Insatsen ges till barn eller ungdomar
som av olika skal behdver bo utanfor fordldrahnemmet.

Boende for vuxna enligt LSS ges som bostad med sérskild service for
vuxna eller annan sérskilt anpassad bostad for vuxna. Insatsen ges i form av
bostader till personer i vuxen alder som har behov av stod, service eller om-
vardnad som kan utformas pa olika sétt. Gruppbostad och servicebostad ar de
vanligaste formerna. En gruppbostad &r ett bostadsalternativ for personer
med ett omfattande tillsyns- och omvardnadsbehov dar stod kan ges alla tider
pa dygnet av en fast, kollektiv bemanning®. | en gruppbostad bor i regel bara
tre till fem personer bo, enligt Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad
(SOSFS 2002:9) om bostad med sarskild service for vuxna enligt 9 § 9 LSS).
En servicebostad bestar av ett antal lagenheter dar de boende har tillgang till

4 De tio insatserna &r radgivning och annat personligt stéd enligt 981 LSS, personlig assistans enligt 9 § 2 LSS, ledsa-
garservice enligt 9 § 3 LSS, kontaktperson enligt 9 § 4 LSS, avldsarservice enligt 9 § 5 LSS, Korttidsvistelse enligt 9 §
6 LSS, korttidstillsyn enligt 9 § 7 LSS, boende for barn enligt 9 § 8 LSS, boende for vuxna enligt 9 § 9 LSS, daglig
verksamhet enligt 9 § 10 LSS.

5 Se prop. 1992/93:159 s. 86 och 179 f.
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gemensam service och fast anstalld personal. | annan sarskilt anpassad bostad
for vuxna ingar varken stod av personal eller omvardnad.

Rekommendationer om kompetens

Socialstyrelsen har tagit fram rekommendationer om kunskap och kompetens
hos personal i LSS- och SoL-verksamheter for personer med funktionsned-
sattning. Det handlar bade om allménna rad och foreskrifter. Dessa grundar
sig pa 6 § andra stycket LSS: ”For verksamheten enligt denna lag skall det
finnas den personal som behdvs for att ett gott stéd och en god service och
omvérdnad skall kunna ges.” I forarbetena anges bland annat att det innebar
att personalen ska ha den utbildning och erfarenhet som kan kravas for varje
specifik uppgift’.

Forest&ndaren ska ha ldmplig utbildning

For gruppbostader for vuxna och for bostad med sarskild service for barn el-
ler ungdomar ska det finnas en person med lamplig utbildning som forestar
verksamheten.®

Nar det galler forestandare for gruppbostad for vuxna sa avses med lamp-
lig utbildning en hogskoleutbildning som ar relevant for att en person ska
kunna foresta verksamheten. Den person som ar utsedd att ha denna funktion
ska ha tillracklig kunskap och kompetens for att bland annat kunna ansvara
for att

« arbetet organiseras sa att den enskilde genom omvardnaden tillforsakras
goda levnadsvillkor,

« omvardnaden kannetecknas av en god etik och ett vardigt bemotande,

« omvardnaden for varje boende planeras, dokumenteras och foljs upp,

« eventuella dvriga krav pa eller riktlinjer for vad som ska dokumenteras
verkstalls,

« rutiner finns for att hantera synpunkter och klagomal,

« personalen har den kunskap som behovs for en andamalsenlig verksamhet,

« personalens behov av handledning tillgodoses,

« personalens behov av kompetensutveckling bevakas och stdds,

« personal rekryteras och introduceras,

+ verksamheten planeras, utvecklas och utvarderas,

« verksamhetens resultat formedlas till dverordnade och politiker, och

« verksamheten utvecklas i takt med &ndrad lagstiftning och nya forsknings-
resultat.’

For en person som forestar en bostad med sarskild service for vuxna som inte
ar gruppbostad bor samma utbildningskrav galla som for en person som fore-
star en gruppbostad.?

6Se 9 e § LSS och prop. 1992/93:159 s. 86 f och s. 180.

7 Se prop. 1992/93:159 s. 171

8 3 § forordningen (1993:1090) om stod och service till vissa funktionshindrade.
95§ SOSFS 2002:9.

10 AR ill 5 § SOSFS 2002:9.
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Den som forestar verksamheten i en bostad med sarskild service for barn
eller ungdomar ska ha en hdgskoleutbildning som ar relevant for uppdraget.
Han eller hon ska dessutom ha erfarenhet av liknande verksamhet och ha till-
riacklig kunskap och kompetens for att leda den.* En och samma person bor
inte foresta fler verksamheter an att han eller hon kan ansvara for arbetsled-
ning, utveckling och uppféljning av var och en av verksamheterna.'?

Personalen bdr ha bred kunskap

I boenden for barn och vuxna enligt LSS ska det finnas den personal som be-
hovs for en andamalsenlig verksamhet®. | ett boende fér barn och unga en-
ligt LSS bor personalen ha kunskaper om

« verksamhetens mal och allménna inriktning enligt LSS

« barns och ungdomars fysiska, psykiska och sociala behov

» FN:s konvention om barnets rattigheter

» FN:s konvention om rattigheter for personer med funktionsnedséttning
 konsekvenserna av olika funktionsnedsattningar

« etiskt forhallningssatt och vardigt bemotande.14

Den som bedriver bostad med sarskild service for barn eller ungdomar ska
sékerstalla att personalen har kompetens for att tillgodose de specifika behov
av omvardnad, stod och service som varje enskilt barn eller ungdom har.*®
Sadan kompetens kan vara utbildning i eller erfarenhet av alternativ och
kompletterande kommunikation, specifika diagnoser och funktionsnedsatt-
ningar eller kognitivt stod.*®

Den som bedriver bostad med sarskild service for barn eller ungdomar ska
aven se till att personalen far den introduktion som de behdver for att kunna
utfora sina arbetsuppgifter.’ I introduktionen bor bland annat ges informat-
ion om vilka behov de barn och ungdomar har som bor i bostaden, vilka ruti-
ner som finns i verksamheten och verksamhetens mal och allméanna inrikt-
ning enligt LSS.® Den som bedriver verksamheten ska vidare se till att
personalen far saval handledning som den kompetensutveckling som de be-
héver for att kunna utfora sina arbetsuppgifter.®

Socialstyrelsen har allmanna rad om kunskaper hos personal som ger stod,
service eller omsorg enligt SoL och LSS till personer med funktionsnedsatt-
ning (SOSFS 2014:2). De galler for den personal som i sin yrkesutdvning ger
personer med funktionsnedsattning stdd, service eller omsorg efter beslut en-
ligt bland annat 9 8 LSS om bostad med sérskild service for barn eller ungdo-
mar som behdver bo utanfor foraldrahemmet och om bostad med sérskild
service for vuxna. Enligt de allmanna raden bor personalen minst ha vissa

1117 § Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad (SOSFS 2012:6 ) om bostad med sérskild service for barn eller
ungdomar enligt LSS.

12 AR till 17 § SOSFS 2012:6.

13 3 § forordningen om stdd och service till vissa funktionshindrade.

14 AR'till 18 § SOSFS 2012:6.

1519 § SOSFS 2012:6.

16 AR till 19 § SOSFS 2012:6.

1720 § SOSFS 2012:6.

18 AR till 20 § SOSFS 2012:6.

1921 § SOSFS 2012:6.
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specificerade kunskaper och férmagor motsvarande gymnasieniva inom
dessa omraden:

 grundldggande véarden

* regelverk

« forhallningssatt och bedomningsformaga

» kommunikation

« funktionsnedséttningar och dess konsekvenser
* hiélsa

* personlig omsorg

» social gemenskap och sysselsattning och

« aktiviteter i vardagen.

Personalen bor vid behov fa fortbildning och handledning i syfte att uppratt-
hélla de kunskaper och formagor som anges de allménna raden. Personalen
bor daven fa mojlighet att folja kunskapsutvecklingen pd omradet.?

Utbildningarna forandras dver tid

Det finns aven rekommendationer om utbildningar i de allmanna raden om
kunskaper hos personal som ger stdd, service eller omsorg enligt SoL och
LSS till personer med funktionsnedsattning (SOSFS 2014:2). Dér anges att
den som ska arbeta med stdd, service eller omsorg till personer med funkt-
ionsnedsattning kan uppna kunskaper och formagor bland annat genom god-
kant resultat pa vissa uppraknade kurser inom vard- och omsorgsprogrammet
och barn- och fritidsprogrammet. Vard- och omsorgsprogrammet (fram till
varterminen 2021) gav moéjlighet till specialisering inom ramen for program-
fordjupningar inom halso- och sjukvard respektive socialtjanst. Nagra yrkes-
utgangar pa vard- och omsorgsprogrammet ar halso-och sjukvard, psykiatri,
aldreomsorg och funktionshinderomradet. Yrkesutgangarna anger verksam-
hetsomraden i stallet for yrkestitlar eftersom det inte finns nagra gemen-
samma yrkestitlar som géller for hela landet. Barn- och fritidsprogrammet
har tre inriktningar, fritid och hélsa, pedagogiskt arbete och socialt arbete,
varav det sistndmnda ska forbereda eleverna for arbete inom exempelvis
funktionshinderomradet. Samtliga inriktningar kan leda till fortsatta studier
pa yrkeshogskola.

Over tid har det skett stora forandringar i utbildningarna for personer som
ger stod till personer med funktionsnedsattning. Under 90-talet fanns sa kal-
lade gymnasiala specialkurser som var inriktade pa arbete med personer med
funktionsnedsattning: grund- och pabyggnadskurs for omsorger om psykiskt
utvecklingsstorda (GPU). Gymnasieskolan i Sverige har dessutom genomfort
flera reformer vilket medfor att det finns minst fyra olika former av betygs-
dokument, kursbendmningar, antal podng med mera under den tid som LSS
har funnits.

De senaste tva aren har det skett vissa forandringar inom utbildningsomra-
det. Fran och med hdostterminen 2021 tradde bade det nya vard- och omsorgs-
programmet och det nya barn och fritidsprogrammet i kraft. Samtidigt togs

20 Socialstyrelsens allmanna rad (SOSFS 2014:2) om kunskaper hos personal som ger stod, service eller omsorg enligt
SoL och LSS till personer med funktionsnedséttning.
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de sarskilda programfordjupningarna och specialiseringarna bort fran vard-
och omsorgsprogrammet.?! Skolverket har samordnat arbetet med Socialsty-
relsens kompetensmal for underskoterskor dar uppdraget var att det skulle
vara mojligt att ha ett reglerat yrke som underskoterska utifran utbildningens
innehall. 2 Inom vuxenutbildningen finns det ett nationellt yrkespaket med
mojlighet att studera till vardbitrade respektive underskéterska.

Forandringarna for barn- och fritidsprogrammet pa gymnasiet innebar att
programmet fran och med héstterminen 2021 kommer att ha tva inriktningar,
fritid och halsa respektive pedagogiskt och socialt arbete.?®

Det finns &ven specifika vidareutbildningar for personal som ger stod, ser-
vice eller omsorg till personer med funktionsnedséttning. En sadan ar stodpe-
dagog. Utbildning till stédpedagog ges inom yrkeshdgskolan?*. Det finns
fortfarande relativt fa stodpedagoger i boenden enligt LSS. Det finns ocksa
en socialpedagogisk utbildning pa hogskoleniva som syftar till arbete med
personer med intellektuella, psykiska och fysiska funktionsnedsattningar. Ef-
ter examen inom socialpedagogik ar det mojligt att arbeta som exempelvis
socialpedagog, stodpedagog, aktivitetspedagog, omsorgspedagog eller habili-
teringspedagog.

Brister i stddet kan kopplas fill
kompetensbrist

Ratt kompetens hos saval ledning som personal &r en forutsattning for att
verksamheter enligt LSS ska kunna erbjuda stod med god kvalitet i verksam-
heten. Ratt kompetens ar ocksa en forutsattning for att verksamheterna ska
kunna att kunna framja delaktighet och jamlika levnadsvillkor for de en-
skilda.

Missforhallanden samt tvangs- och begransningsatgarder ar nagra av de yt-
tersta konsekvenserna av bristande kompetens. Begransningsatgarderna kan
till exempel handla om las i den enskildes lagenhet som endast personalen
har nyckel till. Tvangsatgarder kan i sin tur handla om nedlaggning och fast-
hallning. Med ratt kompetens hos ledning och personal kan dessa atgarder fo-
rebyggas i hogre utstrackning an annars. IVO har tidigare konstaterat att i
cirka 74 procent granskade lex Sarah-anmalningarna anges bristande kompe-
tens hos personal som en orsak till att missforhallandet kunnat uppsta [1].

Socialstyrelsen har tidigare konstaterat att det bade finns kompetensbrister
och begransningar i tillgang till kompetensutveckling i boenden enligt LSS

21 Se SKOLFS 2020:43 om andring i Skolverkets foreskrifter (SKOLFS 2010:48) om kurser for vard och omsorgspro-
grammet. Forandringar i programstruktur och examensmal for vard och omsorgsprogrammet fran och med hésttermi-
nen 2021 beskrivs narmare pa Skolverkets webbsida.

22 Socialstyrelsen tog fram kompetensmalen inom ramen for ett regeringsuppdrag dar myndigheten skulle ta fram for-
slag pé nationella kompetenskrav for yrket underskéterska. Fran 2023 vill regeringen infora en skyddad yrkestitel for
underskoterskor for att starka kvaliteten och sakerheten inom vard och omsorg. Detta ska gélla pa hélso- och sjukvar-
dens omrade samt i verksamhet enligt SoL och LSS.

2 Fgrandringar i programstruktur och examensmal for barn och fritidsprogrammet fran och med héstterminen 2021
beskrivs narmare pa Skolverkets webbsida.

24 Utbildning till stodpedagog ges inom yrkeshogskolan. Det ar en utbildning som &r direkt inriktad pa arbete inom
LSS-verksamhet. Enligt Socialstyrelsens véagledning Ratt kompetens hos personal i verksamheter for personer med
funktionsnedséttning krévs for titeln stodpedagog en eftergymnasial specialisering om minst 200 poang fran yrkeshdg-
skolan, 60 hogskolepoang eller en kombination av yh-poang och hdgskolepoang som omfattar minst tva terminers hel-
tidsstudier. En stédpedagog forvantas kunna ta pa sig uppgifter sdsom att stodja och handleda stodassistenter i arbetet
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[1]. Brister aterfinns inom flera av de omraden som specificeras i myndighet-
ens allmanna rad om kunskaper hos personal som ger stdd, service eller om-
sorg enligt SoL och LSS till personer med funktionsnedséttning:

« kommunikation, exempelvis alternativa kommunikationssétt och hjalpme-
del for kommunikation

+ olika funktionsnedsattningar och dess konsekvenser

« regelverket pa socialtjanstens omrade inklusive LSS

+ dokumentation.

Socialstyrelsen har &ven konstaterat att det finns behov av pedagogisk kom-
petens, exempelvis i tydliggorande pedagogik. Myndigheten har dven visat
pa utmaningar i stodet till personer med komplexa behov och psykisk ohalsa,
dar det ocksa férekommer att personal manga ganger har otillracklig kun-
skap. Det kan handla om att personer utover sin funktionsnedsattning ocksa
kan ha en psykiatrisk diagnos och psykisk ohalsa; till exempel en person med
intellektuell funktionsnedsattning som ocksa har schizofreni eller en bipolar
sjukdom. Ibland férekommer missbruks- eller beroendeproblem, sjalvskade-
beteende och kriminalitet. FOr att mota de varierande behoven behdver perso-
nalen ha en bredd pa sin kompetens. Verksamheterna behdver dven kunna
hantera utatagerande beteenden, vilket staller hogra krav pa medarbetare och
ledning. [1]

Flera aktorer tar fram fortbildningar

Flera aktdrer har tagit fram egna fortbildningar, vilket ar en konsekvens av
att behovet av kompetensutveckling har varit i fokus under manga ar. Det
kan till exempel handla om uppdragsutbildningar eller regionala utbildnings-
paket. | detta avsnitt redogor Socialstyrelsen for nagra av de storre, pagaende
kompetenssatsningarna inom funktionshindersomradet.

Yrkesresan

Yrkesresan ar en gemensam satsning pa kompetensutveckling mellan Sveri-
ges Kommuner och Regioner (SKR), Socialstyrelsen och de regionala stdd-
strukturerna (RSS)?°%. Malet med Yrkesresan &r att stérka kompetens och yr-
kesstolthet hos bade medarbetare och chefer inom socialtjansten, genom att
erbjuda basta tillgangliga kunskap pa ett samlat och pedagogiskt satt. Under
perioden 2021-2028 kommer fem Yrkesresor att tas fram for olika verksam-
hetsomraden inom socialtjansten under perioden 2021-2028. Den forsta Yr-
kesresan, Yrkesresan for barn- och unga, har lanserats under 2022.

I borjan av 2022 presenterads en forstudie for Yrkesresan Funktionshin-
dersomradet for personal inom myndighetsutévning och utférarverksamhet.
Under hésten 2022 pabdrjades arbetet med Yrkesresan Funktionshindersom-
radet for personal inom utforarverksamheter som kommer ledas av region
Vasternorrland. Som nasta steg kommer Yrkesresan Funktionshindersomra-
det for myndighetsutévande personal tas fram. Yrkesresan drivs som projekt

25 https://skr.se/skr/integrationsocialomsorg/socialomsorg/nationellkunskapsstyrningsocialtjanst/verksamhetsut-
vecklingochledarskap/yrkesresan.32120.html
% De regionala stodstrukturerna beskrivs i avsnittet Nationella och regionala strukturer.
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och finansieras gemensamt av de kommuner som deltar. I nuldget deltar nér-
mare 95 procent av kommunerna i Yrkesresan inom funktionshinderomradet.
Ansvariga aktorer har nyligen tagit beslut om att &ven privata aktorer ska
kunna delta i Yrkesresan, men &n sa lange ar den andelen begransad.

Flera nationella kompetenscenter berdr intellektuell
funkfionsnedsattning och autism

Nationellt kompetenscentrum anhdriga

Nationellt kompetenscentrum anhériga (Nka) ar en samarbetsresurs for att ut-
veckla framtidens anhorigstdd. Nka startade sin verksamhet 2008 och verk-
samhetsidén &r att skapa och utveckla moten mellan olika kunskaps-och erfa-
renhetsformer som

« forstahandserfarenheter hos anhorigvardare, brukare och deras organisat-
ioner

» praktisk erfarenhet hos personal inom anhdrigstdd och aldreomsorg

« organisatorisk- och policyerfarenhet hos beslutsfattare

« vetenskaplig kunskap och metodkunskap hos forskare.

Uppdraget har successivt utokats. Verksamhetsomradet omfattar idag alla an-
horiga oberoende av den narstaende personens alder, sjukdom, diagnos eller
funktionsnedsattning. Nka:s huvudsakliga uppgifter ar att

« vara ett expertstdd till kommuner, regioner och enskilda utférare avseende
anhorigstodsfragor.

« att ge kunskapsstod direkt till foraldrar och anhoriga till personer, foretra-
desvis barn och unga, med en kombination av flera omfattande funktions-
nedsattningar och omfattande medicinska behov.

Nka:s genomfor kompetensutvecklande fortbildningsinsatser om anhérigskap
och anhorigstod. Kompetenscentret bevakar ocksa aktuell forskning kring
personer med flerfunktionsnedsattning och deras anhériga och anordnar ofta
webbseminarier. [3]

DART

DART ar ett kommunikations- och dataresurscenter for personer med funkt-
ionsnedséttning. Centret arbetar med alternativ och kompletterande kommu-
nikation (AKK), kommunikativa rattigheter och tillganglighet for barn, ung-
domar och vuxna. DART tillhor verksamheten Neurologi, psykiatri och
habilitering inom Sahlgrenska Universitetssjukhuset och Vastra Gotalands-
regionen. Tretton personer, logopeder, arbetsterapeuter och pedagoger ar an-
stéllda vid DART.

DART bedriver utredning och utprovning pa specialistniva. De informerar,
handleder, utbildar och forskar om olika kommunikationsstdd och samtals-
strategier. En av Darts uppgifter &r att sprida kunskap kring kommunikation,
detta gors genom kurser, uppdragsutbildningar och temadagar. Utbildning-
arna finansieras genom kursavgifter och den forskning som bedrivs finansie-
ras via sokta medel och fonder. [3]
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Utbildningscenter Autism
Utbildningscenter Autism &gs av Autism och Aspergerforbundet. VVerksam-
hetens uppgift &r att sprida autismspecifik kompetens genom forel&sningar,
Oppna utbildningar och uppdragsutbildningar.

Tva personer ar anstallda vid utbildningscentret, darutéver finns cirka 15
konsulter som utbildar. All verksamhet finansieras via kursintékter.

Det bedrivs ingen egen forskning, inte heller sammanstéliningar av utvér-
deringar utifran forskning. [3]

Nationellt kunskapscenter fér dévblindfrégor
Nationellt kunskapscenter for dovblindfragor (NKCDB) samlar, utvecklar
och sprider anvandbar kunskap om dévblindhet. En av NKCDB:s huvudupp-
gifter ar att vara en resurs i dovblindfragor till regionerna och till andra an-
svariga huvudman. Det sker pa olika satt, genom konsultation och radgivning
pa plats eller pa distans.

NKCDB har fatt sitt uppdrag och finnansering genom upphandling, som
Socialstyrelsen &r ansvarig for. NKCDB:s verksamhet innefattar att

« sammanstalla utvarderingar och forskningsresultat inom dévblindhet.

« ge expertstdd till regionerna i deras arbete med att organisera stodet till
personer med doévblindhet och &ven till andra ansvariga huvudman.

« samla, utveckla och sprida information om dévblindhet.

« verka for systematisk metodutveckling inom dévblindomradet.

« stodja malgruppen i framtagandet av kurser och utbildningar pa dov-blind-
omradet.

« identifiera och framja anvéndningen av teknik och tjanster inom informat-
ion och kommunikation for personer med dévblindhet.

« uppréatta samarbetsformer for fordjupad brukarsamverkan inom dévblind-
omradet och beakta brukarmedverkan i alla delar av uppdraget.

Utbildning sker genom grundkurser, konferenser, temadagar, webbseminarier
och webbutbildningar.

NKCDB arbetar med kompetensutvecklande fortbildningsinsatser for led-
ning och personal inom LSS-boende vid forfragan. [3]

Nationellt Center fér Retts och ndarliggande diagnoser
Nationellt Center for Retts syndrom och narliggande diagnoser &r ett nation-
ellt kompetens-och resurscenter for atta sallsynta neurologiska diagnoser?’.
Centret har funnits sedan 1995 och huvudman &r Region Jdmtland

Pa centret arbetar arbetsterapeut, logoped, lakare, musikterapeut, ortoped,
psykolog och sjukgymnast. Centret fokuserar pa ett mindre antal likartade di-
agnoser och kombinerar forskning och kliniskt arbete.

Uppdraget bestar av tre delar — hogspecialiserad vard, information och ut-
bildning samt forskning och utveckling. Centret far ett arligt statsbidrag som
bland annat ska ga till forsknings och utvecklingsarbete. Flera av de projekt
som bedrivs sker i samarbete med andra forskare, bade inom landet och inter-
nationellt.

27 Angelman syndrom, CDKL5 syndrom, FOXG1 syndrom, MECP2-duplikationssyndrom, Mowat Wilson syndrom,
Phelan McDermid syndrom, Pitt Hopkins syndrom, Rett syndrom.
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| uppdraget till Nationellt Center for Retts syndrom och nérliggande dia-
gnoser ligger att sprida kunskap om de ovanliga syndromen samt stodjande
och behandlande insatser. Bade grundutbildningar och skraddarsydda utbild-
ningar erbjuds. Utbildningar fran Centret kan rora en specifik diagnos eller
ett specifikt omrade som till exempel positivt beteendestod (PBS), alternativ
och kompletterande kommunikation (AKK) eller aktiviteter for en innehalls-
rik och utvecklande vardag. [3]

KIND

KIND &r ett kompetenscentrum for forskning, utveckling och utbildning om

neuropsykiatriska funktionsnedsattningar, till exempel ADHD och autism.

KIND &r ett samarbete mellan Karolinska Institutet och Region Stockholm.
Kompetenscentrets forskningsverksamhet omfattar att

« utveckla och sprida kunskap om metoder for tidig upptackt och diagnostik
av barn med neurologiska utvecklingsavvikelser.

« utveckla och sprida kunskap om nya behandlingsformer av saval medici-
nisk som pedagogisk karaktar.

« utvérdera nya och gamla behandlingsformer och ta fram principer for att
effektivisera och standardisera medicinska utredningar och funktionsun-
dersokningar.

« utveckla ett kvalitets- och forskningsregister och en biobank fér pagaende
och framtida forskning.

* bedriva forskning om de orsaker som leder till neurologiska utvecklingsav-
vikelser.

» medverka till att sprida information om viktiga forskningsresultat och att
dessa implementeras i den kliniska verksamheten.

Kind har aven en klinisk verksamhet. Finansieringen ar blandad och bestar
framfor allt av projektanslag fran olika stiftelser — bade svenska och ut-
landska. KIND:s utbildningar och kurser ar avgiftsbelagda. Utbildningar be-
talas oftast av uppdragsgivare, antingen kommun, region eller staten.

KIND ger kortare och langre utbildningar, vissa med mojlighet till hdgsko-
lepoang, for vardpersonal, skolpersonal, forskare och andra som &r intresse-
rade av autism, ADHD och andra neuropsykiatriska funktionsnedsattningar.
Kompetensutvecklingen vander sig framst till yrkesverksamma i vard, om-
sorg och i skolan. Kurser ges i samarbete med Uppdragsutbildning vid Karo-
linska Institutet. [3]

Svenskt Demenscentrum
Svenskt Demenscentrum (SDC) invigdes 2008. Bakom centret star Stiftelsen
Stockholms lans Aldrecentrum och Stiftelsen Silviahemmet. Sedan 2013 &r
Svenskt Demenscentrum en egen stiftelse. Verksamheten finansieras via stat-
liga medel fran Socialstyrelsen varje ar

Enligt SDC:s hemsida arbetar centret som en sambandscentral och en kun-
skapsbhank inom demensomradet. Kunskapshanken byggs kontinuerligt upp
for att samla och sprida information. SDC arbetar for att:

 samla in, strukturera och sprida kunskap
« sammanstalla utvarderingar och forskningsresultat
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» kunskapsutvecklingen ges en mer tillimpad och praktisk inriktning
« underlatta implementering av nya kunskaper i vard och omsorg

Svenskt demenscentrum &r ett kompetenscentrum for demensfragor. Centret
bedriver ingen egen forskning inom omradet intellektuell funktionsnedsétt-
ning eller autism. Uthildningsverksamheten ar omfattande och bestar av De-
mens ABC och 14 andra webbutbildningar om demenssjukdom. Samtliga &r
avgiftsfria.

Vissa av utbildningarna har koppling till omradet intellektuell funktions-
nedsattning och autism. Webbutbildningen Aldern har sin ratt — om att &ld-
ras med intellektuell funktionsnedséattning ar tva olika webbutbildningar med
samma namn. Den ena webbutbildningen vénder sig framst till LSS-
personal®®). Den andra riktar sig till personer med intellektuell funktionsned-
séttning.

SDC tar dven fram nytt utbildningsmaterial som inkluderar demens:
Stjarnmarkt demens LSS. Stjarnmaérkt ar en utbildningsmodell som vander
sig till sarskilda boenden, dagverksamheter, hemtjéanst- och bistandshandlag-
gar-enheter. Syftet &r att ge personalen kunskap och verktyg for att kunna ut-
veckla det personcentrerade arbetet pa sin arbetsplats. [3]

Forum Carpe (regionailt)

Forum Carpe &r en kommunsamverkan inom funktionshinderomradet i
Stockholms l1an. Syftet med samverkan &r att erbjuda yrkesverksamma inom
omradet kompetens- och verksamhetsutveckling som ska leda till insatser av
god kvalitet for personer i behov av stéd. Forum Carpes verksamhet syftar
aven till att framja arbetet med en kunskapsbaserad praktik.

Forum Carpes aktiviteter bygger pa samverkanskommunernas identifie-
rade av behov av kompetensutveckling. Aktiviteterna utgar aven fran nation-
ella samt regionala styrdokument och mal liksom lagar och konventioner
inom omradet.

Forum Carpes samverkan bidrar till en kunskapsbaserad praktik genom att

« erbjuda nétverk och kunskapsutbyten

« sprida goda exempel fran verksamheter i kommunerna pa arbetssatt och
metoder for kollegialt 1&rande och utveckling

* vara ett stod i arbetet med att omsétta kunskaper i praktiken genom arbets-
platslarande och vardagsutveckling

* medverka i relevanta nédtverk regionalt och nationellt i syfte att om-varlds-
bevaka, sprida och inhdmta kunskap.

« vara en lank mellan nationell, regional och kommunal niva for kunskapsut-

byte

Malgruppen for Forum Carpes verksamhet &r anstallda pa alla nivaer i sam-
verkanskommunerna inom omradet personer med funktionsnedsattning, soci-
alpsykiatri samt kommunala halso- och sjukvardsorganisationer. Malgrup-
perna aterfinns bade pa utforar- och myndighetssidan. [3]

28 Boendestodjare, personal pa gruppboenden och dagliga verksamheter.
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SUF-kunskapscentrum (regionalt)
SUF-kunskapscentrum?® startade som ett projekt, finansierat av Aliménna
arvsfonden med Regionférbundet i Uppsala 1an som huvudman. Ar 2017
overgick projektet till permanent verksamhet organiserad under davarande
Halsa och habilitering (numera Néara vard och Halsa) i Region Uppsala. SUF-
Kunskapscentrum samlar, utvecklar och sprider kunskap om féraldraskaps-
stod i familjer dér en foralder har intellektuell funktionsnedsattning, forvar-
vad hjarnskada eller neuropsykiatriska funktionsnedsattningar som paverkar
deras foraldraférmaga

Forsknings-och utvecklingsarbetet inom SUF-Kunskapscentrum orienterar
sig runt foljande teman:

« informerat val om eventuellt foraldraskap
» forberedande foréldraskap under graviditet
« foraldraskap i familjen, och;

« foraldraskap nar barnet ar i samhallsvard.

SUF-kunskapscentrum riktar sig primért till professionella som méter famil-
jer dar foralder har kognitiva svarigheter. Dessutom fungerar verksamheten
som kunskapsférmedlare till bland annat féraldrar, barn,
beslutsfattare, studerande och forskare. SUF-Kunskapscentrums uppdrag ar
att erbjuda och bista yrkesverksamma med kunskapsunderlag och metodut-
veckling i deras arbete med barn och foraldrar dar nagon av foraldrarna har
intellektuell funktionsnedséattning och/eller andra kognitiva svarigheter som
paverkar foraldraformagan. Uppdraget ska aven stimulera till att yrkesverk-
samma utvecklar samverkan éver verksamhets- och huvudmannagranser i
dessa fragor.

SUF-kunskapscentrum samfinansieras av Region Uppsala och Uppsala
lans atta kommuner. [3]

Kunskapsmyndigheter och nationella
natverk

Den nationella kunskapsstyrningen inom halso- och sjukvard, omsorg och
socialtjanst ar uppbyggd kring flera myndigheter och strukturer.

Socialstyrelsen ar den storsta kunskapsmyndigheten
inom omrddet

Socialstyrelsen ar den storsta kunskapsmyndigheten for vard, omsorg och so-
cialtjanst. Myndighetens uppdrag handlar om att stédja och utveckla hélso-
och sjukvarden och socialtjansten. Exempel pa det ar att myndigheten utvar-
derar, analyserar och samlar in statistik samt tar fram foreskrifter, kunskaps-
stdd och utbildningar. En stor del av myndighetens utbildningar och kun-
skapsmaterial publiceras pa Kunskapsguiden.se. Pa webbplatsen samlar
Socialstyrelsen och andra myndigheter kunskapsstédjande produkter som
vander sig till socialtjansten eller halso- och sjukvarden. Pa Kunskapsguiden

29 SUF stér for Samverkan Utveckling Foraldraskap.
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aterfinns inte bara kunskapsstod och andra publikationer, utan dven webbut-
bildningar, poddar, filmer och checklistor. Innehéllet pa Kunskapsguiden &r
uppbyggt kring omraden och teman, till exempel:

+ Arbetsmetoder och perspektiv
» Barn och unga

« Ekonomiskt bistand
 Funktionshinder

« God och nara vard

* Psykisk ohélsa

Det finns idag olika kompetenscenter pa Socialstyrelsen. Ett exempel ar
kansliet for nationella vardkompetensradet. Ett annat &r nationellt kompe-
tenscentrum for &ldreomsorg. Det senares uppdrag handlar om att utveckla
den svenska dldreomsorgen genom att ha dialog med verksamheter och kom-
muner och samla forskningsresultat. Centrumet ska gora det lattare att infora
arbetssatt som bygger pa béasta tillgangliga kunskap och goda exempel fran
verksamheterna. Dessutom ska kompetenscentrumet ge en bredare nationell
bild av laget i den svenska dldreomsorgen med de styrkor och utmaningar
som finns.

Myndigheten for delaktighet sprider kunskap

En annan myndighet som sarskilt lyfter funktionshindersfragor ar Myndig-
heten for delaktighet (MFD). MFD &r en kunskapsmyndighet som framjar
genomfdrandet av funktionshinderspolitiken, genom att utveckla och sprida
kunskap om hinder for delaktighet samt stodja ansvariga samhallsaktorer.
Myndigheten:

« foljer och analyserar levnadsvillkoren for personer med funktionsnedsétt-
ning samt offentliga aktorers arbete med tillgdnglighet och delaktighet.

« tar fram och sprider kunskap om hur hinder i samhallet kan atgardas

« ger stod till ansvariga aktorer for att framja tillganglighet i samhéllet och
for att 6ka delaktighet for personer med funktionsnedsattning.

Myndighetens framsta malgrupper &r statliga myndigheter, regioner och
kommuner.

Nationella och regionala strukturer

Awven olika nationella och regionala strukturer bidrar till okad kunskap inom
omradet intellektuell funktionsnedsattning och autism. Ett exempel pa sadan
struktur ar de nationella programomradena (NPO). NPO:erna bestar av ex-
perter med bred kompetens inom respektive omrade, och representation fran
samtliga sjukvardsregioner. Deras uppgift ar bland annat att

« analysera, genomféra och foélja upp behovs- och gapanalyser
« utveckla och forvalta kunskapsstod inom omradet
+ bidra i arbetet med utveckling och anvandning av kvalitetsregister

NPO:erna &r 26 till antalet och &r indelade utifran bland olika diagnoser, och
vardnivaer. Det finns till exempel ett nationellt programomrade for rehabili-
tering, habilitering och forsakringsmedicin.
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Ett annat exempel pa strukturer ar de regionala samverkans- och stodstruk-
turerna (RSS), som verkar pa lansniva. RSS stodjer huvudmannen i dialogen
om kunskapsutveckling och kunskapsstyrning pa nationell niva, exempelvis
genom regionala representanter i NSK-S och genom att vara en av parterna i
Partnerskapet mellan RSS, SKR och Socialstyrelsen®.

Nationella kompetensrddet

Nationella kompetensradet inom funktionshindersomradet ar ett natverk dar
representanter fran olika delar av landet bidrar till utveckling och nytankande
inom funktionshindersomradet®. Sedan 2022 4r SKR vérdorganisation for
NKR. Natverket har foljande viljeinriktning: Kompetensradet vill vara en
drivkraft som genom samverkan vill utveckla och paverka kompetensfragan
pa den nationella nivan.

Kompetensradet bestar av personer fran mer &n 20 olika regioner/delreg-
ioner i landet, som pa ett eller annat satt arbetar med funktionshindersfragor.
Kompetensradet traffas i snitt tva ganger per ar for att ta ett gemensamt

grepp om de aktuella fragorna inom funktionshindersomradet, och for dela
nyheter och omvarldsbevakning. Utdver dessa natverkstraffar arbetar NKR
aven i mindre arbetsgrupper kring aktuella fragor, som exempelvis nationellt
likvardigt innehall i Yrkeshodgskolans utbildning till Stodpedagog.

30 https://skr.se/skr/integrationsocialomsorg/socialomsorg/nationellkunskapsstyrningsocialtjanst/styrningochsamver-
kan/partnerskapetsocialtjanst.13268.html
31 https://www.vo-college.se/nationella-kompetensradet-inom-funktionshinderomradet
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Behovs ett nationellt
kompetenscentrumye

I uppdraget anges att Socialstyrelsen ska lamna forslag, om myndigheten be-
domer att det finns behov av och forutsattningar for ett nationellt kompetens-
centrum®2. Myndigheten inleder darfor férslagsdelen av denna rapport med
att redovisa sin bedémning av behovet.

Resultaten av Socialstyrelsens kartlaggning och dialoger visar att det pagar
mycket inom omradet. Ny kunskap tas kontinuerligt fram, likasa pagar och
utvecklas fortbildningar. Detta ar en naturlig foljd av att kompetensfragan har
statt i fokus dnda sedan LSS tradde i kraft 1994. Samtidigt ar kunskapen och
fortbildningarna manga ganger fragmentiserade och utspridda bland olika ak-
torer. De kan darfor vara svara att hitta och innehallet ar dessutom inte alltid
likvardigt, exempelvis pa regional niva. Det saknas med andra ord en samlad
overblick 6ver befintlig kunskap saval som en helhetssyn. Fortbildningarna
tacker i sin tur inte alla omraden och de nar inte heller alla berorda. Ett tyd-
ligt budskap fran kommunerna var att de idag saknar kunskap samlat pa ett
stalle.

Ett nationellt kompetenscentrum kan fylla ovan uppréaknade behov, det
menade majoriteten av aktorerna i dialogerna. Manga av kommunerna me-
nade dessutom att saval insatserna som ges inom LSS och personalens kom-
petens behdver bli mer likvérdiga i landet. Ett kompetenscentrum skulle
kunna bidra till mer jamlika insatser till malgruppen.

Vid kommundialogerna framférdes onskemal om att kompetenscentret ut-
vecklar, samlar och sprider kunskap. Det géller bade ny och befintlig kun-
skap. Dessa resonemang framkom aven fran myndigheterna, som menade att
kompetenscentret skulle kunna bli ”en samlad vég in” till kunskap och fort-
bildning inom omradet.

Socialstyrelsen delar dessa synpunkter och bedémer att det finns ett behov
av ett nationellt kompetenscentrum for fragor som ror intellektuell funktions-
nedsattning och autism. Genom denna beddmning valde Socialstyrelsen att
inte ga vidare med att utreda alternativa losningar till ett kompetenscentrum.

Socialstyrelsen beddmer att ett nationellt kompetenscentrum kan bidra till
att skapa helhetssyn, bade genom att samla och sprida det som gors samt
komplettera med sadant som verksamheterna saknar. Pa sa satt skulle centret
bidra till 6ka kompetensen hos ledning hos personal och i férlangningen dven
Oka forutsattningar for god kvalitet i verksamheter enligt LSS.

Det &r samtidigt viktigt att ett nationellt kompetenscentrum inte konkurre-
rar med befintliga aktorer inom omradet, utan snarare kompletterar och ar en
samlande aktor. Denna beddmning framkom i flera av Socialstyrelsens dialo-
ger. Flertalet aktorer har understrukit vikten av att ett kompetenscentrum

32 Socialstyrelsen ska, om myndigheten bedémer att forutsattningar och behov finns, redovisa forslag till i vilken myn-
dighet som ett nationellt kompetenscentrum kan inréttas och hur verksamheten kan organiseras.
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verkligen tar till vara det som redan gors, istéllet for att gora allt fran borjan.
Socialstyrelsen delar denna bedémning.
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Vad bor ett kompetenscentrum
ansvara fore

I det héar kapitlet redog6r Socialstyrelsen for den del av uppdraget som hand-
lar om att ta fram forslag pa vilka ansvarsomraden och arbetsuppgifter ett
nationellt kompetenscenter bér ha. Myndigheten redogor dven for malgrup-
per samt eventuella avgransningar av grupperna personer med intellektuell
funktionsnedsattning och autism. Forslagen baseras pa framtagna kriterier.

Kriterier for fOrslagen

Flera kriterier har legat till grund for forslagen om vad kompetenscentret bor
gora. Dessa kriterier baseras bland annat pa resultat av de dialoger som ge-
nomforts i uppdraget, men ocksa fran tidigare identifierade behov [1]:

« Kompetenscentrets omraden bor utga fran ett individperspektiv och strava
efter s& mycket helhetssyn som majligt.

+ Kompetenscentrets verksamhetsinnehall bor utga fran omradena i Social-
styrelsens allmanna rad (2014:2) om kunskaper hos personal som ger stod,
service eller omsorg till personer med funktionsnedsattning, men med
vissa kompletteringar.

« Malgrupperna for kompetenscentret kan utgéras av fler an personal och
ledning i bostad med sérskild service enligt LSS.

» Kompetenscentret bor rikta sig till alla driftsformer.

 For att kompetenscentret ska lyckas i sitt uppdrag behdver materialet an-
passas till olika malgrupper.

Intellektuell funktionsnedsattning och
autism ar heterogena grupper

I uppdraget har Socialstyrelsen dven dvervagt om gruppen personer med in-
tellektuell funktionsnedsattning och autism bor avgrénsas ytterligare, till ex-
empel utifran diagnoser. Myndigheten bedomer dock att ytterligare avgrans-
ningar inte &r relevanta och menar att eventuella definitioner med fordel kan
utga fran DSM-5 (se bilaga 4). Socialstyrelsen bedémer dock att viss sam-
sjuklighet eller samproblematik bor inkluderas, till exempel demens, miss-
bruk, adhd, psykisk ohélsa eller sjukdom.

| dialogerna framkom synpunkter som till stor del 6verensstammer med
Socialstyrelsens beddmning. Flera aktorer, sasom kommuner och intresseor-
ganisationerna menade att ett kompetenscentrum aven bor inkludera sam-
sjuklighet och samproblematik, eftersom intellektuell funktionsnedséttning
och autism sallan férekommer som enda diagnos hos en person. Aven myn-
digheter och kommuner framférde 6nskemal om att inkludera samsjuklighet.
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Vid dialogen med myndigheter framkom ocksa synpunkter om att grup-
perna skulle kunna utvidgas till att &ven omfatta personer med andra funkt-
ionsnedsattningar, sasom rorelsehinder.

Genom att inkludera samsjuklighet och samproblematik i kompetenscent-
rets verksamhet, 6kar forutsattningarna for helhetssyn. Socialstyrelsen vill
dock framhalla vikten av flexibilitet och att kompetenscentret gor regel-
bundna behovsinventeringar.

Kunskapsomrdden for kompetenscentret

Socialstyrelsens bedomning stammer vl 6verens med resultaten fran myn-
dighetens dialoger: att kompetenscentrets verksamhetsomraden bor utga fran
omradena i Socialstyrelsens allmanna rad om kunskap hos personal som ger
stod till personer med funktionsnedsattning. Genom att gora detta kommer
kompetenscentret att fokusera pa dels omraden som bedomts viktiga, dels
omraden dar kompetensbrister har identifierats. Det handlar framforallt om
de delar som ror specifik kunskap om intellektuell funktionsnedsattning och
autism respektive kunskap som kravs for att stodet som ges ska vara av god
kvalitet:

 Funktionsnedsattningarna och deras konsekvenser, till exempel

— Grundl&ggande och avancerad kunskap om intellektuell funktionsned-
séttning och autism, inklusive samsjuklighet/samproblematik. Exempel
pa samsjuklighet och samproblematik ar psykisk ohélsa, missbruk och
rorelsehinder.

— Grundlaggande kunskap om hur om intellektuell funktionsnedséttning
och autism, inklusive samsjuklighet/samproblematik (till exempel psy-
kisk ohalsa, missbruk och rorelsehinder) kan paverka manniskors lev-
nadsvillkor och delaktighet i samhéllet

— Kunskap om livets olika faser sasom barndom, ungdom, vuxenliv och
alderdom.

« Personlig omsorg, med fokus pa intellektuell funktionsnedsattning och aut-
ism.
 Halsa, till exempel:

— kunskap om vilken betydelse som mat och ndring har for halsan och
valbefinnandet hos personer med intellektuell funktionsnedséttning och
autism

— kunskap om hélsoproblem som ofta forekommer i kombination med
vissa funktionsnedséttningar

— kunskap om vanligt forekommande lakemedel och lakemedelsanvand-
ning hos personer med intellektuell funktionsnedséttning eller autism

+ De dvergripande malen enligt SoL och LSS, inklusive kunskap om den en-
skildes rétt till sjalvbestammande, integritet och inflytande enligt 16 8 LSS

» FN:s konvention om rattigheter for personer med funktionsnedséttning
samt FN:s konvention om barnets rattigheter

« Kommunikation, dess betydelse samt kunskap om alternativa kommuni-
kationssétt.
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Socialstyrelsen bedémer att dven andra omraden kan vara av relevans, till ex-
empel

« skillnader inom grupperna intellektuell funktionsnedsattning och autism,
utifran till exempel kon

« valdsutsatthet bland personer med intellektuell funktionsnedsattning eller
autism

 demens hos personer med intellektuell funktionsnedsattning

« basala hygienrutiner och smittskydd

« stod vid egenvard

» anhoriga till personer med intellektuell funktionsnedsattning eller autism

« tvangs- och begransningsatgarder

Den del av kompetenscentrets verksamhet som riktar sig till ledning bor
dessutom omfattande féljande omraden:

« forbattrade arbetssatt
* ledarskap
« implementering/stod for arbetsplatslarande.

Ovanstaende omraden &r inte heltackande och vissa revideringar kommer att
behova goras, framforallt over tid. Socialstyrelsen bedémer dock att ovan an-
givna omraden till stor del tacker in viktiga omraden.

Arbetsuppgifter for kompetenscentret

Socialstyrelsen forslag pa kompetenscentrets arbetsuppgifter utgar till stor
del fran uppdragets utgangspunkter, men har kompletterats nagot utifran dia-
loger och kartlaggning. Till exempel har spridning och kdnnedomskommuni-
kation lagts till.

Utveckla och samla kunskap om foretrddesvis
intellektuell funkfionsnedsattning och autism

Samla, sprida och utveckla kunskap bor utgéra en av kompetenscentrets ar-
betsuppgifter. | detta ingar att kompetenscentret bor ta fram ny kunskap och
nya kunskapssammanstallningar. Socialstyrelsen vill dock understryka vikten
av att kompetenscentret kompletterar andras aktorers verksamhet, for att und-
vika konkurrens och dubbelarbete. Darfor ar en viktig del av denna arbets-
uppgift att identifiera och samla annan framtagen kunskap.

Det kommer dven bli aktuellt for kompetenscentret att ta fram ny kunskap.
Socialstyrelsen bedémer att detta kan goras pa flera satt, till exempel genom
samarbete med larosaten eller enskilda forskare och utvérderare. Det kan
ocksa ske genom dialog och samarbete med olika myndigheter och med
andra kompetenscenter. Genom att sprida, samla och utveckla kunskap kom-
mer kompetenscentret att bidra till att 6ka kompetensen hos ledning och per-
sonal.

| dialogerna lyfte flera aktorer, bland annat kommuner, vikten av att kom-
petenscentret anpassar sina produkter till malgruppernas olika behov och for-
utsattningar. Socialstyrelsen instimmer och bedémer att kompetenscentret
darfor aven bor
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« anpassa sina egna produkter efter olika kunskaps- och utbildningsnivaer
hos personal och ledning, bade sprakligt och formatmassigt.

 (Overvaga att paketera for personer med intellektuell funktionsnedsattning
och autism.

Genom att malgruppsanpassa kunskapsmaterialen okar forutsattningarna for
att malgrupperna ska tillgodogora sig av materialet.

Sammanstdlla andra aktorers forsknings- och
utvarderingsresultat

Forskningsresultat kan vara svartillgangliga for ledning och personal som ger
stod till personer med funktionsnedsattning. Det beror bland annat pa att alla
inte har kdannedom om eller har tillgang till vetenskapliga publikationer.
Forskningsresultaten kan ocksa vara svara att omsatta i praktiken. En av
kompetenscentrets arbetsuppgifter bor déarfor vara att samla och tillganglig-
gora relevant forskning om intellektuell funktionsnedsattning och autism. Ar-
betsuppgiften bor d&ven omfatta utvarderingar inom omréadet. Aven forsk-
ningsomraden som ligger nara, men som inte uteslutande handlar om
personer med intellektuell funktionsnedséttning och autism kan vara av rele-
vans. Det kan galla exempelvis omrade som sjalvbestammande.

Med forskning avser Socialstyrelsen bade vetenskapliga artiklar fran laro-
siten och rapporter frdn FOU-enheter. Aven om svensk forskning torde
hamna i fokus, sa kan dven nordisk och annan internationell forskning vara
av relevans.

Forskningsresultaten kan tillgangliggoras pa flera satt, till exempel genom
att

« sprida forskningsresultat

« ta fram populdrversioner, till exempel sammanfattningar av forskningsre-
sultat

« anordna forskningsseminarier.

Kompetensutvecklande fortbildningsinsatser for
ledning och personal

En av kompetenscentrets arbetsuppgifter bor vara fortbildningsinsatser for
ledning och personal, i framférallt boenden for barn och vuxna enligt LSS.
Fokus bor ligga pa digitala utbildningar och e-kurser, men Socialstyrelsen
utesluter inte att dven fysiska utbildningar kan bli aktuellt. Pa sa sétt kan
kompetenscentret optimera forutsattningarna for ledning och personal att
delta i fortbildningen.

I nulaget finns det flera pagaende satsningar och etablerade fortbildningar,
till exempel pa regionala kompetenscenter, hos privata aktorer och inom ra-
men for nationella strukturer i offentlig sektor. En viktig del av kompetens-
centrets arbetsuppgifter bor darfor bli att samla och hjalpa till att tillgédnglig-
gora redan existerande fortbildningar. Pa sa satt minskar risken att
kompetenscentrets “konkurrerar” med andra aktorer. Dessutom minskar ris-
ken for dubbelarbete. Detta ligger i linje med 6nskemal fran flera aktorer: att
kompetenscentret bor fa en viktig roll att samla allt som gors.
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Aven om det redan gors en hel del s& kommer kompetenscentret med all
sannolikhet behova ta fram och genomfdra egna fortbildningar. Socialstyrel-
sen bedomer darfor att kompetenscentrets egna fortbildningar behover av-
gransas till sddant som inte gors, men som det finns behov av. For att identi-
fiera sddana behov kravs en nara och aterkommande dialog med
verksamheterna och med andra relevanta aktorer (sdsom intresseorganisat-
ioner). | kapitlet Inventering av intressenter att samverka med fors ytterligare
resonemang om detta.

| flera av dialogerna framholls vikten av arbetsplatslarande och att kunskap
implementeras i verksamheten. Socialstyrelsen instdimmer i detta. Kompe-
tenscentret bor darfor &ven skapa forutséattningar for arbetsplatsléarande, ex-
empelvis genom e-kurser som vander sig till chefer. P& sa sétt 6kar forutsatt-
ningar for att fortbildningar far 6nskad effekt. Ett annat sétt att oka
arbetsplatslarandet kan vara att utbilda utbildare digitalt, sa att dessa i sin tur
kan ha fysiska utbildningar pa sin arbetsplats eller i sin kommun.

Hénsyn till olika behov och forutséattningar, som till exempel utbildnings-
nivaer, ar viktigt aven nar det galler fortbildning. Malgruppen for kompetens-
centret ar heterogen och bestar bade av personal med akademisk uthildning
och personal med grundskoleutbildning som hdgsta utbildningsniva.

Kommunikation med verksamma i LSS-boende.

For att kompetenscentret ska lyckas i sitt uppdrag behover det fora en verk-
samhetsnara dialog med verksamma i boenden enligt LSS. En verksamhets-
néra dialog innebdr att kompetenscentret lattare kan matcha de faktiska beho-
ven. En sadan dialog ar sérskilt viktigt inledningsvis, men aven over tid.
Detta behov bekréftades vid dialogerna. Flera aktorer menade att detta &r sér-
skilt viktigt nar det handlar om nationella aktorer. Nagra aktorer, framforallt
kommuner, lyfte att det idag saknas nagonstans att vanda sig vid vissa frage-
stallningar, framforallt svara etiska dilemman. Aven ¢kad kunskap om meto-
der for att kommunicera med brukare efterfragas. Dialogerna kan foras pa
flera satt, till exempel genom att

« verka genom regionala strukturer i den man det fyller behoven, annars
skapa.

« stimulera natverk for vissa yrkesroller (chefer, stédpedagoger)

* publicera resonemang kring etiska dilemman.

Nér det galler etiska dilemman kan en jamforelse goras med Socialstyrelsens
tidigare etiska rad®, dit handlaggare, personal eller chefer inom socialtjéns-
ten kunde skicka in fragestallningar av etisk karaktar. Det etiska radet forde
darefter resonemang om fragestallningarna, som publicerades pa Socialsty-
relsens webbplats. Det etiska radet gav inte radgivning i myndighetsarenden
och behandlade inte personuppgifter. Exempel pa fragestallningar som be-
handlades i radet &r hur personal i gruppbostad kan hjalpa och skydda utan
att kranka.

33 Det etiska radet var verksamt till och med 2013, diarienummer 3.8-5732/2016.
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Exemplet ar hamtat fran inkomna fragor till Socialstyrelsens tidigare etiska
rad, diarienummer 3.8-5732/2016-Genom att gora detta sékrar kompetens-
centret att dess verksamhet matchar behoven hos malgrupperna.

Kommunikation for ékad spridning och kdnnedom

K&nnedom om kompetenscentrets verksamhet ar en forutséattning for att det
ska lyckas i sitt uppdrag. Likasa ar det viktigt att material som samlas in eller
tas fram verkligen nar malgrupperna. Dessa slutsatser stods av dialogerna,
dar flera aktorer lyfte fram bristande k&nnedom om befintlig kunskap och
fortbildningar som ett forbattringsomrade.

Myndigheterna och kommunerna lyfte &ven vikten av att hitta fungerande
kanaler for spridning. Digitala fortbildningar ses som en sjalvklarhet, men
myndigheterna utesluter inte analoga helt och hallet. De menar att det viktig-
aste ar att ledning och personal kan delta i fortbildningarna nar det passar,
liksom att fortbildningarna behover fungera bade for den lilla och den stora
kommunen. Slutligen lyftes vikten av att fortbildningar nar hela arbetsgrup-
per och inte bara enskilda anstéllda.

Kommunerna belyste dven vikten av att saval kunskap som forthildningar
ar anpassade till olika personalgrupper. Likasa ar det viktigt att kompetens-
centret arbetar verksamhetsnara och paketerar underlag sa att det gar att fora
diskussioner pa exempelvis personaldagar.

Myndigheterna ansag i sin tur att de viktigaste uppgifterna for ett kompe-
tenscentrum ér att

 samla, paketerar och sprider befintlig kunskap, i ndra samarbete med verk-
samheterna. Med paketering avses till exempel sammanstéliningar av olika
kunskapspublikationer.

« sprida goda exempel och féra ut kunskap om hur verksamheter arbetat
med att I6sa problem.

Socialstyrelsen beddémer att kdnnedomskommunikation och spridning bér
vara en viktig del av kompetenscentrets arbetsuppgifter. Formerna for detta
kan variera, till exempel sociala medier, direktutskick och deltagande pa nat-
ionella eller regionala konferenser och dialoger med olika nétverk.

Vad bor inte kompetenscentret arbeta
med?¢

Socialstyrelsen beddmer att det dven finns arbetsuppgifter som kompetens-
centret inte bor arbeta med. Exempel pa sadana ar

« juridiska bedomningar och radgivning i enskilda arenden

+ handledning av personalgrupper

» kompetensutveckling som ar arbetsgivarens ansvar, till exempel arbets-
miljo.
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Malgrupperna bér utgd frdn en
helhetssyn

Socialstyrelsen bedémer att kompetenscentret framférallt bor rikta sig till
ledning och personal i boenden for barn och vuxna enligt LSS. Myndigheten
vill samtidigt betona vikten av att s manga aktorer som mojligt runt den en-
skilde har ratt kunskap. Pa sa satt okar forutsattningarna for en helhetssyn
och ett andamalsenligt stod till den enskilde. Detta resonemang starks av de
dialoger som Socialstyrelsen har fort. Det fanns en samsyn i dialogerna om
att kompetenscentret behdver vanda sig till bade personal och till ledning. |
stort sett samtliga aktorer ser ett behov av kunskapshdjande insatser inom
flera olika verksamhetsomraden, kopplat till personer med intellektuell funkt-
ionsnedséttning och autism.

Intresseorganisationerna menar dessutom att kompetenscentret inte bor
rikta sig till verksamheter &n boenden enligt LSS. Intresseorganisationerna
framforde ocksa vikten av avgransningar, det vill saga vilka kompetenscent-
ret inte vander sig till. | de flesta av dialogerna framkom &ven synpunkter pa
avgransningen mot kommunala bostader med sarskild service enligt LSS.
Synpunkterna handlade framforallt om att avgransningen &r for snév.
Branschorganisationerna och fackforbunden ansag till exempel att kompe-
tenscentrets malgrupper bor utvidgas till att omfatta samtliga boenden enligt
LSS oavsett driftsform.

Socialstyrelsen bedomer darfor att flera aktdrer &n ovan ndmnda kan ha
nytta av delar av kompetenscentrets verksamhet. Pa sa satt 6kar forutsatt-
ningarna for att kompetenscentret ska kunna ha en helhetssyn. Detta galler
till viss del dven verksamheter inom andra sektorer. Socialstyrelsen foreslar
darfor foljande malgrupper och innehall fér kompetenscentrets olika delar:

« Alla verksamheter oavsett sektor, som ger stod till eller kommer i kontakt
med personer med intellektuell funktionsnedsattning eller autism: kunskap
om intellektuell funktionsnedsattning och autism. Exempel pa andra verk-
samheter ar SIS-institutioner och dldreomsorg och exempel pa andra sek-
torer &r arbetsmarknad och skola.

* Ledning och personal inom boende for barn och vuxna enligt LSS samt se-
kundara malgrupper sasom ledning och personal inom 6vriga heldygnsin-
satser inom LSS och SoL, som till exempel korttidsvistelse: fortbildning.
Exempel pa heldygnsinsatser ar bostad med sarskild service enligt SoL
och Kkorttidsvistelse enligt LSS.

« Ledning och personal i boenden for barn och vuxna enligt LSS: verksam-
hetsnara dialoger.

* Ledning och personal i boende for barn och vuxna enligt LSS samt sekun-
dara malgrupper sasom verksamheter som ger stod enligt LSS och SoL:
spridnings- och k&nnedomskommunikation.

Socialstyrelsen bedémer &ven att beslutsfattare (hogre chefer och politiker)

samt handlaggare ocksa kan utgora relevanta malgrupper under punkten Kun-
skap om intellektuell funktionsnedsattning och autism. Personer med intellek-
tuell funktionsnedsattning eller autism har manga ganger aven insatser enligt
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socialtjanstlagen (2001:453), SoL. Det pekar pa vikten av att dven ledning
och personal som arbetar med insatser utifran SoL ocksa tar del av kompe-
tenscentrets verksamhet. Vidare menar Socialstyrelsen att personal inom
kommunal halso- och sjukvard kan utgora en viktig malgrupp, bade nér det
géller kunskap om intellektuell funktionsnedsattning och vissa fortbildningar.
Pa s satt okar forutsattningarna for en helhetssyn som utgar fran individen.

Detta resonemang bekréftas av Socialstyrelsens dialoger. Flertalet aktorer
lyfte behovet av att vidga kompetenscentrets malgrupp till att &ven omfatta
andra insatser enligt LSS och enligt SoL. Kommunerna ansag till exempel att
kompetenscentrets inriktning bor utga fran individerna och deras behov och
inte bara utifran vilken insats individen beviljats. Denna synpunkt delades av
flera, till exempel intresseorganisationerna. Kommunerna ansag vidare att
alla verksamheter som kommer i kontakt med malgruppen sa som skola,
hélso- och sjukvarden behdver ta del av kompetenscentrets verksamhet. Soci-
alstyrelsen instammer delvis i det senare. Myndigheten bedémer dock att ar-
betsuppgifter sasom fortbildning bor avgransas. | annat fall riskerar omfatt-
ningen av kompetenscentrets verksamhet att bli for bred och svarhanterlig.

Socialstyrelsen vill &ven understryka vikten av att inte bara tillsvidarean-
stélld personal tar del av kompetenscentrets fortbildningar. Det &r aven vik-
tigt att visstidsanstallda deltar i fortutbildningar. Bade de som &r visstidsan-
stallda en langre tid och de som &r anstéllda pa timbasis. Anledningen till
detta ar framforallt Socialstyrelsens tidigare slutsatser om att kompetensen
manga ganger ar vasentligt lagre bland visstidsanstallda an tillsvidarean-
stéllda [1].

Utifran ovan resonemang torde kunskap, forskning och utvéarderingar om
intellektuell funktionsnedsattning och autism utgora den storsta malgruppen,
vilket illustreras av figur 2.

Figur 2. lllustration dver malgruppernas storlek i de olika delarna av kom-
petenscentrets verksamhet.

Verksamhetsndra
dialoger

Fortbildning

Kunskap, forskning och utvarderingar
om intellektuell funktionsnedsatining
och autism
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Organisatorisk hemvist for
kompetenscentret

I det har kapitlet redovisar Socialstyrelsen forslag pa lamplig aktor for att
driva kompetenscentret. Socialstyrelsen valjer att presentera tva finala alter-
nativ, varav det ena har fler fordelar &n det andra. De bada alternativen upp-
fyller dock kriterierna, som tagits fram utifran dialogerna i uppdraget. Myn-
digheten har darfor valt att presentera bada alternativen.

Kriterier for forslag

Flera kriterier har legat till grund for forslagen om vilken aktér som bor driva
kompetenscentret. Dessa kriterier baseras bland annat pa resultat av de dialo-
ger som genomforts i uppdraget. Ett nationellt kompetenscentrum for fragor
om intellektuell funktionsnedséttning och autism bor

« verka pa nationell niva

« ha hog acceptans fran andra aktérer inom omradet

« ej foretrada en specifik malgrupp

+ ha balans mellan att sprida forskningsresultat och annan kunskap
« ej ha fokus pa diagnostik och behandlingar

Socialstyrelsens dvervGganden

Socialstyrelsen bedémde initialt att det framforallt var den egna myndigheten
och MFD som var aktuella bland de statliga myndigheterna. Socialstyrelsen
har inte dvervagt mojligheten att foresla MFD. Anledningarna till detta var
flera:

« myndigheten kom inte upp som forslag i dialogerna

« myndigheten har inte erfarenhet av att organisera liknande kompetenscent-
rum

« myndigheten uppgav inte sig sjélv som en tdnkbar kandidat.

Socialstyrelsen var dock ett forslag som lyftes i flera dialoger. Argumenten
for detta forslag var flera, bland annat att Socialstyrelsen redan har en nation-
ell roll inom omradet. Ett ytterligare argument var att det kan “anses konstigt
om &ldrecentret men inte detta hamnar pa Socialstyrelsen”.

Ingen aktor lyfte bransch- och arbetsgivarorganisationer som mojliga alter-
nativ. En aktor lyfte dock SKR som en generellt viktig aktér i samman-
hanget. Da SKR foretrader endast vissa av malgrupperna har Socialstyrelsen
valt att inte ga vidare med detta alternativ. SKR har inte heller uttryckt att de
ser sig som en ténkbar kandidat. Det som likval skulle kunna tala for SKR &r
att de ansvarar for Yrkesresan. Socialstyrelsen bedémer dock att det argu-

mentet inte vager tillrackligt tungt, da Yrkesresan fortfarande pa projektbasis.
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Alla kommuner &r inte heller med i satsningen (till exempel Stockholms
stad).

Det finns idag ett flertal nationella kompetenscentrum, vars verksamhet
har bertring med intellektuell funktionsnedsattning och autism. De 4r alla
dock verksamma inom avgransade omraden. Socialstyrelsen har darfor valt
att inte foresla nagon av de befintliga kompetenscentrum som hemvist for ett
nytt kompetenscenter. Inget av kompetenscentren har heller uttryckt en 6ns-
kan om att fa ansvara for ett nytt kompetenscenter, med undantag for kompe-
tenscentret KIND. KIND har uttryckt att de ser sig som en tdnkbar aktér som
ansvarig for kompetenscentret, bade i intervju och genom inskickade skrivel-
ser. Da en av utgangspunkterna for Socialstyrelsens forslag ar att hemvisten
inte bor ha fokus pa diagnostik och behandling, sa har Socialstyrelsen valt att
inte ga vidare med det alternativet.

I dialogen med forskare lyftes larosate som en mojlig hemvist for kompe-
tenscentret, mojligen i form av ett delat ansvar mellan myndighet och laro-
séte. Socialstyrelsen har 6vervégt detta alternativ. Myndigheten bedémer
dock att en sadan losning skulle kunna begransa verksamheten, framforallt
den del som handlar om att ta fram ny kunskap. Socialstyrelsen menar att re-
lationen till larosaten bor vara flexibel och inte lasa sig till ett. Dessutom
finns en risk att ett larosates forskning gynnas, utan konkurrens med 6vriga.

Nagra aktorer lyfte dven alternativet att bygga upp ett helt nytt kompetens-
centrum, ett fristdende som inte placeras i en redan befintlig organisation.
Det framsta argumentet for ett sddant alternativ ar att det blir en tydlig av-
gransning av verksamheten.

Mot bakgrund av ovanstaende resonemang har Socialstyrelsen identifierat
tva finala alternativ som bada matchar ovan kriterier for ett nationellt kompe-
tenscentrum i fragor som ror intellektuell funktionsnedsattning och autism.
De tva alternativen ar aven de som framkom mest frekvent i dialogerna:

« Alternativ 1: Ett nationellt kompetenscentrum inom ramen for Socialsty-
relsens verksamhet.

« Alternativ 2: Ett nytt, fristéende nationellt kompetenscentrum, som inte ar
placerat inom ramen for nagon befintlig organisation eller myndighet.

Socialstyrelsen bedémer dock att alternativ 1 vager nagot tyngre an alternativ
tva. | nedanstaende avsnitt redogoér myndigheten for for- och nackdelar med
respektive alternativ.

| kapitlet Konsekvensanalyser redovisas dessutom vissa organisatoriska
och personella forutséttningar for de bagge alternativen.

Alternativ 1: ett kompetenscentrum inom
Socialstyrelsens verksamhet

Alternativ 1 handlar om att bygga upp ett nytt kompetenscentrum inom ra-
men for Socialstyrelsens verksamhet. Socialstyrelsen har erfarenhet av att in-
hysa liknande verksamheter, till exempel kansliet for det nationella vardkom-
petensradet och det nyetablerade kompetenscentrum for dldrefragor. Aven
om dessa tva exempel skiljer sig ndgot fran Socialstyrelsens forslag i detta
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uppdrag, sa finns anda vissa paralleller. Socialstyrelsen ar dessutom en nat-
ionell kunskapsmyndighet som redan idag har ett ansvar for att ta fram kun-
skap och fortbildningar till verksamma inom LSS. Att inrétta ett nytt kompe-
tenscentrum pa Socialstyrelsen skulle med andra ord innebéara en relativt
snabb uppstart samt en stabilitet dver tid.

Flera aktorer har lyft Socialstyrelsen som en tankbar aktor for det nya
kompetenscentret. Argumenten har varit flera, till exempel att Socialstyrelsen
ar en etablerad och accepterad kunskapsaktor pa nationell niva och att myn-
digheten redan har en samordnande funktion. Nagra aktorer har dragit paral-
leller till det nya kompetenscentret for aldrefragor, och menar att det natur-
liga valet for ett nytt kompetenscenter ar just Socialstyrelsen.

Aven om flera aktorer har uttryckt stod for denna I6sning sa har dven vissa
farhagor framkommit. Farhagorna handlar framfcrallt om risken att kompe-
tenscentrets verksamhet integreras for mycket i Socialstyrelsens befintliga
verksamhet och darmed blir otydlig utat. Vissa menar att risken skulle for-
stéarkas om dess verksamhet utat endast skulle aterfinnas pa Kunskapsguiden.

Socialstyrelsen bedomer att detta alternativ inte kraver nagra sarskilda juri-
diska 6vervaganden. Den bedémningen galler sa lange som verksamheten
ryms inom myndighetens befintliga struktur och regelverk. Juridiska bedém-
ningar kan dock bli aktuella i ett senare skede, till exempel gallande nérvaro i
sociala medier, film- och materialproduktion, registerbehandling. Bedom-
ningar skulle i sadana fall handla om personuppgiftsbehandling, avtal med
externa aktorer med mera. Om kompetenscentret inrdttas som en del av Soci-
alstyrelsen torde de juridiska dvervagandena underlattas av att centret i sad-
ana fall lyder under samma regler som myndigheten.

| uppdraget angavs mojligheten att foresla alternativ till ett kompetenscent-
rum. Ett sddant alternativ skulle kunna vara att starka Socialstyrelsens befint-
liga uppdrag inom omradet. Socialstyrelsen har dock valt att inte ga vidare
med detta forslag, bland annat utifran de farhagor som lyfts i dialogerna ifall
verksamheten integreras i myndighetens dvriga verksamhet.

| kapitlet Ytterligare forutsattningar fors ett utforligt resonemang kring
dessa risker och hur de kan hanteras.

Alternativ 2: ett nytt fristdende
kompetenscentrum

Alternativ tva handlar om att etablera ett nytt, fristiende kompetenscentrum,
som inte ar en del av en befintlig organisation eller myndighet. En sadan 16s-
ning skulle eliminera risken att verksamheten blir otydlig. Detta alternativ
torde dessutom innebdra storre frihet nér det géller de geografiska place-
ringen av kompetenscentret.

Samtidigt sa tar det tid att bygga en helt ny verksamhet, bade vad géller
personal, lokaler och webbplats. Det tar &ven tid att etablera kontakter och
gora verksamheten k&nd. Kdnnedomskommunikationen skulle med andra ord
bli viktig, liksom tidskravande. Socialstyrelsen bedémer att det ocksa &r sva-
rare att uppskatta kostnaderna for detta alternativ. Ett litet, fristdende kompe-
tenscentrum riskerar ocksa viss sarbarhet i sin verksamhet.
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Detta alternativ har kommit upp i nagra dialoger, dér aktérerna har fram-
fort att ett fristdende kompetenscentrum skulle 6ka oberoendet. Paralleller
har da dragits till Nka och Svenskt Demenscentrum.

Detta alternativ medfor dessutom att juridiska bedémningar behdver goras,
bade infor inrattandet av kompetenscentret och under dess verksamhet. Be-
domningarna géller exempelvis upphandlingsforfarande, avtal med andra ak-
torer, uppdragsavtal, register- och personuppgiftsbehandling, ansvarsforsak-
ringar och sekretess- och tystnadspliktshantering. Olika juridiska
bedémningar kommer sannolikt bli aktuella beroende pa driftsform, eftersom
regelverket skiljer sig at for till exempel en stiftelse, en ideell férening och
ett foretag.
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Inventering av intressenter att
samverka med

I detta kapitel redogor Socialstyrelsen for den del av uppdraget som handlar
om att inventera vilka intressenter som det nationella kompetenscentret kan
samverka med. | kapitlet gors referenser till pagaende satsningar och till
andra nationella kompetenscenter. En utforligare beskrivning av dessa gors i
inledningskapitlet.

Samverkan och dialog ar en
forutsattning

En forutséattning for att kompetenscentret ska lyckas i sitt uppdrag ar samver-
kan och dialog med andra intressenter. Syftet med dessa kontakter &r bland
annat att

« identifiera kompetensbehov

« identifiera ny kunskap samt nya forsknings- och utvérderingsresultat
« identifiera pagaende satsningar

+ inh&dmta behov av ny kunskap och nya fortbildningar

« samarbeta kring att ta fram ny kunskap eller nya fortbildningar.

Strukturen for dessa dialoger ar viktig, i synnerhet for de fyra forsta punk-
terna i ovan lista. For att kompetenscentret ska kunna identifiera kompetens-
behov och pagaende satsningar kravs regelbundna dialoger. Samma sak gal-
ler for att kommunicera behov av ny kunskap och forskning.

Dessa bedémningar stammer val 6verens med det som har framkommit
under dialogerna. De flesta av aktdrerna lyfte att kompetenscentret behdver
samarbeta brett. Eftersom det finns manga aktorer inom omradet finns det
annars risk for konkurrerens. Det &r viktigt att alla befintliga aktérer inom
omradet utbyter kunskap och information och att kompetenscentret utgér en
kompletterande och samlande aktor.

Flera aktorer kommenterade ett méjligt, framtida samarbete mellan dem
och kompetenscentret. Intresseorganisationerna menade att det ar en sjalvklar-
het med ett samarbete mellan dem och ett kompetenscenter. Branschorgani-
sationerna sag att ett sadant samarbete kan kopplas till flera saker, till exem-
pel branschorganisationernas kunskaps- och utbildningsmaterial,
internationella kontakter samt erfarenheter hos deras medlemmar.

Aven myndigheterna stéllde sig positiva till ett samarbete med kompetens-
centret. Det galler framférallt vid framtagande av kunskapsstdd och genom-
forande av utvarderingar, samt vid samrad och samverkan.

De flesta av aktdrerna som Socialstyrelsen har fort dialog med har erfaren-
het av att sprida information och kunskap. Branschorganisationerna uppgav
till exempel att de har god erfarenhet av att arbeta med samordnare, mindre
grupper och material som stimulerar till diskussioner. Representanterna for
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dessa organisationer framforde att de kan bidra med att sprida information
om att kunskapscentret finns.

Andra synpunkter handlade om kompetenscentrets relation till olika akto-
rer. Intresseorganisationerna ansag till exempel att kompetensutbyte bor ske
mellan olika kompetenscentrum, att dialoger bor foras 6ver lagrumsgréanser
och att ett samarbete kan ske med andra aktorer sésom SiS**-institutioner.
Vidare understrok organisationerna vikten av att inhdamta kunskap fran perso-
ner som sjédlva har intellektuellfunktionsnedsattning och autism.

Dialog och samverkan med mdnga
aktorer

Socialstyrelsen bedomer att foljande aktorer kan vara relevanta for kompe-
tenscentret att ha I6pande dialog och samarbete med:

- Statliga myndigheter, som till exempel MFD och IVO. Aven Socialstyrel-
sen &r en relevant aktor, oavsett om kompetenscentret bildas inom ramen
for Socialstyrelsens verksamhet eller helt fristaende.

« Kommuner.

« Nationella strukturer och natverk, som till exempel RSS, NKR och fors-
karnatverk.

« Ovriga nationella kompetenscentrum.

« Intresseorganisationer, som Riksférbundet FUB, Autism och Aspergerfor-
bundet och Svenska Downféreningen.

» Bransch- och arbetsgivarorganisationer, som till exempel Fremia och SKR
med flera.

« Fackforbund, som till exempel Sveriges Arbetsterapeuter och Kommunal.

« Forskare, bade enskilda, forskarnatverk och FOU-miljoer.

Figur 3 ger en oversiktlig bild av vad respektive aktor kan bidra med. Utover
det som framgar av figur tre sa ar det dven viktigt att identifiera befintlig
kunskap, exempelvis kunskapsstod fran myndigheter och forskningsresultat.
Dialoger ar dven viktiga for att identifiera och lanka till pagaende fortbild-
ningsinsatser, till exempel SKR:s Yrkesresan.

34 SiS &r en forkortning av Statens Institutionsstyrelse.
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Figur 3. Oversikt over olika aktorer och omraden att samverka kring.

¢ Statliga myndigheter

* Iniresseorganisationer och personer med
intellektuell funktionsnedsdtining eller autism

¢ Kommuner

* Nationella strukturer, sasom RSS och NKR

* Bransch- och arbetsgivarorganisationer

Forskare

Kommuner och regioner (inklusivice SKR)
Intresseorganisationer

Statliga myndigheter

Statliga myndigheter
Forskare, forskarnatverk
FOU-miljcer

Andra nationella kompetenscenter

R&dgivande organ kan bidra fill
strukturen

Socialstyrelsen har valt att inte beskriva i detalj hur ovan samarbeten kan ge-
nomfoéras. Det bor istallet vara en uppgift for kompetenscentret. Myndigheten
beddmer dock att vissa dialoger kan behdva en tydlig struktur, till exempel
inom ramen for radgivande organ. Sadana organ skulle tillsammans kunna
stodja kompetenscentrets arbete pa flera satt, exempelvis i att identifiera be-
hov och pagaende satsningar. Socialstyrelsen ser framférallt ett behov av fol-
jande radgivande organ:

« Panel bestdende av personer med intellektuell funktionsnedsattning och

autism, som bidrar med individperspektivet.

Forskarrad, vars uppgift ar att bidra med information om ny forskning och

kunskapsbehov.

« Referensgrupp (professioner, intresseorganisationer), vars uppgift &r att bi-
dra med information om behov av ny kunskap och fortbildningar.

Kompetenscentret kommer dven behdva inhamta information pa andra satt,
men Socialstyrelsen menar att det ar en styrka om verksamheten har denna
fasta struktur. Ett exempel ar panelen bestaende av personer med intellektuell
funktionsnedsattning och autism. Socialstyrelsen bedémer att en sadan dialog
underlattas om strukturen ar tydlig, forutsagbar och kontinuerlig, istallet for
att bjuda in olika personer vid olika tillfallen.

Genom att skapa en tydlig struktur for detta undviker kompetenscentret pa-
rallellarbete, samtidigt som verksamheten uppratthaller nodvandiga kontakter
inom omradet. En tydlig struktur utesluter dock inte att dialoger och samver-
kan dven sker nar behov uppstar.
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Konsekvensanalyser

I detta kapitel redog0r Socialstyrelsen for foljande delar av uppdraget:

» En konsekvensanalys som &ven innefattar de verksamhetsmaéssiga, organi-
satoriska och personella konsekvenserna av inrattandet.

» Uppskattade kostnader for en uppbyggnad av ett nationellt kunskapscenter.

 Uppskattade kostnader for att bedriva verksamheten.

De juridiska konsekvenserna tas upp i foregaende kapitel, Organisatorisk
hemvist for kompetenscentret.

Verksamhetsmassiga, organisatoriska
och personella konsekvenser

De verksamhetsmassiga konsekvenserna baseras pa bedémningen att kompe-
tenscentrets forsta aret bor handla om en uppbyggnadsfas. Produktionen av
ny kunskap och nya utbildningar torde bli aktuellt forst ar tva. Anledningen
till Socialstyrelsens beddémning &r framforallt vikten av att kompetenscentret
inledningsvis identifiera saval kunskaps- och kompetensbehov som pagaende
satsningar, innan den egna produktionen startar. Det handlar savél om trovar-
dighet gentemot dvriga aktorer, som resurseffektivitet. Vidare menar myn-
digheten att forsta aret ocksa kommer att besta av att bygga upp en webbplats
med mera.

Figur 4. Kompetenscentrets omfattning ar 1 respektive ar 2 och framat.

Uppbyggnadsfas Produktionsfas

* Etablera kontakter och * Ta fram ny kunskap
arbetssatt och nya fortbildningar

* ldentifiera pagaende * Sprida utvarderingar,
kompetenssatsningar ny kunskap, forskning

¢ ldentifiera behov av ny °Ch. fortbildningar som
kunskap och fortbild- tagits fram av andra
ning aktdrer

« Bygga upp webbplats * Dialoger och samver-

kan med intressenter
¢ Identifiera pagaende
kompetenssatsningar

¢ Identifiera behov av ny
kunskap och fortbild-

nhing

Ari Ar 2 och framét
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Dessa tidsuppskattningar ar prelimindra och kan férandras. Uppbyggnadsfa-
sen kan bli bade kortare och langre. Socialstyrelsen vill likvél understryka
vikten av en uppbyggnadsfas innan produktionsfasen inleds.

Ett litet kansli utgor karnverksamheten

Socialstyrelsen beddmer att en storre del av kompetenscentrets verksamhet
kommer att handla om kopta tjanster samt samverkan och samarbeten med
andra aktorer. Det kan till exempel handla om samarbeten med forskare,
samverkan med pagaende projekt eller att initiera nya aktiviteter/utbildningar
tillsammans med andra aktorer. Argumenten for detta &r dels att kompetens-
centrets verksamhet bor vara flexibel gentemot de behov som uppstar dver
tid, dels att det redan pagar manga satsningar inom omradet.

Myndigheten beddmer darfor att ett relativt litet kansli torde vara tillrack-
ligt, under forutsattningen att det finns mojlighet att kdpa tjanster och att
samverka med andra aktorer. Fordelen med en sadan I6sning ar flexibilitet.
Socialstyrelsen har gjort en uppskattning av vilka funktioner som bor inga i
ett kansli:

1 kansliansvarig (alternativ 1) eller 1 verksamhetschef (alternativ 2)
2 anstallda utredare

+ 1 kommunikator

* 0,5 administrator

Socialstyrelsen bedomer att kansliet boér utokas med ytterligare en utredare
fran och med ar tva, det vill sdga nar produktionsfasen inleds. Dessa upp-
skattningar ar prelimindra och kan komma att dndras. Framforallt vill Social-
styrelsen inte utesluta att det kan bli aktuellt att anstélla ytterligare utredare
till kansliet.

Lokalisering

Socialstyrelsens beddmning ar att en storre del av kompetenscentrets arbete
kommer att utforas digitalt, det géller till exempel e-kurser och méten med
externa intressenter. Det torde falla sig naturligt att alternativ 1:s kansli &r lo-
kaliserat pa Socialstyrelsen, sa menar myndigheten att alternativ 2 mycket
vél kan lokaliseras i en annan del av Sverige.

Styrning och kvalitetssakring
Socialstyrelsen har 6vervagt olika styrningsformer for de bada alternativen:

« Alternativ 1: styrgrupp samt beslutsordningen pa Socialstyrelsen.
« Alternativ 2: styrgrupp samt en arlig aterrapportering till [amplig myndig-
het.

Att foresla styrgrupp for bagge alternativen faller sig naturligt, da detta ar
vanligt férekommande bland andra nationella kompetenscentrum — &ven de
som ar lokaliserade pa Socialstyrelsen. Socialstyrelsen vill dock understryka
det inte ar helt okomplicerat att inrétta ett nationellt kompetenscentrum inom
ramen for en myndighet. En sadan 16sning kan delvis innebéara en sarskild
styrning, genom sarskild uppdragsbeskrivning och finansiering. Myndigheten
behdver i safall hantera detta i nasta steg, infor ett eventuellt inrdttande.
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Kompetenscentret bor ha upparbetade rutiner for kvalitetssakring av and-
ras produkter, innan centret sprider dem vidare eller lankar till dem fran sin
webbplats. Hur detta ska hanteras i detalj bor vara en fraga for kompetens-
centret. Socialstyrelsen beddmer dock att det &r viktigt att det finns upparbe-
tade rutiner for detta.

Kostnadsberdkningar

| kostnadsberakningarna for alternativ 1 och 2 ingar féljande kostnader:

* uppstartskostnader

+ |6pande kostnader

» kostnader for att utoka befintlig verksamhet
+ andra relevanta kostnader.

Detta avsnitt innehaller en sammanfattande redovisning av de kostnader So-
cialstyrelsen bedémer kan uppsta. | bilaga 4 aterfinns en redogorelse for hur
berékningarna har gjorts och vilka antaganden de bygger pa. Kostnadsberak-
ningarna bor ses som exempelberakningar utifran uppskattade behov.

Sammanfattning av kostnaderna

I tabell 1 och 2 sammanfattar Socialstyrelsen kostnadsuppskattningarna for
de tva forslagen pa aktor. Uppskattningarna avser kompetenscentrumets ar 1
och ar 2. Verksamheten antas vara i gang hela ar 1, men med successivt
Okande aktivitet.

| berédkningarna har Socialstyrelsen inte tagit hansyn till inflationen. Detta
av tva skal. Dels ar den fortsatta inflationsutvecklingen de narmaste aren svar
att forutse. Dels antar Socialstyrelsen att de offentliga medel som forvantas
finansiera centrumet i huvudsak kommer att raknas upp i takt med inflat-
ionen. Daremot har en viss real upprakning av personalens loner beaktats i
berékningarna.

Tabell 1 Uppskattade kostnader for alternativ 1, ett kompetenscentrum
inom ramen for Socialstyrelsens verksamhet (miljoner kronor)

Kostnadsposter Ar1 Ar2
Ldner och sociala avgifter med mera* 4,0 4,9
Lokaler 04-0.38 04-0.38
Administrativa tjé@nster frén Socialstyrelsen 0.5 0.5
Externa tjanstekdp i sakverksamhet 0,6-08 1,5-20
Genomféra utbildning, fortbildning med mera 0,6-08 1,5-20
RAdgivande organ: ersdttningar, métesadministration 0.1 0.1

Bygga upp och driva webb/IT, inklusive teknisk framtag-

ning utbildningar 0.9 1,0
Ovrigt o1 o
TOTALY 7.2-80 100 11,4

*Exklusive OH-fillGdgg.
Kdalla: Berdkningar gjorda inom ramen fér uppdraget, av Governo AB.
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Tabell 2 Uppskattade kostnader for alternativ 2, ett nytt, fristaende kom-
petenscentrum (miljoner kronor)

Kostnadsposter Ar1 Ar2
Ldner och sociala avgifter med mera 4,0 4,9
Lokaler 04-08 04-08
Administrativa tjanster frdin extern part 0.5 0,5
Externa tjanstekdp i sakverksamhet 0,6-08 1.5-20
Genomféra utbildning, fortbildning med mera 0.6-0.8 1.5-20
R&dgivande organ: ersattningar, métesadministration

med mera 015 015
Byggo upp pch driva webb/IT, inklusive teknisk framtag- 19 11
ning utbildningar ! !
Ovrigt 0.1 0.1
TOTALT 7,6 -84 102-11,6

Kdlla: Berdkningar gjorda inom ramen fér uppdraget, av Governo AB.

Som tabellerna visar bedomer vi att kostnaderna totalt sett blir ungefér des-
amma for alternativ 1 och alternativ 2. Alternativ 1 kommer att kunna an-
vanda vissa resurser pa Socialstyrelsen, vilket innebar nagot lagre kostnader.
Detta jamnas dock ut av att detta alternativ innebar ett OH-till4gg. Kostna-
derna for att bygga upp och forvalta kompetenscentrumets webbplats forvan-
tas dock bli lagre for alternativ 1, eftersom kompetenscentret i detta fall kan
anvénda Socialstyrelsens befintliga plattform.

Lonekostnaderna kommer att utgdra kompetenscentrumets storsta utgift.
Detta forhallande ar vanligt i offentlig verksamhet och tycks ocksa galla for
flertalet andra befintliga kompetenscentrum och liknande organ pa omradet.
Infor en eventuell expansion av verksamheten pa sikt finns det skl att vara
uppmarksam pa lonekostnadernas betydelse. Som visas av den forvantade ut-
vecklingen mellan ar 1 och ar 2 medfor redan en begransad okning av perso-
nalstyrkan (i detta fall en person) en ganska stor troskeleffekt pa de totala
kostnaderna.
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Ovriga férutsattningar

Ett nationellt kompetenscentrum for intellektuell funktionsnedséttning och
autism innebar vésentligt 6kade forutsattningar for starkt kompetens hos led-
ning och personal inom LSS. Socialstyrelsens bedomer att en sadan verksam-
het i hog grad skulle bidra till att atgérda de utmaningar som tidigare har
identifierats:

« Det finns behov att hoja kompetensen hos personal pa boenden enligt LSS
inom flera av de omraden som specificeras i Socialstyrelsens allmanna rad
(SOSFS 2014:2) om kunskaper hos personal som ger stod, service eller
omsorg enligt SoL och LSS till personer med funktionsnedséttning.

+ Det finns ett behov av utbildning fér personal som arbetar i boenden enligt
LSS, eftersom en begransad andel har en grundutbildning inom vard och
omsorg.

« Det finns begransningar i tillgang till kompetensutveckling for personal pa
LSS-boenden inom flera av de omraden som specificeras i Socialstyrelsens
allmanna rad om kunskaper hos personal som ger stdd, service eller om-
sorg enligt SoL och LSS till personer med funktionsnedséttning

« Det finns en risk for att tvangs- och begransningsatgarder anvands om inte
personalen har den kompetens som behdvs for att ge ett gott stod till de
vuxna, barn eller ungdomar som bor i en bostad med sarskild service enligt
LSS och om det saknas en narvarande chef och ratt bemanning. [1]

I slutdndan kommer ett kompetenscentrum att bidra till 6kad kvalitet i stodet
till personer i framforallt bostad med sérskild service.

| den hér rapporten har Socialstyrelsen redovisat forslag pa vilka arbets-
uppgifter kompetenscentret bor ha, vilken aktér som bor ansvara for kompe-
tenscentret och vilka intressenter kompetenscentret kan samverka med. Myn-
digheten har dven redogjort for verksamhetsméssiga, organisatoriska och
ekonomiska konsekvenser. Under uppdragets genomfoérande har manga akto-
rer bidragit med bade med kunskap och medskick. Medskicken handlar saval
om framgangsfaktorer som farhagor. Dessa har till viss del integrerats i for-
slagskapitlen. I det har kapitlet for Socialstyrelsen ett samlat resonemang om
de risker och farhagor som framkommit, och hur de kan hanteras.

Viktigt att anpassa produktionen efter en
heterogen malgrupp

Verksamheter enligt LSS &r omfattande och inbegriper manga anstéllda. Ett
exempel &r att det finns drygt 4 600 verksamheter med bostad med sérskild
service for vuxna [4]. Hur manga de anstéllda ar vet vi inte, men 1 500 chefer
och 25 000 baspersonal &r troligen en rimlig uppskattning. Att na alla dessa,
vare sig det handlar om kunskapsmaterial eller fortbildning, &r en utmaning.
Det &r ocksa en utmaning att anpassa kunskapsmaterial och fortbildning uti-
fran personalens olika utbildningsnivaer. Detta konstaterande starks av
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Socialstyrelsens tidigare slutsatser: att endast cirka 70 procent av baspersona-
len har en utbildning inom vard- och omsorg. Andelen ar vasentligt lagre
bland visstidsanstéllda, 40 procent. [1] Det &r dessutom viktigt att kompe-
tenscentrets material ar lattillgangligt och tillampbart, och inte for akade-
miskt. Socialstyrelsen vill darfor understryka vikten av att kompetenscentret

» populariserar forskningsresultat, till exempel genom seminarier

« anpassar material efter olika forkunskaper

» producerar material i olika format, till exempel enklare filmer

« for dialoger med verksamheter om vilka format med mera som ar opti-
mala.

Den heterogena malgruppen indikerar ocksa att kompetenscentret behover
arbeta langsiktigt och uthalligt. Pa sa satt okar maojligheterna att na de olika
malgrupperna.

Tydlig avgrdnsning ar en forutsattning

Aven om ménga aktorer har uttryckt att Socialstyrelsen ar den naturliga
hemvisten for ett nationellt kompetenscentrum, sa har enstaka aven lyft
farhagor kring alternativet. Farhagorna handlar om risken att kompetens-
centrets verksamhet integreras sa pass mycket i Socialstyrelsens évriga
verksamhet att dess arbete osynliggors. Socialstyrelsen bedémer att denna
risk kan hanteras genom att tydligt avgransa kompetenscentrets verksam-
het. Det kan till exempel goras genom att utse en kansliansvarig eller dy-
likt, aven om kansliet integreras i en befintlig enhet. Det kan ocksa handla
om att avgransa kompetenscentrets verksamhet pa webbplatsen.

...balans mellan évergripande och

verksamhetsnara perspektiv r en annan

Socialstyrelsen foreslar att kompetenscentret ska jobba saval dvergripande
som verksamhetsnara. Det kan bli en utmaning for kompetenscentret att
uppna balans mellan de tva delarna. Samtidigt sa bedomer Socialstyrelsen att
bada perspektiven ar nodvandiga for att kompetenscentret ska uppna malet
med sitt uppdrag. Det finns flera sétt att hantera denna risk. Ett satt &r att an-
vinda dialogplattformar pa regional niva, till exempel RSS®, i s& hog ut-
strackning som mojligt.

Samarbete minskar risken for
dubbelarbete

Manga aktorer tar redan idag fram kunskap och det pagar en hel del sats-
ningar pa fortbildning inom omradet. Dessa aktorer aterfinns bland annat
inom myndigheter, nationella kompetenscenter, laroséten, intresse- och
branschorganisationer samt regionala kompetenscenter.

35 RSS ar en forkortning av regionala stodstrukturer. I kapitlet "Bakgrund” beskrivs RSS.
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Under projektets genomforande har nagra aktorer uttryckt farhagor om att
kompetenscentrets verksamhet riskerar att bli dubbelarbete och att exempel-
vis regionala kompetenscenter i varsta fall blir utkonkurrerade. Samtidigt har
flera aktorer uttryckt en férhoppning om att kompetenscentret kan bli en ak-
tor som samlar och sprider allt som redan gors.

En tydlig dialog med 6vriga intressenter & med andra ord en forutsattning
bade for kompetenscentrets legitimitet och maluppfyllelse. Socialstyrelsen
vill sérskilt understryka vikten av att kompetenscentret inledningsvis etable-
rar tydliga dialog- och samverkansytor, bade nationella och regionala.

Risk att inte alla deltar i fortbildningarna

Oavsett hur val kompetenscentret utfor sitt uppdrag sa kvarstar risken att alla
i malgruppen inte tar del av kunskap eller deltar i fortbildningarna. Det galler
saval ledning som personal. Detta dr ingen ny utmaning, utan snarare en re-
dan kand risk som kompetenscentret behdver hantera. Socialstyrelsen bedo-
mer darfor att kinnedomskommunikation kommer att bli en viktig del av
kompetenscentrets verksamhet.

Alla orsakerna bakom denna risk kan inte hanteras fullt ut fran nationellt
hall. Under uppdragets genomférande har flera aktorer framfort att verksam-
heterna kommer ha svart att lata alla medarbetare ga fortbildningarna, dven
om de &r kostnadsfria for deltagarna. Den frdmsta anledningen &r att det ris-
kerar att bli for dyrt att ta in vikarier. Socialstyrelsen bedomer dessutom att
det finns en risk att inte heller vikarier far mojlighet att ga fortbildningarna.
Aven om detta inte kan l6sas helt fran nationellt hall, s& finns det satt att un-
derlatta. Det handlar om att:

« Fortbilda nyckelpersoner i verksamheter, som i sin tur kan vidareutbilda
sina kollegor.

« Ta fram fortbildningar for chefer om arbetsplatslarande.

* Prioritera digitala fortbildningar, framfor fysiska.

Socialstyrelsen kan inte utesluta att det &nda kommer finnas verksamheter
dar medarbetarna inte tar del av fortbildningarna. Det kan handla om attity-
der, bristande kunskap om LSS hos chefer samt lokala kulturer.
I ssmmanhanget ar den digitala mottagarkapaciteten och kompetensen cen-
trala forutsattningar for att de digitala fortbildningarna ska fa avsedd effekt.
Kompetenskraven inom LSS &r dértill ganska begrénsade och de allménna
raden om kunskaper hos personal som ger stod till personer med funktions-
nedséttning &r endast rekommendationer. Socialstyrelsen kan dérfor inte ute-
sluta att vissa verksamheter kan sakna incitament till att delta i fortbildning-
arna.

Kompetenscentrets uppdrag behdver
foljas upp och utvarderas

Eftersom kompetenscentret &nnu inte ar etablerat sa gar det inte fullt ut att
forutse alla risker. Darfor &r uppfoljning viktig. Socialstyrelsen beddmer att

ETT NATIONELLT KOMPETENSCENTRUM FOR FRAGOR OM INTELLEKTUELL FUNKTIONSNEDSATTNING OCH AUTISM
SOCIALSTYRELSEN



kompetenscentret bor utfora arliga uppféljningar av verksamheten. Fokus for
uppféljningarna blir mer av det kvantitativa slaget, till exempel hur manga
har gatt fortbildningar, deltagit pa webbseminarier.

For att bedoma effekterna av verksamheten krdvs dock en utvérdering. So-
cialstyrelsen bedomer att en sadan behdver utforas av en extern aktor. Fokus
for utvarderingar bor vara vilka effekterna av kompetenscentrets verksamhet
ar och om dessa ar i linje med dess malsattning. Socialstyrelsen menar att en
utvardering inte behdver goras varje ar, det ar dock viktigt att den gors ater-
kommande. Pa sa satt far kompetenscentret mojlighet att ytterligare utveckla
verksamheten.

Kompetenscentret ar en viktig pusselbit,
men inte den enda

Socialstyrelsen beddomer att kompetenscentret kommer utgora en viktig aktor
nar det galler kunskap och kompetens hos ledning och personal inom LSS.
Myndigheten vill dock framhalla att det finns andra faktorer som ocksa beho-
ver bli battre. En sadan ar handledning for personal i bostad med sarskild ser-
vice, som ligger inom ramen for verksamheternas ansvar. Socialstyrelsens
senaste Oppna jamforelser visar att kontinuerlig handledning ges i knappt 40
procent av bostader med sarskild service for vuxna [4]. Handledning kan ha
en stddjande funktion for personalen, ses som en kompetenshdjande insats,
bidra till den professionella utvecklingen och fungera som en kvalitetssékring
for verksamheten. Pa sa satt ar handledning ett komplement till annan fort-
bildning.

Att starka kompetensen hos personalen &r viktigt, men sa ar aven kompe-
tensforsorjningen. Har vet vi sedan tidigare att det finns utmaningar. Exem-
pelvis har endast omkring halften av forestandarna for bostad med sarskild
service for vuxna enligt LSS kunnat rekrytera tillsvidareanstélld personal
med lamplig kompetens. Motsvarande andel &r vésentligt l&gre for rekryte-
ring av visstidsanstalld personal: 20 procent [1]. Det har inte ingatt i uppdra-
get att ta fram forslag gallande kompetensforsorjning, men utifran ett helhets-
perspektiv vill Socialstyrelsen anda belysa fragan. | kapitel x lyfter
Socialstyrelsen larosaten som en viktig dialogpartner. Sadana dialoger kan
handla om 6verforing av kunskapsbehov, det vill séga sddana som mer hor
hemma i grundutbildningar osv &n i fortbildningssammanhang.
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Bilaga 1. Aktdrer som
Socialstyrelsen har haft dialog
med.

Dialogmdten har haft flera syften, dels att identifiera behov med mera av ett
nationellt kompetenscentrum, dels att identifiera mojliga samarbeten. Social-
styrelsen har fort dialoger med foljande aktorer:

 Bransch- och fackliga organisationer
— Framja (privat verksamhet som driver boende och vardaglig verksam-
het enligt LSS)
— JAG (intresseorganisationer for assistansanvéndare med intellektuell
funktionsnedsattning)
— Fremia (Arbetsgivarférening, initiativtagare till Fremia Personlig Assi-
stans)
— Kommunal
— SKR (Sveriges kommuner och regioner)
» Myndigheter:
— Myndigheten for delaktighet
— IVO (Inspektionen for vard och omsorg)
— Vardanalys
* Region och kommuner
— Malmo stad
— Region Jonkoping
— Region Géavleborg
— Region Gotland
— Representanter i SKR:s funktionshindersnatverk
« Intresseorganisationer
— FUB (intresseorganisation for personer med intellektuell funktions-ned-
séttning)
— Autism och Aspergerférbundet
— Svenska Downféreningen
» Forskare
— Magnus Tideman
« Ovriga aktorer
— Forum Carpe®®
— NKR¥

Socialstyrelsen har dven tagit del av skriftliga synpunkter fran:

36 Regionalt kompetenscentrum inom funktionshinderomradet i region Stockholm, riktar sig till yrkesverksamma med

syfte om insatser av god kvalitet for personer i behov av stod.

37 Nationella kompetensradet (NKR) bestér av representanter fran 20 lan. Representanterna arbetar med funktionshin-

dersfragor inom omradet. NKR tréffas i snitt tva ganger per ar. Radet bildades 2014 under ESF-projektet Carpe. Sedan
januari 2022 &r KR vérdorganisation for NKR.
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 FUB
» KIND (kompetenscentrum for forskning, utveckling och utbildning kring
neuropsykiatriska funktionsnedsattningar)
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Bilaga 2. Utskick till kommuner

Som ett led i utredningen, samlar Socialstyrelsen in synpunkter, férslag och
fragor in, bland annat via regionala samverkans- och stodstrukturers (RSS)
natverk for funktionshinder och nationella kompetensradet (NKR).

| uppdraget ingar att redogora for vilka uppgifter som ett eventuellt cent-
rum bor ansvara for med utgangspunkt i féljande omraden:

» utveckla och samla kunskap om foretradesvis intellektuell funktionsned-
sattning och autism,

» kompetensutvecklande fortbildningsinsatser for ledning och personal inom
omraden som har sarskild betydelse for likvardig och god kvalitet i LSS-
boende,

« sammanstallning av utvérderingar och forskningsresultat

» kommunikation med verksamma i LSS-boende.

Praktiskt infor dialogen:
Nar fragorna har diskuterats pa det satt som ar mojligt i din region, ber vi att
du som representant i ndgot av natverken:

Sparar ner det har dokumentet och ddper det till den region det géller

Fyller i bakgrundsfragorna (antal deltagare mm)

Sammanfattar era svar l&ngre ner i det har dokumentet och skickar in ett svar
per region.

Att diskutera

Resonera kring punkterna ovan om vilka uppgifter som ett eventuellt cent-
rum bor ansvara for och kommentera garna vad ni ser som mest angelaget,
samt om ni saknar nagonting i punktlistan.

I utredningen kommer en kartlaggning av befintliga kunskapscenter goéras.
Vi vill garna veta vilka -och pa vilket satt ni anvander befintliga kunskaps-
centrum i dag? Beskriv om det ar regionala eller nationella kunskapscentrum.
Utga garna fran punktlistan ovan (listan om vilka uppgifter som ett eventuellt
centrum bor ansvara for)

Finns det nagot som ni idag saknar sarskilt nar det géller olika befintliga kun-
skapscentrum?
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Samverkar ni med eller anvander er av kunskap fran FoU-miljoer?
Om ja - beskriv garna hur eventuell samverkan ser ut och/ eller hur ni anvén-
der er av kunskapen

Vad ser ni som framgangsfaktorer for ett eventuellt nationellt kompetens-
centrum for fragor om intellektuell funktionsnedsattning och autism?
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Bilaga 3. Definitioner i DSM-V

Intellektuell funktionsnedsattning

Intellektuell funktionsnedsattning &r en utvecklingsavvikelse som har sin be-
gynnelse under utvecklingsperioden och som inkluderar bade intellektuella
och adaptiva funktioner svarigheter inom de kognitiva, sociala och praktiska
domanerna. Féljande tre kriterier maste vara uppfyllda:

1.

Brister i intellektuella funktioner sasom slutledningsférmaga, problem-
I6sning, planering, abstrakt tinkande, omddme, studieformaga och for-
maga att lara av erfarenheter. Detta styrks via saval klinisk bedémning
som via individualiserad, standardiserad intelligenstestning.

Brister i adaptiv funktionsformaga vilket ledde till att personen inte nar
upp till den utvecklingsmassigt och social kulturellt forvantade nivan av
personligt oberoende och socialt ansvarstagande. Utan fortldpande
stodinsatser begréansar bristerna i adaptiv kapacitet personens funge-
rande i ett eller flera vardagliga avseenden sa som kommunikation,
social delaktighet och sjalvstandighet inom ett flertal livsomraden som
hem, skola, arbete och samhalle.

Bristerna i intellekt och adaptivitet har visat sig under utvecklingspe-
rioden.

Autism

A. Varaktiga brister i formagan till social kommunikation och social interakt-
ion och i ett flertal olika sammanhang, vilket visar sig i samtliga tre nedan-
staende keriterier, aktuellt eller anamnestisk belagt (exemplen &r illustrativa,
andra yttringar forekommer):

1.

Bristande formaga till social 6msesidighet, allt ifran till exempel att
personen avviker fran det normala for vantade i sitt satt att narma sig
andra och ger bristande gensvar i samtalet, Till att personen endast i be-
gransad utstrackning delar intressen eller kanslor med andra till att per-
sonen inte alls tar initiativ till eller ger gensvar vid sociala interaktioner.
Bristande férmaga till icke verbalt kommunikativt beteende vid sociala
interaktioner, allt ifran till exempel bristande samstammighet mellan
verbal och icke verbal kommunikation, till avvikelser i dgonkontakt
och kroppssprak eller bristande forstaelse for och bruk av gester, till to-
tal franvaro av ansiktsuttryck och icke verbal kommunikation.
Bristande formaga att utveckla, bevara och forsta relationer, allt ifran
till exempel svarigheter att &ndamals enligt anpassa sitt beteende till
olika sociala sammanhang, till svarigheter att leka latsaslekar med
andra eller att skaffa vanner till avsaknad av intresse for jamnariga.
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B. Begrédnsade, repetitiva monster i beteende, intressen eller aktiviteter vilket
visar sig i minst av tva foljande, aktuellt eller anamnestisk belagt (exemplen
ar illustrativa, andra yttringar forekommer parantes):

1.  Stereotypa eller repetitiva motoriska rorelser, stereotypt eller repetitivt
tal eller bruk av foremal (till exempel enkla motoriska stereotyper, ar
ekolali, idiosynkratiska fraser, rada upp leksaker eller kasta féremal).

2. Insisterar pa att inget ska forandras i vardagen, flexibel fixering vid ru-
tiner eller ritualiserade monster i verbala eller icke verbala beteenden
(till exempel extremt upprord vi sma forandringar, svarigheter med om-
stéllningar, rigida tankemonster, speciell halsning, tar samma vagar el-
ler &ter samma mat varje dag).

3. Starkt begransade, fixerade intressen som ar abnorma i intensitet eller
fokusering (till exempel starkt fast vid eller upptagen av speciella fore-
mal, overdrivet inskrankte eller ensidiga intresse).

4.  Hyper- eller hyporeaktiv vid sensorisk stimulering, eller séreget intresse
for sensoriska aspekter av omgivningen (till exempel verkar vara
okanslig for smarta/varme/kyla, reagerar starkt pa specifika ljud eller
ytstrukturer, vidror eller luktar pafallande 6verdrivet pa foremal, emel-
lanat visuellt fascinerad av viss av ljus eller rérelse).

C. Symtomen maste ha forelegat under den tidiga utvecklingsperioden (men
behdver inte vara tydligt markbara forran forvantningar pa social formaga
ligger bortom den faktiska, begransade féormagan; senare i livet kan sympto-
men vara maskerade via inlarningsstrategier).

D. Symtomen orsakar kliniskt signifikant nedsattning av den nuvarande
funktionsformagan socialt, i arbete eller inom andra viktiga funktionsomra-
den.

E. Dessa storning forklaras inte battre med intellektuell funktionsnedsattning
eller global forsenad psykisk utveckling. Intellektuell funktionsnedsattning
och autism forekommer ofta samtidigt, for att diagnostisera samsjuklighet av
autism och intellektuell funktionsnedséttning ska den sociala kommunikat-
ionsformagan vara klart under den forvantade med héansyn till den allmanna
utvecklingsnivan.
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Bilaga 4. Underlag for
kostnadsberdkningar

I denna bilaga redogdr Socialstyrelsen for det underlag som legat till grund
for kostnadsberékningarna i uppdraget.

LOoner

I berdkningarna har antagandet gjorts att I6nerna skulle vara desamma i alter-
nativ 1 och alternativ 2. Utgangspunkten for berdkning av I6nekostnader har
varit genomsnittsloner i Statistiska centralbyrans I6nestrukturstatistik for stat-
lig sektor 2021. Foljande yrkesgrupper enligt SCB:s statistik anvants:

« forvaltnings- och planeringschefer (medellén 62 600 kronor per manad
2021)

« planerare och utredare med flera (medellén 42 800 kronor per manad
2021)

+ informatorer, kommunikatorer och PR-specialister (medelldn 42 600 kro-
nor per manad 2021)

« Ovriga kontorsassistenter och sekreterare (medell6n 32 000 kronor per ma-
nad 2021)

Till dessa lénebelopp har vederbdrliga tillagg gjorts for sociala avgifter, se-
mesterlén med mera, se nedan tabell 3. Ett antagande har gjorts att det sker
en reallénedkning med 2 procent per ar. Jamfort med SCB:s statistik for 2021
har darmed en upprakning gjorts med 4 procent for ar 1 (som antas vara
2023) och med ytterligare 2 procent for ar 2.

Tabell 3. Beraknade I6nekostnader, kostnad angiven i kronor.

Manadslén inklu-

Manadsloén i kr Manadslén sive sociala avgif- Helar personalkostnader
ter *

Férvaltningschef 62 600 115184 1382 208
Planerare/utredare 42 800 78752 945024
Kommunikator 42 600 78 384 940 608
Ovrig kontorsassi- 32000 58 880 706 560
stans

TOTAL PERSONALKOSTNAD 3974 400

Kdlla: SCB:s I6nestatistik for 2021.

**Den genomsnittliga Idnekostnaden multipliceras med schablonvéardet 1,84%. Schablonen inkluderar se-
mesterersattning, arbetsgivaravgiftfer samt en overheadkostnad. Ekonomiska effekter av nya regleringar,
Tillvéxtverket, 2017 s. 16.

Lokaler

Det kan diskuteras hur stora kontorslokaler kompetenscentrumet skulle be-
hova, i synnerhet eftersom verksamheten i hog grad bor skotas digitalt. Men
kostnadsberakningarna har utgatt fran att samtliga anstallda anda behover ha
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ett kontorsrum/en kontorsplats, att det behdver finnas rimlig tillgang pa mo-
teslokaler och att 6vriga lokalbehov (pentry, toalett, kapprum med mera) be-
hover tillgodoses.

Med hjalp av olika tjanster pa natet (bland annat Lokalguiden och Objekt-
vision.se) har en bedémning gjorts att lokalbehovet enligt ovan sannolikt
uppgar till cirka 150-200 kvadratmeter.

Utgangspunkter for att berakna hyresnivaer har varit de uppgifter som
Ekonomistyrningsverket (ESV) anger i sitt arliga underlag avseende lokal-
kostnader till pris- och I6neomrakningen i statsforvaltningen. Berdkningen
har skett utifran de rikthyresnivaer som ESV anger for foljande tre omrades-

typer:

» Stockholm innanfor tullarna: rikthyra 4 150 kronor per kvadratmeter 2022.

+ Stockholm utanfor tullarna, Solna och Sundbyberg: rikthyra 2 250 kronor
per kvadratmeter 2022.

» Andra storre kommuner (Goteborg, Malmdo, Uppsala, Danderyd, Nacka
och Linkdping): rikthyra 1 925 kronor per kvadratmeter 2022.

Dessa varden har anvants for bade ar 1 och ar 2. Det har alltsa inte gjorts na-
gon justering for eventuella hyreshéjningar. |1 ovan berdkning har antagandet
gjorts att lokalkostnaderna skulle vara desamma i alternativ 1 och alternativ
2. Det ar dock troligt att lokalkostnaderna skulle vara nagot lagre for alterna-
tiv 1, det vill s&ga ett kompetenscentrum inom ramen for Socialstyrelsens
verksamhet.

Kép av administrativa tjanster

Alternativ 1 skulle innebara kop av administrativa tjanster fran Socialstyrel-
sen. Motsvarande arrangemang skulle rimligen inte kunna etableras i alterna-
tiv 2, vilket skulle foranleda ett behov av att kdpa motsvarande tjanster fran
nagon annan organisation.

Hur stora kompetenscentrumets kostnader for inkdp av administrativa
tjanster av detta slag skulle bli ar svart att exakt bedoma. Men ett antagande
har gjorts att nivan kommer att ligga pa 500 000 kronor per ar och att den ar
lika stor i de tva alternativen.

Externa fjanstekdp i sakverksamhet

En utgangspunkt for kostnadsberakningarna har varit bedémningen att kom-
petenscentret kommer anlita expertstod fran och med ar 2. Det externa ex-
pertstodet bedoms motsvara 1-2 arsarbetare. Dartill bedoms att centrumet
eventuellt kommer att anlita utomstaende forskare for olika projekt fran och
med ar 2. Dessa forutsattningar bor enligt Socialstyrelsen galla i bada alter-
nativen.

Det ar svart att bedoma exakt hur stora kostnaderna skulle bli for dessa ty-
per av tjanster, men uppskattningsvis kommer det handla om cirka 600 000
till 800 000 kronor andra halvaret ar 1. Fran och med ar 2 kan det komma att
handla om cirka 1,5 till 2 miljoner kronor per ar.
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Kostnader fér att anordna och genomfora
utbildning, fortbildning med mera

En uppgift for kompetenscentrumet kommer att bli att anordna utbildning
och fortbildning med mera for malgrupperna inom omradet. Aven har har en
utgangspunkt for berdkningarna varit att verksamhet borjar producera ar 2.
Dessa forutsattningar galler for bade alternativ 1 och 2.

Verksamhetsberittelser fran andra befintliga kompetenscentrum har utgjort
underlag for att beddma en rimlig storlek for dessa kostnader. En tydlig bild
ar visserligen svar att fa fram, men det kan noteras att exempelvis Forum
Carpes kostnader for kompetensutveckling av motsvarande slag 1ag pa 1,7
miljoner kronor for 2021. Socialstyrelsen bedomer att de aktuella kostna-
derna for det nya kompetenscentrumet kommer att ligga pa ungefar motsva-
rande niva. Ett antagande har gjorts att kostnaderna blir av samma storlek
som de ovan angivna kostnaderna for externa tjanstekop i sakverksamheten.
Det kommer med andra ord handla om cirka 1,5 till 2 miljoner kronor per ar
fran och med ar 2.

Detta avsnitt avser kostnaderna for att anordna och genomfora utbildning-
arna. Kostnaderna for det mer tekniska framtagandet av dem ingar i den post
som beskrivs nedan.

Kostnader fér rddgivande organ

En av utgangspunkterna for kostnadsberakningarna har varit att kompetens-
centrumet kommer ha tre radgivande organ kopplat till sig. For alternativ 2
kan &ven en styrelse bli aktuell. For enkelhetens skull har berdkningarna ut-
gatt fran att samtliga konstellationer kommer att ha tio ledaméter vardera. Att
driva de radgivande organen och styrelsen torde medfora kostnader for er-
séttning till ledamdoterna, moétesadministration, fortdring med mera. Ett scha-
blonméssigt antagande ar att dessa kostnader kommer att uppga till 5 000
kronor per person och ar, det vill saga till totalt 150 000 kronor per ar i alter-
nativ 1 och till 200 000 kronor per ar i alternativ 2.

Bygga upp och forvalta webb/IT,
inklusive teknisk framtagning utbildningar

Kompetenscentrumets verksamhet &r tankt att i hg grad vara digital och
webbaserad. Forutsattningarna for att bygga upp och driva IT och webb
komma att se olika ut i de tva alternativen:

« Alternativ 1: Webbplatsen kommer att kunna byggas upp och forvaltas
inom ramen for Socialstyrelsens allménna plattform. Motsvarande I6sning
finns redan for vissa andra, befintliga verksamheter hos Socialstyrelsen,
till exempel kring statsbidrag.

 Alternativ 2: En ny webbplats behéver byggas upp och forvaltas av kom-
petenscentret. Det kan ske i egen regi eller genom upphandling fran nagon
annan aktor.
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Givet dessa varierande forutsattningar kommer uppbyggnadskostnaderna
rimligen att bli mindre i alternativ 1 &n i alternativ 2. Socialstyrelsen har an-
tagit att dessa kostnader blir ungefér halften sa stora i alternativ 1.

Att uppskatta kostnadsbilden rent generellt &r dock inte sa enkelt. Erfaren-
heter fran den konsult som Socialstyrelsen anlitat for detta andamal visar att
det kan kosta alltifran 300 000 kronor till uppemot en miljon kronor att
bygga en informationswebb — beroende pa omfattning och ambitionsniva.
Den arliga forvaltningskostnaden blir dock sedan betydligt lagre. Med hén-
syn till att kompetenscentrumet kommer att vara en relativt liten verksamhet
kan antas att uppbyggnadskostnaderna kommer att ligga i den nedre delen av
det spann som anges ovan.

Aven kostnaden for att ta fram och forvalta digitala utbildningar kan vari-
era mycket kraftigt beroende pa exempelvis ambitionsniva och om man gor
det sjalv eller upphandlar tjansten. Utifran erfarenheter fran tidigare uppdrag
och vissa synpunkter fran personer pa Socialstyrelsen som arbetar med web-
butbildningar har vi fatt bilden att framtagningskostnaden fér en enkelt utfor-
mad kurs (med illustrationer och enkla animationer). Kostnaden kanske kan
ligga pa cirka 150 000 kronor, medan en lite mer avancerad kurs (med film
och mer utvecklade animationer) kan kosta mellan en halv och en miljon kro-
nor att ta fram. Att gora en saker uppskattning ar darfor svart. Socialstyrelsen
har dock antagit att kostnaden i bada alternativen kommer att ligga pa cirka
600 000 kronor ar 1 och cirka 900 000 kronor ar 2. Observera att detta endast
avser den mer tekniska framtagningskostnaden. Kostnaderna for att genom-
fora kurserna tanker vi oss ingar i den post som beskrivs i avsnitt xx. Mojli-
gen kan det dock i praktiken vara svart att avgora exakt var gransen gar mel-
lan framtagning och genomforande, varfor viss 6verlappning mellan de tva
posterna eventuellt kan férekomma.

Sammantaget har vi gjort foljande uppskattningar betréffande kostnaderna
for att bygga upp och driva webb/IT, inklusive teknisk framtagning av utbild-
ningar, for de tva alternativen.

Alternativ 1:

« Kostnad for att bygga upp webb och IT: 200 000 kronor (endast ar 1)

« Arlig driftskostnad webb och IT: 100 000 kronor (bade &r 1 och ar 2)

« Kostnad for teknisk framtagning av utbildningar: 600 000 kronor (ar 1) re-
spektive 900 000 kronor (ar 2).

Alternativ 2:

« Kostnad for att bygga upp webb och IT: 400 000 kronor (endast ar 1)

« Arlig driftskostnad webb och IT: 200 000 kronor (bade &r 1 och ar 2)

« Kostnad for teknisk framtagning av utbildningar: 600 000 kronor (ar 1) re-
spektive 900 000 kronor (ar 2).

Ovriga kostnader

Sannolikt kan det &ven forekomma andra typer av kostnader i kompetens-
centrumets verksamhet an de som specificerats i tidigare avsnitt.
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Socialstyrelsen har darfor lagt till en dvrig post om 100 000 kronor i respek-
tive alternativ.
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