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Instruktion till Socialstyrelsens
berakningsverktyg for att uppskatta
kostnader for insatser vid vald 1 en néara
relation

Bakgrund

Vald i nara relationer ar ett samhallsproblem som orsakar bade lidande for en-
skilda och stora kostnader for samhéllet. Kunskapen om ekonomiska konsekven-
ser av vald i néra relationer ar begransad. Information om vilka resurser som tas
i ansprak pa grund av vald i nara relationer hjalper till att synliggora omfatt-
ningen och kostnaderna av problemet. Kostnadsskattningar kan aven underlatta
resonemang om prioriteringar, exempelvis genom att jamféra kostnaderna for
preventiva insatser med kostnaderna for om valdet fortgar.

Socialstyrelsen har i uppdrag att uppdatera vagledningen® fran mars 2018 som
mojliggor uppskattningar av kostnader for insatser som foranletts av vald i nara
relationer, och som riktar sig till kommuner och regioner.

Uppdatering fran den tidigare vagledningen

Den uppdaterade véagledningen bestar av en fornyad Excel-fil (berdkningsverk-
tyg) samt detta PM som beskriver hur man kan anvanda berakningsverktyget.
Berakningsverktyget omfattar en lista pa schablonkostnader for insatser som rik-
tar sig till valdsutsatta kvinnor och barn samt valdsutovare. Insatserna som be-
rakningsverktyget innehaller ges inom socialtjansten, skola och forskola, ung-
domsmottagning, primarvard, specialiserad och rattspsykiatrisk vard, tandvard,
ideella organisationer och rattsvasendet.

Kostnadsskattningen fran berakningsverktyget ar utifran ett verksamhetsper-
spektiv och underskattar darmed de totala kostnaderna for vald i nara relationer.
Exempel pa sadana kostnader och som inte ingar i verktyget ar nedsatt livskvali-
tet, social isolering, ekonomiska problem och barns lidande, som inte nddvén-
digtvis leder till insatser.

! Vagledning for att uppskatta kostnaden av insatser efter vald. Socialstyrelsen, 2018
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Syftet med berdkningsverktyget

Berékningsverktyget har uppdaterats i syftet att forma ett kunskapsstod som &r
enkelt och anvandbart for socialtjansten, halso- och sjukvarden. Kunskapsstodet
kan anvandas for att uppskatta kostnaderna for organisationers insatser till perso-
ner som upplevt vald i nara relationer och individer som utévar vald. Verktyget
kan anvéandas till (1) att félja kostnaderna i sin egen organisation eller (2) att
folja kostnaderna av insatser fran flera organisationer for en enskild individ.

Disposition instruktion

Denna instruktion &r uppdelad i tre sektioner. Forsta sektionen presenterar 1) in-
nehallet i berékningsverktyget, den andra forklarar hur man kan 2) orientera sig
i berakningsverktyget, och den tredje ger 3) kortfattade exempel pa hur man kan
anvanda verktyget for att uppsatta kostnaderna i sin organisation samt hur man
kan anvédnda berdkningsverktyget for att uppskatta insatskostnaderna for en en-
skild individ.

Innehall i berakningsverktyget (Excel-fil)
Excelfilen ar fordelad pa tre omraden:

1. Inledning och innehall
2. Flikar for olika organisationer
3. Totalkostnad for alla organisationer.

1. Inledning och innehall

Forsta fliken i Excel-dokumentet r Inledning och innehall med en kort samman-
stallning av tillvagagangssatt samt innehallsforteckning (figur 1). Innehallsfor-
teckningen &r klickbar med verksamheter som gor insatser till personer som ut-
satts for vald i nara relationer samt uppskattade schablonkostnader per insats.

Figur 1. Berdkningsverktygets forsta sida

Berakningsverktyg for att uppskatta kostnader for insatser som féranletts av vald i nara relationer

syftet med berkningsverktyget &r att ge kommuner och regioner majlighet ott systematiskt bersikna kostnaderna av insatser som har féranletts av vald | néra
relationer, b&de f8r den Utsatte, andra familjemediemmar samt valdsutBvaren. Den bar ocksé kunna fungera som ett dialogverktyg och méjliggéra diskussioner
kring véldet och dess kostnader

Med higilp av berdkningsverkiyget kan man bade synliggéra hur mycket vald i néra relationer kostar en viss organisation. och vilken totalkostnad en enskild
valdsutsatt individ innebar fr fler organisationer. Verkiyget kan anvéndas av alla som har information om insatsens malgrupp. men primara anvéndare &r
kommuner och regioner.

P& de olika bladen i denna Excelfil finns insatser med schablonkostnader sorterade efter huvudman (schablonkostnadsma &r justerbaral. Fyll | de insatser som &r
relevanta fér din organisafion, sé berknas den sammanlagda kestanden f&r din organisation automafiski. P& bladet lingst fil héger (Tofalkesinad alla org.”) kan
du, om du har sammanstéllt insatser frén andra organisationer, se \aden fér samiliga organisationers insatser. Eftersom kostnadsskattringen &r genom

utifrén ett verksamhetsperspektiv underskattas dér med de totala kosinaderna &r véld i néra relationer. Exempel pd sddana kestnader och som inte ingdr i i Ugef
&r nedsatt livskvalitet, social isolering. ekonomiska problem och lidande. som inte nddvandigtvis leder till insatser. Berdkningsverkiyget kan dnda tjana eft syfte i att
svnligadra de verksamhetskostnader som véldet medf8r samt att synliaasra problematiken.

Till berékningsverktyget finns @ven en fillhérande anvéndarmanual — Instrukfion fill Socialsfyrelsens berékningsverkfyg f5r att uppskatta kosfnader for insafser som
fBranlets av véld i ndra relationer (Dnr. 19050/2017)

s& hér gar du tillvéga:

steg 1. valj huvudman.

steg 2. Fyll i antal enheter | respekfive insatser inom ditt verksamhetsomrade.

steg 3. Klicka p& Resultat & grafer f&r att erhdlla sammanfattande tabeller och figurer férdelat per huvudman.

©m man Bnskar f8lja kostnader fér enskild individ &ver flera organisationer 13]] steg 1 och 2 f8r samtliga organisationer. Darefter:

steg 4. Klicka pé fliken Totalkestnad alla org . Hér finns de sammanlagda kestnadema fér alla insatser samt kostnadema presenterade per organisation pa Sversiktlig
nivé. F&r ott rensa antaganden finns under denna flik &ven knappen Rensa antaganden

Innehdllsforteckning

Kommun och Ideella
Kommun 2 Region ==
region organisationer

skola och fdrskola Ungdomsmottagning Primarvard Kvinnojour
Socialtjanst Specialiserad vard Brottsofferjour
Sammanstdlinina kommun Tandvard
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2. Flikar for olika organisationer

I flikarna for olika organisationer (kommun, region, mm) dr insatser listade i
bokstavsordning. De vita cellerna &r justerbara och visar schablonkostnader per
insats samt antalet insatser (exempelvis antal timmar osv.) se figur 2. Knappen
Resultat och grafer finns tillganglig for att orientera sig pa fliken.

En sammanstallning av kostnaderna presenteras langst ner pa fliken inom or-
ganisationen (figur 3). Till hdger om sammanstéllningen finns tva grafer med
kostnadsresultaten dar den forsta presenterar kostnad per insats och den andra
kostnaden per organisation. Dessa grafer kan kopieras in till Word eller annan
onskad fil.

Figur 2. Berdkningsverktygets layout

Kommun ) )
Tryck Tab eller Enter f&r att hoppa mellan de ifyllbara cellema (vita).
.. " Resultat & grafer
En sammanstalining av allt som fylits | presenteras I&ngst ner i bladet.

Skola och forskola

Besdk skolldkare | vissa fall remitteras bamet/ungdomen fill skollakare fér vidare
Antagen timkostnad antal fimmar: behandling.

Kostnad: 1900 kr

Byte av skola Mér am behdver byta skola dr det framidr allt rekiom som blir
Kostnad per skolbyte (2 involverad, béde pd mottagande och avidmnande skola.

rektorer,1.5 timmar var) Antal skolbyten:

Kostnad: 2700 kr

Figur 3. Sammanstalining av kostnader i organisation

Sammanstélining av kostnader

Skola och férskola

BesSk skollékare - kr Figur 1.1. Kostnad per inzats

Byte av skola - kr

Elevvérdskonferens - kr

Ledsagning till aktiviteter - kr

Qrosanmalan (inkl involvering i eventuell uiredning] - kr

Samtal skolsk&terska -k

Stédsamtal - kr

Skola och férskola - ke StBdjande sartal [f8r farsvaren)
Skyddat beende

Socialtjénst X SEmEizaame

Behandingshem - & =

Boendestod - kr Prokiiset stad

Boendestéd (indirekt) - kr

Byte av kemmun = Iw (= nT

Daglig verksamhat indirekl] - i e ot 6 e e

Ekonomiskt bisténd - kr Ha

Familjelbehandling - kr

Familjghemsplacering - kr

Familjeradgivning - kr

Férhandsbeddmning - kr

Genoemgdéng av stikerhet - kr

Gruppsamtal - K

Gruppsamtal (fér iérévaren] - kr

Handléggning ekonomiskt bisténd - kr

Hermtjanst (indirekt) ~ K

Hijélp med ny bostad (ef skyddat boende] - kr

Kontaktperson - kr

Ledsagning till aktiviteter - kr

Orosanmélan - Orosanmaian ikl in

Praktiskt stéd i akut situation - kr

Riskbeddmning - kr

Rédgivande/stédjande samtal - kr

Samarbetssamtal - kr o o o - s P

Skyddat boende - kr

Stédjande samtal (i6r férévaren)] - kr Kl

Tolk - kr
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3. Totalkostnad alla organisationer

I den sista fliken Totalkostnad alla org. framstalls de totala kostnaderna for varje
organisation och verksamhet i en tabell (figur 4). Till hbger om tabellen finns
aven grafer som visar fordelningen av de uppskattade kostnaderna mellan hu-
vudmén. Dessa grafer kan man kopiera direkt till PowerPoint eller annan 6nskad
fil. FOr att rensa antagandena i berékningsverktyget finns knappen Rensa anta-
ganden till hoger i fliken.

Figur 4. Totala kostnader presenterade i Totalkostnad alla organisationer

Totalkostnad: - kr ( Rensa )
antagangen

Kommun - kr

Skola och forskola -k Figur 8.1. Kostnad per organisation
Socialtjanst - kr
Kommun och region - kr Privat, offenflig och ideel sektor
Ungdomsmottagning - kr Rattsvasende
Region - kr stat
Primarvérd - kr Ideslo organisationsr
Specialiserad vard - kr Semverkan mellon oo verksomheter
Tandvard - ko Regicn
Rattspsykiatrisk avdelning/klinik - kr T
Oberoende av verksamhet -k —— -
Samverkan mellan olika verksamheter - kr
Samverkan mellan olika verksamheter -k @ ¢ e < ’ 4
Ideela organisationer - kr Kalla
Kvinnejour - kr
Brottsofferjour - [o Figur 8.2. Kostnad per organisation
Stat - kr 1
Forsakringskassan - kr "
Skatteverket - kr
Kronofogdemyndigheten - kr 0 Privat, offentiig och ideel sekfor
Brottsoffermyndigheten - kr 1 =Ratsya
Rétisvéisende - kr msStot
P,OHSEH - ke ! ®idesio orgarisationer
Aklagarmyndigheten - kr 1
mSamverkan mellan ofia verisomheter
Domstol - kr ® .
Kriminalvard -k HEEn
Advokatbyra - kr @ B Kommun och region
Ré&ttsmedicinalverket - kr 0 Eomoy
Privat, offentlig och ideel sektor - kr
Arbetsgivare -k 0
o

Kalia:
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Orientering i berakningsverktyget

For att komma till 6nskad sida kan man klicka pa innehallsforteckningens rubri-
ker eller anvénda sig av flikarna langs ner (figur 5). Alla flikar syns inte alltid
(detta beror pa storleken pa skarm hos anvandaren) da kan man behéva anvanda
sig av pilarna langst ner till vanster for att kunna se alla namnen pa alla sidor.
Om man hogerklickar pa pilarna nere till vanster far man fram en lista pa flik-
namnen dar man kan klicka sig fram till énskad sida.

Figur 5. Klickbara rubriker i berdkningsverktyget

Klickbara rubriker

E

skola och férskola Ungdomsmottagnin: Kvinnojour
Socialtianst specialiserad vérd Brottsofferiour

Sammanstalining kommun Tandvérd

Rattspsykiatrisk gvdelning/klinik

Oberoende av verksomhet
sammanstalining region

Inledning & inn

dlnmun & Region | Region | Samv. mellan Ideell isati Stat | Rattsva Privat, offentlig & ideel sek [}

-

Pilar for att Flikar
ta fram flikar
(gar att hogerklicka pd)

| berékningsverktyget kan man fylla i nya varden i de vita rutorna (figur 6). Fi-
gurerna ar aven klara och dndras automatiskt, anvandaren behdver enbart fylla i
kélla och &ndra pa rubrik vid behov. Men, om man énskar redigera i beraknings-
verktyget utanfor de vita rutorna kan man lasa upp varje enskild sida genom att
ga till Granska = Andringar - Ta bort bladets skydd.

Figur é. Ifyllbara vita rutor

Kommun
Tryck Tab eller Enter i&r att hoppa mellan de ifyllbara cellemna (vita).
En sammanstallning av allt som fylits | presenteras langst ner i bladet.

Skola och férskola

Besbk skolldkars | vissa fall remitteras bamet/ungdomen till skolldkare 1&r vidare behandling.
Antagepfimkostinad Antal timmar:
Kostnal: 1 900 kr

Byte av skola N&r bam behéver byta skola &r det framiér allt rekiom som blir involverad,
Kostnad per skolbyte (2 bade pd mottagande och avidmnande skola.

rektorer.1.5 immar var) Antal skolbyten:

Kostnad: 3 700 kr
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Berakningsverktyget kan anvéandas utifran individens eller
organisationens perspektiv

Insatser for individer som utsatts for vald i en néra relation utfors av flera organi-
sationer. Detta kunskapsstdd mojliggor en uppskattning av dessa kostnader for
en organisation eller for den enskilde.

Exempel pa anvandning av berakningsverktyget for en organisation

Exempelfallet for en organisation presenteras med fiktiva insatser ifyllda i berak-
ningsverktyget och kostnaderna presenteras i figur 7. | detta exempelfall fyller
Socialtjansten i utférda insatser fran foregdende manad for uppskattade kostna-
der.

Figur 7. Sammanstdlining av insatser for organisation

Sammanstéallning av kestnader

Skola och forskola

Bestk skollakars - kr Figur 1.1. Kostnad per insats
Byte av skola - kr

Elevwardskonferens ~ kr Egeninsats - [Ange namn]
Ledsagning till aktiviteter - kr

Orosanmélan (inkl involvering i eventuell utredning) - kr

Samtal skoltk&terska - kr

Stodsamtal - kr

Skola och forskola - kr

Socialfjanst

Behandlingshem - kr

Boendestéd - kr

Boendestdd (indirekt) - kr

Byte av kommun 33 100 kr

Daglig verksamhet (indirekt)
Ekenomiskt bistéind
Familjebehandling
Familiehemsplacering
Familjeradgivning
Férhandsbeddmning

Genomgdang av sdkerhet
Gruppsamtal

Gruppsamtal (f&r foréwaren)
Handlaggning ekonomiskt bistand
Hemtjanst (indirekt)

Hjélp med ny bostad (e skyddat boende)
Kentaktperson

Ledsagning till aktiviteter
Orosanmdlan

Praktiskt st&d i akut situation
Riskbed&mning
Radgivande/stédjande samtal

Samarbetssamtal

Skyddat boende ¢ ‘&0% IQJCQI {?3% %o% %57% ‘b‘:’%
Stodjande samtal (for forévaren) Kalla:

Tolk

Umgangesstod

Utredning barn som bevittnat/ upplevt vald Figur 1.2. Kostnad per organisation
Utredning wvaldsutsatt wuxen 16 800 kr

Utredning vardnad av barn &8 000 kr

Utredningshem - kr Sociajanst

Socialtjénst 457 650 kr

|Egsn insats - (Ange namn) - kr | T

[Summa 457 650 kr |

£ 2
B B B B B B B G

3EK
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Exempel pa anvandning av berakningsverktyget for ett individfall

Insatser for individer som utsatts for vald i nara relationer genomfors av flera or-
ganisationer och detta kunskapsstod mojliggor en uppskattning av dessa kostna-
der. Genom att fylla i insatser i respektive organisation framstalls kostnaderna
for individen. Langst ner i varje flik finns en sammanstélining av kostnader per
organisation, men i fliken Totalkostnad alla organisationer finns en fullstandig
presentation av alla kostnader samt hur kostnaderna &r fordelade per organisation
(figur 8). Nedan visas ett fiktivt fall som ar hamtad fran Socialstyrelsens rapport
Végledning for att uppskatta kostnaden av insatser efter vald (2018).

Exempelfall Individ:
Kvinna i 30-arsaldern, gift, ett barn (7 ar) tillsammans med maken

« Psykisk misshandel har pagatt i flera ar. Kvinnan har sokt sjukvard for olika
diffusa symtom (6 besok allméanlakarvard i primarvard). Nar barnet blir aldre
borjar kvinnan lagga fokus pa sitt arbete igen. Mannen kanner att han inte
langre har samma kontroll. Det psykiska valdet eskalerar och mannen blir
aven fysiskt valdsam. Kvinnan har dven sokt vard for smartor vid samlag och
olika komplikationer i underlivet (4 besok modrahalsovard). Ingen i varden
staller fragan om sexuellt vald, sa hon beréattar inget.

« Valdet borjar trappas upp och hon blir mer slagen én tidigare. Hon far rejéla
blamarken och en avslagen tandflisa. Barnet har upplevt vald under en langre
tid.

« Kvinnan tar med sig barnet till en van i samma stad och bor dar tva manader
innan hon flyttar in i en egen lagenhet. Barnet ar hemma nagra dagar fran sko-
lan men gar sedan som vanligt. Barnet far som fljd av vad som pagatt pro-
blem med koncentrationen och anvander ett krankande sprakbruk som skolan
reagerar pa. Barnet gar till kuratorn i skolan och berattar dar om pappans vald
och krankande beteende (4 stddsamtal kurator).

 Skolan gor en orosanmalan (1 orosanmalan i skolan).

« Mammans vaninna hjalper henne att fa kontakt med kvinnojouren pa orten for
rad och stod (8h stodjande aktivitet kvinnojour). Det gérs en orosanmalan i
samrad med mamman, av vaninnan och kvinnojouren (1 orosanmalan social-
tjanst).

« Socialtjansten pabdrjar en utredning for mamman (5 samtal utredning valdsut-
satt vuxen) och barnet (10 samtal utredning barn som bevittnat vald) samt gor
en hot och riskbedémning. Under tiden begar kvinnan skilsmassa fran maken.

 Pappan erbjuds samtal for att forandra sitt aggressiva beteende (10 stodjande
samtal for forovaren).

« Mamman soker hjalp for hur hon ska l6sa fragan om hur barnet ska bo efter
skilsmassan. Mamman tar kontakt med familjeratten (2 radgivandesamtal i so-
cialtjanst). Foraldrarna har vid det tillfallet ingen kommunikation som ar 6m-
sesidig. Mannen skickar krankande sms, sa att kvinnan stors i sin somn. Hon
orkar snart inte ga till jobbet.
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« Kvinnan sjukanmaler sig, och efter fem dagar tar hon semester fran sitt arbete
(5 sjuklonedagar). Efter en manad ar hon tillbaka i arbete som vanligt (1 ma-
nad vikarie).

« Kvinnan polisanmaler inte (och vill heller inte att ndgon annan ska gora det),
och soker inte vard hos lakare. Dock besoker hon tandlakare vid tva

« tillfallen for att laga den skadade tanden (2 besdk allmantandvard).

« Kvinnan tar del av 6 stodjande samtal med socialsekreterare. Utifran dessa be-
slutar socialtjansten att genomféra en utredning kring vardnad av barn.

« Kvinnan och mannen genomgar samarbetssamtal (var for sig) under totalt tva
manader (cirka sju samtal vardera- 14 samarbetssamtal).

« Processen slutar i en 6verenskommelse om gemensam vardnad, och att barnet
bor hos respektive forélder varannan vecka.

Figur 8. Sammanstalining av insatser for individ

Totalkostnad: 225 800 kr ( Rensa )
anfagangen

Kommun 152 600 kr

Skola och férskola 4350 kr Figur 8.1. Kostnad per erganisation
Socialtjanst 148 250 kr
Kommun och region . kr Privat. offenflig och ideel sektor
Ungdomsmottagning - kr Rattsvasende
Region 21800 kr Stat
Primarvard 17 000 kr Ideela orgarisationer
Specialiserad vard - kr Somverkan melon oika verksomnster
Tandvéard 4800 kr Region
Rattspsykiatrisk avdelning/klinik - kr (T SR D
Oberoende av verksamhet - ke Commun e
Samverkan mellan olika verksamheter - kr
Samverkan mellan olika verksamheter - kr 2, %, B @, B R wm B B
Ideela organisationer 6400 kr ket BB % % e Ty G g
Kvinnojour 6 400 kr
Brottsofferjour S ke Figur 8.2. Kostnad per organisation
Stat - ke 250 €00
Forsakringskassan - kr
Skatteverket - kr
Kronofogdemyndigheten - kr 200000 ———— Privat. offentiig och idsel sektor
Brottsoffermyndigheten - ke Rattsvasende
Raifvésende -k |
Polisen -k 15000 Ideela orgarisationer
Aklagarmyndigheten - kr ’
W Somvsrkan melkan oika verksomneter
Domstol - kr 06D )
Kriminalvard - kr H
Advokatbyra - kr nEglE
R&ttsmedicinalverket - kr 50000
Privat, oftentlig och ideel sektor 45000 kr
Arbetsgivare 45000 kr

(]

Kalla
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