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Uppdaterade rutiner, utbildning 1 och
okad foljsamhet till basala hygienrutiner
1 kommunerna utifrdn covid-19

Socialstyrelsen foljer fortlopande kommuner och verksamheters arbete med
att forebygga covid-19. Myndigheten kan konstatera att mdnga kommuner
och privata utforare i landet har gjort insatser for att stirka arbetet med
att forhindra smittspridning i samband med coronapandemin inom social-
tjinstens verksamheter. Aktuella rutiner och kunskap om basala hygien-
rutiner hos personal och ledning ér, liksom foljsamhet till basala hygien-
rutiner och klidregler, viktiga faktorer for att motverka smittspridning.

Exempel pa resultat som presenteras i detta faktablad:

* En kartldggning fran Socialstyrelsen visar att mellan 70 och 80 procent
av kommuner och privata utfoérare har uppdaterat sina rutiner for
arbetsklader och/eller basal hygien i samband med coronapandemin.
Vissa kommuner och verksamheter uppger att de har tillrdckliga rutiner
sedan tidigare, men att de nu har uppméarksammat rutinerna mer.

* Omkring 50 000 personer som arbetar inom dldreomsorg och kommu-
nal hdlso- och sjukvard har under aret genomgétt de e-utbildningar som
Karolinska Institutet tagit fram p& uppdrag av Socialstyrelsen. Inom
ovrig socialtjanst har knappt 4000 personer genomgatt utbildningarna.
Syftet med utbildningarna &r att stirka beredskap och ge kunskap om
de viktigaste principerna och utmaningarna i arbetet att forhindra sprid-
ning av covid-19.

* Manga kommuner visar forbattrade resultat i de extra punktprevalens-
métningar av foljsamhet till basala hygienrutiner och kliddregler som
Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) genomforde under vecka 40
och 41 2020.

SOCIALSTYRELSEN Telefon 075-247 30 00 socialstyrelsen@socialstyrelsen.se
106 30 Stockholm Fax 075-247 32 52 www.socialstyrelsen.se
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Foreskrifter om arbetsklidder och basala hygienrutiner

Personal inom hélso- och sjukvérd och tandvérd ska i sitt arbete tillimpa Social-
styrelsens foreskrifter om basal hygien i vard och omsorg (SOSFS 2015:10). Det
géller dven personal inom omsorgen vid genomférande av insatserna hemtjénst,
sérskilda boenden och vissa LSS-boenden'. Basala hygienrutiner dr den mest
grundldggande atgirden for att forebygga vardrelaterade infektioner. Basal
hygien omfattar handhygien, anvindning av arbetskléder, skyddshandskar och
skyddsklader — det vill sdga atgirder som behover tillimpas i den direkta varden
och omsorgen for att forebygga vardrelaterade infektioner. Foreskrifterna géller
i situationer dé personalen har fysisk kontakt med patienter eller personer som
beviljats omsorgsinsatser dér det finns risk for dverforing av smittimnen?.

Arbetsklédder dr en del av de basala hygienrutinerna. Arbetsklidder far endast
béras i arbetet. Om arbetet bedrivs pa flera platser, far de dock &ven béras vid
féard mellan dessa. Arbetsklddernas &drmar ska vara sa korta att de slutar ovanfor
armbagen och de ska bytas dagligen®. I bostéder enligt LSS for personer med
funktionsnedséttning ar det viktigt att arbetskldderna inte gor att boendet far en
institutionell pragel®.

Arbetsklader regleras ocksa genom Arbetsmiljoverkets foreskrifter om Smitt-
risker (AFS 2018:4) dér det bland annat beskrivs att arbetsgivaren ska se till att
arbetstagare tar av arbetskldderna nér arbetsdagen ér slut, att arbetskldder som
ar anvédnda halls atskilda fran andra kldder, tvittas 1 minst 60°C och forstors
vid behov°.

Vikten av processer och rutiner for att sikerstiilla verksamhetens kvalitet

Vardgivare och de som bedriver verksamhet med hemtjanst eller sérskilda
boendeformer ansvarar for att personalen foljer aktuella foreskrifter. Av Social-
styrelsens foreskrifter och allménna rdd (SOSFS 2011:9) om ledningssystem
for systematiskt kvalitetsarbete framgér det att vardgivaren eller den som be-
driver socialtjénst eller verksamhet enligt LSS ansvarar for att det finns sddana
processer och rutiner som behdvs for att sikra verksamhetens kvalitet®.

Inspektionen for vird och omsorg uppmirksammar basala
hygienrutiner vid tillsyn

Varen 2020 genomforde Inspektion for vard och omsorg (IVO) en nationell till-
syn i1 045 verksamheter kring &tgérder for minskad smittspridning av covid-19.
Resultatet visade bland annat att samtliga sérskilda boenden for dldre som de
varit i kontakt med har sett Over foljsamheten till de basala hygienrutinerna.
Verksamheterna beskrev en néra och tét dialog med medarbetarna som en metod
for att sdkerstélla och upprétthalla basala hygienrutiner samt vikten av tydlighet

1'1-3 §§ SOSFS 2015:10

2Se 5 § SOSFS 2015:10.

35§ SOSFS 2015:10.

4 https://www.socialstyrelsen.se/stod-i-arbetet/vardhygien/basala-hygienrutiner/
316 § AFS 2018:4.

© 4 kap. 2-4 §§ SOSFS 2011:9.
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mellan enhetschef och medarbetare. Som exempel pa atgirder som verksamhet-
erna har genomfort med positiva effekter ndmns att de har genomfort workshops,
tagit fram filmer med instruktioner samt webbutbildningar’.

Minga kommuner/stadsdelar och privata utférare uppger
att de har uppdaterat sina rutiner i och med covid-19

Omkring 7 av 10 kommuner/stadsdelar har p& négot sitt uppdaterat rutinerna for
arbetskldder och/eller vriga basala hygienrutiner. Ungefér 30 procent av kom-
munerna har uppgett att de har uppdaterat rutinerna kring arbetskléder och 40
procent att de har uppdaterat rutinerna avseende basal hygien. Resterande har
uppgett att de inte har uppdaterat rutiner, vilket dock inte utesluter att de har
stdmt av om rutinerna ar aktuella och déarfor inte behdvde uppdateras (tabell 1).
Det visar en kartlaggning som Socialstyrelsen har genomfort, se faktaruta.

Kommuner/stadsdelar beskrev i fria kommentarer i kartliggningen till exem-
pel att rutinerna har uppdaterats inom vissa verksamhetsomraden men inte andra,
att det inte fanns ett behov av att revidera rutinerna men att de har uppmérksam-
mats mer, att personal har utbildats samt att man har sikerstallt att rutinerna
anvinds ritt och uppmanat till foljsamhet. En kommun uppgav att de har utokat
anviandandet av arbetsklader till att omfatta fler verksamheter, ddr omvardnads-
arbete kan forekomma. En annan kommun uppgav att kostnaden for inkdp av ar-
betsklader har dkat, vilket de tolkade som att man har kopt in fler uppséttningar.
Ytterligare en kommun beskrev att de 6ppnat fler omkladningsrum och utdkat
tvitten.

Tabell 1. Uppdaterade rutiner utifrdn covid-19 i kommuner/stadsdelar

Andel kommuner/stadsdelar som med anledning av situationen med covid-19 har upp-
daterat sina rutiner fér hantering och tillhandhdllande av arbetskidder fér personalen

Procent
Ja 31
Nej 29
Nej, rutinera avseende arbetskidder har ej uppdaterats, 40
ddremot rutinera avseende basal hygien
Vet ej 1
Totalt (n=118) 100

K&lla: Enkat frdn Socialstyrelsen om arbetskiGder 2020

Nar det géller de privata utforarna har de flesta utférare som besvarat enkédten pa
nagot satt uppdaterat rutinerna for arbetskldder och/eller 6vriga basala hygien-
rutiner. 31 procent uppger att de har uppdaterat rutinerna for just arbetsklader
och 50 procent att de inte har uppdaterat rutiner avseende arbetskldder, men
déremot rutinerna avseende basal hygien (tabell 2).

I kommentarer uppgavs bland annat att verksamheter har infort arbetsklader
dven pa enheter dér det inte finns vardnéra arbetsuppgifter, att &ven administrativ
personal som befinner sig i utrymmena ska ha arbetsklédder samt att rutinerna
fanns innan Coronapandemin men att personalen har fraschat upp kunskaperna
i samband med utbrottet av covid-19.

7 https://www.ivo.se/tillsyn/tillsyn-aldreomsorgen-covid-pandemin/genomford-tillsyn-atgarder-minskad-smittsprid-
ning/
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Tabell 2. Uppdaterade rutiner utifran covid-19 hos privata utférare

Andel privata utférare som med anledning av situationen med covid-19 uppdaterat
sina rutiner fér hantering och tillhandahdllande av arbetskiGder fér personalen

Procent
Ja 31
Nej 19
Nej, rutinerna avseende arbetskldder har ej uppdaterats, 50
ddremot rutinerna avseende basal hygien
Total (n=16) 100

Kalla: Enkdt frdn Socialstyrelsen om arbetskiader 2020

Om Socialstyrelsens kartliggning

Myndighetens kartldggning av hur arbetskldder tillhandahélls, hanteras
och finansieras i de omsorgsverksamheter som omfattas av Socialstyrel-
sens foreskrifter (SOSFS 2015:10) om basal hygien i vérd och omsorg
genomfordes i september - oktober 2020:

Ett slumpmassigt urval av kommuner och stadsdelar har pa en 6vergri-
pande niva fatt svara pa fragor om personalens arbetsklader. Ett antal pri-
vata aktorer med minst ett visst antal enheter har pd motsvarande sétt fatt
fragor om hur det ser ut i deras verksamhet. Da urval och antal skiljer sig
gar det inte att gora jaimforelser mellan privata och kommunala verksam-
heter. De verksamheter som omfattas av kartldggningen dr hemtjénst, sér-
skilt boende for éldre, bostad med sérskild service for personer med funkt-
ionsnedsattning enligt SoL och LSS.

I enkdter till kommuner och privata utforare stilldes en fraga; Har ni
uppdaterat era rutiner for hantering och tillhandahdllande av arbets-
kldder med anledning av situationen med covid-19? De som svarade
nej kunde uppge att de ddremot har uppdaterat rutiner for basal hygien.
Att kommunen eller verksamheten har svarat att de har uppdaterat ruti-
nerna kring arbetsklader utesluter inte att de dven har uppdaterat andra
rutiner eller delar av rutiner som avser basal hygien i Gvrigt.

Genomforda utbildningar

Karolinska Institutet har pa uppdrag av Socialstyrelsen tagit fram tva e-utbild-
ningar med syftet att stirka beredskap och ge kunskap om de viktigaste princi-
perna och utmaningarna i arbetet att férhindra spridning av covid-19. Fokus
ligger pa hygienprinciper och anvindning av personlig skyddsutrustning.

* Covid-19 - hindra smittspridning och skydda personal som arbetar inom
svensk hdlso- och sjukvdrd och socialtjdnst. Utbildningen riktar sig till
all personal inom vérd och omsorg inom regioner och kommuner, bade
de som arbetar inom svensk hélso- och sjukvérd och socialtjénst, och syftar
till att ge baskunskap om covid-19

* Covid-19 - triage och anvindande av personlig skyddsutrustning. Ut-
bildningen riktar sig till sjukvardspersonal inom hélso- och sjukvard samt
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socialtjanst som kan tdnkas arbeta mera vardndra med missténkta eller
bekriftade fall av covid-19.

Socialstyrelsen har ocksa tagit fram en kompletterande utbildning till de som
arbetar inom vard och omsorg Hindra smittspridning och anvéinda skyddsutrust-
ning. Den &r en komplettering till webbutbildningarna och vénder sig framst till
de som &r nya pé jobbet inom dldreomsorg och verksamheter for personer med
funktionsnedsattning. Den kompletterande utbildningen kan ocksa anvindas som
ett stdd i att ldra andra, mindre erfarna kollegor vad som géller.

E-utbildningarna startade under vecka 12. Till och med vecka 48 é&r det totala
antalet deltagare 165 800 for de tva e-utbildningarna (tabell 3). Samtliga kom-
muner i landet har haft deltagare pa utbildningarna. Inom dldreomsorgen &r det
32 840 personer som har gatt utbildningarna och inom kommunal hilso- och
sjukvard 18 1243, Inom socialtjinst, som bland annat omfattar personer som
arbetar inom verksamheter for personer med funktionsnedséttning, dr det 3 826
personer som har gétt utbildningarna.

Tabell 3. Personal som har genomgatt e-utbildningar om Covid-19

Antal personal inom hdlso- och sjukvard, socialtjanst, &ldreomsorg och kommunal hélso-
och sjukvard som har genomgdtt de olika utbildningarna fram fill och med vecka 48

. Covid-19

uibik(:l:r?i:lg 11+9é kom‘ggl:‘e’:::g

vecka 17 110 800 59
vecka 24 143 800 1571
vecka 41 158 400 2354
vecka 48 165 800 2 586

Kdalla: Socialstyrelsens egen uppfdljning

Foljsamhet till hygienrutiner och kliddregler enligt
punktprevalensmitningar

Varje ar bjuder Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) in regioner och kom-
muner till en nationell punktprevalensmitning (PPM) av foljsamheten till basala
hygienrutiner och kladregler. Matningarna &r viktiga verktyg for att verksam-
heter ska kunna folja resultatet av sitt eget arbete och stirka foljsamheten. I ar
har extra métningar gjorts for att f6lja upp resultatet av de satsningar som ge-
nomforts med anledning av coronapandemin och for att identifiera ytterligare
behov. 162 kommuner medverkade i métningen under vecka 40—41, jamfort med
71 kommuner i virens mitning, som genomfordes vecka 11-12. Antalet obser-
vationer var 19 760, en 6kning frdn de 7 800 medarbetare som observerades
under varens médtning.

Hostens resultat visar att foljsamheten till samtliga tta steg for basala hygien-
rutiner och kladregler ligger pd 64 procent jamfort med 59,2 procent i vecka 11-
12. Foljsamhet till samtliga steg for kladregler 14g pa 89,3 procent under hostens
mitning en 0kning fran de 86,3 procent i virens mitning. Ett forbattringsomride
ar desinfektion fore patientnéra arbete som ligger pa 77 procent men 6kade mar-
kant frdn 66 procent jamfort med méatningen 2019.

8 De tva forsta ménaderna 1ag utbildningen i ett annat system, dér fanns inte uppdelningen i verksamhetsomréden var-
for siffran om antal per verksamhetsomrade egentligen &r hogre.
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Exempel pa framgangsfaktorer i nagra av de kommuner som har forbéttrat
sina resultat &r regelbunden uppf6ljning, dialog med linjechefer och stod fran
ledningen. Aven olika utbildningsinsatser anses ha bidragit till bittre resultat.
Sedan métningarna under varen har 6ver 100 000 personal gatt utbildning inom
véardhygien, och fler har fatt del av genomgangar och tréning vilket kan ténkas
paverka foljsamheten. Mer information om métningarna finns pd SKR:s hem-
sida’.

Sammanfattande slutsatser

Kommunerna har under aret forbéttrat forutsittningarna att forhindra smittsprid-
ning i verksamheterna pé flera sétt. Vi ser att manga har uppmérksammat och
dven uppdaterat sina rutiner for hantering av arbetskléder och basal hygien. Per-
sonalen har gétt e-utbildningar med syftet att stéirka beredskap och ge kunskap
om de viktigaste principerna och utmaningarna i arbetet att forhindra spridning
av covid-19. Det storsta antalet deltagare inom kommunerna finns inom &ldre-
omsorgen och kommunal hélso- och sjukvard, medan ett mindre antal som arbe-
tar inom Ovrig socialtjanst, som inkluderar LSS, har genomgatt utbildningarna.
Det ér fortfarande ménga inom de olika verksamhetsomradena som inte har ge-
nomgétt utbildningarna.

Att uppné full f6ljsamhet till basala hygienrutiner och klddregler kréver ett
langsiktigt arbete och flera olika insatser. Aven om vi ser flera exempel pa for-
battrade forutséattningar, kvarstar manga utmaningar. Darfor behovs ett standigt
pagéaende forbattrings- och utvecklingsarbete.

Faktabladet har sammanstillts av: Maria Rude, Axana Haggar och Michaela
Prochazka, med stod av Hanna Jarvad (Socialstyrelsen).

Kontakt:

Maria Rude (utredare pa avdelningen for analys)
Telefon: 075-247 30 00

E-post: maria.rude@socialstyrelsen.se

Axana Haggar (utredare pé enheten for patientsdkerhet)
Telefon: 075-247 30 00
E-post: axana.haggar@socialstyrelsen.se

Versionshistorik
Version Andring avser Datum
1.0 Nytt dokument 2020-12-17

“https://skr.se/halsasjukvard/patientsakerhet/matningavskadorivarden/matningbasalahygienrutiner.10973.html
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