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Arbetssatt vid covid-19 och andra utbrott av
smitta inom bostad med sarskild service for
vuxna enligt LSS

Det h&r dokumentet syftar till att ge stod till personal och chefer i bostad
med sérskild service for vuxna enligt 9 § 9 lagen (1993:387) om stéd och
service till vissa funktionshindrade, LSS. Det handlar om hur personalens
arbetssatt kan forbereda verksamheten vad géller smittspridning och hur
personal kan stotta de boende i vardagen.

Personer som bor i bostad med sérskild service kan ha underliggande
sjukdomar som gor att de kan bli allvarligt sjuka av sjukdomar som andra
grupper inte blir lika paverkade av som t. ex. covid -19, sasongsinfluensan
och vinterkréksjukan.

Personer som bor i bostad med sarskild service for vuxna enligt LSS har
ofta kognitiva svarigheter, vilket kan innebara sarskilda svarigheter att ta
till sig information eller att beratta om hur de sjalva mar. Manga boende
kan ha svart att forsta nar det finns risk for smittspridning och kan riskerar
darmed att bidra till en smittorisk bade for sig sjalva och for andra om de
inte far ratt stod.

Under pandemin stalldes verksamheterna infor stora utmaningar och vissa
av dessa kvarstar. Fran 1 april 2022 raknas inte covid-19 langre som en
allmanfarlig eller samhallsfarlig sjukdom. Aven i fortsattningen &r dock
covid-19 en anmalningspliktig sjukdom som ar smittsparningspliktig i
vissa miljoer. Sjukdomen Covid-19 finns fortfarande kvar, trots att manga
restriktioner tagits bort, och vi maste fortsatta att skydda personer som bor
och arbetar i LSS-verksamheter fran smitta.

Samma lagar och regler galler vid kris

De krav och ansvarsforhallanden som galler for verksamheten under normala
omstandigheter galler &ven vid en kris. For att kunna svara upp mot lagstiftning-
ens krav maste darfor verksamheterna gora den planering som verksamheten be-
domer &r nddvandig for att kunna hantera en allvarlig handelse, som exempelvis
ett storre elavbrott, varmebdlja, brand eller éversvdmning. Krisen hanteras dar
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den intr&ffar och av dem som &r narmast berérda och ansvariga. En vagledande
princip ar att verksamheten ska likna den normala i sa stor utstrackning som
mojligt.

Socialstyrelsens lagesrapport 2022 visar att endast halften av kommunerna
har en evakueringsplan for boenden inom funktionshinderomradet. 1 situationer
som elavbrott och dricksvattensstorningar kan kommunerna behtva evakuera
manniskor fran boenden. Kommunerna behover se till att dven sarbara grupper
kan fa den hjélp och det stod som de behdver vid en allvarlig handelse. Det fun-
gerar inte att vanta med att ta fram rutiner for detta forst nar det uppstar en kris.

God kvalitet ar lika viktig i kris

Av 6 § LSS framgar att verksamheten enligt LSS ska vara av god kvalitet och
bedrivas i samarbete med andra berérda samhéllsorgan och myndigheter. Verk-
samheten ska vara grundad pa respekt for den enskildes sjalvbestammanderatt
och integritet. Den enskilde ska i storsta mojliga utstrdckning ges inflytande och
medbestdmmande 6ver insatser som ges. Kvaliteten i verksamheten ska systema-
tiskt och fortlépande utvecklas och sékras. | verksamheten ska det vidare finnas
den personal som behdvs for att ett gott stod och en god service och omvardnad
ska kunna ges.?

Av Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad (SOSFS 2011:9) om led-
ningssystem for systematiskt kvalitetsarbete framgar det att den som bedriver
verksamhet enligt LSS ansvarar for att det finns sadana processer och rutiner
som behovs for att sékra verksamhetens kvalitet.® | en kris stélls ofta nya krav pa
verksamheten och det kan finnas anledning att se éver sina processer och rutiner.
Det kan ocksa tillkomma nya och andrade regler i samband med epidemier eller
krigsutbrott som verksamheterna behover forhalla sig till.

Omvardnadsarbetet stalls infor utmaningar

| insatsen bostad med sarskild service for vuxna ingar omvardnad.* | omvardna-
den ligger en skyldighet att stédja och hjélpa de boende med dagliga personliga
behov som de kan ha svérigheter att klara sjalva.> Vad som avses med omvard-
nad och vad som ingar i den preciseras i Socialstyrelsens foreskrifter och all-
manna rad (SOSFS 2002:9) om bostad med sarskild service for vuxna enligt 9 §
9 lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS. Med
omvardnad avses i foreskriften all individuellt anpassad hjalp i den dagliga livs-
foringen som for de boende ska inga i insatsen.® Med individuellt anpassad hjalp
i den dagliga livsforingen avses insatser som ska tillgodose den enskildes psy-
kiska, fysiska och sociala behov. Det handlar till exempel om hjalp med att

* 4ta, dricka och forflytta sig
+ skota personlig hygien och kla sig,

! Insatser och stdd till personer med funktionsnedsattning — Lagesrapport 2022, Socialstyrelsen 2022, Artikelnummer:
2022-3-7815

2Se 6§ LSS.

% Se 4 kap. 2 — 4 §§ SOSFS 2011:9.

4Se9e8§LSS.

5 Se prop. 1992/93:159 s, 181 f.

6Se 1 § SOSFS 2002:9.
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« skota hemmet, tillreda maltider, gora arenden och inkop,

« kommunicera, uppratthalla sociala kontakter och bryta isolering,

* gora tillvaron begriplig, férutsagbar och trygg,

« planera framat,

« gora tillganglig den halso- och sjukvard, inklusive habilitering, rehabilitering
och hjalpmedel, och den tandvard som den enskilde behdver, samt

« se till att misstankar om évergrepp och andra brott mot den enskilde
polisanmals.’

Omvardnaden kan besta av praktisk hjalp eller vara av mer véagledande natur,
utifran den enskildes behov och forutsattningar. Omvardnaden ska ges med re-
spekt for den enskildes sjalvbestammanderatt och integritet.® I en krissituation
som en pandemi kan vissa av delar av omvardnaden stélla sarskilda krav pa per-
sonalen.

Hjalpa till i kontakten mellan den enskilde och hélso- och sjukvarden

I omvardnaden ingar att hjalpa den enskilde i kontakter med halso- och sjukvard,
inklusive habilitering och rehabilitering.

Av forarbetena till LSS framgar att kommunerna har ett halso- och sjukvards-
ansvar for personer som bor i bostdder med sarskild service for vuxna enligt
LSS.® Kommunens ansvar omfattar dock inte sadan halso- och sjukvard som ges
av lakare.1°

Personer som bor i bostader med sérskild service enligt LSS behdver ofta
hjélp av boendepersonal i kontakter med varden pa grund av kognitiva och kom-
munikativa svarigheter. De boende kan ocksa ha svart att formedla att de har ont
eller mar daligt. Att kdnna smarta eller inte ma bra av annan anledning kan yttra
sig som oro eller sjalvdestruktivitet. Darfor kan personalen behdva vara sérskilt
uppmarksamma pa personer som inte uttrycker eller visar sméarta pa sedvanligt
satt. Personalen kan underlatta for sjukvarden genom att beratta ifall personen
ger uttryck for smarta eller maende pa ett annorlunda satt dn andra. For att un-
derlatta vid kontakt med halso- och sjukvarden kan den enskilde exempelvis ha
med sig ett kort dér personens behov kan beskrivas.

Boendepersonalen kan ocksa behdva hjalpa till att svara pa fragor fran vard-
personal som personer med kognitiva svarigheter kan ha svart att svara pa sjalva.
Det kan till exempel handla om fragor som nar personen at senast eller hur lange
personen har haft feber.

Aven nir det galler forebyggande arbete som vaccinationer har boendeperso-
nalen en viktig roll att fylla. De kan tidigt informera, diskutera och forklara vik-
ten av att vaccinera sig sa att den enskilde far stod att forbereda sig infor kontak-
terna med halso- och sjukvarden.

7 Se 2 § SOSFS 2002:9.

8Jfr 6 § LSS.

9 Se prop. 1992/93:159 s. 182.

10 Se 12 kap 3 § halso- och sjukvardslagen (2017:30), HSL.
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Att ge de boende kontroll 6ver sin vardag

Att fa hjalp att strukturera sin dag och att finna egna rutiner, med stod av perso-
nal och eventuella hjalpmedel, kan innebéra en 6kad trygghet for den enskilde.
Det &r sarskilt viktigt om de vardagliga rutinerna har andrats. En del boende kan
behdva stod for att forsta sin vardag och veta vad som ska handa under dagen
och i vilken ordning saker ska ske.

En god kommunikativ miljo kan tydliggéra sammanhang och innehall sa att
aven personer med omfattande behov av kommunikativt stdd kan vara delaktiga
inom viktiga omraden.

Tydliggorande pedagogik &r ett satt att genom visuellt stod ge personer med
intellektuell funktionsnedséttning kontroll Gver sin vardag. Inom tydliggérande
pedagogik arbetar man till exempel med schema for att gora dagen och dess akti-
viteter begripliga. Individuellt anpassad tydliggérande pedagogik bor anvéndas
for att forbereda en person med intellektuell funktionsnedsattning.* Det ger den
enskilde forutsagbarhet och forstaelse for aktiviteter och handelser vilket mins-
kar sadan osakerhet och frustration som kan leda till utmanande beteende.

En del boende kan behdva sérskilt stdd av personal for att ta till sig informat-
ion till exempel hur vi kan minska smittspridning. Aven personer andra kogni-
tiva svarigheter eller med syn- och horselnedsattningar kan behdva anpassad in-
formation. Det galler ocksa personer som inte har svenska som forstasprak.

Fungerande kommunikation kan minska oro

Personer med kommunikationssvarigheter som i vanliga fall behéver tillgang till
individuellt anpassad Alternativ och Kompletterande Kommunikation (AKK),
behdver aven detta i en kris. Det ar viktigt att komplettera personernas ordforrad,
vare sig det ar bilder, symboler, tecken eller annat sa att det gar att samtala om
den situation som uppstatt. AKK kan ocksa vara foton, tecken som stod, kon-
kreta foremal eller talande hjalpmedel. Aven kroppssprak, gester, pekningar kan
fungera som komplement. Bilder eller text kan sattas samman till kommunikat-
ionskartor och kommunikationsbocker eller anvandas direkt pa en surfplatta,
smartphone eller dator.

Personalen bor anvanda AKK tillsammans med tal ndr de kommunicerar med
personer som har kommunikationssvarigheter.'?

I samband med kriser kan de boende komma i kontakt med personal de inte
brukar traffa, som vikarier eller halso- och sjukvardspersonal. Personal som kan-
ner till den enskildes kommunikationssatt kan da behdva hjalpa till att tolka i
dessa nya situationer.

Att minimera smitta

Att forebygga uppkomst av infektioner och smittspridning ar en grundforutsatt-
ning for god kvalitet i alla former av vard och omsorg. Personer med olika funkt-
ionedséattningar kan bli allvarligt sjuka av covid-19, vinterkréksjuka, influensa
och av bakterieinfektioner. Att forsta och folja de basala hygienrutinerna ar
bland det viktigaste du kan gora for att skydda de personer du moter fran att bli

11 Se Att forebygga och minska utmanande beteende i LSS-verksamhet. Socialstyrelsen, 2015
12 Se Att forebygga och minska utmanande beteende i LSS-verksamhet. Socialstyrelsen, 2015
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sjuka. Det kan forebygga vardrelaterade infektioner och forhindra smittsprid-
ning.
Generella atgarder for att minimera smittspridning &r att

 sékerstalla att basala hygienrutiner anvands

« sakerstalla att arbetsklader, skyddsklader och personlig skyddsutrustning
anvands korrekt

+ sdkerstalla att adekvata stadrutiner anvands

+ folja Folkhdlsomyndighetens rekommendationer om vaccinationer

Det kan innebara risk for éverféring av smitta vid ndra kontakt med personer i
omvardnadsarbetet. Socialstyrelsens foreskrifter (SOSFS 2015:10) om basal hy-
gien i vard och omsorg omfattar darfor aven genomforande av insatserna bostad
med sérskild service enligt 9 § 9 LSS och bostad med sarskild service for barn
och unga enligt 9 §8 LSS.

Foreskrifterna om basal hygien galler i situationer da personalen har fysisk
kontakt med de boende och det finns risk for att smittamnen 6verfors.™® Kun-
skap, rutiner och beddémningar av risker kan behdva aktualiseras regelbundet for
att minska smittspridning.

Det ar skillnad pa arbetsklader, skyddsklader och personlig skyddsutrustning.
Det ar viktigt att anvanda arbetsklader pa ett satt som inte gor att boendet far en
institutionell pragel. Personalens arbetsklader behéver inte se ut pa nagot sarskilt
sétt eller vara lika for alla anstéllda.

Arbetsgivaren ansvarar for information

Det ar arbetsgivarens ansvar att forsakra sig om att all personal har kunskap
om basala hygienrutiner och alla i verksamheten har sedan ett ansvar for att
rutinerna foljs.

Det finns mycket information om hygienrutiner och arbetsklader bade nation-
ellt, regionalt och lokalt. Det kan vara svart att sortera, vardera och arbeta utifran
all information. Arbetsledningen kan regelbundet stdamma av att ingen informat-
ion saknas. Ett sétt kan vara att utbilda personal till hygienombud som ute i verk-
samheterna informerar och hjalper savél boende som personal att halla rutinerna.
Det 4r viktigt att verksamheterna har kontakt med och kan arbeta ihop med sina
regionala vardhygienenheter for att pa sa satt aktualisera kunskap.

Personal ska stanna hemma nér de ar sjuka

LSS-verksamhet ar samhallsviktig verksamhet och personalen behovs pa arbetet
nar de ar friska. Samtidigt finns det risk att de boende eller personalen tillhér en
riskgrupp. Det ar viktigt att personalen stannar hemma fran jobbet vid symptom
pa smittsam sjukdom.

Vaccination mot covid-19
Vaccination ar den viktigaste atgarden for att skydda boende och personal mot
covid-19. Malet &r att alla ska vara vaccinerade enligt Folkhalsomyndighetens

13 Se 5 § SOSFS 2015:10
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rekommendationer. L&s Folkh&lsomyndighetens information om vaccinering rik-
tad till personal inom aldre- och funktionshindersomsorgen:
https://www.folkhalsomyndigheten.se/smittskydd-beredskap/utbrott/aktuella-
utbrott/covid-19/vaccination-mot-covid-19/for-personal-inom-vard-och-om-
sorg/for-personal-inom-aldre-och-funktionshindersomsorg/

Sékra bemanningen

| bade gruppbostaden och servicebostaden ska det finnas fast bemanning. |
forarbetena till LSS framgar att gruppbostaden ar téankt att vara ett bostadsalter-
nativ for personer som har ett sa omfattande tillsyns- och omvardnadsbehov att
mer eller mindre kontinuerlig narvaro av personal ar nédvandig.**

| situationer med hog smittspridning i samhallet kan det vara svart for verk-
samheterna att planera bemanning och skapa uthallighet pa langre sikt. Det &r
bra att ha en beredskap och ett satt &r att kontakta tidigare vikarier for att héra
om de har mgjlighet att aterkomma till boendet. Da kan det vara bra att vikari-
erna traffar de boende innan det uppstar personalbrist, sa att vikarierna blir intro-
ducerade. Arbetsgivaren ansvarar for att personalen har ratt kompetens.®

Det kan behdvas mer personal

En situation med stor smittspridning kan innebéra behov av hégre personalbe-
manning &n i vanliga fall. Om den ordinarie personalen &r sjukskriven i storre
omfattning kan det finnas en risk att kompetensen i verksamheten paverkas ne-
gativt.

For att minska smittspridningen ar det viktigt att begrénsa antalet personer
som arbetar i bostaden, utan att for den skull minska bemanningen. Da ar det bra
att kunna avdela sarskild personal som arbetar med eventuellt smittade for att
hindra smittspridning. Av samma skal ar det ocksa viktigt att undvika att perso-
nal gar mellan flera olika enheter eller verksamheter, som mellan dldreomsorg
och LSS-verksamheter. Detta géller saval tillsvidare- som timanstallda.

Det kan behdvas extra personal for att sdkra de boendes trygghet och sékerhet.
En del personer i boenden &r aktiva och rorliga, samtidigt som de bar pa smitta.
Da kan personalen behdvas for att kunna arbeta avledande.

Narvarande ledarskap har betydelse for krisarbete

Erfarenheter visar att ett nara och tydligt ledarskap ar en av framgangsfaktorerna
vid krisarbete. Att arbetsledningen &r nérvarande i det dagliga arbetet ger trygg-
het till personalen som da lattare kan stddja de boende.

En del verksamheter inrattade krisledningsgrupper under pandemin med dag-
liga avstamningar och kommunicerade riktlinjer och rutiner pa ett enhetligt sétt
till alla medarbetare. Tillgangliga chefer kan fanga upp personalens oro och be-
hov av stdd, som exempelvis skyddsutrustning. For att underlatta for verksam-
heten i en krissituation kan det vara extra viktigt att i forvag ta fram information
om hur medarbetarna kan komma i kontakt med en arbetsledare dygnet runt och
under helger.

14 Se prop. 1992/93:159 s. 86 och 180.
15Se 6 § LSS. Las mer i Socialstyrelsens allménna rad (SOSFS 2014:2) om kunskaper hos personal som ger stod, ser-
vice eller omsorg enligt SoL och LSS till personer med funktionsnedséttning.
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Involvera de boende i smittskyddsarbetet

Alla har ett personligt ansvar for att hindra smittspridning. Personer som bor i
bostad med sarskild service kan dock ha svart att forsta hur de bor agera, darfor
kan personalen behdva stodja de boende i detta. De boende kan behéva informe-
ras om smittrisker. FOr att minska smittspridning ar det exempelvis viktigt att in-
struera de boende hur de ska tvatta handerna, nysa samt hur de kan halsa utan att
kramas eller ta i hand. Personalen kan aven illustrera och visa hur langt avstand
personer bor ha mellan varandra genom att mata ut och markera upp avstand i
koket eller pa andra platser som till exempel utomhus. Personalen kan ocksa ge
kognitivt stod till de boende, exempelvis med skyltar som visar pa alternativa
vagar som personen kan ga om det finns smitta i boendet.

Skyddsutrustning kan vara skrammande for de boende Om personalen be-
hover ha pa sig skyddsutrustning kan det vara skrammande for vissa personer.
Det kan vara bra att, pa avstand, ta pa utrustningen inne hos de boende sa att det
blir tydligt vem som ar bakom kladerna. Personalen kan ocksa ha ett inplastat fo-
tografi pa sig sjalv utanpa visiret eller kladerna.

Uppratthalla struktur och skapa aktiviteter i hemmet

Det ar viktigt att uppratthalla strukturen for den boende nar vardagen forandras.
Det kan handla om att skapa olika aktiviteter som gar att gora i de boendes 1a-
genheter.

Om nagon ar smittad av en smittsam sjukdom, utan att sjalv vara sarskilt sjuk,
ar det viktigt att hitta aktiviteter som den enskilde vill gbra i sin lagenhet som ett
led i att minska smittspridning. Ar det svart att f den smittade att vilja vara i sin
lagenhet far personalen kan hitta andra lésningar, som att vistas utomhus tillsam-
mans med den boende.

Tank pa att LSS bygger pa frivillighet, och alla typer av begrasningar i rorel-
sefrineten forutsétter samtycke fran den enskilde. Detta innebér att man inom en
bostad med sarskild service i regel inte kan vidta atgarder mot den enskildes
vilja. LSS innehaller inte heller nagra bestammelser som tillater anvandning av
tvangs- och begransningsatgarder.

Gemensamma utrymmen i boendet

Boendets gemensamma utrymmen éar till for de som bor i gruppbostaden eller
servicebostaden.

Vissa aktiviteter som boendet har, exempelvis husmoten, kan forlaggas utom-
hus. Utomhus &r det lattare att halla avstand och motion och aktiviteter &r ocksa
bra for halsan.

Det finns fragor som man kan behova diskutera med den boende och anhériga
for att tillsammans minska risk for smittspridning.

« Gar det att infor séarskilda forsiktighetsatgarder for boende som &r extra skora,
till exempel laga och servera maltider i den enskildes lagenhet?

+ Kan man uppmuntra personer som bor i boenden dér allvarlig smitta forekom-
mer att stanna i sina lagenheter och undvika att vistas i gemensamma utrym-
men?
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« Gar det att begransa icke nodvandiga besokare till verksamheten, till exempel
hantverkare? Har &r det viktigt att vara lyhord for vilka besok som &r viktiga
for den boende.

+ Kan man moblera pa ett satt som skapar utrymme for att undvika trangsel i
de gemensamma utrymmena?*®

Besok i LSS-boenden -hur kan man arbeta?

LSS-insatser ar frivilliga och ska bygga pa respekt for den enskildes sjélvbe-
stdmmande och integritet. Varje ldgenhet inom LSS-boendet ar personens egen
bostad. Det finns inte nagra bestammelser som gor att man mot personens vilja
kan begransa besok fran anhoriga och véanner i deras bostad. Daremot &r det moj-
ligt att vid behov foresla och hjalpa till att ordna andra satt att ha kontakt, &n via
fysiska besok. Till exempel kan personalen underlatta fér och stddja de boende
att ha kontakt med anhoriga och vanner genom digitala I6sningar som surfplatta,
smartphone och dator.

Personal kan underlatta for den boende att traffa anhoriga, narstaende och
gode man i sin lagenhet i stallet for i gemensamhetslokalerna. Som alltid géaller
att gruppbostadens gemensamhetslokaler bor vara till for dem som bor i grupp-
bostaden och tjanstgorande personal.t’

Personalen kan behéva informera de som far insatser och deras narstaende,
om eventuella risker for smittspridning vid besok. Det blir sérskilt viktigt om det
bor personer som riskerar att bli allvarligt sjuka i boendet.

Samarbeta med anhdriga och narstaende

Anhoriga och narstaende ar en viktig del i de boendes liv. | samrad med den bo-
ende kan verksamheten géra en plan kring arbetssétt ifall den boende skulle bli
sjuk. Att det finns en planering for vad som hander om personer i boendet blir
sjuka kan aven gora att anhoriga kanner sig lugnare.

Anhoriga och nérstaende kan ocksa vara en del i motivationsarbetet i att fa de
boende att forsta situationen och varfor saker ar annorlunda. Exempelvis om de
enbart skulle beh6va vara i sin lagenhet pa grund av allvarlig smittspridning.

Att informera om smitta i boendet

I verksamhet enligt LSS &r utgangspunkten att sekretess galler for uppgifter om
enskildas personliga forhallanden.® Det &r den utférande verksamheten som
maste beddma om, och i sadana fall vilka, uppgifter som kan lamnas ut fran
verksamheten.

Manga boende och anhdriga kéanner oro nar boendet drabbats av utbrott av
smitta av nagot slag- det kan rora allt fran vinterkréaksjuka till hepatit. Ett satt for
personalen att hjélpa till att stilla oro kan vara att informera om vad verksam-
heten gor for att forebygga smittspridning.

16 https://www.folkhalsomyndigheten.se/contentassets/451e2b507dbc49d6b3bd9f74432e9416/exempel-atgarder-
minska-spridning-covid-19-sarskilda-boenden-aldre.pdf

7 Se AR i SOSFS 2002:9.

18 Se 26 kap. 1 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400), OSL.
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Nar det galler information om att en enskild ar smittad, far den delas med
andra endast om personen sjalv har lamnat sitt samtycke. Samtycket bryter da
sekretessen.®

En verksamhet kan i forvdg komma dverens med en person om hur uppgifter
som i normalfallet omfattas av sekretess ska hanteras. Det kan till exempel
handla om att man far lamna ut information till en viss person, till anhériga, till
andra brukare i samma verksamhet eller till personal i halso- och sjukvarden.
Ibland tas fragan upp i samband med att en insats borjar genomforas, nar den en-
skilde flyttar in i bostaden. Det kan dock vara lampligt att I6pande ta reda pa om
den enskildes stallningstagande fortfarande galler. Det kan till exempel vara ak-
tuellt om nagot i situationen har forandrats eller om insatsen har pagatt under en
langre tid.

Anhoriga, gode man eller forvaltare har ingen automatisk ratt att fa ta del av
sekretesskyddade uppgifter om den enskilde. Verksamheten behéver darfor gora
en provning av om den anhérige, den gode mannen eller forvaltaren ska fa ta del
av uppgifter som omfattas av sekretess respektive tystnadsplikt. Om uppdraget
som god man eller férvaltare omfattar att sérja for person, finns i forarbeten stéd
for att han eller hon har rétt att fa ta del av sekretesskyddade uppgifter som be-
hovs for att denne ska kunna fullgora sitt uppdrag.?

Informera om att nagon ar smittad utan att réja vem

Det gar inte att ge ett generellt svar pa fragan om verksamheten far lamna ut
uppgifter som annars omfattas av sekretess utan att roja vem eller vilka det hand-
lar om. Det &r nagot som verksamheten maste ta stallning till i det enskilda fallet.
Det kan vara mojligt att géra det om uppgifterna inte kan harledas till en person.

Arbetssatt for att undvika begréansningsatgéarder

Halso- och sjukvard och socialtjanst bygger pa frivillighet och innebér att man
inte kan vidta atgarder mot den enskildes vilja. Verksamheten ska utga fran re-
spekt for den enskildes sjélvbestdmmande och integritet.

Det finns inget stod for tvangs- och begransningsatgarder i halso- och sjuk-
vardslagen, socialtjanstlagen (2001:453), SoL, eller i LSS. Se bilaga.

Finns det en eller flera smittade personer i boendet riskerar de enskildas var-
dag att bli begransad. Det kan skapa oro och leda till svara situationer, som ut-
manande beteenden. Férutom former for fungerande kommunikation med den
enskilde, finns det ytterligare arbetssatt for att undvika begransningsatgarder. En
viktig del &r att personalen har kunskap om den enskildes funktionsnedséttning.
Det ar grundlaggande att personalen tillsammans med de boende arbetar fér en
strukturerad vardag med fasta rutiner och forutsdgbarhet som ger trygghet. Per-
sonalens erfarenheter tillsammans med teoretisk kunskap kan bidra till en arbets-
metodik som minskar de boendes oro.

Socialstyrelsen kan konstatera att pandemin fatt omfattande konsekvenser
bland manga personer med insatser enligt LSS?. Manga kommuner har dragit

19 Se 12 kap. 2 § OSL.
20 Se proposition 1988/89:67 s. 39. Se ocksa JO 1981/82 s. 239.
2L Socialstyrelsen. Covid-19:s konsekvenser for personer med insatser enligt LSS. 2021
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ner pa daglig verksamhet och gruppaktiviteter bland personer med funktionsned-
sattning under pandemin. Manga personer med funktionsnedsattning hade redan
fore pandemin begransade sociala kontakter och nedstangningen har darfor okat
isoleringen. Detta har forstarkts av att vissa boenden haft stangt for besokare —
detta trots att Forordningen om tillfalligt forbud mot besok i sarskilda boendefor-
mer for aldre for att forhindra spridningen av sjukdomen covid-19 enbart gallde
sarskilda boenden for aldre. Ensamheten kan leda till samre psykiskt maende.
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Referenser

Utforligare information om insatsen bostad med sarskild service och vad som
alltid galler i arbetet med malgruppen finns i Socialstyrelsens kunskapsstéd och
handbdcker som finns pa www.socialstyrelsen.se. Har dr exempel pa publikat-
ioner som ar relevanta;

» Bostad med sérskild service for vuxna enligt LSS, Handbok 2018.

» Végar till 6kad delaktighet, Kunskapsstod for socialtjansten om arbete med
stéd och service enligt LSS 2017.

+ Att forebygga och minska utmanande beteende i LSS-verksamhet, Ett kun-
skapsstod med rekommendationer for chefer, verksamhetsansvariga och per-
sonal 2015.

» Raétt kompetens hos personal i verksamheter for personer med funktionsned-
séttning, vagledning till arbetsgivare 2012.

Det finns ocksa information om fragor som rér funktionshinder pa www.kun-
skapsguiden.se.

Ovriga referenser

Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad, SOSFS 2002:9, om bostad
med sarskild service fér vuxna enligt 9 8 9 lagen (1993:387) om stdd och ser-
vice till vissa funktionshindrade, LSS;
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/regler-och-riktlinjer/fo-
reskrifter-och-allmanna-rad/konsoliderade-foreskrifter/20029-om-bostad-med-
sarskild-service-for-vuxna-enligt-9--9-lagen-1993387-om-stod-och-service-till-
vissa-funktionshindrade-Iss/

Socialstyrelsens foreskrifter, SOSFS 2015:10, om basal hygien i vard

och omsorg;
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/regler-och-riktlinjer/fo-
reskrifter-och-allmanna-rad/konsoliderade-foreskrifter/201510-om-basal-hygien-
i-vard-och-omsorg/

Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad, HSLF-FS 2022:44, om smitt-
forebyggande atgarder i vissa verksamheter enligt SoL och LSS;
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkata-
log/foreskrifter-och-allmanna-rad/2022-6-8005.pdf


http://www.kunskapsguiden.se/
http://www.kunskapsguiden.se/
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/regler-och-riktlinjer/foreskrifter-och-allmanna-rad/konsoliderade-foreskrifter/201510-om-basal-hygien-i-vard-och-omsorg/
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/regler-och-riktlinjer/foreskrifter-och-allmanna-rad/konsoliderade-foreskrifter/201510-om-basal-hygien-i-vard-och-omsorg/
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/regler-och-riktlinjer/foreskrifter-och-allmanna-rad/konsoliderade-foreskrifter/201510-om-basal-hygien-i-vard-och-omsorg/
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Socialstyrelsens webbutbildningar for personal inom vard- och omsorg,
introduktionsutbildning, basala hygienrutiner mm
https://www.socialstyrelsen.se/coronavirus-covid-19/utbildning-och-material-
covid-19/

Webbutbildning om Basala hygienrutiner i vard och omsorg?
https://utbildning.socialstyrelsen.se/learn/course/external/view/elear-
ning/263/basala-hygienrutiner-i-vard-och-omsorg

Webbutbildning om att Férebygga och forhindra smitta -fér chefer inom
vard och omsorg?®
https://utbildning.socialstyrelsen.se/learn/course/external/view/elearning/440/fo-
rebygga-och-forhindra-smitta-for-chefer-i-vard-och-omsorg

Material som andra aktorer tagit fram

Hér nedan foljer 1ankar till material och webbsidor som kan vara anvandbar i ar-
betet. Vi kan inte garantera att alla l&nkar &r uppdaterade.

Myndigheten for samhallsskydd och beredskap har tagit fram ett plane-
ringsverktyg for verksamheterna, MSB
https://www.msb.se/contentassets/4c5e7fa0da054a5a83f935d828f5ce15/plane-
ringsstod-for-bortfall-av-personal-varor-och-tjanster.pdf

Myndigheten for samhallsskydd och beredskap, MSB, har publicerat en
handbok i kommunal krisberedskap for socialtjansten;
https://www.msb.se/sv/publikationer/handbok-i-kommunal-krisberedskap--2.-
kommunala-verksamheter---socialtjanst/

Information om vaccination mot covid-19, Folkhalsomyndigheten
https://www.folkhalsomyndigheten.se/smittskydd-beredskap/utbrott/aktuella-ut-
brott/covid-19/vaccination-mot-covid-19/for-personal-inom-vard-och-om-
sorg/for-personal-inom-aldre-och-funktionshindersomsorg/

https://www.folkhalsomyndigheten.se/smittskydd-beredskap/utbrott/aktuella-ut-
brott/covid-19/vaccination-mot-covid-19/information-for-dig-om-vaccinationen/

Tips pa lankar med stod till personal
som 1 sin tur stodjer boende

Socialstyrelsen har i uppdrag att ge stod at beslutsfattare och personal inom vard
och omsorg och ger séllan ut information som riktar sig direkt till brukare. Men

2.2Tank pa att materialet ar framtaget for flera verksamheter. P& bostad med sérskild service enligt LSS bdr man und-
vika institutionell prégel, darfor &r vanliga t-shirts att foredra framfor bussarong.


https://www.socialstyrelsen.se/coronavirus-covid-19/utbildning-och-material-covid-19/
https://www.socialstyrelsen.se/coronavirus-covid-19/utbildning-och-material-covid-19/
https://utbildning.socialstyrelsen.se/learn/course/external/view/elearning/263/basala-hygienrutiner-i-vard-och-omsorg
https://utbildning.socialstyrelsen.se/learn/course/external/view/elearning/263/basala-hygienrutiner-i-vard-och-omsorg
https://utbildning.socialstyrelsen.se/learn/course/external/view/elearning/440/forebygga-och-forhindra-smitta-for-chefer-i-vard-och-omsorg
https://utbildning.socialstyrelsen.se/learn/course/external/view/elearning/440/forebygga-och-forhindra-smitta-for-chefer-i-vard-och-omsorg
https://www.msb.se/contentassets/4c5e7fa0da054a5a83f935d828f5ce15/planeringsstod-for-bortfall-av-personal-varor-och-tjanster.pdf
https://www.msb.se/contentassets/4c5e7fa0da054a5a83f935d828f5ce15/planeringsstod-for-bortfall-av-personal-varor-och-tjanster.pdf
https://www.msb.se/sv/publikationer/handbok-i-kommunal-krisberedskap--2.-kommunala-verksamheter---socialtjanst/
https://www.msb.se/sv/publikationer/handbok-i-kommunal-krisberedskap--2.-kommunala-verksamheter---socialtjanst/
https://www.folkhalsomyndigheten.se/smittskydd-beredskap/utbrott/aktuella-utbrott/covid-19/vaccination-mot-covid-19/for-personal-inom-vard-och-omsorg/for-personal-inom-aldre-och-funktionshindersomsorg/
https://www.folkhalsomyndigheten.se/smittskydd-beredskap/utbrott/aktuella-utbrott/covid-19/vaccination-mot-covid-19/for-personal-inom-vard-och-omsorg/for-personal-inom-aldre-och-funktionshindersomsorg/
https://www.folkhalsomyndigheten.se/smittskydd-beredskap/utbrott/aktuella-utbrott/covid-19/vaccination-mot-covid-19/for-personal-inom-vard-och-omsorg/for-personal-inom-aldre-och-funktionshindersomsorg/
https://www.folkhalsomyndigheten.se/smittskydd-beredskap/utbrott/aktuella-utbrott/covid-19/vaccination-mot-covid-19/information-for-dig-om-vaccinationen/
https://www.folkhalsomyndigheten.se/smittskydd-beredskap/utbrott/aktuella-utbrott/covid-19/vaccination-mot-covid-19/information-for-dig-om-vaccinationen/
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det finns andra aktorer som tagit fram sadant material. Har nedan foljer material
med tips till personal som i sin tur stodjer boende.

Att prata om coronaviruset och covid-19 med personer med intellektuell
funktionsnedséattning eller autism. Socialstyrelsen, SKR, FUB m.fl;
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkata-
log/ovrigt/2020-11-7030.pdf

Att stddja personer med autism genom oroliga tider, UNC;
https://afirm.fpg.unc.edu/sites/afirm.fpg.unc.edu/files/imce/resources/Swe-
dish%?20-
%20Att%20st0%CC%88dja%20personer%20med%20autism%20genom%?200ro
liga%20tider-Translation%20by%20Psykologpartners.pdf

Stod till autistiska personer vid kris-situationer -Kort guide; EUCAP the
european council of autistic people och autism europe
https://www.autism.se/media/dvneoOw1/autism-vid-kriser.pdf

Bildstoéd om corona-viruset, vaccination mm Dart, Vastra Gotalands-
regionen;
https://www.vgregion.se/ov/dart/fardigt-material/covid-19-viruset/

Versionshistorik
Version Andring avser Datum
8.0 Uppdaterat IGnkar + nya Idnkar med 2022-12-21
nytt material. Ny féreskrift HSLF-FS
2022:4
7.0 Anpassningar till att samhdillets restrikt- 2022-03-31

ioner upphdrt och covid-19 ej langre &ar
samhdllsfarlig sjukdom. Handlar nu om
generell smittspridning och kriser.

6.0 Revidering av I&nkar som slutat fun- 2021-12-02
gera eller blivit inaktuella.
5.0 Revidering av I&nkar som slutat fun- 2021-06-24

gera eller blivit inaktuella.

4.0 Revidering av I&dnkar som slutat 2021-02-24
fungera eller blivit inaktuella.
Nya regler om hushdllskarantén
Frdgor om vaccinering och hur man
kan arbeta om daglig verksamhet

sténger.
3.0 Uppdatering av Idnkarna i dokumentet  2020-11-11
2.0 Uppdaterad lank pd sidan 12 2020-05-27

1.0 Nytt dokument 2020-05-26
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Bilaga: Regelverk om tvangs- och
begransningsatgiarder m.m.

Lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS, bygger
pa frivillighet. Verksamheten ska vara grundad pa respekt for den enskildes
sjalvbestammanderétt och integritet. Den enskilde ska i storsta mojliga utstrack-
ning ges inflytande och medbestammande 6ver insatser som ges.?*

Tvangs- och begréansningsatgarder
Var och en ar gentemot det allmanna skyddad mot patvingat kroppsligt ingrepp
och frihetsherévande.?®

Med patvingat kroppsligt ingrepp avses i forsta hand vald, men hit hor dven
lakarundersdkningar, smarre ingrepp som vaccineringar och blodprovstagning
samt liknande féreteelser som gar under beteckningen kroppsbesiktning.® Aven
tvangsmedicinering ar ett sadant patvingat kroppsligt ingrepp som avses i 2 kap.
6 § RF och som dérmed kraver lagstod for att vara tillatet.?’

Med frihetsberévande avses enligt forarbetena till RF bl.a. fall da nagon fak-
tiskt &r forhindrad att forflytta sig utanfor ett rum eller annat relativt starkt be-
gransat omréde.?®

Undantag fran skyddet mot kroppsliga ingrepp och frihetsberévanden kan
endast foreskrivas i lag, och da bara i syfte att tillgodose &ndamal som ar godtag-
bara i ett demokratiskt samhalle. Begransningarna far inte ga utéver vad som &r
nddvandigt med hansyn till de &ndamal som har féranlett dem.?® S&dana undan-
tag har bl.a. gjorts i lagen (1988:870) om vard av missbrukare i vissa fall
(LVM), lagen (1990:52) med sarskilda bestammelser om vard av unga (LVU),
lagen (1991:1128) om psykiatrisk tvangsvard (LPT), lagen (1991:1129) om
rattspsykiatrisk vard (LRV), lagen (1991:1137) om rattspsykiatrisk undersokning
och smittskyddslagen (2004:168), SmL. Nagra sadana undantagsbestammelser
finns inte i halso- och sjukvardslagen (2017:30), HSL, socialtjanstlagen
(2001:453), SoL, eller LSS.

Sarskilt om smittskyddsatgarder enligt smittskyddslagen

Om det finns risk for spridning av en samhallsfarlig sjukdom far smittskyddsla-
karen besluta att den som har eller kan antas ha varit utsatt for smitta av sjukdo-
men ska hallas i karantan i en viss byggnad, i en avgransad del av en byggnad
eller inom ett visst omrade. *°

Om en samhallsfarlig sjukdom har eller misstanks ha fatt spridning inom ett
avgransat omrade utan att smittkallan eller smittspridningen ar fullstandigt klar-
lagd, far Folkhalsomyndigheten besluta att ett visst omrade ska vara avsparrat.®

6 8§LSS.

% 2 kap. 6 och 8 8§ regeringsformen, RF.

% Prop. 1975/76:209 s. 147.

27 Prop. 1983/84:111 s. 92 och JO beslut den 22 mars 2005, dnr 2169-2004.
28 Prop. 1975/76:209 s. 52.

292 kap. 20 och 21 88 RF.

30 3 kap. 9 § SmL.

31 3 kap. 10 § SmL.
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I 5 kap. SmL finns bestammelser om att den som bar pa allmanfarlig sjukdom
under vissa forutsattningar far isoleras. Den som bar pa en allmanfarlig sjukdom
far isoleras om det av omstandigheterna klart framgar att den enskilde inte ar be-
redd eller i stand att frivilligt underkasta sig de atgarder som kravs for att fore-
bygga eller sa langt som majligt minska risken for smittspridning, eller om det
finns grundad anledning anta att den enskilde inte féljer de forhallningsregler
som har beslutats. Beslut om isolering far meddelas endast om det finns en pa-
taglig risk for att andra méanniskor kan smittas.3? Det ar forvaltningsratten som
beslutar om isolering efter anskan av smittskyddslakaren.3® Isolering far endast
ske pa vardinrattningar som drivs i regional regi.%*

Nodratten

| 24 kap. 4 § brottsbalken, BrB, finns bestammelser om ansvarsfrihet for hand-
lingar som foretagits i néd, den s.k. nddratten. Bestammelserna om nodratt inne-
bar att den som handlar i nod for att avvarja fara for liv, héalsa, egendom eller na-
got annat viktigt av rattsordningen skyddat intresse under vissa forutsattningar
kan vara fri fran ansvar.

Handlingen far inte vara oférsvarlig med hansyn till farans beskaffenhet, den
skada som asamkas annan och omstandigheterna i évrigt, vilket innebér att hand-
lingen maste sta i proportion till den fara som foreligger. For att en nddhandling
ska vara forsvarlig kravs i princip att den garning som foretas i nod ska vara pa-
kallad av ett intresse av betydligt storre vikt 4n det som offras.®

Nodbestammelserna ska endast tillampas i undantagsfall.>® Nodrétten far inte
ligga till grund for rutinméassiga ingripanden utan ar avsedd att anvéandas vid en
enstaka handelse. Det ar darmed inte mojligt att vidta atgarder inom halso- och
sjukvard och socialtjanst under en langre tid med motiveringen att det ar fraga
om en pagaende nddsituation.®’

Om du vill ha mer information

Mer information om tvang- och begransningsatgarder hittar du pa Kunskapsgui-
den och i Socialstyrelsens meddelandeblad ”Tvangs- och skyddsatgarder inom
vard och omsorg for vuxna”. Socialstyrelsen har ocksa tagit fram ett metodstod
som kan anvéndas i arbetet for att stodja personer med nedsatt beslutsformaga att
uttrycka sin vilja. Metodstddet finns pa Kunskapsguiden. Informationen finns att
ladda ner fran Socialstyrelsens hemsida.

325 kap. 1§ SmL

335 kap. 2 § SmL.

345 kap. 4 § SmL

35 Prop. 1993/94:130s. 35 f. och s. 70.
36 Prop. 1993/94:130 s. 35.

37S0U 2006:110s. 173 f.
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