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Forord

Socialstyrelsen har i uppdrag att arligen 1dmna lédgesrapporter for olika omra-
den inom hilso- och sjukvard och socialtjanst. I denna lagesrapport presente-
rar Socialstyrelsen en samlad beddmning av tillstandet och utvecklingen
inom socialtjinstens individ- och familjeomsorg (IFO). Resultatet baseras
framfor allt pa rapporter och sammanstillningar som Socialstyrelsen och
andra myndigheter har publicerat 2018. Rapporten riktar sig framst till be-
slutfattare pa nationell niva, men dven andra aktdrer sasom politiker och
tjdnstemén 1 kommuner.

Rapporten har sammanstillts av Anita Bashar Aréen. Flera medarbetare
vid myndigheten har medverkat. Eva Wallin har varit ansvarig enhetschef.

Olivia Wigzell

Generaldirektor
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Sammanfattning och slutsatser

Det dr inte ovanligt att bade enskilda personer och hela familjer som har be-
hov av socialtjénstens stod kan ha sammansatta behov och férekommer dér-
for inom flera av socialtjanstens omraden. De iakttagelser som aterkommer
indikerar att stodet till enskilda inte kan tillgodoses utan samverkan, delaktig-
het fran brukare, uppfoljning samt hallbar kompetensforsorjning.

Av de iakttagelser som presenteras i denna lagesrapport vill Socialstyrel-
sen darfor sérskilt lyfta fram foljande:

+ Utanforskap, stod och insatser pa lika villkor
+ Kompetensforsorjning
» Verksamhetsuppfoljning.

Den enskilde riskerar att inte f& stdd och
insatser pd lika villkor

Studier visar att det kan forekomma omotiverade skillnader inom den sociala
barn- och ungdomsvarden samt att barn som véxer upp sddana i bostadsom-
rdden som klassas som socialt och ekonomiskt utsatta har sdmre forutsatt-
ningar for god hilsa.

Samtidigt minskar den ekonomiska utsattheten for barn 1 Sverige, framfor
allt i de tre storstidderna, Stockholm, Goteborg och Malmaé. Trots detta dr
Malmo, liksom tidigare, den kommun dir den ekonomiska utsattheten bland
barn ir storst. Skillnaderna i inkomstnivaer i Sveriges tre storsta stiader ar be-
tydligt storre 4n mellan landets kommuner.

Att leva under knappa resurser, paverkar barn och ungas levnadsvillkor ne-
gativt. Bland annat medfor det dkad risk for fysisk och psykisk ohélsa, krimi-
nalitet, 1aga studieresultat, arbetsloshet, bidragsberoende och ingripanden av
den sociala barnavarden. Det ar sirskilt ungdomar som bor med ensamsta-
ende forédldrar (vanligtvis mamman), har utrikesfodda fordldrar och/eller le-
ver 1 hushdll med 14g socioekonomisk status som drabbas av foljderna.

Uppsokande verksamhet, samverkan mellan socialtjdnstens enheter samt
externa aktorer behover oka for att finga upp utsatta barn och vuxna 1 ett ti-
digt skede.

Inom exempelvis omrédet ekonomiskt bistdnd visar resultat frdn Socialsty-
relsens kartlaggning att det finns behov av att utveckla individuellt anpassade
insatser for utrikes fodda kvinnor med langvarigt forsérjningsstdd. Aven for-
dldralediga med ekonomiskt bistind och deras behov av arbetsmarknads-
frimjande insatser redan under fordldraledigheten behdver uppmérksammas i
syfte att forkorta bistdndstiderna for kvinnor.

Samma kartlaggning visar att det i nuldget inte pagér ndgot strukturerat ar-
bete med jdmstélldhet inom verksamheten ekonomiskt bistdnd i ndgon storre
omfattning. Daremot framkommer att det finns intresse att utveckla ett sddant
arbete, samt att nationellt stod i det fortsatta utvecklingsarbetet efterfragas.
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Det behdvs nya former av specialiserade hem for
vard eller boende (HVB)

Barn och unga som vardas i HVB med stéd av lagen (1990:52) med sérskilda
bestammelser om vérd av unga, (LVU), har mycket ofta psykiatriska tillstdnd
och vardbehov som behover tillgodoses parallellt med deras sociala vardbe-
hov. Om deras psykiatriska tillstind och vardbehov inte uppmérksammas
finns dven risk for att barnen eller de unga inte kan tillgodogora sig social-
tjédnstens insatser.

Det behovs dérfor delvis nya former av specialiserade HVB for barn och
unga som placeras med stod av LVU. Bland annat bor hogt specialiserade
HVB, med sérskilda former for integrerad vard utvecklas for mindre grupper
av barn och unga som ir i behov av hélso- och sjukvérdsinsatser utdver andra
sociala stod- och vérdinsatser. Denna typ av HVB saknas till stor del i dag.

Kompetensforsdrjningen — det finns
tecken pd stabilitet men samtidigt en
VisS Oro

De senaste dren har kompetensforsorjningsfragorna varit en utmaning for so-
cialtjansten. Den sociala barn- och ungdomsvérden har drabbats sérskilt hart,
d& kommunerna bade haft svért att rekrytera ny och behdlla erfaren personal.
I och med detta har regeringen vidtagit flera atgérder de senaste aren for att
stiarka och utveckla den sociala barn- och ungdomsvarden — och det verkar
som att alla dessa insatser sammantaget har bidragit till vinda en negativ ut-
veckling. Men: fragan dr om det &dr héllbart 1 ett langre perspektiv, eftersom
flera kommuner vittnar om en fortsatt anstrangd situation med ett stort antal
inkommande drenden, komplexa drenden samt svarigheter att rekrytera per-
sonal och dé sdrskilt socialsekreterare.

Utdver detta 6kar kommunernas samlade kostnader for individ- och fa-
miljeomsorgen. Under 2017 uppgick den till 45,7 miljarder kronor, vilket
ar 1,3 procent hogre dn 2016 (1 2017 ars priser). Insatser for barn och ung-
domar star for drygt 20 miljarder kronor, alltsé 45 procent av de totala
kostnaderna. Dessa kostnader 6kade med drygt 1,0 procent mellan 2016
och 2017. Framfor allt 4r det kostnaderna for familjehemsvérd som okar.

I arbetet med stddet for yrkesintroduktion till socialsekreterare inom eko-
nomiskt bistand, framkom att manga nyanstéllda socialsekreterare inte ar till-
rackligt rustade for denna yrkesroll. De problem som Socialstyrelsen identifi-
erade var att manga har svart att omsitta teoretiska kunskaper i den praktiska
verksamheten, till exempel att tillimpa lagstiftningen. Ménga har otillrack-
liga kunskaper om vilfardssystemen och de olika aktérernas ansvar.

Sammantaget bedomer Socialstyrelsen didrmed att det finns ett fortsatt be-
hov av stod till kommunerna for att skapa en héllbar kompetensforsorjning.
Det behovs exempelvis mer kunskap och stod inom omradet vald i néra re-
lationer samt strukturerat jamstdlldhetsarbete inom verksamheten ekonomiskt
bistand. Sist men inte minst behdver kommunerna fortsatt stod med att ut-
veckla en systematisk verksamhetsuppfoljning.
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Verksamhetsuppfdljining — en outnyttjad
mojlighet

Trots att mycket arbete dgnas at dokumentation sé arbetar oftast inte social-
tjdnsten med att systematiskt folja upp enskilda individer och sammanstélla
informationen pa gruppniva i syfte att utveckla och forbéttra verksamheten.
Andelen kommuner som anvidnder systematisk uppfoljning &r lag, varvid So-
cialstyrelsen arbetar for att utveckla arbetet med systematisk uppfoljning i ett
flertal projekt. Bland annat har myndigheten utvecklat datorbaserade verktyg
for systematisk uppfoljning — sa kallade SU-verktyg — inom omradena eko-
nomiskt bistand respektive vald i nira relationer.

Inom den sociala- barn- och ungdomsvarden mojliggors systematisk verk-
samhetsuppfoljning med hjélp av BBIC:s variabellista. Socialstyrelsens
undersdkning Oppna jimforelser for 2018 visar dock att endast 8 procent av
kommunerna anvédnde resultaten fran systematisk uppfoljning for att utveckla
dygnsvéarden. Motsvarande siffra for 6ppenvarden (andel verksamheter som
anvinder sina resultat fran systematisk uppfoljning for att utveckla é6ppenvar-
den) &r 15 procent.

Vikten av att forbéttra uppfoljningen av den sociala dygnsvarden har lyfts
fram i en studie som genomforts av Myndigheten for vard- och omsorgs-
analys. Enligt studien saknas det bland annat grundldggande uppgifter for en
dndamalsenlig uppfoljning av den sociala dygnsvarden for barn och unga.
Dessutom pavisades brister i uppfoljningen av viktiga omraden pa system-
niva, sdsom tillginglighet, effektivitet och jamlikhet.

Socialstyrelsen bedomer dédrmed att det finns bade intresse och behov av
att utveckla arbetet med systematisk uppf6ljning inom ett flertal omrdden
inom socialtjdnsten. Under 2018 tackade exempelvis 120 kommuner ja till att
undersoka forutsittningarna for att méta resultat om barnens delaktighet 1 ut-
redningen med stod av BBIC-variabler. Det dr positivt, men samtidigt ett
tecken pé att det finns outnyttjad potential bland 6vriga kommuner att ta del
av vérdefull information om insatser inom den sociala barn- och ungdoms-
vérden.
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Inledning

I denna lagesrapport redovisar Socialstyrelsen en samlad bedomning av till-
stdndet och utvecklingen inom individ- och familjeomsorgen samt av miss-
bruks- och beroendevarden inom socialtjansten. Rapporten inleds med ett ge-
mensamt kapitel kring kompetensforsorjning, systematisk uppfoljning och
kostnader. Dérefter foljer separata kapitel utifran nedanstaende delar:

* Social barn- och ungdomsvard

* Missbruks- och beroendevard (inklusive hélso-och sjukvard)
» Ekonomiskt bistand

* Arbetet med vald i néra relationer

» Valdsbejakande extremism

* HemlGshet och utestdngning fran bostadsmarknaden

* Nationella minoriteter

» Krisberedskap inom socialtjansten.

Insatser inom socialtjanstens individ- och familjeomsorg kan strécka sig over
flera verksamhetsomraden varfor en strdvan med denna ligesrapport har varit
att aterspegla det. Déarfor aterkommer till exempel barn och ungas situation,
deras behov av stdd frin socialtjdnsten i flera delar av rapporten och inte bara
1 kapitlet om den sociala barn- och ungdomsvarden. Detsamma géller fragor
om vald i néra relationer och ekonomiskt bistind.

Socialtjénstlagen (2001:452), forkortat SoL &r en sjalvklar utgangspunkt
for att beskriva tillstdndet och utvecklingen inom socialtjanstens individ- och
familjeomsorg, Enligt SoL ska insatserna inom socialtjinsten vara av god
kvalitet. God kvalitet inom socialtjdnstens individ- och familjeomsorg ar nir
arbetet kan beskrivas pa foljande sitt:

» Kunskapsbaserat — omsorgen ska baseras pa bista tillgédngliga kunskap och
bygga pa bade vetenskap och beprévad erfarenhet.

+ Sidkert — omsorgen ska vara sdker. Riskforebyggande verksamhet ska for-
hindra skador och verksamheten ska priglas av rattssdkerhet.

* Individanpassat — omsorgen ska ges med respekt for individens specifika
behov, forvantningar och integritet. Individen ska ockséd ges mdjlighet att
vara delaktig.

+ Jamlikt — omsorgen ska tillhandahdllas och fordelas pa lika villkor for alla.

 Tillgéngligt — omsorgen ska vara tillgénglig och ges i rimlig tid, och ingen
ska behdva vénta oskéligt linge pa omsorg.

Dessutom har rapporten har ocksé ett jamstalldhets- och ett hbtg-perspektiv.
Dir det dr mojligt redogor Socialstyrelsen saledes for skillnader mellan kvin-
nor och mén respektive flickor och pojkar. Socialstyrelsen efterstravar dven
att belysa de globala malen och Agenda 2030. I rapporten &r det framfor allt
foljande mal i Agenda 2030 som berors:

* Mal 1: Avskaffa fattigdom
» Mail 3: Sikerstilla ett hidlsosamt liv och vélbefinnande 1 alla &ldrar
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» Mal 5: Uppna jamstdlldhet samt alla kvinnors och flickors egenmakt
* Mal 10: Minskad ojamlikhet.

Datakdllor
Rapporten bygger pa ett flertal datakéllor:

» Registret Over socialtjdnstens insatser for barn och unga

* Registret 6ver ekonomiskt bistdnd

» Registret over tvangsvard enligt LVM i vissa fall

« Oppna jaimforelser inom socialtjinsten

 Aktuella utredningar, utvarderingar och rapporter med relevans for ut-
vecklingen inom socialtjansten

» Uppgifter insamlande av andra myndigheter, exempelvis Inspektionen for
vard och omsorg (IVO)

* Patientregistret

+ Statistiska centralbyrins (SCB:s) register 6ver kommunernas och lands-
tingens rakenskaper.
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Kompetensforsdrjning, systematisk
uppfoljning och kostnader

I detta kapitel beskrivs dels tillstdndet och utvecklingen nér det géller kompe-
tensforsorjning, systematisk uppfoljning, socialtjanstens organisering, dels-
kostnaderna for individ- och familjeomsorgen.

Sammanfattande iakttagelser

* De senaste aren har kompetensforsorjningsfrdgorna varit en utmaning for
socialtjansten. Den sociala barn- och ungdomsvarden har drabbats sarskilt
hart, d& kommunerna bade har haft svirt att rekrytera och behélla erfaren
personal. Regeringen har darfor de senaste aren vidtagit ett flertal atgirder
for att stdrka och utveckla den sociala barn- och ungdomsvérden. Dessa at-
girder har sammantaget bidragit till att vinda en negativ utveckling, men
det framgar att det finns ett fortsatt behov av stdd da flera kommuner vitt-
nar om en fortsatt anstringd situation med ett stort antal inkommande
arenden, komplexa drenden samt svarigheter att rekrytera personal (sdrskilt
socialsekreterare).

+ Arbetet med systematisk uppfoljning av enskilda utvecklas langsamt inom
flera av socialtjanstens verksamhetsomraden. Detta trots att de dgnar
mycket arbete 4t dokumentation samt att tillgdngen till metoder och stod ar
god. I dagsliaget ar det generellt sett en 14g andel kommuner som anvénder
systematisk uppfoljning. Ekonomiskt bistdnd &r det omrade dar flest kom-
muner anvander systematisk uppfoljning.

« Ar 2017 uppgick kommunernas samlade kostnader for individ- och famil-
jeomsorg till 45,7 miljarder kronor, vilket &r 1,3 procent hogre &n 2016 (i
2017 ars priser).

* Insatser for barn och ungdomar star for drygt 20 miljarder kronor, vilket dr
45 procent av de totala kostnaderna. Dessa kostnader 6kade med drygt 1,0
procent ar 2017 jamfort 2016. Framfor allt &r det kostnaderna for familje-
hemsvard som okar.

» Kostnaderna for ekonomiskt bistdnd var ungefar lika stora ar 2017 som
aret innan och utgdr 30 procent av de totala kostnaderna som uppgick till
45,7 miljarder kronor.

Kompetensforsdrjining

Enligt SoL, ska insatser inom socialtjédnsten vara av god kvalitet och utforas
av personal med ldmplig utbildning och erfarenhet. I och med att samhallet
fordandras 6ver tid, behover dven socialtjanstens verksamhet anpassas efter
fordndringar i omvérlden. Dérfor stélls det krav pa att socialtjanstens arbete
bade ska priglas av hog kvalitet och baseras pé bésta tillgdngliga kunskap.
Négot som lyfts fram som en grundforutséttning ar tillgang till personal med

INDIVID- OCH FAMILJEOMSORG
SOCIALSTYRELSEN



ratt kompetens. Dessutom ska socialndmnden verka for att alla handlaggare
har lamplig utbildning och erfarenhet.

Under 2017 uppgick antalet anstdllda inom individ- och familjeomsorgen
till 30 641. Det dr pd samma niva jamfort med &r 2016, da det fanns 30 632
anstéllda [1]. Under 2017 var personalrorligheten inom socialtjinsten relativt
hog — 10 procent socialsekreterare och andra roller ldimnade kommunsektorn
och 7 procent lamnade arbetsgivaren [2].

Med ritt kompetens och erfarenhet dkar forutsittningarna for att handlag-
garna ska kunna bidra till insatser av god kvalitet for barnet. Socialndmnden
ska verka for att alla handldggare har 1dmplig utbildning och erfarenhet. Spe-
ciella krav stélls pa de som handlagger drenden som berér barn.

Under 2008 fick Socialstyrelsen 1 uppdrag att utveckla kvalitetsindikatorer
inom den sociala barn- och ungdomsvéarden. Handldggare med socionomut-
bildning och yrkeserfarenhet utségs till kvalitetsomrade. Mitningen av hand-
laggare med socionomutbildning sker utifran ett-, tre- och fem ars erfarenhet
av barnutredningar. Fran hosten 2015 paverkades verksamheten av flykting-
krisen. I februari 2018 hade drygt hilften (57 procent) av handldggarna
socionomutbildning och minst tre ars erfarenhet av barnutredningar [3]. Ta-
bell 1.

Tabell 1. Andel handlaggare med socionomutbildning och minst tre ars
erfarenhet av barnuiredningar 2014, 2015, 2018

Andel handlaggare med socionomutbildning och minst tre &rs erfarenhet av barnutred-
ningar, kommuner och stadsdelar i Stockholm och Géteborg, procent, riket, ér.

Indikator 2014 2015 2018

Andel handldggare

med socionomutbild-

ning och minst tre ars 67 70 57
erfarenhet av barnut-

redningar

Kalla: Enkat Oppna jamférelser Socialtjié@nst, kommunundersdkning, myndighetsutévning, 2014, 2015, 2018,

Socialstyrelsen

Som tidigare nimnt har kompetensforsorjningsfragorna varit en utmaning for
socialtjinsten de senaste aren. Den sociala barn- och ungdomsvarden har
drabbats sérskilt hart, dd kommunerna har haft svért att rekrytera och behalla
erfaren personal. Darfor har regeringen de senaste aren vidtagit flera dtgirder
for att stidrka och utveckla den sociala barn- och ungdomsvarden.

Aven i landets kommuner pagér ett omfattande arbete niir det giller per-
sonalforsorjning och kompetensutveckling. Férutom satsningar pa arbetsor-
ganisation, arbetsmilj6, ledarskap samt anstillningar av administratorer som
stdd, har kommunerna genomfort omfattande satsningar pé introduktion for
nyanstillda respektive kompetensutveckling for erfarna medarbetare [4].

Kommunerna har arbetat utifrdn SKL:s handlingsplan "Stérkt skydd for
barn och unga" samt "SKL:s nio strategier for kompetensforsorjning" for att
bade kunna rekrytera socialsekreterare och behélla och utveckla redan an-
stillda [5]. Implementeringen av handlingsplanen "Stirkt skydd f6r barn och
unga" har pagatt sedan hosten 2015. Lanen har haft sa kallade ldnsdialoger
for att komma igdng med implementeringen, vilka har involverat chefer, for-
troendevalda, fackforbund, utvecklingsledare med flera. Vid uppfoljning av
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handlingsplanen hosten 2017 visade det sig att 38 av handlingsplanens
44 forslag var genomforda eller pd vig att genomforas [4].

Satsning pd& stérkt bemanning inom den sociala
barn- och ungdomsvarden har gett resultat

Regeringens satsning pa den sociala barn- och ungdomsvérden har lett till
fler anstillda, minskad arbetsbelastning och stress bland personalen samt
rattssdkerhet for klienterna [6].

Socialstyrelsen har pa regeringens uppdrag under 2017 fordelat 360 miljo-
ner kronor till kommunerna for att stirka bemanningen inom den sociala
barn- och ungdomsvarden. En uppfoljning av detta uppdrag visar att kommu-
nerna under 2017 anstéllt 1 168 personer i verksamheterna inom olika typer
av yrkesgrupper med hjilp av statsbidraget.

Framfor allt anstélldes socialsekreterare (55 procent), men dven administ-
ratorer (30 procent) och arbetsledare (15 procent) anstélldes. Av det totala
antalet anstidllda inom den sociala barn- och ungdomsvérden ar 2017 var
90 procent kvinnor och 10 procent min. Konsfordelningen var ungefir lika i
alla yrkesgrupperna. Merparten (cirka 70 procent) av anstidllningarna var
tillsvidareanstéllningar.

Ar 2017 fick statsbidraget inte anvindas till att finansiera inhyrda tjinster
via bemanningsforetag da syftet med statsbidraget &r att bygga upp stabilitet
och kontinuitet i den ordinarie verksamheten.

Merparten av kommunerna anser att regeringens satsning for att stirka be-
manningen inom den sociala barn- och ungdomsvarden har gjort skillnad
samt att den bidragit till en battre arbetssituation for personalen i verksamhet-
erna. Administratorerna har till exempel avlastat befintlig personal, inklusive
chefer med administrativa uppgifter vilket har bidragit till att dessa fatt mer
tid over till myndighetsutdvning, till att ge stod och vigledning till persona-
len samt till kvalitetsutveckling av verksamheten. Kommunerna anser att
myndighetsutdvningen har stérkts och blivit mer réttssdker. Dessutom anser
de att arbetsmiljon har paverkats positivt da personalen upplever en storre
grad av trygghet, trivsel och minskad stress.

Samtliga kommuner erbjod nagon form av stod (introduktion, handledning
eller vidareutbildning) till personal i behov av detta, sa att dessa mer sjilv-
standigt ska kunna utfora sina uppgifter. Av uppfoljningen framgér ndmligen
att manga av de socialsekreterare som rekryterats var nyutexaminerade och
déarfor behdvde introduktion och handledning for att sjalvstindigt kunna ut-
fora sina uppgifter. Flera kommuner uppgav dessutom att administratorer be-
hovde introduktion inom omradet barn och unga inom socialtjansten.

Trots positiva erfarenheter av satsningen upplever dock flera kommuner en
fortsatt anstrdngd situation med ett stort antal inkommande drenden, kom-
plexa drenden samt svérigheter att rekrytera personal och dé sarskilt social-
sekreterare.

Flera kommuner uttrycker dven oro dver vad som kommer hénda efter
satsningens slut, till exempel ifall de kommer att kunna behélla anstilld per-
sonal eller ha mojlighet att forstarka personalen vid behov. Merparten av
kommunerna anser saledes att bidraget bor ga fran att vara ettarigt till att bli
mer langsiktigt, bdde for att underlitta verksamhetsplanering och for att fa
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mer tid till rekrytering. Slutligen menar flertalet kommuner att bidraget borde
bli permanent for att de ska kunna skapa stabilitet och kontinuitet i den ordi-
narie verksamheten Gver tid.

Positiva erfarenheter av utbildningssatsning for

socialsekreterare och chefer

De flesta socialsekreterare och chefer som deltog i den utbildningsinsats som
Socialstyrelsen anordnade under 2018 har positiva erfarenheter av denna. Ut-
bildningssatsningen innefattade tva storre utbildningar: dels en ledarskapsut-
bildning for arbetsledare och chefer inom individ — och familjeomsorgen dels
en pabyggnadsutbildning for socialsekreterare med minst tva ars erfarenhet i
den sociala barn- och ungdomsvarden.

Utbildningarna har bestatt av fyra hogskolekurser pa 7,5 hogskolepoédng
vardera och har pagétt under perioden 2016 — 2017 pa olika ldroséten i lan-
det. Det var 578 personer som anmalde sig till ledarskapsutbildningen, varav
81 procent (469 deltagare) slutforde den, Av dessa var 6 procent méin
(27 personer). Av de 778 personer som anmaélde sig till pabyggnadsutbild-
ningen for socialsekreterare slutforde 64 procent (499 deltagare) utbild-
ningen, varav 2 procent var mén (tio personer).

Syftet med utbildningssatsningen var dels att starka ledarkompetensen,
dels att ge socialsekreterare yrkesspecifik kompetens som pabyggnad till
socionomutbildningen. Mélet var att skapa forutséttningar for ett hillbart le-
darskap respektive en 6kad personalstabilitet.

Efter avslutad ledarskapsutbildning ansdg deltagarna att de hade fétt verk-
tyg for att leda en ldrande organisation. Aven pabyggnadsutbildningen for so-
cialsekreterare motsvarade till stor del behoven hos socialsekreterare med ett
fatal ar 1 yrket. De papekade dock att det var svart att hinna lisa in all kurslit-
teratur och genomfOra examinationsuppgifterna pé grund av deras pressade
arbetssituation.[7]

Fortsatta insatser inom den sociala barn- och
ungdomsvarden

Regeringen har gett Socialstyrelsen i uppdrag att under 2018 och 2019 stédja
huvudmén samt yrkesverksamma inom den sociala barn- och ungdomsvér-
den. Detta ska ske genom insatser for att frimja kompetens och stabilitet
samt kvalitetsutveckling inom omréadet.! Socialstyrelsen ska genomfora eller
initiera insatser som bidrar till 6kad kompetens och kvalitet med foljande
syfte:

* att placerade barn och unga far en god, trygg och sédker vard,

* att den sociala barn- och ungdomsvérdens arbete med sérskilt utsatta grup-
per av barn och unga stérks — inte minst i sérskilt utsatta och prioriterade
omraden,

* att barnrittsperspektivet ytterligare stirks inom den sociala barn- och ung-
domsvérden samt att barn far sina rittigheter tillgodosedda,

! Regeringsbeslut 2018-01-25. Uppdrag for stéirkt kompetens, stabilitet och kvalitetsutveckling inom den sociala barn-
och ungdomsvarden (S2018/00535/FST).
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+ att kunskap, kompetens och stabilitet frimjas hos yrkesverksamma inom
den sociala barn och ungdomsvérden.

Svart att mata kvalitet och kompetens vid HVB

Det dr i dagslédget bade svart att méita och folja upp HVB-varden utifran till-
géingliga uppgifter [8, 9]. Dessutom ir det brist pd vetenskapliga underlag om
nyttan med och effekten av olika vard- och behandlingsinsatser pA HVB [10].
Under aret har det skett stora omstéllningar i kommunernas verksamheter

for ensamkommande barn till foljd av ett minskat antal asylsokande ensam-
kommande barn, dndrade regelverk och sénkta ersittningsnivaer [11]. Dessa
fordndringar gor det svart att dverblicka och att beskriva den samlade verk-
samheten vid HVB.

Om kvaliteten 1 varden dr bra eller inte dr ocksa svart att bedoma, med de
uppgifter som finns att tillgd. Varken skillnaderna i1 personalens utbildnings-
niva eller uppgifterna fran tillsynen sdger nagot om resultatet av varden, det
vill sdga hur det gér for barnen efter placeringen.

Personalens kompetens bedoms dock ha stor betydelse — bade for att ma-
len f6r varden och for att behandlingen pd HVB ska kunna uppnas. IVO har
tidigare uppmarksammat problem med otillricklig utbildning och okunskap
om metoder bland personalen pd HVB. Enligt en granskning som gavs ut
2013 saknade hilften av personalen utbildning med inriktning mot vard och
behandling av barn och unga. Vidare saknade drygt en tredjedel av persona-
len utbildning utéver gymnasiet [10].

Socialstyrelsen rekommenderar sedan 2016 att HVB-personal — forutom
forestandare — bor ha minst en tvaarig eftergymnasial utbildning, for flertalet
med inriktning mot socialt arbete, socialpedagogik eller beteendevetenskap
(Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad HSLF-FS 2016:55 om hem
for vard eller boende).

Nationella kompetensmal vid HVB har tagits fram

Socialstyrelsen har bedomt att en fortsatt utveckling, med utgdngspunkt i da-
gens befintliga utbildningar dr den mest framkomliga végen till 6kad kompe-
tens pd HVB for barn och unga. Till stod for utvecklingen har Socialstyrelsen
tagit fram kompetensmal, vilka utgér den forsta nationellt likvérdiga beskriv-
ningen av grundlaggande kompetens for arbete pA HVB for barn och unga.

Dessa mal ger dels vigledning for utformning av grundutbildningar, dels
stod for att arbetsgivare ska kunna bedriva ett systematiskt arbete med kom-
petensforsorjning pa HVB for barn och unga. Vidare kan malens beskrivning
tydliggora vilken kompetens som kommuner bor kunna forvinta sig av de
HVB som anlitas for placeringar av barn och unga [12].

Stéd for yrkesintroduktion till socialsekreterare inom
ekonomiskt bistdnd

Arbetet med ekonomiskt bistand innebér i hdg utstridckning myndighetsutov-
ning med krav pa rittssdkerhet, gemensamt forhallningssétt och likvardiga
bedomningar. Socialstyrelsen har tagit fram olika stod som ska underlétta
tillimpningen av lagstiftningen som styr rétten till ekonomiskt bistand. Foru-
tom allménna rdd (SOSFS 2013:1 om ekonomiskt bistdnd) finns det sedan
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2013 aven en handbok for socialtjdnsten inom ekonomiskt bistdnd. Handbo-
ken for ekonomiskt bistand &r en av Socialstyrelsens mest anvanda publikat-
ioner: de senaste tre aren har handboken i genomsnitt laddats ner 1000
ginger varje minad.

Forutom ovan nimnda stdd har Socialstyrelsen haft i uppdrag av rege-
ringen att ta fram ett stod for yrkesintroduktion till nyanstéllda socialsekrete-
rare inom verksamhetsomradet ekonomiskt bistind.” Syftet med uppdraget
var att ge att ge socialtjansten ett nationellt stod for introduceringen av nyan-
stéllda i yrket som socialsekreterare inom ekonomiskt bistand.

I arbetet med stddet framkom att manga nyanstéllda socialsekreterare inte
ar tillrackligt rustade for yrkesrollen. De problem som Socialstyrelsen identi-
fierade var att manga socialsekreterare har svart att omsitta de teoretiska
kunskaperna till praktisk verksambhet, till exempel att tillampa lagstiftningen.
Manga har saledes otillrdckliga kunskaper om vélfardssystemen och de olika
aktdrernas ansvar. Det dr dven vanligt att man inte insett vad tjanstemanna-
rollen innebér eller att man upplever det smértsamt att mota manniskor som
har en svar livssituation.

Socialstyrelsens stod for yrkesintroduktion har publicerats pa Kunskaps-
guiden.se — en nationell webbplats som samlar bésta tillgdngliga kunskap for
personal inom hélsa, vard och omsorg.

Webbstodet innehéller en sammanstéllning av saédan kunskap som behdvs i
yrket och beskriver var man kan hitta fordjupning vid behov. Innehallet ger
en samlad bild av socialsekreterarnas kunskapsbehov och kan anvéndas som
ett stdd 1 arbetsgivarens introduktionsprogram for nyanstélld personal. Det
kan dven anvéndas av mer erfaren personal for repetition och uppdatering.

Introduktion till yrkesutforande handlar bade om att tillhandahdlla den
kunskap som behovs och om att ge den nyanstédllde mojlighet till fardighets-
trdning. Socialstyrelsens webb-baserade stod for yrkesintroduktion behdver
diarmed kompletteras med fardighetstrianing vilket sdledes maste ske i efter-
hand pa arbetsplatsen genom praktisk 6vning, handledning och fortbildning
med mera [13].

Fortbildning inom vald i ndra relationer genomfors i
stor utstradckning med stdd av utvecklingsmedel

Arbetet med kvalitetsutveckling inom omradet vald i néra relation har enga-
gerat ménga yrkesgrupper inom olika funktioner och verksamhetsomraden i
landet. Fortbildning och samverkan inom omréadet genomfors i stor utstrick-
ning med stod av utvecklingsmedel.

Under 2017 har alla lansstyrelser i landet anordnat olika utbildningar och
konferenser inom omradet for att stodja kommunernas kvalitetsutveckling i
arbetet med vald i nira relation. Regeringens strategiska mal ar dels att arbe-
tet mot vald 1 ndra relationer ska vara av lika hog kvalitet i hela landet, dels
att de som utsatts for sadant vald ska fa det stod och den hjilp som de behd-
ver — oavsett var man bor. For att nd detta mal har kommuner haft mgjlighet
att rekvirera 50 miljoner kronor per ar i utvecklingsmedel fran Socialstyrel-
sen under perioden 2016-2018.

2 Regleringsbrev for budgetéret 2017 avseende Socialstyrelsen (S2016/07779/RS).
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For att nd regeringens mél erbjuder Socialstyrelsen dven ett nationellt och
regionalt kompetensstdd i samarbete med lansstyrelserna och Nationellt cent-
rum for kvinnofrid (NCK) vid Uppsala universitet [ 14]. Inom ramen for sats-
ningen har NCK, 1 samarbete med lénsstyrelserna och Socialstyrelsen, tagit
fram en webbutbildning med baskunskaper om vald. Webbutbildningen har
fétt en stor spridning i landet och sedan den lanserades 1 september 2016
fram till januari 2019 den haft 34 600 anvindare. Under 2018 uppgick antalet
till 14 160 anvindare. Av dessa anvéndare dr 52 procent fran socialtjansten
[15].

Aven om antalet kommuner som rekvirerar medel har kat sedan 2016 sd
har inte alla kommuner i landet rekvirerat medel Det finns dirfor ett behov
av att gora en analys av skilen till att vissa kommuner avstar fran att rekvi-
rera medel dé satsningen kommer att foljas upp nésta ar [14].

Kommunerna har ett fortsatt behov av stod inom
valdsomrddet

Kommunerna har ett fortsatt behov av kompetensforsorjningsstdéd inom
valdsomradet. Totalt 81 procent av kommunerna har i ldnsstyrelsernas enkét
meddelat att de har ett fortsatt behov av kompetensstdd frin lansstyrelserna
framover [16].

I ldnsstyrelsernas arbete med att nd ut till kommuner har den tydliga myn-
dighetsgemensamma genomforandeplanen som styr arbetet med kompetens-
stod, fungerat pa ett &ndamalsenligt sétt for att kunna né ut pa bred front.

En del i lansstyrelsernas langsiktiga plan dr att se till att kommuner kan ge
sin egen personal grundldggande kunskaper inom omréadet méns vald mot
kvinnor. Detta har genomforts inom det nationella projektet for att utbilda
kursledare, som 1 sin tur kan utbilda personal i sin egen organisation. Léns-
styrelsen bedomer att detta arbete dr framgangsrikt eftersom det bade avlastar
lansstyrelserna och gor att kommunerna dger sin interna kompetensforsorj-
ning for grundutbildningar.

Enligt ldnsstyrelserna ér det en utmaning att hitta effektiva arbetssétt dir
de insatser som prioriteras ger storsta mdjliga verkan. Ett sitt som framfors
dr att ldnsstyrelserna ska fortsitta att gd samman och samordnar insatser nat-
ionellt for att f4 en mer effektiv resursanvindning.

Lénsstyrelsen 1 Stockholms 14n som hade ansvaret att i samverkan med 6v-
riga lansstyrelser samordna arbetet inom omradet mins vald mot kvinnor,
lyfter dven 1 sin redovisning att ett systematiskt kvalitetsarbete i kommunerna
behover tas fram och implementeras.

Problematiken kring kompetensforsorjning och kvalitetsarbete nér det gél-
ler vald i néra relationer lyfts dven fram av IVO, som under 2018 genom-
forde en granskning av socialtjdnsten 1 14 kommuner 1 de fyra nordligaste 13-
nen [17]. Granskningen visar pa brister i planering, egenkontroll och
handldggning av drenden som ror véld i néra relationer. Bristerna aterkom-
mer framforallt i de kommuner och verksamheter som saknar specialistbe-
fattning eller specialistkompetens kring vald i en néra relation.

Niér det géller utredningar kring vuxna valdsutsatta varierade de brister
IVO identifierade. Samtidigt var ndgra teman aterkommande — till exempel
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brister utredningarna i kvalitet d& de utsattas behov av hjélp och stdd inte all-
tid framkommer i dokumentationen. Dessutom framkommer inte den enskil-
des behov av akut skydd och stdd — varken pa kort eller lang sikt.

Slutligen saknade méinga utredningar en beskrivning av vildets karaktar,
omfattning och konsekvenser for den enskilde. Att valdet inte utreds och do-
kumenteras kan medfora svérigheter for den enskilde att fa stod och skydd pa
ritt nivd menar IVO.

Systematisk uppfoljning

Systematisk uppfoljning ér en drivande faktor — bdde for socialtjéanstens ge-
nerella arbete med kvalitet och for utvecklingen av en evidensbaserad prak-
tik. Systematisk uppfoljning innebér att 16pande beskriva enskilda individers
problem, behov och insatser for att kunna folja upp hur det gar for enskilda.
Nér uppgifter registreras pd ett likartat sétt for grupper av individer s& mdj-
liggors uppfoljning pa bade individ- och gruppniva, vilket kan anvidndas for
att utveckla och forbéttra verksamheten. P4 senare &r har dock ett flertal ut-
virderingar visat att systematisk uppfoljning och darmed lokal kunskap (be-
provad erfarenhet) till stor del saknas pé hela socialtjanstens omrade [18].

Inom Oppna jamforelser belyser tre indikatorer arbetet med systematisk
uppfoljning, vilka redovisas i tabell 2. Anda sedan indikatorerna infordes har
resultaten generellt varit 1aga, vilket Gverensstimmer med den generella bil-
den av arbetet med systematisk uppfoljning. Resultatet varierar dock mellan
de olika verksamhetsomradena.
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Tabell 2. Indikatorer som belyser systematisk uppfoljning i 6ppna jamfo-

relser 2018

Andelar kommuner i procent pd riksniva.

Ar Anvant resultat fran  Genomfort syste- Anvant resultat fran
2018 systematisk uppfélj- matisk uppfoljning systematisk uppfolj-
ning fér verksam- uppdelat pa kén ning uppdelat pa
hetsutveckling kon for verksam-
hetsutveckling
EKB* 22 14 13
VINR** 10 8 7
Missbruk- och bero-
endevard 6-10%** 18 13
Barn- och ung- 15 13 ?
domsvarden
Sppenvard
dygnsvard 8 6 3

* Ekonomiskt bisténd.

** Vald i néra relationer.

** Resultat for 4 olika malgrupper.
Kélla: Oppna jamférelser 2018.

Inom socialtjansten dr ekonomiskt bistand det verksamhetsomrade dér storst
andel kommuner arbetar med systematisk uppfoljning, vilket skulle kunna
forklaras av att det avser ekonomiska transaktioner. Kommuner rapporterar
dessutom in individuppgifter till registret 6ver ekonomiskt bistand, vilket kan
bidra till att vanan att registrera och rapportera individuppgifter redan finns i
verksamheten.

Verktyg for systematisk uppfoljning

Socialstyrelsen arbetar for att utveckla arbetet med systematisk uppfoljning 1
ett flertal projekt. Bland annat har myndigheten utvecklat ett flertal datorba-
serade verktyg for systematisk uppfoljning, s kallade SU-verktyg. Verkty-
gen bestar av en programvara — SUreg — som mojliggor registrering av upp-
gifter och sammanstillning av uppgifter pd gruppniva. SUreg ér framtaget for
att vara kompatibelt med verksamhetens egna dokumentationssystem. I dags-
laget pagar utveckling dels av specifika verktyg for verksamheter som arbe-
tar med ekonomiskt bistdnd och mot valdsutsatthet och valdsutovande, dels
av ett generiskt verktyg som kan anpassas till olika verksamheter.?

SU-verktygen ér ett forsok att erbjuda socialtjénsten att pa ett kostnadsef-
fektivt sitt forbattra sin kompetens kring att registrera, sammanstélla och
analysera systematiskt insamlad information om det arbete som genomfors i
verksamheten. En forhoppning &r att SU-verktygen ska ge verksamheter en
okad kompetens i systematisk uppfoljning och dirigenom kompetens att
stélla krav pa befintliga dokumentationssystem.

Pa sikt ar det onskvart att mdjligheten till systematisk uppfoljning finns in-
tegrerad i verksamheternas ordinarie system, med sammanstéllningar av upp-
gifter som dr néra tillgdngliga for verksamheterna i deras utvecklingsarbete
[19]. Dessa verktyg beskrivs ndrmare i foljande avsnitt.

3 Socialstyrelsen driver ocksé arbetet med att utveckla systematisk verksamhetsuppfoljning inom den sociala barn- och
ungdomsvérden med hjilp av strukturen Barns behov i centrum (BBIC). Las mer om detta i kapitlet om den ”Sociala
barn- och ungdomsvarden” under rubriken "Dokumentation, verksamhetsuppfoljning och samverkan”.
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Metodutveckling inom ekonomiskt bisténd

Under 2017 utvecklade Socialstyrelsen foljande tva verktyg eller metodstod
for systematisk uppfoljning inom ekonomiskt bistand:

* FIA (forutsittningar infor arbete) dr en bedomningsmetod med syfte att
utgora ett stod 1 sdvil enskilda drenden som for verksamhetsutveckling.
Malgruppen for FIA &r arbetslosa bistindsmottagare med oklara hinder
som varit aktuella for forsorjningsstod 1 cirka fem manader eller mer. FIA-
intervjun med manual finns nu tillgénglig att borja anvinda for alla kom-
muner pa Socialstyrelsen webbplats [19].

* SUE (Systematisk uppfoljning — ekonomiskt bistind) &r ett metodstod
som dr sarskilt utvecklat for att underldtta uppfoljning, utvirdering och
kvalitetssakring i kommunala verksamheter som arbetar med bistandsmot-
tagare. I SUE kan resultatet av en FIA-intervju registreras tillsammans
med andra uppgifter om klientens bakgrund, mal och insatser. SUE kan
dock dven anvindas tillsammans med andra metoder.

* Under 2018 har SUE gjorts tillgangligt for verksamheter som ville testa
verktyget. Under 2019 kommer SUE att f6ljas upp och revideras utifran
verksamheternas erfarenheter.

Metodutveckling inom vald i ndra relationer

Socialstyrelsen har utvecklat tva specifika modeller eller verktyg for att for-
battra verksamheternas forutsattningar att folja upp och forbéttra kvaliteten i
sina insatser mot vld i ndra relationer: SUV-véaldsutsatthet och SUV-
valdsutovande. I april 2017 gjordes de tillgidngliga pa ett sé kallat inforan-
dedr, vilket innebaér ett test av hur de fungerar i ordinarie verksamhet. Under
inforandeéret kan de verksamheter som dr intresserade, fa verktygen for pa-
seende och sedan fritt vélja om de ska anvinda dem. I gengéld fir de besvara
en enkdt efter 6-12 méanader om hur de har upplevt anviandningen och hur
verktygen fungerat.

Socialstyrelsen har under 2018 fatt nya deluppdrag frén regeringen for att
stddja utvecklingen av arbetet inom véard och omsorg med méns vald mot
kvinnor. Uppdragen handlar om att ta fram kunskapsstod for bade social-
tjdnsten, hilso- och sjukvarden samt elevhélsan, i syfte att systematiskt folja
upp verksamheter for valdsutsatta och valdsutovare.

Arbetet med kunskapsstod sker parallellt i flera spar — dels genom att pre-
sentera SUV pé konferenser och nitverk (sdsom Partnerskapet?, SKL), dels
genom att erbjuda forstéarkt stod till verksamheter som ingar i inforandearen
for SUV. Ett tredje spar handlar om sérskilda forsok med att stodja regionalt
samordnad uppfoljning av arbete mot vald med hjélp av SUV. Hittills har
samarbeten inletts med tva regioner.

4 Partnerskapet ér en samverkansform mellan Socialstyrelsen, Sveriges Kommuner och Landsting, SKL, och de reg-
ionala samverkans- och stodstrukturerna (RSS). Inom partnerskapet samverkar regional och nationell niva kring fragor
om kunskapsstyrning och kunskapsutveckling inom socialtjanst och nérliggande hilso- och sjukvard.(Kunskapsgui-
den).
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Kostnader for individ- och familjeomsorg

I detta avsnitt beskrivs kostnaderna for kommunernas individ- och familje-
omsorg och dess utveckling sedan 2013. Som kostnadsmatt anvéinds kommu-
nernas kostnader for respektive dtaganden. Det egna atagandet innefattar den
verksamhet som kommuner har definierat som sin egen, och som riktar sig
till den egna befolkningen. Kostnaderna ér baserade pd kommunernas riken-
skapssammandrag, vilket publiceras av Statistiska centralbyran (SCB). For
att kostnaderna ska vara jamforbara mellan aren ar de fastprisberdknade till
2017 ars priser.

I kostnaderna for individ- och familjeomsorg ingar kostnader for insatser
till barn och unga, insatser till vuxna med missbruk eller beroende, ekono-
miskt bistdnd, familjerdtt och familjerddgivning samt ovriga insatser till
vuxna. Sedan 2016 ingér inte bistdnd till s.k. flyktinghushéll® i de kostnader
for ekonomiskt bistdnd som redovisas i kostnadsutvecklingen for de arliga 14-
gesrapporterna for individ- och familjeomsorg. Detta eftersom dessa kostna-
der ingér i kostnaderna for flyktingmottagande i kommunernas rikenskaps-
sammandrag och alltsé inte i kostnader for individ- och familjeomsorg.

Kommunernas kostnader for individ- och familjeomsorgen uppgick ar
2017 till 45,7 miljarder kronor. Det dr en 6kning med 0,6 miljarder kronor,
eller 1,3 procent, sedan aret innan. De totala kostnaderna for individ och fa-
miljeomsorg har 6kat med 2,4 miljarder kronor (5,4 procent) fran 2013 till
2017. Individ- och familjeomsorg star for cirka 19,5 procent av kommuner-
nas kostnader for socialtjénst och drygt 7,2 procent av kommunernas totala
kostnader for egen verksamhet.

Den storsta delen av kommunernas kostnader for individ- och familje-
omsorg dr for insatser till barn och unga. Dessa insatser kostade ar 2017 20,6
miljarder kronor (45 procent av kostnaderna for IFO). Det dr en 6kning pa
0,2 miljarder sedan 2016 och 2,3 miljarder sedan 2013. Framfor allt 4r det
kostnaderna for familjehemsvard som okar. Det ekonomiska bistdndet upp-
gick till 13,7 miljarder kronor 2017 (29,9 procent av kostnaderna for IFO),
vilket &r ungefar lika mycket som aret innan. Kostnaden for insatser till
vuxna med missbruk eller beroende uppgick till 7,8 miljarder kronor (17,1
procent av kostnaderna for IFO). Jaimfort med aret innan &r det en 6kning
med 0,8 miljarder kronor, och sedan 2013 har kostnaderna 6kat med 0,9 mil-
jarder. Kostnaderna for vriga insatser till vuxna samt for familjerétt och fa-
miljerddgivning uppgick 2017 till 2,7 miljarder respektive 0,9 miljarder kro-
nor (Figur 1).

Aven om kommunernas kostnader for individ- och familjeomsorg 6kar, s&
sjunker dess andel av de totala kostnaderna for socialtjinst. Ar 2017 stod in-

3 Hushall dir ndgon i hushéllet dr flykting. Termen anviinds i den officiella statistiken for att jamfora skillnader i bi-
staindsmottagande mellan olika typer av bistandshushall. Med flykting avses utlanning som fatt uppehallstillstand pa
grund av skyddsbehov. En person som har fatt uppehallstillstand i Sverige pa grund av skyddsbehov, riknas i statisti-
ken som flykting fran och med det &r hon/han har fatt uppehallstillstdnd samt ytterligare tre kalenderédr. Denna tidsav-
griansning hor ihop med att den erséttning kommunerna far av staten for mottagande av flyktingar berdknas réicka un-
gefdr 3,5 ar. Den statliga ersdttningen ges med stod av forordningen (1990:927) om statlig erséttning for
flyktingmottagande m.m. Ersittningen ska técka kostnaderna for bland annat ekonomiskt bistand och introduktionser-
sdttning. Kélla: Socialstyrelsen. Himtad 2019-03-06 fran: http://www.socialstyrelsen.se/statistik/statistikdata-
bas/hjalp/ekonomisktbistand

INDIVID- OCH FAMILJEOMSORG
SOCIALSTYRELSEN



divid och familjeomsorg for 19,5 procent av de totala kostnaderna for social-
tjanst. Dessa kostnaders andel av de totala kommunala kostnaderna for egen
verksamhet har ocksé minskat jamfort med 2013 och utgjorde 7,2 procent ar
2017.

Figur 1. Fordelning kommunernas kostnader for individ- och
familjeomsorg, 2017

Familjeratt och
familierddgivning; 0,9 miljarder

Ovriga insatser till vuxna; kr; (2%)

2,7 miljarder kr; (6%)

Insatser till barn och
unga; 20,6 miljarder kr;

Ekonomiskt bistdnd; 13,7 \_

miljarder kr; (30%)

(45%)

Insatser till vuxna med
missbruk/beroende ; 7,8 miljarder kr;
(17%)

Kd&lla: Kommunernas rékenskapssammandrag
2017, Statistiska centralkbyrdn.
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Tabell 3. Kostnader for individ- och familjeomsorg 2013-2017

Miljarder kronor, 2017 drs pris.

- Forandring Andel
Miljarder kronor 2013-2017 2017
Miljarder
2013 2014 2015 2016 2017 % %
kronor
Individ- och familjeomsorg
totalt 433 453 46,4 451 457 2,4 54 100
Insatser till barn och unga 182 191 200 204 204 23 129 45,0
Institutionsvérd/HVB* 6,2 6,7 7.0 6,8 6,8 0,6 9,8 14,9
Familiehemsvard 6,0 6.4 6.8 7.2 7.5 1.4 24,1 16,3
Oppnainsatser 6,0 6,0 6,2 63 6,3 0,3 4,9 13,8
varayv
Individuell behovspro-
vad 6ppen vard 3.6 3.7 3.8 3.8 4,0 0.3 8.7 8,7
Ovriga dppna insatser 2.4 2.3 2.4 2,5 2.3 00 -1,0 5,1
Ekonomiskt bistand 155 162 159 13,7 137 -1,8 -11,9 29,9
Insatser till vuxna med miss-
bruk/beroende 6,9 7,2 7,5 7,7 7,8 09 133 17,1
Institutionsvérd 3.0 3.2 3.4 3.3 3.2 0,3 8,9 7,1
Familiehemsvard 0,2 0.2 0,2 0.2 0,2 0,0 0,0 0,5
Oppna insatser 3,7 38 4,0 4,2 4,4 06 17,5 9,5
varayv
Bist&dnd som avser boende 2,0 2,1 2,2 2.4 2.4 05 234 53
Individuellt behovspro-
vade insatser 1.1 1.1 1.1 1.1 1.1 0,1 6,0 2,5
Ovriga 8ppna insatser 0,7 0.7 0,6 0,7 0.8 0,1 18,5 1,8
Svriga insatser till vuxna 1.9 2,0 2,2 2,5 2,7 08 431 6,0
Familjeratt och familjeradgiv-
ning 0.8 0.8 0.8 0,9 0,9 0,1 136 2,0

*HVB: hem for vard eller boende

** Sedan 2016 redovisas inte kostnader fér ekonomiskt bistdnd fill flyktingar. | rdkenskapssammandragen
inkluderas dessa kostnader i kostnader for flyktingmottagande.

Kalla: Kommunernas rdkenskapssammandrag 2013-2017, Statistiska centralbyrdn, Konsumtionsindex 2017

Statistiska centralbyrdn.
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Tabell 4. Individ- och familieomsorgens kostnader i forhallande fill

ovriga kostnader i kommunen 2013-2017

2013 2014 2015 2016 2017

Totala kostnader individ- och familjeomsorg
(miljarder kronor) 433 453 464 424

Individ- och familieomsorgens andel av soci-
altj@nstens kostnader % 199 20,0 202 19,3

Individ och familjeomsorgens andel av kom-
munernas totala kostnader % 7,6 7,6 7.7 7.1

Individ och familjeomsorgens andel av BNP % 1,1 1,1 1,0 1,0

45,7

19,5

7.2
1,0

Kalla: Kommunernas rakenskapssammandrag 2013-2017, Statistiska centralbyrdn.

Figur 2. Andelar av socialtjanstens kostnader

Socialtjénstens totalkostnader férdelat efter verksamhetsomrade.
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Kalla: Kommunernas rakenskapssammandrag 2001-2017, Statistiska centraloyrdn
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Social barn- och ungdomsvard

Sammanfattande iakttagelser

* Den 1 november 2017 hade cirka 32 550 barn och unga minst en dppen-
vardsinsats, varav drygt 18 000 var pojkar och drygt 14 000 var flickor —
vilket ligger pd ungefdr samma niva jamfort med 2016.

+ Studier visar att det kan forekomma omotiverade skillnader inom den soci-
ala barn- och ungdomsvérden samt att barn som véxer upp 1 bostadsomré-
den som klassas som socialt och ekonomiskt utsatta har simre hélsa och
samre forutsittningar for hdlsa. Samtidigt minskar den ekonomiska utsatt-
heten for barn 1 Sverige, framfor allt 1 de tre storstiderna, Stockholm, G6-
teborg och Malmo. Trots detta &r Malmo, liksom tidigare, den kommun
dér den ekonomiska utsattheten bland barn &r storst.

 Tidiga och samordnade insatser mellan olika samhillsaktorer som moter
barn och familjer under de forsta levnadsaren bedoms som betydelsefullt.
Den sé kallade Rinkebymodellen som bygger pa en strukturerad samver-
kan mellan forebyggande socialtjédnst och barnhdlsovard har visat goda re-
sultat och sprids nu till andra delar av landet.

» Kénnedomen bland allménheten om vad det innebar att vara jour- eller fa-
miljehem behover fortsétta 6ka. Socialstyrelsen arbetar darfor med att 6ka
kdnnedomen genom bland annat stod och informationsinsatser. Kommu-
nerna har hér en viktig roll: att erbjuda jour- och familjehem en grundut-
bildning som haller god kvalitet. Den 1 februari 2018 erbjod 88 procent av
kommunerna grundutbildningen "Ett hem att vdxa i" till sina anlitade fa-
miljehem, jourhem och nétverkshem.

» Placerade barn och unga som har psykiatriska tillstand och sammansatta
vardbehov kriaver nya former av specialiserade HVB. I mars 2018 hade
71 procent av de barn och unga som var placerade pa de sirskilda ung-
domshemmen minst en faststilld psykiatrisk diagnos. Om dessa psykia-
triska tillstdnd och vardbehov inte uppmérksammas, riskerar barn och
unga att inte fa hilso- och sjukvard pa lika villkor. Detta kan i sin tur for-
svdra mdjligheten for dessa barn och unga att tillgodogora sig socialtjéns-
tens insatser.

» Socialstyrelsens 0ppna jamforelser for 2018 visar att endast 8 procent av
kommunerna anvénde resultaten fran systematisk uppfoljning via BBIC
for att utveckla dygnsvérden.

* Barnets rétt till information behover stirkas. Den 1 februari 2018 uppgav
mindre dn hdlften av kommunerna att de ldmnar information om barnets
rattigheter till placerade barn.

* Vid de kontakter som Socialstyrelsen har haft har det framkommit att en-
samkommande barn och unga inte far insatser pa samma villkor som andra
barn. Socialstyrelsen lyfter fram tre grupper av ensamkommande barn och
unga som lever i sirskilt utsatta situationer: de som har fyllt 18 ar eller al-
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dersbedomts till 18 &r och som &r 1 asylprocessen och har hédnvisats till Mi-
grationsverkets boende men som ar kvar i den kommun som de har sin an-
knytning till, de som kommit till Sverige men som inte har for avsikt att
sOka asyl samt de som fatt avslag pd sin asylansdkan men inte lamnat lan-
det.

Forebyggande insatser och 6ppenvérd

Socialtjénsten ska enligt SoL frdmja ménniskors ekonomiska och sociala
trygghet, jimlikhet i levnadsvillkor samt aktiva deltagande i samhallslivet.
Forebyggande sociala atgérder &r viktiga delar av det arbetet.

Utredningen “Framtidens socialtjanst”, som pa uppdrag av regeringen ser
over SoL, har ocksa i ett delbetdnkande lyft fram betydelsen av det forebyg-
gande arbetet for att 16sa svara samhéllsproblem [20, 21]. En kombination av
olika atgérder och styrmedel bedoms av utredningen som nodvéndigt {or att
socialtjansten ska kunna forebygga sociala problem och social utestingning.
Utredningen anser dven att det finns behov av metodutveckling och me-
todstod till kommunerna, dels for att de ska kunna integrera ett forebyggande
perspektiv i verksamheten, dels for att utveckla socialtjdnsten till en ldrande
organisation. Dessutom behovs samordnad kunskapsutveckling och kun-
skapsspridning inom omréadet samt utveckling och forvaltning av evidensba-
serade forebyggande metoder.

Behovsprovade dppenvdardsinsatser

Forebyggande atgérder och tidiga 6ppenvardsinsatser kan forekomma med
eller utan stdd av ett bistandsbeslut. Den statistik® som Socialstyrelsen redo-
visar omfattar de oppenvéardsinsatser som foregas av en behovsbeddmning
och ges i form av ett bistdndsbeslut med stod av SoL Denna &r inte individ-
baserad utan samlas in och redovisas pa aggregerad nivé (sa kallad mangd-
statistik).

Under aret 2017 beviljades sammanlagt drygt 60 000 6ppenvérdsinsatser
Det dr mer vanligt forekommande att pojkar beviljas insatser av detta slag dn
flickor. Observera att ett och samma barn kan ha beviljats flera insatser under
aret (se figur 3).

® Mingdstatistik for Sppenvardsinsatser som Socialstyrelsen inhdmtar rligen via enkit till kommunerna. Denna
mingdstatistik kompletterar personnummerbaserad statistik som fors géllande heldygnsplaceringar.
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Figur 3. Barn och unga med behovsprévad insats nagon aana under 2017

Antal barn och unga efter typ av insats och kén.
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Kdlla: Registret dver insatser fér barn och unga, Socialstyrelsen. 3st.) kap. 6 § 4st. )

Den 1 november 2017 hade cirka 32 550 barn och unga minst en 6ppenvards-
insats, varav drygt 18 000 var pojkar och drygt 14 000 var flickor — vilket
ligger pa ungefdar samma niva jamf{ort med 2016.

Antalet beviljade 6ppenvérdsinsatser avtar med stigande alder. Det ar med
andra ord vanligare med 6ppenvardsinsatser bland de yngre aldersgrupperna.
Detta giller dock inte for insatsen “’sdrskild kvalificerad kontaktperson” som
framforallt ges till barn och unga fran 13 ar och uppét. Antalet barn som be-
viljas sérskilt kvalificerad kontaktperson ar dock fa, jimfort med andra typer
av Oppenvardsinsatser.

De senaste tio aren har 6ppenvardsinsatser i form av strukturerade 6ppen-
vardsprogram fortsatt 6ka, medan insatser i form av kontaktperson eller kon-
taktfamilj har avtagit. Insatser i form av personligt stod har tidigare okat,
men tycks nu bdrja plana ut (se figur 4).
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Figur 4. Behovsprovade éppenvardsinsatser till barn och unga
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Kalla: Registret dver insatser fér barn och unga, Socialstyrelsen

Skillnader i uppvaxtvillkor

Majoriteten av ungdomar och unga vuxna i Sverige har goda uppvéxt- och
levnadsvillkor. De senaste tjugo dren har bade vélstandet och de ekonomiska
forutsittningarna okat. Samtidigt har den fattigaste andelen av befolkningen
blivit storre — och dessa har inte kunnat ta del av den generella forbattringen.
Detta visar en kunskapsoversikt som Forte har genomfort av ungdomars och
unga vuxnas levnadsvillkor. Enligt studien framkommer det tydligt att 1&g
ekonomisk standard paverkar ungdomars och unga vuxnas ovriga levnads-
villkor negativt med bland annat 6kad risk for fysisk och psykisk ohilsa,
bristfalliga relationer till vinner och fordldrar, kriminalitet, utsatthet for brott
och otrygghet, trdngboddhet, 14ga studieresultat, arbetsloshet, bidragsbero-
ende och ingripanden av den sociala barnavéarden. Det ar sirskilt ungdomar
som bor med ensamstaende fordldrar (vanligtvis mamman), har utrikesfodda
fordldrar och/eller lever i hushéll med lag socioekonomisk status som drab-
bas av foljderna [22].

Situationen i de omraden som polismyndigheten klassificerat som socialt
utsatta’ har diskuterats flitigt under ret, savil i media som inom politiken. I
dessa omraden dr utsattheten for brott hogre, otryggheten ar mer péataglig och
fortroendet for rattsvasendet dr ldgre &n pa andra platser.

Diskussionen har bland annat handlat om konsekvenser av ojamlika upp-
véxtvillkor, om behoven hos barn och familjer samt om betydelsen av tidiga
insatser fOr att frimja en god hilsa, liv och utveckling, minskad brottslighet
och okad trygghet.

7Omréaden som beddms vara socialt utsatta omraden mot bakgrund av de boendes beniigenhet att delta i réttsprocesser,
polisens mojlighet att utfora sitt uppdrag, eventuella parallella samhéllsstrukturer och véldsbejakande extremism —
anges som sérskilt prioriterade.
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Det bedoms som hogst angeldget att flera myndigheter och verksamheter
med olika typer av uppdrag tar ett gemensamt ansvar och arbetar aktivt for
att komma till ritta med de utmaningar och problem som finns. Barns livs-
chanser ér néra forknippade med just skolresultat — och det faktum att elever
uppvisar sdmre skolresultat dr ytterligare en aspekt som préglar socioekono-
miskt utsatta omraden. Statistik fran Skolverket visar pé stora skillnader mel-
lan elevgrupper. For elever som ar fodda i Sverige och har minst en svensk-
fodd fordlder var 90,8 procent behoriga till ndgot nationellt program, bland
dem med utlandsfodda forédldrar var 86,1 procent behoriga och bland utlands-
fodda elever som har invandrat fore skolstart var 84,8 procent behoriga. Be-
horigheten dr daremot betydligt l4gre bland elever som dr fodda utomlands
och har invandrat i arskurs 1-5, 67,3 procent, samt 28,4 procent behoriga i
gruppen med elever som invandrat de senaste fyra aren, dvs. arskurs 6-9, och
elever som saknar uppgift om personnummer [23].

Skillnader fér barn som véxer upp i storstadsomréden

Barn som véxer upp i bostadsomraden som klassas som socialt och ekono-
miskt utsatta har simre hélsa och sdmre forutséttningar for hélsa. Rddda Bar-
nen har foljt valfardsutvecklingen for barn sedan 2002 i Sverige och konklu-
derar i 2018 ars rapport att den ekonomiska utsattheten® for barn i Sverige
minskar, framforallt i de tre storstdderna, Stockholm, Géteborg och Malmo.
Trots detta &r Malmo, liksom tidigare, den kommun dér den ekonomiska ut-
sattheten bland barn ar storst [24].

Vidare ar skillnaderna i inkomstnivaer inom landets tre storsta stader be-
tydligt storre 4n mellan landets kommuner. I Stockholm stad &r exempelvis
andelen barn i familjer med 1ag inkomststandard och/eller forsorjningsstod
lagst i stadsdelen Kungsholmen (2,8 procent) och hogst i stadsdelen Rin-
keby-Kista med (24,8 procent) [24]. Motsvarande ekonomiska klyftor inom
stdderna finns dven i Goteborg och Malmo.

Rédda Barnen beskriver i sin rapport hur knappa ekonomiska resurser pa-
verkar barnen pa sikt:

"Att leva en ldngre tid under forhdllanden ddir inkomsterna inte rdcker till

det nédvindigaste medfor ofta stora direkta konsekvenser for barn och

hindrar deras mojligheter till utveckling och deltagande. Att leva under
villkor som skiljer sig drastiskt fran majoritetssamhdllet bidrar till exem-
pel till att forma ett barns forvintningar pd framtiden och dess uppfattning
om sin egen tillhorighet till samhdillet.”

En storre andel flickor &n pojkar fick beslut om
insatser.

I en undersokning genomford av Myndigheten for vard — och omsorgsanalys
framkom vissa resultat som pekar pd att det kan forekomma omotiverade
skillnader inom den sociala barn- och ungdomsvarden [25]. Exempelvis visar
undersokningen att en storre andel flickor dn pojkar fick beslut om insatser.

8 Rddda Barnens definition utgérs av andel barn som vixer upp i familjer med 14g inkomststandard och/eller forsorj-
ningsstod. Barnfattigdom i Sverige, rapport 2018. Réddda Barnen.
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Andelen pojkar med utlindsk bakgrund’ som beviljades insatser var betyd-
ligt ldgre jamfort med andelen Gvriga barn som beviljades insatser. Skillna-
den 1 beslut om insatser mellan utlandsfodda pojkar och andra barn som hade
behov av insats forklaras av att socialtjénsten i storre utstrackning motiverat
sina beslut (kring att insats inte beviljas) med att det saknats samtycke till in-
satsen.

Vidare visar analysen att det med hjélp av strukturerad dokumentation gér
att undersoka och f6lja upp skillnader inom den sociala barn- och ungdoms-
varden. Analysen visade dven att det finns ocksé behov av forbattringar —
bland annat visade det sig att kommunernas dokumentation saknade viktig
information om utredningen, till exempel gidllande bedomd risk att barnet far
illa och barnets delaktighet 1 beslut om insats, vilket dr nédvandig informat-
ion for att fullt ut kunna undersdka om omotiverade skillnader forekommer.

Tidiga insatser och samverkan med

barnhdalsovdarden

Att stimulera barns tidiga utveckling genom samordnade insatser mellan
olika samhaéllsaktorer som méter barn och familjer under de forsta levnadsa-
ren bedoms som betydelsefullt. Vérldshélsoorganisationen (WHO) betonar
vikten av héllbara, jamlika strategier och program for att nd utsatta familjer
med spadbarn. Det handlar bland annat om hélsofrimjande insatser som sti-
mulerar tidig utveckling genom sa kallad "Nurturing care” [26].

Utmaningar och framgdngsfaktorer med

Rinkebymodellen

I Rinkeby pégér sedan 2013 den sa kallade Rinkebymodellen som dr en
strukturerad samverkan mellan forebyggande socialtjanst och barnhilsovard,
dér familjer med barn som dr mellan 0-15 manader gammalt far hembesdk av
en barnsjukskoterska tillsammans med en fordldraradgivare. Hembesokspro-
grammet innehdller bland annat samtal om barns utveckling och forildra-
skap. Fordldrarna far dven ta del av samhéllsinformation. I stort sett alla for-
dldrar (94 procent) har tackat ja till en insats i form av upprepade hembesok
under barnets forsta 1,5 levnadsar.

Utvérderingen visar att programmet har varit uppskattat savil av foraldrar
som av personal. [ 79 procent av fallen dér familjerna fétt tva eller fler hem-
besdk har dven pappor deltagit [27]. Nédgot som lyfts fram som en fram-
gangsfaktor dr att satsningen pa forebyggande insatser, med det langsiktiga
malet att stdrka forutséttningar i barnens uppvéxtvillkor, sker just i samver-
kan mellan socialtjinst och barnhélsovérd [28].

Programmet dr nu en del av ordinarie verksamhet i Rinkeby och héller pa
att spridas till andra omraden. Flera andra kommuner har visat intresse for
modellen och en del kommuner har redan startat eller haller pa att starta lik-
nande verksamhet. En manual for hembesoksmodellen har tagits fram, vilken
kan anvédndas som bas att utgd ifrdn vid uppstart i kommuner [29].

9 Fodd utanfor Sverige eller minst en forélder fodd utanfor Sverige.
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Verkningsfulla insatser vid vald och férsummelse

Statens beredning for medicinsk och social utvirdering (SBU) har genomfort
en enkdtundersokning géllande insatser inom socialtjansten och barn- och
ungdomspsykiatrin till familjer dér det forekommer vald och forsummelse.
Enkdten visar att det endast ar ett fital sddana insatser som har undersokts i
forskningsstudier och dér det &r mdjligt att bedoma effekterna av insatserna.

Insatserna Project Support och Parent Child Interaction Therapy (PCIT)
anges som verkningsfulla for att minska véld och forsummelse av barn upp
till skolaldern. Aven insatser som riktas mot sma barns anknytning till vard-
nadshavaren, till exempel Attachment and Biobehavioral Catch-up (ABC),
kan leda till att farre barn far sa kallad desorganiserad anknytning vilket &r
forknippat med senare utveckling av psykisk ohilsa och kamratsvarigheter.

Enligt SBU ér det viktigt att, ndr en ny insats introduceras, beakta vilket
vetenskapligt stod det finns for insatsen. SBU menar dven att man behover
gora valet av insats utifran barnets och familjens forutséttningar och behov —
till exempel barnets alder, vad barnet varit utsatt for och hur detta paverkar
barnets psykiska hilsa och sociala relationer.

For att mojliggora jimforbara resultat frin olika studier finns ett behov av
att inom forskningen anvianda mer enhetliga métt pa eftfekt. Enligt SBU bor
framtida studier 1 hogre utstrickning inriktas sig pd att undersoka insatsers
effekt pa vald och forsummelse, dér dven tédnkbara negativa effekter av op-
penvardsinsatser bor ingé [30].

Stédet behover starkas till barn vars foraldrar ar
frihetsberdvade

En kartldggning som Socialstyrelsen har gjort pa uppdrag av regeringen visar
att stodet till barn vars forédldrar dr frihetsberovade behover stirkas [31]. Ma-
joriteten av landets kommuner har varken specifika insatser eller utvecklat
forebyggande arbete for dessa barn. Socialstyrelsens bedomning &r att social-
tjdnsten har behov av kunskapshojande insatser for att battre kunna tillgodose
de behov som barn med frihetsberdvade fordldrar har. Dessutom onskar drygt
60 procent av kommunerna kunskapsstod om malgruppen.

Varje ar dr det ungefar 8 000 barn och ungdomar som har minst en fordlder
i fangelse, men om dven frivard riaknas in uppskattas det vara 6ver 30 000.
Dessa barn kan mota svérigheter pa grund av en tillvaro med riskfaktorer
som kriminalitet, missbruk eller psykisk ohélsa hos fordldrarna. Kartlaggning
visar att barn till frihetsberovade har flera olika behov — bland annat behdver
de fa information om sin situation, vad som har hint fordaldern och hur de kan
fa relevant st6d av kunniga vuxna. De har ocksa behov av att ha en bra kon-
takt med fordldern och kan déarfor behova stod i att utforma kontakten pa ett
sdtt som blir till barnets bésta.

Kartliggningen visar att det i dagsldget dr nagra ideella organisationer som
star for mycket av det stod som finns till dessa barn och ungdomar. Organi-
sationerna finns dock inte i hela landet, utan har endast verksambhet pa ett tio-
tal platser i landet. Tillgdngligheten &r déarfor varierande.
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En majoritet av kommunerna (79 procent) har inga specifika insatser for
barn och ungdomar vars foréldrar dr frihetsberdvade, och 94 procent av kom-
munerna har inte heller ndgon férebyggande eller uppsdkande verksamhet
som riktar sig till barn med frihetsberévade fordldrar. Det &r endast ett fatal
kommuner som har gruppverksamhet eller som ger enskilt stod till malgrup-
pen.

Kunskapsbrist och resursbrist dr nagra av de frimsta utmaningarna som
kommunerna ndmner i arbetet med barn och ungdomar med frihetsberévade
fordldrar. Sammantaget pekar resultatet av kartlaggningen att stodet till barn
vars fordldrar dr frihetsberdvade behdver stérkas.

Barn placerade i samhdallsvérd

Sedan 1968 fors register Over socialtjdnstens insatser for barn och unga, och
1994 fordes ansvaret over frin Statistiska centralbyran (SCB) till Socialsty-
relsen. Formerna for inrapportering fordndrades i samband med att nya fore-
skrifter'” bérjade gilla frin och med den 1 januari 2017. I dagsliget giller att
samtliga insatser som varit aktuella under statistikaret ska rapporteras in av
kommunerna. Samtidigt inférdes en ny variabel som anger huruvida insat-
serna getts till ensamkommande barn. Dessa é@ndringar har dock fort med sig
brister i inrapporteringen och insamlade data for aret 2017, vilket medfor att
Socialstyrelsen inte kan redovisa uppgifterna for det aret.

Placeringar inom familjiehemsvarden

Rekrytering av familiehem

Behovet av familjehem, kontaktfamiljer och kontaktpersoner for barn och
unga &r fortsatt stort. Som ett led 1 att stodja rekryteringen av fler frivilliga
uppdragstagare har Socialstyrelsen sedan 2016 arbetat med ett nationellt stod
for att 6ka kdinnedomen hos allménheten om behovet av frivilliga uppdrags-
tagare och vad uppdragen kan innebéra.!! Férutom aktiviteter genom sociala
medier har dven Socialstyrelsen under 2018 anordnat en nationell konferens
for socialtjénsten i syfte att stidrka deras rekryteringsarbete med inriktning pa
samverkan, erfarenhetsutbyte och 6ka anviandandet av var webbplats “minin-
sats.se”. Pa konferensen deltog ca 100 personer fran ett 60-tal kommuner i
landet. Konferensen webbséndes vilket mojliggjorde att ytterligare personer
och kommuner kunde ta del av konferensen. Konferensen visades via web-
ben pa ndrmare 200 platser.

Kursledarutbildning "Ett hem att véxa i” 2018

”Ett hem att vixa i” ar en grundutbildning for jour- och familjehem, som har
tagits fram av Socialstyrelsen i samverkan med praktiker och forskare. Ut-
bildningen ska ge alla kommuner mojlighet att erbjuda jour- och familjehem
en likvardig grundutbildning som haller god kvalitet och som syftar till att

10 Socialstyrelsens foreskrifter HSLF-FS 2016:22 om éndring i foreskrifterna (HSLF-FS 2016:3) om socialndmndernas
skyldighet att lamna statistiska uppgifter om insatser for barn och unga.

11 Regeringsbeslut, Uppdrag for stéirkt kompetens, stabilitet och kvalitetsutveckling inom den sociala barn- och ung-
domsvérden 2018-01-2 (S2018/00535/FST).
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alla barn och unga som placeras i jour- och familjehem far god vard och om-
sorg. Den 1 februari 2018 erbjod 88 procent av kommunerna grundutbild-
ningen "Ett hem att vdxa i" till anlitade familjehem, jourhem och nétverks-
hem [32].

Som ett led i att sprida, forankra och upprétthalla kvalitén i utbildnings-
materialet har Socialstyrelsen under 2018 erbjudit kursledarutbildning. For
att fa en regional spridning har dessa genomforts i samarbete med de region-
ala utvecklingsledarna. Flera regioner valde att gd samman och arrangera ut-
bildningen tillsammans. Totalt har elva utbildningsomgangar genomforts un-
der 2018 dér cirka 260 kursledare har utbildats. Malgruppen for
kursledarutbildningen har dels varit handlaggare inom socialtjansten, dels de
uppdragstagare som kommunerna anlitat for att ge utbildning till deras famil-
jehem.

Placeringar inom HVB och stddboende

Farre HVB och stédboenden f&r ensamkommande barn
De senaste aren har det skett betydande forandringar av antalet HVB i kom-
munal eller enskild regi, framst till f61jd av det fordndrade antalet ensam-
kommande barn. Antalet HVB for ensamkommande barn 6kade under flera
ar, men efter inforandet av placeringsformen stodboende skedde istéllet en
Okning av stodboenden. I dagsldget minskar dock bade antalet HVB och
stodboenden som tar emot ensamkommande barn.

I december 2018 fanns det 358 offentligt drivna HVB for barn och unga
upp till 21 &r registrerade 1 IVOs omsorgsregister, medan antalet privata
verksamheter var 672. Totalt fanns det 1 030 HVB med sammanlagt 12 364
vérdplatser. Det kan dock ha funnits verksamheter som inte var registrerade
eller som upphort utan att detta anmalts till [VO. Vard och behandling ut-
gjorde den vanligaste inriktningen for HVB, i december 2018 (595 HVB)
[33].

Av det samlade antalet HVB 1 december 2018 tog 446 emot ensamkom-
mande barn, vilket var en minskning pa omkring 400 HVB sedan april 2018.
Antalet platser p4 HVB for ensamkommande barn minskade fran 12 661 till
6 088 mellan april och december samma ar. Dessutom fanns det 466 stodbo-
enden for ensamkommande barn i december 2018, vilket dock var en minsk-
ning med nistan 60 stycken sedan i april samma ar. Antalet platser pa stod-
boenden for ensamkommande barn minskade frdn 7 256 1 april 2018 till
6 641 i december [34].

De sérskilda ungdomshemmen

Institutioner for ungdomar som drivs av Statens institutionsstyrelses (SiS) dr
en form av HVB som finns 6ver hela landet. Dessa institutioner tar emot
ungdomar med psykosocial problematik i ndgon form, till exempel missbruk,
kriminalitet och sjilvskadebeteende.

I borjan av 2019 fanns det 23 sérskilda ungdomshem med cirka 700 platser
avsedda for akut-, utrednings- och behandlingsplaceringar [35]. Under 2017
var det 1 114 barn och unga som togs in for placering vid de sérskilda ung-
domshemmen, varav omkring en tredjedel var flickor och tva tredjedelar poj-
kar. Medelaldern for de inskrivna var 15,9 ar for flickor respektive 16,3 ar
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for pojkar. Av dessa togs 98 procent in med stod av LVU och 2 procent med
stod av SoL [36].

I syfte att erbjuda en mer specialiserad vard pagar utvecklingsarbetet SiS-
ungdomsvéard 20207, som bland annat ser 6ver om hur institutionerna ska or-
ganiseras, vilka metoder som ska anvéndas och vilka kompetenser hos perso-
nalen som krévs for att genomfora specialiseringen.

Under 2019 ska SiS dven genomfora ett pilotprojekt som fokuserar pa nya
sdtt att gdra malgruppsbedomningar av akutplacerade barn och unga. Mél-
gruppsbedomningen ska ge en samlad bild av den unges behov och sedan
ligga till grund for en skriftlig rekommendation till socialtjdnsten gédllande
den fortsatta planeringen for den unge, antingen inom SiS eller genom andra
typer av insatser [37, 38].

Brister i socialtiédnstens uppféljning av barn pd HVB

IVO genomforde en nationell riskbaserad tillsyn under 2017 1 50 kommuner
som visar att socialtjdnsten brister i vésentliga delar i sin uppf6ljning av barn
och unga som é&r placerade pa HVB. IVO menar att bristerna medfor att
manga inte far det stod som de behdver och har ritt till. Samtidigt finns det
positiva exempel pa utvecklingsarbete i manga kommuner och i vissa delar
fungerar socialtjanstens uppfoljning tillfredsstéllande, géllande exempelvis
uppréttande av vardplaner och samtal med god man, vardnadshavare eller an-
nan foretrddare. Dock forekommer brister nir det giller enskilda samtal med
barn, regelbundna besok 1 hemmet, lagstadgade omprévningar eller de dver-
viaganden av varden som ska ske var sjatte ménad samt i uppréttandet av ge-
nomforandeplaner. Det forekommer dven relativt stora skillnader mellan pla-
cerande kommuner [39].

Placerade barn och unga som har psykiatriska tillstdnd
och sammansatta vardbehov kréver nya former av
specialiserade HVB
Barn och unga som vardas 1 HVB med stéd av LVU har mycket ofta psykia-
triska tillstdnd och vardbehov som behover tillgodoses parallellt med de soci-
ala vardbehoven. Det visar en kartldggning av vird for barn och unga i HVB
som Socialstyrelsen genomforde under 2018 [33].

Resultaten fran kartliggningen visar att:

+ 71 procent av barnen och de unga som var placerade pé de sérskilda ung-
domshemmen i mars 2018 hade minst en faststélld psykiatrisk diagnos

* 45 procent av barnen och de unga hade minst tva dokumenterade diagno-
ser

* 20 procent hade minst tre samtidiga psykiatriska diagnoser.

Det fanns siledes en stor dverlappning mellan olika psykiatriska tillstdnd.

* Adhd var den vanligaste diagnosen hos bade pojkar och flickor.

* Bland pojkar var den nést vanligaste diagnosen missbruk, foljt av uppfo-
randestorning och posttraumatiskt stressyndrom (PTSD).

* Den nist vanligaste diagnosen bland flickor var PTSD, f6ljt av autism-
spektrumtillstand och missbruk.

INDIVID- OCH FAMILJEOMSORG
SOCIALSTYRELSEN

35



36

* 40 procent av barnen och de unga hade varit i ndgot akut psykiatriskt till-
stand de senaste sex manaderna. Vanligast var sjdlvmords- respektive
sjalvskadebeteende foljt av panikattacker.

+ Sjidlvmordsbeteende var tre gadnger vanligare bland flickor och sjdlvskade-
beteende var mer dn fyra ganger sa vanligt bland flickor jamfort med bland
pojkar.

Om varden som bedrivs inom HVB inte kan mota dessa barns och ungas
samlade vdrdbehov finns 6verhdngande risker for att de inte far god hilso-
och sjukvard pa lika villkor som andra barn och unga. Det finns &ven risk for
att barnen och de unga inte kan tillgodogora sig socialtjdnstens insatser om
dessa psykiatriska tillstand och vardbehov inte uppmérksammas. I rapporten
g0r Socialstyrelsen beddmningen att det behdvs delvis nya former av specia-
liserade HVB for de barn och unga som placeras med stod av LVU. Bland
annat bor hogt specialiserade HVB med sérskilda former for integrerad vard
utvecklas for mindre grupper av barn och unga som utover sociala stéd- och
vérdinsatser dr 1 behov av hilso- och sjukvéardsinsatser. Detta forutsatter att
lakare ingar i personalteamet kring barnet eller den unge. Denna typ av HVB
saknas till stor del i dag.

Dokumentation, verksamhetsuppfoljning
och samverkan

Ndastan alla Sveriges kommuner har licens for BBIC

Nistan alla Sveriges kommuner har i dagsléget antingen en ordinarie'? eller
en provolicens for arbetssittet Barns behov i centrum (BBIC). BBIC ar en
struktur till stod for socialsekreterare 1 arbetet med drendehantering inom den
sociala barn- och ungdomsvarden. BBIC bygger dels pa forskning, dels pa
aktuell reglering, och ska bidra till en nationell enhetlig struktur for arbetet
dér barnet och dess behov ér i fokus.

For att f4 arbeta med BBIC krévs licens vilket erhélls genom att social-
ndmnden tecknar ett avtal med Socialstyrelsen. Varje licenstagare ska er-
bjuda grundutbildning 1 BBIC till anvdndarna. For att {4 hélla 1 en grundut-
bildning krévs att utbildaren har deltagit i Socialstyrelsens utbildning for
utbildare. Under 2018 arrangerades sammanlagt fem sadana utbildningar. Vi-
dare arrangerade Socialstyrelsen fyra méten med regionala BBIC-
samordnare under 2018, varav tva mdten genomfordes tillsammans med de
regionala utvecklingsledarna. Inom ramen for ett nordiskt samarbete mellan
Sverige, Norge och Danmark sker dven ett omsesidigt erfarenhetsutbyte lan-
derna emellan.

BBIC mdjliggor verksamhetsuppfoljning

Socialstyrelsen driver arbetet med systematisk verksamhetsuppfoljning med
hjalp av BBIC:s variabellista. BBIC omfattar 76 variabler, som anger olika
viardeméngder. Vardemingderna ar intressanta att folja for att kunna méta
hur verksamheter fungerar och se huruvida insatser ger resultat.

12 Av samtliga socialnimnder har 98 procent ordinarie licens for BBIC enligt Socialstyrelsens §ppna jimforelser 2018.
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BBIC hjélper till att sétta fokus pa barnets centrala behov som utgangs-
punkt for specifika insatser. Socialstyrelsens 6ppna jaimforelser for 2018 vi-
sar dock att endast 8 procent av kommunerna anviande sina resultat fran sys-
tematisk uppfoljning for att utveckla dygnsvéarden. Detta kan jamforas med
andelen kommuner som anvinde resultaten fran systematisk uppfoljning for
att utveckla 6ppenvérden, vilket var 15 procent [32].

En langsam it-utveckling medfor vissa svarigheter att fa ut data och han-
terbara resultat, men nér tekniska hinder kan évervinnas finns en stor méngd
intressant data att tillga inom ramen for BBIC. Detta kan pé sikt ge véardefull
information om insatser inom den sociala barn- och ungdomsvarden. Hittills
har tretton kommuner med stdd av Socialstyrelsen genomfort projekt att bed-
riva systematisk verksamhetsuppfoljning med hjilp av BBIC:s variabler.

Battre intern samordning — men férsadmrad

samverkan externt

I Socialstyrelsens 6ppna jamforelser finns det indikatorer som beskriver bade
intern och extern samverkan i enskilda drenden inom den sociala barn och
ungdomsvérden. Resultat fran 6ppna jamforelser mellan aren 20162018 vi-
sar att intern samordning mellan socialtjanstens enheter kring barn och unga
har forbéttrats under 2018 jamfort med tidigare ar.

Socialstyrelsen anser att det ar positivt att allt fler kommuner anger att de
exempelvis har en aktuell rutin f6r samordning i1 enskilda d&renden mellan en-
heter som jobbar med missbruk respektive barn och unga. Hér har det skett
en 0kning fran 56 procent 2016 till 67 procent 2018 [40].

Daremot tycks samverkan mellan den sociala barn och ungdomsvérden
och externa aktorer forsdmrats under motsvarande period. Andelen kommu-
ner som anger att de har en aktuell 6verenskommelse om samverkan mellan
verksamhetsomrédet Barn- och unga och externa aktorer har sjunkit for
samtliga externa aktorer. Exempelvis har andelen kommuner som anger att
de har en aktuell 6verenskommelse om samverkan mellan verksamhetsomra-
det Barn och unga och Migrationsverket sjunkit frdn 26 procent ar 2016 till
11 procent ar 2018. P4 motsvarande sdtt har andelen kommuner med en aktu-
ell overenskommelse mellan verksamhetsomradet Barn och unga respektive
Statens institutionsstyrelse sjunkit fran 19 procent till 9 procent samma pe-
riod (se tabell 5).

INDIVID- OCH FAMILJEOMSORG
SOCIALSTYRELSEN

37



38

Tabell 5. Indikatorer som belyser extern samverkan i enskilda drenden

Andel kommuner och stadsdelar | Stockholm och Géteborg under perioden 2016-2018, i
procent, riket

Indikator 2016 2017 2018

Aktuell dverenskommelse om samverkan mellan:

Médravérd och Barn och unga 42 40 38
Barnhdlsovérd och Barn och unga 46 48 45
Barn- och ungdomspsykiatri och Barn och unga 52 57 51
Férskola och Barn och unga 52 52 49
Skola och Barn och unga 53 53 50
Statens institutionsstyrelse och Barn och unga 19 17 9
Polisen och Barn och unga 39 40 36
Migrationsverket och Barn och unga 26 18 11

Kalla: Enkaten Oppna jamférelser Socialtjéinst, kommunundersdkning, myndighetsutévning, 2018.

Barns delaktighet och inflytande

Att barnet ges mojlighet till delaktighet och inflytande &r en av de réttigheter
som anges i FNs konvention om barnets rittigheter. Denna réttighet regleras
dven i SoL (11 kap. 10 §). Ett barn ska ges mojlighet att framfora sina ésikter
i fragor som ror barnet. En forutséttning for detta ar att det fors samtal med
barnet samt att yngre barn, som édnnu inte har ett sprék, gors delaktiga genom
observationer eller moten.

Under 2018 tackade 120 kommuner ja till att undersoka forutsdttningarna
for att méta resultat om barnens delaktighet i utredningen med stéd av
BBIC:s-variabler. Socialstyrelsens 6ppna jamforelser fran februari 2018 visar
att 21 procent av kommunerna anger att de, med stod av BBIC-variablerna,
har forutsattning att f6lja upp andelen barn som varit delaktiga i1 sin egen bar-
navardsutredning [32].

Barnets ratt till information behover starkas

Enligt Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad SOSFS 2012:11 om so-
cialndmndens ansvar for barn och unga i familjehem, jourhem eller HVB, har
barn och unga inom dessa placeringsformer ritt att frdn socialndmnden fa in-
formation om kontaktuppgifter till den socialsekreterare som handldgger
drendet och hur man nar IVO. Namnden ska ocksé inledningsvis samt, om
det behovs, aterkommande informera barnet/den unge om grunden for place-
ringen. IVO har enligt socialtjanstférordningen (2001:937) ett ansvar for att
ta fram information som riktar sig till barn och unga som stadigvarande vis-
tas 1 familjehem, HVB, stédboenden eller sdrskilda ungdomshem och till de-
ras vardnadshavare. Informationen ska bland annat innehalla uppgifter om
barns och ungas rittigheter. IVO har sddan information pa sin webbplats, och
har ocksé funktionen Barn- och ungdomslinjen som vénder sig till placerade
barn och kan nds via chatt, e-post eller telefon.
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Den 1 februari 2018 uppgav dock mindre @n hélften (48 procent) av kom-
munerna att de ldmnar sddan information — vilket visar att informationen till
placerade barn om barnets rattigheter behdver stirkas [41].

Samtal till Barn- och ungdomislinjen visar att unga
behdver rdd och stdéd

Under perioden 8 februari 2018 till och med 8 februari 2019 har IVO:s Barn-
och ungdomslinje haft 1 032 samtal eller kontakter via e-post [42]. En sam-
manstéllning 6ver samtalen som inkommit visar att:

+ 80 procent av kontakterna sker via telefon

+ 20 procent av kontakterna sker via e-post

 konsfordelningen ar lika

* den storsta aldersgruppen som kontaktar Barn- och ungdomslinjen &r barn
i aldern 12—17 ar — dessa star for 46 procent av alla kontakter

* 73 procent av barnen har heldygnsvard

» cirka 65 procent av barnen vill ha en dialog och fa information

« cirka 25 procent av barnen vill lamna ett formellt klagomal

15 procent av kontakterna vill ha hjdlp med att IVO kontaktar vardgivaren
eller socialsekreteraren.

Mest frekventa dr de samtal som handlar om problem med kontakter utanfor
boendet: av 227 samtal ror 96 procent socialtjdnsten. Det andra stora temat
dér unga tycker att det ar problem géller personal: av 126 samtal ror 85 pro-
cent bemotande medan 42 procent ror trygghet och sikerhet.

Ungefar 25 procent av samtalen kommer fran personer 6ver 22 ar, det vill
sdga vuxna. De vuxna som ringer till Barn- och ungdomslinjen har oftast fra-
gor om sina barn, ibland véldigt sma barn och ibland barn som sjélva har
svart att ta kontakt.

Sammantaget pekar bade IVO:s sammanstillning och resultaten fran Soci-
alstyrelsens 6ppna jaimforelser att det finns behov av att stiarka informationen
till placerade barn om deras réttigheter.

Barnets ratt att uttrycka sin &sikt

Socialstyrelsen har i uppdrag att stirka professioner i deras uppgift att tillgo-
dose barns behov. I oktober publicerade Socialstyrelsen dirfor kunskapssto-
det "Att samtala med barn” 1 syfte att ge stod till professioner inom vérd och
omsorg 1 att samtala med barn [43]. Med kunskapsstddet vill Socialstyrelsen
bidra till att framja barns mojlighet till delaktighet. Kunskapsstodet innehél-
ler dven ett kompletterande stod kring samtal med barn om sexuella Gver-
grepp och ménniskohandel.

Bristande uppfdljning av den sociala barn och
ungdomsvarden

En studie som Myndigheten for vard- och omsorgsanalys genomfort visar att
kunskapen om innehallet och kvaliteten i1 den sociala dygnsvarden for barn

och unga ir bristféllig [8]. Bland annat saknas det grundldggande uppgifter
for en dndamaélsenlig uppfoljning av den sociala dygnsvarden for barn och
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unga. Dessutom brister uppfoljningen av viktiga omrdden pa systemniva,
sasom tillgdnglighet, effektivitet och jamlikhet. Vidare betonar studien vikten
av att folja upp vardens kvalitet samt att denna uppfoljning behdver inkludera
barnens perspektiv.

Att lyssna pd barn i familjiehem

I ett samarbete med Barnombudsmannen har Socialstyrelsen utvecklat och
testat en modell for att lyssna pd barn i familjehem [44] som ska anvéndas
vid nationella brukarundersokningar. Syftet med detta ar att lata familje-
hemsplacerade barn formedla sina upplevelser om vistelsen i1 familjehem-
men.

Modellen har bade reviderats och godkénts av etikprovningsndmnden. En
forsta brukarundersokning kommer att genomforas pa nationell niva med
start 1 februari 2019. Resultatet frdn brukarundersokningen kan sedan anvén-
das for att utveckla kvaliteten inom familjehemsvarden. P& detta sétt ges
dven familjehemsplacerade barn en mdjlighet att indirekt kunna péverka in-
riktningen av familjehemsvarden.

Utvecklingsarbete inom frekvenstillsynen av HVB

IVO har initierat ett utvecklingsarbete inom myndighetens frekvenstillsyn av
HVB for barn och unga med syfte att vidareutveckla tillsynen sa att den &dven
baseras pé vad barn och unga som bor pd HVB sjélva anser vara just kvalitet.
Arbetet tar sin utgdngspunkt i de rekommendationer som lamnats av Tillits-
delegationen, om anvindarperspektiv och situationsanpassad tillsyn av verk-
samheterna. Arbetet sker i samverkan mellan IVO, Tillitsdelegationen,
Vinnova och Socialstyrelsen samt HVB-verksamheter som granskats. Mal-
sattningen dr att s smaningom kunna tillgodose behovet av en patient- och
brukarcentrerad tillsyn [45].

Ensamkommande barn och unga

Farre sdker asyl i Sverige — nationell statistik

Fram till den 31 december 2018 hade 944 ensamkommande barn kommit
som asylsokande till Sverige (se tabell 6) [46]. Det ér en successiv minskning
sedan 2015, vilket har inneburit att mdnga kommuner har fortsatt avveckla
sina hem for vard eller boende (HVB).

Organisatoriskt sett har ett flertal kommuner dessutom gétt ifran att ha spe-
ciella enheter som arbetar enbart med ensamkommande barn och unga och 1
stéllet atergatt till den situation som radde fore ar 2015, dar malgruppen orga-
nisatoriskt ingér i den Ovriga barn- och ungdomsvarden [47, 48].

Fran 2015 fram till sommaren 2017 har barn och unga fran Afghanistan
varit den storsta gruppen som sokt asyl i Sverige. I borjan av 2018 har majo-
riteten kommit fran Marocko. Sedan slutet av 2018 har barn och unga fran
Syrien varit 1 majoritet, foljt av barn fran Marocko, Somalia, Eritrea och Af-
ghanistan [49].
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Tabell 6. Antal asylsokande ensamkommande barn 2015-2018

Asylsokande

ensam- 2015 2016 2017 2018*
komande barn

Flickor 2847 435 293 249
Pojkar 32 522 1764 1043 695
Totalt 35349 2199 1336 944

* Data till och med 2019-01-01.

Kalla: Migrationsverket.

Ensamkommande barn som kvotflyktingar

Under sommaren 2018 fick 51 ensamkommande barn uppehallstillstind som
kvotflyktingar och kommunplacerades direkt vid ankomst till Sverige. De
flesta hade medborgarskap i Somalia och Eritrea. Ytterligare en grupp pa tio
ensamkommande kvotflyktingar anlénde till Sverige 1 november—december
2018 [46].

Situationen for ensamkommande barn och unga

Socialstyrelsen ldmnade i juni 2018 en delredovisning till Socialdepartemen-
tet. I denna framgar bland annat hur situationen for ensamkommande barn
och unga dr samt vilka behov av stdd som Socialstyrelsen uppmérksammat
inom socialtjidnsten respektive hdlso- och sjukvarden for att kunna mdta mal-
gruppens behov [47].

Béde underlaget till delredovisningen och till detta avsnitt bygger bland
annat pé de dialoger som Socialstyrelsen har med myndigheter och civilsam-
héllet.

I delredovisningen lyfte Socialstyrelsen fram nigra omraden som sarskilt
bor uppmaérksammas:

» Den psykiska ohélsan dr utbredd i gruppen ensamkommande barn och
unga.

» Ensamkommande barn ska erbjudas insatser pa samma villkor som andra
barn. Vid de kontakter som Socialstyrelsen har haft har det framkommit att
ensamkommande barn och unga i dagsliget inte far insatser pd samma vill-
kor som andra barn.

 Det finns tre grupper av ensamkommande barn och unga som lever i sér-
skilt utsatta situationer och i de flesta fall inte har kontakt med myndig-
hetspersoner:

1. De som fatt avslag pa sin asylans6kan men inte ldmnat landet

2. De som kommit till Sverige men som inte har for avsikt att sdka asyl

3. De som har fyllt 18 ar eller dldersbedomts till 18 &r och som é&r i asyl-
processen och har hinvisats till Migrationsverkets boende men som &r
kvar i den kommun som de har sin anknytning till

Under sommaren och hosten tillkom en fjdrde grupp och det dr de som kan
soka uppehallstillstaind for studier enligt den sa kallade nya gymnasielagen.
Lagen innebér att unga 6ver 18 ar och som har fatt eller annars skulle fi ett
beslut om utvisning fick mojlighet att ans6ka om uppehallstillstind, om
ocksé vissa andra forutsattningar var uppfyllda.
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I f6]jande avsnitt foljer en ndrmare redovisning av dessa uppmérksam-
mande omraden.

Psykisk ohdlsa bland ensamkommande barn och
unga

Karolinska Institutet (KI) har pa uppdrag av Socialstyrelsen gjort en kart-
laggning av sjidlvskadebeteende, suicidforsok, suicid och annan dodlighet
bland ensamkommande barn och unga. Rapporten publicerades i februari
2018 [50].

I rapporten framkom att tolv ensamkommande barn och unga upp till 21 é&r
hade suiciderat under 2017. Antalet var nira nio ganger hogre dn for motsva-
rande population i Sveriges befolkning. Majoriteten av de asylsdkande barn
och unga som suiciderat var fran Afghanistan.

Forekomsten av sjdlvskada och suicidforsok bland ensamkommande asyl-
sokande barn och unga verkade, enligt rapporten, 6ka mellan 2015 och 2016
1 Stockholm baserat pa information fran Barn- och ungdomspsykiatrin (BUP)
och tio stadsdelsndmnder i Stockholm,

Ensamkommande asylsdkandes kontakter med BUP 1 samband med sjalv-
skada och suicidforsok var betydligt hogre dn bland asylsokande barn som
har kommit till Sverige tillsammans med en vardnadshavare. Vad giller sui-
cidforsok sa var den huvudsakliga gruppen pojkar eller unga min och en stor
del av dessa var frdn Afghanistan.

I kartliggningen beskriver representanter fran frivilligorganisationer, som
KI varit i kontakt med, brister i kontakt med sjukvarden. Bland annat har en-
samkommande barn och unga, som gjort suicidforsok, skrivits ut efter nagra
timmar inom den somatiska sjukvarden och har 1 flera fall inte blivit remitte-
rade till den psykiatriska specialistvarden.

Frivilligorganisationerna berédttar ocksé att kontakten med sjukvéirden har
uteblivit eller kopplats infor sent nér barnet har uppvisat tecken pa psykisk
ohdlsa, till exempel soémnstorningar och sjdlvskadebeteende. Vidare har barn
med traumatiska upplevelser i vissa fall nekats traumabehandling med hén-
visning till att de har saknat uppehéllstillstdnd och personnummer.

Ensamkommande barn fér inte insatser p&d samma
villkor som andra barn

Sveriges myndigheter, kommuner och landsting har ett ansvar for att ge
bland annat vard och omsorg till alla barn som vistas i landet. Trots detta har
det vid de kontakter som Socialstyrelsen haft med kommuner och landsting,
framkommit att ensamkommande barn och unga inte alltid far insatser pa
samma villkor som andra barn.

Grunden for det kommunala mottagandet av ensamkommande barn 4r den
sé kallade normaliseringsprincipen, vilket innebér att alla barn som vistas 1
Sverige s& langt mojligt ska omfattas av samma sociala omvérdnadssystem. '?
Utgéngspunkten &r att ensamkommande barn ska erbjudas insatser pa samma
villkor som andra barn. I sina foréldrars franvaro dr ensamkommande barn

13 Proposition 2005/06:46 Mottagande av ensamkommande barn s. 41.
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ofta i behov av sirskilda atgéarder for att kompenseras for det stod och den
omvardnad som en forilder annars forvintas ge.'*

IVO har i sin nationella tillsyn av socialtjinstens uppfoljningar géllande
vérden av barn som bor i HVB granskat hur uppf6ljningen fungerade for en-
samkommande barn och unga som var placerade under 2016 och 2017 [51].
Totalt har IVO granskat 456 drenden, varav ensamkommande barn utgjorde
371 drenden.

IVO konstaterar foljande 1 sin tillsynsrapport:

Ett oroande resultat som framkommit i tillsynen dr att det fran ndgra kom-
muner har framkommit indikationer pd att man uppfattar de ensamkom-
mande barnens behov av uppfoljining som mindre dn évriga barns. Enligt
1IVO:s uppfattning kan det i manga fall vara tvirtom. Detta eftersom soci-
altidnsten hade vildigt liten kinnedom om varje enskilt ensamkommande
barn som kom till Sverige under 2015 och sedan placerades i HVB. Ddrfor
kan behovet av tdit uppfoljning till och med vara storre for dessa barn dn
for de barn ddr socialtjinsten vanligtvis kdnner till behoven hos barnen
relativt vdl.

Vid dialogmd&ten med idéburna organisationer lyfter de att socialtjénsten inte
alltid ger ensamkommande barn och unga vard och omsorg i samma utstrick-
ning som barn i Ovriga befolkningen eftersom de ofta besdker vdrden utan
medfoljande boendepersonal eller god man. De saknar dessutom ofta stod
under behandlingen.

Tre sarskilt utsatta grupper av ensamkommande
barn och unga

I samband med delredovisningen identifierades som tidigare nimnt framfor
allt tre grupper av ensamkommande barn och unga som lever under sérskilt
utsatta situationer och som i de flesta fall inte har kontakt med myndighetsre-
presentanter [47].

Grupp 1: De som har fatt avslag pd sin asylansékan, men
inte IlGmnat landet

Vid Socialstyrelsens kontakter med idéburna organisationer lyfter de upp
denna grupp som sdrskilt utsatt och att gruppen véxt sedan 2015. De ut-
tryckte en stor oro for de barn och unga som lever utan nédvindiga tillstand.
De lever 1 osékra boendesituationer ddr de riskerar utsittas for sexuella dver-
grepp, utnyttjande, missbruk och brottslighet. De fér sdllan tillgang till vard
som inte kan ansta.

Vid ett mote med deltagare i Nationell Samverkansgrupp for Kunskaps-
styrning 1 socialtjansten (NSK:S) under viren 2018 framfordes att det fanns
en oro for gruppen 18 — 21 ar som inte langre har kontakt med socialtjansten
men som finns kvar i kommunen.

Aven grinspolisen i Stockholm lyfter upp denna grupp som ofta befinner
sig 1 kriminella miljGer.

14 Regeringsbeslut 2017-03-23. Uppdrag att inrétta ett nationellt kunskapscentrum om ensamkommande barn och unga
inom Socialstyrelsen (S2017/01863/FST ).
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Grupp 2: De som kommit till Sverige, men inte har fér avsikt
att sbka asyl

Sedan sommaren 2017 och fram till och med hosten 2018 har den storsta
gruppen av ensamkommande barn som skt asyl i Sverige kommit fran Ma-
rocko. Béde vid ett seminarium som arrangerats av kunskapscentrum och vid
ovriga kontakter uppger kommuner att det kan vara svart att na och stodja
barn och unga som kommer ifran Marocko och andra ldnder frén Nordafrika.
Savil kommunrepresentanterna som polisen beskriver att ménga i denna
grupp inte har for avsikt att sdka asyl, utan gor det forst ndr de kommer i
kontakt med polisen. Enligt polis, socialtjanst och civilsamhéllet avviker
manga av de barn och unga som kommer fran Nordafrika nir de hénvisas till
en kommun.

Vidare uppger bade polisen och socialtjénsten att ensamkommande barnen
och unga soker sig i forsta hand till storstadsomraden dir de befinner sig i en
mycket utsatt situation. De lever i miljoer med risker for att utnyttjas, att
drabbas av vald, kriminalitet och misshandel.

I Sverige har barn under 18 ar laglig ritt att ga i1 skola och fa vdrd, men det
ar svart for denna grupp att fa tillgang till bade skola och véard da de saknar
god man och andra offentliga aktorer, som ofta dr de som bokar lakartider
och ser till att barnet eller den unge far sina réttigheter tillgodosedda.

Grupp 3: De som har fyllt 18 &r eller dldersbedé&mts till 18 dr
och som dr i asylprocessen och har hanvisats till
Migrationsverkets boende men som &r kvar i den kommun
som de har sin anknytning fill

Ensamkommande barn som fyller 18 ar, eller blivit registrerade till 18 ar,
som dr kvar 1 asylprocessen och inte dr placerade med stéd av LVU, hédnvisas
i regel till Migrationsverkets anldggningsboende. Vid 18 ars dlder har dessa
individer inte langre rétt till god man och avslutas drendet i kommun tappar
de dven kontakten med socialsekreteraren och far lamna det boende de har
haft. Trots detta finns det unga som viéljer att stanna kvar i kommunen dir de
har sitt sociala sammanhang med trygghet, véinner och skola. Denna grupp
riskerar hamna i hemloshet och exploatering.

Den nya gymnasielagen

Den 1 juli 2018 trddde &ndringar i kraft i lagen (2016:752) om tillfélliga be-
grinsningar av mojligheten att f4 uppehallstillstind i Sverige. Andringarna
géller ny mojlighet till tidsbegrinsat uppehallstillstand for vissa ensamkom-
mande unga for studier pd gymnasieniva — den sa kallade nya gymnasiela-
gen.

Lagen innebdr att unga 6ver 18 ar som fatt eller annars skulle fa ett beslut
om utvisning fick mojlighet att ansdka om uppehallstillstind, om ocksé vissa
andra forutsattningar var uppfyllda.

Det rddde dock oklarhet om lagen skulle kunna tillimpas och Migrations-
verket fattade i juli 2018 beslut om att avvakta med bifallsbeslut i de d&renden
som omfattades av den nya gymnasielagen i véntan pa rittslig viagledning
frdn Migrationsoverdomstolen. I september 2018 bedomde Migrationsdver-
domstolen att den nya gymnasielagen éar tillimplig.
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Under sommaren och hosten 2018 rapporterades om att ménga i1 gruppen
saknade forsorjning och boende och vid dialoger som Socialstyrelsen hade
med representanter fran civilsamhillet och myndigheter uttryckte de en oro
for gruppen.

I och med detta bjod Socialstyrelsen i oktober 2018 in till en dialog med
myndighetschefer frén tretton myndigheter och SKL for samtal om situat-
ionen. Flera utsatta grupper av ensamkommande diskuterades, vilket Social-
styrelsen lyfte i den tidigare ndmnda delredovisningen till Socialdepartemen-
tet 1 juni 2018 [47].

Fokus vid métet var situationen for de unga tillstdndssokande som ges
mojlighet att stanna i Sverige for att fullfolja sina studier. Fragan var hur for-
beredda kommunerna ér for att mota upp deras behov. Vid motet konstatera-
des att det saknas en nationell bild av hur forutsittningarna for skolgang, for-
sOrjning och boende ser ut for milgruppen.

Mot bakgrund av detta genomforde Socialstyrelsen en enkédtundersékning i
november 2018 for att undersoka vilken beredskap kommunerna har {or att
mota upp behoven i denna grupp [52]. Sammantaget uppgav kommunerna att
manga av de unga har en utbildningsplats och att kommunerna har beredskap
att ordna platser for ytterligare unga som far tillstand att stanna enligt den
nya gymnasielagen. Vidare uppgav kommunerna att de har beredskap for att
hantera eventuellt behov av forsorjningsstdd efter individuell bedomning.
Niér det géller beredskapen att tillhandahélla boende s hanterar kommunerna
situationen pa olika sétt. I enkdtunders6kningen uppgav kommunerna bland
annat:

* att de unga redan har boende i kommunen

* att kommunen tar ansvar for att tillhandahalla boende

* att kommunen samarbetar med civilsamhillet for att bistd de unga med bo-
ende

* att kommunen inte vidtar nagra sirskilda atgarder utan att det &r upp till
den unge sjélv att ordna med sitt boende

* att kommunen inte ordnar med boende, men att de har nagon form av sam-
arbete med civilsamhéllet men det framgar inte av svaren om det handlar
om boende.

Enkiten avslutades med en 6ppen fraga om laget i kommunen utifran nya
gymnasielagen. I dessa svar framhévs just boendesituationen som den svar-
aste fragan for kommunerna att 16sa.

Ensamkommande barn och unga i ndtverkshem

Under varen 2017 gjorde Socialstyrelsen en analys av situationen i social-
tjdnsten med fokus pa ensamkommande flickor, yngre barn, nitverksplace-
ringar samt suicidrisk [15]. I analysen framkommer dels att yngre ensam-
kommande barn och ensamkommande flickor ofta placeras i ndtverkshem,
dels att de vuxna i nidtverkshemmen ibland sjélva &r asylsokande och dirmed
i stort behov av stdd fran socialtjansten for att klara sitt uppdrag som familje-
hem.

Under 2018 genomforde Socialstyrelsen en forstudie om vilket stod social-
tjdnsten behdver i arbetet med placering av barn och unga i nitverkshem
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[16]. Forstudien bygger till stor del pa besok i sju kommuner. Nér det giller
ensamkommande barn visar forstudien bland annat att dessa barn kan place-
ras i sadana familjer som Migrationsverket beskriver som anknytningsfamilj,
men att det visar ofta sig att de inte kinner familjen i fradga. Det ér saledes
inte ovanligt att anknytningsfamiljen ar en familj som endast fordldrarna —
inte barnet — ként 1 hemlandet. Familjerna betraktas &nd4 som nitverkshem
av socialtjansten.

Vidare framkom det i forstudien att ensamkommande barn kan fa det sva-
rare att komma in i det svenska samhaéllet ndr de bor i ndtverkshem. Samti-
digt kan placeringen vara en trygghet, eftersom barnen har ett gemensamt
sprak och en gemensam kultur med personerna i ndtverkshemmet. I dagslaget
aterfinns ett stort antal av de ensamkommande barnen inom familjehemsvar-
den.

Barn som uppges vara gifta

I februari 2017 fick Socialstyrelsen ett regeringsuppdrag om socialtjinstens
handliaggning av drenden géllande barn som kommer till Sverige och som
uppges vara gifta. Uppdraget innebar dels att analysera socialtjinstens hand-
laggning, dels att ta fram en fordjupad végledning for socialtjdnsten samt ta
fram ett informationsmaterial till barn som uppges vara gifta, deras makar,
fordldrar och andra nirstiende.

Analysen publicerades november 2017 [53] medan védgledningen och in-
formationsmaterialet gavs ut i juni 2018.

Socialstyrelsen identifierar foljande omrédden som centrala for att stodja
och stirka arbetet med barn som kommer till Sverige och uppges vara gifta:

* Socialtjidnsten behdver ha kunskap om de risker som dr forknippade med
barnédktenskap.

* Den risksituation som ett barndktenskap utgor innebér att socialtjdnsten
behdver gora noggranna och omsorgsfulla skyddsbedomningar, utred-
ningar och uppfoljningar grundade pad hur det enskilda barnet paverkas av
att leva 1 dktenskap.

» Socialtjansten behover sékerstilla att de tillimpar radande regelverk sa att
de gifta barnen handliggs pa ett réttssakert sétt.

* Bade socialtjansten och andra samhéillsaktorer behover utveckla arbetssétt
sd att barn som ar gifta uppméarksammas, far stéd och skydd.

Nya regler kring forbud mot erkdnnande av utldndska barnédktenskap géller
sedan den 1 januari 2019 genom @ndring i lagen (1904:26 s. 1) om vissa in-
ternationella rittsforhallanden rérande dktenskap och formynderskap. '®
Genom lagindringen infors skérpta regler kring forbud mot utlindska
barndktenskap. Enligt en ny huvudregel ska inga utlandska barndktenskap er-
kdnnas 1 Sverige. Forbudet ska gélla oavsett parternas anknytning till Sverige

15 Regeringsbeslut, Uppdrag om socialtjénstens handldggning av drenden gillande barn som kommer till Sverige och
som uppges vara gifta. 2017-02-16. S2017/01011/FST (delvis)
16 Prop. 2017/18:288 Forbud mot erkénnande av utlindska barniktenskap.
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nér dktenskapet ingicks eller deras alder vid tidpunkten for erkdnnandeprov-
ningen. Undantag ska aldrig kunna géras om nagon av parterna fortfarande ar
under 18 ar."”

17 Regeringskansliet. Viktigare lagar och forordningar infor arsskiftet 2018/2019.
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Missbruks- och beroendevard

Sammanfattande iakttagelser

* Andelen i den vuxna befolkningen i Sverige som anvént cannabis det sen-
aste aret okat fran 2,5 till 3,6 procent under perioden 2013-2017. Andelen
som uppgett cannabisanvindning det senaste aret dr hogre bland unga
vuxna dn bland med &ldre.

* Hosten 2017 var det omkring en tredjedel av landets kommuner och lands-
ting som erbjdd specifik behandling vid diagnosen spelberoende (dia-
gnoskod F63.0).

* Det finns stora regionala skillnader i kommunernas anvindande av tvangs-
vérd av missbrukare i vissa fall (LVM).

» Sammantaget dr det svart att uppskatta vardbehovet for dopningsmissbruk
i Sverige. Ar 2017 vardades 56 min och nio kvinnor i &ldersgruppen 25—
34 ar samt 37 mén och tio kvinnor i dldersgruppen 3544 ar inom sluten-
varden eller den specialiserade 6ppenvarden for diagnosen missbruk av
substanser som ej dr beroendeframkallande (diagnoskod F55.9) dir dven
steroider eller hormoner ingdr. Antalet mén som vérdats for denna diagnos
har 6kat mellan ar 2007 och 2017, medan antalet kvinnor har legat relativt
konstant samma period. I dag saknas det riktlinjer for att behandla dop-
ningsmissbruk, vilket kan vara en av orsakerna till att s& pass fa personer
vérdas for diagnosen.

» For att sdkerstélla kvaliteten behdver arbetet med uppfoljningar utvecklas
bade pd individ- och verksamhetsniva for att kunna bedéma huruvida pati-
enternas och brukarnas behov tillgodoses. Det ér i dag fa kommuner som
anvénder systematisk uppfoljning for att utveckla verksamheten for speci-
ellt sarbara grupper inom missbruks- och beroendevarden. Resultat fran
Oppna jamforelser 2018 visar att mellan 6 — 10 procent av kommu-
nerna/stadsdelarna genomfor systematisk uppfoljning till verksamhetsut-
veckling for vuxna som bor med barn och unga vuxna (18-25 ar).

Aktuell utveckling i befolkningen

Alkohol

Ar 2017 uppgick den totala alkoholkonsumtionen i befolkningen till 9,03 liter
ren alkohol per invénare 15 ar och éldre. Resultatet &r dirmed oforidndrat sedan
foregéende ar (2016). Mellan 2008 och 2017 har ddremot den totala konsumt-
ionen minskat med 8 procent [54]. Ar 2018 var 16 procent av befolkningen
(16-84 4r) sé kallade riskkonsumenter av alkohol.'® Det #r fler mén &n kvinnor
som har en riskkonsumtion, 20 procent jimfort med 13 procent. Andelen unga

18 L4s mer om riskkonsumtion hér: https://www.folkhalsomyndigheten.se/contentas-
sets/d16468d6725b48f7bfbad5f56¢c9a81cf/syfte-bakgrund-nationella-folkhalsoenkaten-2018.pdf
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(1629 ér) med riskkonsumtion &r hogre dn bland &dldre (6584 ar), 22 procent
jamfort med 10 procent [55].

Narkotika

Cannabis dr den form av narkotika som flest invanare i Sverige anger att de
har anvént ndgon gang. Under perioden 2013—2017 har andelen i den vuxna
befolkningen som uppger att de anvént cannabis de senaste tolv ménaderna
har 6kat fran 2,5 till 3,6 procent.

Ar 2017 rapporterade 4,5 procent av ménnen och 2,6 procent av kvinnorna
att de anvint cannabis minst en gdng under de senaste tolv manaderna. I al-
dersgruppen 17-29 ar var det 12,3 procent av mannen och 9,3 procent av
kvinnorna, vilket kan jimforas med aldersgruppen 30—49-aringar dir det var
4,9 procent av ménnen och 1,8 procent av kvinnorna. Cannabisanvindningen
ar ddrmed hogre bland unga vuxna jdmfort med dldre dldersgrupper.

Bruket av annan narkotika &n cannabis dr ddremot mindre forekommande.
Ar 2017 uppgav 0,9 procent av befolkningen att de anviint kokain de senaste
tolv manaderna. Motsvarande siffror var 0,5 procent for amfetamin respek-
tive 0,2 procent for opiater [56].

Aven i resten av Europa #r cannabis den form av narkotika som anvinds
mest. Under 2016 uppgav drygt en fjardedel av den vuxna befolkningen i
EU, 6ver 92 miljoner vuxna, att de anvént olagliga droger nagon gang i livet.
[57] Den vanligaste drogen var cannabis (87,6 miljoner), medan uppskatt-
ningarna var lagre for livstidsanvandningen av kokain (17 miljoner), amfeta-
miner (11,9 miljoner) och MDMA '° (13,5 miljoner).

Dopning

Det saknas sékra data om hur ménga — sivil experimentella som frekventa —
anvindare av dopningsmedel (anabola androgena steroider och tillvéxthor-
mon) som finns i Sverige. Dessutom finns begransad kunskap om de langsik-
tiga negativa hélsoeffekterna av dopningsmedel.

Knappt 0,6 procent av befolkningen i Sverige har nagon ging anvént dop-
ningspreparat och 0,08 procent eller motsvarande drygt 6000 personer i &lder
17-84 ar har anvint dopningspreparat de senaste tolv manaderna. Av dessa &r
cirka 5000 mén (0,12 procent) [56].

Ar 2017 vardades 56 min och nio kvinnor i &ldersgruppen 25-34 ar samt
37 mén och 10 kvinnor i dldersgruppen 35-44 ar inom slutenvarden eller den
specialiserade oppenvarden for diagnosen missbruk av substanser som ej dr
beroendeframkallande (F55.99) dir steroider eller hormoner ingar. Mellan ar
2007 och 2017 har antalet mén som vardats for diagnosen dkat, medan anta-
let kvinnor har legat relativt konstant samma period® (se figur 5).

En forklaring till varfor antalet patienter 6kade kraftigt ar 2014 kan vara de
flesta patienter var frin Orebro dir Region Orebro lin drev Nationellt kom-
petensutvecklingsprojekt for dopningsproblematik (NKD) under projektaren
2013-2015.

19 MDMA (3,4-metylendioxymetamfetamin) anvinds i form av tabletter, kallas ofta ecstasy. Killa: Europeisk narkoti-
karapport 2018 — Trender och utveckling. Europeiska centrumet for kontroll av narkotika och narkotikamissbruk.

20 Statistiken gillande antalet mén och kvinnor som vérdats inom den specialiserade Sppenvarden eller slutenvérden
med diagnosen F55.99 for aren 2007-2017 ar framtaget specifikt for denna rapport.
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Sammantaget dr det svart att uppskatta vardbehovet for dopningsmissbruk
i Sverige. Det saknas dessutom riktlinjer for att behandla dopningsmissbruk,
vilket kan vara en av orsakerna till att sa pass fa personer vardas for diagno-
sen.

Figur 5. Antal mdn och kvinnor som vardats inom den specialiserade
6ppenvarden eller slutenvarden med diagnosen F55.99 ar 2007-2017.
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Kdalla: Patientregistret, Socialstyelsen.

Tobak

Sedan 2006 har Sverige haft en positiv utveckling i form av ett minskat to-
baksbruk, dven om bruket varierar mellan olika grupper. Tobaksbruket &r
fortfarande en stor folkhilsoutmaning, dé det &r den viktigaste undvikbara
riskfaktorn for flera former av cancer och den huvudsakliga orsaken till sdval
lungcancer som kroniskt obstruktiv lungsjukdom (KOL).

Ar 2018 uppgav totalt 7 procent av kvinnorna och 7 procent av minnen att
de roker dagligen. Totalt sett har andelen daglig rokare mer én halverats mel-
lan &r 2006 och 2018 frdn 17 till 7 procent. Andelen dagligrokare ar hogst 1
gruppen kvinnor mellan 45 och 64 ar (10 procent).

Sett till utbildningsniva &r andelen personer i aldersgruppen 16—84 ar som
roker dagligen storre i grupperna med enbart forgymnasial (14 procent) och
gymnasial utbildning (9 procent) dn i gruppen med eftergymnasial utbildning
(4 procent) [55].

Spelproblem

Spelproblem finns i alla befolkningsgrupper och for alla spelformer, men ar
vanligare bland min och unga. Ungefér 2 procent av Sveriges befolkning 1
aldern 16—84 ar har spelproblem. Det motsvarar cirka 134 000 personer, och
av dem har drygt 30 000 personer allvarliga spelproblem [58].

Det dr aven vanligare med spelproblem bland dem som har psykisk ohélsa,
som 4r riskkonsumenter av alkohol?!, som har utsatts for vald eller hot eller
som har haft ekonomiskt bistand [59].

21 Giller for mén.
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Under perioden 2007-2017 vardades 3 633 personer med diagnosen spel-
beroende (F63.0) inom slutenvarden eller den specialiserade 6ppenvarden,
varav 2 820 var mén (78 procent) och 813 var kvinnor (22 procent) (se figur
6) [60]. De kvinnor som vardats for spelberoende ir dldre 4n de mén som
vardas for samma diagnos: 43 procent av kvinnorna som vardats var 45 ar el-
ler dldre jamfort med man dir motsvarande andel var 25 procent.

Figur 6. Vard till féljd av spelmissbruk

Antal individer som vérdats inom slutenvard eller specialiserad dppenvard for spel-

missbruk* nGgon géng under aret. Kvinnor och mén i olika aldrar, 2007-2017.
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Ar 2017 var det 55 procent av kommunerna och 59 procent av lands-
tingen/regionerna som erbjod rad, stéd och behandling till personer med all-
varliga spelproblem. Spelspecifik behandling erbjods i 23 procent av kom-
munerna respektive i 35 procent av landstingen/regionerna® [61].

En nyligen publicerad svensk studie fran Lunds Universitet visar att dod-
ligheten for personer diagnostiserade med spelberoende under perioden
2005-2016 var 1,8 ganger hogre i aldersgruppen 20—74 ar jamfort med be-
folkningen i stort. Dessutom var andelen sjdlvmord var 15 ganger hogre. I al-
dersgruppen 20—49 ar var dodligheten 6,2 gangen storre och andelen sjilv-
mord 19,3 ganger storre. Studien bygger pa data fran Socialstyrelsens
nationella patientregister och dodsorsaksregister och omfattar individer 2 099
individer, varav 1 625 mén och 474 kvinnor med spelberoende som huvud-
eller bidiagnos [62].

Rekommendationer for behandling av spelmissbruk
och spelberoende

Socialstyrelsen har pa regeringens uppdrag tagit fram ett kunskapsstod med
rekommendationer for behandling av spelmissbruk och spelberoende [63].

22 Det finns inte statistik for 2018 eftersom undersékningen under 2017 gjordes som en baslinjemétning innan nd-
ringar i SoL och HSL tréddde ikraft den 1 januari 2018.
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Stodet innehéller specifika rekommendationer till savél hilso- och sjukvér-
den som socialtjansten, for stod och behandling av personer med missbruk
och beroende av spel om pengar.

Uppdraget tillkom pa grund av dndringar i SoL. och hélso- och sjukvérdsla-
gen (2017:30), HSL som trddde i kraft den 1 januari 2018. Lagéndringen in-
nebér bland annat att socialtjinstens ansvar for att forebygga missbruk av
spel om pengar likstélls med ansvaret for substansmissbruk. Det géller 4ven
ansvaret att bista med insatser eller fors6ka motivera personer med spelmiss-
bruk som behdver stdd, vard och behandling att soka hjélp.

For hilso- och sjukvarden innebér lagindringen ett tydligare ansvar for att
behandla spelberoende och dessutom en skyldighet att uppmérksamma att
barn som bor tillsammans med en vuxen som missbrukar spel om pengar fir
information, rad och stod.

Dodlighet relaterat till alkohol och narkotika

De senaste 30 dren har cirka 2 000 alkoholrelaterade dodsfall intriffat i Sve-
rige varje ar. Ar 2017 avled 473 kvinnor och 1 936 miin. Ménnen star dirmed
for 80 procent av dodsfallen.

Ar 2017 var de alkoholrelaterade dodsfallen hogre #n ar 1987 bland bade
mén och kvinnor i de dldre aldersgrupperna (65—79 respektive 80 ar och
aldre). I dldersgruppen 65—79 éar skedde 6kningen framfor allt till och med
mitten av 2000—talet. Sedan dess har dddstalen 1 denna grupp varit pd ungefar
samma niva.

I de yngre aldersgrupperna ser antalet dodsfall i stédllet ut att ha minskat.
Storst 4r minskningen i dldersgruppen 25—44 ar, dir dodstalet minskat med
ndrmare 80 procent sedan 1987. I aldersgruppen 45—64 ar minskade sarskilt
antalet alkoholrelaterade dodsfall kraftigt under en period runt ar 2010. I
denna aldersgrupp var de alkoholrelaterade dodstalen drygt 35 procent ldgre
ar 2017 &n &r 2007.

Ar 2017 avled 960 personer till f6ljd av likemedels- och narkotikaforgift-
ningar, varav 328 var kvinnor och drygt 632 var mén. De senaste aren har det
varit ungefdr lika minga, med ett undantag ar 2016 d4 antalet var ndgot férre.
Bland kvinnor berodde lakemedels- och narkotikaforgiftningen oftast pa en
avsiktligt sjalvdestruktiv handling (suicid), medan en majoritet av dodsfallen
bland mén utgjordes av olycksfallsforgiftningar. Bland mén &r dodsfall till
foljd av ldkemedels- och narkotikaforgiftning vanligast i dldersgruppen 25—
44 ar, medan dodsfallen bland kvinnor dr vanligast i aldersgruppen 4564 ér.
Ar 2017 var opioider den vanligaste underliggande dodsorsaken bland dessa
dodsfall [64].

Socialtj@nstens insatser

Niér det géller frivillig vard enligt SoL, dr individuellt behovsprovade insatser
den vanligaste atgirden. Nistan 10 900 personer fick nagon form av 6ppen
insats den 1 november 2017 (se figur 7), varav tvé tredjedelar var méin. Un-
gefir 2 500 personer fick heldygnsvéard under 2017 (métdatum 1 november
2017).

Av all heldygnsvard (saval frivillig som tvangsvard) gavs 75 procent till
médnnen och 25 procent till kvinnor. Vid samma tidpunkt beviljades 6 100
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personer boendeinsatser, varav 76 procent till mén och 24 procent till kvin-
nor.

Omfattningen av frivilliga insatser for personer med missbruk och bero-
ende (bistdnd som avser boende, individuellt behovsprovade insatser och fri-
villig institutionsvard) var pa ungefir samma niva den 1 november 2017 som
motsvarande matdatum &r 2016. Totalt sett dr det betydligt fler frivilliga in-
satser dn tvangsvardsinsatser, da fordelningen mellan den frivilliga heldygns-
vérden respektive den tvingsvérd som skedde den 1 nov 2017 var 87 respek-
tive 13 procent.

Figur 7. Personer med bistand enligt Sol

Antal personer med bist&dnd som avser boende, institutionsvérd eller dppna insatser
enligt SoL den 1 november aren 2008-2017.
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Kdalla: Socialstyrelsens statistikdatabas.

Den 1 november 2017 tvangsvardades 372 personer pa institution enligt la-
gen (1988:870) om vard av missbrukare i vissa fall (LVM) (se figur 8), vilket
ar drygt 3 procent féarre dn 2016 da 384 personer vardades med tvang. Drygt
en tredjedel av de personer som tvangsvardades ar 2017 var kvinnor.

Vidare finns stora regionala skillnader i kommunernas anvindande av
tvangsvard enligt LVM. Antalet utskrivna personer per 100 000 invanare var
som flest i Gdvleborgs 14n, dir 35 personer per 100 000 invanare skrevs ut
fran tvangsvard under 2017. Detta kan jamforas med Stockholms lén, dir det
var 8 utskrivna personer per 100 000 invénare. Det innebdr att det 4r mer 4n
fyra ganger sa vanligt att varda personer inom tvangsvarden i Givleborg jam-
fort med i Stockholms lin.*

Samtidigt som vardtiden har 6kat har &ven medianaldern bland tvangsvar-
dade sjunkit fran 43 till 34 ar mellan 2008 och 2017. Kvinnorna som har vér-

23 I nuldget finns det inga uppgifter om inskrivning i LVM-vérd i registret, utan dessa uppgifter baseras pé det system
som Statens institutionsstyrelse har att debitera kommunerna for utford tvangsvard. Registret &r fran 1994, s& de upp-
gifter som finns har sin grund i vad som har samlats in &ver tid.
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dats enligt LVM har en ldgre medianélder 4n minnen under hela tidspe-
rioden. Ar 2008 var medianaldern for kvinnor 36 ar respektive 45 &r for mén,
vilket kan jamforas med &r 2017 da mediandldern var 32 r for kvinnor och
35 ar for méan.

En forklaring till att mediandldern sjunker bland tvangsvardade kan vara
att det blir allt vanligare att personer med narkotika eller tablettmissbruk var-
das samt att mediandldern i denna grupp &r yngre 4n i den grupp som miss-
brukar alkohol. En annan forklaring kan vara fordndrade prioriteringar inom
socialtjansten. Personer med narkotikamissbruk dr oftast yngre &n personer
som har alkoholmissbruk, vilket kréver att insatser sitts in tidigare.

Aven Socialstyrelsens hilso- och sjukvérdsstatistik visar att det &r en
okande andel yngre personer som vardas for drogrelaterade diagnoser [65].
Bland personer som vardas pd LVM-hem é&r det vanligaste missbruksmedlet
narkotika, ddrefter kommer missbruk av flera substanser (narkotika och alko-
hol).

Figur 8. Vard enligt LVM.
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Kalla: Registret 6ver tv@ngsvard enligt lag om vard av missbrukare. Socialstyrelsen.

Vard- och behandling utifrdn malgruppens behov

Brukarnas erfarenheter och synpunkter dr en viktig del i arbetet med att ut-
forma vérd och behandlingsinsatser utifran malgruppens behov. I Socialsty-
relsens Oppna jimforelser 2018 redovisas ett flertal indikatorer som belyser
brukarinflytande pé olika nivaer, som generellt sett dr ett omrade for kommu-
nerna att utveckla.

Det dr 10 procent av kommunerna som har skriftiga och beslutade rutiner
om att erbjuda enskilda att ta med sig stodperson till mdtena. Vidare dr det
29 procent av kommunerna som har inhdmtat brukarorganisationers syn-
punkter péd innehéllet 1 6verenskommelsen mellan kommun och landsting,
vilket &r en minskning sedan &r 2017 da andelen var 38 procent [66].
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Vikten av brukarinflytande och behovet av en tillgdnglig och individanpas-
sad vard lyfts aterkommande av Socialstyrelsens rad for missbruks- och be-
roendefragor. Radet bestér av foretrddare for rikstdckande organisationer,
déribland brukar- och anhdrigorganisationer, som verkar inom ANDTS-
omradet (ANDTS star for alkohol, narkotika, dopning, tobak och spel). Radet
ndmner sérskilt brister 1 vardkedjan, tillgdngen till vardplatser vid akuta till-
stand och abstinensbehandling samt vid behandling for tidigare trauma som
utsatthet for vald och dvergrepp. Dessutom lyfter radet att samverkan mellan
specialistvarden och socialtjinsten brister.

Beroende och pdverkan pd ndrstdende

I augusti 2018 publicerade Centralforbundet for alkohol- och narkotikaupp-
lysning (CAN) en rapport om negativa konsekvenser av alkohol, narkotika
och tobak samt hur dess anvindning paverkar nérstdende [56]. Siffrorna for
ar 2017 visar att totalt 14 procent hade paverkats negativt av ndgon narstaen-
des drickande. Det var fler kvinnor &n mén som uppgav att de paverkats ne-
gativt av andras alkoholkonsumtion: 4,4 procent av kvinnorna jamfort med
2,8 procent av ménnen i befolkningen.

Vidare var det totalt 3,6 procent av Sveriges befolkning som uppgav att de
paverkats negativt av nagon i sin ndrhet som anvénder narkotikaklassade pre-
parat. Att vara nérstdende till ndgon som har ett beroende kan leda till psy-
kiska och fysiska pafrestningar och ohélsa. Resultaten baseras pa svar fran
totalt 27 025 personer i dldersgruppen 17-84 ar.

I Socialstyrelsens nationella riktlinjer for vard och stdd vid missbruk och
beroende ingar olika atgéirder i form av psykosocialt stod till vuxna som dr
nérstdende till personer med ett beroende. Det finns dven stdd till nirstdende
som vill motivera den person som har ett beroende till behandling.

I tabellen ned visas andelen kommuner som uppgett att de har stédprogram
for nérstdende.

Tabell 7. Andel kommuner som uppgett att de har stodprogram for
ndrstGende, perioden 2016-2018

Procent (andel kommuner samt stadsdelar i Stockholm och Géteborg) uppdelat pd olika
insatser och stédprogram for perioden 2016-2018.

m - 2016 2017 2018
Stodprogram till narstaende n=282 n=295 n=289
AL-ANON inspirerade stddpro- 30 34 36
gram
Nar-ANON inspirerade stédpro- 29 29 97
gram
Coping Skills Training (CST) 2 3 5

Kdalla: Socialstyrelsens enk&tundersékning dppna jamfdrelser inom socialtjénsten 2016, 2017 och 2018,
mé&tdatum 1 februari.

Barn som anhdriga

Socialstyrelsen bedriver pa uppdrag av regeringen sedan 2011 ett utveckl-
ingsarbete som stodjer implementeringen av stod till barn i familjer dér det
finns svérigheter i form av missbruk, psykisk ohélsa, allvarlig sjukdom
och/eller dodsfall eller dir det finns vald 1 familjen. I detta arbete som
stracker sig fram till och med ar 2020, har Socialstyrelsen ett nira samarbete
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med Folkhilsomyndigheten (FOHM), Nationellt kompetenscentrum anhdriga
(Nka) och CAN samt Sveriges Kommuner och Landsting (SKL).

Stodet till barn som anhdriga har under uppdragstiden stérkts inom séval
hilso- och sjukvarden (inklusive elevhdlsan) som socialtjénsten, bland annat
genom att utbilda fler personer inom verksamheterna. Personalen har dirmed
fatt mer kunskaper och medvetenhet dels om situationen for barn som véxer
upp med allvarliga svarigheter i familjen, dels om risken for negativa konse-
kvenser for dessa barns hélsa, utveckling och skolresultat. Samtidigt aterstar
en hel det arbete med att implementera och stirka stodet sa att det nar alla
barn som behover det.

Socialstyrelsen har tillsammans med Folkhédlsomyndigheten och Nka valt
att lagga ett starkt fokus pé de allra yngsta barnen, pa det vdntade och pa det
spida barnet. Internationellt finns det i flera ldnder sarskilda satsningar pa de
1 000 forsta dagarna i ett barns liv, vilket omfattar bade graviditeten och bar-
nets tva forsta levnadsar.

Socialstyrelsen ordnar gemensamt en érlig nationell konferens pa temat
barn som anhoriga, diar bade den senaste forskningen om spida barns ut-
veckling och tidigt fordldraskapsstod presenteras. Satsning pa tidigt stod 1
fordldraskap kan forebygga att barns hélsa och utveckling paverkas av for-
dldrars sarbarhet och svérigheter. En kartliggning som gjordes av Nka ar
2018 pa uppdrag av Socialstyrelsen visar att det i stora delar av landet saknas
tillgang till riktat stod i form av kvalificerad samspelsbehandling [67].

Niér det géller barn i familjer med missbruk stddjer Socialstyrelsen sedan
2012 ett utvecklingsarbete 1 kommunerna for ett mer samordnat och familje-
orienterat arbetssitt. Allt fler kommuner utvecklar en samverkan inom soci-
altjansten mellan de enheter som arbetar med vuxna respektive med barn.
Detta for att kunna se till hela familjens behov och dédrmed erbjuda insatser
som dr anpassade till just dessa behov.

Som ett led i detta arbete har Socialstyrelsen i samverkan med SKL och
fyra kommuner verkat for att kommunerna ska prova att utveckla fler, diffe-
rentierade och familjeorienterade insatser genom sé kallad anviandardriven
innovation (dven kallad tjdnstedesign). Dessa insatser utvecklas i dialog med
berdrda i familjerna. Arbetet sker i samarbete med SKL inom ramen for de-
ras projekt ”Innovationsguiden” och har pagétt sedan 2018. Under 2019
kommer projektets erfarenheter att spridas.

Socialstyrelsen medverkar dven till att ett familjebaserat dppenvéardspro-
gram (”Jag och min familj”’) kan provas i ett tiotal kommuner. Programmet
har utvecklats av Sandvikens kommun utifran kunskap om skyddsfaktorer
och erfarenhet fran stodgruppsverksamhet. Under perioden 2018-2020 ge-
nomfor hogskolan Dalarna, Uppsala Universitet och FoU Vilfard 1 Gavle-
borg dessutom en randomiserad forskningsstudie av insatsen, vilket finansie-
ras av Folkhdlsomyndigheten.

Utover detta fortsétter Socialstyrelsen att stodja dvriga kommuner som ut-
vecklar ett familjeorienterat arbetssétt pa olika sitt, till exempel genom nét-
verk for erfarenhetsutbyte, medverkan i méten och seminarier med mera. Ett
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fortsatt utvecklingsarbete pagér ocksé vad géller barn 1 familjer dér det fore-
kommer vald.?* Socialstyrelsen ansvarar dessutom for att samla berdrda
myndigheter och aktorer for nationell samordning kring fradgan om att minska
véld mot barn.

Vidare arrangerar Socialstyrelsen tillsammans med Nka nitverkstréffar for
erfarenhetsutbyte och stdd till nyckelpersoner nér det géller att implementera
stodet till barn som anhoriga. Dessa nyckelpersoner dr exempelvis ansvariga
inom landsting/regioner for bestimmelsen 1 5 kap. 7 § HSL om att beakta
barns behov av information, radd och stod bland annat nér barnets fordlder el-
ler ndgon annan vuxen som barnet bor tillsammans med har allvarliga svérig-
heter som exempelvis ett missbruk. Det dr dels anhorigkonsulenter i kommu-
nerna som inkluderar stdd till barn 1 sitt anhorigstdd, dels ar det ett
forskarnitverk samt ett ndtverk for idéburna organisationer som ger stod till
barn som anhoriga.

Extern samverkan ar en forutsattning for en

fungerade vardkedja

En stor andel av personerna och patienterna inom den specialiserade miss-
bruks- och beroendevarden behover insatser fran flera olika huvudmén, savil
inom det sociala som inom det medicinska omradet. Personer med miss-
bruks- och beroendeproblem é&r en utsatt grupp dér de flesta har stora sam-
ordningsbehov. Ofta finns dock organisatoriska hinder for goda resultat, till
exempel i form av ostrukturerad eller oregelbunden samverkan. En god sam-
verkan bidrar ddremot till en mer effektiv anvindning av gemensamma resur-
ser, vilket dven dr till nytta for den enskilda individen.

Enligt 5 kap. 9 a § SoL och 16 kap. 3 § HSL ska kommuner och landsting
inga dverenskommelser om samarbete i fraiga om personer som missbrukar
alkohol, narkotika, andra beroendeframkallande medel, ldkemedel och dop-
ningsmedel eller spel om pengar. Drygt hélften av kommunerna (53 procent)
hade ar 2018 en aktuell 6verenskommelse med landstinget som innehaller
gemensamma mal, en resurs- och ansvarsfordelning samt rutiner for samar-
bete mellan socialtjénstens och landstingens personal. Det ér en liten minsk-
ning fran ar 2017, da det var 56 procent av kommunerna som hade en sadan
overenskommelse med landstinget [66].

Psykisk ohélsa ér vanligt bland personer som har ett beroendeproblem.
Manga har ocksa andra problem och sociala svérigheter som kan kréva vard,
stdd och behandling fran flera olika myndigheter och verksamheter. Detta in-
nebdr att vissa personer med beroende behover hjélp att samordna sina vérd-
och stodatgérder. Enligt Socialstyrelsens nationella riktlinjer bor socialtjans-
ten darfor erbjuda insatsen Case management i form av integrerade team for
personer med beroende som samtidigt har svar psykisk sjukdom och behover
samordning av sina vard- och stddinsatser. Case management dr ett samlings-
namn for ett flertal olika modeller som gar ut pa att samordna vard- och
stodatgéirder och se till att personen i fraga fér tillging till rétt vard och stod.

Case management i form av integrerade eller samordnande team innebér
att ett multiprofessionellt team samordnar och ger vard och stodatgérder.

24 Las mer om detta i kapitlet Arbetet med véld i ndra relationer.

INDIVID- OCH FAMILJEOMSORG
SOCIALSTYRELSEN

57



58

Ofta erbjuder teamet bade behandling for beroendet for den psykiska sjukdo-
men och psykosociala stodétgirder. Ar 2018 uppgav 37 procent av kommu-
nerna att de erbjuder Case Management med integrerade team eller multipro-
fessionella team. Ar 2017 var motsvarande siffra 39 procent [66].

Uppfdljning med standardiserade
beddmningsmetoder inom missbruks- och
beroendeverksamhet har minskat ndgot

Standardiserade bedomningsmetoder, sasom Addiction Severity Index (ASI)
bade rekommenderas och har hdgsta prioritet 1 Socialstyrelsens Nationella
riktlinjer for vard och stod vid behandling av missbruk och beroende, ef-
tersom dessa ger forutséttningar for att de enskilda fér rétt insatser [68, 69].
Enligt Socialstyrelsens 6ppna jamforelser 2018 anvinder 24 procent av kom-
munerna standardiserade bedomningsmetoder inom socialtjdnstens miss-
bruks- och beroendeverksamhet som underlag vid uppf6ljning av insatser till
enskilda. Uppf6ljning utifran standardiserade metoder har dirmed minskat
nagot jaimfort med 2017 da motsvarande siffra var 27 procent. Det var dock
fler kommuner som genomfoérde uppfoljningar ar 2018 jamf{ort med &r 2016
dé endast 15 procent av kommunerna uppgav att de gjorde det [66].

Det ér ocksa f4 kommuner anvdnder systematisk uppfoljning som underlag
for verksamhetsutveckling for speciellt sarbara grupper inom missbruks- och
beroendevéarden. Sma fordandringar har skett mellan aren 2016, 2017 och
2018. Resultat fran 6ppna jamforelser 2018 visar att mellan 6 — 10 procent av
kommunerna/stadsdelarna genomfor systematisk uppfoljning till verksam-
hetsutveckling for vuxna som bor med barn och unga vuxna (18-25 ar) [66].

Enligt 3 kap. 3 § SoL, ska insatser inom socialtjdnsten vara av god kvalitet
och kvaliteten systematiskt och fortlopande utvecklas och sékras. Dessutom
ska socialndmndens insatser utformas och genomforas tillsammans med den
enskilde (3 kap. 5 § SoL). Den enskilde bor darfor ges majlighet att paverka
bade sin livssituation och den vird samt det sociala stdd han eller hon far.
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Ekonomiskt bistand

Sammanfattande iakttagelser

« Ar 2017 minskade antalet bistdindshushall med tva procent jaimfort med
2016. Nedgingen ir storre an genomsnittet for de fem senaste aren.

+ Aven om arbetslosheten minskar, finns det grupper som star langt fran ar-
betsmarknaden och dess trygghetssystem. Omkring hilften av de vuxna bi-
stdndsmottagarna hade under 2017 forsorjningsproblem péa grund av ar-
betsloshet.

+ Av rikets alla vuxna bistandsmottagare var drygt 22 procent i dldern 18-24
ar 2017. Av dessa unga vuxna bistandsmottagare var ungefir 63 procent
utrikesfodda.

* Hemloshet och boendefragor ar en allt storre fraga for socialtjansten och
verksamhetsomrddet ekonomiskt bistdnd. Socialtjdnsten har en viktig roll
nir det géller att forebygga avhysningar fran bostéder. Arbetet med att f6-
rebygga avhysningar ér ett utvecklingsomrade i mdnga kommuner.

* Ett strukturerat arbete med jamstélldhetsperspektivet pagar endast i liten
omfattning inom ekonomiskt bistdnd. Rehabiliterande och arbetsmark-
nadsfrimjande insatser som dr anpassade for kvinnor kan behova finnas i
storre utstrackning dn idag. Det finns ett behov av att utveckla individuellt
anpassade insatser for utrikesfodda kvinnor med langvarigt forsérjnings-
stod.

» Handliggare inom ekonomiskt bistand stiller fraigor om véldsutsatthet och
det finns en medvetenhet om rollen i arbetet med att forebygga méns vald
mot kvinnor. Bedomningsmetoden FREDA-kortfragor anvénds av flera
kommuner. Frdgor om véldsutdvande stills inte i samma utstrackning som
om véldsutsatthet. Detta beror delvis pa att alla kommuner inte har tillging
till insatser riktade till de som utdvar vald.

* Merparten, det vill sdga 272 av 290 kommuner, anvinder en digital tjénst
for ekonomiskt bistand. I takt med den snabba digitala utvecklingen &r det
viktigt att f6lja upp vilka konsekvenser det medfor for individuell plane-
ring och bedémning. Det handlar framfor allt att sirskilt uppmérksamma
personer som &r utsatta for vald, barn som far illa eller eventuell annan
bakomliggande problematik for att kunna ge rétt stod.

Om ekonomiskt bistand

Socialtjédnstens ekonomiska bistand dr valfardssystemens yttersta skyddsnét
som har till uppgift att trada in tillfalligt vid sddana forsorjningsproblem som
inte kan tillgodoses pa annat sitt. Syftet med ekonomiskt bistand &r att ge en-
skilda personer och familjer en skélig levnadsniva under svara perioder.
Uppdraget for verksamheter som ger ekonomiskt bistand innebér dels att
hjalpa ménniskor att komma tillrétta med sina forsorjningsproblem, dels att
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prova deras rétt till ekonomiskt stod under tiden. Méadnniskor med {6rsorj-
ningsproblem lever ofta i ekonomisk utsatthet, antingen pé grund av lag dis-
ponibel inkomst eller skulder. Déarfor kan dessa personer dven behdva fa rad-
givning for att fa sin vardagsekonomi att gé ihop.

Ekonomiskt bistdnd bestdr av tva olika delar

Som figur 9 visar bestar ekonomiskt bistand bestar av tva delar: dels forsorj-
ningsstod, dels bistand till livsforingen i1 ovrigt.

Figur 9. Forklaringsmodell av ekonomiskt bistand

.
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Kdlla: Socialstyrelsen

FOrsériningsstod

Forsorjningsstodet ska tillgodose hushallens mer regelbundna utgifter per
ménad och bestér av tva delar. Den ena delen &r riksnormen som beslutas av
regeringen varje ar. Den andra delen bestdr av fem kostnadsposter som ligger
utanfor riksnormen.?

Riksnormen

I riksnormen ligger kostnader som &r nagorlunda lika for alla och géller for
hela landet. Riksnormen ska tdcka kostnader for livsmedel, klader och skor,
fritid och lek, hygien, barn- och ungdomsforsékring, forbrukningsvaror samt
dagstidning, och telefon.

Fem kostnadsposter utanfdr riksnormen

Forsorjningsstodets andra del bestar av faktiska skéliga kostnader for boende,
hushéllsel, hemforsdkring, arbetsresor, fackforening och a-kassa. Det gér inte
att bestimma vad som é&r skéligt for dessa kostnader pa nationell niva ef-
tersom kostnaderna kan variera, till exempel beroende pé var i landet eller
hur man bor.

Livsforingen i Ovrigt
I livsforingen i 6vrigt ingar allt som inte ar direkt forsorjning, men som en
person dndd kan behova for att uppné skélig levnadsniva. Livsforing 1 6vrigt

25 4 kap. 3§ SoL samt 2 kap. 1§SoF.
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innebér mer tillfdlliga eller sidllan forekommande behov, sdsom: hélso- och
sjukvard, tandvard, glaségon, hemutrustning, flyttkostnader, spddbarnsutrust-
ning, umgangesresor, avgifter for kommunal service, ansoknings- och for-
medlingsavgifter, rekreation, begravning och skulder [70].

FOrsériningsproblem

Skalen till att ménniskor behdver ekonomiskt bistdnd dr bade strukturella och
individuella. Hur stor andel av befolkningen som har svért att klara sin for-
sOrjning pa egen hand paverkas av flera samverkande strukturella faktorer,
till exempel tillgdngen pa arbete, hur trygghetssystemen dr utformade, flyk-
tingmottagandet samt inkomst- och kostnadsutvecklingen.

Individuella faktorer dr bland annat alder, utbildning, vistelsetid i Sverige,
fysisk och psykisk ohélsa, missbruk eller beroende av nagot slag. Socialsek-
reterare har i forsta hand fokus pé de individuella faktorerna 1 sitt arbete.

Trots att arbetslosheten minskar 6ver lag sé finns det grupper som star
langt fran arbetsmarknaden och dess trygghetssystem. Omkring hilften av de
vuxna bistandsmottagarna hade under 2017 forsdrjningsproblem pa grund av
arbetsloshet [71].

Aktuell utveckling

Drygt 215 000 hushall fick ekonomiskt bistdnd ndgon gang under 2017, vil-
ket motsvarar ungefar vart tjugonde hushill 1 Sverige. Det totala antalet bi-
standsmottagare var 408 000 personer varav 124 000 var kvinnor, 140 000
var mén och 144 000 var barn.

Antalet hushéll med behov av ekonomiskt bistdnd var som allra flest under
1990-talens krisér. Efter det fortsatte antalet att minska dnda fram till finans-
krisen under perioden 2008-2010 dé antalet bistandshushall aterigen dkade.
Aren efter finanskrisen bérjade antalet hushall med behov av ekonomiskt bi-
stnd ater att sjunka. Ar 2017 minskade antalet bistindshushéll med tva pro-
cent jJamfort med 2016. Nedgingen ir storre én genomsnittet for de fem sen-
aste aren [72].

Det vanligaste bistdndshushadllet

Som figur 10 visar bestar det vanligaste bistandshushéllet av en ensamsté-
ende man utan barn. Med hidnsyn tagen till det totala antalet hushall 1 befolk-
ningen, kategoriserat efter hushallstyp, dr den procentuella fordelningen for
bistdndsmottagande hushall hogst for ensamstadende kvinnor med barn.

Figur 11 visar att andelen bistandshushall i forhallande till det totala anta-
let hushdll 1 befolkningen &r 2017 minskat for alla hushéllstyper utom for
sammanboende personer med eller utan barn.
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Figur 10. Antal bistandshushall férdelade efter hushallstyp 1990-2017
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Kalla: Registret dver ekonomiskt bistdnd, Socialstyrelsen
Not: 1993-2011 inkluderas hushdll som fatt intfroduktionserséttning, frdn och med 2012 ingdr inte denna
grupp langre i statistiken.

Figur 11. Andel bistandshushall i férhallande fill hushall i befolkningen 2015-
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Kalla: Socialstyrelsens register Gver ekonomiskt bistand
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Barn i bist&dndshushall

Antal barn 1 bistindshushall var ungefar lika ménga ar 2017 som de senaste
tre aren. Som figur 12 visar har antalet barn i hushall med ldngvarigt bistand
varit relativt konstant de senaste étta dren. Av samtliga barn i befolkningen
har andelen barn i bistdndshushéll minskat fran knappt 7 till 6 procent ar
2017 (visas inte 1 figur 11).

Figur 12. Antal barn i bistandshushall, totalt samt i hushall med
Iangvarigt bistand 1990-2017
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Kalla: Socialstyrelsens register Gver ekonomiskt bistand
Not: 1993-20177 inkluderas hushall som fatt intfroduktionsersattning, frdn och med 2012

ingdr inte denna grupp langre i statistiken.

Utbetalt ekonomiskt bistdnd har planat ut

Utbetalt ekonomiskt bistdnd?® har haft en liknande utveckling som bistandets
utveckling over tid, med skillnaden att den nedgéng som foljde efter ar 2010
har planat ut efter en svag uppgéng av utbetalt bistdnd under aren for finans-
krisen 2008-2010. Totalt betalade kommunerna ut 10,7 miljarder kronor un-
der 2017. Som figur 13 visar dr summan i stort sett ofordndrat jimfort med

foregdende ar.

26 Ekonomiskt bistdnd betecknar ett trygghetssystem som ska tillgodose en skilig ekonomisk levnadsnivd. Man har
alltid rétt att ans6ka om ekonomiskt bistdnd och kan fa bifall eller avslag. Utbetalt ekonomiskt bistind betecknar

beviljat bistand, och anges dérfor ofta i belopp.
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Figur 13. Utbetalt ekonomiskt bistand avseende 1990-2017, miljoner
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Kalla: Socialstyrelsens register Gver ekonomiskt bistand
Not: 1993-2011 inkluderas hushdll som fatt intfroduktionsersattning, frdn och med 2012 ingdr inte
denna grupp langre i stafistiken.

Behovet av ekonomiskt bistdnd skiljer sig at, bade mellan olika aldersgrupper
och mellan utrikes respektive och inrikes fodda. Ekonomiskt bistand ar van-
ligast 1 de yngre dlderskategorierna. Sedan 1990-talet dr unga vuxna i dlders-
gruppen 18-24 ar den vanligaste kategorin bistandsmottagare relaterat till
hela befolkningen.

Ar 2017 var drygt 22 procent av rikets alla vuxna bistdndsmottagare i 4l-
dersgruppen 18-24 ar. Av dessa unga vuxna bistdndsmottagare var ungefar
63 procent utrikesfodda. Det finns manga orsaker till varfor kvinnor och mén
inte kan forsorja sig och sin familj. Oftast beror det pd omstdndigheter som
arbetsloshet, sjukdom eller andra sociala forsdrjningshinder. (se figur 14)

Figur 14. Utbetalt ekonomiskt bistand avseende 2013-2017 inrikes och
utrikes fodda, miljoner kronor i fasta priser 2017
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Kalla: registret dver ekonomiskt bistdnd, Socialstyrelsen
Not: 1993-2011 inkluderas hushdll som fatt infroduktionsersattning, frdn och med 2012 ingdr inte
denna grupp langre i stafistiken.

Ekonomiskt bistdnd dr samhillets yttersta skyddsnét och féar trdda in nér be-
hoven vid arbetsloshet och sjukdom inte kan tillgodoses av de generella stat-
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liga trygghetssystemen. Utgifterna for arbetsloshetsersattning har minskat na-
got under 2017, vilket redovisas i figur 15. Aven utgifterna for sjukpenning
samt for aktivitets- och sjukersattning har minskat under 2017. Daremot har
kostnaderna for ekonomiskt bistdnd 6kat ndgot, vilket kan tyda pa att antalet
personer som inte kvalificerat sig for arbetsloshets- eller sjukforsidkringen har
okat.

Figur 15. En jamforelse i utgifter mellan ett urval av trygghetssystem ar
2015-2017, miljarder kronor i Iopande priser
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Kalla: Socialstyrelsen register éver ekonomiskt bistdnd. Rapporten "Anslagsbelastning och prognos
for anslag inom Férsakringskassan ansvarsomrdden budgetdren 2018-2021", Forsdkringskassan.
Statistikdatabasen, Inspektionen fér arbetsldshetsférsdkringen (IAF).

Utvecklingsomrdden

Socialstyrelsen har dels en kontinuerlig omvérldsbevakning, dels 16pande
kontakter med socialtjénsten i landets kommuner. Dessutom har myndig-
heten, gjort en rad iakttagelser inom verksamhetsomradet det senaste aret
bland annat att det pagér en del utvecklingsarbete samtidigt som det finns ut-
maningar och svarigheter som paverkar socialtjanstens arbete. Socialstyrel-
sen haft ett antal regeringsuppdrag inom verksamhetsomradet ekonomiskt bi-
stdnd som bland annat innebdr att ta fram kunskap, stdd och végledning.

Hemldshet och boendefrégor — en allt storre fradga
for ekonomiskt bistdind

Situationen pé bostadsmarknaden har fordndrats de senaste dren och i dagsla-
get rader det brist pa bostdder 1 de flesta av landets kommuner. Bristen pa bo-
stiader ar inte 1 huvudsak en socialtjanstfraga, men leder samtidigt till att stora
grupper stills utanfor den ordinarie bostadsmarknaden sé att allt fler soker
sig till socialtjdnsten for att I6sa sina boendeproblem. Detta har medfort att
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verksamheter med ekonomiskt bistdnd dven maste dgna sig at boendefragor 1
storre utstrickning.?’

Socialstyrelsen har darfor tagit fram ett nytt webbaserat stod for social-
tjdnsten under 2018. Stodet aterfinns pa Kunskapsguiden.se och handlar om
hemldshet och utestingning fran bostadsmarknaden [73].

Att férebygga avhysningar — ett utvecklingsomréde

Att forebygga avhysningar édr en betydelsefull del i samhéllets samlade insat-
ser mot hemldshet. Socialtjédnsten har en viktig roll nir det géller att fore-
bygga avhysningar fran bostader. Arbetet med att forebygga avhysningar ér
dock ett utvecklingsomrade i mdnga kommuner och med syfte att stodja
kommunernas arbete har Socialstyrelsen tagit fram végledningen ”Stéd for
socialtjdnsten i arbetet med att forebygga avhysningar” [74].

Fé héndelser skapar en sé stor risk for hemlshet och en sé drastiskt for-
svagad position pa bostadsmarknaden som att bli avhyst. Den som en gang
blivit avhyst har mycket svart att dter komma in pd bostadsmarknaden igen.

Aven barnfamiljer berdrs av avhysningar. En osiiker boendesituation har
negativ inverkan pa bland annat barns trygghet, hélsa, skolgang och utbild-
ningsresultat. Avhysningar innebdr att redan utsatta familjer utsitts for stora
pafrestningar, vilket kan komma att f6lja barnen under ldng tid. Ddrmed kos-
tar avhysningar mycket — bade i personligt lidande och i rena samhéllskost-
nader [74].

Hyresskulder dr den vanligaste orsaken och grund for avhysningen (géller i
cirka 89 procent av fallen). Avhysningsirenden hanteras vanligtvis inom
verksamheter med ekonomiskt bistand [74].

Niér en person eller familj hotas av avhysning fran sin bostad &r det darfor
viktigt att socialtjanstens personal har kunskap om hur processen for avhys-
ningar gér till, hur man praktiskt handldgger d&renden och om socialtjanstens
mojligheter att agera for att kunna undvika avhysningar.

Framgangsrikt arbete med att forebygga avhysningar kannetecknas dels av
ett samarbete mellan socialtjansten, hyresviardar och Kronofogden, dels av att
socialtjansten tidigt tar kontakt med hyresgésten och erbjuder radd och lamp-
liga stodinsatser [74].

I den lagstiftning som styr avhysningsprocessen dr det kontraktsinnehava-
rens rattigheter och skyldigheter som regleras. Utvecklingen mot en allt
storre marknad for otillaten vidareuthyrning av bostider, den s kallade
”svarta bostadsmarknaden”, medfor dock att 4ven andra personer dn kon-
traktsinnehavare riskerar att plotsligt forlora sin bostad och trygghet.

I och med detta behover socialtjénsten i sitt arbete d&ven uppméarksamma
om det finns andra &n kontraktsinnehavaren som riskerar att berdras av en
avhysning och om dessa personer kan behdva stod — oavsett kontraktsform
[74].

27 Lis mer om hemldshet i kapitlet om Hemldshet och utestingning frdn bostadsmarknaden.
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Ett strukturerat arbete med jadmstalldhetsperspektivet
pd&gdr endast i liten omfattning inom ekonomiskt
bistand

Den kartldggning av socialtjdnstens arbete med ekonomiskt bistdnd ur ett
jamstélldhetsperspektiv som Socialstyrelsen har genomfort pa uppdrag av
regeringen visar att systematiska verksamhetsuppfoljningar utifran ett
jamstélldhetsperspektiv endast genomfors i liten omfattning [75].

Jamstélldhet inom verksamheten med ekonomiskt bistdnd handlar bland
annat om att uppmérksamma hur kvinnor och méns forutsittningar till egen
forsorjning ser ut. De personer som ansdker om ekonomiskt bistdnd ska bli
bemdétta och beddmda pa lika villkor. Dessutom ska det stod och de insatser
som socialtjansten erbjuder vara utformade utifran individens behov — oav-
sett kon.

Trots detta visar kartlaggningsresultaten att det inte padgar nagot strukture-
rat arbete med jdmstélldhet inom verksamheten ekonomiskt bistdnd i ndgon
storre omfattning. Daremot framkommer bade att det finns intresse att ut-
veckla arbetet och att det efterfragas nationellt stod i det fortsatta utveckl-
ingsarbetet.

Tillgdngen till konsuppdelad statistik &r god och det finns flera tillgingliga
uppfoljningsverktyg. Daremot visar kartliggningen att socialtjanstens kun-
skaper ér otillrickliga géllande hur de kan anvinda denna statistik och dessa
uppfoljningsverktyg samt hur man genomfor analyser med dessa. Denna bild
bekriftas ocksa av statistik fran 6ppna jamforelser som visar att endast 14
procent av kommunerna analyserar resultat uppdelade pa kon — ndgot som ar
viktigt for att kunna anpassa bade sin verksamhet och sina insatser utifrén ett
jamstilldhetsperspektiv.?®

Vidare framkommer det i kartlaggningen att savél samtal som bedom-
ningar inom ekonomiskt bistdnd ofta priglas av stereotypa forestillningar om
kon samt att socialtjansten i sina samtal med kvinnor respektive méin har
olika mycket fokus pa exempelvis arbete och egen forsorjning. Dessutom pe-
kar resultaten pé att de rehabiliterande och arbetsmarknadsfrdmjande insatser
som &r anpassade just for kvinnor kan behova finnas i storre utstrackning én
idag. Hér lyfter kommunerna sirskilt behovet av att utveckla individuellt an-
passade insatser for utrikesfodda kvinnor med langvarigt forsorjningsstod.

Aven forildralediga med ekonomiskt bistdnd och deras behov av arbets-
marknadsfrimjande insatser — redan under fordldraledigheten — behdver upp-
mérksammas for att forkorta bistdndstiderna for kvinnor.

Socialstyrelsen har med utgangspunkt i denna kartlaggning tagit fram
ett stod for socialtjinstens arbete med jamstilldhet inom ekonomiskt bi-
stdnd som finns publicerat som ett tema pa webbplatsen Kunskapsgui-
den.se [76].

28 Se dven tabell X. Indikatorer som belyser systematisk uppfljning i Sppna jimforelser inom ekonomiskt bistand,
resultat aren 2105-218.
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Arbetet med vald inom ekonomiskt bistand

Socialsekreterare inom ekonomiskt bistdnd har en viktig roll att uppmark-
samma personer som dr utsatta for vald, barn som far illa och/eller eventuell
annan bakomliggande problematik for att kunna ge rétt stod.

Det gors redan i dag relativt mycket inom verksamheter for ekonomiskt bi-
stdnd bade ndr det giller att upptdcka valdsutsatthet och att stodja de valdsut-
satta. Bland annat visar resultatet av Socialstyrelsens tidigare ndmnda kart-
laggning att handldggare inom ekonomiskt bistand stéller fragor om
valdsutsatthet samt att det finns en medvetenhet om handlédggarnas roll i ar-
betet med att forebygga méns vdld mot kvinnor. For detta @ndamal anvénds
beddomningsmetoden FREDA-kortfragor av flera kommuner. Fragorna om
véldsutsatthet stills dock i olika skeden, vissa handldggare fragar redan om
detta vid det forsta besoket, medan andra véntar en till fyra manader efter det
forsta besoket innan de fragar om valdsutsatthet [75].

Trots att det redan gors relativt mycket for att upptiacka véldet finns det,
enligt Socialstyrelsen utrymme att utveckla arbetet. Det handlar frimst om att
utoka handldggarnas anvdandning av standardiserade fragor, att folja rekom-
mendationerna for ndr det dr 1ampligt att fraga om valdsutsatthet samt att
uppticka valdsutsatthet hos kvinnor med langvarigt bistdnd.

Mer kunskap och kompetens efterfragas dven inom omradena ekonomiskt
vald samt hedersrelaterat vald och fortryck. Fragor om valdsutdvande stélls
inte 1 samma utstrackning som om valdsutsatthet. Detta beror delvis pd att
alla kommuner inte har tillgang till insatser riktade till de personer som uto-
var vald [75].

En forutsittning for att upptécka vald och annan problematik i syfte att
kunna ge ritt stod dr dock att socialsekreteraren tréffar brukaren individuellt.
Att traffa varje person individuellt 4r dock en resursfraga for kommunerna.
Enligt Socialstyrelsens kartldggning uppger endast omkring 15 procent av
kommunerna att de traffar kvinnan och mannen i hushallet var for sig nér de
gor en individuell planering [75].

Merparten av Sveriges kommuner anvdnder en
digital tjénst fér ekonomiskt bistéind

Merparten av Sveriges kommuner har gatt 6ver fran manuell till digital han-
tering av underlag for bedomning av ekonomiskt bistdnd genom tjdnsten
SSBTEK, vilket stir for SammanSatt BasTjinst * for Ekonomiskt bisténd.

SSBTEK ir en elektronisk tjdnst som lanserades ar 2014, som bade stodjer
och forenklar handlédggningen av drenden inom ekonomiskt bistand. Tjénsten
anvinds 1 dag av 272 kommuner och omfattar totalt dver 95 procent av Sveri-
ges befolkning.

SSBTEK utvecklas fortlopande. Genom tjénsten far handldggarna inom
kommunernas socialtjénst i dagsldget digital information fran Forsakrings-
kassan, Pensionsmyndigheten, Arbetsformedlingen, Centrala studiestdds-
nidmnden (CSN), Skatteverket samt a-kassornas samorganisation och ar 2018

2 Tjénsten har utvecklats av SKL tillsammans med E-delegationen, berdrda myndigheter samt flera kommuner. Tjéns-
ten &dgs och forvaltas idag av SKL.
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anslot dven Transportstyrelsen sig. Transportstyrelsens information om for-
donsinnehav kan vara en viktig del i bedomningen av ekonomiskt bistand.
Aven Migrationsverket arbetar for att ansluta sig till tjinsten [77].

Digitalisering inom ekonomiskt bistdnd omfattar fraimst kommunens in-
terna processer med hantering av dokument och beslutsstod. Ansokningsfor-
farandet kan forenklas genom att de sokande sjdlva fyller i ansdkningar
elektroniskt. Den fortsatta processen i handldggningen snabbas upp genom
att enklare steg automatiseras, sdsom att fylla i uppgifter och sammanstilla
beslutsunderlag. Andra vinster dr forenklad dokumentation och statistikfram-
tagning samt en mer standardiserad och séiker beslutsprocess [78].

For klienternas del innebér digitaliserad handlaggning att tiden till egen
forsorjning blir kortare di handldggare far mer tid 6ver till rddgivning och
stod. Dessutom Okar skyddet av klienternas integritet, eftersom kénsliga upp-
gifter hanteras i en elektroniskt skyddad mil;jo till skillnad frén tidigare, d&
kommunernas handlaggare var hianvisade till telefon, fax och papper [79].

Mot bakgrund av att alltfler kommuner 6vergar till digital hantering vid
ansokan om ekonomiskt bistand dr det viktigt att folja upp vilka konsekven-
ser som detta medfor for individuella bedomningar och planering — for sdvil
kvinnor som mén [75].
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Arbetet med vald i ndra relationer

Sammanfattande iakttagelser

» Under 2017 anmildes omkring 12 000 misshandelsbrott i Sverige dér gér-
ningspersonen var i ndra relation med offret.

* Maénga av de personer som &r utsatta for vild i1 néra relationer dr unga. En-
ligt en rapport fran Brottsforebyggande radet, uppger néstan var femte ung
person (18 procent) i dldern 16-24 ar att de ndgon ging varit utsatta for
véld i en néra relation.

* De flesta verksamheter inom socialtjdnsten fragar inte rutinméssigt om
valdsutsatthet. Det vanligaste sattet att fraga om valdsutsatthet och valds-
utovande ér pd indikation, det vill sdga vid misstanke om att en person har
blivit utsatt for vald.

 Risk- och skyddsintervjuer i syfte att uppticka vild inom familjen har pro-
vats inom ramen for ett utvecklings- och forskningsarbete — det sa kallade
iRiSkprojektet, vilket har visat pa goda resultat. Risk- och skyddsintervju-
erna dr mojliga att anvéinda bade med barn och med foréldrar samt genere-
rar meningsfull information till barnavardutredningar.

* Sex mot ersittning behdver uppmirksammas mer inom savél hilso- och
sjukvarden som socialtjansten. Socialstyrelsens kartlaggning visar att det
ar relativt ovanligt att socialtjdnsten och hélso- och sjukvarden kommer i
kontakt med personer som har erfarenhet av sex mot ersittning. Verksam-
heter efterfragar kunskap om sérskilt utsatta grupper exempelvis hbtq-per-
soner, personer med funktionsnedsattning samt personer med missbruk
och beroendeproblematik.

* Socialtjinsten har en central roll nér det géller att stodja och skydda barn
som dr offer eller potentiella offer for mianniskohandel eller exploatering.
Socialstyrelsen har tagit fram en végledning till socialtjdnsten som ska ut-
gora ett stod.

 Studier visar att hbtg-personer utsitts for vald i stor utstrackning. Valdet
mot bisexuella kvinnor framstir som sérskilt omfattande.

Aktuell utveckling

Under 2017 anmildes omkring 12 000 misshandelsbrott 1 Sverige dér gér-
ningspersonen var i nira relation®® med offret. I den Nationella trygghetsun-
dersokningen (NTU) uppger 18 procent av de personer som utsatts for miss-
handel under 2016 att gdrningspersonen var en nérstdende. Hér ar det stora
skillnader mellan konen: att gédrningspersonen dr en nirstaende géller for
kvinnor i 40 procent av hidndelserna, medan motsvarande andel for mén ar

3 procent. [80].

30 En nira relation avser hir att man har, eller har haft, ett partnerforhdllande med en flickvén, pojkvin, hustru eller
make, oavsett om man &r ssmmanboende eller ¢j. Fakta om vald i nira relationer, Brottsforebyggande radet (BRA).
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Manga av de personer som dr utsatta for véald i ndra relationer &r unga. En-
ligt en rapport fran Brottsforebyggande radet (Bra) anméler de flesta inte,
utan anser att hindelsen var en smasak. Sammantaget hade 2,6 procent av de
1 dldern 16-24 &r som hade blivit utsatta for brott i nira relationer r 2012 an-
maélt handelsen till polisen. Kvinnor/flickor polisanmailde brott i nagot storre
utstrackning d4n mén/pojkar (3,7 procent respektive 1,0 procent). Det i vanlig-
aste sklet till att inte polisanmaéla héndelsen var, bland kvinnor/flickor och
mén/pojkar, att de sdg den som en smésak (43 procent respektive 73 procent)
[81].

Enligt samma rapport fran Brd uppger néstan var femte ung person (18
procent) i aldern 16—24 ar att de ndgon géng varit utsatta antingen for syste-
matiska krdnkningar och forddmjukelser, forsok till inskrdnkningar i friheten,
hot, trakasserier, misshandel eller sexualbrott av en nuvarande eller tidigare
partner.

Bland kvinnor/flickor uppger 23 procent att de utsatts, jamfort med 14 pro-
cent av minnen/pojkar. Vanligast &r att bli utsatt for psykiskt vald, vilket
21 procent av kvinnorna/flickorna och knappt 12 procent av mannen/poj-
karna uppger att de utsatts for.

Vidare var det totalt 12 procent av de kvinnor/flickor och 3 procent av de
méan/pojkar som utsatts for brott i néra relation, som behdvde stdd som inte
fanns. Storst behov av stod hade de personer som aterkommande utsatts for
fysiskt véld, dér ndstan en tredjedel (32,5 procent) av kvinnorna/flickorna
och en femtedel (20,6 procent) av ménnen/pojkarna uppgav att det stod de
behdvde inte fanns.

Beroende pa dlder och vilka omsténdigheter som géller kan unga personer
som vill f& hjilp och stod vid utsatthet for brott i néra relationer vinda sig till
exempelvis polisen, ungdoms- eller tjejjourer, ungdomsmottagningar,
skola/elevhilsa eller socialtjansten. Mojligheten att fa stod kan dock se olika
ut beroende pa var i landet man bor och vilken hjdlp som finns att fa dar [81].

Under 2018 har regeringen pekat pa att det d&ven saknas kunskap om sexu-
ella trakasserier. Jamstélldhetsmyndigheten har darfor fatt i uppdrag frén re-
geringen att samla och sprida kunskap om sexuella trakasserier, da sirskilt
barn och ungas situation ska belysas [82].

Nationell strategi for att forebygga och bekdmpa
mdans vald mot kvinnor

Den nationella strategin for att forebygga och bekdmpa méns vald mot kvin-
nor innehdller fyra méalsittningar:>'

1. Ettutokat och verkningsfullt forebyggande arbete mot vald,
Forbattrad upptickt av vald samt starkare skydd och stéd for véaldsut-
satta kvinnor och barn,

3. Effektivare brottsbekdmpning, samt

4.  Forbittrad kunskap och metodutveckling.

31 Skrivelse 2016/17:10 Makt mél och myndighet — feministisk politik for en jimstélld framtid.
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Socialstyrelsen ér en central myndighet i1 arbetet for att uppné strategins mal-
sattningar pa nationell niva, framfor allt genom myndighetens arbete med
foljande tre omraden:

* kunskap om forekomst av vald och véldsrelaterade insatser
* kompetensstod
* metodutveckling for vard- och omsorgspersonal.

I februari 2017 fick Socialstyrelsen 1 uppdrag att stodja genomf6érande och
uppfoljning av den nationella strategin. Uppdraget bestod av tio deluppdrag
varav nio del- eller slutredovisades den 30 mars 2018.

I juni 2018 fick Socialstyrelsen ett nytt uppdrag att fortsitta stodja utveckl-
ingen av arbetet inom véard och omsorg med méns véld mot kvinnor. Detta
uppdrag bestar av sex deluppdrag.®? Socialstyrelsen har till stora delar ge-
nomfort de uppdrag som dr kopplade till mélséttningarna som ingér i strate-
gin, men manga av dessa uppdrag kommer att pagé dnda fram till &r 2021. I
kommande avsnitt foljer en redovisning av de insatser som har genomforts
inom omrédet.

Att upptécka vald

De flesta verksamheter frdgar inte rutinmdssigt om
valdsutsatthet

De flesta verksamheter fragar inte rutinmissigt om valdsutsatthet. Det visar
resultaten av Socialstyrelsens kartliggning av forekomsten av rutinmissiga
frdgor om valdsutsatthet och véldsutovande i socialtjansten och hélso- och
sjukvarden samt vid anvindning av bedomningsmetoder [83].

Resultaten for socialtjédnsten visar att det vanligaste séttet att friga om
valdsutsatthet och valdsutdvande ér pa indikation, det vill sédga vid misstanke
om att en person blivit utsatt for vald. Vidare ar fragor om véldsutsatthet van-
ligare dn fradgor om véldsutdvande, och de flesta av verksamheterna anviander
inte ndgon standardiserad metod nér de fragar om vald. Ungefar en fjardedel
av svarande verksamheter (26 procent) stiller dock rutinmédssiga fragor om
véldsutsatthet till vuxna klienter. Rutinméssiga fragor ar vanligast inom verk-
samhetsomradena forsorjningsstod och missbruk, vilket kan tolkas som att
personalen inom missbruksomrédet i storre utstrackning har uppmirksammat
sambandet mellan substansbruk (alkohol och droger) och en sérskild utsatthet
liksom en forhdjd risk for valdsutdvande. Resultaten visar dven att rutinméss-
iga fradgor om valdsutsatthet stills ndgot oftare till kvinnor an till méan.

Fragor om valdsutovande &r inte lika vanliga, cirka 9 procent rapporterade
att de rutinméssigt fragar vuxna personer om de utovat vald. Det dr minst
vanligt med rutinméissiga fragor inom dldreomsorgen, barn och familj samt
inom familjerétt och LSS.

Det ar mindre vanligt att fraga fordldrar och barn om barns utsatthet &n att
fraga vuxna om valdsutsatthet. Vad géller fragor om barn, svarade ca 20 pro-
cent att frgor om valdsutsatthet stilldes rutinméssigt antingen till fordldrarna

32 Regeringsbeslut 2018-06-07, Uppdrag att stodja utvecklingen av arbete inom vérd och omsorg med mins vald mot
kvinnor (S2018/03516/JAM).
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eller till barnen direkt. Omkring hilften av de svarande verksamheterna anger
att de fragar om barns utsatthet pd indikation, dir det &r vanligast med fragor
inom forebyggande arbete och minst vanligt inom LSS.

Verksamheter som rutinméssigt fragar om véald kvalitetssékrar sitt arbete 1
hogre utstrackning én i verksamheter som inte gor det. Kvalitetssékring sker
exempelvis genom utbildning eller handledning av personal, skriftliga rutiner
for hur och nér personalen ska fraga om vald eller handlingsplaner for hur
personalen ska agera vid upptickt. Aven efterfrigan pa strukturerade meto-
der ir storre i de verksamheter som stéller rutinméssiga fragor om vald én i
de verksamheter som inte gor det.

Socialtj@instens arbete med vald i ndra relationer

Socialstyrelsens undersokning ”Oppna jimforelser 2018 — vald i nira relat-
ioner” visar att det dr en 6kande andel kommuner som har aktuella skriftliga
rutiner for hur socialtjénsten ska agera vid indikation pa att en vuxen utsatts
for vald i en nira relation. Arets resultat visar dock pé en stor variation mel-
lan olika verksamhetsomraden: fran 59 procent for omradet ekonomiskt bi-
stand till 41 procent for omrddet hemldshet. Jimforelser 6ver de senaste tre
aren visar att resultaten har 6kat mellan 4 och 13 procentenheter beroende pa
verksamhetsomrade [84].

Nér det géller utbildning uppger 42 procent av kommunerna att de har en
aktuell samlad plan for handldggarnas kompetensutveckling for véld i ndra
relationer for vuxna, medan 40 procent anger att de har en plan for vald i
néra relationer for barn. Detta dr en 6kning med sju respektive sex procenten-
heter sedan 2017.

Fler kommuner uppger att de under det senaste aret har genomfort fortbild-
ning inom omradet vald i néra relationer, vilket riktar sig till de handlaggare
inom socialtjdnsten som utreder dels valdsutsatta vuxna (93 procent), dels
barn som utsatts for eller bevittnat vald (86 procent). Jaimforelser dver tid vi-
sar att dven dessa resultat har 6kat med nio respektive sju procentenheter de
senaste tre aren [84].

Risk- och skyddsintervjuerna har visat goda resultat

Véld inom familjen &r en allvarlig riskfaktor for barn. Att forebygga, upp-
tacka och forhindra fornyat vald i familjen dr darfor en viktig uppgift for sa-
vl socialtjdnsten som hélso- och sjukvarden. Risk- och skyddsintervjuerna
inom ramen for ett utvecklings- och forskningsarbete — det sa kallade iRiSk-
projektet — har visat goda resultat. De tio handldggare som intervjuats ar
overlag positiva. De tycker att risk- och skyddsintervjuerna ar mojliga att an-
vinda med bade barn och fordldrar samt att de genererar meningsfull inform-
ation till barnavardsutredningar.

Socialstyrelsen har pa uppdrag av regeringen under ett flertal ar satsat pa
att forstarka alla delar i arbetet med barn i familjer med véld. Under 2017 re-
dovisades foljande:

* tre deluppdrag inom iRiSk-projektet
* uppfoljning av rutinmissiga fragor om vald inom barnhélsovarden
* provning av en risk- och skyddsintervju inom socialtjdnsten
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* fOrutsittningar for implementering av Child and Parent Psychotherapy for
valdsutsatta barn och fordldrar [85]

iRiSk-intervjuerna har provats inom ramen for barnavardsutredningar ur sé-
vél barns och fordldrar som handldggares perspektiv da barn varit utsatta for
vald (direkt och/eller bevittnat mellan barnets fordldrar) [86]. Vid de verk-
samheter som deltagit 1 projektet har handlaggarna fétt en introduktion under
tva halvdagar kring hur man genomfor risk- och skyddsintervjuer, dér dven
enhetschef och/eller forste socialsekreterare har deltagit for att sikra god for-
ankring. Forskargruppen har sedan haft 16pande kontakt med verksamhet-
erna, bland annat i form av regelbunden metodkonsultation.

Under 2019 ingar 14 kommuner i ett s& kallat inférandear for risk- och
skyddsintervjuerna didr kommunerna fir utbildning och handledning. Deras
erfarenheter kommer dérefter ligga till grund for en bredare implementering
inom socialtjinsten.

Kunskapsstdd

Sex mot ersattning behdver uppmarksammas mer
inom bdde hdalso- och sjukvarden och socialtjéinsten

En grupp som 1 hog grad riskerar att fara illa eller att utsittas for vald, och
som @ven har behov av forbattrade stodinsatser, ir personer med erfarenhet
av prostitution eller sex mot ersittning.*®> Frigor om sex mot ersittning behd-
ver sdledes uppméarksammas mer inom hilso- och sjukvarden och socialtjins-
ten, vilket resultatet av en kartlaggning som Socialstyrelsen har genomfort
under 2018 visar.

Socialstyrelsen har haft i uppdrag av regeringen att kartldgga vilka verk-
samheter inom socialtjansten och hélso- och sjukvéarden som har behov av
kompetensinsatser for att béttre identifiera kvinnor, min samt barn 1 prosti-
tution samt deras behov av skydd och stdd. Inom ramen for uppdraget har
dven kompetens kring hbtq-personer som koper och séljer sexuella tjdnster
uppmérksammats [87].

Kartldggningen visar att det dr relativt ovanligt att socialtjansten och hélso-
och sjukvarden kommer i kontakt med personer som har erfarenhet av sex
mot ersittning. Det dr 1 stéllet verksamheter inom missbruk och beroende
som har mest erfarenhet av kontakt med malgruppen. Knappt 20 procent av
verksamheterna uppgav att de hade rutiner for att identifiera personer som
har erfarenhet av sex mot ersdttning, till exempel som en del av en rutin om
arbetet mot vald i nira relationer.

I kartliggningen framkom det att verksamheter som vinder sig till barn
och unga vuxna &r centrala for att identifiera personer som har behov av stod
eftersom debutaldern for att sélja sex ofta r lag och utsattheten bland unga
ofta ar stor. Det kan exempelvis handla om skolan och elevhilsan som moter

33 I Socialstyrelsens utbildningsmaterial anviinds begreppet sex mot ersittning. Syftet ir att vidga perspektiven kring
handlingar dér erséttning 6verlamnas eller utlovas for sex. Erséttning kan vara pengar, alkohol, gavor eller ndgonstans
att bo. Andra begrepp som exempelvis prostitution associeras ofta med stereotypa forestdllningar.

INDIVID- OCH FAMILJEOMSORG
SOCIALSTYRELSEN



alla elever i samband med de hilsosamtal som genomfors i drskurs 8. [ sam-
band med dessa hilsosamtal skulle siledes fragor kring den unges sexuella
hélsa kunna tas upp. Ddrmed har skolkuratorerna en betydelsefull roll i detta
sammanhang.

Andra centrala verksamheter &r de som méter kvinnor i missbruk och be-
roende, dér det behdvs kunskap om och beredskap for att mota de personer
som har erfarenhet av sex mot ersdttning. Dessa kvinnor har inte séllan en
komplex problematik, s for att biattre mota behoven av stod behdvs det kun-
skap inom bade traumabehandling, missbruks- och beroendeproblematik,
véld och sexuell utsatthet.

Kunskapsbrist om utsatta grupper
I kartlaggningen efterfragar verksamheterna mer kunskap om f6ljande:

 vad sex mot erséttning ar
* hur man kan samtala med och fraga personer som har erfarenhet
+ var det finns mer hjélp och stod att fa

Verksamheterna lyfte d&ven fram behov av kunskap om sérskilt utsatta grup-
per, sdsom exempelvis hbtq-personer, personer med funktionsnedséttning
samt personer med missbruk och beroendeproblematik. Kunskapsbristen ar
sarskilt utbredd nir det giller hbtg-personers erfarenheter — i synnerhet géller
detta unga transpersoner. Denna grupp osynliggors darfor i stor utstrackning,
trots deras utsatthet och stora behov av stdd och hjélp. Vid dialogméten som
genomfordes som en del av kartliggningen betonades dessutom vikten av att
ha en normkritisk forstaelse av sex mot erséttning i det individuella motet.

Skriftligt utbildningsmaterial och en webbutbildning om sex mot ersétt-
ning har funnits pa Socialstyrelsens webbsida sedan 2015, men endast en
fijirdedel av kommunerna eller stadsdelarna som svarade pa enkédten uppgav
att de hade gatt Socialstyrelsens webbutbildning och enbart en tiondel hade
tagit del av det skriftliga utbildningsmaterialet.

For att 6ka kdinnedomen om materialet har Socialstyrelsen lagt stor vikt
vid att identifiera centrala aktdrer, och har spridit information om de material
som finns (utbildningsmaterial, webbutbildningar, presentationer och texter
pa Kunskapsguiden). Information om Socialstyrelsens utbildningspaket har
aven spridits pa relevanta webbplatser. Genom dessa insatser har Socialsty-
relsen okat forutséttningarna for storre anvéindning av materialet och darmed
okad kunskap om méalgruppens behov av stod och hjlp.

Vagledning for att stédja och skydda barn som kan
vara utsatta for manniskohandel och exploatering

Socialtjénsten har en central roll ndr det géller att stodja och skydda barn som
antingen dr offer eller potentiella offer for ménniskohandel eller exploate-
ring. Aven medfdljande barn till personer som har drabbats eller barn till for-
ovare kan vara i1 behov av socialtjinstens skydd och stod. Pa uppdrag av re-
geringen har Socialstyrelsen under 2018 tagit fram en vigledning till
socialtjinsten som ska utgora ett stod 1 detta arbete. Den priméra mélgruppen
for vigledningen dr socialsekreterare, arbetsledare och beslutsfattare inom
den sociala barn- och ungdomsvarden [88].
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Den fria rorligheten inom EU och migrationen 1 vérlden bidrar till att soci-
altjansten 1 6kad utstrackning kan komma i kontakt med barn frén andra lan-
der som vistas i Sverige och dr i behov av myndigheternas skydd och stod.
En del av dessa barn kan vara offer for minniskohandel eller exploatering.
De kan till exempel utnyttjas sexuellt eller genom tiggeri, kriminalitet eller
hushéllsarbete. Barnen kan ocksé vara medfoljande till sina fordldrar — som
antingen kan vara offer eller fordvare.

Situationen for barnen kan se véldigt olika ut. Medvetenhet, kunskap och
samverkan mellan berdrda aktdrer dr en forutséttning for att barn i ménnisko-
handel och exploatering ska kunna identifieras samt fa det stod och den hjélp
som de behover och har ritt till enligt svensk och internationell lagstiftning.

#upptdckvaldet — en nationell satsning

Regeringen gav i juni 2018 Socialstyrelsen 1 uppdrag att i en sdrskild sats-
ning under aret genomfora utbildningsinsatser for socialtjdnstens personal
om vald i néra relationer och méns vald mot kvinnor. Syftet med satsningen
var att 6ka kunskapen om vald och sexuella 6vergrepp riktade mot:

+ édldre kvinnor

* flickor och kvinnor med funktionsnedséttning

» flickor och kvinnor med missbruks- och drogrelaterade problem eller med
erfarenhet av prostitution och minniskohandel.

En viktig utgangspunkt for uppdragets genomforande var de erfarenheter och
behov som dessa grupper lyft fram i #metoo-upprop och pa andra sétt. Upp-
draget genomfordes i samverkan med Jamstélldhetsmyndigheten, Uppsala
universitet (Nationellt centrum for kvinnofrid, NCK) och lansstyrelserna,
samt i samrad med Myndigheten for delaktighet (MFD) och Sveriges Kom-
muner och Landsting (SKL).

Inom ramen for uppdraget genomfordes en nationell samling i form av
konferensen #upptickvéldet som hade upptickt- och bemotandefragor som
tema. Syftet med den nationella samlingen var dels att erbjuda en arena for
kunskaps- och erfarenhetsspridning, dels att ge rost at dem som séllan blir
horda, samt att ligga grund for kommande satsningar inom omradet.**

Socialstyrelsen ser det som viktigt att ta om hand och utveckla de erfaren-
heter och lirdomar som satsningen gett och att involvera dessa i myndighet-
ens fortsatta uppdrag for att kvalitetsutveckla arbetet mot vald i néra relat-
ioner.

Hbtg-personer utsatts for vald i stor utstréickning

Flera studier visar att hbtq-personer i stor utstrackning utsétts for vald, inklu-
sive partnervald och sexuellt vald. Det visar en forsknings- och kunskaps-
oversikt om vald i samkonade relationer och annat vald mot hbtq-personer
som Nationellt Centrum for Kvinnofrid, NCK har tagit fram.
Forskningsoversikten visar att det behdvs ytterligare forskning om hbtq-
personers utsatthet for vald — &ven om antalet studier har 6kat béde 1 Sverige

34 Regeringsbeslut 2018-06-28, Uppdrag att genomfora utbildningsinsatser for socialtjénstens personal om véld i nira
relationer och méns vald mot kvinnor. S2018/03930/FST (delvis).
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och internationellt. Forskningen behovs, for att 6ka kunskaperna om hbtq-
personers situation i Sverige och om hur samhéllets stod och hjilp kan for-
béttras [89].

Andra resultat frdn forsknings- och kunskapsdversikten visar bland annat
foljande:

* [ studier om vald mot personer med sexuell minoritetsidentitet framstar
véldet mot bisexuella kvinnor som sarskilt omfattande. Resultaten inklude-
rar sdvidl undersokningar om partnervald genomforda i Nordamerika som
undersokningar om hélsa i Sverige dir utsattheten for fysiskt vald ingatt.

* Forskningen om vald av partner mot transpersoner ar begransad. Trots det
presenterar dock bade internationella och svenska undersokningar relativt
hoga siffror for partnervdld mot transpersoner. I Folkhdlsomyndighetens
undersokning fran 2015 uppgav 17 procent av de transpersoner som det
senaste aret hade utsatts for fysiskt vald att fordvaren varit deras partner.’

» Hbtqg-personer som vixer upp i en hederskontext framstdr som mycket ut-
satta. P4 detta omrdde &r antalet studier och kartlaggningar dnnu ytterst be-
gransat.

 Diskriminering och stigmatiserande attityder bidrar till att forsvéra for
valdsutsatta hbtg-personer att sdka hjilp och anmila férovaren.

 Den heterosexism*® samt den homo-, bi- och transfobi som finns i sam-
hillet kan utnyttjas av den valdsutovande partnern for att &samka emot-
ionellt, psykiskt eller socialt lidande. Det kan till exempel handla om att
en valdsutovande partner inte anvénder rétt pronomen, kallar personen for
”det” eller sdger att personen inte dr en “riktig” kvinna eller man.

5

3 Undersokningen baserades pé svar frén 800 respondenter. Kélla: Folkhilsomyndigheten. Himtad 2019-02-21 fran:
https://www.folkhalsomyndigheten.se/publicerat-material/publikationsarkiv/h/halsan-och-halsans-bestamningsfak-
torer-for-transpersoner-en-rapport-om-halsolaget-bland-transpersoner-i-sverige/

36 Heterosexism och heteronormativitet dr begrepp som riktar fokus frén minoritetsgruppens status som fortryckt grupp
till majoritetsgruppens status som privilegierad och normativ. Begreppet heterosexism, som etablerades i borjan av
1970-talet, inbegriper sédvil homofobiska uttryck som institutionaliserat fortryck till foljd av att heterosexualitet utgor
den radande samhéllsnormen. Begreppet heteronormativitet riktar tydligare fokus mot sprak och identitet och som har
under senare dr kommit att dominera allt mer inom savél forskning som praktiskt verksamhet och aktivism. Kélla:
NCK, Héamtad 2019-02-21 fran: http://www.nck.uu.se/kunskapsbanken/amnesguider/vald-i-samkonade-relationer/ho-
mofobi-och-heteronormativitet/
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Vdaldsbejaokande extremism

Valdsbejakande extremism dr ett samlingsbegrepp for rorelser som stodjer el-
ler utovar ideologiskt motiverat vald for att nd sina mal. Valdsbejakande ra-
dikalisering kallas den process nér en person eller grupp borjar bejaka poli-
tiskt eller ideologiskt motiverat vald. Sdkerhetspolisen (Sépo) bedomer att
det idag finns tre valdsbejakande extremistiska miljoer i Sverige: den auto-
noma miljon, den hogerextremistiska miljon och den valdsbejakande islam-
istiska miljon.*’

Viéldsbejakande extremism dr en fraga som berdr hela samhillet — det
handlar om hot mot sévél demokratin som mot médnniskors liv och hélsa. So-
cialstyrelsen har de senaste aren tagit fram ett flertal kunskapsunderlag och
utbildningsmaterial till stod for socialtjansten som kan komma i kontakt med
individer som &r eller riskerar att bli involverade i valdbejakande extremism.

Stod for socialtjanstens arbete med barn och unga
vuxna

Socialstyrelsen publicerade i slutet av 2017 ett utbildningsmaterial som be-
skriver hur socialtjinsten kan arbeta med barn och unga vuxna som ér eller
riskerar att bli involverade i valdsbejakande extremism. Materialet tar upp
hur socialtjinsten kan arbeta med att forebygga, uppticka, utreda och ge in-
satser till malgruppen. Utéver utbildningsmaterialet har en studiechandledning
samt ett antal presentationsmaterial tagits fram for att underlétta anvind-
ningen av materialet [90].

Stod for socialtjGnstens arbete med atervéndare
och andra personer involverade i extremistiska
miljoer

I februari 2018 publicerade Socialstyrelsen ett stddmaterial for socialtjdns-
tens arbete med enskilda individer och familjer som atervénder fran strider
for valdsbejakande extremistiska grupper i utlandet [91]. Materialet kan dven
utgdra ett stdd till socialtjénsten i d&renden som ror individer som &r involve-
rade 1 andra vdldsbejakande extremistiska miljoer 1 Sverige samt nérstdende
till dessa personer.

Stodmaterialet vander sig fradmst till socialtjdnstens forstalinjes chefer och
socialsekreterare, men dven till lokala samordnare mot valdsbejakande extr-
emism, annan personal inom socialtjinsten, personal inom skola, polis med
mera.

Vigledningen tydliggor socialtjdnstens ansvar utifran befintlig lagstifining
och syftar till att stdrka socialtjdnstens mdjligheter till insatser for individers
och familjers aterintegrering i samhillet. Det kan handla om insatser dels till
personer som atervinder fran valdsbejakande, extremistiska miljoer i utlan-

37 Departementspromemorian Véldsbejakande extremism i Sverige — nuldge och tendenser (Ds 2014:4).
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det, dels till individer som dr involverade i sddana miljoer i Sverige. I vigled-
ningen tydliggdrs bade regelverket pd omradet, samt vilka forutséttningar
som socialtjansten och andra relevanta aktorer har for att samverka kring
dessa fragor.

Under arbetet har erfarenheter samlats in fran berdrd personal i kommuner
med erfarenhet av valdsbejakande extremism. Mdten, studiebesok och inter-
vjuer har genomforts med foretradare frin sammanlagt elva kommuner —
framst foretrddare frin socialtjdnsten, men dven fran lokala samordnare mot
valdsbejakande extremism och polis. Kontakterna har, utover kommunernas
erfarenheter, dven kretsat kring vilka behov av stod kring regelverk, ansvars-
fordelning och samverkansformer som representanterna gett uttryck for.

Socialstyrelsen har d@ven samverkat med och inhdmtat sakkunskap fran
myndigheter och andra aktorer pd omradet: Barnombudsmannen, Brottsfore-
byggande centrum i Viarmland, Brottsforebyggande radet, En annan sida av
Sverige, Fryshuset Exit och Passus, Hjilpkillan, Kriminalvarden, Myndig-
heten for ungdoms- och civilsamhéllesfragor, den tidigare nationella samord-
naren mot valdsbejakande extremism, Polismyndigheten, Skolverket, Statens
Institutionsstyrelse, Sveriges Kommuner och Landsting (SKL), Sékerhetspo-
lisen, samt foretrddare fran hélso- och sjukvarden.

En utgéngspunkt i stddmaterialet dr att den kunskap och de befintliga
strukturer, samverkansformer och arbetssétt som redan finns i kommunerna
kan anvindas dven nidr det giller omrddet valdsbejakande extremism. Finns
det exempelvis redan ett dvergripande samarbete kring det brottsforebyg-
gande arbetet i kommunen, s kan man dra nytta av det 1 sitt arbete mot
valdsbejakande extremism. Forskning pekar ndmligen pa att &ven om extre-
mistrorelser kan skilja sig frdn andra kriminella miljoer pé en rad olika sétt,
sa finns det anda tillrackligt manga likheter dem emellan for att motivera ett
samordnat arbete [92].

Spridning av utbildnings- och stédmaterial

Under 2018 har ett antal aktiviteter genomforts i syfte att sprida information
och kunskap till relevanta mélgrupper om sivil det nimnda stodmaterialet
som det tidigare publicerade utbildningsmaterialet med fokus pa barn och
unga vuxna [90].

Utskick med information om och ldnkar till materialen har gjorts till lan-
dets samtliga kommuner och stadsdelar, till lokala samordnare mot vildsbe-
jakande extremism, till lansstyrelserna samt till andra myndigheter och in-
tresseorganisationer. Socialstyrelsen har dven medverkat som foreldsare
under Socionomdagarna samt vid utbildningsdagar och seminarier anordnade
av Stockholms stad, Géteborgs stad, Orebro stad samt Kommunforbundet
och Lénsstyrelsen i Visternorrlands l4n.

Hela samhallets ansvar

Som redan ndmnts dr valdsbejakande extremism en fraga som berdr hela
samhiillet. I [juset av den aktuella hdndelseutvecklingen i krigets Syrien och
den Islamiska statens (IS) sonderfallande kalifat, stdr Sverige tillsammans
med andra lénder i virlden infOr stora utmaningar kring hur atervindare fran
IS ska hanteras.
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Samverkan mellan myndigheter och andra nyckelaktorer i denna fraga ar
centralt, men det bor samtidigt podngteras att olika myndigheter har olika an-
svar och uppdrag. Det ér de brottsbekdmpande och rattsvardande myndighet-
ernas uppgift att forebygga, uppticka, forhindra, utreda och utdéma straff for
brottsliga handlingar, samt ge allménheten skydd. Dessutom &r de skyldiga
att gora orosanmaélningar till socialnimnden om de far kdnnedom om eller
missténker att barn far illa. De sociala myndigheterna a sin sida har det yt-
tersta ansvaret for att enskilda far det stod och den hjilp som de behdver. Det
kan exempelvis handla om att utifran behov ge insatser som kan bidra till att
individer aterintegreras i samhéllet.

Ett flertal myndigheter har uppdrag pa omradet och under 2018 har Center
mot vildsbejakande extremism (CVE) inrittats pa Brottsforebyggande radet.
CVE har till uppgift att utveckla det kunskapsbaserade och sektorovergri-
pande arbetet med att forebygga valdsbejakande extremism pa nationell, reg-
ional och lokal niva. Det handlar bland annat om att ge behovsanpassat stod
till lokala aktorer, vara ett kunskapsnav och bidra till att skapa en hogre grad
av effektivitet och samordning i de forebyggande insatserna. Socialstyrelsen
ingdr 1 centrets myndighetsnétverk.

Satsning mot valdsbejokande extremism har lett fill
flera resultat

Under perioden 2014-2017 satsade staten ndrmare 170 miljoner kronor pé at-
gérder for att forebygga valdsbejakande extremism. Statskontoret har utvér-
derat om dessa dtgidrder mot valdsbejakande extremism har varit &ndamalsen-
liga. Utvérderingen visar att regeringens atgérdspaket har bidragit till att 6ka
samhillets motstandskraft mot véldsbejakande extremism [93]. Enligt Stats-
kontoret beror detta, till stor del pa den nationella samordnarens och myndig-
heternas arbete med att hoja kunskapsnivin och med att stétta kommunerna 1
deras arbete.

Statskontorets utviardering visar bland annat att:

* I minga kommuner finns nu ndgon form av struktur for att ta emot och be-
arbeta information som kan ha anknytning till valdsbejakande extremism.

* Det finns ocksd handlingsplaner och ldgesbilder i de flesta kommuner.
Aven om problemet med valdsbejakande extremism ir litet i de flesta
kommuner finns 4nda en beredskap att hantera frigorna ifall situationen
skulle pékalla det.

» Fore satsningen hade kommunerna inte tillgéng till s& omfattande kunskap
om véldsbejakande extremism som de har nu, vilket till stor del dr de stat-
liga myndigheternas fortjdnst. Myndigheternas utbildningar har med andra
ord natt ut och anvints, till exempel utbildningsmaterial sdsom Socialsty-
relsens utbildningspaket med fokus pa socialtjénstens arbete med barn och
unga vuxna, eller Forum for levande historias klassrumsmaterial.
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Hemldshet och utest&ngning fran
bostadsmarknaden

Sammanfattande iakttagelser

Det ar fortfarande brist pad bostdder i1 de flesta kommuner. Enligt Boverkets
bostadsmarknadsenkét 2018 bedomer 243 kommuner att det finns ett un-
derskott pa bostidder pad marknaden, vilket &r 12 kommuner férre dn 2017.
Nérmare 90 procent av kommunerna har en sekundér bostadsmarknad och
antalet ldgenheter med ndgon form av sociala kontrakt uppgér till cirka

25 000. En stor del av de som bor inom den sekundéra bostadsmarknaden
skulle ha befunnit sig pa den ordinarie bostadsmarknaden om det funnits
tillrackligt med hyresldgenheter.

Andelen kvinnor 1 hemldshet har 6kat successivt sedan den forsta nation-
ella hemloshetskartliggningen 1993.

I hemlGshetskartldggningen 2017 uppgavs 16 procent av kvinnorna vara 1
behov av stdd och/eller i hemloshet pé grund av vald i en néra relation.
Motsvarande andel bland kvinnor 1 akut hemldshet var 29 procent. Drygt
hilften av dem befann sig da pa skyddade boenden eller kvinnojourer, me-
dan 45 procent vistades 1 andra akuta 16sningar.

Antalet avhysningar har mer @n halverats sedan borjan av 1980-talet, men
har varit relativt konstant under de senaste tre aren. Ar 2018 verkstilldes

2 154 avhysningar. Antalet barn som berordes av verkstilld avhysning har
okat och uppgick till 448, vilket dr en 6kning med 14,3 procent jamfort
med 2017. Sammanlagt rérde det sig om 247 avhysningar dér barn var be-
rorda, vilket dr en 6kning med 17,1 procent jamfort med 2017.

I 19 procent av kommunerna finns det en aktuell 6vergripande plan for att
motverka hemloshet och utestdngning frén bostadsmarknaden. Vidare har
34 procent av kommunerna en éverenskommelse om samverkan pa dver-
gripande nivd mellan socialtjdnsten och bostadsforetag eller hyresvardar.
Det dr 27 procent av kommunerna som uppger att de har uppsokande verk-
sambhet, vilket riktar sig till personer 1 akut hemloshet. I 55 procent av
kommunerna finns uppsokande verksamhet som riktar sig till personer
som riskerar avhysning, medan 23 procent av kommunerna har en beslutad
rutin for att aktivt soka upp barnfamiljer som har hyresskulder, for att for-
hindra att dessa blir avhysta.

Den 1 november 2017 hade drygt 14 500 personer i aldersgruppen 21 ér
och idldre, som inte har problem som &r relaterade till ett eget substans-
missbruk, bistdnd som avser boende enligt 4 kap 1 § SoL. Det &r en 6kning
med nédstan 11 procent jimfort med 1 november 2016. Under tidsperioden
2008-2017 dkade antalet personer i malgruppen som fatt bistind som av-
ser boende med 76 procent.
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Situationen pd& bostadsmarknaden

Det rider fortfarande omfattande brist pd bostéder i stora delar av landet. Bo-
stadsbristen dr inte i huvudsak en socialtjanstfraga, utan hemlosheten och
utestdngningen fran bostadsmarknaden har framf6rallt strukturella orsaker,
sasom exempelvis:

* brist pd bostdder som motsvarar behoven hos olika grupper

* hyresnivaer som dr for hoga for hushall som har genomsnittliga inkomster
eller lagre

* hoga krav for att godkdnnas som hyresgést

Situationen dr anstriangd trots att det byggs fler bostdder nu 4n tidigare. Ut-
byggnadstakten ticker inte behoven och hyresnivderna i nyproducerade hy-
resbostider dr hoga, vilket utestinger ekonomiskt svagare grupper [94].

Enligt Boverkets bostadsmarknadsenkét for 2018 anger 243 kommuner att
det rader underskott pa bostider, vilket &r 12 kommuner farre dn forra aret.
Samtidigt anger 42 kommuner att bostadsmarknaden 4r 1 balans, vilket &r atta
fler an &r 2017. Totalt uppskattar 196 kommuner att de d&ven kommer ha un-
derskott pa bostidder i kommunen om tre ar [94].

Kommunernas ansvar for
bostadsforsorjning

Kommunen ansvarar for att planera for bostadsforsorjningen i den egna kom-
munen samt for planlédggning och andra atgarder som gor att bostidder kan
byggas. Enligt Boverket uppger 223 kommuner att de har antagit riktlinjer
for bostadsforsorjningen de tva senaste mandatperioderna, vilket dr en tydlig
Okning jamfort med tidigare ar. Allminnyttiga bostadsbolag eller stiftelser
finns i de flesta av landets kommuner, men 19 kommuner 1 bostadsmarknads-
enkiten svarar att de saknar sadana bolag eller stiftelser [94].

Kommunens socialtjénst har en viktig uppgift nar det géller att forebygga
hemldshet och ansvarar for att ge enskilda individer olika former av stdd. So-
cialtjansten ska motverka hemldshet, men har utifran lagstiftningen inte an-
svar for att tillhandahalla bostéder till bostadsldsa i allménhet. Déremot har
socialtjidnsten det yttersta ansvaret for att manniskor som bor eller vistas i
kommunen far det stod och den hjélp de behover, vilket innebér att social-
tjédnsten 1 vissa sdrskilda fall har skyldighet att tillhandahélla ndgon form av
boende.

For att komma till rdtta med hemldshet och utestédngning fran bostads-
marknaden krévs dock ett delat, samhélleligt ansvarstagande pa olika nivaer
[95].

Personer utanfor den ordinarie
bostadsmarknaden

Mainniskor som befinner sig i hemldshet eller som dr utestingda fran bostads-
marknaden ar en heterogen grupp — hér finns dels personer med sammansatt
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social problematik och ett stort behov av olika vérd- och stodinsatser utover
behovet av en bostad, dels personer som enbart saknar bostad.

Bristen pé bostéder har lett till att stora grupper stélls utanfér den ordinarie
bostadsmarknaden och att allt fler soker sig till socialtjédnsten for att 16sa sin
boendesituation.

Aven den s3 kallade sekundira bostadsmarknaden har vuxit, det vill séiga
kommunernas egna boendeldsningar for personer som inte kommer in pa den
ordinarie bostadsmarknaden. I nuldget har ndrmare 90 procent av kommu-
nerna en sekundir bostadsmarknad [94].

Antalet ldgenheter som kommunerna sjdlva hyr ut 1 andra hand — med hy-
resavtal dir boendet dr forenat med tillsyn, sdrskilda villkor eller regler har
mer dn fordubblats pa tio ar’® [96, 97]. 1 januari 2018 uppges ungefir 25 000
lagenheter finnas i landet, varav mer &n 4000 finns i Stockholm. En stor del
av de som bor inom den sekundéra bostadsmarknaden ar sd kallade “struktu-
rellt hemlosa personer” som skulle ha befunnit sig pa den ordinarie bostads-
marknaden om det hade funnits tillrdckligt med hyresldgenheter.

Svarigheter med att komma in pa den ordinarie bostadsmarknaden syns
dven bland personer i Socialstyrelsens nationella hemloshetskartliggningar.
Nistan hélften av alla personer i hemldshet har nu en boendeldsning inom
den sekundira bostadsmarknaden [98]. Vid forra kartlaggningen 2011 var det
en tredjedel som hade en sddan boendeldsning (drygt 11 500 personer) [99].

Vidare har andelen kvinnor i hemldshet 6kat successivt sedan den forsta
kartldggningen 1993 “Hemlosa i Sverige” [98-103]. Under 2017 var det nés-
tan lika ménga kvinnor (45 procent) som mén (55 procent) som bodde i dessa
langsiktiga boendeldsningar [98].

Personer som endast har behov av bostad

Sammantaget uppgavs nistan en femtedel av personerna i hemloshetskart-
laggningen 2017 inte ha behov av nidgot annat stod, forutom med ett boende
[98]. Av dessa personer var 42 procent kvinnor.

Vid hemloshetskartlaggningen 2005 var det en ldgre andel personer som
uppgavs ha boendelosningar pa den sekundéra bostadsmarknaden, 12 pro-
cent. Det var ocksa farre som enbart uppgavs vara i behov av bostad, 6 pro-
cent [103].

Niéstan en tredjedel av de som enbart uppgavs ha behov av bostad 2017 an-
sdgs vara i hemloshet till foljd av att de inte godkénts pa den ordinarie bo-
stadsmarknaden [98]. Av samtliga personer i hemloshet var 43 procent fodda
utomlands.

Av de som inte ansags ha nagra behov utdver boende var andelen utlands-
fodda hogre: 62 procent. De flesta av dessa personer (70 procent) hade da
bott i Sverige i minst tva r och mer &n var fjarde hade bott hdr i mer &n étta
ar.

Bland kvinnorna som enbart var i behov av boende var det ocksé vanligt
att de bodde stadigvarande med sina barn [98].

3% Frén cirka 11 700 ldgenheter 2008 till cirka 25 000 i borjan av 2018. Boverkets forsta mitning genomfordes 2008.
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VAaldsutsatta kvinnor i hemldshet

Att ha blivit utsatt for vald i en néra relation kan ocksa leda till att personer
hamnar i en hemldshetssituation. Drygt 7 procent av alla personer i hemlos-
het uppgavs ha behov av stdd och boende till f5ljd av vald i nira relation®
[98]. Bland kvinnor i hemldshet dr denna andel hégre: 16 procent av kvin-
norna uppgavs vara i behov av stod och/eller 1 hemloshet pd grund av véld 1
en néra relation.

Att befinna sig 1 akut hemloshet ir pad manga sitt en extra utsatt situation.
Med akut hemldshet innebér att en person befinner sig pa ett tillfalligt, akut
boende alternativt sover utomhus, 1 offentliga miljder, 1 en bil och liknande.

Av kvinnorna som var i en akut hemloshet var vdld i néra relation &nnu
vanligare: nistan var tredje kvinna i denna grupp (29 procent) uppgavs ha be-
hov av nagot stdd och/eller befinna sig i akut hemloshet till foljd av véldsut-
satthet i ndra relation. Drygt hélften av dessa kvinnor befann sig antingen pa
skyddade boenden eller pa kvinnojourer,** medan 45 procent vistades i andra
akuta 16sningar. Ménga av dessa kvinnor har dessutom barn [98].

Tillgdngen till skyddade boenden é&r ldgre én efterfrdgan och en stor andel
av dessa boenden tvingas avvisa nya skyddssdkande pd grund av platsbrist,
vilket Socialstyrelsen tidigare har konstaterat [104]. Drygt 300 valdsutsatta
kvinnor vistades pa vandrarhem, hotell, hdrbirge, korttids- eller jourboende
eller till och med utomhus, med eller utan barn, under veckan niar hemlos-
hetskartldggningen genomfordes.

Avhysningar

Antalet avhysningar har mer @n halverats sedan bdrjan av 1980-talet, men har
varit relativt konstant de senaste tre aren. Ar 2018 verkstilldes 2 154 avhys-
ningar. Hyresskuld &r den 6verlagset vanligaste orsaken och ar grund for av-
hysningen i cirka 86 procent av fallen.

Den genomsnittliga hyresskulden ér cirka 25 000 kronor och i ndstan 40
procent av fallen sker avhysning for hyresskulder under 10 000 kronor. I 53
procent av de verkstillda avhysningarna dr sokande antingen allmannytta el-
ler kommunalt bostadsbolag, i 45 procent en privat hyresvird och i 2 procent
en bostadsrittsforening [105].

Allt fler barn som ar berérda av avhysning

Antalet barn som dr berdrda av verkstédlld avhysning uppgick 2018 till 448
stycken, vilket dr en 6kning med 14,3 procent jamfort med 2017 dé antalet
uppgick till 392. Sammanlagt ror det sig om 247 avhysningar, vilket &r en
Okning med 17,1 procent jamfort med 2017 da antalet uppgick till 211 [105].

Niér det géller barnets boendesituation har antalet barn som har sin perma-
nenta bostad hos den avhysta fordldern/foréldrarna 6kat markant, medan an-
talet barn som bor véxelvis hos den avhysta fordldern har 6kat i mindre om-
fattning.

3 Personerna uppgavs vara i behov av stdd, hjilp och behandling under métveckan till foljd av vald i nira relation
och/eller s& hade valdet bidragit till deras hemldshetssituation.

40 Det totala antalet personer som vistades pa skyddade boenden och kvinnojourer var 464, och vid Socialstyrelsens
forra kartlaggning 2011 var det 430 personer.
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Antalet barn som definieras som “umgéngesbarn”, vilket innebér att de har
umgange med den avhyste fordldern mer dn 30 dagar per ar, ar ofordndrat. I
de drenden dér barn har sin permanenta bostad hos den avhysta fordldern &r
det i cirka 61 procent av fallen en ensamstaende fordlder som blir avhyst. Av
dessa ar cirka 77 procent kvinnor [105]. I 14 procent av de verkstillda avhys-
ningarna berdrdes dven en andrahandshyresgist eller inneboende. Totalt 55
barn hade sitt permanenta boende i de aktuella lgenheterna.

Nér Kronofogden verkstéller en avhysning ér det inte ovanligt att de kom-
mer till en 6vergiven ldgenhet. I 22 procent av de avhysningar av barnfamil-
jer som genomfordes 2018 hade hyresgdsten redan ldmnat ldgenheten, men
inte aterlamnat den till hyresvirden. I 44 avhysningar var barn ndrvarande
vid sjdlva avhysningstillfillet och vid tolv av dessa avhysningar var social-
tjdnsten inte ndrvarande. I sex av dessa fall berorde avhysningen dven en
andrahandshyresgést eller inneboende, vilket kan tyda pa att socialtjédnsten
ibland kan ha svart att fa korrekt information om vilka personer som bor i
den aktuella ldgenheten [105, 106].

Socialtjgnstens arbete med att motverka
hemloshet

Genom uppsokande arbete och genom att erbjuda behovsanpassat stod och
insatser till sirskilt sdrbara grupper kan socialtjidnsten forebygga att enskilda
blir bostadslosa. Personer som lever i ekonomisk och social utsatthet till foljd
av exempelvis vald 1 néra relation, ldngvarig arbetsloshet, psykisk sjukdom
eller begynnande demens loper dock storre risk att forlora sitt boende [74].

Det ar angeldget att socialtjansten uppmarksammar orsakerna till att personer
och familjer inte betalar sin hyra. Socialtjdnsten kan bidra till att undvika att en
avhysning genomfors trots att fastighetsdgaren ansokt om avhysning hos Krono-
fogden. Storst effekt har det forebyggande arbetet om det sker i samverkan med
de lokala fastighetsbolagen och hyresvardarna [74].

Enligt Socialstyrelsens dppna jaimforelser 2018 finns en aktuell Gvergri-
pande plan for att motverka hemldshet och utestdngning fran bostadsmark-
naden i 19 procent av kommunerna. En 6verenskommelse om samverkan pa
overgripande niva mellan socialtjdnsten och bostadsforetag eller hyresvérdar
finns i1 34 procent av kommunerna, vilket &r en minskning jamfort med 2016
da 36 procent av kommunerna hade en sadan 6verenskommelse [107].

Barnens situation

Ett tryggt boende och kontinuitet &r av grundlédggande betydelse for barns ut-
veckling och vdlméaende, medan motsatsen kan ha en negativ inverkan pé barns
psykiska och fysiska hilsa och pa deras skolgéng. For barnets bésta innebér det
att undvika bade ofrivilliga flyttar, att leva i osékra tillfalliga boendeldsningar
och — i vérsta fall — i hemloshet [74]. Barnfamiljer blir fortfarande avhysta och
manga barn har dessutom férdldrar som saknar ett eget boende [98, 105]. Barn
som har upplevt en avhysning onskar att de sjdlva hade fétt information frén och
samtal med socialsekreterare om vad som hiande. Helst hade de velat att familjen
fétt hjélp innan, sa att de hade sluppit bli avhysta [108].
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Principen om barnets bista dr en av barnkonventionens grundpelare och
ska, enligt SoL, sérskilt beaktas vid socialtjdnstens atgdrder som ror barn. Att
aktivt soka upp en barnfamilj med hyresskuld och se till att skulden regleras
ar ett effektivt sétt att sikerstilla att familjen inte blir avhyst. En rutin {6r hur
handlaggare ska agera nir socialtjansten far information om hyresskulder ar
ett stdd nér situationen uppstar [74]. Dock uppger knappt en av fyra kommu-
ner att de har en sddan beslutad rutin for att soka upp barnfamiljer med hy-
resskulder [107].

Uppsdkande verksamhet

Resultat frdn 6ppna jimforelser visar att 27 procent av kommunerna har upp-
sOkande verksamhet som riktar sig till personer 1 akut hemloshet. 155 pro-
cent av kommunerna forekommer uppsokande verksamhet som riktar sig till
personer som riskerar avhysning [107].

Akuta och l&dngsiktiga boendeldsningar

Socialtjénsten kan erbjuda bade akuta och mer langsiktiga boendeldsningar.
Bland de akuta boendeinsatserna kan ndmnas hérbéargen, korttidsboenden och
skyddade boenden for kvinnor som utsétts for vald i nira relationer. Place-
ringar sker dven pa hotell och vandrarhem. Vidare ér stodboende en vanlig
boendeldsning for personer med missbruksproblem [98].

Lagenheter med olika former av sociala kontrakt erbjuds béade till personer
med psykosocial problematik och till personer som av andra anledningar inte
godkinns som hyresgister pa den ordinarie bostadsmarknaden. For hemlosa
med missbruks- och/eller psykiatrisk problematik erbjuds insatsen "Bostad
Forst ” av 22 procent av kommunerna [107]. Insatsen innebér att hemlosa
med missbruks- eller psykiatrisk problematik erbjuds en varaktig boendelos-
ning utan nagra krav pd att forst ha genomgatt behandling eller uppvisat nyk-
terhet och drogfrihet. I 39 procent av kommunerna erbjuds en som kallas
”Vardkedja” — en modell som syftar till att hjdlpa hemldsa till ett stabilt bo-
ende, men som bygger pa att bakomliggande problematik behandlas forst in-
nan den hemlose erbjuds egen bostad [107].

Den 1 november 2017 fick drygt 14 500 personer i aldersgruppen 21 ar
och dldre, som inte har problem som é&r relaterade till ett eget substansmiss-
bruk, bistdndsinsatser enligt 4 kap 1 § SoL som avser boende. Det &r en 6k-
ning med knappt 11 procent jamfort med 1 november 2016. Under perioden
2008-2017 okade antalet personer i mélgruppen som fatt bistaind som avser
boende den 1 november respektive &r med 76 procent (figur 16). Med hinsyn
taget till befolkningsdkningen under samma tidsperiod uppgick dock 6k-
ningen till 36 procent [109].
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Figur 16. Socialtjianstens boendeinsatser 1 november respektive ar,
2008- 2017
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Vuxna personer med boendeinsatser och anhdrigstod omfattar en heterogen
grupp individer i dldern 21 &r och dldre med behov av hjélp frén socialtjéns-
ten. Gemensamt fOr gruppen &r att personerna ar i behov av insatser som inte
ar relaterade till ett eget missbruk av alkohol, narkotika eller 16sningsmedel
[68].

Niér det géller personer 21 ar och dldre med missbruksproblem hade 6 100
personer bistdnd som avser boende enligt 4 kap 1 § SoL den 1 november
2017, vilket dr en minskning med 100 personer jamfort med 2016 [110]. Sett
over perioden 20082017 har antalet personer med substansmissbruk som
fatt boendeinsatser varit relativt konstant.
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Nationella minoriteter

Sammanfattande iakttagelser

* Den 1 januari 2019 tradde ett antal lag- och forordningsandringar i kraft i
syfte att stidrka den nationella minoritetspolitiken, bland annat i lagen
(2009:724) om nationella minoriteter och minoritetssprak. Bland annat ska
kommuner och landsting informera de nationella minoriteterna om deras
rattigheter och det allménnas ansvar enligt minoritetslagen.

» Kommunernas arbete med romsk inkludering varierar nir det giller hur
vél forankrat arbetet blivit 1 ordinarie strukturer. Ett samlat intryck ar att
det dven behovs ett kontinuerligt arbete pa nationell niva for att halla kvar
fokus pa fragan.

* Socialtjinsten har bara i begrénsad utstrackning uppméarksammat lagstift-
ningen om nationella minoriteter och vad denna betyder for den sociala
barn- och ungdomsvarden. Det géller bland annat tillgangen till tidigt stod
och vikten av att romska barns ritt till en milj6 med romsk sprak- och kul-
turkompetens beaktas om en placering bedoms nodvéndig.

* En del av arbetet med strategin romsk inkludering handlar om att utbilda
sa kallade brobyggare det vill sdga personer med romsk sprak- och kultur-
kompetens som arbetar i offentlig verksamhet och fungerar som en link
mellan enskilda individer och den offentliga verksamheten. Deltagandet i
utbildningen har dock varit 1dg. Myndigheter som har ansvarat for att ta
fram och tillgdngliggora utbildningen kan konstatera att langsiktighet be-
hovs i arbetet med brobyggarverksamheten i kommunerna.

* Insatser for romsk inkludering behover fortsétta i kommuner. En under-
lagsrapport som Socialstyrelsen har tagit fram visar att det finns ett fortsatt
behov av tillitsskapande insatser for att skapa fortroende for socialtjénstens
mojligheter att ge stod och hjélp samt riktad information om rattigheter
och om vad socialtjansten gor och kan erbjuda.

En starkt minoritetslag

Den 1 januari 2019 trddde nya och skérpta bestimmelser 1 kraft i lagen
(2009:724) om nationella minoriteter och minoritetssprak.*' Bland annat ska
kommuner och landsting informera de nationella minoriteterna om deras rat-
tigheter och det allménnas ansvar enligt minoritetslagen. Detsamma géller
statliga forvaltningsmyndigheter vars verksamhet dr av betydelse for de nat-
ionella minoriteterna eller minoritetsspraken. Bestimmelsen om forvaltnings-
myndigheters skyldighet att samrédda har kompletterats med en anvisning om
hur samrad ska ske i syfte att kunna beakta de nationella minoriteternas syn-
punkter och behov i myndighetens beslutsfattande. En ny bestimmelse anger
att forvaltningsmyndigheter sérskilt ska fridmja barns och ungas mojligheter
till inflytande och samrad i1 frdgor som berdr dem, och anpassa formerna for

4IProposition 2017/18:199 En stirkt minoritetspolitik.
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detta. Ytterligare en ny bestimmelse slar fast att kommuner och landsting ska
anta mal och riktlinjer for sitt minoritetspolitiska arbete.

Bakgrunden till de nya och skérpta bestimmelserna ér dels att uppfolj-
ningar visat pd ett antal brister 1 efterlevnaden av sdvil de nationella minori-
teternas rattigheter som av den aktuella lagstiftningen pa bade kommunal och
statlig niva, dels att detta lett till att minoritetspolitikens genomférande ham-
mats. Sveriges fem nationella minoriteterna ar judar, romer, samer, sverige-
finnar och tornedalingar. Gemensamt for minoritetsgrupperna dr att de har
befolkat Sverige under lang tid samt att de utgor grupper med en uttalad sam-
horighet.

Arbetet med att stGrka romsk inkludering

Ar 2012 beslutade regeringen om en lngsiktig och samordnad strategi for
romsk inkludering aren 2012-2032. Strategin har sin utgangspunkt i de
méinskliga rattigheterna med sérskild betoning pa principen om icke-diskri-
minering.*?

Strategin pekar ut sex prioriterade omraden, varav ett dr hélsa, social om-
sorg och trygghet. Malgruppen ar ndmligen framfor allt de romer som befin-
ner sig i ett socialt och ekonomiskt utanforskap samt ar utsatta for diskrimi-
nering. Kvinnor och barn ér sérskilt prioriterade.

Under aren 20162018 har Socialstyrelsen och andra myndigheter inom
ramen fOr strategin for romsk inkludering 2012-2032 haft ett antal regerings-
uppdrag.

I f6ljande avsnitt redovisas de uppdrag som beror individ- och familje-
omsorgen.*?

Utbildningsinsatser fill socialtjansten
behdver fortsatta

P& uppdrag av regeringen tog Socialstyrelsen fram ett utbildningsmaterial for
socialtjinsten som syftar till att stodja dess personal i arbetet med att stirka
romsk inkludering och frdmja utvecklingen av ett jimlikt samhalle. Utbild-
ningsmaterialet — ’I bemotandet tar framtiden form” — publicerades i mars
2016 [111].

I mars 2016 fick Socialstyrelsen i uppdrag att genomfora en utbildningsin-
sats riktad till socialtjinsten om bemd&tande och inkluderande arbetssitt med
sarskilt fokus pa romer. Insatsen skulle utgé fran det utbildningsmaterial som
Socialstyrelsen tidigare tagit fram inom ramen for arbetet med romsk inklu-
dering.**

Under 2017-2018 besokte Socialstyrelsen 14 av totalt 18 kommuner som
hos regeringen ansokt om att bli utvecklingskommun. Syftet med besoken
var att genomfora, alternativt forbereda, en utbildningsinsats med materialet

42 Skrivelse 2011/12:56 En samordnad och langsiktig strategi for romsk inkludering 2012-2032.

43 Regeringsuppdrag. Socialstyrelsens insatser utifrin minoritetspolitikens mal 2018. (S2017/07302/RS). Dnr 1.5—
5455/2018.

4 Regeringsbeslut 2016-05-12. Uppdrag till Socialstyrelsen om romsk inkludering (Ku2016/00697/DISK).
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som grund och stédja deltagarna att utbilda andra. Fokus pa utbildningsda-
garna har varit minoritetslagstiftningen, antiziganism och reflektionsov-
ningar. Utbildningstillfdllena har varit mycket uppskattade av en majoritet av
deltagarna.

Utifran Socialstyrelsens uppdrag framkommer en bild av att kommunernas
arbete med romsk inkludering varierar nér det géller hur vil forankrat arbetet
blivit i ordinarie strukturer. Oavsett detta har det varit uppskattat att Social-
styrelsen gor besok hos kommunerna och i dialog forsoker stotta utifran
myndighetens perspektiv. Det finns forhoppningar hos kommuner, brobyg-
gare och romska sakkunniga att Socialstyrelsen kan fortsétta arbetet med ut-
bildning inom omrédet. Ett samlat intryck &r att det &ven behdvs ett kontinu-
erligt arbete pa nationell niva for att halla kvar fokus pa fragan [112].

Socialtjgnstens arbete for romska barn
behover utvecklas

Fragor om socialtjédnstens arbete for romska barn har vickts vid i stort sett
samtliga dialogmdten och utbildningstillfallen [112]. Romska sakkunniga
som Socialstyrelsen haft kontakt med vid dessa moten och i andra samman-
hang pekar pé forbéttringsbehov i olika delar av socialtjénstens arbete for
romska barn.

Det samlade intrycket dr att socialtjansten enbart 1 begransad utstrickning
uppméirksammat lagstiftningen om nationella minoriteter och vad den bety-
der for den sociala barn- och ungdomsvérden. Det giller bland annat till-
gangen till tidigt stod och vikten av att romska barns rétt till en miljé6 med
romsk sprak- och kulturkompetens beaktas om en placering bedoms nédvan-
dig. Foretradare for socialtjansten har framfort bland annat f6ljande under di-
alogmdten och utbildningstillfallen:

 Socialsekreterare arbetar for att behandla alla barn och familjer pé ett lik-
vardigt sétt utifrin mal och krav 1 lagstiftningen. De onskar kunskap for att
forsta hur arbetet med romsk inkludering kan stérka den inriktningen.

+ Enskilda socialsekreterare moter relativt sdllan romska barn och saknar
kunskap om sprak och kultur i barnens familjer, séarskilt om de olika varie-
teter som finns.

 Socialsekreterare dr osikra pa hur romska barns nitverk kan anvindas for
barnets bésta vid placeringar och andra insatser for romska barn.

* Barn- och ungdomsvérden dr si upptagen av myndighetsutovning att den
har svért att hinna med tidiga och forebyggande kontakter med romska
barn och deras familjer.

Aven nir det giller socialtjinstens arbete for romska barn finns det forhopp-
ningar hos kommuner och romska sakkunniga att Socialstyrelsen kan fort-
sdtta arbetet for att halla kvar fokus pa fragan pa nationell niva. Det arbetet
har under senare ar underlittats genom de resurser som nu finns for romsk in-
kludering i flera kommuner — inte minst genom de brobyggare som arbetar
inom socialtjansten.
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Av forra arets delredovisning framgick att Socialstyrelsen avsig att under
2018 genomfora tva aktiviteter gillande socialtjanstens arbete for romska
barn: dels ett material pa Kunskapsguiden.se om lagstiftningen om nationella
minoriteter med sdrskilt fokus pé romska barn och unga, dels ett arbete med
att ta fram ett kunskapsstdd om socialtjanstens arbete med nétverksplace-
ringar. Den forsta aktiviteten har senarelagts med hénsyn till de dndringar
som genomforts i minoritetslagstiftningen.

Den andra aktiviteten har paborjats inom ramen for ett annat regeringsupp-
drag om stirkt kompetens, stabilitet och kvalitetsutveckling i den sociala
barn- och ungdomsvérden.* En forstudie om inriktningen pa kunskapsstddet
har fardigstillts efter kontakter med olika kommuner och ett samrad med fo-
retrddare for romska organisationer [113]. Forstudien visade bland annat att
det &r fa tjanstepersoner inom socialtjansten som har egen erfarenhet av pla-
ceringar av romska barn. Det har ocksd framkommit att det finns behov av
generellt stod vid utredning av nédtverksfamiljer. Ett nationellt utrednings-
verktyg efterfrégas, liksom stdd i att utreda nyanlédnda nétverkshem.

Utifran forstudien har Socialstyrelsen paborjat revidering av handboken
”Barn placerade 1 familjehem och HVB” [114]. I detta arbete kommer social-
tjdnstens ansvar att undersoka mojligheten att placera ett barn hos anhérig el-
ler annan narstdende fortydligas och lyftas fram. I detta ligger ett sarskilt fo-
kus pa nationella minoriteters rétt till sitt sprak och sin kultur. Handboken
kommer eventuellt kompletteras med kunskapsstod om socialtjdnstens arbete
med nétverksplaceringar.

Langsiktighet behdvs i arbetet med
brobyggare

En viktig del av arbetet med strategin romsk inkludering har varit att utbilda
brobyggare som arbetar inom skolomradet eller socialtjdnsten. Brobyggare ér
personer med romsk sprak- och kulturkompetens som arbetar i offentlig
verksamhet och fungerar som en ldnk mellan enskilda individer och den of-
fentliga verksamheten. Inom socialtjénsten arbetar brobyggare med olika
uppgifter. Vissa har vergripande och strategiska uppgifter medan andra ar-
betar med individuella kontakter kring exempelvis sysselsdttning och forsorj-
ning.

Statskontoret har 1 en utvirdering av brobyggarsatsningen konstaterat att
den bidragit till romsk inkludering, men att de langsiktiga effekterna &r
osdkra [115]. I en annan utvirdering av styrningen av strategin for romsk in-
kludering har Statskontoret ockséa pekat pa behovet av langsiktighet i arbetet
[116].

45 Regeringsbeslut 2018-01-25. Uppdrag for stéirkt kompetens, stabilitet och kvalitetsutveckling inom den sociala barn-

och ungdomsvarden (S2018/00535/FST).
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Sedan 2016 har Skolverket och Socialstyrelsen i1 uppdrag av regeringen att
se till att lamplig utbildning for brobyggare tas fram och gors tillgénglig un-
der perioden 2016-2019.% Deltagarna ska vara anstillda for arbete inom for-
skola, forskoleklass, skola, socialtjinst eller hdlso- och sjukvard. Utbild-
ningen genomfors av Sodertdrns hogskola.

Deltagandet i utbildningen har dock varit lagt iden forsta omgangen av ut-
bildningen som startade hosten 2016 deltog tolv personer fran sex kommu-
ner. Sju av elva deltagare blev godkdnda hosten 2017, men en av dessa har
inte deltagit. En ny omgéng av utbildningen startade varen 2018, dir endast
fyra kommuner anmélt totalt sju deltagare. Ytterligare deltagare har dock till-
kommit fran Arbetsformedlingen och genom att brobyggare som deltagit i ti-
digare utbildningar kompletterar dessa 1 vissa delar [117].

Béde Skolverket och Socialstyrelsen anser att det finns stora fordelar med
att deltagarna far bade skolans och socialtjdnstens perspektiv, eftersom det ér
inom dessa omraden en brobyggare mestadels dr verksam. Myndigheterna
kan ocksé konstatera att brobyggarverksamheten i kommunerna behdver tid
for att starta upp och hitta sina former for arbetet, oavsett omrade eller for-
valtning [117].

Insatser for romsk inkludering behdver
fortsatta i kommuner

Insatser for romsk inkludering behover fortsitta i kommuner. Det visar en
underlagsrapport som Socialstyrelsen tog fram under 2018 om romsk inklu-
dering. Rapporten som ldmnades till Lansstyrelsen i Stockholms 14n i juni
2018 bygger pa berittelser och forbattringsforslag som framkommit under in-
tervjuer, enkdtsvar samt resultat fran andra aktuella uppdrag [118]. Resulta-
ten fran rapporten visar bland annat f6ljande:

 Fortsatt behov av tillitsskapande insatser for att skapa fortroende for soci-
altjanstens mojligheter att ge stod och hjilp samt riktad information om
rattigheter och vad socialtjansten gor och kan erbjuda.

* Behov av forebyggande socialt arbete, omradesarbete och tidiga insatser
dér ocksé brobyggare eller andra romskt sakkunniga kan vara ett stod.

* Madnga av forslagen ér inte specifika for socialt och ekonomiskt utsatta ro-
mer utan kan ses som generella for manga manniskor i behov av stéd och
hjilp frin socialtjinsten.

» Enkéten pekar pé att det pagar aktiviteter i flera pilot- och utvecklings-
kommuner kopplat till socialtjanstens verksamhetsomraden med béring pa
romsk inkludering.

Underlagsrapporten baseras pa intervjuer med romer bosatta i fem av de tio
pilot- och utvecklingskommunerna som erhéllit statsbidrag och pé en enkat
stélld till ansvarig forvaltningschef inom socialtjinst respektive dldreomsorg
i de tio kommunerna. Intervjuerna handlar bland annat om erfarenheter och

46 Regeringsbeslut 2016-04-21. Uppdrag till Statens skolverk och Socialstyrelsen att ta fram och tillgéingliggdra en
utbildning for brobyggare med romsk sprék- och kulturkompetens (Ku2016/00995/DISK).
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behov av stdd fran socialtjanst och dldreomsorg, om bemotande och delaktig-
het, information om réttigheter samt om kunskapsbehov hos socialtjansten.
Enkiten innehaller, utdver fragor om individ- och familjeomsorg och dldre-
omsorg, dven overgripande frigor om styrdokument for romsk inkludering,
samrad, informations- och kunskapshojande insatser samt uppfoljning av in-
satser.

Syftet med undersdkningen var att fa en samlad och jamforbar bild av
vilka hinder och mdjligheter som finns for att romers réttigheter ska tillgodo-
ses. De omraden som pekades ut var utbildning, arbete, bostad, hélsa och
social omsorg och trygghet samt 6vergripande mél inom strategin for romsk
inkludering. Socialstyrelsens ansvarsomréade i nulédgesbeskrivningen var
social omsorg och trygghet.

Bakgrunden till Socialstyrelsens uppdrag var ett regeringsuppdrag som
gavs till Lansstyrelsen 1 Stockholm i maj 2017. Enligt uppdraget skulle Lans-
styrelsen i Stockholm i samverkan med Arbetsformedlingen, Boverket, Folk-
hilsomyndigheten, Socialstyrelsen, Skolverket och romskt sakkunniga gora
en nuldgesbeskrivning i de kommuner som under perioden 20122017 bevil-
jats statsbidrag for utvecklingsverksamhet for romsk inkludering pa lokal
niva.

Lénsstyrelsen 1dmnade in en andra nuldgesbeskrivning som innehéller
overgripande slutsatser utifran de underlag som kommit fran alla inblandade
myndigheter [118].

Forstudie om tornedalingar berdttar om

overgrepp

I april 2018 6verlamnade Svenska Tornedalingars riksforbund (STR:T) och
ungdomsforbundet Met Nuoret, forstudien ”Da var jag som en fange” Statens
overgrepp pa tornedalingar och meénkielitalande under 1800- och 1900-talet
till regeringen [119]. STR-T har fatt medel av staten och Svenska Kyrkan for
att fortsitta arbetet om de dvergrepp som tornedalingar och meénkielitalande
varit utsatta for. Forbunden menar att en sannings- och forsoningskommiss-
ion bdr upprittas.
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Krisberedskap inom socialtjdnsten

Sammanfattande iakttagelser

» Andelen kommuner som anger att de har en beredskapsplan for hoga tem-
peraturer har 6kat jamfort med 2016.

* Andelen kommuner som anger att de har en plan for evakuering av sdrskilt
sarbara grupper har dkat nagot i jimforelse med aren 2017 och 2016.

Efter virmeboljan under sommaren 2018 fick Socialstyrelsen ett regerings-
uppdrag att f6lja upp och utvirdera krisberedskap inom socialtjanst och kom-
munal hélso- och sjukvard. I uppdraget ingick att sammanstélla och analysera
de erfarenheter som ansvariga och personal inom socialtjanstens verksam-
heter hade av att hantera krissituationer. Samverkan skedde med Folkhélso-
myndigheten, Lansstyrelserna, Myndigheten for samhéllsskydd och bered-
skap och Sveriges Kommuner och Landsting (SKL).*’

Socialstyrelsen kommer att redovisa regeringsuppdraget i slutet av mars
2019. Socialstyrelsen redovisade i juni 2018 resultat frdn 6ppna jamforelser
for krisberedskap inom socialtjansten och den kommunala hélso- och sjuk-
varden som bland annat berdrde forekomsten av beredskaps- och evakue-
ringsplaner for hoga temperaturer.

Okad andel kommuner har beredskaps- och

evakueringsplaner for hdga temperaturer

Resultaten av dppna jimforelser inom socialtjanst och kommunal hélso- och
sjukvard 2018 visar att andelen kommuner som anger att de har en bered-
skapsplan for hdga temperaturer har 6kat jamfort med 2016 [120].

For HVB for barn och unga har resultatet 6kat fran 20 procent till 34 pro-
cent. Aven andelen kommuner som anger att de har en plan for evakuering
av sarskilt sarbara grupper har dkat nagot i jaimforelse av aren 2017 och
2016. Som figur 17 visar dr 6kningen storst for de boendeformer som riktar
sig till barn och ungdomar, dér resultatet 6kat fran 42 procent till 51 procent.

47 Regeringsbeslut 2018-08-16. Uppdrag att folja upp och utvirdera krisberedskap inom socialtjénst och kommunal
hilso- och sjukvérd (S2018/04504/FST).
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Figur 17. Evakueringsplan for sarskilt sarbara grupper

Andel kommuner som svarat att de den 1 februari har en evakueringsplan fér
sdrskilt sérbara grupper inom respektive insats. Avser dren 2018, 2017 respektive
2016.

Sdrskilt boende (Sol) for aldre
LSS-boende for vuxna

Boende (Sol) fér vuxna
med funktionsnedsattning

LSS-Boende fér bamn

Boende (Sol) fér barn
med funktionsneds&ttning

Stédboende fér vuxna
Stédboende fér barn och unga

HVB vuxna

HVB barn och unga

Q
B

20% 40% 60% 80% 100%
2018 m2017 2016

Kélla:Enk&t Oppna jamférelser Socialtjénst,
kommunundersékning, myndighetsutévning 2018,
Socialstyrelsen .

For tredje aret i rad ingér socialtjanstens krisberedskap som ett verksamhets-
omrade i 6ppna jaimforelsers kommununders6kning, inom socialtjanst och
kommunal hilso- och sjukvérd. De indikatorer som maéter krisberedskap i
undersokningen rdr personer som har sitt hem i boenden som drivs pa upp-
drag av socialtjinsten eller personer som behdver socialtjénstens insatser for
att kunna bo kvar i sitt hem.
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