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Forord

Socialstyrelsen har i regleringsbrevet for 2017 (S2015/04635, FSTS2016/
07779/RS (delvis)) fatt i uppdrag att se dver tillgdngen pé utbildning for
personal som arbetar med vard och behandling av barn och unga pa hem for
vérd eller boende (HVB), samt utreda forutsittningarna for en eftergymnasial
grundutbildning for personal pa HVB och vilken annan utbildning som kan
vara lamplig for att arbeta med behandling for barn och unga pa HVB.

I arbetet med detta regeringsuppdrag har Socialstyrelsen ocksé tagit fram
kompetensmal som ett stod for fortsatta utvecklingsinsatser. Arbetet har
avgrénsats till mal for den grundlaggande kompetens som krivs for att, efter
utbildning och en forsta tids anstdllning med yrkesintroduktion, arbeta pa
HVB for barn och unga.

Projektledare for arbetet med uppdraget har till december 2017 varit ut-
redaren Karin Hermansson och dérefter utredaren Pér Alexandersson. |
projektarbetet har dven utredaren Ragnhild Mogren, utredarna Ann Holm-
berg och Jesper Sellerberg samt juristen Elin Karlsson deltagit. Ansvarig
enhetschef har varit Annika Oquist.

Olivia Wigzell
Generaldirektor
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Sammanfattning

Personalen &r den storsta och viktigaste tillgdngen i HVB-varden for barn
och unga. For att personalen ska kunna ge barnen och de unga det stdd och
den behandling de behover krévs utbildning, trdning och kunskaper om
effektiva metoder. Barn och unga pa HVB tillbringar de flesta av dygnets
timmar dér, vilket stiller stora krav pd personalens kompetens och vad dagen
innehéller utifrdn barnets behov av bland annat nérhet, stod och omsorg fran
personal.

Det finns ett flertal grundldggande eftergymnasiala utbildningar om minst
tva ar som kan vara lampliga for arbete pA HVB for barn och unga. Flera av
dessa utbildningar &r eftersokta. Inriktningar och bendmningar varierar dock
mellan utbildningarna, och ingen av dem &r avsedd enbart for arbete pd HVB
for barn och unga. Mgjligheterna att fa till stand en nationellt normerad
grundutbildning med inriktning pa arbete pa HVB for barn och unga ir i dag
sma. Fragetecknen om inriktning och omfattning dr méanga, och ett forslag till
yrkeshogskoleutbildning som har tagits fram pa nationell niva har nyligen
avslagits av Myndigheten for yrkeshogskolan.

Sammantaget bedomer Socialstyrelsen att en fortsatt utveckling med ut-
géngspunkt 1 befintliga utbildningar i dagslidget dr den mest framkomliga
végen till 6kad kompetens pa HVB for barn och unga. For att ytterligare
stirka forutsittningarna for en sddan utveckling har Socialstyrelsen genom-
fort ett arbete med att ta fram kompetensmal for den grundldggande kom-
petens som behdvs for arbete pA HVB for barn och unga. Syftet ér att ge
arbetsgivare, utbildningsanordnare, kommuner och statliga myndigheter ett
nationellt likvirdigt underlag for att beddma vad som éar ritt kompetens for
sadant arbete.

Kompetensmal anvinds sedan tidigare av Socialstyrelsen for att ange den
reella kompetens som hilso- och sjukvardspersonal behdver i olika samman-
hang. Mélen avser kunskaper, fardigheter och forhéllningssitt och tas fram
genom i dialog med berérda aktorer. Samma metodik har anvints for att ta
fram kompetensmal for arbete pA HVB for barn och unga. Erfarenheterna av
detta &r goda och ett antal redovisas i denna rapport. Det behdvs dock ett
fortsatt arbete for att konkretisera hur kompetensmaélen kan anvéndas, i forsta
hand av arbetsgivare med ansvar for kompetensforsorjning och kompetens-
utveckling. Socialstyrelsen rdknar med att under 2019 kunna gora vissa
sadana utvecklingsinsatser.
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Utgdngspunkter

Uppdraget

Tre fragor ar 1 fokus for det regeringsuppdrag som Socialstyrelsens fétt
(S2015/04635, FSTS2016/07779/RS (delvis)) om utbildning for personal pa
HVB {6r barn och unga:

* Hur ser tillgangen till utbildning ut f6r personal som arbetar med vird och
behandling av barn och unga pd HVB?

+ Vilka forutsittningar finns det for en eftergymnasial grundutbildning for
personal pa HVB?

 Vilken annan utbildning kan vara ldmplig for att arbeta med behandling
for barn och unga pd HVB?

Uppdraget utgar fran ett forslag fran Utredningen om tvangsvard for barn och
unga. Utredningen bedémde att de regler for kompetens hos forestdndare och
personal vid HVB som gillde vid utredningens genomforande var for allmént
héallna. Enligt utredningen medfor det risker for att innehéllet i virden inte
har tillrackligt god kvalitet, savil vid val av metoder och arbetssétt som vid
utforandet av dem [1]. Bedomningen byggde bland annat pa rapporter fran
Inspektionen for vard och omsorg (IVO) som visade att personalen hade
otillrdcklig utbildning och bristande kunskap om metoder [2, 3].

Niér det géller den del av det aktuella regeringsuppdraget som avser annan
lamplig utbildning for att arbeta med behandling av barn och unga, ansag
utredningen att utgangspunkten bor vara att det kan handla om utbildningar
med inriktning pé socialt arbete. Det kan dock inga i uppdraget att inventera
och bedoma om det eventuellt finns utbildningar i till exempel sérskilda
behandlingsmetoder som kan vara ldmpliga for personal pd HVB [1].

Socialstyrelsens arbete med uppdraget

Ett omrdde i forandring

Regeringsuppdraget giller utbildning, men aktualiserar frdgor om kvalitet
och kompetens i vidare mening pa HVB {or barn och unga.

Det har ocksa skett fordndringar inom omradet de senaste aren som lett till
att utbildningsfragorna kommit i ett nytt ljus sedan Utredningen om tvangs-
vird om barn och unga lamnade sitt slutbetinkande. Utredningen foreslog att
Socialstyrelsen ocksa skulle fa i uppdrag av regeringen att utreda vilka krav
som kan stillas pé personalens kompetens. Sedan utredningen avslutades har
Socialstyrelsen upphévt och ersatt sina tidigare foreskrifter och allménna rad
(2003:20) om hem for vard eller boende med HSLF-FS 2016:55 med samma
namn. De allménna raden géller bland annat personalens utbildning. Se
vidare i avsnittet Regler och rekommendationer.

Utover detta har HVB-omradet genomgétt betydande fordndringar under
de senaste aren, vars konsekvenser dnnu inte fullt ut kan 6verblickas. Nar
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antalet ensamkommande barn 6kade under en period behovdes fler platser,
vilket ledde att nya institutioner tillkom med inriktning pa boende och stod
snarare dn vard och behandling. Behovet av att rekrytera ny personal var stort
och utbildningskraven stod inte alltid 1 centrum. Nu placeras alltfler ensam-
kommande barn i stddboenden medan det finns tecken pé att antalet institu-
tioner och anstéllda pA HVB minskar .

Socialstyrelsen bedomer att de punkter som ingar i regeringsuppdraget
fortfarande 4r aktuella och viktiga att uppmérksamma pé nationell niva {for en
langsiktigt trygg och séker institutionsvard for barn och unga. Det finns dock
betydande osdkerheter om hur verksamheten vid HVB kommer att utvecklas,
vilken personal som kommer att arbeta dir och vilka utbildningar de har.
Implementeringen av Socialstyrelsens foreskrifter och allmédnna rdd har
ocksa bara pagatt i knappt tva ar.

Fokus pd kompetens och inte enbart utbildning

Mot bakgrund av de fordndringar och osdkerheter som beskrivs ovan har
Socialstyrelsen valt att genomfora regeringsuppdraget sa att fokus l4ggs pa
personalens kompetens for att utfora specifika arbetsuppgifter pd HVB.
Inriktningen pa arbetet har tidigare beskrivits i en delrapport till Regerings-
kansliet (Socialdepartementet) [4].

Med kompetens avses hdr en persons formaga att utfora ett specifikt arbete
[5]. Mer specifikt handlar det om de kunskaper, fardigheter och forhallnings-
sdtt som behovs for att utfora arbetet. Relevant utbildning ar en viktig
forutséttning for kompetens hos personal pd HVB, men utbildning 4r inte en
garanti for ratt kompetens i dagligt arbete och inte den enda végen till
kompetens 1 form av kunskap, fardigheter och forhéllningssétt. Andra véagar
kan vara yrkesintroduktion och kompetensutveckling genom bland annat
fortsatt utbildning och reflektion dver professionella erfarenheter.

Arbetet med regeringsuppdraget har till stor del inriktats pa den grund-
laggande kompetens som behovs for arbete pA HVB for barn och unga. All
personal utover forestandare behover ha en grundlaggande kompetens for att
bidra till en god vard- och behandlingsmiljo for de barn och unga som ér
placerade pa institution. Olika utbildning och erfarenhet bland personalen
kan bidra till att dess sammantagna kompetens ger forutsittningar for att
mota de behov av vard som mélgruppen har och att sdkerstélla en trygg och
sdker vird. Det forutsitter dock att alla 1 personalgruppen har en gemensam
grund for arbetet. Manga som arbetar p4 HVB saknar den minst tvaariga
eftergymnasiala utbildning som de enligt Socialstyrelsens allménna rad bor
ha [6]. Annan personal kan ha en ldngre akademisk utbildning, men sakna
kunskap om de sdrskilda forutsittningarna for barn och unga pa HVB.

Arbetet med fragor om grundldggande kompetens har bedrivits pa tre sétt:

* Grundutbildningar pé eftergymnasial niva for personal inom HVB for barn
och unga har inventerats avseende inriktningar, utbildningsmaél och utbild-
ningsanordnare och forutsittningarna for en nationellt normerad grundut-
bildning har studerats.

* Grundldaggande kompetensmal for vard- och behandlingspersonal pd HVB
for barn och unga har tagits fram genom referensgruppsmaten och andra
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kontakter med berdrda aktorer under hosten och vintern 2017. Kompe-
tensmal ger utbildningsanordnare, arbetsgivare och andra aktérer majlig-
het att bedoma befintliga utbildningar, befintliga yrkesintroduktioner och
andra insatser for god kompetens 1 verksamheten. Ett forslag pa kompe-
tensmal sindes pa remiss till berdrda aktdrer varen 2018.

* En analys av hur kompetensmalen kan anvindas av olika aktdrer for 6kad
kompetens pd HVB for barn och unga har paborjats.

Aktorer som har deltagit i arbetet dr bland annat bestéllare inom social-
tjédnsten, privata och kommunala utférare av HVB, fackforbund, utbildnings-
anordnare samt representanter for barn som ar eller har varit placerade.
Socialstyrelsen har tagit hdansyn till erfarenheter fran tidigare arbeten kring
utbildnings- och kompetensfridgorna hos myndigheter och organisationer. En
oversikt av aktuell nationell och internationell forskning inom omradet har
ocksa gjorts.

Uppdraget avser eftergymnasial grundutbildning for personal pa HVB. Av
5 kap. 1 § punkt 1 Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rdd om hem for
vard eller boende (HSLF-FS 2016:55) framgér att for forestdndare kravs en
hogskoleutbildning. Socialstyrelsen har dérfor tolkat uppdraget som att det
endast dr de som i 5 kap. 2 § HSLF-FS 2016:55 bendmns “’6vrig personal”
som avses.

Vidare har Socialstyrelsen valt att avgrénsa arbetet med uppdraget till att
avse HVB med inriktning pé vérd eller behandling av barn eller unga. Fler
aspekter kan behova beaktas for arbete pa verksamheter med fokus pa
fordldrar och skyddade boenden dér fordldrar och barn vistas.

Niér det géller kompetens for behandling enligt vissa metoder bedomer
Socialstyrelsen att det 1 dagsléget inte &r mojligt att faststélla generella mal
for den kompetens som krévs. Forutsittningarna varierar mellan olika
omraden beroende pé bland annat resultaten av forskning och utveckling.

Lasanvisning

Rapporten dr indelad i fyra kapitel. Forst ges en inledande dversikt av HVB
for barn och unga, inklusive regler och rekommendationer om personalens
kompetens. Direfter beskrivs tillgangen till grundlaggande utbildningar inom
omradet och forutséttningarna for en nationellt normerad grundutbildning. I
tva avslutande kapitel redovisas arbetet med att ta fram kompetensmal.
Svaren pa de fragor som stills i regeringsuppdraget finns framst i kapitlet om
utbildningar.
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HVB for barn och unga -
inledande dversikt

Vard och behandling vid HVB

Placering av barn och unga i HVB sker antingen frivilligt utifran socialtjénst-
lagen (2001:453), SoL, eller med tvang enligt lagen (1990:52) med sarskilda
bestammelser om vérd av unga, LVU.

Med hem for vérd eller boende avses ett hem inom socialtjansten som tar
emot enskilda for vard eller behandling i forening med ett boende. Om ett
saddant hem drivs av ett bolag, en forening, en samfallighet, en stiftelse eller
en enskild individ kravs dessutom att verksamheten bedrivs yrkesmassigt
(3 kap. 1 § socialtjanstférordningen [2001:937], SoF).

Det kravs tillstand fran IVO {or privata utforare att bedriva HVB medan
kommuner och landsting inte behover tillstdnd men &r skyldiga att anméla
verksamheten till IVO for registrering.

Enligt Socialstyrelsens statistik var drygt 6 300 barn och unga placerade pa
HVB den 1 november med stéd av SoL eller LVU [7].

Fran och med 2014 redovisas enbart heldygnsinsatser for barn och unga
med ett fullstdndigt personnummer. Detta innebér att asylsdkande barn,
framfor allt ensamkommande barn, inte ingar i statistikuppgifterna. Antalet
placerade barn och unga pd HVB var darfor sannolikt storre [8].

Kunskapslaget

I arbetet med detta uppdrag har ett urval vetenskapliga publikationer stude-
rats. Sa langt det dr mojligt har urvalet avsett forskning om personalens
kompetens pa HVB-institutioner, inte andra delar av verksamheten. Littera-
tursokning har gjorts fraimst utifran svensk och engelsk forskning da insti-
tutionsvardens innehdll, forutsattningar och villkor ofta skiljer sig &t mellan
olika ldnder. Dar liknande forutsittningar mellan andra lédnder finns, har dven
detta underlag studerats.

Resultaten av genomgangen redovisas i bilaga 3. De kan sammanfattas i
foljande punkter:

* Personalen pd HVB ér den storsta och viktigaste tillgdngen i varden. For
att personalen ska lyckas att ge ungdomarna det stod och den behandling
de behover krivs att de har utbildning, traning och kunskaper om metoder
som effektivt kan stotta ungdomarna och ge dem forutséttningar for gott
liv. Det 4r den sammantagna kompetensen hos all personal pa ett HVB
som dr grunden for att barnen och de unga pa institutionen ska kunna
uppnd forbéttringar.

» Kompetensen och utbildningsnivan ar i dag otillricklig hos personal pa
HVB. Kraven pd HVB-personalens kompetens behover vara hégre for att
tillgodose barnens och ungdomarnas behov sa att de far en reell chans att
klara sina liv utanfor institutioner.
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* Barn och unga pd HVB tillbringar de flesta av dygnets timmar dér, vilket
stéller stora krav pa personalens kompetens och vad dagen innehéller uti-
fran barnets behov av bland annat néirhet, stod och omsorg frdn personal.
Studier visar att missndje hos ungdomar med vistelsen pd HVB ofta hand-
lar om personalens negativa forvantningar pa dem, att personal har for lite
tid och att de har svart att komma 6verens med personalen.

» Andra viktiga omraden nér det géller personalens kompetens ér att ge stod
vid skolgang, vid ohélsa och vid sérskilda behandlingsinsatser.

Dessa slutsatser sammanfaller till stor del med vad som i 6vrigt framkommit
vid referensgruppsmoten och andra kontakter under arbetet med uppdraget.

Vad dr behandling p& HVB?2

Forskningsgenomgangen vicker fragor om vad behandling pd HVB innebir.

I Socialstyrelsens termbank definieras behandling som éatgirder som syftar
till att forebygga ohélsa eller bevara eller forbéttra den enskildes hélsotill-
stand [9]. Definitionen i termbanken avser behandling i all vard och omsorg,
men utgar fran hilsobegreppet som inte finns med bland de mél som anges 1
SoL och LVU. Det ér dérfor inte sjélvklart om och hur definitionen kan
anvindas i forhallande till sociala vardbehov.

Hur behandling genom sirskilda metoder eller arbetssitt vid ett HVB for
barn och unga forhaller sig till den sammantagna vistelsen pd HVB for ett
barn eller en ung person ar omdiskuterat i forskningen [10, 11]. For svensk
del uppmérksammar Ahonen att den strukturerade behandlingen som ges pa
HVB i praktiken oftast tar mycket liten tid 1 forhallande till den samman-
lagda tid som barnen och de unga vistas dér. Att institutionsvarden ar en
”dygnetruntverksamhet” stiller krav pa att alla veckans timmar ska ha ett
terapeutiskt syfte och innehdll [12].

Utover behandlingsinriktade interventioner ar det saledes angelédget att ett
HVB kan erbjuda en strukturerad tillvaro med tillgng till insatser och
aktiviteter som stodjer den enskildes mojlighet att fordndra sin situation. Det
kan gilla till exempel skolgéng, social fardighetstraning och fysiska eller
andra hilsofraimjande aktiviteter utifran den enskildes behov. Ett familje- och
nitverksorienterat perspektiv i verksamheten ar ocksa angelédget [13].

Verksamheter

Kommunala och enskilda HVB

Under senare ar har det varit betydande fordndringar av antalet HVB 1
kommunal eller enskild regi, framst till foljd av det stora antalet ensamkom-
mande barn. Fordndringarna gor det svart att dverblicka och beskriva den
samlade verksamheten.

Utredningen om tvangsvérd for barn och unga utgick frdn uppgifter fran
IVO om att det fanns drygt 760 kommunala och enskilda HVB i november
2012 [1]. Lite mer an tva r senare, i januari 2015, fann Konkurrensverket
mer @n 600 HVB for barn, unga och barn och fordldrar i IVO:s register.
Drygt hélften av dessa drevs i enskild regi. Flest HVB fanns 1 borjan av 2015
i Stockholms lin, Vistra Gotalandsregionen och Uppsala lén [14]. Ytterligare
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knappt tva &r senare, 1 november 2016, fanns det 1 286 HVB som drevs i
kommunal eller enskild regi enligt information pa IVO:s webbplats [15]. 1
dag finns det tecken pa att antalet HVB minskar, dels till f6ljd av att farre
ensamkommande barn kommer till Sverige, dels for att platserna i stodboen-
den okar [16].

Det finns inte nadgon officiell statistik 6ver hur manga barn som é&r place-
rade per institution i kommunala och enskilda HVB, men IVO jamforde i en
rapport frdn 2013 gruppstorlekar pA HVB {or olika méalgrupper. De konstate-
rar i rapporten att grupperna i boendena for ensamkommande barn i vissa fall
ar stora. | HVB som har en behandlingsinriktning ar det fa verksamheter som
har fler @n tio inskrivna barn [2]. Konkurrensverket har nyligen genomfort en
kartlaggning av marknaden for HVB f6r barn och unga [14]. De anger att
HVB-verksamheter med inriktning ensamkommande har i genomsnitt
15 platser medan HVB med annan inriktning 1 genomsnitt har dtta platser.

Myndigheten for vard- och omsorgsanalys (Véardanalys) konstaterade i
slutet av 2016 att andelen offentliga utférare av HVB-vard 6kade under de ar
nidr antalet ensamkommande barn och unga blev fler. En majoritet av de
offentliga HVB-verksamheterna hade 2016 ensamkommande barn och unga
som framsta malgrupp, medan detta endast giller for ungefar hilften av de
privata HVB-hemmen [17].

Mdalgrupper fér kommunala och enskilda HVB

Under négra ar under 2010-talet blev ensamkommande barn att bli en allt
viktigare malgrupp pa HVB och flera verksamheter tillkom med inriktning
pa denna grupp. Av Konkurrensverkets kartliggning hade 80 procent av
samtliga HVB ensamkommande barn och unga som malgrupp i bérjan av
2015 [14]. Med tanke pé det 6kande antalet stddboenden och det minskade
antalet ensamkommande kan dessa forhéllanden komma att fordandras pé
nagra ars sikt.

IVO:s omsorgsregister innehaller information om malgrupper och inrikt-
ning for HVB sa som det beskrivs i de enskilda verksamheternas ansdkan om
tillstdnd eller de kommunala verksamheternas anmilan. Véardanalys gjorde i
en sammanstéllning av de vanligaste inriktningarna pa verksamheterna i
IVO:s register, se tabell 1 [17].
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Tabell 1. Antal och andel HVB med olika s6kord i IVO:s omsorgsregister
2016-08-23.

Antal HVB med Andel av samtiliga

aktuellt s6kord HVB med aktuellt
sokord, procent
Akut 105 5
Utredning 75 4
Véard/behandling 775 37
Ensamkommande barn 1647 79
Neuropsykiatrisk stérning 75 3
Psykisk stérning 83 4
Omsorgsbrist 125 6
Kriminalitet 69 3
Alkohol 22 1
Narkofika 25 1
Missbruk 22 1
Ovriga beteendeproblem 215 10
Ovriga psykosociala problem 159 8
Valdsutsatta i ndra relationer 19 1

Kalla: Hittar vi hem? En kartldggning och analys av den sociala dygnsvarden fér barn och unga.
Myndigheten fér vard- och omsorgsanalys; 2016.

De sarskilda ungdomshemmen

Till HVB 1 kommunal och enskild regi kommer de sérskilda ungdomshem
som Statens institutionsstyrelse (SiS) har och som 4r en form av HVB. |
borjan av 2018 fanns 24 sérskilda ungdomshem med cirka 700 platser for
akuta situationer och for utredning, behandling eller utslussning. Sarskilda
platser fanns ocksa for sluten ungdomsvard for personer mellan 15 och 18 ar.
De ungdomar som placeras inom SiS har psykosociala problem, till exempel
missbruk, kriminalitet och sjdlvskadebeteende [18].

Personal pd HVB
Yrkesgrupper

Det finns inga samlade och aktuella uppgifter om antalet anstéllda pa kom-
munala och enskilda HVB for barn och unga.

Nér Konkurrensverket 2015 kartlade marknaden for HVB for barn och
unga fick de en bild av antalet anstéllda pa de privata verksamheter som da
fanns i landet. Dessa HVB hade relativt fa anstéllda. Vanligast var 14
anstillda per institution, direfter 59 anstéllda. Bara ett fatal HVB hade mer
an 50 anstéllda [14]. Sammantaget tyder dessa uppgifter pa att uppskatt-
ningsvis omkring 2 500-3 000 personer var anstillda vid privata HVB i
borjan av 2015.

En dldre undersokning bland bade kommunala och enskilda HVB ger en
bild av vilka yrkeskategorier som ar foretrddda i1 verksamheterna och hur de
ar fordelade. Den visade att ndstan tva tredjedelar av de anstillda var behand-
lingsassistenter och drygt en tiondel arbetsledare. Psykologer, larare, peda-
goger, terapeuter, lokalvardare, kokspersonal, administrativ personal och
vaktmistare utgjorde enstaka procent var av de anstillda. Darutdver ndamndes
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bland annat elevassistenter, socionomer, ldkare och sjukskdterskor som
yrkeskategorier pA HVB [19].

Den storsta personalgruppen inom SiS dr behandlingsassistenter. Under
2017 uppgick antalet behandlingsassistenter som var anstillda vid myndig-
heten till 2 590. Andra viktiga personalgrupper, vid sidan av arbetsledare, var
larare (265), behandlingssekreterare (131), administratorer (94), sjuk-
skoterskor (79) och psykologer (69). Dessa uppgifter avser verksamhet for
savil barn och unga som vuxna enligt lagen (1988:870) om vard av missbru-
kare i vissa fall LVM [20].

Kompetensnivan — iakttagelser fran tillsynen

IVO har tidigare uppméarksammat problem med otillridcklig utbildning och
okunskap om metoder bland personal pa HVB. IVO konstaterade att persona-
lens kompetens dr en grundldggande forutsittning for att mélen for varden
och behandlingen uppnas. Personal med en relevant grundutbildning ansags
ocksé ha storre forutsittningar att vélja ritt behandlingsinsats och att tillimpa
en metod som det dr tdnkt. Mot den bakgrunden bedomdes bristen pa kompe-
tens innebdra en risk for att de placerade barnen och unga inte skulle fa en
vard av god kvalitet [2, 3]. Enligt en granskning som IVO gav ut 2013
saknade hilften av personalen utbildning med inriktning mot vérd och
behandling av barn och unga. Vidare saknade drygt en tredjedel av persona-
len utbildning utdver gymnasiet [3].

Kompetenskrav pd de sdrskilda ungdomshemmen

Vid nyrekryteringar har SiS tidigare kravt att vard- och behandlingspersonal
har minst examen fran tvaarig eftergymnasial utbildning vid folkhdgskola
eller yrkeshogskola (KY/YH) med inriktning mot socialt/pedagogiskt
behandlingsarbete eller examen frin hogskola med motsvarande inriktning.
De metoder som anvinds i behandlingsarbetet ska utforas av personal med
den kompetens som krivs for respektive metod.

SiS tillfalligt &ndrade kompetenskrav for behandlingsassistenter. Det inne-
bir att foljande krav géller for en anstdllning som behandlingsassistent till
och med september 2018:

» Grundldggande behdrigheter for hogskolestudier genom gymnasieutbild-
ning med inriktning vérd- och omsorgsprogrammet, barn- och fritidspro-
grammet eller motsvarande.

* Dokumenterad kompetens for arbetsuppgiften med minst ettérig erfarenhet
fran vard- eller behandlingsverksamhet.

* Dessutom ska den sammantagna kompetensen hos varje personal ge
forutsittningar for att mota de behov av vard som malgruppen har [21].

Regler och rekommendationer

Kvalitet och kompetens

Enligt 3 kap. 3 § SoL ska insatser inom socialtjinsten vara av god kvalitet.
Vidare anges att det for utforande av uppgifter inom socialtjinsten ska finnas
personal med ldmplig utbildning och erfarenhet.

KOMPETENS FOR ARBETE PA HVB FOR BARN OCH UNGA
SOCIALSTYRELSEN



Av forarbetena till SoL framgér att frdgan om kompetens och kunskapsut-
veckling dr av central betydelse for socialtjanstens mdjligheter att erbjuda
insatser av god kvalitet och att det ligger i sakens natur att socialtjinsten med
sina vitt skilda uppgifter behdver personal med skiftande utbildning och
erfarenhet. I forarbetena anges att det dr en tillgdng om det finns personal
inom socialtjdnsten som speglar befolkningens sprékliga, kulturella och
etniska mangfald. Vidare anges att begreppet kompetens dr mangtydigt och
kan ha olika betydelse i olika sammanhang. I allmén mening handlar det om
forméga att klara de olika krav som stélls i en viss organisation och i en viss
verksamhet. Begreppet syftar inte bara pd formell behdrighet utan hianvisar
ocksa till ord som kvalifikation, kunskap, erfarenhet, formaga, 1arande och
fardighet. Beroende pa omstiandigheterna kan nagon aspekt pd kompetens
overviga. Bestimmelsen att det ska finnas personal med ldmplig utbildning
och erfarenhet for utférande av socialtjanstens uppgifter dr visserligen
mycket allmént formulerad men syftar anda till att framhalla hur viktigt det
ar att upprétthalla en hog kompetens och vélja personer med ldmplig bak-
grund och personlighet for yrken inom socialtjansten (prop. 1996/97:124,
Andring i socialtjinstlagen, s. 48 ff.).

Att personalen har rétt kompetens dr 6verhuvudtaget en forutsittning for
att de ska kunna medverka i kvalitetsarbetet och ge en god vard och omsorg.
Utan ratt kompetens har personalen inte forutséttningar for att fullgora sin
rapporteringsskyldighet eller i 6vrigt delta i kvalitetsarbetet till exempel
genom att lamna in klagomal och synpunkter. For att den som bedriver
verksamheten ska kunna utveckla och sdkra kvaliteten behover denne dérfor
planera for personalforsorjning och kompetensutveckling [22].

Forestdndarens kompetens

Av 3 kap. 5 § SoF framgar att det vid varje hem for vard eller boende ska
finnas en person med lamplig utbildning som forestar verksamheten.

I5 kap. 1 § HSLF-FS 2016:55 specificeras vad som avses med fore-
standarens ldmpliga utbildning. Dér anges att en forestandare vid ett hem for
vérd eller boende ska ha den sammantagna kompetens som behdvs for att
kunna leda, utveckla och folja upp verksamheten. Vidare anges att fore-
stdndaren ska ha en hogskoleutbildning vars innehall 4r relevant for den
verksamhet som bedrivs vid hemmet, erfarenhet av liknande verksamhet,
och personlig 1amplighet.

I de allménna raden till paragrafen anges att hogskoleutbildningen bor
omfatta minst 180 hdgskolepodng och kan ha en inriktning mot socialt
arbete, socialpedagogik eller beteendevetenskap. Vidare anges att fore-
stdndaren bor ha kunskap om den malgrupp som hemmet ar avsett for och
malgruppens vardbehov, kunskap om de arbetssétt och metoder som é&r
relevanta for malgruppen, kunskap om regelverket inom socialtjanstens
omrade som géller den mélgrupp som verksamheten dr avsedd for, och
kunskap om och formaga att tillimpa det regelverk som ror verksamhet i
form av hem for vérd eller boende.
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Ovrig personals kompetens

Niér det géller 6vrig personal, alltsa den personal som inte dr forestdndare,
anges i 3 kap. 5 § SoF att det vid varje HVB ska finnas sadan personal som i
ovrigt behovs for en andaméilsenlig verksambhet.

Utbildning, erfarenhet och personlig IGmplighet
I5 kap. 2 § HSLF-FS 2016:55 anges att den 6vriga personalen i HVB ska ha
den utbildning, den erfarenhet och den personliga ldmplighet som behdvs for
att kunna utfora sina arbetsuppgifter. Personal som ger behandling enligt en
viss metod ska dven ha en relevant utbildning for den. Personalens samman-
tagna kompetens vad géller utbildning och erfarenhet ska ge forutséttningar
for att mota de behov av vard som malgruppen har, och sékerstilla en trygg
och séker vard.

I de allménna rdden till paragrafen anges att personalen bor ha minst en
tvaarig eftergymnasial utbildning. Flertalet bor ha en utbildning med inrikt-
ning mot socialt arbete, socialpedagogik eller beteendevetenskap.

Infroduktion, handledning och kompetensutveckling
Av 5 kap 3 § HSLF-FS 2016:55 framgér att den som bedriver verksamhet i
form av HVB ska se till att personalen far den introduktion, handledning och
kompetensutveckling som de behover for att kunna utfora sina arbetsupp-
gifter.

I de allménna raden till paragrafen anges att introduktion av ny personal,
handledning och kompetensutveckling bor formedla kunskap om

 etik och bemoétande,

* malgruppen,

* de placerade personernas behov,

* hur man kan stodja personer som varit med om krissituationer
och andra svara livshindelser,

¢ de arbetssitt och metoder som anvinds,

 vikten av att de placerade personerna gors delaktiga,

* konflikthantering och hur personalen ska agera i akuta situationer
som innefattar hot eller vald, och

» for verksamheten relevant regelverk.

Personal som inte bedriver vard eller behandling

Enligt 14 kap. 2 § SoL ska var och en som fullgér uppgifter inom socialtjians-
ten eller vid SiS medverka till att den verksamhet som bedrivs och de insatser
som genomfors dr av god kvalitet. Med ”den som fullgér uppgifter” avses
enligt forarbetena till bestimmelsen den som é&r yrkesverksam inom den
verksamhet som omfattas av bestimmelsen och som far ersdttning utdver ren
kostnadstackning for sina insatser. Utanfor tillimpningsomradet faller den
som endast tillfalligt utfor uppgifter om dessa uppgifter inte tillhér omradets
karnverksamhet. Det kan gélla till exempel en elektriker som tillkallas for att
gbra mindre omfattande reparationsarbeten som tar endast nagra dagar i
ansprak inte omfattas av skyldigheten. Ddremot omfattas personer som inte
endast tillfdlligt arbetar 1 verksamheten, 4ven om det dr med uppgifter
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utanfor kdrnverksamheten, av bestimmelsen; till exempel ordinarie vakt-
mistare och ekonomiansvarig personal (prop. 2009/10:131 s. 50).

Samtlig personal har ddrmed exempelvis en skyldighet att kénna till att de
ar skyldiga att rapportera missforhdllanden enligt 14 kap 3 § SoL (lex Sarah)
och att genast anméla till socialnimnden om de i sin verksamhet far kénne-
dom om eller misstanker att ett barn far illa enligt 14 kap 1 § SoL.

Samtlig personal i verksamheten (som inte endast tillfélligt arbetar i verk-
samheten), 4ven de som inte arbetar med vard eller behandling, omfattas
aven av foreskrifter och allminna rad (SOSFS 2011:9) om ledningssystem
for systematiskt kvalitetsarbete.
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Utbildningar for arbete pd HVB for
bbarn och unga

Tillgdng till grundi&ggande utbildning

Flera utbildningar kan vara aktuella for personal pd HVB for barn och unga.

For huvuddelen av den grupp som kallas 6vrig personal handlar det om
utbildningar till behandlingsassistent, behandlingspedagog och socialpeda-
gog. Dessa inriktningar och bendmningar har skiftat genom aren. Den
traditionella bendmningen behandlingsassistent har kompletterats med
behandlingspedagog och socialpedagog. Aven integrationspedagog har
tillkommit som yrkesgrupp inom omradet, fraimst for arbete med ensam-
kommande barn.

Personal pa HVB for barn och unga kan ocksa ha ldngre akademiska ut-
bildningar for exempelvis psykologer, socionomer och sjukskoterskor.

Yrkesbendmningen stodpedagog forekommer i viss utstrdckning pa HVB,
bland annat med inriktning pa ensamkommande barn, men ér i forsta hand
knuten till verksamheter inom funktionshinderomrédet.

Denna oversikt tar enbart upp utbildningar pa helfart under minst tva ar
over gymnasieniva for behandlingsassistenter, behandlingspedagoger och
socialpedagoger. Avgransningen har gjorts med utgangspunkt i Socialstyrel-
sens allménna rad om kompetens hos den personal som inte ar forestandare.
Generellt sett dr dessa utbildningar inte avsedda enbart for arbete pA HVB,
och ménga av dem avser arbete med savil barn och unga som med vuxna
personer.

Det finns ocksa andra tvaariga utbildningar som beskrivs som ténkta for
arbete pd exempelvis SiS-institution. Det géller exempelvis en yrkeshog-
skoleutbildning for handledare inom socialpsykiatri. Aven vid universitet och
hogskolor finns det kortare utbildningar i bland annat socialpedagogik.

Utover dessa utbildningar arrangerar bland annat yrkeshogskolan upp-
dragsutbildningar av varierande ldngd som arbetsgivare finansierar for
anstillda pd HVB for barn och unga.

Tredriga akademiska utbildningar

Négra universitet och hogskolor anordnar tredriga akademiska utbildningar
pa helfart (180 hogskolepodng) for socialpedagoger. Efter utbildningarna kan
deltagarna arbeta pa bland annat HVB {6r barn och unga, men ocksd i andra
sociala verksambheter.

Vid Linnéuniversitetet 1 Vaxjo finns en specialiserad hogskoleutbildning i
socialpedagogik med inriktning p& ungdoms- och missbruksvard. Hogskolan
Vist har socialpedagogiska program i Trollhédttan och Véstervik. Det finns
ocksa socialpedagogutbildningar med andra inriktningar, till exempel mot
funktionshinderomradet.

For dessa utbildningar kravs grundldggande hogskolebehorighet. Utbild-
ningarna leder till en filosofie kandidatexamen.
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Antagningsstatistik frdn de senaste aren visar att utbildningarna har manga
sokande, upp till tre sokande per plats som i forsta hand valt dessa utbild-
ningar [23].

Tvadriga utbildningar vid folkhdgskolor och inom
yrkeshogskolan

Tvéariga eftergymnasiala grundutbildningar for personer som avser att arbeta
pé bland annat HVB {6r barn och unga finns pé folkhogskolor och inom
yrkeshogskolan runt om i landet. De vanligaste benimningarna pa utbild-
ningarna dr behandlingspedagog eller socialpedagog, men dven behand-
lingsassistent och integrationspedagog forekommer. Vissa av utbildningarna
har en sirskild inriktning som till exempel kognitiv beteendeterapi (KBT).

I borjan av 2018 erbjods drygt tjugo tvaariga, eftergymnasiala folkhog-
skoleutbildningar f6r behandlingsassistenter, behandlingspedagoger, social-
pedagoger och integrationspedagoger (se bilaga 2). Flertalet folkhogskolor
som erbjod sddana utbildningar dr organiserade i foreningen BALSAM.
Foreningen arbetar for utveckling och kvalitetssékring av tvaariga social-
pedagogiska och behandlingspedagogiska eftergymnasiala yrkesutbildningar.
BALSAM har tagit fram gemensamma utbildningsomraden och utbildnings-
mal for medlemsskolorna, som ska vara vigledande for medlemsskolornas
planering av innehall och inriktning [24].

Vidare erbjods ndstan lika ménga tvidriga eftergymnasiala utbildningar
med motsvarande inriktningar genom yrkeshdgskolan (se bilaga 2). Dessa
utbildningar anordnas av kommuner, foretag, stiftelser och andra aktorer
sedan Myndigheten for yrkeshogskolan (MYH) beslutat om utbildningarna
och vilka utbildningsanordnare som ska beviljas statsbidrag eller sirskilda
medel for dem.

I nagra fall var utbildningarna inriktade pa ett sirskilt arbetsomrdde, sdsom
missbruk och beroende, samt metoder som kan anvindas dédr. Andra utbild-
ningar hade ett sirskilt fokus pé arbete med behandling eller stod for barn
och unga med neuropsykiatriska funktionedséttningar. Inriktningar pé vissa
metoder, sdsom KBT, forekom ocksa. Utbildningarna till integrationspeda-
gog hade ett visst fokus pa arbete med stdd till ensamkommande barn, men
ocksa en bredare ansats att arbeta med integration.

Folkhogskolornas och yrkeshdgskolans utbildningar &r inte exklusivt in-
riktade pé arbete pd HVB for barn och unga. Behandlingsassistenter, behand-
lingspedagoger, socialpedagoger och integrationspedagoger kan ocksa arbeta
som exempelvis féltassistenter, pd ungdomsgard och inom socialpsykiatrin.

Ocksa dessa utbildningar ar populéra. Enligt uppgifter frain MYH har yr-
keshdgskolans utbildningar upp till 2,5 sdkande per utbildningsplats. Saval
inom yrkeshogskolan som vid de folkhogskolor som dr med i BALSAM
uppskattas antalet utbildningsplatser inom omradet till omkring 250 per ar.

Andelen examinerade fran yrkeshdgskolans utbildningar for behand-
lingsassistenter och behandlingspedagoger var under 2012-2016 mellan 74
och 87 procent av de som paborjat utbildningarna. Antalet examinerade var
under perioden i genomsnitt ndstan 290 per ar [25].
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Utbildningsmal och innehdll

Utbildningsmal och kursplaner varierar mellan utbildningar och utbildnings-
anordnare. En jaimforelse av utbildningsmal hos de folkhogskolor som dr
med 1 BALSAM och yrkeshogskolornas utbildningsmal visar pé stora
likheter i utbildningsmalen for att en stor del av de tvaariga eftergymnasiala
grundutbildningarna. Samtliga utbildningar hade tydliga mél for omradena
juridik, regelverk och dokumentation samt samtal, kommunikation och
bemdtande. Flertalet utbildningar hade tydliga mél inom f6ljande omraden:

* Om sociala problems orsaker och om ménniskors olika livsvillkor
» Evidensbaserad praktik, kunskapsbaserat arbete

 Att anpassa insatsen efter individens behov

* Yrkesroll/medarbetarskap

 Konflikthantering/riskbeddmning

 Att initiera och ingd i samverkan med aktorer runt de placerade

» Etik/vardegrund

* Integration/interkulturellt arbete

* Att uppméarksamma och stddja fysisk och psykisk hélsa

Inom omradena HBTQ- och genusperspektiv samt missbruk fanns dock
tydliga mél bara for ett fatal utbildningar.
Se vidare i bilaga 3.

Forutsattningar for en eftergymnasial
grundutbildning

Bristande enhetlighet i grundutbildningarnas bendmning, utformning,
innehdll m.m. har tidigare uppmérksammats som ett problem for bland annat
tillsynen och arbetsgivare. Tva olika angreppssétt for utveckling inom
omradet kan urskiljas under senare ar. Dels har det kommit forslag om nya,
nationellt normerade grundutbildningar. Dels har en fortsatt och mindre
centralstyrd utveckling utifrén befintliga grundutbildningar varit en barande
tanke i arbeten pa nationell niva.

En nationellt normerad grundutbildning

Forslag om nationellt normerade grundutbildningar har ldmnats av bland
annat Missbruksutredningen (SOU 2011:35), IVO och SiS. Fragan uppmark-
sammades ocksa av Utredningen om tvdngsvard for barn och unga, vilket var
en anledning till det uppdrag som avrapporteras hér.

Missbruksutredningen

Missbruksutredningens foreslog 2011 att tvd nationellt normerade yrkesut-
bildningar skulle inrdttas for baspersonal inom vard- och stodverksamheter
pa missbruksomrédet, lampligen inom ramen for yrkeshdgskolan. Den ena
utbildningen foreslogs vara grundliaggande, omfatta sex manaders studier och
rikta sig till yrkesverksamma inom missbruks- och beroendevarden. Den
andra foreslogs vara fordjupande, omfatta tva ars studier och leda till en
kvalificerad yrkesexamen, samt rikta sig till personer som inte tidigare
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arbetat inom verksamhetsomrddet [26]. Forslaget gillde alltsd inte specifikt
kompetens for arbete pA HVB. Unga med missbruksproblem omfattades av
forslaget, men det hade ingen sérskild inriktning pé deras vard- och behand-
lingsbehov.

VO

IVO beddmde 2013 att det behdvs en standardiserad grundutbildning for
personal pa HVB och dven rekommendationer for vilken utbildning som ar
lamplig for att arbeta med behandling av barn och unga p4 HVB. Bedom-
ningen byggde pa iakttagelser fran tillsynen som visade att HVB-personalen
hade otillracklig utbildning och bristande kunskap om metoder. I en for-
djupad granskning fann IVO att hilften av personalen saknade utbildning
med inriktning mot vard och behandling av barn och ungdomar och att drygt
en tredjedel saknade utbildning utdver gymnasiet. Bristen pa kompetens
beddmdes vara en risk for att de placerade barnen och unga inte skulle fa en
vard av god kvalitet. Skillnader mellan utbildningarna gjorde det ocksa, i
kombination med allmént héllna regler om personalens kompetens, svart for
IVO att bedoma i vilken utstrackning personalen hade lamplig utbildning
(2, 3].

Utredningen om tvangsvard fér barn och unga
IVO:s bedomning 14g till grund for forslag om en utredning av utbildnings-
frdgorna frén Utredningen om tvéngsvard for barn och unga, som ledde till
det uppdrag som Socialstyrelsen senare fick [1].
SiS
SiS ndrmade sig utbildningsfrdgan mer konkret genom ett utvecklingsarbete
for likvardigt innehall i grundutbildningar for behandlingsassistenter. Bak-
grunden var att SiS hade en stor andel outbildad personal som de ville
validera mot en utbildning. Som arbetsgivare hade SiS haft svarigheter att
veta vad medarbetaren fir med sig i sin utbildning och vad arbetsgivaren
behover komplettera med efter anstillning nir utbildningsinnehéllen skiljer
sig s& mycket at. Arbetet paborjades 2012 och bedrevs i samverkan med
utforare samt fackliga organisationer och brukarorganisationer. Det resul-
terade 1 ett forslag till utbildningsplan for en yrkeshdgskoleutbildning inom
socialpedagogiskt vard- och behandlingsarbete med bade barn och vuxna och
enligt sdvél SoL som LVU och LVM. Enligt utbildningsplanen skulle det
finnas en fordjupningsdel med valbara kurser om bland annat socialt vard-
och behandlingsarbete med unga samt integrationspedagogiskt socialt arbete.
Innehaéllet i SiS utbildningsplan 6verensstimmer till stora delar med
BALSAM:s och yrkeshdgskolornas utbildningsmal. (Se vidare i bilaga 3.)
Forslaget till utbildningsplan 1ag till grund for en framstéllan till MYH om
en foreskrift om nationellt likvéardigt innehdll for en sddan yrkesutbildning
[27]. Imaj 2016 avslog MYH forslaget. MYH bedomde att utbildningen
avsag en framtida yrkesroll med sé olika kunskapsbehov att det inte finns
skil for en nationellt likvardig grundutbildning. Det finns inte heller speci-
fika krav pa yrkesrollen i lag eller forordning, eller sakerhetsméssiga skal till
ett likvardigt utbildningsinnehall, enligt MYH [28].
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Behov som mdste tas pd allvar — men flera obesvarade
frédgor

Missbruksutredningen, IVO, Utredningen om tvangsvard for barn och unga
samt SiS har alla utgétt fran behovsbeskrivningar som maéste tas pa allvar.
Det handlar om en generell osdkerhet om kvalitet och kompetens inom
institutionsvarden, men ocksa om konkreta svarigheter for arbetsgivare att
beddma och validera kompetens och for tillsynen att bedoma om de verk-
samheter som inspekteras motsvarar de krav och rekommendationer som
finns inom omrédet. Inget tyder pd att dessa behov i grunden fordndrats
sedan de olika forslagen presenterades. Det kan tilldggas att Socialstyrelsen
var positiv till det forslag till utbildningsplan som SiS tog fram, 4ven om
myndigheten hade vissa overgripande synpunkter pa innehallet i kurs-
planerna [29].

Samtidigt visar de olika ingangarna i fragan pa nagra grundliaggande
svérigheter med att konkretisera tankarna pé en nationellt normerad grund-
utbildning. Ska utbildningen avse personal vid alla typer av HVB eller ska
den vara avgrinsad till vissa aldersgrupper, exempelvis barn och unga, eller
till vissa typer av problemomraden, sdsom missbruk och beroende eller
kriminalitet hos barn och unga?

En nationellt normerad grundutbildning forutsétter ocksa okad klarhet om
dimensionering, rekrytering av deltagare och forhéllandet till de utbildningar
som manga yrkesverksamma vid HVB redan gatt. Mot bakgrund av Social-
styrelsens allmdnna rdd om kompetens pd HVB skulle grundutbildningen
behdva vara minst tvaarig. Eventuellt skulle den behdva kompletteras med
kortare grundkurser for psykologer, socionomer, beteendevetare och annan
personal med akademisk utbildning som ger motsvarande kompetens inom
delar av de omraden som grundutbildningen avser. De som gétt ndgon av de
tvaariga eftergymnasial utbildningar som nu erbjuds kan ocksé behova ha
mojlighet att validera sin kompetens i forhallande till den nya utbildningen,
om den innebdr en delvis ny niva for vad som forvéntas for arbete vid HVB.

Till det kommer behovet av att analysera vilka utbildningsanordnare som
vore tdnkbara och om de &r beredda att erbjuda den nationellt normerade
grundutbildningen.

Fortsatt utveckling med utgdngspunkt i dagens
utbildningar

En fortsatt utveckling med utgdngspunkt i dagens utbildningar dr en mer eller
mindre uttalad tanke bakom flera av de senaste arens insatser for kvalitet och
kompetens pd HVB for barn och unga.

I samband med att foreskrifterna och de allminna raden fran 2016 togs
fram gjorde Socialstyrelsen en konsekvensutredning. Dir konstaterade
myndigheten att rekommendationer, istillet for bindande foreskrifter, om
kompetensen hos annan personal dn forestandare kunde vigleda utifran
aktuell kunskap om vad som ér ett bra sétt att uppfylla géllande kompetens-
krav och samtidigt ldmna utrymme for flexibilitet och behovsanpassning [6].

Swedish Standards Institute (SIS) har under borjan av 2018 remiss-
behandlat ett forslag till en standard for HVB. Forslaget kan sdgas bygga pa
en liknande tanke om flexibilitet och behovsanpassning utifran verksamhet-
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ernas ansvar for kvalitet och kompetens. Det specificerar grundldggande krav
som avses kunna tillimpas pa samtliga HVB, oavsett inriktning och huvud-
man. Nir det giller personalens kompetens anges i forslaget nagra dver-
gripande krav som ligger néra eller 6verensstimmer med det som framgar av
Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad [30, 31].

Ocksa BALSAM:s arbete med gemensamma utbildningsomréden och
utbildningsmal for tvaariga socialpedagogiska och behandlingspedagogiska
eftergymnasiala yrkesutbildningar ger ett visst utrymme for flexibilitet och
behovsanpassning, i det fallet utifran utbildningsanordnarnas ansvar och
mojligheter.

Utgangspunkterna i olika berorda aktorers ansvar och mojligheter ar bade
en styrka och mojlig svaghet i detta sétt att ndrma sig utbildningsfragorna.
Det dr en styrka att utvecklingsarbetet kan bedrivas fran flera hall samtidigt
och utifrdn de olika aktorernas egna drivkrafter. Samtidigt riskerar arbetet att
bli splittrat om det exempelvis ar otydligt vilken kompetens som behdvs.

Annan utbildning som kan vara [Gmplig
for arbete med behandling

Som framgar ovan har forskare framhallit vikten av att den samlade vistelsen
pa HVB har en behandlingsinriktning genom att erbjuda en strukturerad
tillvaro med tillgéng till insatser och aktiviteter som stodjer den enskildes
mojlighet att fordndra sin situation. Det kan till exempel handla om social
fardighetstraning, skolgang eller sysselsittning samt fysiska eller andra
hilsofrimjande aktiviteter utifrdn den enskildes behov. Omfattningen av
sddana aktiviteter kan variera beroende pd verksamhetens malgrupp, inrikt-
ning och placeringens ldngd [13].

Niér det géller utbildning om behandling enligt vissa metoder pd HVB for
barn och unga finns det betydande oklarheter. Personal med langre akade-
misk utbildning som exempelvis psykologer och socionomer for behand-
lingar arbetar med sadana insatser utifran sin kompetens. I vilken utstrack-
ning som annan personal gor det, dr svart att avgora utifran deras titlar och
bendmningarna for deras grundldggande utbildningar som behandlings-
assistenter, behandlingspedagoger och socialpedagoger. IVO:s tidigare
granskningar visar att dessa personalgrupper dnda arbetar med behandlings-
metoder som de har olika och ofta otillrdcklig utbildning for. I vissa tvaariga
eftergymnasiala utbildning for behandlingsassistenter, behandlingspedagoger
och socialpedagoger ingar dock sérskilda moment om exempelvis kognitiv
beteendeterapi (KBT) och Motiverande samtal (MI).

Vilka metoder som &r aktuella for behandlingsinsatser vid HVB {or barn
och unga varierar. En praxisundersokning fran Statens beredning for medi-
cinsk och social utvédrdering, SBU, ger en bild av detta. Undersékningen
genomfordes i ett slumpvis urval av kommunala, enskilda och statliga
institutioner. P4 de 53 HVB som svarade forekom 33 behandlingsmetoder. |
genomsnitt handlade de om néstan fem metoder per institution. Omkring tre
fjdrdedelar av institutionerna uppgav att minst en i personalen hade utbild-
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ning i behandlingsmetoderna och att fyra av tio anstéllda fick 16pande
handledning [32].

For vissa delar av HVB-varden finns det i dag svenska rekommendationer
om val om behandlingsmetoder utifrédn bédsta tillgingliga kunskap. Social-
styrelsen har tagit fram nationella riktlinjer om vard och stod vid missbruk
och beroende. Motsvarande rekommendationer saknas inom flera andra
omraden som kan vara aktuella utifran barns och ungas behov inom institu-
tionsvarden [33].

Referensgruppernas uppfattning om de

nuvarande grundutbildningarna

Socialstyrelsen har fragat deltagare i de referensgrupper (se bilaga 1) som
knutits till arbetet med detta uppdrag hur de uppfattar de nuvarande tvaariga
eftergymnasiala grundutbildningarnas relevans for arbete pd HVB for barn
och unga. Svaren pekar pa att utbildningarna ger en godtagbar kompetens for
sadant arbete, &tminstone sa linge personalen inte ska mdta uttalade behand-
lingsbehov hos barn och unga. Samtidigt kan referensgruppernas svar tyda pa
att de nuvarande utbildningarna inom nagra ar inte kommer att vara tillrack-
liga for arbete utdver en grundliggande nivd pa HVB {or barn och unga.
Hittills har ensamkommande barn utan behandlingsbehov varit en relativt
stor grupp av de som placerats pa HVB, men referensgrupperna bedémer att
dessa i allt storre utstrackning kommer att placeras i stodboenden. Utdver
ensamkommande barn vistas relativt f4 barn och unga utan behandlingsbehov
pa HVB. Det innebir att referensgrupperna indirekt ocksa ringar in ett behov
av kompletterade och fordjupande utbildningar inom olika omraden for
arbete med barn och unga som placeras utifran frimst en egen problematik.

Referensgruppernas svar kan tolkas som att det viktigaste 1 dag inte ar
Okad enhetlighet genom nationellt styrande initiativ och 16sningar. Trots
spretigheten 1 utbildningsinnehdll ger referensgrupperna stod for en fortsatt
utveckling med utgangspunkt i dagens utbildningar.

Socialstyrelsens slutsatser och
beddmning

Niér det géller de punkter som anges 1 uppdraget drar Socialstyrelsen foljande
slutsatser om utbildningssituationen:

 Det finns ett flertal grundldggande eftergymnasiala utbildningar om minst
tva ar pa helfart som kan vara ldmpliga for arbete pA HVB for barn och
unga. Flera av dessa utbildningar &r eftersokta. Inriktningar och bendm-
ningar varierar dock mellan utbildningarna, och ingen av dem &r avsedd
enbart for arbete pd HVB for barn och unga.

* De behov som tidigare framkommit av en nationellt normerad grundut-
bildning &r fortfarande aktuella. Mojligheterna att gd vidare med en saddan
16sning dr dock sma i dagsliget. Fragetecknen om inriktning och omfatt-
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ning dr manga, och ett forslag till yrkeshdgskoleutbildning som tagits fram
pa nationell niva har nyligen avslagits av MYH.

» Det gar inte att generellt sdga vilken annan och nu tillgénglig utbildning
som dr ldmplig for arbete med behandling pd4 HVB for barn och unga. Dels
finns det osdkerhet om vilka behandlingsmetoder som bor anvédndas, dels
har barnen och de unga varierande och ofta sammansatta vard- och be-
handlingsbehov. Det ér en uppgift for den som ansvarar for verksamheten
vid HVB att ta stéllning till detta inom ramen for en evidensbaserad
praktik.

Sammantaget bedomer Socialstyrelsen att en fortsatt utveckling med ut-
gangspunkt i befintliga utbildningar i dag dr den mest framkomliga végen till
okad kompetens pa HVB for barn och unga.

Mot bakgrund av slutsatserna ovan har Socialstyrelsen identifierat behovet
av en nationellt likvardig beskrivning av den grundldggande kompetens som
behovs for arbete pa HVB for barn och unga. En sadan beskrivning kan ge
véigledning for utformning av grundutbildningar med inriktning mot ett
sadant arbete. Beskrivningen kan ocksa ge arbetsgivare stod for ett systema-
tiskt arbete med kompetensforsérjning pA HVB {or barn och unga. Vidare
kan beskrivningen tydliggora vilken kompetens som kommuner kan forvénta
sig av de HVB som anlitas for placeringar av barn och unga.

Socialstyrelsen arbetar sedan tidigare med kompetensmal for personal
inom hilso- och sjukvarden som en metod for att ange den reella kompetens
som behovs i olika sammanhang. Dessa kompetensmal avser kunskaper,
fardigheter och forhdllningssitt 1 enlighet med vad som anges om ldkares och
tandlékares specialiseringstjdnstgoring i 4 kap. 1-2 §§ patientsékerhetsfor-
ordningen (2010:1369). Kompetensmalen for personal inom hélso- och
sjukvérden tas fram genom dialogméten, arbetsseminarier och andra kontak-
ter med berdrda aktdorer.

I arbetet med detta uppdrag har Socialstyrelsen valt att anvdnda samma
metodik for att ta fram kompetensmal och padborja en undersokning av hur de
kan vara ett stod for fortsatta utvecklingsinsatser p4 HVB for barn och unga.
Det arbetet redovisas i de foljande kapitlen.
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Kompetensmal som stéd fér
fortsatt utveckling

Ett nationellt likvardigt underlag

Syftet med de kompetensméal som Socialstyrelsen har tagit fram i arbetet med
detta uppdrag dr att ge arbetsgivare, utbildningsanordnare, kommuner och
statliga myndigheter ett nationellt likvardigt underlag for att bedoma vad som
4r riitt kompetens for arbete pd HVB for barn och unga. Aven for enskilda
personer som arbetar pd HVB, eller vill gora det, kan kompetensmalen ge
véigledning om vad som krévs for arbetet.

Kompetensmalen kan uppnas pa andra sitt 4n genom formell skolning och
gora det mdjligt att beddoma 1 vilken utstrackning personal med ldngre
erfarenhet, men mindre formell kompetens, redan tilldgnat sig kunskaper,
fardigheter och forhédllningssétt genom arbetet. De kan dven anvindas for att
beddma faktorer som inte kan uppnés genom utbildning, till exempel person-
lig lamplighet.

Till skillnad fran utbildningsmal anger de kompetensmal som Socialstyrel-
sen tar fram inte sdrskilda teorier eller metoder. Vidare kan kompetensmal
ange vilken kunskap som en person forvéintas kunna uppvisa, men inte hur
det ska gé till genom exempelvis examination eller pd annat satt. Kompe-
tensmalen kan dock anvindas for analyser och bedémningar av i vilken
utstrackning som utbildningar, yrkesintroduktioner och andra insatser bidrar
till att uppfylla dem.

Grundldggande kompetens

Arbetet med att ta fram kompetensmal avgransats till den grundldggande
kompetens som krévs for att, efter utbildning och en forsta tids anstéllning
med yrkesintroduktion, arbeta pd HVB for barn och unga. Mdlen avser de
som i Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rad (HSLF-FS 2016:55) om
hem f6r vard eller boende bendmns som ”6vrig personal”, det vill sdga inte
forestdndare.

Kompetensmaélen utgér fran foreskrifternas krav pd att personalens sam-
mantagna kompetens vad géller utbildning och erfarenhet ska ge forutsatt-
ningar for att mota de behov av vard som malgruppen har, och att sikerstélla
en trygg och sdker vard. Genom att beskriva vilken kompetens som minst
behovs for var och en i personalgruppen kan kompetensmalen bidra till att
spannet i utbildning och erfarenhet minskas sa att gruppen kan arbeta utifran
en gemensam grund. Ddrmed kan barn och unga pd HVB fa en mer jamlik
vérd.

Kompetensmalen har utformats med utgangspunkt i de allménna rdden om
den 6vriga personalens utbildning. Vidare har malen utformats for att vara
forenliga med de allmédnna rdden om vilken kunskap som bor formedlas vid
introduktion av ny personal samt handledning och kompetensutveckling.
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Det kan finnas olika sétt att uppnd den kompetens som mélen uttrycker.
Utifrén foreskrifterna och de allménna rdden handlar det i normalfallet om en
minst tvaarig eftergymnasial utbildning med relevant inriktning och praktik
samt yrkeserfarenhet och yrkesintroduktion under upp till ett &rs anstillning.
Det kan dock dven handla om en lingre akademisk utbildning i forening med
anstillning och yrkesintroduktion under den tid som behdvs for att uppné
maélen.

Kompetensmél som handlar om att uppvisa kunskap kan sdledes handla
bade om att forevisa examen fran relevanta utbildningar och om andra sétt
for en arbetsgivare att beldgga den kompetens som det handlar om.

S& har kompetensmdlen tagits fram

For att inhdmta kunskap om vilka kunskaper, fardigheter och forhallningssétt
som kompetensmadlen bor omfatta har Socialstyrelsen bjudit in externa
referensgrupper till ett antal dialogmd&ten och arbetsseminarier for att belysa
olika perspektiv pa fragan. En komplett lista 6ver vilka organisationer och
verksamheter som ingatt i referensgrupperna finns i bilaga 1. De inhdmtade
kunskaperna har forst formulerats till prelimindra kompetensmal, som sedan
har stdmts av mot forskning och regelverk och reviderats till sina slutliga
formuleringar i samradd med referensgrupperna.

Moten har genomforts med bland annat foretrddare for kommunala och
privata huvudmaén, behandlingspersonal och forestdndare pd HVB. Social-
styrelsen bedomer att utférarna i god utstrackning speglade HVB-mark-
nadens heterogenitet. I referensgrupperna har det ingatt forestdndare och
personal fran HVB for ensamkommande barn och unga, HVB for barn och
unga med utagerande beteende och neuropsykiatrisk problematik, HVB for
flickor med psykosociala problem, HVB for sma barn som placeras till-
sammans med fordldrar och ett flertal institutioner inom SiS. For att inhdmta
de placerade barnens perspektiv har dialog forts med Barnombudsmannen
samt organisationer som foretrdder placerade barn och unga (Maskrosbarn,
Ensamkommandes forbund samt foreningen Knas Hemma) bade i uppdragets
inledning och i det slutliga formulerandet av malen.

Socialstyrelsen har dven inhdmtat information fran statliga myndigheter
som nyligen har genomfort uppdrag inom nirliggande omraden. Dialog med
utbildningsanordnare har genomforts 10pande under projektet.

Utover detta har Socialstyrelsen genomfort referensgruppsméten med
sakkunniga inom myndigheten samt med forskare inom omradet.

Remissinstansernas synpunkter pd kompetensmalen

Ett forslag pa kompetensmal sdndes pd remiss till berérda aktorer varen
2018.

I remissen inkom synpunkter pad kompetensmélens anvindbarhet och rele-
vans. Flera remissinstanser sag méalen som anviandbara, frimst arbetsgivare,
som ndmnde exempelvis rekrytering och fortbildning som mdjliga anvind-
ningsomradena. Vissa remissinstanser menade att mélen var for lagt stillda,
andra att de var for hogt stéllda. Ur svaren gick ocksa att utldsa att det kan
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vara svrt att forstd skillnaden mellan kompetensmélen och utbildnings-
anordnares utbildningsmal eller larandemal.

Det inkom ocksa synpunkter pa specifika malformuleringar samt forslag
péa dndringar 1 dessa [34].

Fortsatt utvecklingsarbete

Genom att ta fram kompetensmalen har Socialstyrelsen paborjat ett arbete
som kréver fler insatser om kompetensmaélen ska kunna anvéndas pa onsk-
vart sétt. Eftersom kompetensmal av detta slag inte tidigare funnits inom
HVB-omradet — eller inom socialtjidnsten i 6vrigt — behdvs ett utvecklings-
arbete fOr att konkretisera anvéndningen av malen. Socialstyrelsen réknar
med att under 2019 kunna gora vissa sddana utvecklingsinsatser. En forut-
sattning ar dock att det finns intresse hos andra berdrda aktorer att delta i
arbetet.

Exempel pd anvdndning hos arbetsgivare
Utvecklingsinsatserna bor, enligt Socialstyrelsens bedomning, frimst inriktas
pa anvindning av kompetensmalen hos arbetsgivare med ansvar for verk-
samheten vid HVB for barn och unga. Det dr dessa som ansvarar for kompe-
tensforsorjning och kompetensutveckling pd HVB for barn och unga. Kom-
petensmélen har dessutom formulerats sa att de ocksa omfattar fardigheter
och forhallningssatt som forutsitter erfarenhet av praktiskt arbete med bland
annat introduktion 1 yrket. Som framgér ovan har flera arbetsgivare som
svarat pa remissen om kompetensmalen bedomt att de dr anvdndbara i deras
arbete med kompetensforsorjning och kompetensutveckling.

Arbetsgivare kan anvinda kompetensmalen for ett systematiskt arbete med
kompetensforsorjning och kompetensutveckling i bland annat foljande
situationer:

* Vid rekrytering av personal for att bedoma de sokandes kompetens genom
utbildning och tidigare erfarenhet av arbete pA HVB for barn och unga.

* Vid bedomning av om nyligen anstéllda efter yrkesintroduktion och en
kortare yrkeserfarenhet har den kompetens som behdvs eller om ytterligare
insatser behdvs for detta.

* Vid bedomning av om anstéllda som arbetat en ldngre tid 1 verksamheten
har den grundldggande kompetens som krévs eller om det behdvs kompe-
tensutvecklande insatser for att ytterligare mal ska uppnas.

Ett mal for utvecklingsinsatserna bor vara att ta fram konkreta exempel pa
hur kompetensmalen kan anvindas i dessa situationer. Exemplen kan sedan
presenteras tillsammans med kompetensmaélen i ett malgruppsanpassat stod
till arbetsgivare.

Dialog med kommunféretradare

En dialog med foretrddare for den sociala barn- och ungdomsvardens myn-
dighetsutdvning och kommunala upphandlare bor ocksa ingé i utvecklings-
insatserna. Det dr inom myndighetsutdvningen som uppdragen till HVB for
barn och unga formuleras, och upphandlare har en central roll for kravstal-

lande pé de HVB som anlitas. I remissvaren framkom det synpunkter pd att
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kompetensmalen kan vara svéra att anvinda direkt i upphandlingssamman-
hang. Mot den bakgrunden vill Socialstyrelsen undersoka om det dr mojligt
att vid uppdrag och upphandlingar efterfraga ett systematiskt arbete med
frdgor om grundldggande kompetens utifrdn kompetensmélen. P4 det sittet
skulle kompetensméalen kunna bli ett komplement till bland annat den
standard for kvalitetssidkring av HVB som nu dr under arbete hos Swedish
Standards Institute (SIS).

Dialog med utbildningsanordnare

Utover det bor utvecklingsinsatserna omfatta en dialog med utbildningsan-
ordnare om deras mojligheter att bidra till att kompetensmalen kan uppfyllas.
Det giller sarskilt de delar av mélen som avser kunskap, men ocksa vissa
fardigheter och forhéllningssétt. De utbildningsanordnare som svarat pd
remissen om kompetensmalen har framhéllit att vissa mal om fardigheter och
forhéllningssétt forutsatter en praktisk yrkeserfarenhet som utbildningarna
inte kan ge. Samtidigt géller mélen till stor del samma omraden som ménga
folk- och yrkeshogskolor redan tar upp i sina grundutbildningar (se bilaga 3).
Det bor darfor finnas forutsittningar for en fordjupad dialog om hur kompe-
tensmalen kan vara ett stod for utbildningsanordnare att utforma utbild-
ningsmal och kursplaner, till exempel med en tydlig inriktning pé arbete med
barn och unga i samhillsvérd eller en mer enhetlig anvéindning av yrkes-
bendmningar sasom socialpedagog och behandlingspedagog.

Agenda 2030 for héllbar utveckling

Utvecklingsinsatser av detta slag stodjer arbetet med Agenda 2030 for
héllbar utveckling. Mal 10 1 Agenda 2030 handlar om att minska ojamlik-
heten inom och mellan lander. Delmal 10.2 &r att mdjliggora och verka for att
alla ménniskor, oavsett alder, kon, funktionsnedsittning, ras, etnicitet,
ursprung, religion eller ekonomisk eller annan stédllning, blir inkluderade i det
sociala, ekonomiska och politiska livet. Delmal 10.3 handlar om att séker-
stélla och minska forekomsten av ojdmlika utfall [35].
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Kompetensmal for personal pd
HVB tOr barn och unga

Kompetensmaélen presenteras i kompetensomrdden. Vissa kompetensmal
anger de kunskaper som personalen behdver inom omréadet. Dessa inleds med
“uppvisa kunskap om”. Andra anger de fardigheter eller forhéllningssétt som
behovs. De inleds med “kunna”.

Kompetensmélen ér relevanta 1 alla former av HVB som tar emot barn och
unga, men fler aspekter kan behdva beaktas for arbete pa verksamheter med
fokus pa fordldrar och skyddade boenden dar forédldrar och barn vistas.

De flesta kompetensmalen géller for all personal som anges ovan. Ett
undantag dr kompetensmalet om asylprocessen. Det géller enbart for perso-
nal pd& HVB som tar emot asylsdkande barn och unga.

Med kompetens avses hdr en persons formaga att utfora ett specifikt arbete
[5]. Mer specifikt handlar det om de kunskaper, fardigheter och forhallnings-
sdtt som behovs for att utfora arbetet.

Kompetensomrade Kompetensmal

— uppvisa kunskap om skal till att barn och
unga placeras pd HVB och hur en vistelse
ddr kan bidra fill en gynnsam utveckling for
barnet eller den unga

— uppvisa kunskap om faktorer som kan
pdverka barns och ungas beteende och
sociala utveckling samt hur dessa faktorer
pd& olika sétt kan samspela fér en enskild in-

1. Att arbeta pa HVB divid

— uppvisa kunskap om den sdrskilda miljé som
HVB utgor, de sdarskilda férutséttningar som
rader for barn och unga som vistas ddér samt
vad det innebdr att arbeta pd HVB

- kunna tillémpa ett férhdliningssétt som
stédjer barn och unga p& HVB i deras dag-
liga livsforing och langsiktiga utveckling

— uppvisa kunskap om socialfjanstens ansvar
fér och arbete med placering av barn och
unga pd HVB, b&de ndr det gdller frivillig
placering och tvéngsvard

— uppvisa kunskap om lagar och andra regler
som pdverkar arbetet p& HVB, fill exempel
2. Lagar och andra regler ifrdga om sekretess, dokumentation, be-
grénsningsatgdérder samt delegering av ar-
betsuppgifter inom hdalso- och sjukvard

— uppvisa kunskap om lagar och andra regler
om barns rattigheter, till exempel FN:s kon-
vention om barnets rattigheter
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3. Asylprocessen

4. Barns och ungas delaktighet

5. Etik och bemoétande

6. Barns och ungas utveckling

kunna ge barn och unga végledning om
deras rattigheter samt om vart de kan
vanda sig med synpunkter och klagomal p&
till exempel varden, boendet eller social-
fj@nsten

uppvisa kunskap om personalens skyldighet
att rapportera missférhdllanden

kunna tillédmpa lokala regler och rutiner i det
dagliga arbetet

uppvisa kunskap om asylprocessen och hur
den pdverkar asylsbkande barn och unga
pd HVB (gdller enbart personal som arbetar
pd& HVB som tar emot asylsbkande barn och
unga)

kunna skapa férutsattningar fér barn och
unga att vara delaktiga i vard, behandling
och andra aktiviteter p& HVB med utgéngs-
punkt i individuella férutséttningar och be-
hov

uppvisa kunskap om hur normer och attity-
der kan pdaverka bemdtande av barn och
unga pd& HVB

kunna beakta skillnader mellan det person-
liga och det privata i métet med barn och
unga pd& HVB

kunna beakta skilnader i frdga om makt och
inflytande i arbetet med barn och unga pé&
HVB

kunna beakta skilnader i frdga om fill
exempel kultur eller socioekonomisk bak-
grund i arbetet med barn och unga p& HVB

kunna identifiera och hantera etiska dilem-
man i det dagliga arbetet

kunna vara delaktig i arbetsplatsens varde-
grundsarbete

kunna bemd&dta mdanniskor som individer och
med respekt oberoende av kon, kdnséver-
skridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorig-
het, religion eller annan frosuppfattning, funk-
tionsnedsdttning, sexuell ldggning och alder

uppvisa kunskap om faktorer som kan
pdverka hur barn och unga utvecklas, fill
exempel k&nslomassigt, socialt eller kognitivt

kunna anpassa bemétandet med utgdngs-
punkt i barnets eller den ungas mognad

kunna ge barn och unga stéd i deras
individuella utveckling
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7. Uppvéxitmiljo och nérstdende

8. Funktionsférmaga och funkt-
ionsnedsattningar

9. Kon och sexualitet

10. Halsa och sjukvard

11. Psykisk ohdlsa

uppvisa kunskap om hur uppvaxtmiljén kan
pd&verka barns

och ungas férutsattningar och behov

uppvisa kunskap om betydelsen av barns
och ungas relationer till féraldrar, syskon och
andra narstdende under vistelsen p& HVB

kunna ge barn och unga stéd i relationer fill
foraldrar, syskon och andra néarstdende

kunna samarbeta med férdldrar, syskon och
andra ndrstdende samt gode mdn kring
barnet eller den unga

uppvisa kunskap om hur olika fysiska, psy-
kiska och intellektuella funktionsnedsatt-
ningar kan paverka barns och ungas férut-
s@ttningar och behov

kunna hjdlpa barn och unga att anvéanda
olika former av kommunikativt och kognitivt
stoéd

kunna beakta barnets eller den ungas
funktionsférmdaga i det dagliga livet pd& HVB,
till exempel i frdga om bemétande och ut-
formningen av den fysiska och sociala miljén

uppvisa kunskap om hur kdn, kdnsdverskri-
dande identitet eller uttryck samt sexuell
lGggning kan pdverka barns och ungas for-
utséttningar och behov

uppvisa kunskap om férekomsten av fysisk
ohdlsa, inklusive tandhdlsa, hos barn och
unga i samhallsvard

kunna tillédmpa basala hygienrutiner

kunna ge barn och unga stéd i frdga om
personlig hygien

kunna frdmja goda levnadsvanor hos barn
och unga

kunna hjdlpa barn och unga med egenvaérd

kunna identifiera behov av vagledning i frdga
om sexuell hdlsa och sexuella rattigheter

kunna identifiera behov av hdlso- och
sjukvard, inklusive tandvard

uppvisa kunskap om faktorer som kan
pd&verka den psykiska hdlsan hos barn och
unga pd& HVB

uppvisa kunskap om hur fraumatiska erfa-
renheter kan p&verka barns och ungas psy-
kiska hdlsa
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12. Missbruk och kriminalitet

13. Kommunikation

14. Grupprocesser

15. Skolgdng eller motsvarande -
sysselsdttning

16. Samverkan, samarbete och
medarbetarskap

17. Systematiskt kvalitetsarbete

kunna identifiera behov av vard eller
behandling vid psykisk ohdlsa hos barn och
unga

kunna ge barn och unga stéd i att hantera
psykiska besvar i det dagliga livet

uppvisa kunskap om hur missbruk och
kriminalitet kan pdaverka barns och ungas
beteende och utveckling

kunna ge barn och unga pd HVB stod i att
bryta eft missbruk och komma ur kriminalitet

kunna anpassa séattet att kommunicera med
utgdngspunkt i barnets eller den ungas spe-
cifika férutséttningar och behov

kunna initiera samvaro, aktiviteter och
samtal med barn och unga utifrén deras
behov och énskemdl

uppvisa kunskap om gruppers typiska
utveckling och dynamik

uppvisa kunskap om faktorer som kan
pdverka grupprocesser pd HVB

uppvisa kunskap om hur grupprocesser p&
HVB kan p&verka enskilda barn och unga

kunna stdédja barn och unga pd& HVB att
utveckla positiva grupprocesser

kunna férebygga och hantera konflikter
mellan barn och unga p& HVB

uppvisa kunskap om skolgéngens betydelse
for delaktighet och inkludering i samhdillet

kunna ge stdéd i skolgdng och skolarbete,
eller annan motsvarande sysselsattning,
med utgdngspunkt i barnets eller den ungas
specifika forutsattningar och behov

uppvisa kunskap om hur samverkan mellan
aktorer som till exempel socialtjénst, skola och
hdlso- och sjukvérd kan bidra till en gynnsam
utveckling fér barnet eller den unga

kunna delta i samverkan med aktoérer
utanfér HVB kring barnet eller den unga

kunna samarbeta med medarbetare inom
bdade den egna yrkesgruppen och andra
yrkesgrupper

kunna bidra till det kontinuerliga IGrandet p&
arbeftsplatsen

uppvisa kunskap om vad systematiskt
kvalitetsarbete innebdr
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18. Risk och riskbeteende

19. Evidensbaserad praktik

20. Efter HVB

kunna delta i det systematiska kvalitetsar-
betet pd arbetsplatsen

kunna skapa férutsattningar fér barn och
unga aft vara delaktiga i det systematiska
kvalitetsarbetet p& HVB

uppvisa kunskap om risk- och skyddsfaktorer
fér barn och unga

kunna identifiera tecken pd att barn eller
unga farilla eller riskerar aft fara illa

kunna identifiera riskbeteenden hos barn
och unga pd HVB, till exempel missbruk, kri-
minalitet eller sjaglvskadebeteende

kunna férebygga och hantera risker p& HVB,
fill exempel kré&nkningar, évergrepp, hot och
vald

uppvisa kunskap om vad det innebdr aft
arbeta enligt evidensbaserad praktik

kunna ge barn och unga végledning i frdga
om livet efter vistelsen p& HVB och det
kommande vuxenlivet

kunna ge barn och unga stéd i att orientera
sig i det svenska samhallet
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Bilaga 1 Externa referensgrupper

Statliga myndigheter

* Inspektionen for vard och omsorg

* Myndigheten for vard- och omsorgsanalys

* Statens beredning for medicinsk och social utvirdering
+ Konkurrensverket

* Statens institutionsstyrelse

* Barnombudsmannen

Intresseorganisationer

* Ensamkommandes forbund
 Nationell samverkan for psykisk hilsa
+ Autism- och aspergerforbundet

* Knas Hemma

* Maskrosbarn

Fackfoérbund och
arbetsgivarorganisationer

* Sveriges Kommuner och Landsting
» Virdforetagarna

* Vision

» Akademikerforbundet SSR

* Kommunal

Utférare: Huvudman, personal och
forestndare

* Stockholms stad

» Goteborgs stad

* Hairjedalens kommun

* Umeé kommun

+ Ostersunds kommun

+ Attendo Individ och familj
* Frosunda omsorg

* Humana Individ och familj
* Gryning Vérd

* Varljus

* VoB Syd

* Frélsningsarmén
 Statens institutionsstyrelse
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Bestallare och upphandlare inom HVB-

omradet

* SKL Kommentus

» Goteborgs stad

» Stockholms stad

* Hairjedalens kommun
* Umea kommun

+ Ostersunds kommun

UtbildningstoretrGdare

* Yrkeshogskoleforbundet

* Myndigheten for yrkeshdgskolan
* Vard- och omsorgscollege

* Foreningen BALSAM

Ovriga

» SIS, Swedish Standards Institute
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Bilaga 2 Aktuella utbildningar

Utbildningar till behandlingsassistent, behandlingspedagog, integrationspe-
dagog och socialpedagog hos folkhogskolor och genom yrkeshogskolan mars
2018. Killor: www.yrkeshogskolan.se, www.folkhogskola.nu,
www.socialpedagog.nu

Tabell 2. Utbildningar vid folkhogskolor

Anordnare

Utbildning

Folkhégskolor som &r med i BALSAM

Gotlands folkhdgskola

June folkhégskola
Jamshogs folkhdgskola

Kalix folkhdgskola

Mangkulturella Finska
Folkh&gskolan, Ange-
red/Gdteborg*

Sommenbygdens folkhdgs-

kola

Stadsmissionen

Stensunds folkhégskola
Tollare folkhdgskola
Vimmerby folkhdgskola

Viskadalens folkhdgskola
Varnamo folkhdgskola
Onnestads folkhdgskola

Ovriga folkhégskolor**
Albins folkhdgskola
Axevalla folkhdgskola
Birka folkhégskola

Brunnsviks folkhdgskola

Fellingsbro folkhdgskola

Sverigefinska folkhdgskolan

Alsta folkhdgskola, filial
Sundsvall

Socialpedagogutbildning med tv& inriktningar: Behandling
och ungdomsgdrd eller Manskliga rattigheter och migration,
bdda pd helfart under tva dr.

Socialpedagog. Helfart under tvé ar.

Socialpedagog. Helfart under tvé ér.

Socialpedagog med foérdjupning i samtalsmetodik. Helfart
under tvé Ar.

Behandlingspedagog med interkulturell profil. Helfart under
tvd Arinom yrkeshdgskolan (400 YH-podng).

Socialpedagog — psykosocialt behandlingsarbete och
integration. Helfart under tvé ér.

Behandlingspedagog/socialpedagog. Helfart under tvé ér
inom yrkeshdgskolan (400 YH-podng).

Socialpedagog, foérut kallad behandlingspedagog). Helfart
under tvé Ar.

Socialpedagogiskt ungdomsarbete. Helfart under tva ér.

Behandlingspedagog. Helfart under tvé ér inom yrkeshég-
skolan (400 YH-podng).

Socialpedagog. Helfart under tvé ar.
Socialpedagog. Helfart under tvé ar.
Socialpedagog. Helfart under tvé ar.

Socialpedagog. Helfart under tva ar.
Socialpedagog. Helfart under tvé ar.
Behandlingspedagogutbildning. Helfart under tvé ar.

Humanistisk socialpedagog. Helfart under tvé ar (Borlénge).
Humanistisk socialpedagog. Helfart under tvé ar (Gavle).

Behandlingspedagogutbildning. Helfart under tvé Ar.
Behandlings- och elevassistent. Helfart under tvé ar.
Behandlingspedagog. Helfart under tva ér.

* MAngkulturella Finska Folkhégskolan har ocksé en tvadrig utbildning pd helfart till behand-
lingspedagog med psykiatrisk och etnokulturell profil. Den utbildningen hade ingen kursstart

vt 2018.

** Vid Eslovs folkhdgskola pdgdr under vt 2018 en utbildning till behandlingspedagog p&
heltid under tvd &rinom yrkeshdg-skolan (400 YH-podng). Den kursen startade ht 2017.
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Tabell 3. Utbildningar inom yrkeshégskolan utéver de som ges vid folk-

hoégskolor

Anordnare

Utbildning

Forshaga yrkeshégskola

Hedemora kommun

TUC Sweden AB, Linkdping
TUC Sweden AB, Jonkdping
YrkesAkademin YH AB, Timr&

Campus Nykdping, Nyképing

H&gskolan for ldrande och
kommunikation i J&nkdping AB,
Eksjo

Hudiksvalls kommmun CUL,
Hudiksvall

Hudiksvalls kommmun CUL,
Hudiksvall (distans)

Stadsmissionens Yrkeshdgskola,
Lilieholmen/Stockholm

Kunskapsférbundet Vast,
Vénersborg

H&gskolan for ldrande och
kommunikation i Jénkdping AB,
Varnamo (distans)

Pite& kommun, Pite&

Folkuniversitetet — Kursverksam-
heten vid Umed Universitet,
Ostersund

Vésterds stad och utbildningsfor-
valtningen/Vdasterds Yrkeshogs-
kola

Sverigehdlsan AB, Malmé

Sverigehdlsan AB, Stockholm
(distans)

Sverigehdlsan AB, Halmstad

Behandlingsassistent. Helfart under tva ar
(400 YH-podng).

Behandlingsassistent. Helfart pd distans under tvé ar
(400 YH-podng).

Behandlingspedagog. Helfart under tvé ar
(400 YH-podng).

Behandlingspedagog, Helfart under tvé ar
(400 YH-podng).

Behandlingspedagog. Helfart under tvé ér
(400 YH-podng).

Behandlingspedagog. Helfart under tva ar
(400 YH-podng).

Behandlingspedagog. Helfart under tvé ar
(400 YH-podng).

Behandlingspedagog neuropsykiatriska funktionsned-
sattningar. Helfart under tva ér (400 YH-podng).

Behandlingspedagog. Helfart under tvé ar

(400 YH-podng).

Integrationspedagog. Helfart under tva ér

(400 YH-podng).
Behandlingspedagog/socialpedagog. Helfart under
tvé ér (400 YH-podng).

Integrationspedagog. Helfart under tvé ar

(400 YH-podng).

Integrationspedagog. Helfart under tvé ar
(400 YH-podng).

Integrationspedagog. Helfart under tva ér
(400 YH-podng).

Socialpedagog. Helfart under tva ér
(400 YH-podng).

Socialpedagog med inriktning KBT. Helfart under tvé ar
(410 YH-podng).
Socialpedagog med inriktning KBT. Helfart under tvé ér
(400 YH-podng).
Socialpedagog med inriktning KBT. Helfart under tvé ar
(400 YH-podng).
Socialpedagog med inriktning KBT. Helfart under tvé ar
(400 YH-podng).
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Bilaga 3 Utbildningsmal for
tvadriga eftergymnasiala
utbildningar

Folk- och yrkeshdgskolor

Utbildningsmal fér BALSAM:s medlemsskolor

Foreningen BALSAM, som organiserar flera folkhogskolor, har tagit fram
foljande gemensamma utbildningsmal for sina medlemsskolor.

Resultat av IGrande

I socialpedagogisk forskning beskrivs socialpedagogik som ett redskap att
stodja den enskildes strdvan att ingéd i samhéllsgemenskapen. I utbildningen
lar den studerande olika strategier, metoder och forhdllningssitt for att arbeta
i stoddjande fordndringsprocesser tillsammans med individer, grupper, nédtverk
och ofta andra samverkansparter samt det omgivande lokala samhéllet.
Folkbildningens pedagogik med erfarenhetsbaserat larande, samhallsenga-
gemang och deltagarinflytande ska prégla utbildningarna.

Léarande i arbete, dven kallat praktik, som utgdr cirka 25 procent av utbild-
ningstiden sker i ndra samverkan med arbetslivet och ska ge en god grund for
en kritiskt reflekterande yrkesutovning och etiskt forankrad yrkesidentitet.
De teoretiska kunskaper som den studerande forvintas inhdmta &r inom
omradena beteendevetenskap, sociologi, samhéllskunskap, lagstiftning och
metoder for vetenskapligt arbete och utvirdering.

Férdigheter som de studerande forvéntas utveckla bor vara bade personligt
forankrade och praktiskt trdnade. Priméra fardigheter 4r kommunikation,
reflektion, samverkan, ledarskap, sjilvinsikt och konflikthantering. Under-
visningen ska stimulera personlig utveckling.

Kompetenser som utbildningen syftar till dr en sjilvstindig vérdering av
information om individers och gruppers sérskilda problematik samt hur man
g0r dessa delaktiga i ett socialpedagogiskt forandringsarbete. De studerande
forvéntas att kontinuerligt och kritiskt kunna reflektera och utvérdera pro-
cesser, mal och metoder i arbetet samt att kunna vélja lampliga pedagogiska
metoder.

Utbildningen ska ge den studerande forutséttningar att utveckla omfattande
kunskaper om och avancerade fardigheter och kompetenser i socialpedago-
giskt arbete.

Kunskap

Efter genomgéngen utbildning ska den studerande

* ha omfattande kunskaper om socialpedagogik utifran socialiserande,
mobiliserande och inkluderande perspektiv.
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vara vél orienterad i aktuell psykologisk, pedagogisk och socialpedagogisk
forskning samt ha djupa kunskaper om ménniskors utveckling, socialisa-
tion, livsvillkor och social utsatthet.

ha omfattande samhéllsvetenskapliga kunskaper, sdrskilt vad géller de
myndigheter och verksamheter som dr aktuella for socialpedagogiskt
arbete.

ha goda kunskaper om de sociologiska perspektiv och begrepp som é&r
grundldggande for socialpedagogiken.

ha insikt om innebdrden av begreppet evidensbaserad praktik.

ha goda kunskaper kring lagstiftning och forfattningar med djupare insikt
om sociallagstiftning och forfattningar som berdr det socialpedagogiska
arbetet

ha insikt géllande etiska forhallningssétt inom yrkesomradet.

Féardigheter

Efter genomgéngen utbildning ska den studerande

ha fardighet att planera, genomfora, dokumentera och utvirdera social-
pedagogiskt arbete

ha fardighet att tolka och kunna arbeta 1 enlighet med de riktlinjer, regler
och foreskrifter som giller for yrkesomradet

ha fardighet att arbeta 1 och samverka med tvirprofessionella team inom
arbetsomradet

ha fardighet att arbeta utifran klienters/brukares individuella behov och
forutsittningar

ha fardighet att arbeta enligt evidensbaserade metoder och forhallningssatt
ha fardighet att kommunicera med omvirlden i frdgor som ror yrkes-
omradets verksamhet

ha kommunikativa fardigheter och forméga till sjalvreflektion.

Kompetens
Efter avslutad utbildning ska den studerande ha

kompetens att agera sjdlvstdndigt inom ramen for sitt uppdrag.
kompetens att sjdlvstandigt ta initiativ till och aktivt samverka med
enskilda, myndigheter och nétverk.

kompetens att ta ansvar for och i delaktighet leda individers och gruppers
utveckling.

kompetens att bidra till och delta i kontinuerlig verksamhets- och metod-
utveckling som ocksa innefattar etiska dverviaganden.

kompetens att sjdlvstandigt soka kunskap och tillimpa metoder utifran
principerna for en evidensbaserad praktik.

kompetens att forsta sociala problems yttringar och konsekvenser och hir
kunna identifiera lampliga socialpedagogiska insatser och resurser for att
utveckla gemenskaper och motverka exkluderingsprocesser.

Yrkeshogskolan

Enligt 7 § forordningen (2009:130) om yrkeshdgskolan ska det finnas en
utbildningsplan for varje utbildning inom yrkeshdgskolan. Daremot har
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yrkeshdgskolorna inte gemensamma utbildningsmal pd samma sétt som de
folkhogskolor som dr medlemmar i BALSAM. Eftersom yrkeshogskolan ar
behovsanpassad varierar innehall och inriktning 6ver tid. Myndigheten for
yrkeshdgskolan arbetar med bland annat tillsyn, kvalitetsgranskningar och att
framja utvecklingen och kvaliteten i utbildningarna.

Jamfdrelse mellan BALSAM:s och yrkeshogskolornas
utbildningsmdal

Socialstyrelsen har jamfort BALSAM:s utbildningsmél med yrkeshog-
skolornas utbildningsmal. Jimforelsen gjordes hosten 2017. I huvudsak

omfattar den samma utbildningar som beskrivs i bilaga 2. Som framgar av
tabell 4 visar jamforelsen pd stora likheter mellan de olika utbildningsmélen.

Tabell 4. Jamférelse mellan utbildningsmal hésten 2017 pa folkhdgskolor
som dr med i BALSAM och yrkeshoégskolor

Finns som . - . 3R
Efter genomgangen utbildning ska eleven tydligt mal i B HTRIE) anf tydligt i
e X A flertalet ett fatal
ha kunskaper/fardigheter/kompetens inom samtiliga P e
o e utbildningar utbildningar
utbildningar
Juridik/regelverk, dokumentation
Samtal/kommunikation/bemdtande
Om sociala problems orsaker och om X
mdanniskors olika livsvillkor
Evidensbaserad praktik, kunskapsbaserat X
arbete
Aft anpassa insatsen efter individens behov X
Yrkesroll/medarbetarskap X
Konflikthantering/riskboeddmning X
Att initiera och ingd i samverkan med
. X
aktérer runt de placerade
Etik/vardegrund X
Integration/interkulturellt arbete X
Att uppmdarksamma och stédja fysisk och X

psykisk hdlsa
HBTQ- och genusperspektiv
Missbruk

Samtliga utbildningar lyfter fram vikten av att kinna till och kunna tillimpa
regelverket runt HVB, inklusive dokumentation och kvalitetsarbete. De flesta
utbildningar ger dven kunskaper och kompetens om samverkan och samar-
bete. Nér det géller samtal och kommunikation har de flesta utbildningar satt
som mal att eleverna efter fullgjord utbildning ska kénna till skillnaden
mellan olika typer av samtal samt teori och metodik runt att leda samtal
enskilt och i1 grupp.

Det dr svart att dra slutsatser om skillnader i utbildningarna utifran utbild-
ningarnas overgripande kunskaps- och kompetensmal, men det géar att se
vissa olikheter i malen for utbildningar till integrationspedagog och social-
pedagog.
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Utbildningarna till integrationspedagog har ett tydligare fokus pa kulturella
koder och synsétt samt hur integrationsprocessen ser ut i Sverige. De har
aven sirskilda kunskapsmél inom genus och hbtq-fragor, vilket inte &r lika
tydligt pé flertalet socialpedagogutbildningar.

Integrationspedagogutbildningarna har inte lika tydliga mal som social-
pedagogutbildningarna om kunskaper och kompetenser for individuella
anpassningar av en insats eller fardigheter i att samverka med aktdrer runt
HVB-verksamheten.

Kunskaps-, fardighets- och
kompetensmal i forslag till
utbildningsplan

Med borjan 2012 bedrev SiS ett utvecklingsarbete for likvérdigt innehall i
grundutbildningar f6r behandlingsassistenter. Arbetet resulterade i ett forslag
till utbildningsplan for en yrkeshogskoleutbildning inom socialpedagogiskt
vérd- och behandlingsarbete med bade barn och vuxna och enligt sdvil SoL
som LVU och LVM. SiS utbildningsplan 6verensstimde till stora delar med
BALSAM:s utbildningsmal och yrkeshdgskolornas utbildningsmaél. Foljande
kunskaper, fardigheter och kompetenser angavs i den foreslagna utbildnings-
planen.

Kunskaper
Efter avslutad utbildning ska den studerande ha:

* specialiserade kunskaper inom socialt vard- och behandlingsarbete,
malgrupper, viardegrund verksamhetsfalt och yrkesroll samt ha dverblick
over omraden som grénsar till det egna arbetsomradet

+ forstaelse for och insikt i sin egen roll och andras roller som aktor/aktorer i
socialt arbete

 kunskap om lagstiftning, forfattningar, riktlinjer och dokumentation inom
arbetsomradet

 kunskap om och insikt i sociala problems orsaker, yttringar och konse-
kvenser for individ, grupp och samhélle

* kunskap om forutsittningar for kunskapsbaserat arbete

* kunskap om ménniskors utveckling, socialisation och livsvillkor samt
samband mellan uppvixtmilj6 och socialt utanforskap

 kunskap om mangkulturella perspektiv i socialt arbete

* kunskap om hélsoperspektiv och hélsofrimjande arbetssétt

» kunskap om psykisk ohilsa, psykiska sjukdomar, psykiska funktionsned-
sattningar beroendeproblematik, samsjuklighet och kriminalitet

* kunskap och kinnedom om metoder inom socialt vard- och behandlings-
arbete och vardagsstod

* kunskap om kommunikation, kommunikationsprocesser, samtalsmetodik
och modeller for konflikthantering

* kunskap om vardkedjor inom socialt arbete samt om samverkan mellan
olika aktdrer
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 kunskap om arbetsprocesser och kvalitetskriterier inom arbetsomradet

Fardigheter

Efter avslutad utbildning ska den studerande ha fardigheter 1 att:

+ {0Orstd sociala problems yttringar och konsekvenser och identifiera resurser
och insatser for ett effektivt socialt vard - och behandlingsarbete

* planera, genomfora, dokumentera och utvérdera socialt vard- och behand-
lingsarbete

* arbeta efter gillande lagstiftning, forfattningar och foreskrifter inom
socialt vard- och behandlingsarbete

+ reflektera over kunskapsbasen for insatser i socialt vird- och behandlings-
arbete

 arbeta i och samverka med tvérprofessionella team oavsett huvudman

* anvinda socialpedagogiska metoder

* bidra till kontinuerlig verksamhets- och metodutveckling

* att arbeta utifran klientens/brukarens individuella behov och forutsitt-
ningar

« tillampa sitt kunnande for att hantera olika situationer

* bidra till en trygg och sdker vard- och behandlingsmiljo

Kompetenser
Efter avslutad utbildning ska den studerande ha kompetens for att visa:

= handlingsberedskap att utifran ett professionellt forhallningssétt arbeta
med socialt vard- och behandlingsarbete 1 sdvél 6ppna som slutna vard-
former

+ formaga att medverka 1 tvirprofessionella team

» formaga att se sitt uppdrag ur ett helhets- och vardkedjeperspektiv

+ formaga att agera sjdlvstandigt inom ramen for sitt uppdrag

+ forméaga att arbeta med evidensbaserade insatser

+ forméga att vara en aktiv part i kompetensutveckling, verksamhets-
utveckling och ldrande pé arbetsplatsen

+ forméga att vara en aktiv part 1 kvalitetsarbete
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Bilaga 4 Forskning om kompetens i
institutionsvard

I arbetet med detta regeringsuppdrag har ett urval vetenskapliga publika-
tioner studerats. Sa ldngt det &r mdjligt har urvalet avsett forskning om
personalens kompetens pa HVB-institutioner, inte andra delar av verksam-
heten. Litteratursokning har gjorts framst utifran svensk och engelsk forsk-
ning da institutionsvdrdens innehall, forutsattningar och villkor ofta skiljer
sig 4t mellan olika lander. Déar liknande forutséttningar mellan andra ldnder
finns, har dven detta underlag studerats.

En litteratursdkning i relevanta vetenskapliga databaser i amnet ”personal-
kompetens” har utforts. Sokorden har utgétt fran

» Malgrupp for verksamheten: Barn, ungdomar/tonaringar, flickor och
pojkar

» Typ av vardform: Institutionsvard/omsorg, ungdomsvérd pa institution,
behandlingsinstitution, gruppbostad, gruppomsorg, tillfalligt boende

» Malgrupp for utforare/personal: omsorgspersonal, omsorgsgivare, arbets-
kraft, rddgivare, mentor

* Typ av kompetens/utbildning: utbildning, praktik, kompetens, profession,
expert, kunskap.

De resultat av litteratursokningen som beddms vara relevanta for svenska
forhallanden refereras nedan.

Kompetens — en avgdrande men osdker
forutsattning for god vard

Forskning visar att personalen pA HVB ér den storsta och viktigaste till-
gingen [1]. For att personalen ska lyckas att ge ungdomarna det stod och den
behandling de behdver krévs att de har utbildning, trdning och kunskaper om
metoder som effektivt kan stdtta ungdomarna och ge dem forutséttningar for
gott liv. Det dr den sammantagna kompetensen hos all personal pd ett HVB
som dr grunden for att barnen/ungdomarna pa institutionen ska kunna uppna
forbattringar. Samtidigt pekar resultat av svensk forskning att kompetensen
och utbildningsnivén &r otillracklig hos personal pd HVB.

Lia Ahonen har undersokt vad som hindrar alternativt frdmjar en positiv
utveckling for ungdomar i institutionsvard. Resultaten visar att manga
institutioner saknar den kompetens och organisation som krivs for att ge en
effektiv behandling. En betydande del av de anstéllda saknar grundldggande
utbildning inom omradet, vilket leder till oenighet i personalgrupperna om
hur behandlingsmetoder ska anvéndas och hur olika situationer ska hanteras.
Det hjélper inte att utbilda personalen i specifika behandlingsmetoder om de
inte har en bra grundkompetens att utga fran. Kompetens som “behandlare”
behdvs dessutom hos all personal pa en HVB-institution [2].
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Lia Ahonen och Jiirgen Degner bedomer att all personal bor ha en grund-
utbildning som till exempel beteendevetare, socionom, socialpedagog eller
likvardig grundutbildning. Dérefter kompletteras en pabyggande utbildning i
den specifika behandlingsmetod som verksamheten anvénder. P4 atta stu-
derade HVB-institutioner saknade 70 procent av personalen eftergymnasial
utbildning medan 30 procent aldrig hade fitt kompetensutveckling sedan
anstillning. Majoriteten av personalen ansag att de inte hade tillricklig
kompetens for att genomfora sitt dagliga arbete. Studien visade dven att
personal pa HVB som dr geografiskt placerade i glesbygd har kortare utbild-
ning i jimforelse med personal 1 storre titorter [3].

Marie Sallnds visade redan 2000 att en svag professionalisering och ett
splittrat behandlingsinnehéll i HVB-véirden innebér risk for att barnens/
ungdomarnas behov och problem inte kan tillgodoses da personalen saknar
forstaelse for dessa [4].

Resultat fran svensk och norsk forskning visar ocksé att kraven pd HVB-
personalens kompetens behdver vara hogre dn vad de ér idag for att till-
godose barnens och ungdomarnas behov sé att de far en reell chans att klara
sina liv utanfor institutioner [3].

Forutsattningar for ratt kompetens

Forutsattningar for att personalen har “ritt” kompetens behdver utga fran
foljande forhédllanden, enligt en sammanstillning av aktuell forskning som
gjordes pa uppdrag av Utredningen om tvangsvard for barn och unga:

* Stabila placeringar

» Forhindra negativa kamrateffekter

+ Att HVB-hemmet dr 6ppet mot omvérlden

 Att barnen ges kraftfullt stod i skolarbetet

* Att det finns ett ndra samarbete med ursprungsfamiljen

» Att eftervarden dr individualiserad och noggrant planerad [5].

Vidare behovs kompetens for att uppné en positiv forandring for den enskilda
personen utifran strukturen pa institutionens vardag dvs. vad som hénder fran
morgon till kvéll [3, 6].

For att uppné grundldggande mal i1 arbetet behdver personalen ha 1dmplig
akademisk grundutbildning dér bland annat stresshantering ingér utifran det
svara och komplexa uppdraget, 1amplig erfarenhet, kompetens och erfarenhet
av att arbeta i team och kompetens om behandlingsmetoder som de kan
anvénda pé ett flexibelt sitt for att uppna behoven hos varje enskild ungdom
[6, 7, 8]. Personen behover ocksa ha ett terapeutiskt syfte i sina dagliga
rutiner [9].

Kompetens utifradn barnens behov och
perspektiv

Barn och unga pa HVB tillbringar de flesta av dygnets timmar dér, vilket
stéller stora krav pa personalens kompetens, vad dagen innehéller utifran
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barnets behov av till exempel nirhet, stod och omsorg frn personal. Studier
visar att av de ungdomar som ar missnojda handlar det ofta om personalens
negativa forvintningar pa dem, att personal har for lite tid och att de har svart
att komma 6verens med personal [10, 11, 12].

Internationell forskning visar bland annat att personalens kompetens beho-
ver ge dem forutsittningar att delta i barnens och ungdomarnas vardag, det
vill sdga i deras vardagsmiljo. Att utveckla en terapeutisk” vinskap med
barnen, deras familjer och andra ber6érda bidrar till att underlitta for barnen/
de unga att klara sig béttre [13]. Personal pa HVB behover kompetens for att
maximera antalet tillfdllen for terapeutisk kommunikation i alla vardagliga
situationer med barn och unga pa HVB [14].

For svensk del uppmérksammar Ahonen att den strukturerade behand-
lingen som ges pd HVB i praktiken oftast tar mycket liten tid i forhallande
till den sammanlagda tid som barnen och de unga vistas dér. Det dr vanligt
att barnen och ungdomarna far omkring tre timmars behandling i veckan
medan resten av den vakna tiden, 163 timmar, inte dr “’terapeutiskt planerad”.
Att institutionsvarden dr en “’dygnetruntverksamhet” stéller krav pa att alla
veckans timmar ska ha ett terapeutiskt syfte och innehall [2].

Kompetens fér stdd till skolgdng

Exempel pa stod som barnen behover ér till exempel att de dverhuvudtaget
gér till skolan, att de far stod med l4xlasning, undervisningsmaterial och en
tyst plats. En del barn kan dven behdva stdd nér de ér i skolan med sjélva
skolarbetet [11, 15]. Det &r viktigt att skolstodet inte far barnet att kdnna sig
”délig i skolan” istéllet for att tycka att man faktiskt hinger med och att det
t.o.m. kan vara roligt.

Kompetens for stdd vid ohdlsa och
begréansad tillgang till viktiga resurser

Det dr vanligare att barn pA HVB har olika former av medfodda och for-
véirvade diagnoser dn andra barn och att de dven har psykisk ohélsa i hogre
utstrackning. Personalen behover darfor ha sddan kunskap for att kunna
tillgodose barnens behov i deras vardagliga vistelse pA HVB. HVB sam-
arbetar med landstingen men studier tyder pa att de hilsoinsatser som sitts in
ar otillrackliga eftersom barnens ohélsa ofta fortsétter nér de blir vuxna [16].
Det innebér att personal bor kidnna till barnens sirskilda behov och ha
kompetens att tillgodose dessa, till exempel om de speciella behoven
paverkar barnets inldrningsformaga [17, 18].

Det ar vanligare att barn pA HVB har mindre tillgdng till bland annat soci-
alt stod, rekreationsmdjligheter, ekonomi och materiella resurser samt lider
av psykisk ohélsa. I forskningen bendmns barn som ar placerade pA HVB
som “en vilfardspolitisk forlorargrupp” dvs. barnen ar fattiga och far oftare
avsta fran fritidsaktiviteter av ekonomiska skél. Barnen saknar ofta exempel-
vis dator, cykel, mobiltelefon, kunskap om hur internet anvénds. Personal pa
HVB bor ha kunskap om hur barnen kan tillforsdkras forutsittningar som ett
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“vanligt liv” krdver. Det innebir att personal bor kédnna till barnens sérskilda
behov och att de har kompetens att tillgodose dessa [2, 19].

Utmaningar i vardorganisationen

En vetenskaplig kunskapsoversikt visar att fa beslut om institutionsvard/
behandling av unga med allvarliga beteendeproblem fattas utifran vetenskap-
liga fakta. Nagra av de storsta utmaningarna i vardorganisationen ar att

* unga samlas i grupp

* behandlingen sker utanfor ndrmiljon

* manga av de ungdomar som har storst vardbehov inte fullféljer den
planerade vistelsen, exempelvis genom att de rymmer

+ vilja metod utifrén den unges behov

* det saknas kunskap om vilka metoder som ger bést effekter for den
enskilde ungdomen

* det saknas tydliga mal for forédndring.

Andra stora utmaningar i varden handlar om personalgruppens sétt att
fungera, institutionernas organisation, kontakt med familj och samhille,
effekterna av varden, skolinsatser och motet med en antisocial kultur. For att
personalen ska lyckas att ge ungdomarna det stdd och den behandling de
behover kravs utbildning, traning och kunskaper om metoder som effektivt
kan forhindra valdsamt beteende och upptrappning av detsamma [9].

I Sverige har Teci Hill visat att en god samtalsrelation mellan terapeut och
behandlare paverkar behandlingsresultatet positivt. For att kunna mota
ungdomarna och skapa forutsittningar for genuina behandlingsallianser kravs
professionella behandlare med god psykologisk kompetens och tillgang till
kontinuerlig kvalificerad handledning [20].
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