C
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Diskussionsmaterial om tvangs- och
begransningsatgarder




Grundlagen skyddar medborgaren

Varje medborgare ar
gentemot det allmanna
skyddad mot patvingat
kroppsligt ingrepp och
frihetsberévande.

.gi Socialstyrelsen

All vard och omsorg som ges utifran SolL?!, LSS? och HSL3 bygger pa frivillighet.

Inom varden och omsorgen far man i regel*> inte ge insatser mot den enskildes vilja.
Darutover ar alla medborgare via svensk grundlag skyddade mot patvingat kroppsligt
ingrepp och frihetsberdévande.

Det innebar att inga personer far utsattas for insatser som begransar deras mojlighet att
rora sig eller bli dvervakade.

Detta skydd kan bara inskrankas med stod av sarskild lag®. SoL, LSS och HSL innehaller
inte nagra regler som tillater den typen av inskrankningar.

1 Socialtjénstlagen
2 Lagen om stéd och service till vissa funktionshindrade
3 Hdélso- och sjukvdrdslagen

4| nédsituationer — t.ex. om en person dr pd vég att hoppa ut fran en balkong kan man ingripa
Se dven lagarna nedan som tillgter inskrdnkningar

> Lagar som tilldter den typen av inskrédnkningar ér:

Lagen med sdrskilda bestimmelser om vard av unga (LVU)
Lagen om vadrd av missbrukare i vissa fall (LVM)

Lagen om psykiatrisk tvdngsvard (LPT)

Lagen om rdttspsykiatrisk vard (LRV)



Vad ar en tvangs- och
begransningsatgard?

* Att gbéra nagot mot den enskildes vilja

* Att frihetsberéva och begransa den
enskildes rorelsefrinet

.Si Socialstyrelsen

En tvangs- och begrdansningsatgard ar en atgard som syftar till att begransa eller utova
tvang mot den enskilde.

Det handlar om att genomféra atgarder:

- mot den enskildas vilja (Tvinga en person att duscha, beslagta den enskildes saker mot
dennes vilja etc.), och att

- frihetsberdva eller begréansa rorelsefrihet (dvs lasa in en person och hindra personen
att rora sin kropp)



Vad ar en skyddsatgard?

Syftet med en
skyddsatgard ska vara
att skydda den enskilda

Personen ska ocksa ge
sitt samtycke till atgarden

53 Socialstyrelsen

Det forekommer ocksa atgarder som benamns skyddsatgarder.
En atgard kan beroende av hur den anvands antingen vara en tilldten eller en otillaten
atgard.

En atgard ar en skyddsatgard — och tillaten — under féljande forutsattningar

- Den enskilde samtycker till atgarden

- Syftet med atgarden ar att skydda, stodja, hjalpa eller aktivera den enskilde
- Syftet med atgarden far inte vara att kompensera for brister!i verksamheten

Aven om en skyddsatgérd ar tilldten kan det finnas mindre begransande atgirder som
fungerar lika bra.

1 Brister i bemanning, personalens kompetens eller brister i miljén



Vad kan tvang och begransningar
innebara?

e Kansla av att bli krankt och ovardigt behandlad

* Minskad rdrlighet leder ofta till muskelsvaghet,
forsdmrad balans, gangférmaga och fallrisk

* Minska sjalvstandighet
* Balten kan orsaka allvarliga olyckor och dddsfall

.Si Socialstyrelsen

Att inte fa bestamma Over sig sjalv och den egna livssituationen upplever manga som
krankande och ovardigt. Sjalvbestimmande ar en mansklig rattighet.

Begransningar i sin tur, leder ofta till minskad rérelse av kroppen vilket i sin tur leder till
negativa konsekvenser i form av bl.a.:

- Muskelsvaghet, forsamrad balans och gangférmaga (motverkar den enskildes
sjalvstandighet och 6kar risken for fallskador)

Dar utover kan atgarderna leda till skador. Exempelvis balten och sanggrindar kan leda
till allvarliga olyckor (att personen klammer sig eller riskerar att kvavas) och dodsfall.



Exempel pa tvangs- och
begransningsatgarder

* Att tvinga en person att duscha

* Att ta den enskildes tillhérigheter (t.ex.
cigaretter), mot dennes vilja

 Att montera ett brickbord pa rullstolen (som
hindrar personen att resa sig upp) mot
personens vilja

* .... kan ni komma pa fler?

.5:3‘ Socialstyrelsen

(Lds upp exemplen fran bilden)
Kan ni komma pa fler?

Fler exempel

- Att tvangsmedicinera

- Att dra upp en sanggrind for att personen inte ska falla ur sdgen utan att ha dennes
samtycke

- Lasa den enskildes garderobsdérr mot dennes vilja

- Att ha ytterdorren last till ett boende som innebar att nagra av de boende inte kan 6ppna
laset och sjdlva ta sig ut och ddrmed blir inlasta?

1 Det kan vara méjligt att Idsa en ytterdérr, férutsatt att en enskild som inte kan éppna dérren utan dréjsmdl kan fé
hjdlp med att 6ppna dérren. Det dr viktigt att det finns en plan for hur den enskilde ska kunna fa hjdlp att ta sig ut,
dels i normala situationer, dels i en situation som krdver utrymning vid t.ex. en brand. Det dr dven viktigt att beakta
hur socialtjdnst- och hdlso- och sjukvdrdspersonal ska kunna ta sig in.



Exempel pa en skyddsatgard

Kim har trillat ur sin rullstol och vill darfér hellre ligga i
sangen. Dar kanner han sig tryggare an i rullstolen.

Personalen féreslar att Kim ska prova ett balte i
rullstolen fér att inte ramla ur den. Da kan han
fortsatta att umgas med de andra boende.

Kim vill prova baltet och tycker |6sningen fungerar
bra.

Eftersom syftet &r att skydda Kim fran att trilla och
han har gett sitt samtycke &r detta en skyddsatgard.

.Si Socialstyrelsen

(Lds upp exemplet fran bilden)

Atgarden ar tilldten om den enskilde samtycker till dtgirden och om den tillgodoser ett
individuellt behov hos denne. Men om syftet med atgarden &r att halla fast en orolig
person eller av annat skal frihetsberova eller begransa den enskildes rorelsefrihet far
man inte anvanda béltet dven om den enskilde samtycker till atgdrden. Detta da
atgarden inte syftar till att stodja, hjalpa eller aktivera den enskilde Detsamma géller om
atgarden anvands for att kompensera for till exempel bristande bemanning, brister i
kompetens eller att verksamheten bedrivs i lokaler som inte ar andamalsenliga.

Viktigt att vara observant pa vad den enskilde tycker om atgdrden samt att vara 6ppen
infor alternativa och mindre ingripande atgarder.



Varfor anvands tvangs- och
begransningsatgarder?

En stark vilja — ofta fran
anhorigas sida — att skydda
enskilda fran skada

Brister i organiseringen av
arbetet, till exempel
bemanning, kompetens eller
i miljén

Okunskap

... kan ni komma pa fler?

.ﬁi Socialstyrelsen

(Lds upp exemplen fran bilden)

Kan ni komma pa fler?
Fler exempel pa varfor tvangs- och begransningsatgarder anvands?

- Man gor som de andra gor eller som man alltid gjort utan att ifragasatta
- Envilja att ratta till det man sjalv tycker ar fel
- Min egna vilja att slippa obekvama situationer och beteenden

Tvangs- och begransningsatgarder ar inte tillatna! Darfor behéver man veta hur de ska
forebyggas och undvikas.



Gemensamt ansvar

* Personalen behdver veta vad tvangs- och
begransningsatgarder ar

* Om tvangs- och begransningsatgéarder
féorekommer eller riskerar att férekomma ar det
viktigt att personalen synliggér det

Personalen ska k&nna sig trygga i att det &r bra att
synligéra kvalitetsbrister — har har chefen en viktig
roll.

.Si Socialstyrelsen

Alla har ett ansvar nar det galler tvangs- och begransningsatgarder

Personalen:

- behover veta vad tvangs- och begransningsatgarder ar for att kunna uppmarksamma,
synliggbra och forebygga dem och darmed bidra till att kvaliteten i verksamheten
utvecklas

- har en viktig roll att synliggora de tvangs- och begransningsatgarder som férekommer
eller riskerar att forekomma?

Det ar forst nar en tvangs- och begransningsatgard ar identifierad och synliggjord som
den kan forebyggas.

Personalen ska kdnna sig trygga i att det ar bra att synligéra kvalitetsbrister — har har
chefen en viktig roll

Forekomst, eller risk for tvangs- och begransningsatgarder kan analyseras och forebyggas
bade fran ett verksamhets- och individperspektiv.

1Kan géras via verksamhetens system fér synpunkter och klagomdl eller som en rapporet
om ett missférhallande (lex Sarah)



Att forebygga pa verksamhetsniva

Arbeta systematiskt

* Planera verksamheten utifran de behov som ska
tillgodoses och de mal och krav som géller fér den

* Vid genomférandet av arbetet synliggéra férekomst
av eller risk for tvangs- och begransningsatgarder

* Vid egenkontroll speciellt uppméarksamma tvang och
begransningar

* Forbattra verksamheten utifran det som framkommit
vid genomférandet och egenkontrollen

.Si Socialstyrelsen

Om att forebygga tvangs- och begransningsatgarder pa verksamhetsniva
Arbeta systematiskt?

4.

5.

Planera verksamheten? (bemanning, kompetens, milj6, internt/externt stod,
riskanalyser) utifran de behov verksamheten ska tillgodose

Vid genomforandet av stdd, vard och omsorg synliggora tvangs- och
begransningsatgarder (eller risk for dessa)?

Vid egenkontroll sarskilt soka efter forekomst (av eller risk for) tvangs- och
begrénsningsatgarder

Forbattra verksamheten utifran vad som framkommit vid genomférandet av arbete

samt egenkontroll
Etc ...

1 Ansvaret fér att det systematiska kvalitetsarbetet fungerar ligger pd den som bedriver verksamheten.

2 Planering sker ndr verksamheten startas, nér ndgot av betydelse hdnder i verksamheten och i samband med den

regelbundna uppféljningen av verksamheten

3Tvdngs- och begrénsningsatgdrder kan synliggéras dels i form av lex Sara rapporter eller som klagomdl och

synpunkter pd verksamhetens kvalitet
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Forbattringsarbetet

Genom att synliggdra férekomst av — och risk
for — tvangs- och begrénsningsatgarder far
ledningen fér verksamheten anledning att se
over:

®* bemanningen

®* kompetensen

® brister i miljén

® personalens behov av mera stéd
® behov av férnyade riskanalyser

.Si Socialstyrelsen

Genom att alltid synliggora forekomst (och risk for) tvangs- och begransningsatgarder
kan verksamheten fa anledning att se 6ver:

- Bemanningen (6ver dygnets 24 timmar)

- Kompetensen (behover personalen utbildas eller ny kompetens knytas till
verksamheten?)

- Brister i miljon (inne- och utemiljo)

- Personalens behov av mer stod (mer narvarande chef, handledning, teamarbete,
externt stod etc.)

- Behov av fornyade riskanalyser

Via det systematiska arbetssattet skapas forutsattningar for en larande organisation dar
kvaliteten kontinuerligt kan forbattras
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Forebygga pa individniva

Arbeta individcentrerat och systematiskt.

* Planera bemd&tande, arbetséatt och insatser i samspel
med den enskilda utifran dennes behov

* Beakta den enskildes eventuella behov av stéd for
kommunikation

* Var uppmarksam pa situationer som kan leda fram till
tvangs- och begransningsatgarder

* Analysera dessa situationer. Finns det bakomliggande
problem? Soék efter méjliga I6sningar

* Prova atgarder i syfte att forebygga dessa situationer
* Folj upp om de vidtagna atgarderna lett till en forbattring.

.5:3‘ Socialstyrelsen

(Las upp texten pa bilden)

Inom LSS omradet talar man om Utmanande beteenden och inom demensomradet om
BPSD.

Dessa beteenden och symptom ar ofta uttryck for att nagot ar fel.

Att hantera de situationer som uppstar pga. utmanande beteende och BPSD kan |6sa
situationen for stunden, men I6ser inte det bakomliggande problemet.

Darfor ar det viktigt att ta reda vad som ligger bakom beteendet eller symptomet.

Att forebygga tvangs- och begrasningsatgarder ar ofta en process. En forbattring ar ett
steg i ratt riktning. Viktigt att inte ge upp.

Prova nya |l6sningar fram till dess problemet ar borta.
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Stod for forebyggande arbete

www.kunskapsguiden.se

Pa kunskapsguiden.se
finns stéd for dig som vill
utveckla arbetet med att

férebygga tvang och
begrénsningar i
verksamheten.

UTBILDNINGSPAKET

Ei Socialstyrelsen

Pa kunskapsguiden finns kunskapsstod for att forebygga och undvika tvangs- och
begrénsningsatgarder.

Dar hittar ni ocksa larande exempel.
Det ar exempel fran verksamheter som arbetat aktivt for att forebygga och undvika
tvangs- och begransningsatgéarder.
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Diskussionsfragor — tvangs-, begransnings-
och skyddsatgarder

* Ge exempel pa hur personers méjlighet att réra
kroppen kan begréansas med hjélp av olika
hjalpmedel?

Ge exempel pa hur de boendes rorelsefrihet kan
inskrénkas pa andra satt?

Ge exempel pa nagra skyddsatgéarder?

Férekommer det/har det féorekommit
skyddsatgarder i er verksamhet. | s fall vilka?

ﬁ Socialstyrelsen

Forslag till fragor att diskutera — antingen i anslutning till att ni tagit upp saken, eller
som en sista punkt.
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.. fler diskussionsfragor

Har du varit med om att genomféra, eller sett hur
andra har genomfort insatser som personen
motsatt sig? Beréatta!

Valj nagon/nagra av de exempel som kommer
fram i svaren pa fragan ovan. Hur skulle ni kunna
hantera en sadan situation i stallet for att anvanda
tvang och begransningar?

Hur kan andra professioner vara till hjélp i arbetet
med att férebygga tvang och begransningar?

ﬁ Socialstyrelsen

Forslag till fragor att diskutera — antingen i anslutning till att ni tagit upp saken, eller som
en sista punkt.
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Gor en plan

Diskutera hur ni kan undvika tvangs- och
begransningar. Fraga er till exempel: Hur kan vi

* Oka var kunskap om tvangs- och

begransningsatgéarder

sakra att det som sker eller riskerar att ske
synliggors

skapa ett aterkommande forum dar vi diskuterar
brister och férebyggande atgarder

.5:3‘ Socialstyrelsen

Forslag till tre punkter att enas om.
Finns det mer ni kan gora —i sa fall vad?
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Hur kan vi forklara for anhoriga att vi inte far
anvidnda tvangs- och begransningsatgarder?

* Betona att ni inte kan gbra saker mot den
enskildes vilja.

Erbjud anhériga att bli delaktiga i hur ni
tilsammans skulle kunna |I6sa situationen med en
alternativ atgard.

Om den enskilde vagrar — ta hjalp av anhériga i ett
motiveringsarbete.

ﬁ Socialstyrelsen

Hur forklarar vi for anhoriga? att vi inte far anvanda tvangs- och begransningsatgarder

Betona att enligt var lagstiftning ar alla — dven personer med nedsatt beslutsformaga —
myndiga personer vars vilja vi ska respektera.

Erbjud anhoriga att bli delaktiga i hur ni tillsammans skulle kunna I6sa situationen med
en alternativ atgard.
(Deras personkdannedom kan vara till stor hjdlp nar det galler att hitta en béattre atgard)

Om den enskilde vagrar — ta hjalp av anhoriga i ett motiveringsarbete
(Hjalp varandra att hitta bra argument, finna vagar att informera sa den enskilde forstar
(t.ex. prova en atgard) och — i forekommande fall - att tolka den enskildes kroppssprak)

1.0m den enskilde inte vill att anhériga ska vara delaktiga s ska dennes vilja respekteras. Regler om sekretess och
tystnadsplikt gdller ocksa i férhdllande till anhériga och behéver dérfér beaktas om man vill prata eller involvera
anhdriga.
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52 socialstyrelsen

Mer information finns pa:
www.kunskapsguiden.se

Prenumerera pd vart nyhetsbrev:
www.socialstyrelsen.se/nyhetsbrev
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