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Oppna jamforelser 2021
Kommunal hélso- och sjukvard

Pandemin har tydliggjort utmaningar inom aldreomsorgen och den kom-
munala halso- och sjukvarden. Arets resultat visar ett behov av att utveckla
det strategiska arbetet i kommunerna géllande 6kad patientsdkerhet och
kompetensutvecklingsplaner for fortbildning i palliativ vard och stroke.

Flertalet kommuner uppger att fallriskvardering genomfors i hemsjuk-
varden. Daremot visar officiell statistik att antal personer 80 ar och &ldre
som vardats for fallskada i sluten vard har okat.

Sa gott som alla kommuner har riktlinjer for att patienter och vid behov
narstaende informeras och erbjuds moéjlighet till samordnad individuell
plan (SIP) inom den kommunala hélso- och sjukvarden.

Arets resultat visar att:

* 63 procent av kommunerna har regelbundna forum for systematiskt pa-
tientsakerhetsarbete och 26 procent uppger att erfarenheter och kun-
skaper fran patient och narstaende tas till vara i arbetet.

* 69 procent av kommunerna uppger att fallriskvérdering alltid genom-
fors av patienter vid inskrivning i hemsjukvard.

. 116 vardtillfallen for fallskada per 1000 personar bland personer 65 ar
och édldre med kommunal hemsjukvard har registrerats i slutenvard. For
personer boende i sarskilt boende for aldre har 83 vardtillfallen regi-
strerats. Motsvarande resultat for registrering av hoft- och larfraktur for
personer med kommunal hemsjukvard visar 33 vardtillfallen per 1000
personar och 44 vardtillfallen for sarskilt boende for aldre.

« 35 procent av kommunerna har dvergripande kompetensutvecklings-
plan for fortbildning i allmén palliativ vard till personal. Motsvarande
kompetensutvecklingsplan for fortbildning i stroke &r 4 procent.

Strategiskt patientsdkerhetsarbete och
delaktighet behdver utvecklas

En hog patientsakerhet forutsatter ett strategiskt och langsiktigt arbete pa alla ni-
vaer inom halso- och sjukvard [1]. Beslutsfattare och chefer skapar forutsattningar
for patientsakerhetsarbetet och patient och narstaende ar viktiga medskapare [2].
Pandemin har tydliggjort utmaningar inom aldreomsorgen och den kommunala
hélso- och sjukvarden. Den tillsyn som Inspektionen for vard och omsorg (IVO)
genomfort pa sarskilt boende for aldre visar bland annat att kompetens, doku-
mentation och bemanning behdver stérkas och utvecklas vidare [3].

Under 2020 togs det fram flera nya nationella utbildningar inom vardhygien.
Utbildningarna har haft ett hogt deltagande och majoriteten av dem som deltagit
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arbetar inom aldreomsorg och kommunal hélso- och sjukvard. Féljsamheten till
hygienrutiner och kladregler okade, vilket kan antas bero pa den 6kade medve-
tenheten om betydelsen av goda arbetssatt for att hindra smittspridning [4].

Tabell 1. Antal personer som genomgatt utbildningar i vardhygien
Antal personer per vecka som har genomgatt utbildningar fram fill och med vecka 18 2021

Socialstyrelsens

V.equ Karolinska Institutet Karolinska Institutet kompletterande

(ar) utbildning 1 utbildning 2 utblldning

17 (2020) 110 800 110 800 591

41 (2020) 158 400 158 400 2354
1(2021) 169 400 169 400 2593

18 (2021) 176 900 176 900 3338

Kalla: Vard och omsorg for dldre, Lagesrapport dldre 2021, Socialstyrelsen.

Samverkan mellan kommuner och regioner har intensifierats under pandemin
och i ménga fall forbattrats. Arets 6ppna jamforelser visar att s& gott som alla
kommuner (94 procent) har riktlinjer for att patienter och vid behov nérstaende
informeras och erbjuds mojlighet till samordnad individuell plan (SIP).

Indikatorn Forum for systematiskt patientsdkerhetsarbete méter hur represen-
tanter fran olika delar av huvudmannens ledning och halso- och sjukvardsverk-
samhet har regelbundna méten och arbetar med kommunens strategiska patient-
sikerhetsarbete. Arets resultat visar att 63 procent av kommunerna har dessa
forum. Resultatet for indikatorn Patientmedverkan i kommunens systematiska
patientsakerhetsarbete visar att 26 procent av kommunerna systematiskt tar till
vara erfarenheter och kunskaper fran patient och narstaende.

Tabell 2. Indikatorer inom omradet patientsdkerhet
Andel (%) kommmuner och stadsdelar i Stockholm, riket, &r 2021.

Indikatorer inom omradet patientsékerhet 2020 2021

Forum fér systematiskt patientsékerhetsarbete * 63

Patientmedverkan i kommmunens systematiska patientsa-

kerhetsarbete 2 26

Kalla: Oppna Jamférelser Kommunal hdlso- och sjukvérd, 2021. * Ej jamférbar data frén 2020 géllande
forum for patientséikerhet dé indikatorn utvecklats.

Flera kommuner anger att det systematiska patientsakerhetsarbetet sker pa lokal
niva, i huvudsak med avvikelser och klagomal men ocksa att forum varit svara
att genomfora pa grund av pandemin. Manga verksamheter har haft 6kad sam-
verkan med MAS och MAR? géllande féljsamhet till riktlinjer kopplade till pan-
demin. Samtidigt uppger flera kommuner att méten med patienter och narsta-
ende inte kunnat genomforas pa grund av det radande laget. Men exempel visar
att verksamheterna haft dialog med saval patienter som narstaende under aret for
att informera om nya rutiner.

| januari 2020 publicerade Sveriges forsta nationella handlingsplan for 6kad
patientsakerhet, Agera for séker vard. Handlingsplanen ska stodja kommuner
och regioners systematiska patientsakerhetsarbete och bidra till att forebygga att
patienter drabbas av vardskador [5]. Sveriges kommuner och regioner (SKR) har

1 Medicinskt ansvarig sjukskéterska (MAS) och Medicinskt ansvarig for rehabilitering (MAR).
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skapat ett verktyg som foljer den nationella handlingsplanen for 6kad patientséa-
kerhet — Analysverktyg patientsékerhet for kommuner. Verktyget utgor ett stod
for huvudmannen i det strategiska patientsdkerhetsarbetet med t.ex. nuldgesana-
lys, identifiering och prioritering av insatser samt framtagande av kommunala
handlingsplaner [6].

Strategi for att minska fallskador for aldre

Fallolyckor &r ett stort folkhalsoproblem med allvarliga konsekvenser for den
som drabbas i form av forsamrad livskvalitet och lidande. Fall &r en av de van-
ligaste orsakerna till att &ldre personer skadar sig och &ar den olyckstyp som orsa-
kar flest sjukhusinlaggningar.

Ett delmal i Sveriges nationella Strategi for halsa ar att arligen minska antalet
fallskador bland personer 80 ar och aldre med 10 per 1 000 invanare. [7, 8]. Sve-
riges befolkningsmangd ar 2020 visar att det finns 543 720 personer 80 ar och
aldre [9]. Det innebér att malnivan for att antalet fallskador pa riksniva ska
minska med drygt 5 400 ar 2020 for malgruppen 80 ar och aldre.

Officiell statistik 2019 visar att nastan 56 200 personer 80 ar och &ldre varda-
des for fallskada. Av dessa blev 31 520 personer inlagda pa vardavdelning med
en medelvardtid pa drygt sex dagar medan 24 680 personer erhéll vard pa akut-
mottagning eller i 6ppen specialiserad vard. Drygt 690 personer avled till féljd
av fallet. Fallskador for personer 80 ar och aldre visar en 6kning jamfort med
2018. Daremot har medelvardtiden minskat med drygt en dag mellan aren. Antal
avlidna till foljd av fallskada minskade ocksa (tabell 3). Flertalet dldre personer
som vardas for fallskada i sluten vard &r personer med kommunala halso- och
sjukvardsinsatser. Majoriteten av alla dessa fall sker i den egna bostaden [10].

Tabell 3. Antal patienter 2 80 ar som vardats for fallskada inom den reg-
ionala hdlso- och sjukvarden eller avlidit till foljd av fall, riket 2018-2019

Patienter vardade for fallskada ar 2018 Kvinnor Man Totalt
Véardavdelning (minst ett dygn) 21072 10 244 31316
Medelvardtid p& vardavdelning vid fallskada 7.1 dgr 6,9 dgr 7.0 dgr
Akutmottagning eller i specialiserad éppen vard 16 103 8096 24199
\ég;d\?g%elning, akutmottagning och specialiserad &p- 37175 18 340 55515
Avlider fill folid av fall 394 340 734
Patienter vardade fér fallskada ar 2019 Kvinnor Man Totalt
Vérdavdelning (minst ett dygn) 21 003 10514 31517
Medelvardtid p& vardavdelning vid fallskada 6,5 dgr é64dgr  6,4dgr
Akutmottagning eller i specialiserad éppen vard 16 245 8 433 24 678
\éggd\?grielning, akutmottagning och specialiserad &p- 37048 18 947 56195
Avlider till f6ljd av fall 367 325 692

Kalla: Statistikdatabas for fallolycka och dddsorsak (WO0-W19), Socialstyrelsen.

En av de viktigaste atgarderna for att minska risken for fall &r att bedéma om en
patient har forhojd risk att falla. For personer 65 ar eller dldre och vuxna med
neurologiska eller kognitiva sjukdomstillstand genomfors fallriskvéardering. Om
det finns en forhojd risk for fall ska en strukturerad fallriskutredning genomforas
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[11]. Arets resultat av Fallriskvardering vid inskrivning i hemsjukvérden visar
att i 165 kommuner (69 procent) sker alltid fallriskvardering av patienten vid in-
skrivning i hemsjukvarden. | jamfarelse med foregaende ar ar det en forsamring
med 20 kommuner.

Manga kommuner uppger att kvalitetsregistret Senior alert anvands i det fall-
preventiva arbetet i kommunal hemsjukvard. Resultat fran Senior alert 2019 vi-
sar att drygt 12 600 patienter med kommunal hemsjukvard registrerades under
aret. Totalt 16 712 riskbedomningar genomfordes och av dess utfoll 67 procent
med risk for fall [12]. Drygt 231 900 patienter 65 ar och aldre fick nagon gang
under 2019 kommunalt finansierad hemsjukvard [13].

Indikatorerna Fallskador per 1 000 personar i kommunal hemsjukvard och
Fallskador per 1 000 persondr i sarskilt boende for aldre avser antal vardtill-
fallen for fallskada i sluten vard, dvs. inskriven pa sjukhuset, av personer 65 ar
och aldre med kommunal hemsjukvard eller personer i sarskilt boende for aldre.
Det betyder att matten inte mater alla fallskador inom den kommunala hemsjuk-
varden eller sarskilt boende for aldre. Fallolyckor som enbart leder till vard inom
primarvard, specialiserad 6ppenvard eller sker pa sjukhusets akutmottagning in-
gar inte i mattet. Motsvarande indikatorer av vardtillfallen for h6ft- och larfrak-
tur i sluten vard redovisas i tabell 4.

Tabell 4. Fallskador och héft- och larfraktur i kommunal hemsjukvard och
sdrskilt boende for dldre

Antal vardtillfalien for fallskada och héft- och Iarfraktur i sluten vard bland personer 65 &r
och dldre med kommunal hemsjukvard eller i sarskilt boende for dldre, riket 2021.

Indikatorer inom omradet fallprevention 2021 e e I

sjukvard for aldre
Fallskador per 1 000 persondr 116 83
Ho6ft- och larfraktur per 1000 persondr 33 44

Kalla: Patientregistret (PAR), registret for insatser inom kommunal hé&lso- och sjukvard (KHSV-registret), re-
gistret dver insatser till dldre och personer med funktionsnedsattning (socialtj@nstregistret) och registret
Over insatser enligt lagen om stdd och service Hill vissa funktionshindrade (LSS), Socialstyrelsen.

Vid analys och vardering av resultat behdver hansyn tas till en méangd faktorer,
t.ex. demografi, multisjuklighet och skorhet, pagaende fallpreventivt arbete, reg-
ionala riktlinjer gallande inskrivning pa sjukhus etc. Vid jamforelser av resultat
mellan kommuner i l&net anvands indikatorerna for Fallskador eller Hoft- och
larfrakturer per 1000 personar. For att redovisa det genomsnittliga antalet fall-
skador eller hoft- och larfrakturer i en kommun, se bakgrundsmatt Antalet fall-
skador (personar) eller Antalet hoft- och larfraktur (personar) i kommunal hem-
sjukvard respektive sarskilt boende for éldre.

Att forebygga fallolyckor forutsétter ett teambaserat arbetssatt mellan halso-
och sjukvard och socialtjanst. Utbildning Ett fall for teamet riktar sig till chefer,
personal och andra ledningsfunktioner inom vard och omsorg. Sedan januari
2020 har drygt 1 666 anvandare i kommunen deltagit i utbildningen [14]. Social-
styrelsens nya utbildning Stdd for inforandet av ett fallpreventivt arbetssatt ger
ytterligare stod for implementering av nya arbetssétt inom fallprevention [15].
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Kompetensutveckling for att forbatira
varden

Coronakommissionens slutsatser om brister i halso- och sjukvarden inom &ldre-
omsorgen visar att den medicinska kompetensen behdver forstarkas. Kontinuer-
lig tillgang till medicinska insatser och sjukskoterskekompetens for vard dygnet
runt och for att ge stéd och handledning till évrig personal, kraver genomgri-
pande forandringar och utbildningsinsatser i kommunerna [16].

Erfarenheter visar att det finns ett samband mellan vardskador, otillracklig be-
manning och kompetens [17]. Brist pa legitimerad personal och specialistsjuk-
skoterskor kan aventyra mojlighet till god kvalitet och sékerhet i vard och om-
sorg [18].

Som ett led i att forstarka den medicinska kompetensen kan dverenskommel-
ser for samverkan om verksamhetsférlagd utbildning (VFU) mellan huvudman
och universitet bidra till att forstarka en andamalsenlig kompetens- och personal-
forsorjning. Samverkansavtal med universitet och hogskola skapar ocksa forut-
séttningar att etablera strukturer for forskning inom den kommunala héalso- och
sjukvarden [19].

Resultat for indikatorn Overenskommelser fér samverkan om verksamhetsfor-
lagd utbildning (VFU) visar att 73 kommuner (26 procent) har en skriftlig 6ver-
enskommelse om samverkan med universitet eller hdgskola om VFU for nagot
halso- och sjukvardsprogram. Samverkansavtalen omfattar samtliga vardgivare
inom huvudmannens hélso- och sjukvardsverksamhet.

Kontinuerlig utbildning &r en viktig forutsattning for att kunna ge en god vard
och omsorg och behdver omfatta bade vérd- och omsorgspersonal. Arets resultat
av kommunernas dvergripande kompetensutvecklingsplaner i allman palliativ
vard och stroke visar en forsamring mot foregaende ar (tabell 5).

Tabell 5. Indikatorer gdllande 6vergripande kompetensutvecklingsplaner
for fortbildning i kommunal hélso- och sjukvard

Andel (%) kommmuner och stadsdelar, riket, &r 2021.

Overgripande kompetensutvecklingsplan for fortbildning i 2020 2021
Allman palliativ vard

Till v@rd- och omsorgspersonal 44 35
Stroke

Till v@rd- och omsorgspersonal 7 4

Kalla: Oppna jémfdrelser av kommunal hélso- och sjukvérd 2020-2021, Socialstyrelsen.

Vid sambearbetning av kommunernas resultat for Forum fér systematiskt pati-
entsakerhetsarbete och Overgripande kompetensutvecklingsplaner i allman pal-
liativ vard och stroke férekommer fortbildning i palliativ vard mer ofta. Andel
kommuner per 1an med kompetensutvecklingsplaner for fortbildning i stroke &r
lagt eller forekommer inte alls (diagram 1).
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Diagram 1. Andel kommuner/stadsdelar per Ian som har forum for
systematiskt patientscikerhetsarbete och en 6vergripande kompetens-
utvecklingsplan for fortbildning i allmén palliativ vard och stroke
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Kalla: Enkat Oppna Jamférelser Kommunal hdlso- och sjukvard och Socialtjénst, Procent (%)
kommunundersékning, 2021

De utmaningar som belysts inom aldreomsorgen och kommunal hélso- och sjuk-
vard har visat pa behov av forandringar och forbattrad kvalitet inom flera omra-
den. Den kommunala huvudmannens strategiska planering kring kompetensut-
veckling och systematiskt patientsakerhetsarbete behover intensifieras.
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Oppna jamforelser

Malet med 6ppna jamforelser inom kommunal halso- och sjukvard och
socialtjanst ar att bidra till verksamhetsforbattring som kommer de en-
skilda till gagn. Indikatorerna mojliggor en jamforelse av kvaliteten inom
kommunal halso- och sjukvard och utgor darmed ett verktyg for kommu-
ner att folja upp, analysera och utveckla sina verksamheter. Resultaten
riktar sig framst till chefer och verksamhetsutvecklare i kommunerna.
Datakalla: Enkat Oppna jamforelser kommunal hilso- och sjukvard 2021,
Socialstyrelsen.

Svarsfrekvens: 95 procent av kommunerna besvarade enkaten kommunal
halso- och sjukvard, totalt 288 kommuner.

Mer information

Du hittar arets resultat i Excelfilen, redovisade for stadsdelar i Stockholm,
pa kommun-, lans- och riksniva pa Socialstyrelsens webbplats, se fliken
Kommunal halso- och sjukvard: https://www.socialstyrelsen.se/statistik-
och-data/oppna-jamforelser/socialtjanst/kommunal-halso--och-sjukvard/
Indikatorer och matt beskrivs i Excelfilen. Insamlingsmetoden finner du i
dokumentet Metodbeskrivning 2021.

Kontakt: Kontakt:
Eva Lejman Camilla Bucht
Telefon: 075-247 30 00 Telefon: 075-247 30 00

eva.lejman@socialstyrelsen.se

camilla.bucht@socialstyrelsen.se
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