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Oppna jamforelser 2020 — Personer
med psykisk funktionsnedsattning,
Socialpsykiaftri

Ritt kompetens okar forutsittningarna for att handliggarna i myndighets-
utovningen bidrar till att utredningar, bedomningar och uppfoljningar ir
av god kvalitet. En tredjedel av kommunerna uppger att de har en aktuell
samlad plan for handliggarnas kompetensutveckling och 3 av 4 handlig-
gare inom omréadet socialpsykiatri har socionomexamen.

Med ett uppsokande arbete kan socialtjéinsten sikerstiilla att fler perso-
ner med psykisk funktionsnedséttning far information om och tillging till
socialtjinstens stod och insatser. Arets resultat visar att 3 av 10 kommuner
bedriver uppsokande verksamhet.

Genom tillgang till socialjour sikerstills att enskilda i olika krissituat-
ioner far ett professionellt bemotande och stod oavsett néir behovet uppstar.
Tillgang till socialjour med socionomutbildad personal for enskilda i kris
har 6kat och finns nu i 9 av 10 kommuner.

Det édr 4 av 10 kommuner som har en aktuell kontinuitetsplan for bostad
med sirskild service for vauxna. Det ir en 6kning med 10 procentenheter se-
dan forra aret.

Arets resultat visar att:

* En tredjedel av kommunerna har en aktuell samlad plan f6r handlag-
garnas kompetensutveckling inom socialpsykiatrin.

* Andel handldggare med socionomexamen ar 75 procent. Kommuner
med fler invanare har hogre andel handlaggare med socionomexamen.

* 89 procent av kommunerna har en socialjour med socionomutbildad
personal tillgdnglig utanfor kontorstid, &ret runt.

* En tredjedel av kommunerna bedriver uppsokande verksamhet.

* 40 procent av kommunerna har aktuella kontinuitetsplaner for bostad
med sérskild service for vuxna.

Tyngdpunkten i 6ppna jdmforelser dr som tidigare socialtjanstens forutséttningar
for att ge insatser med god kvalitet till brukaren inom socialpsykiatrin. Uppgif-
terna till &rets resultat inhdmtades fore covid-19-pandemin.

Handldggarnas kompetens - en viktig
faktor i det sociala arbetet

En samlad plan for handldggarnas kompetensutveckling ér ett sétt att sékerstélla
verksamhetens kompetensforsorjning utifran verksamhetens mal, kartliggning
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och analys av handldggarnas individuella kompetens. Planen ska for att uppfylla
indikatorn innehélla olika delar som till exempel kontinuerlig handledning och
fortbildning samt ha foljts upp under de senaste 12 ménaderna. Andelen kommu-
ner som har en aktuell samlad plan inom socialpsykiatrin &r 34 procent, vilket ar
en liten minskning jamfort med 2019.

Detta &r ett forbattringsomrade da avsaknaden av en samlad plan medfor en
risk att de behov och utvecklingsomraden som verksamheten har inte speglas.

Med ritt kompetens 0kar forutsittningarna for att handlédggarna i myndighets-
utdvningen ska bidra till att utredningar, beddmningar och uppfdljningar ir av
god kvalitet. Kommunernas tillgéng till handlédggare med rétt kompetens &r en
viktig del av detta. Myndigheten for vard- och omsorgsanalys kom i sin rapport
fram till att pa kort sikt har bemanningslédget i socialtjédnsten forbéttrats och det
har skett en generationsvéxling. Pa ldngre sikt véntar dock utmaningar. En utma-
ning &r att dé en stor del av handldggarna dr unga och oerfarna stills ytterligare
krav pé stdd och kompetensutveckling [1].

I arets dppna jémforelser &r det forsta gangen som vi inhdmtat uppgifter om
andelen handldggare med socionomexamen. Detta bakgrundsmatt syftar till att
belysa en strivan efter att socialt arbete utférs med bésta mojliga kvalitet av
handldggare med adekvat utbildning. Socionomexamen &r hér att betrakta som
en lamplig utbildning. Ett bakgrundsmatt &r inte lika skarpt som en indikator och
har begrinsningar i jadmforelser. Bakgrundsmatt kan &nda vara viktiga att folja
over tid samt vara ett komplement till indikatorerna [2].

Pé riksniva visar kommunernas uppgifter att 75 procent av handldggarna som
arbetar inom socialpsykiatri har socionomexamen. Kommuner med ett storre an-
tal invanare har en hogre andel handldggare med socionomexamen, se tabell 1.
Det kan bero pa att det ar lattare att rekrytera handldggare till stérre kommuner.
Myndigheten for vard- och omsorgsanalys tar upp i sin rapport [1] att det ar sva-
rare att rekrytera till glesbygdskommuner én till storstdder, stdder och fororter.

Tabell 1. Andel handlaggare med socionomexamen uppdelat pa
kommungrupp (antal inv@nare) socialpsykiatri

Andel handl&ggare med socionomexamen 2020, procent, uppdelade p& kommungrupp
(antal invénare) och riket

Kommungrupp: Handlédggare med socionomex-
(antal invanare) amen inom Socialpsykiatri, procent
1. 0-14999 64

2. 15000 -29 999 70

3. 30000 - 69 999 72

4. 70000 - 199 999 78

5. 200 000 el mer 82

Riket 75

Kélla: Enkat Oppna Jamférelser Socialtjcinst 2020, kommunundersékning, Socialstyrelsen.
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Forebyggande i form av uppsdkande
verksamhet

Uppsdkande verksambhet ar en viktig form av férebyggande arbete och ett verk-
tyg for att sdnka trosklarna for méanniskor i riskgrupper att vaga soka den hjélp
de behover. Uppsokande verksamhet &r sarskilt viktigt f6r personer med psykisk
funktionsnedséttning. Ménga personer med psykisk funktionsnedséttning lever i
social isolering och kan ha svart att identifiera sina egna behov. Svarigheter att
veta var hen ska vinda sig och brist pa kraft for att soka hjélp kan ocksé spela in.
Kontakt med socialtjdnsten riskerar att utebli och viktig information om stéd och
insatser nar inte den enskilde. Det kan dven finnas arbetssitt, strikta regler och
kontorstider hos socialtjansten som utgor hinder f6r kontakten och det kan inne-
béra att hinsyn inte tas till personernas funktionsnedsittning.

Arets resultat pa riksniva visar att 32 procent av kommunerna svarat att de har
uppsokande verksamhet for personer med psykisk funktionsnedsittning. JAmfo-
relser over tid visar att resultatet pa riksniva 6kade med 6 procentenheter mellan
2016 och 2017 for att dérefter sjunka nigot, se tabell 2. I flera kommuner ar
detta ett forbattringsomrade d& den uppsdkande verksamheten syftar till att si-
kerstilla att &ven denna malgrupp far information om och tillgang till social-
tjénstens stod och insatser.

Tabell 2. Kommunen/stadsdelen bedriver uppsokande verksamhet

Andel kommuner och stadsdelar i Sftockholm och Goéteborg 2016-2020, procent, riket

Ar: 2016 2017 2018 2019 2020
Andel kommuner
med uppsdkande 30 36 30 31 32
verksamhet:

Kalla: Enkat Oppna Jamfdrelser Socialtjénst, kommunundersékning, Socialstyrelsen 2016-2020.

Genom att aktivt, och pa ett positivt sitt, informera om majligheter till stéd och
hjédlp, kan socialtjansten fa kontakt med enskilda eller grupper som av olika skl
inte sjélva soker upp socialtjdnsten’. I delbetidnkandet till socialtjanstutredningen
framfors att forebyggande arbete behdver prioriteras inom socialtjdnsten [3].
Syftet med det forebyggande arbetet ar att forebygga sociala problem och social
utestdngning. Utvecklingen av ett nytt arbetssétt och inférande av ett férebyg-
gande perspektiv behdver samordnas med utvecklingen av en kunskapsbaserad
socialtjanst.

Socialtjansten ar en samhdllsviktig
verksamhet

Under forh6jd krisberedskap ar vissa samhéllsfunktioner viktigare dn andra. So-
cialtjansten rdknas som en samhéllsviktig verksamhet och maste fortsitta bedri-
vas [4]. I socialtjanstens krisberedskap ingar att forebygga, motsté och hantera

! Proposition 1979/80:1 om socialtjansten s.170.

3(5)

Oppna jdmférelser socialijéinst, publicerings@r 2020



SOCIALSTYRELSEN 2020-06-24 Art.nr: 2020-6-6793

krissituationer. Vid en kris kan &ven personer som vanligtvis klarar sig sjdlva be-
hova stod fran socialtjdnsten. For personer som redan finns i socialtjdnstens
verksamheter kan det vid en krissituation krévas nya eller mer omfattande insat-
ser. Socialjouren kan vara en resurs i kommunens krisberedskap och den kan
komma att utvecklas i framtiden [5]. I situationer av kris 4r en tillginglig och
forberedd socialtjanst sarskilt viktig. En socialjour tillgénglig dygnet runt med
socionomutbildad personal som kan bemoéta och hantera situationer for alla en-
skilda oavsett deras alder och behov bor finnas for personer i akut kris?.

I arets 6ppna jémforelser uppger 89 procent av kommunerna att de har en upp-
rattad socialjour bemannad med socionomutbildad personal dven utanfor kon-
torstid. Motsvarande resultat 2016 var 78 procent vilket innebér en 6kning med
14 procentenheter pa fyra ar.

En kontinuitetsplan syftar till att upprétthélla verksamheten med god kvalitet
dven vid en kris eller allvarlig hindelse och innehaller bland annat information
som sékerstaller att personalen vet vad som ska goras, om alternativa arbetssétt,
roller och ansvar. Med verksambheter avses hér till exempel boenden for sarskilt
sérbara grupper, som boenden for personer med psykisk funktionsnedséttning.
Kommunerna har ett ansvar att tillhandahélla boenden for exempelvis personer
med funktionsnedséttning3. Ett bortfall eller storning i ett eller flera sddana bo-
enden kan leda till allvarliga konsekvenser for minniskors liv och hélsa [5,6].
Det &r 40 procent av kommunerna som har en aktuell kontinuitetsplan for bostad
med sérskild service enligt SoL for vuxna med funktionsnedsittning. Det &r en
0kning med 10 procentenheter sedan 2019.
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Oppna jimforelser

Malet med 6ppna jamforelser inom socialtjansten och den kommunala
hélso- och sjukvéarden &r verksamhetsforbéttring som kommer den en-
skilde brukaren till gagn. Resultaten av jamforelserna kan anvindas for att
folja upp, analysera och utveckla socialtjanstens verksamheter pé olika ni-
vaer.

Datakilla: Enkiit Oppna jimforelser Socialtjéinst och kommunal hilso-
och sjukvard 2020, Socialstyrelsen. Insamlingsperiod: jan-mars 2020.
Svarsfrekvens: 95 procent av kommunerna besvarade enkétens generella
del och delenkéten personer med psykisk funktionsnedsittning. 91 procent
besvarade delenkéten om krisberedskap.

Mer information

Du hittar alla arets resultat i Excelfilen, redovisade for stadsdelar i Gote-
borg och Stockholm, pd kommun-, léns- och riksnivé péd Socialstyrelsens
webbplats, se fliken Socialpsykiatri
https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/oppna-jamforelser/soci-
altjanst/socialpsykiatri/

Indikatorer och métt beskrivs i Excelfilen. Insamlingsmetoden finner du i
dokumentet Metodbeskrivning 2020.

Indikatorer kring krisberedskap finns i en egen Excelfil som du hittar un-
der fliken Krisberedskap https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-
data/oppna-jamforelser/socialtjanst/krisberedskap/

Kontakt:

Magdalena Helgesson

Telefon: 075-247 30 00

E-post: magdalena.helgesson@socialstyrelsen.se
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