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Oppna jamforelser 2018
Stdd till personer med psykisk
funktionsnedsattning — Socialpsykiaftri

Resultaten for 2018 visar att nio procent av kommunerna anviinder syste-
matisk uppfoljning till verksamhetsutveckling for personer med psykisk
funktionsnedsittning. Samma niva har redovisats de senaste aren.
Den uppsokande verksamheten har minskat i kommunerna. Uppsokande
verksamhet ir ett sitt for socialtjinsten att mota personer med psykisk
funktionsnedsittning pa deras villkor.

Lite mer én var tionde kommunen anvéinder IBIC vid utredning och na-
got firre anvinder IBIC vid uppféljning. Ménga kommuner iir pa vag att
infora IBIC.

Arets resultat visar att:

e O procent av kommunerna anvinder systematisk uppfoljning
till verksamhetsutveckling.

e 30 procent av kommunerna har uppsokande verksamhet.
Kommunernas uppsokande verksamhet har minskat.

e 13 procent av kommunerna anvénder IBIC (individens be-
hov 1 centrum) vid utredningar och 9 procent vid uppfol;-
ningar.

Det finns skillnader i resultaten mellan lanen och kommunerna

Systematiska uppfdljningar — en
maojlighet for verksamhetsutvecklingen

Systematisk uppfoljning ar ett utvecklingsomrade och fortfarande &dr det fa kom-
muner som arbetar med detta. Systematisk uppf6ljning innebar att dokumentera
arbetet med enskilda klienter och att sammanstélla denna information péa grupp-
niva i syfte att utveckla och forbéttra verksamheten. Systematisk uppfoljning ar
att 1opande beskriva och méta enskilda klienters problem och behov, insatser och
resultat [1]. Nér uppgifter fran systematisk uppfoljning pé individuell niva sam-
manstills ger det en méngd kunskaper om en verksamhet. Om en verksamhet
foljer upp alla delar i drendeprocessen genereras kunskap om verksamhetens
malgrupper, vilka insatser som anvénts och resultat av dessa insatser. Vidare ar
det mojligt att fa kunskap om huruvida insatserna svarar mot de behov som finns
och hur klienterna uppfattar de insatser som de har fatt. Systematisk uppfoljning
ar en forutsittning for att kunna arbeta kunskapsbaserat.
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Resultaten visar sma skillnader mellan dren 2016, 2017 och 2018, tabell 1.

Tabell 1 Systematisk uppfoljning for att utveckla verksamheten Hill
personer med psykisk funktionsnedsattning — Socialpsykiatri 2016-2018

Andel kommuner och stadsdelar i Stockholm och Géteborg, procent, riket

2016 2017 2018

Anvant resultat frdn
systematisk uppfolj-
ning fill verksamhetsut-
veckling

10 8 9

Kélla: Enkat Oppna jémférelser Socialtj@nst, kommunundersékning, myndighetsutévning, 2016, 2017, 2018
Socialstyrelsen

Uppsdkande verksamhet minskar

Férre kommuner har i ar uppgett att de har uppsdkande verksamhet for personer
med psykisk funktionsnedsittning jamfort med 2017, se tabell 2.

Det uppsokande och forebyggande arbetet som riktar sig till personer med all-
varlig psykisk sjukdom eller funktionsnedsittning handlar om strategier att halla
kvar och adekvat méta personer som riskerar att avbryta kontakter eller av annat
skal falla ur vard- och stodsystemet. Det handlar om ett uppsdkande och flexibelt
forhallningssétt 1 socialtjdnstens verksamhet for att mer aktivt finga upp mal-
gruppens behov i sin helhet.

Det uppsokande arbetet ar ett verktyg for att sdnka trosklarna for manniskor i
riskgrupper att fa hjilp. Uppsokande verksambhet ér en viktig verksamhet for per-
soner med psykisk funktionsnedséttning. De kan annars utebli fran besok hos so-
cialtjansten och pa sa sitt riskera att missa viktig information om stéd mm. Det
kan dven finnas arbetssétt, strikta regler och kontorstider hos socialtjansten som
hindrar i kontakten och som kan innebéra att hdnsyn inte tas till personernas
funktionsnedséttning [2]. Méanga personer med psykisk funktionsnedsittning le-
ver i en social isolering. Det kan dven handla om att de har svéart att identifiera
att de har behov och vilka behov de har. Genom att de fangas upp i den uppso-
kande verksamheten ges ocksd mdjlighet till medverkan och inflytande av insat-
ser och ddrmed makt. Detta kan 6ka sjélvfortroendet och fordndra sjdlvbilden,
“empowerment”[3,4]. Ndgra kommuner har i arets Oppna jimforelser framfort
att det dr de personliga ombuden som har hand om den uppsékande verksam-
heten.

Tabell 2 Uppsokande verksamhet 2016-2018

Andel kommuner och stadsdelar i Stockholm och Géteborg, procent, riket

2016 2017 2018

Uppsdkande verk-

samhet 30 36 30

Kalla: Enkat Oppna jamfsrelser Socialtjiénst, kommunundersdkning, myndighetsutévning, 2016, 2017, 2018
Socialstyrelsen
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Anvant IBIC vid alla utredningar och
uppfdljningar

Syftet med Individens behov i centrum, IBIC, dr att vara ett stod for handldgga-
ren och utforaren nir de ska identifiera och beskriva individens behov, resurser,
mal och resultat. Med ett systematiskt arbetssétt beskrivs nuldge, mal och resul-
tat med strukturerad dokumentation. Det &r individens behov som behdver styra
vilka insatser som kan erbjudas och hur de sedan kan utformas [5]. Det &r viktigt
att sdkerstilla individens delaktighet i utredning, genomférande av insatser och
uppfoljning. Genom medverkan far enskilda makt 6ver beslut och insatser som
ror det egna livet vilket kan 6ka sjélvfortroendet och fordndra sjdlvbilden [4].
Det systematiska arbetsséttet gor det ocksa mojligt att f6lja upp individens resul-
tat och virdera maluppfyllelse.

Genom att anvidnda Internationell klassifikation av funktionstillstand, funktions-
hinder och hélsa, ICF, ar det mojligt att beskriva individens situation fysiskt,
psykiskt och socialt [S]. Den strukturerade individbaserade dokumentationen av
behov och mal kan dven anvéndas till systematisk uppfoljning.

IBIC anvinds dven inom andra verksamhetsomrdden. Tabell 3 visar hur stor
andel av kommunerna som anvéinder IBIC vid utredning och uppf6ljning inom
socialpsykiatri, stdd till personer med funktionsnedséttning — LSS och éldre-
omsorgen.

IBIC startade 2013 inom dldreomsorgen med ABIC, ildres behov i centrum.
2016 utdkades anviandande av IBIC till att omfatta alla vuxna personer med
funktionsnedsattsittningar och behov av stdd. Detta &r sannolikt forklaringen till
att IBIC 2018 anvinds oftare inom dldreomsorgen. Ménga kommuner har i arets
Oppna jaimforelser framfort att de dr pa vig att infora IBIC.

Tabell 3. IBIC vid utredning och uppféljning inom olika omraden 2018
Andel kommuner och stadsdelar i Stockholm och Géteborg, procent, riket

Verksamhetsomrade Utredning Uppféljning
Socialpsykiatri 13 9
LSS 12 9
Aldre - ordinért boende 32 22
Aldre - sérskilt boende 29 16

Kalla: Enkat Oppna jamfsrelser Socialtjé@nst, kommunundersékning, myndighetsutévning, 2018 Socialsty-
relsen
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Oppna jimforelser

Milet med Oppna jamforelser inom socialtjinsten och den kommunala
hilso- och sjukvarden dr verksamhetsforbattring som kommer brukaren
till gagn.

Datakilla: Enkit Oppna jimforelser Socialtjinst och kommunal hélso-
och sjukvard, kommunundersékning, myndighetsutdévning, 2018, Social-
styrelsen.

95 procent av kommunerna besvarade enkétens generella del och

92 procent besvarade delenkédten om Stdd till personer med psykisk funkt-
ionsnedsattning - Socialpsykiatri

Mer information

Du hittar alla resultat i Excelfilen, redovisade for stadsdelar i Goteborg
och Stockholm, pa kommun-, l4ns- och riksniva:
http://www.socialstyrelsen.se/publikationer2018/2018-6-7

I Anvindarguiden finns information om hur resultaten kan anvindas, me-
tod, beskrivningar av indikatorer och bakgrundsmatt:
http://www.socialstyrelsen.se/publikationer2018/2018-6-7

Kontakt:

Magdalena Helgesson

Telefon: 075-247 30 00

E-post: magdalena.helgesson@socialstyrelsen.se
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