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Oppna jamforelser 2018
Social barn- och ungdomsvard

Mindre in hilften av kommunerna uppger att de limnar information till
placerade barn om barnets rittigheter.

15 procent av kommunerna utvecklar 6ppenvirden genom systematisk
uppfoljning. E-hilsan stirks nu inom den sociala barn- och ungdomsvér-
den. Genom att anviinda verksamhetssystemen forenklas arbetet med syste-
matiska uppfoljningar.

Drygt hiilften av de socialsekreterare som utreder barn har socionomut-
bildning och minst tre irs erfarenhet av barnutredningar.

Arets resultat visar att:

e 48 procent av kommunerna ldmnar information till placerade barn
om barnets rattigheter och kontaktuppgifter till ansvariga och
IVO:s funktion Barn- och ungdomslinjen.

e 15 procent av kommunerna anvénde resultaten fran systematisk
uppfoljning for att utveckla 6ppenvarden.

e 25 kommuner kan enkelt ta reda pa hur manga barn som varit del-
aktiga i sin egen utredning, uppdelat pa kon och alder ur sitt verk-
samhetssystem. BBIC:s variabellista bidrar till att stirka e-hélsan
da den ger mojlighet att mena och méta pa samma sétt.

e 57 procent av barnhandldggarna har socionomutbildning och
minst tre ars erfarenhet av barnutredningar.

Det finns skillnader i resultaten mellan ldnen och kommunerna.

Information till placerade barn om
barnets rattigheter behdver starkas

48 procent av kommunerna lamnar information till placerade barn om barnets
rattigheter.

Barnets bésta ska beaktas vid atgdrder som ror barn [2]. For att stiarka barnet
trygghet och sdkerhet har barn och unga som &r placerade i familjehem, hem for
vard eller boende (HVB), stddboenden eller sérskilda ungdomshem (SiS) rétt att
fa information om barnkonventionen och sina rittigheter, barnets socialsekrete-
rare (namn) och hur denne nas per telefon och e-post. De har dven ritt till in-
formation om Inspektionen for vird och omsorgs (IVO:s) funktion ”Barn- och
ungdomslinjen” som vénder sig till placerade barn och kan nis via chatt, e-post
eller telefon. For att barnet ska ha tillgdng till denna information nér den behdvs
kan den samlas i ett skriftligt dokument. IVO har sammanstillt en broschyr med
denna information anpassat efter barns olika aldrar.
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Andel som Ilamnat information till placerade barn om barnets rattigheter
2016-2018
Andel kommuner och stadsdelar i Stockholm och Géteborg,som Idmnat information om

barnets rattigheter, kontaktuppgift fill ansvarig socialsekreterare samt IVO:s funktion Barn-
och ungdomislinjen, procent, riket, dr.

Indikator 2016 2017 2018

L&mnat information
fill placerade barn
om barnets rattig-
heter

47 47 48

Kélla: Enkat Oppna jémférelser Socialtj@nst, kommunundersékning, myndighetsutévning, 2016, 2017, 2018,
Socialstyrelsen

Systematisk uppfoljning ger majlighet aftt
utveckla éppenvdrden

15 procent av kommunerna anvénde resultaten fran systematisk uppfoljning av
bistandsbeslutade insatser for att utveckla 6ppenvardsverksamheten 2018.

Systematisk och fortlopande utveckling och kvalitetssékring av verksamheten
utgdr kdrnan i ett fungerande forbattringsarbete. Systematisk uppfoljning &r dér-
for en viktig del i socialtjanstens kvalitetsarbete och utveckling av en evidensba-
serad praktik [1].

Andel som anvant resultat fran systematisk uppféljning till verksamhets-
utveckling inom 6ppenvard 2016-2018

Andel kommuner och stadsdelar i Stockholm och Géteborg, procent, riket ar

Indikator 2016 2017 2018

Andel som anvdént re-
sultat fill verksamhets-
utveckling inom 6p-
penvard

18 11 15

Kélla: Enkat Oppna jémférelser Socialtjé@nst, kommunundersékning, myndighetsutévning, 2016, 2017, 2018,
Socialstyrelsen

Enkelt att mata barnets delakfighet

Idag har 98 procent av kommunerna ordinarie licens for Barns behov i centrum
(BBIC). BBIC tillhandahaller en nationellt enhetlig struktur for utredning, ge-
nomforande och uppfdljning i den sociala barn- och ungdomsvérden. I syfte att
stirka forutséttningarna for att skapa kunskap om verksamhetens processer och
resultat erbjuder BBIC variabler som kan anviandas av kommunen. Mélet &r att
skapa ett likvérdigt underlag for systematisk uppfoljning dér extra dokumentat-
ion for handldggaren minimeras. Variabellistan bidrar till att stirka e-hélsan ge-
nom att den ger mojlighet att mena och méta pa samma sétt i landets kommuner.

Niér variabellistan &r inlagd 1 verksamhetssystemet kan kommunen enkelt fa
kunskap om till exempel barnens behov, vilka insatser som anvénts i kommunen,
om barnens situation foréndrats efter insatsen eller om mélen natts. Variabellis-
tan ger ocksé mojlighet till kunskap om barnens delaktighet, rittssékerheten,
samverkan och om insatser har fullf6ljts utan sammanbrott [1].
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Kommunerna har nu startat ett utvecklingsarbete kring systematisk uppfolj-
ning med stod av BBIC. I arets 6ppna jamforelser tackade 120 kommuner ja till
att undersoka forutsittningarna for att méta resultat om barnens delaktighet i ut-
redningen med stod av BBIC-variablerna.

Att ge barnet mdjlighet att vara delaktig stirker barnets bésta. En forutsittning
for delaktighet dr att fora samtal med barnet och for yngre barn som énnu inte
har ett sprék genom observationer eller moten. Ett barn ska ges mdjlighet att
framfGra sina asikter i frigor som ror barnet [3].

25 av 120 kommuner som deltog kan i nuldget enkelt ta reda pa hur manga
barn som varit delaktiga i den egna utredning, uppdelat pa kén och alder.

Erfaren personal bidrar till god kvalitet

Med ritt kompetens och erfarenhet dkar forutsittningarna for att handlaggarna
ska kunna bidra till insatser av god kvalitet for barnet. Socialndmnden ska verka
for att alla handlaggare har 1amplig utbildning och erfarenhet [4]. Speciella krav
stélls pa de som handldgger drenden som beror barn[5]. Socialstyrelsen fick
2008 i uppdrag att utveckla kvalitetsindikatorer inom den sociala barn- och ung-
domsvarden. Handlidggare med socionomutbildning och yrkeserfarenhet var ett
kvalitetsomrade som de 130 externa remissinstanser enades om [6]. Méitningen
av handliaggare med socionomutbildning sker utifran ett-, tre- och fem ars erfa-
renhet av barnutredningar. Fran hosten 2015 har verksamheten péverkats av
flyktingkrisen [7,8]. I februari 2018 hade 57 procent av handldggarna socionom-
utbildning och minst tre &rs erfarenhet av barnutredningar.

Andel handlaggare med socionomutbildning och minst tre ars erfarenhet
av barnutredningar 2014, 2015, 2018

Andel handléggare med socionomutbildning och minst tre érs erfarenhet av barmutred-
ningar, kommuner och stadsdelar i Stockholm och Géteborg, procent, riket, ér.

Indikator 2014 2015 2018

Andel handladggare

med socionomutbild-

ning och minst tre &rs 67 70 57
erfarenhet av barnut-

redningar

Kélla: Enkat Oppna jémférelser Socialtj@nst, kommunundersékning, myndighetsutévning, 2014, 2015, 2018,
Socialstyrelsen
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Oppna jaimforelser

Malet med 6ppna jamforelser inom socialtjansten och den kommunala
hilso- och sjukvarden ar verksamhetsforbattring som kommer brukaren
till gagn.

Datakilla: Enkit Oppna jimforelser Socialtjinst och kommunal hélso-
och sjukvard, kommunundersékning, myndighetsutévning, 2018, Social-
styrelsen.

95 procent av kommunerna har besvarat enkétens generella del och

92 procent besvarade delenkdten om den sociala barn- och ungdomsvar-
den.

Mer information

Du hittar alla resultat i Excelfilen, redovisade for stadsdelar i Goteborg
och Stockholm, pa kommun-, l4ns- och riksniva:
http://www.socialstyrelsen.se/publikationer2018/2018-6-4

I Anvéndarguiden finns information om hur resultaten kan anvéndas, me-
tod, beskrivningar av indikatorer och bakgrundsmatt:
http://www.socialstyrelsen.se/publikationer2018/2018-6-4

Kontakt:

Ann Johansson

Telefon: 075-247 30 00

E-post: ann.johansson@socialstyrelsen.se

4(4)

Oppna j@mfdrelser socialtjiéinst publiceringsér 2018


http://www.socialstyrelsen.se/publikationer2018/2018-6-4
http://www.socialstyrelsen.se/publikationer2018/2018-6-4
http://www.socialstyrelsen.se/publikationer2018/2018-6-4

	Öppna jämförelser 2018Social barn- och ungdomsvård 
	Information till placerade barn om barnets rättigheter behöver stärkas
	Systematisk uppföljning ger möjlighet att utveckla öppenvården
	Enkelt att mäta barnets delaktighet 
	Erfaren personal bidrar till god kvalitet 
	Referenser


