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Oppna jamforelser 2018
Hemldshet och utest&ngning fran
bostadsmarknaden

Mainga personer ir hemldsa eller har svirt att komma in pa den ordinarie
bostadsmarknaden. Socialtjinsten har en viktig forebyggande roll for att
motverka detta. Mer dn hélften av kommunerna bedriver uppsokande ar-
bete riktat till de som riskerar att forlora sitt boende.

Hyresskulder ar den vanligaste orsaken till att personer blir avhysta
(vriakta) fran sin bostad. Knappt en av fyra kommuner har en beslutad ru-
tin for att aktivt soka upp barnfamiljer som har hyresskulder, for att for-
hindra att de blir avhysta.

Mindre dn var femte kommun har en 6vergripande plan for att motverka
hemléshet och att personer utestings fran bostadsmarknaden.

Arets resultat visar att:

* 55 procent av kommunerna har uppsokande verksamhet till personer
som riskerar att forlorar sitt boende. Det dr en 6kning med 4 procenten-
heter sedan 2016.

* 23 procent av kommunerna har en aktuell rutin f6r hur handlaggare
inom ekonomiskt bistdnd ska agera for att forhindra att barnfamiljer
med hyresskuld blir avhysta (vrakta).

* Knappt en av fem kommuner har en aktuell 6vergripande plan for att
motverka hemloshet och utestdngning fran bostadsmarknaden.

* Var tredje kommun har 6verenskommelser med hyresviardar om sam-
verkan pa overgripande niva (34 procent).

Det finns skillnader i resultaten mellan ldanen och kommunerna.

Fler sdker upp personer som riskerar sitt
boende

Socialtjansten har en viktig forebyggande roll for att forhindra social utestiang-
ning [1]. Med ett uppsdkande arbete och genom att erbjuda behovsanpassat stod
och insatser till sirskilt sdrbara grupper kan socialtjdnsten forebygga att enskilda
blir bostadsldsa. Alla som inte betalar hyran i tid, inte skoter om sin ldgenhet el-
ler som stor sina grannar kan bli uppsagda. Personer som lever i ekonomisk och
social utsatthet till f61jd av exempelvis véld i ndra relation, langvarig arbetslos-
het, psykisk sjukdom eller begynnande demens 16per dock storre risk att forlora
sitt boende [2].
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Fa héndelser skapar en sa stor risk for att personer ska hamna i hemldshet som
att bli avhyst (tidigare vrikt). Den vanligaste orsaken till att hyresvardar ansoker
om avhysning &r obetalda hyror [3]. Det &r angelédget att socialtjansten uppmark-
sammar orsakerna till att personer och familjer inte betalar sin hyra. Aven nir
fastighetségaren ansokt om avhysning hos Kronofogden, kan socialtjansten bidra
till att undvika att en avhysning genomfors [2,4]. Storst effekt har det forebyg-
gande arbetet om det sker i samverkan med de lokala fastighetsbolagen och hy-
resvardarna [2].

Négot fler kommuner har i ar uppgett att de bedriver uppsokande arbete riktat
till personer som av olika skil riskera att forlora sitt boende, jaimfort med 2016.

Tabell 1. Indikatorer om socialtjanstens arbete som férebygger att perso-
ner blir av med sin bostad 2016, 2018

Andel kommuner och stadsdelar i Sfockholm och Géteborg. Procent, riket.

Indikatoromrade Indikator 2016 2018
Uppsodkande verksamhet rik-

Uppsdkande verksamhet tad till de som riskerar férlora 51 55
sitt boende

Personalen agerande for Aktuell rutin for att férhindra

att férebygga avhysning att barnfamiljer avhyses 23 23

Kalla: Enkat Oppna jamfsrelser Socialtjié@nst, kommunundersdkning, myndighetsutévning, 2016 och 2018,
Socialstyrelsen

Barnen behdver uppmdarksammas

Ett tryggt boende och kontinuitet &r av grundlédggande betydelse for barns ut-
veckling och védlméaende, motsatsen kan ha en negativ inverkan pa barns psy-
kiska och fysiska hélsa och pa deras skolgang. For barnets basta innebér det att
undvika bade ofrivilliga flyttar, att leva i osékra tillfdlliga boendeldsningar och, i
vérsta fall, i hemloshet [5,6]. Barnfamiljer blir fortfarande avhysta och ménga
barn har dessutom foraldrar som saknar ett eget boende [3,7]. Barn som har upp-
levt en vriakning Onskar att de sjélva fatt information fran och samtal med social-
sekreterare om vad som hénde. Helst hade de velat att familjen fatt hjélp innan,
sé att de aldrig hade blivit avhysta [6].

Principen om barnets bésta dr en av barnkonventionens grundpelare och ska
beaktas vid socialtjénstens olika insatser dir barn berdrs. Att aktivt soka upp en
barnfamilj med hyresskuld och se till att skulden regleras ar ett effektivt sétt att
sékerstilla att familjen inte blir avhyst [4]. En rutin for hur handldggare ska
agera ndr socialtjansten far information om hyresskulder &r ett stod nér situat-
ionen uppstar. I ar har 23 procent av kommunerna uppgett att de har en sidan
skriftlig rutin, det &r samma andel som 2016.
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F& kommuner har en dvergripande plan
mot hemloshet

Hemloshet och bostadsbrist finns nu i de flesta av landets kommuner, trots den
kraftigt 6kande byggtakten [7,8]. Bristen pa bostdder, hoga krav for att fa hyres-
kontrakt och dyra hyror for nybyggda bostéder har bidragit till att fler personer
har svart att komma in pa den ordinarie bostadsmarknaden [8,9,10]. Antalet soci-
ala kontrakt har ocksa 6kat markant de senaste aren. Drygt 250 kommuner upp-
ger att de hyr ut lagenheter med tillsyn och sérskilda villkor eller regler i andra
hand till personer som inte har blivit godkénda pé den ordinarie bostadsmark-
naden [11]. For att motverka att ménniskor lever i hemldshet och under osékra
boendeforhillanden behdvs dvergripande planering och strukturella l6sningar.
Lokalt behdvs samverkan sévil inom den kommunala organisationen som till-
sammans med externa aktorer sasom kommunala bostadsbolag och privata hy-
resvardar [12].

Resultaten visar att 19 procent av kommunerna har en aktuell 6vergripande
plan for hur hemléshet och utestangning fran bostadsmarknaden ska motverkas.

En 6vergripande plan kan innehélla 14ngsiktiga gemensamma mal och kan be-
skriva atgdrder for att motverka bostadsbrist och att personer utesténgs frén bo-
stadsmarknaden, roll- och ansvarsférdelning for berérda nimnder och aktorer,
samarbetsformer och hur arbetet ska genomforas. Planen kan &dven innehélla nér,
och pa vilka sitt, malen ska foljas upp. [10,12]

En av tre har dverenskommelse med fastighetsdgare
Kommunen kan dven skapa dverenskommelser med de lokala bostadsforetagen
och hyresvirdarna om tillgang till bostdder for personer som inte kommer in pa
bostadsmarknaden. Resultaten visar att 34 procent av kommunerna har en sadan
aktuell 6verenskommelse om hur samverkan ska bedrivas pa dvergripande niva
med bostadsforetag och hyresvirdar.
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Oppna jimforelser

Malet med 6ppna jamforelser inom socialtjansten och hemsjukvarden &r
verksamhetsforbattring som kommer brukaren till gagn.

Datakilla: Enkit Oppna jimforelser Socialtjinst och kommunal hélso-
och sjukvard, kommunundersékning, myndighetsutévning, 2018, Social-
styrelsen.

95 procent av kommunerna har besvarat enkéten.

Oppna jimforelser av kommunernas arbete for att motverka hemldshet
och utestangning av bostadsmarknaden gors vartannat ar sedan 2012.

Mer information

Du hittar alla resultat i Excelfilen, redovisade for stadsdelar i Goteborg
och Stockholm, pa kommun-, l4ns- och riksniva:
http://www.socialstyrelsen.se/publikationer2018/2018-6-2

I Anvéndarguiden finns information om hur resultaten kan anvéndas, me-
tod, beskrivningar av indikatorer och bakgrundsmatt:
http://www.socialstyrelsen.se/publikationer2018/2018-6-2

Kontakt:

Charlotta Fondén

Telefon: 075-247 30 88

E-post: charlotta.fonden@socialstyrelsen.se
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