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Forord

Den har rapporten &r en slutredovisning av den ena delen av uppdraget inom
Socialstyrelsens uppdrag av regeringen att utvéardera arbetet med sociala in-
satsgrupper (Ju2014/5328/PO). Rapporten omfattar en utvardering av sam-
verkansformen sociala insatsgrupper. Det som redovisas ar genomférande,
utfall och effekter av arbetet med sociala insatsgrupper pa verksamhetsniva.
Dessutom ingar foljande aspekter fran uppdraget: hur de personer som har
varit foremal for arbete i en social insatsgrupp har upplevt det och vilka lar-
domar berdrda aktorer kan dra av resultatet samt om det ar ratt malgrupp som
blir foremal for arbete i en social insatsgrupp. Den andra delen av uppdraget
redovisas samtidigt i rapporten Utvardering av sociala insatsgrupper — effek-
ter for individen.

Rapporten riktar sig i forsta hand till regeringen och personer som ansvarar
for eller arbetar med sociala insatsgrupper. Syftet med utvérderingen &r att
skapa kunskap om genomforandet, utfallet och effekterna av arbetet med so-
ciala insatsgrupper pa verksamhetsniva. Kunskapen kan anvandas for att fatta
informerade beslut, men ocksa for diskussioner, larande och utveckling.

Ett stort tack till alla som ville medverka i utvarderingen och dela med sig
av sina kunskaper om och erfarenheter av arbetet med sociala insatsgrupper!

Rapporten har skrivits av utredaren Sanja Magdaleni¢, som dven har varit
projektledare for projektet. Projektgruppen har bestatt av Nina Frohm, Jo-
hanna Jupiter, Sara Billfalk och Robert Linder. Ansvarig chef har varit Elisa-
beth Warnberg Gerdin.

Olivia Wigzell
Generaldirektor
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Sammanfattning

Uppdraget

Socialstyrelsen har haft i uppdrag att utvardera arbetet med sociala insatsgrup-
per. Sociala insatsgrupper ar en lokal samverkansform dar insatserna for unga i
riskzon att aterfalla i allvarlig brottslighet koordineras pa individniva och dar
stddet till den unge samordnas under ledning av socialtjansten i den kommun dar
den unge bor.

Regeringens uppdrag till Socialstyrelsen omfattar att:

- utvérdera resultatet for de individer som varit foremal for arbete i en so-
cialinsatsgrupp och
- utvardera samverkansformen sociala insatsgrupper.

Socialstyrelsen har gjort bedémningen att de tva fragestallningarna bést bes-

varas utifran olika utvarderingsansatser och darfor valde myndigheten, 2014,
att genomfora uppdraget som tva sjalvstandiga projekt. Uppdraget slutredovi-
sas med tva rapporter:

 Utvardering av sociala insatsgrupper — effekter for individen
 Utvdrdering av sociala insatsgrupper — genomforande, utfall och effekter
av arbetet pa verksamhetsniva.

Denna sammanfattning ar gemensam for bada rapporterna.

Genomfoérandet av uppdraget

For att undersoka effekterna for individerna har en jamforelse gjorts mellan
tva grupper ungdomar i 24 kommuner. Ungdomarna var mellan 13 och 18 ar
och hade blivit aktuella for insatser fran socialtjansten pa grund av kriminellt
beteende. Den ena gruppen bestod av 34 ungdomar, som medverkade i soci-
ala insatsgrupper, och den andra av 30 ungdomar, som fick insatser av social-
tjansten utan denna form av samverkan. Malet for studien var att 100 ungdo-
mar skulle inga i varje grupp, men det var inte mojligt att nd pa grund av
svarigheter att fa medverkande i studien.

Information om ungdomarna samlades in vid tva tillfallen: nar samverkan
och insatserna inleddes och sex manader senare. Det gallde aktuell social si-
tuation, insatser fran socialtjansten, kriminalitet, beteendeproblem samt regi-
strerad lakemedelsanvandning. Informationen hdmtades in genom enkater till
ungdomarna och deras socialsekreterare och fran register hos Brottsforebyg-
gande radet (Bra) och Socialstyrelsen.

For att utvardera samverkansformen sociala insatsgrupper genomfordes
en teoribaserad utvardering. Genom en analys av officiella dokument dar till-
komsten av sociala insatsgrupper beskrivs, identifierades bakomliggande an-
taganden och grundkomponenter for hur arbetet med sociala insatsgrupper
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var tankt att utforas, Darefter undersoktes hur arbetet utfors i praktiken for att
utvardera det mot hur arbetet var tankt att utforas. | utvarderingen uppmark-
sammas dven vad arbetet med sociala insatsgrupper har resulterat i utover det
som var tankt och vilka effekter professionella och nagra deltagare har skattat
att arbetet har haft. Metodologiskt bygger utvéarderingen pa en nationell en-
kat, intervjuer, deltagande observation och sekundéra k&llor som vetenskap-
liga studier.

Huvudresultat

Utvarderingen av resultatet for de individer som varit foremal for arbete i en
social insatsgrupp visar att socialtjansten samverkade med polisen i arbetet
med nio av tio ungdomar i de sociala insatsgrupperna och lika ofta med sko-
lan. | jamforelsekommunerna forekom samverkan med polisen i ett &rende av
tio och med skolan i tre &renden av tio. Barn- och ungdomspsykiatrin med-
verkade i tva drenden av tio bade i de sociala insatsgrupperna och i jamforel-
sekommunerna.

Vid uppféljningen efter sex manader pagick insatserna fortfarande for fler-
talet ungdomar i de sociala insatsgrupperna, och de flesta bedémdes ocksé ha
behov av fortsatta insatser. | jamforelsegruppen beddmdes farre behdva fort-
satta insatser, och insatserna hade avslutats for 6ver hélften av ungdomarna.

For halften i jamforelsegruppen gallde ocksa att de hade domts till ung-
domstjanst, en tidsbegransad pafoljd som domstol fattar beslut om och som
socialtjansten sedan genomfor. | de sociala insatsgrupperna férekom ung-
domstjanst knappast alls. Férutom arbetet i de sociala insatsgrupperna, som i
de flesta kommuner behandlades som en bistandsbedémd insats, var de van-
ligaste atgarderna i stéllet insatser med storre inslag av psykosocialt behand-
lingsarbete, som sarskilt kvalificerad kontaktperson och placering i hem for
vard och boende (HVB).

Bland samtliga ungdomar i bagge grupperna hade nio av tio noterats for
misstanke om brott i Bra:s misstankeregister aret fore studien, i genomsnitt
fem brott per individ. Under uppféljningstidens sex manader fick ungefar
hélften i bada grupperna inte ndgon ny notering. Pa liknande satt minskade
andelen som enligt socialtjanstens bedomning uppfyllde ett kriterium pa upp-
forandestorning fran hélften till ungefar en femtedel i bada grupperna.

Detta tyder pa att socialtjanstens arbete pa kort sikt gav patagliga effekter
oberoende av om det bedrevs under samverkan i sociala insatsgrupper eller
samverkan pa annat satt. Eftersom insatserna i manga fall fortfarande pagick
vid uppféljningstidens slut, framfor allt i de sociala insatsgrupperna, ar dock
sex manader en alltfor kort tid for att med sakerhet kunna uttala sig om effek-
ter av insatserna. Socialstyrelsen kommer dérfor att fortsatta uppfoljningen
av ungdomarna under en tvaarsperiod.

Att socialsekreterarna trots likheterna i resultat bedémde att fler i de soci-
ala insatsgrupperna behdévde fortsatta insatser kan bero pa att ungdomarna
hade storre problem &n i jamfdrelsegruppen. En annan méjlig orsak &r att so-
cialsekreterare som arbetade med sociala insatsgrupper hade mer kontakt
med ungdomarna och samverkade mer med andra aktorer och darfor kanske
ocksa hade battre kunskap om ungdomarna eller sag storre mojligheter till
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forandring. Detta behover ocksa undersokas narmare i den fortsatta utvarde-
ringen.

Utvarderingen av samverkansformen sociala insatsgrupper visar att arbe-
tet med sociala insatsgrupper har bidragit till att lokala verksamheter har
skapats inom ramen for socialtjanstens verksamhet nar det géller &renden
som berdr kriminalitet. Den visar ocksa att utformningen och genomférandet
av sociala insatsgrupper uppvisar lokala variationer.

Samverkansformen sociala insatsgrupper, sa som den utfors, innehaller
komplexa aspekter. Arbetet utfors pa flera organisatoriska nivaer och omfat-
tar manga olika relationer: mellan och inom myndigheter, mellan och inom
professioner, mellan professionella och deltagare. Olika syn och perspektiv
pa kriminalitet och pa barn, unga och unga vuxna som begar brott existerar
vilket ocksa gor arbetet inom ramen for samverkansformen sociala insats-
grupper komplex.

| officiella dokument tillskrivs samverkan en central roll i sociala insats-
gruppen. De lokala verksamheterna for sociala insatsgrupper har byggt upp
former for samarbete pa olika organisationsnivaer, dven om formerna for och
graden av samverkan varierar i praktiken. Utvarderingens underlag tyder sa-
ledes pa att den forvantade effekten att bygga upp former for samarbete kan
anses vara uppfylld pa en évergripande niva.

Verksamheterna har i begransad omfattning arbetat med att identifiera de
unga som riskerar att utveckla en kriminell livsstil eller vill lamna ett krimi-
nellt natverk. De flesta som har deltagit i sociala insatsgrupper har redan varit
kanda hos socialtjansten. Enligt professionellas skattning har en effekt av ar-
betet med sociala insatsgrupper varit att individer som ké&nner sig svikna av
myndigheterna eller av samhallet och som riskerar att inte komma tillbaka till
systemet, har fangats upp och erbjudits stod.

Arbetet med sociala insatsgrupper har &ven, enligt professionellas uppfatt-
ning, skapat bieffekter i lokala verksamheter. Férekomsten av stuprér inom
och mellan myndigheter och organisationer har synliggjorts liksom en trég-
het i beslutsfattande nar det galler arbete med personer som har begatt brott.
Vidare menar professionella att kunskapen om de deltagande myndigheternas
organisationer, omraden och regelverk inom ramen for arbetet med sociala
insatsgrupper, har 6kat, liksom kunskapen om kriminalitet. En annan bieffekt
av arbetet med sociala insatsgrupper ar att strukturella hinder for att lamna en
kriminell livsstil har uppmarksammats.

Utvarderingen belyser att det &r de som arbetar med programmet i samspel
med programmets deltagare som genererar programmets effekter. Relations-
skapande, mote mellan kontaktpersonen och deltagaren, synen pa deltagarna
som medverkande aktorer i stallet som “foremal for arbetet” samt hur tiden
mellan motena organiseras ar avgorande for att programmet fungerar och le-
der till 6nskade effekter.

Inom ramen for utvarderingen av samverkansformen har fyra deltagare i
sociala insatsgrupper intervjuats. Alla fyra har lyft fram sin respektive kon-
taktpersons empati och engagemang. De har skattat att arbetet med sociala
insatsgrupper for just dem har haft effekt i form av att de har lamnat eller hal-
ler pa att lamna en kriminell livsstil. | intervjuerna férmedlas en bild av sam-
héllet och dess olika institutioner som inte har reagerat pa de fyra deltagarnas
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situation i tid och innan de borjade bega handlingar som kunde rubriceras
som brott.

Socialstyrelsens beddmning

Utvarderingen av effekter for individerna visar att samverkan genom sociala
insatsgrupper och samverkan pa annat satt inom socialtjansten ger likvardigt
bra resultat for ungdomar sett i det korta perspektivet. Misstanke om fortsatt
kriminalitet har minskat vasentligt for ungdomarna i bada grupperna.

Utvarderingen av effekter for individerna har endast foljt upp ungdomarna
sex manader efter att de accepterade att delta i en social insatsgrupp, vilket ar
en for kort period for att kunna faststalla livsstilsforandringar. Utvérdering-
ens resultat begransas ocksa av att relativt fa ungdomar kunnat inkluderas i
studien.

Ett av de viktigare resultaten i utvarderingen av effekter for individerna ar
att arbetssattet i de sociala insatsgrupperna forefaller leda till mer langvariga
och behandlingsinriktade insatser, som i ett langre perspektiv kan innebéara
ett battre utfall for ungdomarna i de sociala insatsgrupperna.

Ett viktigt resultat i utvérderingen av samverkansformen sociala insats-
grupper &r att arbetet med dessa grupper har bidragit till att det har skapats
lokala verksamheter inom socialtjdnstens ramar nér det géller arenden som
ber6r kriminalitet. Ett annat viktigt resultat &r att arbetet med sociala insats-
grupper, om an i varierande omfattning, har haft effekt i form av att formerna
for samarbete har byggts upp. Daremot har arbetet med att identifiera de
unga som riskerar att utveckla en kriminell livsstil eller vill lamna ett krimi-
nellt natverk bedrivits endast i begransad omfattning. Sociala insatsgrupper
har vidare hittills huvudsakligen omfattat individer som redan har kriminell
erfarenhet.

Det ar ocksa viktigt att notera att saval utformningen som genomforandet
av sociala insatsgrupper uppvisar lokala variationer. Dessa lokala variationer
kan sannolikt forvantas kvarsta och fortsatta att utvecklas, varfor det ar ange-
laget att fortsattningsvis folja utvecklingen aven pa lokal niva. Det kan ocksa
konstateras att den korta tiden for utvardering av resultaten for individerna
gor det svart att uttala sig om effekter pa langre sikt.

Mot bakgrund av resultaten fran de bada utvarderingarna gor Socialstyrel-
sen beddmningen att verksamheten med sociala insatsgrupper behéver fort-
satta foljas for att undersoka effekter pa langre sikt for individer och verk-
samheter.
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Uppdraget till Socialstyrelsen

| september 2014 fick Socialstyrelsen i uppdrag av regeringen att utvardera
arbetet med sociala insatsgrupper (Ju2014/5328/P0O). Enligt uppdraget ska
Socialstyrelsen:

1. utvardera resultatet for de individer som varit foremal for arbete i en
social insatsgrupp.
2. utvdrdera samverkansformen sociala insatsgrupper.

Den har rapporten omfattar deluppdrag nummer tva, att utvardera samver-
kansformen sociala insatsgrupper.
Regeringen har beslutat att foljande aspekter ska inga i uppdraget:

 Hur de personer som varit foremal for arbete i en social insatsgrupp har
upplevt det?

* Vilka lardomar berdrda aktorer kan dra av resultatet?

+ Bedomer Socialstyrelsen att det ar ratt malgrupp som blir féremal for ar-
bete i en social insatsgrupp?

Dessa aspekter har Socialstyrelsen inkluderat under punkt 2 i uppdraget och
de ingar darfor i den har rapporten.

Utvarderingen delredovisades till regeringen den 28 februari 2016 och ska
slutredovisas senast den 30 september 2017.
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Inledning

Den har rapporten &r en slutredovisning av den ena delen av regeringsupp-
draget att utvérdera arbetet med sociala insatsgrupper (Ju2014/5328/P0O).
Rapporten omfattar en utvardering av samverkansformen sociala insatsgrup-
per.

| utvérderingen analyseras samverkansformen sociala insatsgrupper som
ett program. Intervention eller tgard ar andra benamningar som anvands sy-
nonymt med program [4]. Alla som skapar, implementerar, beslutar om, an-
svarar for eller arbetar med ett program &r inte ndédvandigtvis medvetna om
att programmet bygger pa bakomliggande antaganden om hur arbetet med
programmet forvantas utforas for att generera avsedda effekter. Olika intres-
senter kan ha olika forestéllningar om vad programmet &r, vilka effekter det
forvantas astadkomma och hur dessa ska effekter ska varderas.

En nationell utvardering av samverkansformen sociala insatsgrupper ar ett
utmarkt tillfalle for att 6ppna upp programmets “svarta lada” och klargéra
hur programmets utforande var tankt att generera forvantade effekter. Om
malet &r att skapa ett valfungerande program som uppnar 6nskade effekter ar
det nodvandigt att alla berérda intressenter har kunskap om, och forstaelse
for hur programmet hénger ihop med de kontexter i vilket det utfors och de
effekter som det forvéntas generera. Det galler dven hur de olika intressen-
terna bidrar till programmets mojligheter for att uppna énskade effekter och
hur intressenterna forhindrar att programmet uppnar 6nskade effekter.

For att kunna genomféra uppdraget ar denna utvardering teoribaserad. Ut-
varderingen ska skapa kunskap om hur programmet var ténkt att utforas, hur
det har utforts, och om vad som arbetet med programmet har resulterat i uto-
ver det som var tankt, genom att:

 klargora bakomliggande antaganden som programmet sociala insatsgrup-
per &r uppbyggt kring.

 understka om programmet utforts som det var tankt.

* identifiera och forklara de monster som har iakttagits.

Rapporten ar upplagd enligt foljande. | nasta avsnitt redogors for utvérde-
ringens genomforande. Sedan inleds resultatredovisningen genom att nagra
kontextuella aspekter som samspelar med programmets utveckling uppmark-
sammas. Dérefter presenteras en rekonstruktion av programteorin for sociala
insatsgrupper. | avsnittet som foljer redovisas hur arbetet med sociala insats-
grupper genomfors och vilket utfall samt vilka effekter arbetet pa verksam-
hetsnivan har genererat i sin naturliga kontext. Rapporten avslutas med en
sammanfattning och diskussion av utvarderingens resultat och forslag till
mojliga utvecklingsalternativ for arbetet med sociala insatsgrupper.
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Begreppsforklaringar

Begreppet teoribaserad utvardering avser en utvarderingsansats som anses
lamplig for att utvardera genomférande och effekter av komplexa program.
Utgangspunkten for ansatsen ar att en programteori rekonstrueras och an-
vands som verktyg i utvarderingen. Med programteori menas en rekonstrukt-
ion av hur ett program &r tankt att fungera for att generera 6nskade resultat
och effekter.

Begreppet vilda problem avser problem — till exempel kriminalitet [1] —
som inte har en tydlig I6sning darfor att de ar oklart strukturerade, svara att
avgransa och kan ses ur manga perspektiv [2].

Begreppet utfall avser ”observerade forandringar hos ett malobjekt efter en
vidtagen atgard” och med effekter menas “avsiktliga eller oavsiktliga forand-
ringar hos ett malobjekt som intraffat som en f6ljd av en vidtagen intervent-
ion, direkt eller indirekt” [3].

Begreppen som avser olika typer av effekter anvénds i linje med VVedung
[4, 5]. Med avsedd effekt menas ”en konsekvens som en intervention i varje
fall indirekt och delvis har bidragit till och som nagon vill uppna, som nagon
onskar ska intraffa”. Med bieffekt menas “en konsekvens, som atminstone in-
direkt och till ndgon del ar orsakad av interventionen och som faller utanfor
det som i interventionen pekas ut som omradet for avsedda huvudeffekter”.

Begreppen samverkan och samordning anvands i analysen av det insam-
lade underlaget i enlighet med Socialstyrelsens termbank. Samverkan avser
“Gvergripande gemensamt handlande pa ett organisatoriskt plan for ett visst
syfte”. Med samordning menas “koordination av information och arbetsinsat-
ser for att erhalla hogre kvalitet och storre effektivitet”.
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Utvarderingens genomforande

Utvardering av effekter av program och offentliga interventioner kan goras
med hjalp av olika ansatser och metoder [6,7,8]. Utvarderingsforskningen
skiljer mellan olika typer av effekter, till exempel huvudeffekter och bieffek-
ter, avsedda och oavsedda effekter, nolleffekter och perversa effekter [4,5].

| denna utvérdering kombineras tva av ansatserna som kan anvandas for att
fanga effekter av program: programteori och skuggkontroll.

Programteori

Denna utvérdering &r en teoribaserad utvardering. Det betyder att utvarde-
ringen anvander sig av programteori som verktyg. Teoribaserad utvérdering
anses vara lamplig for utvéardering av sociala program som innehaller kom-
plicerade och komplexa aspekter samt handskas med sa kallade vilda pro-
blem, som till exempel kriminalitet [7,9].

| en teoribaserad utvardering rekonstrueras en programteori for att sedan
anvandas som verktyg i utvarderingen. Grundtanken &r att utvardera hur ar-
bete med en atgard faktiskt utfors mot bakomliggande antaganden om hur ar-
betet var tankt att utforas for att uppna de forvantade effekterna [6,9].

| denna utvardering har en programteori rekonstruerats ur ett antal offici-
ella dokument som beskriver grundkomponenter och forvantade effekter for
samverkansformen sociala insatsgrupper. For kéllbeskrivningen och resulta-
tet se avsnittet "Hur arbetet med sociala insatsgrupper var tankt att utféras”,
pa sidan 19.

Programteori kan anvandas pa olika satt. Det kan ocksa finnas flera pro-
gramteorier inom ett och samma program [5]. Olika intressenter kan ha olika
programteorier.

| denna utvérdering gors en skillnad mellan programteori och dess tva
komponenter: forandringsteori och handlingsteori [6,9,10]. Forandringsteorin
beskriver de underliggande orsakssambanden. Orsakssambanden &r en forut-
séttning for att programmet ska fungera och generera de forvantade effek-
terna. Handlingsteorin beskriver hur programmet har konstruerats for att gora
forandringsteorin verksam. En distinktion mellan forandringsteori och hand-
lingsteori kan skapa en grund for att forsta varfor ett visst program utfors
som forvantat, eller inte utfors som forvantat. | utvarderingen gors ocksa di-
stinktioner mellan begreppen [9]:

* det enkla (linjara modeller, till exempel "folja ett recept”),

« det komplicerade (flera verksamheter, flera kontextuella forhallanden,
samtidiga orsaksforlopp och alternativa orsaksforlopp, till exempel ”skicka
en raket till manen”)

 det komplexa (det emergenta och adaptiva, till exempel ”fostra ett barn”).

Utvarderingen har ett socialkonstruktionistiskt perspektiv pa programteori
[11]. Inom detta perspektiv betraktas program, programteorier och kontexter
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i vilka programmet genomfdrs som sociala konstruktioner, som kunde ha
konstruerats pa andra satt. Dessutom riktas uppmarksamheten mot att identi-
fiera olika aspekter och aktiviteter som de som arbetar med programmet i
nara kontakt med individer som tillhér malgruppen anvander, for att fa pro-
grammet att fungera och generera avsedda effekter.

Skuggkontroll

Skuggkontroll &r en utvdrderingsansats som innebér att programmets effekter
uppskattas av manniskor med sérskilda insikter [5]. Empiriskt underlag sam-
las vanligen in med hjalp av intervjuer dar intervjupersonerna far i uppgift att
uppskatta hur det hade sett ut om programmet inte hade funnits, sa kallad
om-inte-problematik. Genom skuggkontroll skapas ett kontrafaktiskt kon-
trollfall, som den faktiska utvecklingen kan jamforas med. Skuggkontroll kan
delas in i expert-, administrators- och adressatkontroll.

| denna utvardering anvéands administrators- och adressatkontroll. Det be-
tyder att personer som kan antas ha goda kunskaper och erfarenhetar av pro-
grammet har ombetts uppskatta hur det hade sett ut om programmet inte hade
funnits, alltsd den kontrafaktiska utvecklingen. Socialstyrelsen har fragat:

» samordnare och projektledare for sociala insatsgrupper (professionella och
tjanstemén)
« deltagare (adressater, malgruppen).

Metod

Metodologiskt bygger utvarderingen pa mixed methods. Den kvantitativa de-
len bestar av en nationell enkéat. Den kvalitativa delen omfattar semi-struktu-
rerade djupintervjuer och fokusgruppintervjuer, deltagande observation och
sekundara kallor.

Socialstyrelsen skickade ut enkaten i augusti 2015 till samtliga kommuner
och till stadsdelarna i Géteborg, Malmé och Stockholm. Enkaten riktades till
socialchefer, kontaktpersoner for sociala insatsgrupper eller nagon annan be-
rord person inom verksamheten med ansvar for arbetet med sociala insats-
grupper. Syftet var att identifiera hur manga verksamheter som arbetar med
sociala insatsgrupper, och identifiera forekomsten av andra typer av stod at
barn och ungdomar vilka anses riskera att hamna i kriminell livsstil eller vill
l[dmna en kriminell livsstil. Enkaten var uppbyggd kring grundkomponen-
terna fOr sociala insatsgrupper. Uppgiftslamnarna skulle &ven gora bedom-
ningar av vad som fungerar bra respektive behodver utvecklas samt ifall arbe-
tet med sociala insatsgrupper har lett till att kriminaliteten minskat. Vidare
inkluderades en behovsinventering nér det galler stod fran Socialstyrelsen,
och vilken typ av stod de efterfragar. Av de 316 kommunerna och stadsde-
larna har 210 besvarat enkaten, vilket ger en svarsfrekvens pa 66 procent.

Enkatsvaren ger en 6vergripande kunskap om hur forhallandena sag ut den
18 augusti 2015, eftersom enkaten var formulerad sa att de skulle besvara
alla fragor for vad som gallde just det datumet. Enkatformularet har utfor-
mats i samrad med Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) och tva sam-
ordnare for sociala insatsgrupper. Enkatundersékningen, som besvarades pa
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webben, genomfordes under perioden augusti—-september 2015. For enkatfor-
muldret se bilaga 1. Enkatundersokningens upplégg och kvalitetsdeklaration
redovisas i bilaga 2.

Med utgangspunkt i enkatresultaten underscktes arbetet med sociala in-
satsgrupper narmare genom platsbesok och intervjuer i lokala verksamheter.
Det empiriska materialet samlades in fran varen 2016 till sommaren 2017.

Intervjuer omfattade semi-strukturerade djupintervjuer med personer som
har medverkat vid implementeringen av programmet, samordnare, projektle-
dare och professionella (poliser, behandlare, faltassistenter, fritidsassisten-
ter). Dessutom genomfordes en fokusgruppintervju med professionella som
medverkar i en social insatsgrupp. Intervjuerna behandlade sociala insats-
grupper med fokus pa programmets grundkomponenter och inkluderade
skuggkontroll, alltsd om-inte-problematiken.

Socialstyrelsen kontaktade samordnare och projektledare for verksamheter
som enligt enkéatsvaren hade minst fem deltagare och bad dem om hjélp med
att formedla kontakter med deltagare som har eller har haft erfarenhet av so-
ciala insatsgrupper och som ville stalla upp pa en intervju. Endast ett fatal
samordnare horde av sig och fa formedlade kontakter med deltagarna. Social-
styrelsen hade ocksa ambitionen att lyssna pa foraldrarnas erfarenheter av so-
ciala insatsgrupper, vilket 6vergavs pa grund av for fa formedlade kontakter.
Sammanlagt formedlades kontakter med sex deltagare, varav fyra ville stalla
upp pa en intervju. Fyra semi-strukturerade djupintervjuer genomférdes. In-
tervjuerna handlade om deltagarnas upplevelser av sociala insatsgrupper med
fokus pa programmets grundkomponenter och inkluderade skuggkontroll.
Tva av intervjuerna genomfordes i socialtjanstens lokaler och tva per telefon.

En deltagande observation genomfdrdes pa ett natverksmate for en social
insatsgrupp.

Dérutover anvandes sekundara kéllor som underlag for analysen, bland an-
nat forskning, utvéarderingar, rapporter och officiella dokument om sociala in-
satsgrupper.

Utvérderingen har genomforts enligt Vetenskapsradets forskningsetiska
principer [12]. Samtliga intervjupersoner har informerats om villkoren for sin
medverkan. | rapporten har samtliga verksamheter och intervjupersoner avi-
dentifierats.

Syfte och utvarderingsfragor

Syftet med utvarderingen ar att skapa kunskap om genomférande, utfall och
effekter av arbetet med samverkansformen sociala insatsgrupper pa verksam-
hetsniva. Kunskapen kan anvandas for informerade beslut, men dven for dis-
kussioner, larande och utveckling.

Foljande utvarderingsfragor belyses i utvarderingen:

Till vilken grad utférdes programmet som det var tankt?

Till vilken grad har programmet uppnatt tankta effekter och malsattningar?
Vad har arbetet resulterat i utdver det som var tankt?

Vilka hinder for arbetet har identifierats?

Dessutom ingar féljande aspekter fran regeringsuppdraget:

UTVARDERING AV SOCIALA INSATSGRUPPER
SOCIALSTYRELSEN



 Hur har personer som har deltagit i en social insatsgrupp upplevt det?

* Vilka lardomar kan berdrda aktorer dra av resultatet?

« Ar det ratt malgrupp som erbjuds stod inom ramen for sociala insatsgrup-
per?

Avgransningar
Utvarderingen avser inte att uttala sig om hur arbetet med sociala insatsgrup-
per bor utforas.
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Nagra kontextuella aspekter som
samspelar med programmet

Hur ett program blir till, implementeras och genomfors ar inbaddat i olika
kontexter som kan inverka pa programmets maojligheter och begransningar att
uppna onskade effekter och forandringar [13]. | detta avsnitt redovisas nagra
kontextuella aspekter som enligt implementeringsteorier kan inverka pa pro-
grammets implementering och genomférande: programmets forhistoria, det
politiska intresset for programmet, uppmérksamheten i medierna och paral-
lella interventioner avsedda for arbete med programmets omrade. For en re-
konstruktion av programmets tillblivelse se avsnittet "Hur arbetet med soci-
ala insatsgrupper var tankt att utféras”.

Programmets forhistoria

Regeringen tog 2007 initiativ till en nationell mobilisering mot den grova or-
ganiserade brottsligheten. I december 2007 fick sex experter i uppdrag att ge
forslag till atgarder som skulle lagga grunden for en effektivare och mer ut-
héllig bekdmpning av den organiserade brottsligheten”. Deras forslag redovi-
sades i promemorian Nationell mobilisering — 6vervaganden och forslag (Ds
2008:38). Enligt kommittédirektivet Atgérder for att forhindra kriminella
grupperingars etablering i samhéllet (Dir. 2009:8) var det med utgangspunkt
i forslagen som presenterades i denna promemoria som regeringen gav
Rikspolisstyrelsen och andra berérda myndigheter i uppdrag (dnr
Ju2008/5776/PO) att "vidta atgarder for att sakerstalla en effektiv och uthal-
lig bek&mpning av den grova organiserade brottsligheten”. Forslaget om so-
ciala insatsgrupper presenterades i den statliga utredningen som det uppdra-
get resulterade i.

Politiskt intresse for programmet

Idén om sociala insatsgrupper har presenterats inom ramen for en statlig ut-
redning (SOU 2010:15, se s. 20). Implementeringen av programmet gjordes
pa uppdrag av regeringen som 6nskade aven en utvardering av pilotprojektet
och en nationell utvardering av arbetet med sociala insatsgrupper, vilket den
har utvarderingen ar en del av.

Uppmarksamhet i medier

Sociala insatsgrupper gjordes till en del av medielandskapet bland annat ge-
nom en debattartikel [14] med rubriken ” Sa ska unga man i riskzonen for-
mas att avsta fran brott” i mars 2010. | en debattartikel [15] som davarande
justitieminister skrev i mars 2011 beskrivs satsningen som “den storsta rik-
tade satsningen mot ungdomsbrottslighet som gjorts pa manga ar”. Darefter
borjade antalet tidningsartiklar om sociala insatsgrupper stiga, och var pa en
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hogre niva under perioden da regeringsuppdragen for att implementera soci-
ala insatsgrupper pagick, for att sedan bérja avta.

"Har ska staden stoppa de unga kriminella” [16], ”Unga pa glid ska fa
battre hjalp” [17], ”Ny metod ska stoppa unga fran kriminalitet” [18] och
”Unga ska fas att inte bli skurkar” [19] ar nagra exempel hur sociala insats-
grupper och malgruppen har beskrivits i tidningar. Under rubriken ”Murar
rivs mellan socialtjanst och polis” [20] har sekretessfragan hanterats och sva-
righeter med arbetet tas upp i artiklar som ”Kriminella avhoppare har svarare
att fa hjalp” och ”Systemet maste bli tydligare” [21,22]. Rubrikerna har vari-
erat och formedlat bade positiva och negativa bilder, sasom “En verkstad
som reparerar de trasiga” [23] och "Hyllat projekt mot kriminalitet far stark
kritik” [24], vilka har bidragit till att skapa den kontext i vilken verksamheten
implementeras och utvecklas.

Mediauppmarksamheten har spelat en viss roll for att na potentiella delta-
gare i sociala insatsgrupper (se s. 24). Det finns ocksa verksamheter for soci-
ala insatsgrupper som sjélva har anvéant medier for att sprida information om
sitt arbete (se s. 33).

Parallella typer av arbete med
kriminalitet, inom socialtjansten

Kontexten for sociala insatsgrupper omfattar dven gréansdragningar kring pro-
grammet i forhallande till andra typer av arbete som socialtjansten utfér som
berdr kriminalitet. Resultaten fran Socialstyrelsens enkét, som skickades ut
inom ramen for denna utvérdering, visar att kommuner och stadsdelar som
har besvarat enkaten arbetar med kriminalitet pa olika satt [25]. Det betyder
att i socialtjansten existerar andra former for arbete som &r potentiellt kom-
pletterande eller konkurrerande, och som bygger pa sina respektive bakom-
liggande antaganden (programteorier) om hur adekvat stod till den avsedda
malgruppen behdver utformas.

Drygt hdlften av de svarande har angett att de erbjuder individanpassat
stod inom ramen for nagon typ av samverkansform. Nar det géller “ungdo-
mar som riskerar att hamna i en kriminell livsstil” &r andra samverkansfor-
mer med samma syfte ndgot vanligare an samverkansformen sociala insats-
grupper. Betraffande “ungdomar som behdver stod att Iamna en kriminell
livsstil” &r andra samverkansformer och sociala insatsgrupper ungeféar lika
vanliga.

Av de kommuner och stadsdelar som har svarat att de erbjuder andra sam-
verkansformer, uppger knappt hélften att de erbjuder SSPF. SSPF &r en sam-
verkansmodell mellan skola, socialtjanst, polis och fritid riktad mot krimi-
nellt beteende och mot missbruk. Arbetet inom ramen fér SSPF genomfors
enbart med samtycke fran vardnadshavarna medan sociala insatsgrupper
ocksa kraver samtycke fran de barn och ungdomar som arbetet beror. Ett fa-

1 En sokning i Mediearkivet (sokord: sociala insatsgrupper) som gjordes inom ramen fér utvarderingen visade, med
reservation for artiklar som inte kom med i resultatet, att antalet artiklar varierar enligt féljande: 42 (2010), 120
(2011), 144 (2012), 143 (2013), 80 (2014), 95 (2015), 75 (2016) och 69 (till och med 6/2017). Sdkningen gjordes
2017-06-30.
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tal har svarat att de arbetar utifran Ung och Trygg som &r en brottsférebyg-
gande samarbetsmodell som startades i Goteborg. Drygt halften uppger att de
arbetar med andra samverkansformer. Majoriteten av dessa uppger att kom-
munen arbetar utifran en lokal samverkan med socialtjanst, skola och polis
som har samma syfte som sociala insatsgrupper. Vissa kommuner uppger
namn pa lokala projekt och natverk. Flertalet av kommunerna beskriver det
som att de inte arbetar utifran en specifik modell utan att samverkan utgar
fran varje individ och efter behov. Ett fatal av de svarande uppger aven det
motsatta svaret; att samverkan finns med polis och skola men inte kring indi-
vidarenden. Nagra kommuner uppger att samverkansformer erbjuds inom so-
cialtjanstens ordinarie strukturer.

Ungefar halften av de svarande har uppgett att malgruppen inte finns i till-
rackligt stor omfattning samt att kommunen &r liten och att den darfor har
svart att erbjuda specialiserade atgarder. Det exemplifieras i foljande citat:

”Var kommun ar en glesbygdskommun med relativt f& ungdomar med
dessa problem, och vi stéttar ungdomar utifran socialtjanstlagen och de
insatser som vi kan erbjuda den vagen.”
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Hur arbetet med sociala
Insatsgrupper var tankt att utforas

Programmets tillblivelse och utveckling har resulterat i en rad officiella tex-
ter och dokument om sociala insatsgrupper. Dessa har analyserats inom ra-
men for utvérderingen for att rekonstruera en programteori for sociala insats-
grupper. Fokus har riktats mot:

identifiera fragan som programmet avser att losa (problembilden)
grundkomponenterna kring vilka programmet konstruerats
forstaelse av programmets problemomrade (férandringsteori)

hur arbetet var tankt att genomforas (handlingsteori), samt

« effekter som programmet forvantas uppna.

Underlaget bestar av tva typer av kallor. Den forsta typen har regeringen ini-
tierat: en statlig utredning i vilken idén om sociala insatsgrupper presentera-
des (SOU 2010:15) tillsammans med berérda regeringsuppdrag. Den andra
omfattar kallor som har skapats inom ramen for Rikspolisstyrelsens och So-
cialstyrelsens uppdrag av regeringen om att implementera arbetet med soci-
ala insatsgrupper. Har ingar Rikspolisstyrelsens projektplan till uppdraget att
initiera pilotprojektet, tva checklistor, informationsmaterial och rapporter om
sociala insatsgrupper samt Socialstyrelsens végledning och rapporter.

Det hdr avsnittet inleds med en redovisning av hur programmet blev till
och programmets problembild. Darefter beskrivs hur programmet implemen-
terades inom ramen for tva regeringsuppdrag. Efter det redovisas en rekon-
struktion av programmets forandringsteori och handlingsteori. Avsnittet av-
slutas med en presentation av en programteori for sociala insatsgrupper i
grafisk form.

ldén om sociala insatsgrupper lanseras

Idén med sociala insatsgrupper presenterades i den statliga utredningen Kri-
minella grupperingar — motverka rekrytering och underlatta avhopp (SOU
2010:15). Rikspolisstyrelsen ansvarade for utredningen, och hade i uppdrag
av regeringen att lamna forslag pa atgarder "for att sakerstalla en effektiv och
uthallig bekdmpning av den grova organiserade brottsligheten”, med fokus
pa "for att underlatta for personer som vill Iamna kriminella grupperingar och
for att forhindra nyrekrytering till sadana grupperingar”.

Problembilden

I SOU 2010:15 framstélls de kriminella grupperingarna som ett "reellt pro-
blem”. Fyra exempel pa kriminella grupperingar i Sverige presenteras: ”"Mc-
gang”, "fangelsegang”, “etniska grupperingar” (som med hanvisning till
Rikskriminalpolisen anses vara fran exempelvis Osteuropa, Afrika och
Asien) samt "fororts- och ungdomsgang”. Det sistndmnda beskrivs som ”l6st
sammansatta kriminella konstellationer som framférallt finns i storstadernas
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fororter” i aldern 15-30 ar. | utredningen anges att etnisk bakgrund inte fore-
faller vara nagon viktig faktor vid sammansattningen av ett fororts- eller ung-
domsgéng; av betydelse &r var man bor och vilket rykte man har”. Stolder,
ran och valdsbrott presenteras som de vanligaste brotten och narkotikabrott
beskrivs som vanligt férekommande. En motségelsefull bild av omfattningen
av fororts- och ungdomsgéang i Sverige presenteras genom tva studier som in-
kluderas i utredningens beskrivning; enligt Rikskriminalpolisen finns det en
klar trend sedan 2006 att fler yngre blir medlemmar i kriminella grupperingar
men denna utveckling bekréaftas inte av Statens institutionsstyrelses (SiS) ar-
liga métningar. Utredningen uppger att det ar angeldget att rikta fokus mot
fororts- och ungdomsgangen med motiveringen att det i olika sammanhang
framhallits att dessa gdng manga ganger utgor rekryteringsbasen till de d&nnu
mer kvalificerade kriminella grupperingarna:

’Utifran forskningslitteraturen kan det inledningsvis konstateras att poj-
kar och unga man, manga ganger fran etniska minoriteter, oftare an andra
ar med i nagot slags kriminellt natverk. Som riskfaktorer ar dessa tva
egenskaper (kon respektive etnicitet) emellertid alltfor generella och fram-
for allt svarbegripliga som egentliga orsaksforklaringar. I sak kan de inte
heller paverkas™.

Enligt utredningens uppskattning var cirka 5000 personer under 21 ar i risk-
zonen att rekryteras till kriminella natverk, varav 1200 i Storstockholm, 600 i
Storgodteborg och 400 i Stormalm@. Inrattandet av sociala insatsgrupper avser
att motverka att dessa personer utvecklar en kriminell livsstil.

Sociala insatsgrupper presenteras i utredningen som ett av atta foreslag till
atgarder mot nyrekrytering till kriminella grupperingar. De 6vriga forslagen
till atgarder omfattar lokala poliskontor, Projekt pojke,? lattnad i socialtjénst-
sekretessen, riskbedémning, tillfalligt omhéndertagande av unga, polisens
foraldratelefon samt skolans ansvar for elevernas franvaro. En sammanfatt-
ning av sociala insatsgrupper som inkluderas i utredningen ar:

Sociala insatsgrupper med socialtjanst, polis och skola bildas pa lokal
niva. Socialtjansten ska ha huvudansvaret for dessa insatsgrupper. | de
sociala insatsgrupperna ska atgarder mot nyrekrytering till kriminella
natverk koordineras pa individniva.

I utredningen n&mns sociala insatsgrupper dven inom ramen for forslag till
stodatgarder for personer som inte ar "klienter” inom kriminalvarden och
som vill [amna kriminella grupperingar och organiserad brottslighet samt for
ungdomar som &r aktuella pa institutioner som SiS ansvarar for.

2 Projekt pojke beskrivs som “en omfattande satsning pé tondrspojkar och unga man i de mest utsatta bostadsomrédena
avseende yrkestraning, arbete och fritidssysselséttning for att motverka sociala problem, psykisk ohélsa och stereotypa
kénsroller samt motverka attityder och vérderingar som framjar en kriminell identitet”.
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Implementering av sociala insatsgrupper

Implementeringen av programmet sociala insatsgrupper genomférdes huvud-
sakligen inom ramen for tva regeringsuppdrag, vilka Rikspolisstyrelsen an-
svarade for.

Pilotprojektet 2011-2012

I mars 2011 fick Rikspolisstyrelsen och Socialstyrelsen regeringens uppdrag
att inratta sociala insatsgrupper (Ju2011/1906/KRIM). Rikspolisstyrelsens
uppdrag var att:

* initiera en pilotverksamhet med sociala insatsgrupper for unga som riske-
rar att bli kriminella.

Myndigheten skulle vid genomforandet av pilotverksamheten samrada med
Socialstyrelsen, Statens skolverk, Arbetsformedlingen, Kriminalvarden, SiS,
Ungdomsstyrelsen, SKL och de 6vriga myndigheter som Rikspolisstyrelsen
finner angel&gna att knyta till projektet.

Socialstyrelsen fick i uppdrag att, efter samrad med Rikspolisstyrelsen och
andra berdrda myndigheter:

* utveckla en riskbedémningsmanual for att battre kunna identifiera vilka
unga som l6per risk att rekryteras till kriminella natverk eller som vill
hoppa av ett kriminellt natverk

* ta fram en vdgledning for vilka stodinsatser som bor gélla for de unga som
ingar i de sociala insatsgruppernas arbete.

Rikspolisstyrelsen skulle uppratta en projektplan senast den 31 maj 2011. En-
ligt uppdraget skulle pilotverksamheten ha inletts den 15 juni 2011. Uppdra-
get inkluderade en oberoende utvérdering av projektet. Som syftet med pilot-
verksamheten anges “forhindra att unga i riskzon blir vanekriminella”.
Exempel pa vad arbetet kan ga ut pa anges: ”Det kan handla om att stéarka det
sociala nétverket kring den unge, sarskilt stod i skolarbetet, sarskild yrkestra-
ning, arbete och fritidssysselsattning. P sa sétt kan sociala problem, psykisk
ohalsa och stereotypa konsroller motverkas”. Minst ett omrade "med utbrett
utanforskap” i Stockholm, Malmd, Goéteborg och Uppsala skulle inkluderas i
uppdraget. Regeringens énskemal om utvardering av pilotprojektet var: ”Ut-
varderingen ska belysa hur och pa vilket satt pilotprojektet bidragit till att
identifiera, stodja och hjélpa unga i riskzon bade vad galler risken for nyre-
krytering och for de som vill Iamna ett kriminellt natverk. Det bor ocksa
framga vilka faktorer som forklarar hur framgangsrikt arbetsséattet ar och
eventuella hinder for samverkan”.

Pilotomradena omfattade féljande kommuner och stadsdelar: Gottsunda
(Uppsala), Hyllie (Malmd), Lund, Vastra Hisingen (Goteborg), Spanga och
Tensta (Stockholm), Sodertdlje, Botkyrka, Karlskrona, Borlange, Linkdping,
Orebro och Boden [26]. Av utvarderingens underlag framgar att arbetet med
sociala insatsgrupper i enstaka fall inleddes innan pilotprojektet startades,
vilket tyder pa att ett kommande inforande av programmet anteciperades.
Rikspolisstyrelsen tog fram ett gemensamt atagande for de deltagande kom-
munerna och polismyndigheterna, tva checklistor for att formerna for arbetet
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i de sociala insatsgrupperna skulle bli tydliga, samt anordnade konferenser
och uthildning, och gav ut ett nyhetsbrev. | Projektplanen star att ”begreppet
"i riskzon for att utveckla en kriminell livsstil” kommer genomgaende att an-
véandas”.

Inom ramen fOr regeringsuppdraget tog Socialstyrelsen fram en vagledning
for arbetet i sociala insatsgrupper, Samverkan i sociala insatsgrupper — vag-
ledning for lokalt arbete i syfte att motverka en kriminell livsstil bland unga
[27]. Problembilden som presenteras inledningsvis &r att det &r vanligt att
unga begar kriminella handlingar, sarskilt tillsammans med andra jamn-ariga,
att grupper som systematiskt begar brott finns pa de flesta orter i Sverige och
bestar av mycket brottsbendgna ungdomar, och att vara medlem i en sadan
gruppering kan vara ett tecken pa att en ung person ar pa vag in i en kriminell
livsstil. I vagledningen framhalls att sociala insatsgrupper kan beskrivas som
en lokal samarbetsform dar insatser for att forhindra att unga utvecklar en
kriminell livsstil samordnas pa individniva utifran en atgardsplan som upp-
rattas for varje ungdom. VV&gledningen redovisar "hur man kan skapa forut-
séttningar for ett gott samverkansarbete och hur man kan genomfora det
praktiska arbetet kring ungdomar i riskzon att utveckla en kriminell livsstil
eller som behover stod for att lamna ett kriminellt natverk”. Begreppen sam-
verkan, samordning och samsyn forklaras. Dessutom beskrivs de olika akto-
rernas® ansvar, roll och tankbara bidrag i det praktiska arbetet med mélgrup-
pen. Forutsattningar och hinder for att skapa en god samverkan tas ocksa
upp. Vidare inkluderas foljande teman som behandlas i separata avsnitt: att
pabdrja en samverkan i sociala insatsgrupper, att upptacka ungdomar i risk-
zon, socialtjanstens utredning och beddmning av insatser, insatser for att for-
hindra aterfall i brott samt systematiskt forbattrings- och kvalitetsarbete.
Bland erfarenheter fran pilotverksamheterna som lyfts fram ingar:

 Enligt utvarderarna av forsoksverksamheterna for de sociala insatsgrup-
perna anser verksamheterna att ett strukturerat samverkansarbete av det
har slaget kring enskilda individer ar ett effektivt sétt att arbeta med mal-
gruppen och att arbetet har bidragit till att stddja och hjélpa personer ge-
nom det n4tverk man skapar kring ungdomen.

» Forsoksverksamheterna anser daremot inte att mojligheten att identifiera
ungdomar i riskzon att utveckla en kriminell livsstil har 6kat i nagon storre
omfattning sedan arbetet pabdrjades och att urvalet av potentiella deltagare
har gjorts utifrdn mycket varierade och ofta vagt definierade kriterier.

* Flera forsoksverksamheter har uppgett att det i vissa fall varit svart att fa in
ett samtycke till informationsutbyte fran den unge eller foraldrarna, vilket
har lett till att man inte i full utstrackning kunnat na de deltagare som varit
malgruppen for arbetet.

« Det offentliga samtalet och massmedia kan fa stor betydelse for sprid-
ningen av informationen. Bade utvarderingar av andra liknande nordiska
projekt och erfarenheter fran forsoksverksamheterna har visat att massme-
dier kan spela en viss roll framfor allt nar det galler att na potentiella av-
hoppare. Det finns exempel dar information om att en verksamhet finns

3 Foljande akt6rer benamns: socialndmnden, polisen, skolan, kommunens kultur- och fritidsverksamhet, psykiatriska
Gppenvarden, SiS, kriminalvéarden, arbetsformedlingen, forsakringskassan, kronofogden och ideella verksamheter.
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har lett till att personer som varit i behov av hjalp har sokt upp verksam-
heten.

Pilotprojektet utvérderades av Ersta Skondal hogskola i form av en kombine-
rad programteori- och maluppfyllelseutvérdering for att inkludera bade ett
process- och ett effektperspektiv [28]. Utvarderingen framhaller att idén om
sociala insatsgrupper och praktiken i de lokala verksamheterna sammanfaller
pa visa punkter men inte pa andra. Bedémningen av till vilken grad pilotpro-
jektomradena har arbetat mot att uppfylla avsedda effekter visar att verksam-
heterna i hogre grad har arbetat mot att bygga upp lokala samarbetsformer.
Nastan inga verksamheter har pa ett strukturerat satt 6kat mojligheterna att
identifiera unga i riskzonen. Pilotverksamheten har inte bidragit med nagon
mer genomgaende kartlaggning 6ver unga i riskzon eller unga kriminella i pi-
lotomradena, enligt utvarderingen av pilotprojektet. Mot bakgrund av en at-
skillnad mellan samordning, samverkan och samarbete, uppges i utvarde-
ringen av pilotprojektet vidare att pilotomradena i "varierande utstrackning”
uppfyller kriterierna for samverkan.

Nya omraden 2013-2014

| februari 2013 fick Rikspolisstyrelsen ett nytt uppdrag av regeringen, att ak-
tivt stodja arbetet med sociala insatsgrupper (Ju2013/1370/PO). Inom ramen
for uppdraget initierade myndigheten inrattandet av sociala insatsgrupper i
nya omraden (i fortsattningen nya omraden). Nya omraden omfattade La-
holm, Nykoping, Strangnas, Sunne, Vasteras, Eskilstuna, Norrkoping, Jonko-
ping, Ljungby, Vaxjo, Skovde, Alingsas, Trollhattan, Malmo, Eslév, Horby,
Hoo6r, Helsingborg, Haninge, Jarfalla, Sollentuna, Norrtélje och Sundbyberg.
Projektet med nya omraden pagick under perioden 2013-2014 [29].

| samband med att sociala insatsgrupper skulle implementeras i nya omra-
den togs ett dokument fram, Gemensam viljeforklaring: samverkan som ger
framtidshopp, i vilket atta myndigheter presenteras som ”Det ar vi som ar
drivkrafterna bakom sociala insatsgrupper” [30]. Sociala insatsgrupper pre-
senteras sa har:

’Nu utvecklas arbetet med sociala insatsgrupper och sprids till flera orter
pa regeringens initiativ. En satsning som ska ge utsatta ungdomar en moj-
lighet till ett battre liv och dessutom sparar miljoner at samhéllet pa lang
sikt.

Sociala insatsgrupper ar ett samverkansuppdrag mellan flera aktorer med
syfte att ge individanpassat stod till kriminella ungdomar. Regeringen ini-
tierade ett pilotprojekt med sociala insatsgrupper redan 2011 och nu har
man beslutat om en fortsattning, eftersom projektet visat sig vara fram-
gangsrikt for de unga som samtyckte till att vara med.”

Under 2014 gav regeringen Socialstyrelsen i uppdrag att uppdatera vagled-
ningen for arbetet med sociala insatsgrupper. | februari 2016 publicerade So-
cialstyrelsen rapporten Sociala insatsgrupper — Lokal samverkan for att for-
hindra ungdomar fran att bega brott [31].
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FOrandringsteori

Forandringsteori ses i denna utvardering som en komponent av programteo-
rin och beskriver de underliggande orsakssambanden. Orsakssambanden &r
en forutséttning for att programmet ska fungera och generera de dnskade ef-
fekterna.

| SOU 2010:15 framstalls kunskap om vad som kannetecknar unga som in-
gar i kriminella natverk vara av central betydelse for att det férebyggande ar-
betet ska bli sa effektivt och framgangsrikt som mojligt. Ett antal riskfaktorer
for att unga ska ga med i kriminella natverk redovisas. Vidare konstateras att
de personer som loper storst risk for att soka sig till eller dras med i krimi-
nella natverk gar relativt enkelt att identifiera pa gruppniva, men séllan pa in-
dividniva. I utredningen namns att atgarder for att férhindra nyrekrytering till
kriminella grupperingar bor sattas in sa tidigt som mojligt och att insatserna
bor fokusera pa unga som uppvisar flera riskfaktorer. Skolan, socialtjansten,
polisen och foraldrarna framstalls i utredningen som mycket viktiga aktorer i
detta sammanhang.

Nar det galler stod till personer som inte ar “klienter” hos Kriminalvarden
och ungdomar som &r aktuella hos SiS uppges i utredningen att "respektive
myndighet ska arbeta med det samhéllsuppdrag som den redan har”.

| utredningen inkluderas en framstéllning av en social insatsgrupp inklu-
sive antaganden om orsak och verkan i grafisk form, enligt figur 1.

Figur 1. Schematisk bild 6ver hur arbetet kring sociala insatsgrupper ar
organiserat. Kalla: SOU 2010:15:17.
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Handlingsteori

Handlingsteori beskriver hur ett program har konstruerats for att gora pro-
grammets férandringsteori verksam. Inom ramen for denna utvardering har
programmets handlingsteori rekonstruerats, det vill s&ga de resurser, proces-
ser, aktiviteter och forvéntade utfall som programmet har skapats kring. Un-
derlaget har bestatt av utredningen Kriminella grupperingar, i vilken idén om
sociala insatsgrupper har presenterats, och av kallor som Rikspolisstyrelsen
respektive Socialstyrelsen har tagit fram under implementeringen av pro-
grammet.

Ramen fOr sociala insatsgrupper

I SOU 2010:15 framstélls samverkan mellan myndigheter och andra aktorer
som en nodvandig forutsattning for att insatserna ska bli framgangsrika.
Andra aktorer kan exempelvis vara frivilligorganisationer. Det anges att sam-
verkan mellan socialtjanst, skola och polis har en lang tradition i Sverige. So-
ciala insatsgrupper presenteras som en lokal samarbetsform dér insatser for
unga i risksituationer kan koordineras pa individniva. | utredningen konstate-
ras att tidiga, tydliga och samordnade insatser ar grundférutsattningar for att
minska nyrekryteringen till kriminella natverk. Ramen for arbetet med soci-
ala insatsgrupper beskrivs sa har:

« Sociala insatsgrupper med socialtjanst, polis och skola bildas pa lokalniva.

 Socialtjansten ska ha huvudansvaret for dessa insatsgrupper.

« Den strategiska nivan (hdga chefer) och den operativa verksamheten i de
sociala insatsgrupperna foresprakas.

« | de sociala insatsgrupperna ska atgarder mot nyrekrytering till kriminella
natverk koordineras pa individniva.

» En central uppgift &r att "kartldgga och identifiera ungdomar som mera
omedelbart &r pa vag in i gangkriminalitet och forsoka starka deras sa kal-
lade skyddsfaktorer”.

* Individuella handlingsplaner for unga som riskerar att rekryteras till krimi-
nella natverk ska utarbetas, regelbundet foljas upp och utvecklas.

« Vid behov ska dven Kriminalvarden, SiS, missbruksvarden och psykiatrin
kopplas till insatsgruppernas arbete. Aven ideella organisationer och ni-
ringslivet ska kunna bidra till verksamheten.

« 1 6vrigt galler vanligt socialtjdnstarbete och andra myndigheters insatser
efter behov.

» En socialsekreterare kan utses for att fungera som lots, stodperson, for
”den unge”.

« Resultatet av riskbedomningen ska vagleda den som utfor en sadan be-
démning om lampliga atgarder. Riskbedémningsinstrument ska vara ett
stod i arbetet for att motverka nyrekrytering till kriminella natverk. En ma-
nual for riskbedémning ska utarbetas.

o Starkt stod erbjuds till foréldrar i deras ansvar att fostra sina barn”.

 Stod kan erbjudas personer som vill l&amna en kriminell gruppering, och
som inte ar klienter inom kriminalvarden, samt ungdomar som ar aktuella
hos SiS. Respektive myndighet ska arbeta med det samhallsuppdrag som
den redan har. Foljande komponenter i arbetet anges: ”stdrka ungdomarnas
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motivation till forandring och ge dem ett uthalligt stod i férandringspro-
cessen dels genom sociala insatser, dels genom att stérka deras sociala
kontaktnat”.

« Utredningens forslag om sociala insatsgrupper uppges inte medféra nagra
direkta kostnadsokningar for vare sig stat eller kommun.

Hur ramen Oversattes vid implementeringen

Av underlaget framgar att implementeraringsansvariga vid pilotprojektets
start trodde att programmet skulle utforas pa ett enhetligt satt. Snart upptack-
tes det dock att pilotomradena bérjade arbeta pa olika satt. For att formerna
for de sociala insatsgruppernas arbete skulle bli “tydliga”, tog Rikspolissty-
relsen i juni 2011 fram en checklista ”for hur arbetet i de sociala insatsgrup-
perna kan ga till” [32]. Myndigheten uppger att checklistan ar 6vergripande
och i det lokala arbetet kan det finnas avvikelser som gor att alla delar av
checklistan inte &r tillampbar. For att gora formerna for arbetet annu tydli-
gare”, tog Rikspolisstyrelsen fram en uppdaterad checklista i januari 2012
[33]. Rikspolisstyrelsens checklistor upphorde att gélla nér den végledning
som Socialstyrelsen hade i uppdrag att ta fram blev klar vid pilotprojektets
slut.

Socialstyrelsens vagledning har varit det stod for arbetet med sociala in-
satsgrupper som har varit gallande l&ngst tid under programmets utveckling,
alltsedan 2012. | vagledningen star att informationen bygger pa lagar och for-
ordningar, befintlig forskning om samverkan och brottsforebyggande arbetet
och pa de erfarenheter som finns fran pilotverksamheterna.

For att underlatta lasningen redovisas i nésta avsnitt en forklaring av de
grundkomponenterna for sociala insatsgrupper som har anvants vid datain-
samling och analys enbart utifran Socialstyrelsens vagledning. Ett undantag
ar dock forklaring av utfall som liksom i utvéarderingen av pilotprojektet ut-
gar fran Rikspolisstyrelsens Projektplan och regeringsbeslutet om att inratta
sociala insatsgrupper. Anledningen ar att nagon uppdatering av forvantat ut-
fall pa nationell niva inte har gjorts sedan pilotprojektet.

Forklaring av de grundkomponenter for sociala
insatsgrupper som har anvants vid datainsamling
och analys

Samverkansformen sociala insatsgrupper haller pa att utvecklas i ett samspel
mellan olika aktorer i varierande lokala kontexter samtidigt som den utvarde-
ras. FOr att kunna hantera denna komplexitet fokuserar denna utvardering pa
sju grundkomponenter for sociala insatsgrupper som har rekonstruerats fran
officiella dokument som har skapats under programmets framvaxt, enligt fol-
jande.

Former for samarbete

I Socialstyrelsens vagledning ndmns den ursprungliga modellen som Rikspo-
lisstyrelsen foreslog pilotverksamheterna till, ndmligen att organisera arbetet
i tre nivaer: styrgrupp, beredningsgrupp och de sociala insatsgrupperna. Déar
star aven att det kan finnas andra satt att organisera arbetet lokalt som ar
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lampligare for de specifika lokala forutsattningarna. Enligt végledningen an-
ses det som lampligt att utse en samordnare for arbetet med de sociala insats-
grupperna och att det ar bra om beslutet att samverka formaliseras och gors
tydligt i 6verenskommelser mellan hogsta ledningen i de ingaende verksam-
heterna. Det anses ocksa bra om det uppréttas rutiner for olika delar av arbe-
tet. Att formalisera rutiner uppges kunna skapa tydlighet i arbetet for alla in-
blandade.

Malgruppen
I Socialstyrelsens vagledning anges att sociala insatsgrupper kan erbjudas
ungdomar [alder specificeras inte] som

* riskerar att rekryteras till kriminella natverk eller utveckla en kriminell
livsstil
 behover stod for att lamna ett kriminellt natverk eller en kriminell livsstil.

Det handlar om unga som uppvisar manga riskfaktorer nar det galler eget be-
teende och har forhallandevis fa skyddsfaktorer, har begatt flera brott, ibland
allvarliga eller har anknytning till kriminella grupperingar.

Riskbed6mning

| arbetet med sociala insatsgrupper ar det viktigt att ta fasta pa de riskfaktorer
som genom forskning visat sig vara direkt relaterade till normbrytande bete-
ende och kriminalitet och sadant som det finns potential att férandra, enligt
vagledningen. Vidare uppges i Socialstyrelsens vagledning att betydelsefulla
faktorer att uppméarksamma for att upptacka ungdomar i riskzon att utveckla
en kriminell livsstil &r att den unge:

« Kommer fran en socialt och ekonomiskt utsatt situation.
« Har familj och vanner som begar brott.

 Tidigt uppvisar normbrytande beteende.

» Skolkar regelbundet.

 Tidigare har domts for brott.

« Har begatt sitt forsta brott i ung alder.

 Har begatt strategiska brott vid debut.

» Uppvisar flera riskfaktorer samtidigt.

Samtycke till informationsutbyte

Att fa ungdomens eller vardnadshavarnas samtycke till att myndigheterna far
utbyta information ar enligt Socialstyrelsens véagledning en forutséttning for
att man ska kunna genomfora ett effektivt samarbete inom arbetet med de so-
ciala insatsgrupperna. Det star ocksa:

Uppgifter som finns hos olika myndigheter om enskilda personliga forhal-
landen omfattas i manga fall av sekretess. Sadana uppgifter kan lamnas ut
av myndigheten om det finns stod for det i ndgon sekretessbrytande be-
stammelse. En sadan situation kan foreligga om den enskilde vars uppgif-
ter sekretessen ska skydda lamnar sitt samtycke till att myndigheten l1am-
nar uppgiften vidare.
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Vad som kan vara av vikt att tanka pa nar fragan om samtycke till informat-
ionsutbyte &r aktuell sammanfattas enligt foljande:

« Den enskilde kan som utgangspunkt bara hava sekretess som galler till
skydd for honom eller henne.

« Om den enskilde som uppgifterna galler inte har fyllt 18 &r kan det, bero-
ende pa hans eller hennes alder och mognad, vara vardnadshavaren som
ensam, eller tillsammans med de underarige, forfogar 6ver sekretessen till
skydd for den underarige.

* Lagen uppstéller inga formkrav for hur ett samtycke till utldimnande av
uppgifter ska se ut. JO har dock i ett flertal fall menat att det nar det ar fra-
gan om kénsliga uppgifter som regel finns skél att inhdmta samtycket i
skriftlig form eller atminstone féra anteckningar om nar och hur samtycket
har inhdmtats.

« Nar ett skriftligt samtycke utformas &r det viktigt att vara noggrann sa att
samtycket t.ex. inte blir mer omfattande &n vad den enskilde avsett.

o Nar ett samtycke tas in ar det viktigt att det blir klarlagt i forhallande till
vem och i vilken utstrackning eftergiften sker.

« Den enskilde kan alltid aterkalla ett samtycke.

Individniva

I Socialstyrelsens vagledning anges att i modellen for de sociala insatsgrup-
perna ingdr att socialtjansten ansvarar for att det for varje ungdom upprattas
en individuell atgardsplan. | atgardsplanen kan man specificera:

« vilka atgarder som ska tas och av vem

* nar varje atgard ska vara genomford

« i vilken ordning atgéarderna ska genomforas
* hur genomférandet ska dokumenteras.

I vagledningen uppges att fokus &r pa det forebyggande arbetet med de unga,
det vill sdga att motverka rekrytering till kriminella natverk eller att utveckla
en kriminell livsstil. Vidare star att informationen i vagledningen om arbetet
med att ge stdd till nagon som vill hoppa av ett kriminellt natverk ar begran-
sad, vilket forklaras med h&nvisning till att det finns mycket lite etablerad
kunskap om hur ett sadant arbete bast kan genomforas.

Hur sociala insatsgrupper tillampas
| Socialstyrelsens vagledning anges att samverkan mellan myndigheter kring
en person &r i sig inte att betrakta som en insats utan kan ses som en samord-
ning av olika verksamheters inbordes arbete med en person
| Socialstyrelsens rapport Atgérder for att stodja sociala insatsgrupper
[37] papekas foljande:
Vissa verksamheter tillampar sociala insatsgrupper som en beslutad insats
medan andra anvander det som en serviceinsats.
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Utfall

Avsedda effekter
I Rikspolisstyrelsens Projektplan anges forvantade effekter for pilotomraden
[34]:
utveckla lokala samarbetsformer avseende insatser for unga i risk-
zon att utveckla en kriminell livsstil
- Oka mojligheten att identifiera de unga som riskerar att utveckla en
kriminell livsstil eller vill Iamna ett kriminellt natverk.”

Langsiktiga malsattningar
| Rikspolisstyrelsens Projektplan anges langsiktiga malsattningar for pilot-
projektet [34]:

’Det langsiktiga syftet med projektet &r att genom tidiga, tydliga och sam-
ordnade insatser och reaktioner fran samhéllets sida minska risken for att
unga valjer en kriminell livsstil.”
I regeringsuppdraget om att inrétta sociala insatsgrupper uppges féljande
(Ju2011/1906/KRIM):

En central uppgift for forsoksverksamheten ska vara att kartlagga och
identifiera de unga som &r i riskzonen for att bli vanekriminella och att pa
ett strukturerat satt arbeta for att starka skyddsnatet kring den unge och
darigenom férhindra en utveckling som kan leda till kriminalitet. Aven
unga som behdver stdd och hjélp for att bryta med kriminella néatverk bor
kunna inga i forsoksverksamheten.”

En programteori for sociala
insatsgrupper

Hér presenteras en programteori for sociala insatsgrupper i grafisk form. Den
har programteorin har anvants som underlag for datainsamling och analys. |
programteorin visas hur de olika komponenterna for sociala insatsgrupper
forhaller sig till varandra.

UTVARDERING AV SOCIALA INSATSGRUPPER
SOCIALSTYRELSEN

31



32

Figur 2. En programteori for sociala insatsgrupper
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. /
(

Malgrupp v

¢ Ungdomar i éldern 15-25 ar som riskerar att
hamna i en kriminell livsstil

J

» Ungdomar i éldern 15-25 som behsver stad for
att lamna en kriminell livsstil.

\ J

r

* Bygga upp en tydlig struktur:

N\

Former for samarbete A 4 A 4

Individniva

— styrgruppen
— beredningsgruppen

- samordnare.
* Upprdtta rutiner.

* Félia upp arbetet.

\_

— den sociala insatsgruppen (arbetsgrupp)

* Genomféra risk- och behovsbed&mning.
* Uppritta individuella atgérdsplaner.

* Besluta om insatser.

* Formedla och samordna insatser.

» Folja upp individuella atgérdsplaner.

>

\_ J

( Uttall

Langsiktiga malsattningar:

A\

* Farhindra nyrekrytering till kriminalitet

Forvantade effekter (for pilotverksamheten):
* Utveckla lokala former f&r samarbete

» Oka méjligheten att identifiera de unga som riskerar att utveckla en kriminell livsstil
eller vill lamna ett kriminellt natverk.

\° Erbjuda stéd och hjélp till unga som vill limna kriminella nétverk.
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Hur arbetet med sociala
iInsatsgrupper utfors i praktiken

I detta avsnitt redovisas en samlad bild av hur arbetet med sociala insatsgrup-
per utfors i praktiken. Utgangspunkten tas i Socialstyrelsens nationella enkat
och intervjuer med professionella och tjanstemén. Redovisningen &r struktu-
rerad kring grundkomponenterna for sociala insatsgrupper: former for samar-
bete, malgrupp, riskbedémning, samtycke till informationsutbyte, individ-
niva, hur sociala insatsgrupper tillampas, dokumentation och avsedda
effekter.

| Socialstyrelsens nationella enk&t har sammanlagt 53 svarande angett att
stdd inom ramen for samverkansformen sociala insatsgrupper till ungdomar
som “riskerar att hamna i en kriminell livsstil” eller "vill lamna en kriminell
livsstil” erbjuds i deras kommun eller stadsdel [25].

Av enkaten och intervjuerna framgar att de verksamheter som erbjuder so-
ciala insatsgrupper har olika forutsattningar for sitt arbete. Nagra har tidigare
erfarenheter av samverkan med polisen. Arbetet med sociala insatsgrupper
har bedrivits olika lange. Nagra medverkade i pilotprojektet, andra vid imple-
menteringen av nya omraden, nagra har inrattat sociala insatsgrupper utanfor
regeringsuppdragen och ytterligare nagra holl pa att bygga upp former for
samarbete. Dessutom utfors arbetet i olika regionala och lokala kontexter.
Hur manga professionella som ingar varierar. Det forekommer att verksam-
heten for sociala insatsgrupper ar lika med samordnaren, det vill séga bestar
av en person. | andra verksamheter kan det inga andra professionella utéver
samordnaren, exempelvis behandlare eller lotsar. Var arbetet med sociala in-
satsgrupper ar lokaliserat inom socialférvaltningen varierar. Har ar nagra ex-
empel pa vilken organisatorisk tillhérighet som verksamheten for sociala in-
satsgrupper kan ha: Individ och Familj, Familjebehandling,
Barnskyddsteamet, Vuxenenheten, Forebyggande enheten, Barn och Ung-
dom, Arbete och valfard, Ungdomsgruppen, Familj och éppenvard. Grans-
dragningar mellan sociala insatsgrupper och socialtjansten varierar. Nagra
samordnare framstéller verksamheten for sociala insatsgrupper som en sepa-
rat verksamhet och socialtjansten som en aktor bland flera andra som verk-
samheten for sociala insatsgrupper involverar i arbetet. Denna sarstéllning i
lokala verksamheter gor att sociala insatsgrupper inte gar att beskriva i ter-
mer av socialtjanstens verksamhet pa nationell niva. | nagra fall ar verksam-
heten for sociala insatsgrupper och polisen samlokaliserade. Ett fatal verk-
samheter presenterar arbetet med sociala insatsgrupper pa kommunens
webbplats inom ramen for socialtjanstens verksamhet. Nagra fa anvander so-
ciala medier i samma syfte, samt for kontakter med deltagarna i programmet.

Enligt enkétsvaren kom initiativet till att infOra sociala insatsgrupper vanli-
gen fran bade socialtjansten och polisen. Cirka en fjardedel har uppgett att
socialtjansten tog initiativet till inforandet av programmet. Ungefar en av fem
har svarat att sociala insatsgrupper initierades av polisen. Drygt en sjéttedel
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har uppgett att socialtjanst, polis och annan aktor tog initiativet. Av kommen-
tarerna framgar att ett politiskt beslut gallande inférandet av sociala insats-
grupper togs i nagot fall.

Former fOr samarbete

Bade enkaten och intervjuerna visar att de lokala verksamheterna har organi-
serat former for samarbete pa olika sétt.

Tva tredjedelar har en skriftig 6verenskommelse om
samverkan

Tva tredjedelar av de svarande uppger i enkaten att en skriftlig 6verenskom-
melse mellan socialtjansten och évriga aktorer for att samverka kring mal-
gruppen finns. Den Gvervagande majoriteten har en skriftlig samverkansover-
enskommelse med polisen. Ungefar hélften uppger att det finns en skriftlig
overenskommelse som utOver polisen omfattar andra aktorer. Till exempel
namns skolforvaltningarna, Kultur och fritidsforvaltningen, arbetsfor-
medlingen och landstinget. Ett par av de svarande uppger att skriftlig over-
enskommelse finns med Barn och ungdomspsykiatrin (BUP), kriminalvarden
och frivarden. Dessutom namns skriftlig 6verenskommelse med raddnings-
tjansten, funktionsstodsforvaltningen och Kronofogdemyndigheten i nagra
enstaka fall.

Av de verksamheter som inte har nagon skriftlig 6verenskommelse med
ovriga aktorer beskriver ett antal att det finns generella avtal eller 6verens-
kommelser dar sociala insatsgrupper ar forankrade. Nagra uppger att de har
muntlig 6verenskommelse med Gvriga aktorer som samverkar kring malgrup-
pen.

Styrgrupp

I enkéten uppger 40 svarande av 53 att verksamheterna har inrattat en styr-
grupp. En fjardedel uppger sig sakna formen for samverkan pa denna organi-
sationsniva.

Dar det finns en styrgrupp ingar enligt enkéatresultaten vanligen samordna-
ren for sociala insatsgrupper; forvaltningschefer eller motsvarande for polis,
socialtjanst och skola; samt chefer for olika andra férvaltningar eller myndig-
heter. | nagra fall uppges att styrgruppen utgors av befintliga lokala struk-
turer for samverkan som chefssamradet, samverkansorgan eller brottsfore-
byggande radet.

Vanligast ar att styrgruppen traffas minst en gang i halvaret.

Av intervjuerna framgar att det tidigare har funnits en styrgrupp i nagra
verksamheter, men att den har upplosts.

Beredningsgrupp

| enkéten uppger 37 svarande av 53 att verksamheterna har inrdttat en bered-
ningsgrupp. Grunden for beredningsgruppen ar samordnaren eller koordina-
torn och foretradare for socialtjansten och polisen. Chefer och rektorer fore-
kommer ocksa, liksom kuratorer, familjebehandlare, alkohol- och
drogterapeuter, lotsar och ansvariga for elevhalsovarden.
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| intervjuerna tas upp att beredningsgruppen i en del verksamheter har
mandat att fatta beslut om arbetet i sociala insatsgrupper. Beredningsgruppen
ar vanligtvis pa mellanniva i organisationen.

Beredningsgruppen tréffas i de flesta fall minst en gang i manaden.

Social insatsgrupp, arbetsgrupp

Majoriteteten av verksamheter erbjuder individarbete inom ramen for en
social insatsgrupp, enligt Socialstyrelsens enkédt. Sammanlagt 14 svarande
uppgav att verksamheter som de foretradde inte hade nagon social insats-

grupp.

Samordnare eller koordinator

Arbetet med sociala insatsgrupper har lett till att det har skapats nya tjanster.
En av dem &r samordnare, som i en del lokala verksamheter bendmns koordi-
nator. Samordnarrollen ndmns inte i de tidiga texterna om sociala insatsgrup-
per. | Socialstyrelsens végledning anges att det kan vara lampligt att utse en
samordnare.

| enkaten har de flesta svarande uppgivit att samordnare for arbetet med
sociala insatsgrupper har utsetts.

Av enkatsvaren framgar att samordnarens arbetsvillkor varierar, bade nar
det géller hur mycket tid samordnaren har att avsétta for arbetet med de soci-
ala insatsgrupperna, vilka arbetsuppgifter hen har och vilken position hen ges
i forhallande till socialtjanstens ordinarie verksamhet.

Drygt halften av de verksamheter som har utsett en samordnare uppger att
samordnaren inte har nagon sarskild tid avsatt for arbetet med sociala insats-
grupper utan uppgiften ingar som en del tillsammans med andra arbetsupp-
gifter. Knappt halften anger att samordnaren har en hel- eller en deltid av en
tjanst avsatt for att arbeta med de sociala insatsgrupperna. Som en samord-
nare uttryckt det, utfor hen arbetet med sociala insatsgrupper “vid sidan av”
sina arbetsuppgifter.

Antalet samordnare for de sociala insatsgrupperna i lokala verksamheter
varierar. Majoriteten av verksamheterna har en samordnare. Ungefér en av
fyra lokala verksamheter har i enkaten uppgett att fler &n en samordnare har
utsetts. FOr det mesta har det anstallts tvd samordnare och i ett par verksam-
heter sex samordnare.

Hur samordnarnas arbetsuppgifter fordelas, och om det finns flera samord-
nare, varierar ocksa. Enligt enkatsvaren kan samordnare, om det finns flera,
exempelvis dela pa alla arbetsuppgifter eller utféra samma arbete men ha an-
svar for olika natverk, eller sa kan den ena ansvara for samverkan och den
andra for individuellt stod.

Arbetsuppgifterna varierar likasa. | vissa verksamheter ansvarar samordna-
ren huvudsakligen for administrativa uppgifter, exempelvis planerar och bo-
kar méten, informerar foretradare for de olika organisationsnivaerna om ar-
betet, ansvarar for kontakter med deltagarna i sociala insatsgrupper samt
dokumenterar arbetet. | andra verksamheter ingar det i samordnarens arbets-
uppgifter att forutom administration vara kontaktperson till deltagarna.

Av intervjuerna framgar att samordnarrollen inte alltid &ar kand i social-
tjansten. Nagra samordnare har tagit upp att en del av deras arbete gar ut pa
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att informera annan personal inom socialtjansten om sin roll och om vad ar-
betet med sociala insatsgrupper kan erbjuda. Vidare framgar att samordnare
kan ha olika utbildningsbakgrund. Majoriteten ar socionomer. Aven andra yr-
kestillhdrigheter forekommer, exempelvis pedagoger eller behandlare. Det
framgar ocksa att samordnare kan ha vidareutbildning i olika terapiformer,
behandling, kunskaper i andra sprak an svenska och lokalkannedom. Tanken
att samordnare bor vara socionomer har framforts i enstaka intervjuer.

Malgruppen

Gransdragningar kring malgruppen
Saval enkaten som intervjuerna visar att verksamheter arbetar med olika
gransdragningar kring malgruppen pa lokal niva.

Nar det galler alder flyttas gransdragningarna i praktiken oftast nerat. Den
lagsta aldern som namns i enkatsvaren &r 10 ar och den hogsta ar 29 ar. |
nagra verksamheter finns ingen lagre aldersgrans medan andra séager sig inte
ha nagon ovre aldersgrans.

Gransdragningar inom programmet forekommer ocksa. Nagra verksam-
heter uppger i enkaten att de erbjuder 13-14 aringar nagot som de kallar en
”light version” av sociala insatsgrupper med motiveringen att de yngre inte
ska identifiera sig med &ldre som ingar i sociala insatsgrupper.

Av intervjuerna framgar att det forekommer att arbetet med sociala insats-
grupper kombineras med andra arbetssatt. | en verksamhet erbjuder man ex-
empelvis i vanlig 6ppenvard precis samma hjalp och samma behandling som
sociala insatsgrupper fast till yngre malgruppen, men polisen ar inte inkopp-
lad. Nagra verksamheter erbjuder stod till yngre malgruppen inom ramen for
andra samverkansmodeller, exempelvis SSPF, och erbjuder stdd av sociala
insatsgrupper enbart till unga vuxna. SSPF &r en samverkansmodell mellan
skola, socialtjanst, polis och fritid riktad mot kriminellt beteende och mot
missbruk. Granserna mellan de olika arbetssatten kan vara flytande.

| intervjuerna berdrs standigt pagaende diskussioner om hur man ska defi-
niera malgruppen och vilka man ska arbeta med:

Initialt var det strategiska brott. Det blir svarare. Vissa sager att de job-
bar med *svansen’, inte sa tungt kriminella, och andra tycker att de jobbar
med tungt kriminella. Vilka ska man arbeta med?”

Att olika professionella kan ha olika asikter om vilken malgrupp som ar
"ratt” och utmaningar som detta kan leda till berors ocksa, vilket de har cita-
ten illustrerar:

’Polisen kan ha en helt annan uppfattning om vad det ar &n vad social-
tjansten har. Man kan ha olika installning till kriminella personer. Det kan
ge uttryck for manga olika tolkningar.”

’Det &r orimligt att polisen ska definiera malgruppen nar det &ar social-
tjansten eller kriminalvarden som ska arbeta med en férandring av deras
livsstil, &ven om de ar viktiga for att delta i arbetet.”
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| enstaka fall formedlas tankar om att terminologin for arbetet med sociala
insatsgrupper skulle behdva ses over, vilket foljande citat &r ett uttryck for:

’Man kan hitta nagonting som liksom avdramatiserar det och plocka bort
kanske ’kriminell livsstil” eller ’kriminella natverk’ och i stallet fokusera
pa det som sjalva insatsen fokuserar pa, ’individanpassat stod’. Det tror
jag skulle vara positivt.”

Kriterierna for urvalet varierar

For att vélja ut ungdomar som ska erbjudas stdd inom ramen for sociala in-
satsgrupper anvénds varierande kriterier. En bild av hur enk&tsvaren fordelas
kring kriterierna vilka i enkaten har tagits fran s. 47 i Socialstyrelsens vagled-
ning Samverkan i sociala insatsgrupper [27], finns i tabell 1.

Tabell 1. Vilka kriterier anvands for att valja ut ungdomar som ska erbju-
das att fa inga i en social insatsgrupp? N = 53

Flera svarsalternativ var majliga

n %
Ungdomen kommer fr&n en socialt och ekonomiskt utsatt position 19 36
Ungdomen har familj och vanner som begar brott 18 34
Ungdomen har tidigt uppvisat normbrytande beteende 44 83
Ungdomen presterar daligt i skolan 12 23
Ungdomen skolkar regelbundet 17 32
Ungdomen har tidigare domts for brott 42 79
Ungdomen har begatt sina forsta brott i ung alder 38 72
Ungdomen har begatt strategiska brott vid debut 31 58
Andra kriterier 14 26

Kalla: Socialstyrelsens enkéat

De svarande hénvisar oftast till kriterier som “tidigt uppvisat normbrytande
beteende” och kriterier relaterade till brott, till exempel "har tidigare domts
for brott”, ”har begatt brott i ung alder” och "har begatt strategiskt brott vid
debut”. Drygt en tredjedel har valt svarsalternativet "Ungdomen kommer
fran en socialt och ekonomiskt utsatt position” som ett urvalskriterium.

Som exempel pa andra kriterier som vanligen anges ar "hog eller medel
riskbeteende” och aktiv kriminalitet”. Nagon uppger att for flickor géller
aven “att befinna sig tillsammans med dldre kriminella pojkar eller mén” som
ett kriterium.

En verksamhet preciserar urvalsprinciper sa hr:

”De mest brottsaktiva ungdomarna i [omradets namn] mellan 12 och 18 ar,
men mojlighet till forlangning av insatsen finns till fram till och med att ung-
domen fyller 19 ar om den har pabdrijats innan ungdomen fyllt 18 ar.

» Ungdomar som uppvisar flertalet riskfaktorer som prognostiserar forhojd
risk for aterfall i brottslighet.

 Ungdomar som begatt grova brott, manga brott pa kort tid och/eller stra-
tegiska brott.
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» Ungdomar som &r ute och ror sig i riskmiljoer tillsammans med (av poli-
sen) kéanda kriminella ungdomar och &ldre.
Forstarkande faktorer ar ocksa:

 Ungdomar i malgruppen som riskerar placering.

 Ungdomar i malgruppen som har varit placerade och som ska hem fran
SiS, HVB eller som har suttit haktade.

« Ungdomar med ett tidigare eller pAgaende narkotikamissbruk.”

En annan verksamhet sager sig utga fran:

* Motivation

 [Deltagaren accepterar att] polisen ska vara med
« [Deltagaren] kommer fran omradet

+ [Deltagaren] vill genomga behandling.

I ndgon verksamhet ar pagaende utredning eller en insats kriteriet att komma
med i sociala insatsgrupper.

Ett par verksamheter uppger i beskrivningen av lokala sociala insatsgrup-
per att arbetsséttet pa sikt ska bidra till att 6ka tryggheten for saval malgrup-
pen som medborgarna genom att minska kriminalitet och nyrekrytering till
kriminalitet.

Riskbeddmning

Det ar vanligt att riskbeddmningsinstrument inte anvands som beslutstod i
samtliga fall vid bedémningen av vilka ungdomar som ar lampade att erbju-
das stod i en social insatsgrupp.

Tabell 2. Anvands n&got riskbedomningsinstrument som beslutstod?

Antal Andel (%)
Ja 20 38
Nej 33 62
Totalt 53 100

Kalla: Socialstyrelsens enkéat

I verksamheter som anvénder riskbedémningsinstrument ar det vanligen
ESTER (Evidensbaserad strukturerad bedémning av risk- och skyddsfak-
torer) och SAVRY (Structured Assesment of Violence Risk in Youth) som
anvands. Verksamheter som har angett att de anvénder andra riskbeddm-
ningsinstrument har ndmnt Outcome stars, IRK (Initial riskbedémning for
kriminalitet), Kriminalitet som livsstil, ADAD (Adolescent Drug Abuse Dia-
gnosis) och Signs of safety som exempel pa dessa.

Av kommentarerna i enkaten framgar att riskbedémningsinstrument upp-
levs som mycket tidskrdvande och darfor inte anvénds i situationer nar pro-
fessionella behdver agera snabbt eller om arbetsbelastningen ar hog. Nagon
uppger att riskbedémningsinstrument anvands i samband med utredningar
och val av insatser, dock inte som urvalskriterium.
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Av intervjuerna framgar att riskbedomningsinstrument kan anvéndas i en-
skilda fall, dock inte for alla. Det framgar att riskbedomning kan ha gjorts av
andra, exempelvis polisen eller socialtjansten. Aven i intervjuerna formedlas
uppfattningen om att riskbeddmning vanligen faller bort. Professionell kun-
skap och erfarenhet, som i enstaka fall uttrycks som “fingertoppskénsla”,
lyfts aterkommande fram i beskrivningar av hur bedémningen av deltagarna
gar till.

”’Att man ska anvanda sig av SAVRY for att ta reda pa om en individ till-
hor malgruppen eller inte lirar inte alls med verkligheten. Verkligen verk-
lighetsfranvant. Personomséttningen &r stor och man ligger helt enkelt ef-
ter hela tiden om man ska ha personer utbildade i SAVRY och manga
andra utbildningar som man ocksa ska ha.”

Vi har lang erfarenhet, tyst kunskap och gér bedémningar utifran det.”

’Man kan inte kategorisera ungdomarna utifran risk, sager juristerna.”

Samtycke till informationsutbyte

Samtycke till att ingd i en social insatsgrupp lyfts fram i programteorin som
en forutsattning for att fa stéd inom ramen for sociala insatsgrupper.

Vem inhamtar samtycke?

Av enkaten och intervjuerna framgar att det vanligen ar samordnaren eller
den behandlande socialsekreteraren som inhamtar samtycke fran deltagaren
och dennes vardnadshavare om det ar aktuellt om att inga i en social insats-
grupp. Vidare framgar att inhdmtning av samtycke kan overlatas till den per-
son som beddms ar bast Iampad eller har bast kontakt med deltagaren, eller
till deltagarens vardnadshavare.

Information om sociala insatsgrupper kan ges muntligen men deltagarna
och vardnadshavarna far skriva under en samtyckesblankett.

Vilka uppgifter finns med i samtyckesblanketten?

De flesta har i enkaten angett att de anvander nagon form av fortryckt blan-
kett nar de inhamtar samtycke fran deltagaren eller vardnadshavarna till att
bryta sekretessen, en samtyckesblankett, men en del uppger att de inte gor
det. Enligt enkétsvaren varierar det vilka uppgifter som finns med i sam-
tyckesblanketten. Vanligen ingar féljande: vilken information som far delas
med andra aktorer, vilken aktor som far ta del av informationen och hur
lange ett samtycke géller.

Socialstyrelsen bad kommunerna och stadsdelarna att skicka in samtyckes-
blanketter i samband med enkatundersokningen. Knappt hélften gjorde det.
Socialstyrelsens genomgang av de inskickade samtyckesblanketterna visar att
manga verksamheter anvander egna samtyckesblanketter och att det varierar
vilka uppgifter som finns med. Det framgar till exempel inte alltid tydligt vil-
ken information myndigheterna far utbyta. En formulering som férekommer i
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samtyckesblanketterna, vilket &ven bekraftas av intervjuerna, &r att myndig-
heterna far utbyta den information om deltagaren som de anser behovs. I alla
samtyckesblanketter ges inte den som ger sitt samtycke mojligheten att vélja
bort att delta i en senare uppfdljning efter avslutad insats.

| intervjuerna har intervjupersonerna svarat att de har upplevt samtycke
som oproblematiskt. De som har tillfragats hur lange deltagarnas uppgifter
kvarstar i polisens register efter avslutad insats har svarat att de inte visste
det.

Hur manga har gett sitt samtycke sedan
samverkansformen sociala insatsgrupper infordes?

Uppskattningsvis runt 550 ungdomar har gett sitt samtycke till att ingd i en
social insatsgrupp, enligt Socialstyrelsens enkat.

Individniva

Végarna in i arbetet med sociala insatsgrupper pa individniva varierar. Van-
ligast ar att verksamheter valjer vilka individer som de ska erbjuda stod till. |
nagra verksamheter finns det mojlighet att ansoka om att fa stéd inom ramen
for sociala insatsgrupper. | ett fatal verksamheter finns en ko for att fa stod i
programmet. Hur och om verksamheterna informerar om arbetet med sociala
insatsgrupper varierar. | enstaka fall anvands sociala medier for att na poten-
tiella deltagare.

Antalet ungdomar som det finns kapacitet att samverka om samtidigt inom
ramen for sociala insatsgrupper &r vanligtvis liten, enligt enkatsvaren. Over
hélften av de svarande uppger att verksamheternas kapacitet ar upp till 5 ung-
domar. Storst kapacitet har tva verksamheter som enligt enkéatsvaren kan er-
bjuda stod till 25 respektive 30 ungdomar samtidigt.

Kartlaggning for att upptacka barn och ungdomar
som antas vara i riskzonen

Knappt halften av de svarande uppger i enkdten att de har genomfort en kart-
ldggning av ungdomar som riskerar att hamna i en kriminell livsstil sedan so-
ciala insatsgrupper bdrjade erbjudas. Knappt en tredjedel svarar att de har
gjort en kartlaggning av ungdomar som vill l&amna en kriminell livsstil.

Vem erbjuds stod i praktiken?

Av underlaget framgar att majoriteten av de som har erbjudits stod inom ra-
men for sociala insatsgrupper har varit k&nda hos socialtjansten sedan tidi-
gare. Flertalet beskrivs med uttryck som "&r redan kriminella” och "har ett
gediget brottsregister”. Det &r vanligt att sociala insatsgrupper erbjuds som
ett alternativ till placering, som en samordnare beskriver det:

Vi ar oftast den sista anhalten i kedjan.”
Nar intervjupersonerna beskriver deltagarna utgar de fran varierande per-

spektiv pa kriminalitet. Det har citatet exemplifierar hur individuella forkla-
ringar kopplas samman med strukturella forklaringar:
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”*Attio procent av vara ungdomar har debuterat i polisens papper som
brottsoffer.[...] Forsummade barnavardsarenden. Skolan har brustit i sitt
ansvar.”

Dessutom framhalls strukturella forklaringar till deltagarnas situation och de-
ras mojligheter och begrénsningar att lamna en kriminell livsstil i form av
strukturella barriérer inklusive stuprér inom och mellan myndigheter, vilket
de hér citaten belyser:

’Han fick inte lyckas for ndgon [’nagon” kan avse myndighetspersoner].”

’Samhaéllet slapper inte in de har individerna utan de stanger ute dem i
stallet ju for att det ar manga fastighetsforvaltare som inte tillater skulder
hos kronofogden, att du har saker i ditt belastningsregister. S& bade bo-
stadsmarknaden och arbetsmarknaden, dar hade vi 6nskat att de hade
Oppnat upp pa ett annat satt for att ge de har en chans. For att det ar val-
digt, valdigt svart. Att soka via den vanliga arbets- eller bostadsmark-
naden det &r omgjligt. Mer eller mindre. Utan det handlar om andra-
handskontrakt. Eller stédboende, om det finns. Men da krévs det att de &r
drogfria.”

Vad arbetet gar ut pa

Varje social insatsgrupp framstalls som unik

Flera samordnare har i intervjuerna framhallit att varje social insatsgrupp ar
unik, bade nar det galler deltagarnas forutsattningar och behov samt profess-
ionellas engagemang:

’Ingen SIG (sociala insatsgrupp) ser ut som den andra. Det ar en skrad-
darsydd unik grupp.”

’Varje social insatsgrupp har unika forutsattningar. Sociala insatsgrup-
per paverkas i hog grad av vilka representanter de olika aktérerna bistar
med.”

Variation pa grund av alder

Arbetet inom ramen for sociala insatsgrupper pa lokal niva varierar nar det
géller huruvida deltagaren tillndr den yngre eller aldre malgruppen. | inter-
vjuerna forklaras hur arbetet med den yngre malgruppen mest kretsar kring
skolproblematiken, fritiden och familjeforhallandena. Arbetet med den &ldre
malgruppen omfattar vanligen aven stod med att ordna sysselsattning, bostad
eller vard. Den éldre malgruppen beskrivs ofta som en svar grupp, som dock
kan vara mer motiverad till en "livsstilsforandring”.

Variation pa grund av verksamheternas utformning

Forutom i forhallande till deltagarnas behov, varierar arbetet ocksa i forhal-
lande till hur den lokala verksamheten &r utformad. Vanligen finns det ett
grundkoncept for arbetet. Enligt beskrivningarna inleds arbetet oftast med att
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deltagaren som erbjuds stéd inom ramen for sociala insatsgrupper blir tillde-
lad en kontaktperson fran den lokala verksamheten, vilket bland annat kan
vara samordnaren, en lots eller en faltassistent. Nagra verksamheter omfattar
dock inte lotsar. En samordnare meddelar exempelvis “lotsar vet jag inte vad
det ar”. | enstaka intervjuer beskrivs arbetet som en ”paketldsning”, vilket till
exempel kan innebéra att samtliga som deltar i den lokala verksamheten er-
bjuds behandling eller familjestod. | nagra verksamheter erbjuds bade delta-
garen och hens féraldrar behandling respektive foraldrastod parallellt, vilket
betyder att effekterna av arbetet pa individniva blir avhangiga av hur dessa
tva parallella forandringsprocesser utvecklas. En samordnare tar upp att arbe-
tet dven inkluderar att bygga upp nétverket runt deltagarna:

’S4 att det finns ett natverk som tar 6ver. Annars ska vi vara kvar i tio ar
till. Vi maste jobba upp natverket. Det &r darfor vi har en familjebehand-
lare som jobbar specifikt med det.”

Natverksmoten

En del av arbetet utgor natverksmoten dér deltagaren, hens foraldrar om del-
tagaren ar minderarig, samordnaren och foretradare for berérda myndigheter
och organisationer deltar. Antalet personer som deltar vid natverksmoten va-
rierar. Det hogsta antalet myndighetspersoner som ndmndes i intervjuerna
var 17 personer. Samordnaren leder métena och ansvarar vanligen for att do-
kumentera dem. Vid behov anlitas tolk.

| intervjuerna beréttar flera samordnare hur de forsoker skapa en positiv
stamning pa motena genom att forbereda bade professionella och deltagare
samt deltagarnas foraldrar nar det ar aktuellt, pa vad som ska diskuteras och
hur. Nagra har tagit upp att deltagarna kan kanna sig obekvama och pressade
nar sa manga professionella vuxna sitter med. Tankar om att alla profession-
ella inte behdver delta alla ganger har formedlats i enstaka fall.

Majoriteten av samordnarna har beskrivit hur de pa olika séatt uppmuntrar
deltagarna till att vara delaktiga och att de ser detta som viktigt. Som en sam-
ordnare beskriver det, spelar "fingertoppskansla” stor roll for hur hen leder
motena, staller fragor, later ungdomarna prata forst och professionella sedan,
gor en positiv omformulering av det som sdgs och aktiverar ungdomarna pa
moten genom att bland annat fraga dem ar det dina ord i genomférandepla-
nen?”. En annan har formulerat utgangspunkten for natverksmétena som att
det &r deltagaren som ska hitta sina l6sningar samtidigt som alla vuxna har
sina losningar”. | enstaka fall beskrivs att det galler att fa deltagarna att re-
flektera kring det de gor och forklara varfor de har gjort det de har gjort: ”Nu
har detta hant. Och detta. VVad gor du nu?”

Av intervjuerna framgar att det i enstaka fall forekommer att polisen inte
alltid deltar vid motena, om deltagaren motsatter sig, och att ibland varken
deltagaren eller hens foraldrar &r narvarande.

Individuell atgardsplan

Vid natverksmotena tas en atgardsplan fram som sedan foljs upp enligt grup-
pens Gverenskommelse. Vanligen omfattar atgardsplanen foljande omraden
kring vilka mal, genomférande och ansvar specificeras: skola, fritid, familj,
vanner och kriminalitet.
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Insatser som star till buds lokalt

Arbetet ar avhéngigt utbudet av de berdrda akttrernas ordinarieinsatser vilka
erbjuds i den lokala kontexten. Aterkommande framhalls att polisen inte pri-

oriterar arbetet med sociala insatsgrupper och att skolan, fritiden, varden och
BUP é&r svara att fa med. Av intervjuerna framgar att olika ordinarie-insatser

som erbjuds uppfattas i nagra verksamheter som en del av arbetet som utfors
inom ramen for sociala insatsgrupper och i andra som nagot som sker utanfor
ramen for programmet.

Arbete “utanfor boxen”

Arbetet pa lokal niva varierar nar det géller personalens majligheter, vilket ar
avhangigt resurser, och viljan att géra nagot "utanfor boxen”. Exempel pa sa-
dant arbete som ndmns i enstaka fall ar att deltagarens kontaktperson sitter
med i skolan eller gar en utbildning "undercover” tillsammans med deltaga-
ren.

’Man maste vara modig, man maste vaga ga 6ver granserna. Och det ar
bara att inse att det & mycket som vi inte fattar kring mekanismerna kring
den organiserade kriminella verksamheten.”

Tid mellan moétena
Hur tiden mellan motena ser ut varierar. | intervjuerna tillskrivs den stor be-
tydelse utifran uppfattningen att det ar da mycket av livsstilsférandrings-ar-
betet sker. | nagra verksamheter ingar deltagaren i olika typer av insatser
mellan natverksmaotena och samordnaren traffar hen inte alls. | andra verk-
sambheter, i vilka samordnaren &ven har rollen som kontaktperson, innebér ti-
den mellan motena ndra kontakter och dven gemensamma aktiviteter med
deltagaren som fika, arbetsplatsbesok, "att de alltid &r igang, att det hander
nagonting”. Kontaktpersonens kontakt med deltagaren varierar fran sa gott
som daglig kontakt i borjan till glesare kontakter senare. Det ar vanligt att
kontakten sker utanfor kontorstid och pa kvéllar och helger samt &ven under
kontaktpersonens semester.

| intervjuerna betonas vikten av att arbetet &r flexibelt och sker snabbt. En
samordnare beskriver det genom féljande jamforelse:

”’| den andra varlden [avser den kriminella varlden] gar det snabbt. De &ar
inte vana att ha tdlamod.”

| underlaget framhalls att arbetet med sociala insatsgrupper staller stora krav
pa alla inblandade och att det tar tid, sarskilt nar det géller den aldre malgrup-
pen. Individerna i den dldre gruppen beskrivs i intervjuerna som personer
som kan vara resursstarka och ha pengar, bil men inte kérkort, bostad, men
som inte har skaffat sig dessa resurser pa lagligt satt. Manga av dem anses
enligt beskrivningarna ha levt i ett parallellt samhélle” och saknar kun-
skaper om hur samhallet och myndigheterna fungerar.

1,5 ars genomsnittstid. Det ar en kort tid for ndgon som saknar grund-
skolebetyg, sysselsattning som haller 6ver tid.”
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’Det tar langre tid for nagon som ar &ldre. De har mycket mer i sitt be-
lastningsregister. Det ar mycket svarare for dem att hitta jobb, sociala ko-
der, vad hander pa en arbetsplats, hur pratar man med sin chef, skul-
der...”

Vi har lart oss att inte ga for fort fram. Och hur svart det &r.”

Markering i polisregistret

Polisens medverkan i arbetet innebdr bland annat att deltagaren markeras i
polisregistret. En fordel med det, sasom det forklaras i intervjuerna, ar exem-
pelvis att kontaktpersonen kan fa information om deltagaren fran polisen och
kan agera snabbt darefter. | enstaka fall framhalls uppfattningen att sjélva
markeringen hos polisen genererar en ”jatteeffekt” av arbetet med sociala in-
satsgrupper.

Viktigt for projektet att klienten &r sparrad och kan kontrolleras.”

’Man vet att Pelle har en social insatsgrupp. Da pratar inte andra ungdo-
mar med honom sa da far de inte vara med i ndgot brott. Sa vi kan ju se en
jatteeffekt av att de bara kommer med i en social insatsgrupp.”

En nackdel med att deltagaren blir mer synlig for polisen, som ocksa tas upp
i intervjuerna, &r att hen far en markering hos polisen dven nar hen begar
mindre allvarliga brott. Féljande citat exemplifierar detta:

’De kér moped utan hjalm och det ar ju inga manniskor som aker dit for
det forutom sociala insatsgruppskillar som alla poliser kanner igen. Titta,
déar aker Pelle! Ingen hjalm. Det &r manga sadana brott dar de aker dit for
att de &r kanda, liksom.”

Emotionellt arbete

Av underlaget framgar att arbetet pa individniva inom ramen for sociala in-
satsgrupper aven omfattar emotionellt arbete, vilket kan paverka forutsatt-
ningarna for programmet. Foljande beskrivning, i vilken en lokal verksamhet
beskriver for potentiella deltagare vad arbetet gar ut pa, kan anvéandas for att
exemplifiera:

”Att bryta med en kriminell livsstil &r inte 14tt for de flesta. Att bryta med
en vana vet manga ar oerhort svart. Att bryta med vanor, beteenden, tan-
kesatt, umgange och sa vidare ar &nnu svarare. Har man levt pa ett visst
satt i flera ar racker det inte alltid att fa bostad och jobb for att allt ska
ordna sig. Det vet vi. Det kréver motivation, det kréver knsloméssigt
stdd, det kraver att man forandrar sitt satt att tdnka kring sig sjalv och om-
varlden. Det kraver ocksa tid. Det &r inte ovanligt att man far stod av oss i
upp till ett ars tid eller mer. Sa nar ni far stod av SIG sa ar vi med er hela
vagen, fran slutet pa det gamla livet till bérjan pa det nya livet!™
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Intervjumaterialet innehaller ocksa exempel pa emotionellt arbete som pro-
fessionella som medverkar i individarbetet har tagit upp. Att personalen kan
fa handledning, prata med andra kollegor eller delta i metodtraffar om emot-
ionella reaktioner som kan uppkomma uppges i enstaka fall.

Frustrerande nar det inte fungerar.”
’De gor forfarliga saker. Vi far hora forfarliga saker manga ganger.”

Det omvanda, nér det gar bra for deltagarna under individarbetet eller nar
professionella traffar personer som har ingatt i sociala insatsgrupper och har
ldmnat en kriminell livsstil och — som en samordnare har beskrivit det — "bli-
vit vanliga”, kan ocksa leda till emotionella reaktioner.

’Man far gashud. Det gar bra.”

Avslutning av individarbetet
Hur och nar individarbetet avslutas varierar ocksa. Arbetet kan exempelvis
avslutas nar alla mal &r uppfyllda. Av underlaget framgar att arbetet inom ra-
men for sociala insatsgrupper i enstaka fall kan avslutas innan alla mal ar
uppfyllda genom att den sociala insatsgruppen kring individen uppléses men
arbetet, i vilket samordnaren kan fortsatta delta, 6vergar till andra former av
stdd inom socialtjansten som beddéms som mer lampliga. Det finns verksam-
heter i vilka deltagaren avslutas nar hen begar nya brott eller placeras. | andra
verksamheter fortsétter arbetet med deltagaren dven under sadana omstandig-
heter genom relationer, besok och planering infor hemkomsten. Av underla-
get framgar att det forekommer att arbetet med sociala insatsgrupper avslutas
och andra insatser tar vid.

Av intervjuerna framgar att deltagarna kan ha kontakt med sin kontaktper-
son aven efter att arbetet med sociala insatsgrupper har avslutats.

’Har vi skapat en relation sa vill de garna behalla den. Det ar nagonting i
alliansen, i relationen, som bar och det finns ett hopp. Det finns &nda na-
gon fran samhallet som finns dar.”

I enstaka fall har en motsatt bild formedlats. Nar arbetet med sociala insats-
grupper avslutas, innebdr det i praktiken att &ven kontakten med deltagaren
avslutas och nagon uppfoljning vid ett senare tillfalle gors inte heller for att
deltagarna ska slippa socialtjanstens inblandning i sina liv”. En senare upp-
foljning framhalls som stigmatiserande i enstaka fall.

Det har framhallits att individarbete kan vara svart att avsluta, saval for
deltagarna som for professionella inklusive samordnare och kontaktpersoner:

’Det kan vara svart att avsluta. Det blir personer.”

Kontaktpersoner

Av enkaten och intervjuerna framgar att det ar vanligt att kontaktpersonen
som deltagaren har ndrmast kontakt med visar stort engagemang for arbetet.
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Det kan bland annat vara samordnaren, en lots, en behandlare eller en féltas-
sistent. Det dr inte ovanligt att kontaktpersonen ar tillganglig dygnet runt.
Kopplingar till familjen genomsyrar professionellas beskrivningar, vilket for-
medlas i intervjuerna om hur de tror att deltagare uppfattar kontaktpersoner:
”morsan”, ’storebrorsa”, "familjemedlem” och “extra foralder”.

Kontaktpersonens engagemang kan leda till att hen, som en samordnare ut-
tryckte det, ’sldpps in i klientens liv”. ”Fortroende” och trygghet” ar andra
uttryck som har anvénts. Att en sadan nara relation skapas, beskriver exem-
pelvis en samordnare som “nyckeln” och i termer av skillnad jamfort med
hur relationen till en ”vanlig” handl&dggare inom socialtjansten brukar se ut,
som enligt beskrivningen inte har tid for att bygga upp tillitsfulla relationer
med klienterna. Att konflikter mellan samordnare och socialsekreterare kring
deras olika roller i forhallande till deltagare i sociala insatsgrupper har upp-
statt har namnts i enstaka fall.

| intervjuerna beréttas att det forekommer att dven alla professionella i en
social insatsgrupp engagerar sig “lite extra” kring eller ”bdrjar brinna” for en
deltagare. Sadana relationer tar intervjupersonerna vanligen upp nar de be-
skriver exempel pa hur det ser ut nar samverkan upplevs fungera bra och pro-
fessionella kan dven lamna sina professionella roller och bli medmanniskor,
exempelvis nér en polis hjalper till med laxor.

Att aven deltagarens familj bor ha en kontaktperson som kan ”jobba med
dem” har foreslagits i enstaka fall.

Nar nackdelar med kontaktpersonens arbete har kommit pa tal i intervju-
erna har exempel som har tagits upp handlat om att deltagaren, hens forald-
rar, andra professionella eller den egna organisationen kan lagga allt ansvar
pa kontaktpersonen, vilket det har citatet problematiserar:

’Om man ska fa det att fortleva sa kravs det samverkan pa alla nivaer.
Inte bara professionella men ocksa chefer som forstar att det krévs
mycket. Man kan inte lata det bygga pa eldsjalsarbetet att det ar upp till
personer som ska uppratthalla samverkan med en annan myndighet, exem-
pelvis med polisen. For polisen har andra uppdrag an sociala insatsgrup-
per. Vid en stor omorganisation sa kommer det bli problematiskt att ar-
beta med sociala insatsgrupper om socialtjansten har lagt allt ansvar pa
de fa anstallda (kan vara samordnare eller lotsar).”

Utfall av arbetet pa individniva

Utfall av arbetet pa individniva, som redovisas har, bygger pa uppgifterna
som samlades in i Socialstyrelsens enkat och avser forhallandena den 18 au-
gusti 2015. Utfallet ska inte forvaxlas med effekterna av arbetet med sociala
insatsgrupper. Antalet ungdomar som har avslutat sitt deltagande i den soci-
ala insatsgruppen varierar beroende pa det satt pa vilket de har avslutat sitt
deltagande.

» Uppskattningsvis runt 170 ungdomar har avslutat sitt deltagande i den so-
ciala insatsgruppen pa grund av att malen i atgardsplanen har uppfyllts.

« Uppskattningsvis runt 70 ungdomar har avslutat pa grund av egen vilja
men mot de professionella aktdrernas vilja, sa kallade avhopp.
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» Uppskattningsvis runt 70 ungdomar har avslutat sitt deltagande efter beslut
av samverkansgruppen, pa grund av att ungdomen inte har minskat eller
upphort med sin kriminalitet.

» Uppskattningsvis runt 50 ungdomar har avslutat sitt deltagande av ”annan
anledning”.

De svarande som har valt svarsalternativet “annan anledning” erbjéds mojlig-
heten att ange anledningen till att ungdomarna hade avslutat sitt deltagande i
den sociala insatsgruppen. Ett antal férklarar anledningen genom uttryck som
”ungdomen beddmdes vara felrekryterad, det vill sdga hade inte de behov
som foranleder sociala insatsgrupper”, "fel malgrupp”, “sociala insatsgrupper
har inte varit ratt instans”. Exempel pa anledningar som anges i enstaka fall
ar aktivt missbruk, neuropsykiatriska diagnoser, avsaknad av motivation,
fangelsestraff, omhandertagande, placering, heldygnsvard pa institution, al-
der, dodsfall och flytt till annan kommun. Ett par svarande namner ocksa att
ungdomar visar motvilja mot polisen och av den anledningen inte vill ha en
social insatsgrupp men tar emot fortsatt Gppen vard.

Hur ser konsfordelningen ut?

En 6vervagande majoritet av dem som ingatt eller ingar i sociala insatsgrup-
per sedan samverkansformen infordes &r pojkar eller mén. | enkaten uppger
drygt hélften av de svarande att inga flickor fanns bland de ungdomar som de
hade erbjudit stdd till. Knappt en tredjedel anger att stod har erbjudits till 1-2
flickor. Ett par verksamheter har haft 4-5 flickor som har gett sitt samtycke
till att inga i en social insatsgrupp. Storst antal flickor enligt enkétsvaren
finns i en verksamhet dar 7 flickor har deltagit.

Nagon skriver i sina kommentarer till fragan att det har varit aktuellt med
flickor utifran kriminellt umgange men att det inte har lett till samtycke.

ANDT-frAgor hanteras olika

Synen pa forhallandet mellan arbetet med sociala insatsgrupper och ANDT-
fragor varierar. ANDT star for alkohol, narkotika, dopning och tobak.

Nagra verksamheter erbjuder inte stod inom ramen for sociala insatsgrup-
per till personer med aktivt misshruk. Sa har beskriver nagra professionella
detta:

’Missbrukare &ar inte mogna for sociala insatsgrupper. De ska pausas.”

’Saklart vill man ju att de ska vara drogfria men det &r inte alltid de ar
arliga och det &r inte alltid vi upptacker det. Det &r mycket vart jobb, nar
vi misstanker att nu missbrukar de igen sa far vi ju ta dem.[...] For det gar
inte att jobba med dem om de &r narkotika paverkade.”

Andra verksamheter erbjuder stéd, vanligen under forutsattning att deltaga-
ren genomgar behandling. Hanteringen av missbruk tas upp i intervjuerna
som ett exempel pa stuprérsproblematiken i andra myndigheter, och som na-
got som skapar hinder for arbetet med sociala insatsgrupper. Det exemplifie-
ras i foljande citat:
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’Och sedan lite moment 22 nar det kommer till missbruk for de har klien-
terna. De maste uppvisa en drogfrihet 6ver tid for att fa en annan typ av
hjalp. Att man inte kan ha parallella insatser istéllet, fran psykiatrin. Det
ar nagot konstigt linjart tankande kring hur en forandring sker.”

’Svart att fa samarbete med varden. Inte ens vi koordinatorer har lyckats
med det. Att fa in dem pa beroendevarden. Finns det kriminalitet sa ar det
den. Finns det missbruk, ja, da ar det hit. Psykiatrin, nej, men &r han inte
drogfri d& kan vi inte ta emot honom.”

I enstaka fall jamfors processen att ldmna en kriminell livsstil med att géra
sig fri fran missbruk.

Arbetet mot valdsbejakande extremism och sociala

insatsgrupper
Under arbetet med denna utvérdering borjade sociala insatsgrupper fore-
komma i diskussioner om arbetet mot valdshejakande extremism. I intervju-
erna inkluderades darfor fragan om hur denna diskussion ser ut pa lokal niva.
De intervjuade professionellas asikter om ifall sociala insatsgrupper kan
anvandas for att arbeta med véldsbejakande extremism &r tudelade. A ena si-
dan finns det ett fatal verksamheter som sdger sig erbjuda stod kring valdsbe-
jakande extremism inom ramen fOr sociala insatsgrupper. Majoriteten av de
intervjuade uppger dock att fragan inte har varit aktuell, exempelvis for att en
separat verksamhet for valdshejakande extremism har startats. Nagra har for-
medlat uppfattningen att sociala insatsgrupper inte bor stigmatisera sin tnkta
malgrupp annu mera genom en sadan profilering:

’Kopiera strukturen men inte jobba med det [valdsbejakande extremism].
Man ska inte blanda olika grupper.”

Lokalt definierade malsattningar

En del lokala verksamheter specificerar malsattningar utdver de som pro-
gramteorin forutsatter. Nagra avser mata verksamhetens resultat. Har foljer
nagra exempel:

« Battre social situation for ungdomarna som far insatsen.

 Okad méluppfyllelse och behdrighet till gymnasieskolan.

« Okad méluppfyllelse och behérighet till hogskola och universitet.

 Forbattra stodet till barn och unga som far illa eller riskerar att fara illa.

 Minska antalet dygn som ungdomar i malgruppen placeras pa Statens in-
stitutionsstyrelse (SiS) eller pa hem for vard och boende (HVB).

 Hindra placering.

 Minimera aterfall i brott.

 Forhindra skjutningar.

« Utveckla metoder och samverkan kring en malgrupp som samhéllet har
mycket svart att nd med olika insatser.
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Sociala insatsgrupper tillampas pa olika
satt

| enkaten uppger tva tredjedelar av de svarande att arbetet med sociala insats-
grupper utfors som bistandsbeslutad insats. En fjardedel anger att de erbjuder
sociala insatsgrupper som serviceinsats. Vidare har atta svarande valt svarsal-
ternativet “annat”. Av specifikationerna till "annat” framgar att ett flertal
verksamheter erbjuder stod bade som bistand och serviceinsats. En svarande
beskriver sociala insatsgrupper som “en samverkansform som stottas upp av
andra insatser som har beslutats enligt SoL*”. En annan uppger “mellantvéng
enligt 22 § LVU®”.

Av kommentarerna till fragan framgar att ndgra svarande som har valt en-
bart svarsalternativet "bistand” respektive “serviceinsats” i sitt praktiska ar-
bete ocksa kombinerar dessa tva satt. De har citaten belyser uppfattningar om
sociala insatsgrupper som bistand respektive serviceinsats:

’Samverkan kan inte beslutas om formellt, men insatsen blir samordnaren
med uppdrag att uppratta social insatsgrupp samt ev. andra insatser som
socialtjansten satter in.”” [Kommentar till "bistand”]

’Betraktas som en samverkansform i form av natverksméten mellan myn-
digheter for en specifik malgrupp. Ansvar for SIG finns inom socialtjans-

tens myndighetsutdvande verksamhet. Kraver ocksa att man har pagaende
arende.” [Kommentar till ”serviceinsats”]

Anledningen som lyfts fram av ett flertal svarande som har valt svarsalterna-
tivet "bistand” ar dokumentation och journalféring samt uppféljning. 1 en del
svar hanvisas till rattssakerhet i samband med dokumentation. Ett flertal
namner explicit att deras val att utfora arbetet med sociala insatsgrupper som
bistand beror pa att sociala insatsgrupper erbjuds till ungdomar som redan ar
aktuella inom socialtjansten eller enbart till ungdomar med aktuella &renden.
Nagra svarande forklarar detta val genom att hanvisa till att antalet platser &r
begransat, och att verksamheterna darfor erbjuder stéd till ungdomar som re-
dan har ett pagaende drende hos socialtjénsten.

Av intervjuerna framgar att i en del verksamheter utfors arbetet med mal-
gruppen 12-18 ar som bistandsbeslutad insats, men att den dldre malgruppen
19-29 ar far bistandsbeslutade insatser inom ramen for en social insatsgrupp
som samverkansform. Till exempel forsorjningsstod som ar en bistandsbe-
domd insats fran socialtjansten. Det kan ocksa vara en insats som inte ges av
socialtjansten utan ndgon annan aktor.

Nar verksamheten for sociala insatsgrupper 6vergar fran projektform till
ordinarie arbete, innebdr det utmaningar:

4 Socialtjanstlagen (2001:453).
5 Lagen (1990:52) med sarskilda bestammelser om vard av unga.
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’Utveckla arbetsformer som bygger pa samverkan &r en utmaning. Svart
att oversatta till linjeverksamhet som ar koncentrerad pa myndighetsutov-
ning.”

Dokumentation och uppfoljning

Tva tredjedelar har skriftliga rutiner kring
samverkansarbetet

Sammanlagt uppger tva tredjedelar av verksamheterna att de har skriftliga ru-
tiner som dr gemensamma for aktdrerna som samverkar i sociala insatsgrup-
per. Rutinerna berdr hur de ska genomfora olika delar i samverkansarbetet
rent praktiskt.

Av intervjuerna framgar att verksamheterna som inte har rutiner kan ha
dokument i vilka arbetet och processerna beskrivs.

Uppfoljning av arbetet med sociala insatsgrupper

I enkéten anger knappt hélften av verksamheterna att de har gjort minst en
uppfoljning av arbetssattet med sociala insatsgrupper sedan arbetssattet bor-
jade erbjudas.

Over hélften av de svarande har uppgivit att socialtjéansten inte har genom-
fort minst en uppfdljning av arbetssattet med sociala insatsgrupper sedan
samverkansformen borjade erbjudas i kommunen eller stadsdelen.

Nér det géller vilka delar av arbetet som har f6ljts upp ar det vanligare att
folja upp samverkansarbetet och om verksamheten fullfoljer uppsatta mal
och planer. Hur de lokala problemen med ungdomskriminalitet ser ut i kom-
munen eller stadsdelen samt om handlaggning och dokumentation haller hog
kvalitet har foljts upp av farre enligt svaren i enkaten.

Upprattas individuella atgardsplaner for samtliga
ungdomar som medverkar i sociala insatsgrupper?
Majoriteten av de svarande har i enkaten uppgett att individuella atgardspla-
ner har upprattats for samtliga eller foér merparten av de ungdomar som har
ingatt eller ingar i sociala insatsgrupper sedan samverkansformen borjade er-
bjudas i kommunen eller stadsdelen. Nagon meddelar att individuella at-
gérdsplaner har upprattats i halften av fallen alternativt i mindre &n halften av
fallen. Ett fatal verksamheter har haft fa eller inga ungdomar som deltagit i
programmet sedan arbetet med sociala insatsgrupper borjade erbjudas.

Gors ndgon uppfolining av individuella
atgardsplaner?
Av 48 svarande som har besvarat fragan har 31 uppgett att samtliga individu-
ella atgardsplaner har foljts upp sedan samverkansformen borjade erbjudas.
Ytterligare 11 har angett att de individuella atgardsplanerna har foljts upp i
merparten av fallen och 5 svarande har valt svarsalternativet i inga fall alls”.
Halften av de svarande uppger att uppfoljning av individuella atgardspla-
ner sker minst en gang per manad. Nagra anger att uppféljningen gérs minst
en gang per kvartal. Ett par svarande anger att uppfoljningen gors minst en
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gang i halvaret. En tredjedel av de svarande meddelar att en annan uppfolj-
ningsperiod anvands. Av kommentarerna framgar att ett antal verksamheter
vanligen foljer upp atgardsplanerna var sjatte vecka. Nagra gor uppféljning
var fjarde till femte vecka. Nagon anger att bedomningen kring hur ofta de
individuella planerna ska foljas upp beror pa vad som ska uppnas till nasta
mote.

| intervjuerna formedlas att uppfdéljningen gors kontinuerligt men att olika
personer kan ansvara for dokumentation, som till exempel samordnare eller
socialtjansthandl&ggare. Alla medverkande aktorer férvantas dokumentera
arbetet var och en for sig.

Ovanligt med uppfoljning av hur ungdomar som har
fatt stod i en social insatsgrupp har uppfattat det

Drygt en femtedel av de verksamheter som séger sig erbjuda sociala insats-
grupper uppger att de har gjort en uppfoljning av hur ungdomar som medver-
kat i en social insatsgrupp har uppfattat gruppens insatser sedan samverkans-
formen borjade erbjudas.

De flesta svarande anger att ingen sadan uppfoljning har gjorts. Nagra héan-
visar till att utvarderingar har genomforts av andra aktorer, bland annat Ersta
Skondal hégskola, Barnombudsmannen och Malmé hogskola.

Av intervjuerna framgar att i nagra verksamheter sker uppféljning av hur
ungdomar och foraldrar har uppfattat sociala insatsgrupper kontinuerligt,
dock inte genom nagon strukturerad intervju eller via enkater.

Varderingar av sociala insatsgrupper

Socialstyrelsen stallde i enkaten, som riktades till socialcheferna, fragor om
fordelar med sociala insatsgrupper, vad som skulle kunna utvecklas och om
arbetet har bidragit till att minska rekryteringen av malgruppen. Intervjuerna
med professionella som arbetar med sociala insatsgrupper har ocksa berort
dessa aspekter. Har sammanstélls resultaten.

FOrdelar med sociala insatsgrupper

Alla svarande som i enké&ten har uttalat sig om fordelarna med att erbjuda so-
ciala insatsgrupper har lyft fram betydelsen av samverkan. Arbetet med soci-
ala insatsgrupper har fatt myndigheterna att utveckla samarbete sinsemellan.
Som nagon uttryckte det:

... minska risken for kriminalitet, minska risken for aterfall, visa att sam-
hallet bryr sig. Att strukturerat kunna se individens behov och utanfor
’stuprdren’ kunna hitta praktiska losningar/hjélp till den enskilde.”

Ménskliga och ekonomiska fordelar har tagits upp i enstaka fall.

Nagra svarande refererar till ungdomar och deras vardnadshavare i sina
svar och ndmner som en klar fordel av samverkansarbetet att det behdvs férre
moten med dessa. Ett antal refererar till ungdomen och dennas familj (vard-
nadshavare) i termer av att de kéant sig vardefulla respektive ként stod.
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Professionella har i intervjuerna skattat att nagra effekter av arbetet som ges
inom ramen for verksamhetens kontext har varit att deltagarna far mer hjalp
och att de prioriterar natverksmoten, i jamforelse med andra arbetssétt inom
socialtjansten.

| enstaka fall beskriver professionella att arbetet med sociala insatsgrupper,
inklusive att vara med pa nara hall i en deltagares forandringsprocess, ar gi-
vande. Vilket kontrasteras med socialtjansthandléggares arbete som beskrivs
som mycket administrativt:

”’Socialt arbete nar det ar som bast.”

Vad som behdver utvecklas?

Ett omrade som har kommenterats av flera i enkaten ar samverkan. Nagra har
efterfragat tid, resurser och utrymme for att bedriva arbetet, till exempel att
samordnare far viss tjanstgoringstid eller heltidstjanst eller att ledningen ger
stod och kraver ansvar fran alla som ar berérda av samverkan. Ett antal har
resonerat kring aktdrer som bor inkluderas eller géras mer delaktiga i arbetet,
som primarvarden, psykiatrin, sjukvarden, skolan och polisen. Exempelvis
papekar nagon att det ar:

viktigt att polisen har resurser att medverka i samverkansformen sa att
inte dessa ’arenden’ bortprioriteras.”

Att se dver rutinerna, utveckla arbetet med handlingsplaner och 6ka antalet
platser namndes ocksa i enstaka fall.

Dessutom har ett antal tagit upp att aldersgransen for malgruppen kunde
utvidgas. Nagon uppgav exempelvis att man borde fanga upp riskgrupper ti-
digare. Nagra menade att aldersindelningen kunde utvidgas uppat.

Vidare framfordes nagra forslag nar det galler insatser pa individniva. Na-
gon uppgav att det behdvs ett nationellt utbytesnétverk for att kunna ge indi-
viderna som tillnér malgruppen en majlighet till nystart pa en ny plats efter
att arbetet inom ramen for sociala insatsgrupper har avslutats. Mer omfat-
tande och intensiv familjebehandling efterlystes i ett annat fall.

Ett par svarande uppgav att arbetssattet som sadant, som avser samverkan,
skulle kunna tillampas pa andra ungdomar an malgruppen.

| intervjuerna har framhallits forslag om att ordna kontaktpersoner till for-
aldrarna respektive ge sociala insatsgrupper mandat att satta in insatser. Flera
intervjupersoner har beskrivit att det inte racker med att organisera former for
samarbete och de har patalat brister nar det galler beslutsfattande och regel-
verket bade inom och mellan myndigheter. Vidare har framhallits att samver-
kan ar en farskvara” som kontinuerligt behdver vidmakthallas:

’Det &r ett glapp om man pa strategisk niva tycker att man har bra samtal
om samverkan s& har man en verksamhet som bygger pa samverkan dar
det inte riktigt fungerar.”

’Det bor finnas en flexibilitet i systemet och regelverket tillater inte det.
Om vi skulle lyckas i var lokala organisation sa skulle vi behéva skapa en
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organisatorisk graddfil for att ta beslutet sa har [intervjupersonen klappar
- snabbt] men det finns inte rutiner for det och det finns inte lagutrymme
for det. Sen har vi fastnat i vad ar Frivardens uppdrag, vad ar Kriminal-
vardens uppdrag, vad ar polisens uppdrag, vad &r socialtjanstens upp-
drag.”

’Samverkan bygger pa att man kommer dverens om saker som man sedan
genomfor i sina ordinarieuppdrag. Men i vissa fall och kring vissa mal-
grupper, det bygger ju sociala insatsgrupper pa, sa ar hypotesen att vi be-
hover jobba mer tillsammans helt enkelt. Och det récker inte att man har
en dverenskommelse eller att hdgsta chefsleden tréaffas nagon gang ibland
for att se att man faktiskt &r 6verens enligt den har 6verenskommelsen.
Utan det kravs mer kontinuerligt arbete for att uppréatthalla det samver-
kansarbetet. Det ar lite sa... Det géller for alla. Men just vad det géller
sociala insatsgrupper sa ar det socialtjansten som har blivit navet for sam
verkansarbetet och d& maste man arbeta med ett sadant nav i alla led for
att uppréatthalla det.”

Aven implementering av arbetet med sociala insatsgrupper har beskrivits i
termer av en pagaende process och med hanvisning till relationer:

’Det ar ett standigt pagdende arbete med att implementera sociala insats-
grupper och det &r ocksa enorm personalomsattning sa det ar hela tiden
som implementeringen maste bérja om fran ruta ett.”

’Man maste ha tillitsfulla relationer till andra organisationer och till per-
soner i de har organisationerna.”

Har arbetet bidragit till att minska rekryteringen av
malgruppen till en kriminell livsstil?

Drygt hélften av de svarande uppger i enkéaten att det ar svart att svara pa om
arbetet har bidragit till att minska rekryteringen av malgruppen till en krimi-
nell livsstil. Nagra som har motiverat sitt svar forklarar att anledningen till att
de inte kan uttala sig om det ar att de har haft for fa ungdomar eller att arbetet
har pagatt for kort tid for att de ska kunna se eventuella effekter av arbetet.
Ett antal namner att de tror att arbetet pa sikt kan bidra till att minska rekryte-
ringen.

Knappt hélften uttrycker sig i positiva ordalag eller svarar tydligt ”ja” pa
fragan. Nagra upplever att sociala insatsgrupper kan géra skillnad pa individ-
niva. Andra menar att arbetet kan astadkomma férandringar pa individniva
men pekar pa svarigheter ur ett samhallsperspektiv. Ett par svarande anger i
enkaten att sociala insatsgrupper har haft effekter pa bade individniva och
strukturell niva:

”*Ja, vi har forsokt titta pa minskningen av ungdomsbrott och kopplingen
arbetsmetoden sociala insatsgrupper och tanker att arbetet spelar stor
roll, speciellt nu nar vi varit i gang i [antal] &r och borjar se forebyggande
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resultat av att beredningsgruppen (som vi &ven kallar arbetsgruppen) har

traffats varje manad sedan dess och vi darmed har véldigt bra koll pa ung-
doms- och lagessituationen i [stad], vilket gor att vi kan mobilisera snabbt
nar insatser behovs.”

P4 ett individuellt plan kan vi lyckas med SIG [sociala insatsgrupper]
men det &r svart ur ett samhallsperspektiv.”

Ett fatal av de svarande har lamnat ett negativt omddme av arbetet med soci-
ala insatsgrupper och menar att det inte har bidragit till att minska rekryte-
ringen av malgruppen. | ett par fall gors ett tillagg "inte annu” till svaret och
forklaras att arbetet med sociala insatsgrupper inte har kommit igang pa rik-
tigt. Nagon sager:

’Nej. Det kravs betydligt mer kontakt med den enskilde klienten. Vi sar ett
fro for vissa individer.”

| enstaka fall har intervjupersonerna berort upplevda effekter pa individniva:
Vi hade haft fler d6da &n vad vi har idag.”

’Sociala insatsgrupper ar inte tillrackligt. Det krévs andra insatser plus
sociala insatsgrupper.”

Vilken malgrupp som ar "ratt”

I intervjuer och i samtal i samband med konferenser om sociala insatsgrupper
tillfragades de professionella som arbetar med sociala insatsgrupper om vil-
ken malgrupp som &r "ratt”.

Flertalet uttryckte att vill man jobba preventivt sa maste man borja med
yngre men arbeta pa ett annat satt. Med detta menas erbjuda stéd inom ramen
for andra modeller och samverkansformer an sociala insatsgrupper for att
inte stigmatisera eller bidra med identitet som kriminell samt kriminella som
forebilder. Nagra framhaller att det finns en risk for stigmatisering om for
stora insatser erbjuds for tidigt for da kan effekten bli den motsatta, namligen
att en kriminell identitet kan skapas eller forstarkas.

| intervjuerna framhalls varierande uppfattningar om vilken malgrupp som
ar "ratt”. Har foljer nagra roster for att belysa variationen i svaren pa fragan
om vilken malgrupp sociala insatsgrupper bor riktas mot:

’Man maste vara mogen for sociala insatsgrupper.”
’Man maste vara motiverad.”

Vi kanske ska inrikta oss pa dem som &r langre ner pa stegen for att det
ar enklare.”

”Allra bast effekt pa de som ar éver 18 som har bestamt sig att sluta.”
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Vi kanske ska jobba efter fangelsestraffen nar de ar motiverade.”

Efter placering. Man sdg det [sociala insatsgrupper] som en guldbiljett
hem.”

’Ska man plocka svansar eller ska man ta in de som leder (som &r svarare
att motivera)?”

Nagra professionella som arbetar med ungdomar och unga vuxna som vill
lamna en kriminell karridr har tagit upp att vilken typ av kriminalitet verk-
samheterna arbetar med har betydelse. Nagra har framhallit att arbetet med
"avhoppare” ar tidskravande och kan ta flera ar i ansprak. Arbetet kan dven
innebara att saval kontaktpersonen som klienten utsatts for potentiellt farliga
situationer. Ett exempel som uppges ar da kontaktpersonen far traffa delta-
gare i sociala insatsgrupper som béar pa skottsdkra vastar pa offentliga platser
och deltagarna upplyser kontaktpersonen om platser som kan vara farliga for
dem att vistas pa. Ett annat problem &r att om nagon fran kriminella kretsar
ser deltagaren i sociala insatsgrupper traffa en foretradare for socialtjansten
kan det tolkas som att hen tjallar” och hens liv kan vara i fara. Verksamheter
som arbetar med “avhoppare” diskuterar sadana situationer dels i termer av
arbetsmiljoproblem och dels ifall det &r rimligt att socialarbetare utses for ris-
ker. Det har citatet illustrerar detta dilemma:

’Ska socialarbetare behdva béra skottsaker vast nar de jobbar?”

Nagra verksamheter hanvisar avhoppare” till sarskilda avhopparverksam-
heter om sadana finns.

“Elefanten i rummet”

Citatet i rubriken ovan &ar hamtat fran en intervju déar en samordnare formed-
lade uppfattningen att ndgot som sallan tas upp i diskussioner om sociala in-
satsgrupper ar integration.

Av underlaget till utvarderingen framgar att arbetet med att implementera
programmet i ett omrade bromsades och forsenades pa grund av motsétt-
ningar mot att stigmatisera omradet samt att nagra andra omraden till en bor-
jan valdes bort av samma anledning, alltsa pa grund av risk for ytterligare
stigmatisering. Det framgar ocksa att de flesta deltagarna kommer fran sa
kallade utsatta omraden, "miljonprogrammet”. | enstaka fall rekryteras delta-
garna i sociala insatsgrupper fran en och samma skola. Det berattas om verk-
samheter dar alla deltagare sdgs ha utldéndsk bakgrund. Uppfattningar om att
det finns omraden med nastan inga “okriminella barn” har framhallits i en-
staka fall. Vidare forekommer beskrivningar av foréldrarna ”som inte pratar
svenska”, som “nagonstans har tappat kontrollen” och “inte forstar” samt kri-
tiska kommentarer om deras sétt att uppfostra sina barn.

Dessutom formedlas uppfattningar i vilka huvudansvaret laggs pa struk-
turer, inklusive pa myndigheter som har brustit i sitt ansvar gentemot delta-
garna, samtidigt som hansyn ocksa tas till individuella forklaringar:
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’De ar multiskadade av trauma, utfort vald och eget upplevt vald. De kan
ha neuropsykiatrisk problematik som vi har upptackt eller inte upptéckt.
Misslyckanden, mangder av misslyckanden i anknytning, alltsa i relat-
ioner. De har inte genomfort skolgang, det kan vi konstatera, och de som
vi har jobbat med har féraldrarna av annat etniskt ursprung an svenskt.
Det ar utanforskapet i miljonprojektomradena som de &r offer for. Delvis,
men sen har de sina egna individuella historier ocksa.”

I diskussioner om programmet férekommer att deltagarna i sociala insats-
grupper benamns som Kalle och Pelle. Att ha arbetat i "socialt utsatta omra-
den” anges bland kvalifikationer i jobbannonser for samordnare i enstaka
fall.

| enstaka fall har professionella, som inte bor i omradet dér arbetet med so-
ciala insatsgrupper bedrivs, berort att de “testats” av deltagarna som bor dér:

’Vad vet du? Du har val aldrig bott i [namn pa "utsatt” omrade]. Du vet
inte om hur det &r att leva har.”

Nagra intervjupersoner framhaller att kriminalitetsmonstren haller pa att for-
andras och att stadernas centrala delar i stéllet for férorterna haller pa att bli
eller har blivit platser dar kriminella haller till.

| enstaka fall tas upp att kriminalitet forekommer i omraden som beskrivs
som “béattre” och dar kriminella handlingar beskrivs som "bus”. En asikt som
formedlas ar att "utsatta” och “battre” omraden ar sammankopplade i krimi-
nalitet och att ungdomar fran utsatta” omraden anses langa narkotika at dem
fran "battre” omraden. Foraldrarna framstéalls som misstanksamma till social-
tjansten oavsett omrade, dock av olika anledningar. | "utsatta” omraden for
att de tror att socialtjansten ska omhanderta barnen. | "finare” omraden pa
grund av skam, vilket exemplifieras som ”vad ska grannarna saga om social-
tjansten kommer pa hembesok”.

Forhallandet mellan klass och kriminalitet tas upp i nagra intervjuer:

’Kriminalitet och droger finns i alla omraden. Medelklassbarn skyddas av
sina foraldrar. Arbetarklassbarn tas om hand.”

’Grovt kriminella finns ocksa i rikare omraden men de ténks ju bort nar vi
pratar om sociala insatsgrupper.”

Mojligheten att fa stod framstélls i enstaka fall som avhangigt av var ungdo-
men bor och omradets resurser:

| de rika stadsdelarna kan en unge fa insatser om hen snusar men i de
fattiga kravs det nastan folkmord for att de ska fa insatser.”

Hinder for arbetet
Dessa hinder for arbetet har lyfts fram i intervjuerna:
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« Byrakratiska strukturer och processer forsvarar arbetet. Intervjupersonerna
ger exempel pa stupror och regelverk, troghet vid beslutsfattande, bris-
tande resurser samt bristande stod bland beslutsfattare:

’Den storsta utmaningen verksamhetsmassigt ar att halla ihop det har i
tva gamla byrakratiska organisationer med mycket missndje och stor per-
sonalomséttning.”

’Det spelar ingen roll hur bra modellen fér samverkan &r om det inte
finns forutsattningar i form av resurser att arbeta enligt modellen. Det gar
ju inte att driva runt detta pa en enda samordnare om det ska halla i lang-
den.”

’Chefer hogre i hierarkin som inte forstar att det &r bra pa lang sikt.”

’Centralt tycker man att det ar viktigt men lokalt tycker man inte det.”

« Polisen prioriterar inte arbetet med sociala insatsgrupper, ar nagot som
aterkommande har framhallits i bade enkéten och intervjuerna. Samtidigt
har i nagra intervjuer getts exempel pa enskilda poliser som har varit enga-
gerade.

* Attityderna mot kriminella och personer med kriminell bakgrund &r ett
hinder.

« Strukturella barridrer komplicerar arbetet:

’Den storsta utmaningen ar pa den strukturella nivan, faktiskt. I vart sam-
halle, det later klyschigt, man maste passa in. Man maste pa nagot satt ha
grundskolebetyg, man ska helst ha universitetsutbildning eller hogskoleut-
bildning for att kunna fa nagon typ av vettigt jobb, liksom. Och det har &ar
en malgrupp som ar jatteduktiga pa manga saker men kanske inte pa att
sitta i skolbank och plugga. Bara det &r ett enormt stort problem. Oftast
Arbetsformedlingen forsoker uppmuntra dem att plugga vidare. For det ar
dar man har storst mojlighet att fa ett arbete. Men det ar inte deras grej,
att plugga. Och sen den har lite ddmande attityden som sa klart finns i
samhallet att har man ndgonting i belastningsregistret sa blir man inte an-
stalld pa de flesta jobben. Inte jattekonstigt men samtidigt ett jattestort
problem for manga personer. Man har inte rad att géra misstag i sitt liv.
Man blir straffad for det tio ar efter. Det &r det orimliga i det pa nagot vis.
Och det blir som en ond cirkel. De har ingenstans att bo, ingen inkomst,
men vi tycker att de ska sitta hemma och vara icke-kriminella och inte um-
gas med sina kriminella vanner. Sa det ar nastan ett omojligt uppdrag.”

”Hur varderar man det vi gor?”

Av underlaget framgar att olika intressenter kan ha olika forestallningar om
vad sociala insatsgrupper ar, vilka effekter programmet forvéntas astad-
komma och hur dessa ska vérderas. En beslutsfattare i en kommun undrade
exempelvis i samband med en presentation av delresultaten av denna utvar-
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dering om utvarderingen kunde visa att sociala insatsgrupper gor att indivi-
derna slutar bega brott efter ett ar och framstallde detta som den kunskap som
beslutsfattare behdver for att bedoma om de ska finansiera arbetet.

Da arbetet med sociala insatsgrupper &r avhangigt av resurser ar fragan
viktig hur arbetet, dess resultat och effekter varderas. Tankar om hur arbetet
med sociala insatsgrupper ska varderas kom upp i intervjuerna. Vanligen be-
rors tidsaspekten, graden av brottslighet och manniskovarde som vérderings-
grund, vilket féljande citat belyser.

’Man kan utvardera arbetssattet, vilket man kan forbattra, men jag tror
aldrig att man kan fa svar pa vilka det har ar skitbra for, for ungdomar
begar inte brott. S& fungerar det inte. De kanske fortfarande begar brott.
Men det tar tid. De kanske maste vara med i en social insatsgrupp i tva ar
eller tre.”

I ndgra intervjuer har det framhallits att minskning av kriminalitet i form av
att deltagarna begar mindre alvarliga brott ocksa kan ses som framgang uti-
fran det som intervjupersonerna benamner som ett holistiskt perspektiv:

’Hur manga har vi lyckats med? Ar de fria fran kriminalitet ett ar senare?
Da kanske vi inte har lyckats med s& manga. Men om vi har lyckats halla
de under en lang tid s& kan man val se det som framgang ocksa. Det &r
valdigt komplexa individer.”

’Och sedan finns det manga olika varden att ta hansyn till. Varden som vi
haller oss skarpt till det ar varje manniskas livsvarde och i det har vi lyck-
ats. For under den héar perioden som de har har haft kontakt med [verk-
samhetens namn] sa har de blivit synliga, de har blivit horda, de har blivit
omhandertagna, de har blivit guidade, de har fatt tolkat for sig. De har
fatt se bron over till samhéllet och de har fatt en kansla av att kunna even-
tuellt kanske vélja nagonting annat. Att eventuellt vara herre i sitt eget liv,
att ha ett manniskovéarde och det &r det som vi envist har hangt oss fast
vid. De var bara [antal (ett fatal)] men de har ocksa ett manniskovarde och
varje dag som de upplever att de har ett manniskovarde sa tror vi att de
har hallit sig ifran vald. Forskningen visar att narhet till andra manniskor
ar valdsforebyggande.”
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Hur har deltagare i sociala
Insatsgrupper upplevt det - fyra
roster

Enligt regeringsuppdraget har &ven féljande undersokts inom ramen for ut-
varderingen: “Hur personer som varit foremal for arbete i en social insats-
grupp har upplevt det”. Sammanlagt har fyra intervjuer med ungdomar och
unga vuxna som har deltagit i sociala insatsgrupper genomforts.

De fyra deltagarna har gemensamt att de har erfarenheter av arbetet med
sociala insatsgrupper samt att de tillhér den aldre malgruppen, ungdomar och
unga vuxna. | évrigt har de varierande livsforutséattningar.

| det har avsnittet redovisas en sammanstallning av de fyra deltagarnas
upplevelser av sociala insatsgrupper med fokus pa grundkomponenterna for
sociala insatsgrupper, som intervjupersonerna har ombetts vardera. Skugg-
kontroll har inkluderats i intervjuerna, alltsa en uppskattning av hur det hade
sett ut om inte sociala insatsgrupper hade funnits.

De mdnster som har identifierats i denna undersokning betraktas i forhal-
lande till Barnombudsmannens analys av ungdomarnas intryck av sociala in-
satsgrupper, se avsnittet “Tidigare forskning och utvardering av sociala in-
satsgrupper”.

Vagar in i och ut ur sociala insatsgrupper

Vanligast har varit att fa erbjudande om att komma med i sociala insatsgrup-
per fran socialtjansten eller polisen, till exempel efter att ha suttit i hakte eller
varit placerad pa behandlingshem. Att sjélv ta kontakt med professionella
som arbetar med sociala insatsgrupper, efter att har hort om programmet fran
en van, har féorekommit.

Tva ar fortfarande “aktiva” i en social insatsgrupp och tva har “avslutats”.
Samtliga har deltagit i sociala insatsgrupper i 2-3 ar.

Samtliga har flyttat fran omradet i vilket de har bott tidigare. Nagra har
levt under hotbild och skyddad identitet har forekommit i enstaka fall.

Samtycke till informationsutbyte

Samtycke till informationsutbyte framstélls i de intervjuandes svar som nagot
oproblematiskt, som en bara skriver under. Som en deltagare uttryckte det:
’Jag har bara skrivit pa kontrakt.”

Om arbetet: "De far saker att bli gjorda”

Nar de fyra deltagarna beskriver hur arbetet i sociala insatsgrupper gar till,
refererar de vanligen till de professionella som de har haft mest kontakt med
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— sina kontaktpersoner. Skepsis mot polisens medverkan har tagits upp i en-
staka fall.

De beréttar att de kdnde sig delaktiga i natverksmdétena och kunde komma
med forslag aven om nagon upplevde att det var jobbigt att sitta i “stormote”
till en borjan.

Stuprdrsproblematiken i myndigheternas 6vriga arbete har ocksa berorts.

Agerande utifran forstaelse framstalls
som viktigast

Samtliga intervjuade lovordar sin kontaktperson — som kan vara samordnare
for sociala insatsgrupper, behandlare eller annan professionell som arbetar
med deltagarna — och beskriver hur hen visar empati och stort engagemang.
Kontakten med kontaktpersonen kontrasteras dven med andra kontakter med
socialtjanstens personal dar betydelsen av empatisk forstaelse lyfts fram, vil-
ket dessa citat belyser:

’Det kanns att de har forstatt. Andra bara pratar.”

’Stort hjarta och stor forstaelse, [de] brinner for det. Jag har inte upplevt
det innan.”

’Soc [socialtjansten] ar helt kalla. Ingen forstaelse.”

Samtliga har, eller uttrycker 6nskan att ha, fortsatt kontakt med sin kontakt-
person dven efter att deltagandet i sociala insatsgrupper avslutats.

Avtryck av stampling?

I intervjuerna forekommer att de fyra deltagarna beskriver sig sjélva i termer

av “jag var i riskzon”, ”jag var mogen for férandring”, det vill saga beskriv-
ningar som anvands om malgruppen.

Uppskattade effekter, skuggkontroll

| intervjuerna ombads de fyra deltagarna att uppskatta hur det hade sett ut om
inte sociala insatsgrupper hade funnits. Trots att de har olika erfarenheter och
forutsattningar, uppskattade de effekterna av sitt deltagande i sociala insats-
grupper pa ett av foljande tva satt:

’Jag hade varit dod idag.”
’Jag vet inte. De hjalpte mig.”
Enligt deltagarnas uppskattning har deras medverkan i sociala insatsgrupper

haft effekt i form av att de har lamnat eller haller pa att lamna en kriminell
livsstil.
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"Maste jag bli kriminell for att fa stod?”

I intervjuerna formedlas en bild av samhallet och dess institutioner som inte
reagerat pa deltagarnas situation i tid och innan de bdrjade bega brott, vilket
citatet i rubriken ar ett uttryck for. I intervjuerna stalldes inga fragor om kri-
minellt beteende eftersom fokus riktades mot de fyra deltagarnas upplevelser
av arbetet med sociala insatsgrupper. Samtliga har dock i sina svar berort
sina erfarenheter av kriminalitet och sina livsvillkor. Exempel pa vad som ta-
gits upp &r narkotika, misshandel, vapen, skottsakra véastar, ilska, aggressivi-
tet, pappor som missbrukar, bruten skolgang, mobbning i skolan, specialklas-
ser for ”stokiga” elever, polisanmalningar, kontakter med socialtjansten,
placering, avsaknad av fritidsaktiviteter i bostadsomradet, bevittnat vald eller
sjélva varit utsatta for vald av sin far, hemldshet. Samtliga har formedlat upp-
levelsen av att de inte har fatt adekvat stod i tid.

Vilken malgrupp som ar ratt”

Vanligen formedlades uppfattningen att man maste borja med yngre barn.
Med yngre menar de innan barnet borjar med kriminellt beteende eller tidigt i
en paborjad kriminalitet. Nagon foreslog en nedre aldersgrans pa 15 ar och
argumenterade for att stod bor ges inte inom ramen for sociala insatsgrupper
utan i skolan, via information om kriminalitet, erbjudanden om ungdoms-
jobb. Genom att erbjuda fritidsaktiviteter i bostadsomradet eller genom att
skapa ett ungdomens hus i stadens centrum, det vill s&ga utanfor det utsatta”
bostadsomradet. Att det inte gar att géra nagot innan hen har blivit aldre,
over 20 ar, och blivit "mogen for att [amna kriminellt beteende” uttrycktes i
enstaka fall.

Vad myndigheterna bor tanka pa i
arbetet med sociala insatsgrupper

Har redovisas de fyra deltagarnas tankar som férmedlades inom ramen for
svar pa frdgan om vad myndigheter bor tanka pa i arbetet med sociala insats-

grupper.

« Byrakratiska strukturer ar ett problem.

» Ge mer resurser till dem som arbetar med sociala insatsgrupper.

» Ge sociala insatsgrupper mandat till att fatta beslut.

» Bra bemdtande &r viktigast.

* Det &r viktigt vilken personal som anstélls.

 Promenera i "utsatta” omraden for att fa forstaelse for livsvillkoren.
» Ha kvar sociala insatsgrupper om man flyttar.

» Ge stod till ungdomar som behdver det.

* Ingen vill ha fel” liv.
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Diskussion och slutsatser

I det har avsnittet sammanfattas och diskuteras utvarderingens resultat. Inled-
ningsvis jamfors hur arbetet med sociala insatsgrupper utfors i praktiken mot
hur det var tankt att arbetet skulle utforas. Vidare bedoms till vilken grad ar-
betet i de lokala verksamheterna har uppnatt avsedda effekter och malsatt-
ningar. Dessutom redovisas vad arbetet har resulterat i utdver det som var
tankt. Darefter betraktas utvarderingens resultat i forhallande till tidigare
forskning och nationell utvérdering av sociala insatsgrupper. Avsnittet avslu-
tas med aterkoppling, som ges utifran utvarderingsforskning, kring maéjliga
utvecklingsalternativ for arbetet med sociala insatsgrupper.

Till vilken grad utfors arbetet med
programmet som det var tankt?

Programmet samverkansformen sociala insatsgrupper framstéalls i officiella
dokument som ett specifikt program som har konstruerats kring ett antal
grundkomponenter. Denna utvérdering visar att arbetet inom ramen for pro-
grammet utfors pa olika sétt i de olika lokala verksamheterna. Dessutom ut-
fors arbetet inom ramen for de olika “operativa” sociala insatsgrupperna
kring de enskilda individerna pa varierande sétt.

Varfor ar det sa olika? Utvarderingen av pilotprojektet, som publicerades
2013, konstaterade redan da att ”den principiella idén om sociala insatsgrup-
per och praktiken i de lokala projekten sammanfaller pa vissa punkter men
inte pa andra” [28]. Utvérderarna forklarade lokala variationer genom att
hanvisa till:

« teorier om manniskobehandlande organisationer och grasrotbyrakrater
med tolknings- och handlingsutrymme

* policyprocesser och implementeringsstrategier

» domanteorin, som skiljer mellan den politiska, den administrativa och ser-
vicedomanen.

Ovanstaende teorier ar relevanta for att forklara resultaten av den har utvar-
deringen. Ut6ver dem vill utvarderingen tillagga att en forklaring ar ocksa att
variationen verksamheterna emellan har successivt inkluderats i programteo-
rin. Programmet sociala insatsgrupper implementerades pa regeringens ini-
tiativ och enligt principen uppifran-och-ner. Av utvarderingens underlag
framgar att tanken till en borjan var att programmet skulle utforas pa ett en-
hetligt satt. Det framgar ocksa att organisationen av och arbetssattet inom de
lokala verksamheterna varierade redan vid starten for pilotprojektet. Check-
listan som Rikspolisstyrelsen tog fram 2011 for att gora formerna for arbetet
mer tydliga, ledde inte till att arbetet borjade bedrivas mer enhetligt. Inte hel-
ler den uppdaterade checklistan som Rikspolisstyrelsen tog fram 2012 for att
gora arbetet &nnu tydligare, ledde till ett mer enhetligt utférande av program-
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met. | Socialstyrelsens vagledning som publicerades 2012 och ersatte check-
listorna berors de tre nivaerna for arbetet som Rikspolisstyrelsen har fore-
sprakat: styrgrupp, beredningsgrupp, arbetsgrupp eller social insatsgrupp.
Dér anges ocksa att det kan finnas andra sétt att organisera arbetet som &r
lampligare for de specifika lokala forutsattningarna.

Nér programteorin Gversattes till lokalniva och lokala verksamheter bor-
jade arbeta med sociala insatsgrupper, resulterade det i att varierande lokala
programteorier borjade utvecklas. En anledning &r att verksamheterna anpas-
sade arbetet med sociala insatsgrupper till sina specifika lokala forutsatt-
ningar. En annan forklaring ar att grundkomponenterna for arbetet med soci-
ala insatsgrupper har tolkats olika pa lokalniva dar arbetet kan utforas enligt
principen nerifran-och-upp. Hur manga lokala programteorier som finns &r
svart att avgora.

Denna utvardering, som ar en nationell utvardering, kan genom en analys
av hur arbetet utfors i forhallande till hur det var tankt att utféras visa nagra
generella monster for hur lokala programteorier forhaller sig till grundkom-
ponenterna for sociala insatsgrupper.

Former for samarbete

Verksamheterna har utgatt fran programteorin for sociala insatsgrupper men
har forhallit sig till den pa varierande satt och anpassat formerna for samar-
bete samt samordning till lokala férutsattningar och behov. Liknande méns-
ter har lyfts fram i utvarderingen av pilotprojektet och i slutredovisningen av
arbetet med nya omraden [28,29].

Med utgangspunkt i enkatsvaren kan tre varianter av lokala programteorier
urskiljas:

« arbetet har organiserats i tre nivaer (styrgrupp, beredningsgrupp, social in-
satsgrupp) som programteorin foresprakar

« arbetet har organiserats i tva nivaer. Den har varianten omfattar lokala pro-
gramteorier i vilka former for samarbete bestar av styrgrupp och social in-
satsgrupp alternativt av beredningsgrupp och social insatsgrupp

« arbetet har organiserats sa att bade styrgrupp och beredningsgrupp saknas.

Att former for samarbete har byggts upp, som underlaget for denna utvérde-
ring visar, betyder att verksamheterna har skapat forutsattningar for att verk-
stélla programteorin. Utvérderingens resultat visar att verksamheterna &ven
fortsattningsvis i varierande utstrdckning uppfyller kriterierna for samverkan.
Vanligen presenteras programmet med beskrivningar om att myndigheterna
samverkar. | praktiken kan inom ramen fér formerna for samarbete inga in-
formationsutbyte, samarbete, samverkan och brist pa samverkan. Det bor
namnas att svarigheter med samverkan ar inget som &r specifikt for sociala
insatsgrupper.

Malgrupp

Over halften av verksamheterna arbetar utifran lokala programteorier i vilka
gransdragningar kring malgruppen nar det galler alder faststélls pa annat satt
an det som programteorin foresprakar. Vanligast ar att malgruppen utvidgas
till att inkludera ungdomar som &r yngre &n 15 ar. Nagra verksamheter har
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ingen lagre aldersgrans och andra har ingen dvre aldersgréans. Enligt nagra lo-
kala programteorier omfattar malgruppen for sociala insatsgrupper endast
unga vuxna och stod till den yngre malgruppen erbjuds inom ramen for andra
program.

Majoriteten av de som erbjuds stdd inom ramen for sociala insatsgrupper
har varit aktuella hos socialtjansten.

De flesta verksamheter séger sig ha liten kapacitet for att erbjuda stod till
malgruppen.

lakttagelserna, att verksamheterna utvidgar gransdragningarna runt mal-
gruppen och att verksamheterna har liten kapacitet, har ocksa namnts i utvar-
deringen av pilotprojektet och i slutredovisningen av arbetet med nya omra-
den [28,29].

Riskbeddmning

Programteorin faster stor vikt vid riskbedémning. Utvarderingens resultat vi-
sar att det ar vanligare att det inte gors nagon riskbedémning och att riskbe-
domningsinstrument inte anvands. Lokala programteorier kan generellt delas
in i tva grupper, den ena i vilken riskbedémning anvands och den andra dar
riskbeddémning faller bort for andra typer av bedémning. Professionella fram-
héller att de anvander professionell kunskap eller "fingertoppskansla” vid be-
démning men ocksa att riskbedémning kan ha gjorts av andra, exempelvis
polis och socialsekreterare.

Samtycke till informationsutbyte

De flesta verksamheter har uppgett att de anvander nagon form av fortryckt
blankett nar de inhamtar samtycke till informationsutbyte fran ungdomen el-
ler vardnadshavarna, en samtyckesblankett. Vilka uppgifter som finns med i
samtyckesblanketten varierar. En formulering som forekommer i samtyckes-
blanketterna ar att myndigheterna far utbyta den information om deltagaren
som de anser behdvs. | alla samtyckesblanketter ges inte mojligheten for den
som undertecknar att vélja bort att delta i en uppfoljning efter avslutad insats.

Hur sociala insatsgrupper tillampas

Enligt programteorin framstélls sociala insatsgrupper som en samarbetsform
eller en samverkansform. Denna utvérdering bekréftar att de lokala program-
teorierna varierar nér det galler hur verksamheterna tillampar sociala insats-
grupper. Tre generella typer av lokala programteorier verkar finnas, enligt
enkéatsvaren:

« verksamheterna som sdger sig tillampa sociala insatsgrupper som bistands-
beslutad insats (ungefar tva tredjedelar)

 verksamheterna som séger sig tilldmpa sociala insatsgrupper som en ser-
viceinsats (ungefér en tredjedel)

 verksamheterna som séger sig tilldmpa sociala insatsgrupper som en sam-
arbets- eller samverkansform (ett par).
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Vidare framgar av enkétsvaren att ett flertal erbjuder stod bade som bistand
och serviceinsats. | lokala programteorier férekommer saledes olika forstall-
ningar och tillhérande l6sningar for fragan om hur sociala insatsgrupper till-
ldmpas.

Detta monster, att verksamheterna tillampar sociala insatsgrupper pa olika
sétt, har uppmarksammats &ven i tidigare studier om arbetet med sociala in-
satsgrupper [28,29].

Individniva

Majoriteten av dem som erbjuds st6d inom ramen for sociala insatsgrupper ar
redan aktuella inom socialtjansten. Verksamheterna har i liten utstrackning
arbetat med att kartldgga och identifiera "ungdomar i riskzon for att rekryte-
ras till en kriminell livsstil”. Individarbetet som erbjuds varierar och varje
social insatsgrupp uppfattas som unik. | lokala programteorier férekommer
varierande perspektiv pa problembilden, deltagarna och hur arbetet ska bedri-
vas for att generera forvantade effekter.

Dokumentation

Lokala programteorier varierar dven nar det géller pa vilket sétt och av vem
arbetet med sociala insatsgrupper dokumenteras. Fa lokala verksamheter har
foljt upp hur de som deltagit i sociala insatsgrupper har uppfattat det.

Sociala insatsgrupper framstalls och
utfors pa olika satt

Att arbetet med sociala insatsgrupper utfors med omfattande variation i jam-
forelse med programteorin innebdr att samverkansformen sociala insatsgrup-
per inte kan betraktas som ndgot enhetligt program. Utvarderingens resultat
visar att det har utvecklats varierande lokala programteorier som existerar
sida vid sida och som férhaller sig till programteorin pa varierande sétt.

Monstret att arbetet med sociala insatsgrupper pa lokal niva varierar har
uppmarksammats tidigare® — och det héller saledes i sig dven enligt resultaten
av denna utvardering. Denna variation i fraga om hur nara programteorin
som det praktiska arbetet utfors, har konsekvenser for bedémningen av utfall
och effekter. | stallet for att tillskriva utfall och effekter till programmet till-
skrivs utfall och effekter i denna utvérdering till arbetet som lokala verksam-
heters personal pa alla nivaer bedriver med utgangspunkt i de lokala pro-
gramteorierna. Det beror pa att programmet inte utférs pa nagot enhetligt
satt. Nagra lokala programteorier ligger narmare, och andra langre fran pro-
gramteorin.

6 For en utforligare diskussion kring detta se avsnittet ”Tidigare forskning och utvardering av sociala insatsgrupper”.
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Till vilken grad har arbetet i de lokala
verksamheterna uppnatt tankta effekter
och malsattningar?

Avsedda effekter

Enligt programteorin finns tva forvantade effekter av arbetet med sociala in-
satsgrupper pa kort sikt:

1. utveckla lokala samarbetsformer avseende insatser for unga i riskzon att
utveckla en kriminell livsstil

2. Oka mojligheten att identifiera de unga som riskerar att utveckla en kri-
minell livsstil eller vill 1dmna ett kriminellt natverk.

1. Former for samarbete har utvecklats

Verksamheterna har framfor allt arbetat med att utveckla former fér samar-
bete. Former for samarbete har byggts upp i olika nivaer, men pa varierande
satt. Pa en dvergripande niva kan denna avsedda effekt anses vara uppfylid.

2. Arbetet med att identifiera ungdomar i riskzonen” har
utforts i liten grad

Verksamheterna har i liten grad arbetat med att identifiera ungdomar i riskzo-
nen for att rekryteras till en kriminell livsstil och identifiera de ungdomar vill
lamna ett kriminellt natverk. Det ar viktigt att komma ihag att denna malsétt-
ning avser malsattningen som var att kartlagga och identifiera potentiella
ungdomar for malgruppen.

Forvantade malsattningar
Forvantade malsattningar pa lang sikt ar att:

A. minska nyrekrytering till kriminell livsstil
B. erbjuda stod till ungdomar som vill 1dmna kriminella natverk.

A. Arbetet med att minska nyrekrytering till kriminell livsstil
Arbetet i lokala verksamheter har lett till férandringar nér det galler enskilda
deltagare. Mot bakgrund av att antalet deltagare i sociala insatsgrupper &r re-
lativt litet &r det for tidigt att uttala sig om arbetet med sociala insatsgrupper
har minskat rekryteringen till kriminell livsstil pa samhéllsniva. Det bor
ocksa namnas att arbetet inom ramen for sociala insatsgrupper enbart riktas
mot en av fyra exempel pa kriminella grupperingar i Sverige som programs-
kaparna i SOU 2010:15 har pekat ut.

B. Arbetet med att erbjuda stod till ungdomar som vill
lamna kriminella natverk

Flera lokala verksamheter har arbetat med att erbjuda stod till ungdomar och
unga vuxna som vill lamna en kriminell livsstil eller kriminella natverk.
Nagra verksamheter har valt att endast rikta sig mot ungdomar och unga
vuxna som vill [&mna kriminella natverk.
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Vad har arbetet resulterat i utover det
som var tankt?

| detta avsnitt redovisas vad arbetet i verksamheterna som utfors med ut-
gangspunkt i de lokala programteorierna har resulterat i.

Arbete mot avsedda effekter och malsattningar
enligt lokala programteorier

Av underlaget framgar att en del lokala verksamheter har arbetat mot egen-
definierade malsattningar. | nagra fall var dessa malsattningar definierade sa
att de skulle vara matbara, vilket troligen avspeglar andra intressenters upp-
fattningar om hur resultaten av arbetet ska varderas. Maluppfyllelse nar det
galler dessa lokala malsattningar har inte undersokts inom ramen for denna
nationella utvardering da denna har utgatt fran avsedda effekter och malséatt-
ningar pa nationell niva.

Moderatorer, for att fA programmet att fungera och
leda till forvantade effekter

Moderatorer ar "hjalpmedel” som professionella anvander for att fa program-
met att fungera och leda till forvéntade effekter [10, 11]. H&r redovisas fyra
moderatorer som i intervjuerna har namnts som framgangsfaktorer i lokala
verksamheter.

Relationsskapande
Relationer framstalls i intervjuerna som en framgangsfaktor. Aven samver-
kan framstalls ibland i termer av relationer: vi byggde upp relationer”.
Vikten av att skapa positiva relationer pa natverksmaéten, dar samordnare
forbereder bade professionella och deltagare samt deras foraldrar pa vad som
ska diskuteras och hur, har betonats.
Nagra samordnare har framhallit att det i arbetet inom ramen for sociala
insatsgrupper kan inga att skapa relationer mellan ungdomar och foraldrar.

Kontaktpersonens roll
Programmet beskrivs som avhangigt professionella som "forstar” och "bryr
sig”, enligt bade professionella och deltagare.

Fran “foremal for arbete” till medverkande aktorer

| officiella framstallningar av sociala insatsgrupper &r det vanligt att indivi-
derna i malgruppen objektifieras genom uttryck som “féremal for arbete i en
social insatsgrupp”. I intervjuerna framhalls hur inom ramen for lokala verk-
samheter barn, ungdomar eller unga vuxna aktiveras genom att bland annat
uppmuntras till att prata pa moten, foresla l1osningar, fatta beslut och aktivt
styra sin egen forandringsprocess. Att barn, ungdomar och unga vuxna aktivt
inkluderas och uppmuntras att bli medverkande aktorer i arbetet uppfattas en-
ligt foretradare for nagra lokala verksamheter som en grundlaggande forut-
séttning for férandringsprocessen.
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Perspektivbyte fran objekt till medverkande aktor i forhallningssattet till
arbetet med sociala insatsgrupper kan &ven avse foraldrar, exempelvis i verk-
samheterna som erbjuder foraldrastod eller familjebehandling for att starka
natverket kring i forsta hand barn som deltar i sociala insatsgrupper. Dérmed
paverkas aven arbetets utfall och effekter.

Vad som hander mellan natverksmotena ar viktigt

| programteorin riktas stor fokus pa natverksméten med deltagarna och indi-
viduella atgardsplaner. | intervjuerna framhalls tiden mellan moétena som vik-
tig for att arbetet pa individniva ska na framgang. Tiden mellan métena orga-
niseras pa varierande sétt i de lokala verksamheterna.

Bieffekter av arbetet i lokala verksamheter

Har redovisas bieffekter av arbetet med sociala insatsgrupper i lokala verk-
samheter. Dessa bygger pa professionellas skattningar och har identifierats
med hjalp av skuggkontroll.

» Forekomsten av stuprér inom och mellan myndigheter och organisationer
nar det galler arbete med kriminella personer har synliggjorts.

 Forekomsten av troghet i beslutsfattande i avseende pa kriminella personer
har synliggjorts.

 Kunskapen om de deltagande myndigheternas organisationer, omraden
och regelverk har 6kat inom ramen for arbetet med sociala insatsgrupper.

» Kunskapen om kriminalitet har blivit battre inom ramen for verksamheter
for sociala insatsgrupper.

» Forekomsten av strukturella hinder for att lamna en kriminell livsstil har
uppmarksammats.

* Arbetssattet har vackt intresset hos andra verksamheter, for arbetet med
andra malgrupper.

* Individer som inte skulle komma tillbaka till systemet igen, som kanner
sig svikna av myndigheterna eller av samhallet, har fangats upp och erbju-
dits stdd. ”Klienterna har gett myndigheterna en andra chans”, som en
samordnare har uttryckt det.

« | ett lokalt omrade har en socialsekreterare anstéllts pa en skola dar majori-
teten av deltagarna kommer fran.

lakttagelsen att alla deltagare i sociala insatsgrupper i en lokal verksamhet
kommer fran en och samma skola i omradet ledde till att en socialsekreterare
anstalldes pa den aktuella skolan.

« | ett lokalt omrade skattas polisen nu ha narmare samarbete med social-
tjansten i &ven drenden som inte ror sociala insatsgrupper.

Tidigare forskning och utvardering av
sociala insatsgrupper

Forskningen om sociala insatsgrupper ar for nérvarande begransad. Det har
gjorts ett par nationella utvarderingar och ett antal utvarderingar av lokala
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verksamheter. Fokus i det har avsnittet riktas mot tva forskningsstudier och
tva nationella utvarderingar av arbetet med sociala insatsgrupper.

Resultaten fran denna utvardering visar att de generella monster som den
nationella utvarderingen av pilotprojektet [28] har identifierat fortfarande ar
aktuella. Likheterna omfattar att de lokala verksamheterna generellt har ut-
vecklats olika i forhallande till programteorin. Former for samarbete har
byggts upp, dock pa varierande satt. Andra likheter &r hur sociala insatsgrup-
per tillampas, samtycke till informationsutbyte, att verksamheterna i sitt
praktiska arbete utvidgar gransdragningarna runt malgruppen pa olika satt
och att det ar vanligt att professionella vid urval av individer som erbjuds
stod inom ramen for sociala insatsgrupper utgar fran professionell kunskap i
stéllet for riskbeddmning. Samt att de som redan ar aktuella hos socialtjéns-
ten &r de som erbjuds att delta i programmet. Bedémningen av effekterna av
verksamheternas arbete pekar pa liknande monster nar det galler de avsedda
effekterna och skillnaderna i fraga om langsiktiga malsattningar. En skillnad
som denna utvérdering tar upp dr att det finns verksamheter som erbjuder
stod till dem som vill Iamna en kriminell livsstil, och att nagra av de verk-
samheterna enbart riktar sig mot individer fran denna malgrupp.

Variationen mellan programteori och lokala programteorier, svagheter i
programmets fordndringsteori och variation nér det galler anvandning av
riskbedémning, har den har utvarderingen pekat pa, och det har dven diskute-
rats i en forskningsartikel [1]. I artikeln riktar forskarna fokus mot hur krimi-
nologiska teorier om kriminella karridrer, och tidig prevention genom riskbe-
démning, har anvants i arbetet med sociala insatsgrupper. Forskarna lyfter
bland annat fram att det ar fragan om beslutsfattare och politiker a ena sidan,
och de professionella i de lokala verksamheterna & andra sidan, ens pratar om
samma program. | artikeln redogors for tre perspektiv pa tidig prevention och
for en kritik mot anvéndningen av riskindikatorer for tidig prevention i prak-
tiken. Kritiken mot anvéndningen av riskindikatorer beskrivs som vaxande.
Huvudargument mot den anvandningen beskrivs i termer av att individuell
prevention riktar uppmarksamhet mot vissa typer av mer synligt asocialt be-
teende och lamnar samhéllets strukturella brister oférandrade. Forskarna be-
skriver ungdomskriminalitet och kriminella karriarer som exempel pa "vilda
problem”. De menar att de kriminologiska teorierna bakom riskindikatorerna
i programmet sociala insatsgrupper har gatt forlorade i processen genom vil-
ken forskningen har dversatts till praktik. Dessutom menar de att de berérda
kriminologiska teorierna i praktiken effektivt satts ur spel genom att alders-
gruppen for programmet har konstruerats som 15-25 ar. Forskarna papekar
att aktorer pa policy niva vid hanteringen av "vilda problem” och komplexa
processer inte bara bor uttrycka generella visioner utan ocksa rikta mer upp-
marksamhet mot att aktivt skapa forutsattningar for samarbete. De bor ocksa
stddja utvecklingen av organisatoriska och professionella villkor och verktyg
for att arbeta med det aktuella problemet, kriminalitet.

Sociala insatsgrupper har dessutom analyserats inom ramen for en avhand-
ling i socialt arbete som har fokuserat pa det socio-polisiara handlingsnatet
kring ungas kriminalitet och missbruk och handlingsnéatets utveckling dver
tid samt runt ar 2010 [35]. I avhandlingen analyseras hur organiserad brotts-
lighet, riskfaktorer for kriminalitet och idén om samverkan mellan polisen
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och socialtjansten kring ungas kriminalitet och missbruk har konstruerats i
utredningen Kriminella grupperingar (SOU 2010:15). Trots kunskapen om
att det inte med sakerhet gar att predicera vem som i framtiden kommer att
bega brott hdvdas i utredningen att det ar helt avgorande for det brottsfore-
byggande arbetet att tidigt kunna identifiera "riskungdomar”. Forskaren me-
nar att de idéer om det socio-polisidra handlingsnatet som framtrader i offici-
ella dokument som hon har analyserat bygger pa en underliggande kritik av
socialtjanstens arbete med ungdomar. Dels forvantas socialtjdnsten kopiera
polisens arbetssétt, och dels konstruerar polisen nya modeller for stod till
unga som socialtjansten ges ansvar for och metoder som ryms inom social-
tjanstens traditionella arbete presenteras som nya fran utredaren. Forskaren
papekar att problembeskrivningar som hamtas fran storstadernas bostadsom-
raden som uppfattas som segregerade ar aterkommande inslag i diskursen.
Enligt forskaren kan detta ha konsekvenser for enskilda och grupper av ung-
domar ndr det géller vilka som pekas ut som framtida brottslingar. | avhand-
lingen analyseras sociala insatsgrupper i forhallande till en bredare samhélls-
kontext. Bland annat belyses att samverkan mellan polis och socialtjanst &r
ingen ny idé. Idéer om samverkan borjar presenteras pa 1950-talet. Dar bely-
ses dven hur en bild av att manga ungdomar begar kriminella handlingar har
konstruerats 6ver tid och hur nyliberala strdmningar som har uppmérksam-
mats &ven internationellt har konsekvenser for hur idéer om kriminalitet kon-
strueras. Kriminalitet har borjat framstéllas som ndgot som medborgarna be-
hover skyddas fran. Analysen av officiella dokument, som avhandlingen
bygger pa, visar att det &ven for svensk polis politiskt foresprakas satsningar
mot yrkeskriminella, sa kallade hot-spots”, och riskanalyser av unga som
beddms kunna "utveckla” kriminalitet. Forskaren menar att socialtjanstens
stddjande uppgift for unga borde skyddas, och att polisen i sitt brottsuppkla-
rande arbete bland unga borde utveckla andra kanaler &n socialtjansten i sin
informationsinhdmtning. | avhandlingen konstateras att socialtjanstens 6kade
ansvar for ungas kriminalitet diskuteras i liten grad.

Kunskapen om hur deltagarna i sociala insatsgrupper har upplevt det ar be-
gransad. Barnombudsmannen har intervjuat elva barn och ungdomar mellan
15 och 23 ar som har deltagit i sociala insatsgrupper [36]. Deras erfarenheter
och upplevelser av sociala insatsgrupper har i huvudsak varit positiva. Bar-
nen och ungdomarna har bland annat uppskattat bemétandet, kontaktperso-
nens engagemang, k&nslomassigt stéd och praktiskt stod. Brister i arbetet
med sociala insatsgrupper som de har framhallit omfattar information om vad
sociala insatsgrupper &r, oklarheter i frdga om nar arbetet avslutas, delaktig-
het och att insatsen kom sent nar mycket redan hade gatt snett. | den har ut-
varderingen har det liksom i Barnombudsmannens undersékning visat sig
vara svart att fa tag pa intervjupersoner fran malgruppen. Teman som de fyra
deltagarna i den har undersokningen har lyft fram &r i samklang med teman
som tas upp i Barnombudsmannens rapport: en positiv bild av arbetet, bemo-
tande, kontaktpersonens engagemang, kanslomassigt och praktiskt stéd samt
att insatsen har kommit sent nar mycket hade redan "gatt snett”. Nar det gal-
ler det sistndmnda har alla fyra férmedlat en bild av ett samhélle och dess in-
stitutioner som inte har reagerat i tid, det vill sdga inte som en brist av arbetet
med sociala insatsgrupper. De fyra deltagarna har upplevt sig delaktiga.
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Dessa resultat ska dock tas med stor forsiktighet med tanke pa att hur de 6v-
riga’ deltagarna som inte har gatt att n& har upplevt arbetet i sociala insats-
grupper kan den har utvarderingen inte uttala sig om.

Avslutande kommentarer

Programteori och lokala programteorier

I programteorin konstrueras sociala insatsgrupper som en enkel linjar modell,
dar samverkan myndigheterna emellan presenteras som en losning for att at-
gérda “organiserad brottslighet”. Som denna utvardering visar omfattar arbe-
tet med sociala insatsgrupper i praktiken enkla, men ocksa komplicerade och
komplexa aspekter. Arbetet inom ramen for programmet utfors pa flera orga-
nisatoriska nivaer och omfattar inter- och intraprofessionella relationer samt
relationer mellan professionella och programmets deltagare. Programmets
problemomrade omfattar kriminalitet. Kriminalitet ar ett sa kallat vilt pro-
blem. I lokala verksamheter utfors arbete med sociala insatsgrupper med ut-
gangspunkt i olika lokala programteorier, vilka forhaller sig till grundkompo-
nenterna som programteorin for sociala insatsgrupper har konstruerats kring
pa varierande sétt.

Arbetet med sociala insatsgrupper ar avhangigt kontextuella villkor, forsta-
else for uppdragets komplexitet hos samtliga intressenter, verksamhetens och
de andra aktorernas resurser, perspektiv pa kriminalitet, méten mellan perso-
nal och deltagare genom vilka fordndringsprocesser aktiveras, verksamheter-
nas kapacitet, personal och deras engagemang, de berérda myndigheternas
foretréddare och deras engagemang, relationsskapande processer, lokala utbu-
det av de berérda myndigheternas ordinarieinsatser, mojligheter att erbjuda
stod “utanfor boxen”, hinder for arbetet i form av stuprér och tréghet i be-
slutsprocesser, attityder mot kriminella och strukturella hinder for att lamna
en kriminell livsstil.

Utvérderingens underlag tyder pa att férandrings- och handlingsteorin i
programteorin i férhallande till férandrings- och handlingsteorin i lokala pro-
gramteorier kan variera.

Forandringsteorin i programteorin bygger pa ett individperspektiv pa kri-
minalitet och bestar av kriminologiska teorier om brottsprevention inklusive
risk- och skyddsbedomning. Dessa teorier har valts for den tankta malsatt-
ningen att kartlagga och identifiera ungdomar i riskzonen att hamna i en kri-
minell livsstil eller l&amna en kriminell livsstil. | praktiken har verksamhet-
erna for sociala insatsgrupper i liten grad arbetat med att kartldgga “unga i
riskzon”. Majoriteten har valt att erbjuda stod till barn, ungdomar och unga
vuxna som har haft erfarenhet av kriminalitet och erbjudit stéd i deras for-
andringsprocess. Detta har gjort att kriminologiska teorier om brottsprevent-
ion i lokala verksamheter existerar sida vid sida med andra samhéllsveten-
skapliga teorier om kriminellt beteende, varav nagra intervjupersoner
beskriver som holistiska”.

7 Uppskattningsvis runt 550 ungdomar har gett sitt samtycke till att inga i en social insatsgrupp, enligt Socialstyrelsens
enkat (se s. 40).
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Handlingsteorin i programteorin fokuserar pa arbetet med att motverka re-
krytering till kriminella natverk eller att utveckla en kriminell livsstil. In-
formation om arbetet med att erbjuda st6d till ungdomar som vill 1dmna ett
kriminellt natverk eller en kriminell livsstil har beskrivits som begrénsad. Lo-
kala verksamheter har arbetat for att utveckla former av stod som &ven lam-
par sig for ungdomar och unga vuxna som vill [amna en kriminell livsstil.
Kunskaper om vilka Idsningar som har fungerat i praktiken och hur nar det
géller att erbjuda stod till malgruppen finns hos verksamheternas personal pa
alla nivaer och i lokala programteorier.

Mojliga utvecklingsalternativ

Arbetet som verksamheterna for sociala insatsgrupper bedriver ar en del av
arbetet med angelagna och aktuella samhallsfragor.

For att erbjuda ytterligare kunskapsunderlag som kan anvéndas som stdd
vid vidareutvecklingen av arbetet med samverkansformen sociala insatsgrup-
per avslutas denna rapport genom forslag pa mojliga utvecklingsalternativ.
Utgangspunkten tas i utvarderingsforskningen.

Att utforandet av ett program, som bygger pa en programteori, leder till att
lokala programteorier utvecklas i lokala kontexter ar inte ovanligt. Det har
uppmarksammats inom teoribaserad utvardering. Intresset for forhallandet
mellan programteori och lokala programteorier har 6kat under 2010-talet. Ut-
varderingsforskning inom detta perspektiv har papekat att det finns tva hu-
vudtyper av programteorier, och framforallt forandringsteorier: en forsk-
ningsbaserad och en implicit [10]. Den forskningsbaserade teorin har skapats
av forskare. Den implicita teorin, som kan skapas av till exempel program-
skapare, beslutsfattare eller professionella som arbetar med programmet, kan
grunda sig i praktisk kunskap, tyst kunskap, forskningsbaserad teori, erfaren-
heter fran liknande program eller annan form av kunskap. Dessa tva typer av
teorier varderas olika. Vanligen tillskrivs forskningsbaserade teorier hdgre
status an implicita teorier, som i regel & mindre dokumenterade och ofta out-
forskade. | utvéarderingsforskning anses bada teorierna ha fordelar och nack-
delar nér det galler mojligheten att skapa valfungerande program.

Den har diskussionen ar aktuell dven nar det galler programmet samver-
kansformen sociala insatsgrupper. Programmet och dess programteori har
skapats kring valda teorier som baseras pa kriminologisk och psykologisk
kriminologisk forskning. Som denna utvardering visar existerar dessa teorier,
men ocksa andra forskningsbaserade teorier, professionell kunskap och tyst
kunskap sida vid sida nar arbetet inom ramen for sociala insatsgrupper utfors
i praktiken. De lokala programteorierna forhaller sig till varierande grad till
programteorin for sociala insatsgrupper.

Har foljer tre exempel pa tankbara I6sningar for hur forhallandet mellan
programteorin och lokala programteorier kan l6sas:

 Lokala programteorier anpassar sig till programteorin.
 Lokala programteorier utvérderas och inkluderas i en reviderad programte-
ori.
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» De olika intressenternas programteorier utvarderas var och en for sig. In-
tressenterna kan till exempel vara politiker, beslutsfattare, verksamhets-
chefer, professionella.

Kunskap och erfarenheter som professionella som arbetar med programmet
har utvecklat behover tas till vara. Kunskap och erfarenheter som deltagare i
programmet har utvecklat behéver ocksa samlas in och tas till vara. Valfun-
gerande program kréaver en vélutvecklad programteori, inklusive férandrings-
teori och handlingsteori, for att kunna uppna dnskade effekter.

Utvérderingen har ocksa lyft fram hur arbetet med sociala insatsgrupper
avgransas i forhallande till andra typer av socialtjanstens arbete med krimina-
litet, men att granserna dven kan vara flytande. Mot bakgrund av utvardering-
ens resultat och analys samt befintlig forskning om sociala insatsgrupper som
har redovisats i utvarderingen aktualiseras dven en bredare fraga: socialtjans-
tens 6kade ansvar for barns, ungdomars och unga vuxnas kriminalitet.
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Bilaga 1

Detta ar en utskriftsversion av Socialstyrelsens enkéat om kommunernas arbete
med sociala insatsgrupper. Sjalva enkaten besvaras pa webben. Alla fragor vi-
sas inte i webbenkaten eftersom vissa ar foljdfragor anpassade utifran tidigare
svar.

Enkaten riktar sig till socialchef eller motsvarande i Sveriges samtliga kommuner
och stadsdelarna i Géteborg, Malmd och Stockholm

Kartlaggning av kommunernas arbete med sociala insatsgrup-
per (SIG)

Socialstyrelsen har regerings uppdrag att utvardera arbetet med sociala in-
satsgrupper (SIG) i Sveriges kommuner och stadsdelar. Uppdraget innebar
bland annat att Socialstyrelsen ska genomféra en nationell kartlaggning av
samverkansformen sociala insatsgrupper och undersoka vilken malgrupp
som blir foremal for arbetet. Syftet med denna enkat ar att samla in uppgifter
om samverkansformen sociala insatsgrupper samt identifiera forekomsten
av andra typer av samverkansformer som anvands for att ge stod at unga
som riskerar att hamna i kriminell livsstil eller vill Iamna en kriminell karriar.

Méatdatum
Fragorna i enkaten avser att mata hur forhallandena ser ut i kommu-
nerna/stadsdelarna den 18 augusti 2015, om inget annat anges i fragan.

Alla svar ar viktiga

Enkéten skickas till socialchefer i landets alla kommuner och till stadsdelarna
i Goteborg, Malmé och Stockholm. Enkéten riktar sig till kontaktpersoner for
sociala insatsgrupper inom kommunen/stadsdelen eller annan berdrd person
inom verksamheten med ansvar for arbetet med sociala insatsgrupper. Del-
tagandet ar frivilligt, men vi hoppas ni vill bidra genom att svara pa enkaten.
Ert svar behdvs for att resultatet ska bli sa heltdckande och anvandbart som
mojligt. Resultat ska redovisas till regeringen och publiceras pa Socialstyrel-
sens webbplats i februari 2016.

Troligen behover flera personer i kommunen/ stadsdelen hjélpa till att [Amna
uppgifter och som kontaktperson ansvarar du for att samordna arbetet med
att fylla i enkéaten.

Vi ber dig besvara enkéaten sa snart som mgjligt, dock senast fredagen den
4 september 2015.

Har du fragor om undersokningen kan du kontakta:
Sanja Magdalenic

Sékrast e-post: sanja.magdalenic@socialstyrelsen.se
Telefon: 075-247 32 92
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Samrad med SKL

Socialstyrelsen har samratt med Sveriges Kommuner och Landsting, i enlig-
het med férordning (1982:668) om statliga myndigheters inhdmtande av upp-
gifter fran naringsidkare och kommuner, infér utformandet och genomféran-
det av enkéten.

Hantering av kontaktuppgifter

Kontaktuppgifter till denna enkat sparas och hanteras hos Socialstyrelsen i
enlighet med personuppgiftslagen PUL (1998:204). Uppgifterna kan komma
att anvandas vid foérnyad kontakt.

Praktiska instruktioner

Vid varje fraga finns en mojlighet att lamna kortfattade kommentarer. Fra-
gor med stjarna (*) maste besvaras for att komma vidare i enkaten. En-
katen innehaller automatiska hopp om en féljdfraga inte ar relevant.

De svar som matas in i enkaten sparas nar du klickar pa flikarna "Fore-
gaende” eller "Nasta” langst ner pa varje sida i enkaten. Du kan avbryta
besvarandet och aterga till enkaten genom att klicka pa lanken i e-post-
brevet.

Nar du har svarat pa alla fragorna i enkéaten klickar du pa "Klar”. Klicka
pa "Svarsoversikt" for att kontrollera och eventuellt korrigera dina svar.

For att fa en utskrift av de svar som lamnas till Socialstyrelsen klickar du
pa symbolen for utskrift i svarsoversikten (endast de fragor som du har
besvarat finns med i svarsoversikten).

For att skicka in dina svar till Socialstyrelsen klicka pa "OK" pa sista si-
dan i enkaten. Det ar mgojligt att géra andringar i webbenkaten (de sen-
aste lamnade svaren sparas) fram till sista svarsdagen den 4 septem-
ber 2015.

Ett svarskvitto skickas via e-post till kommunen eller stadsdelensre-
gistrator nar Socialstyrelsen mottagit ditt svar.

Kontaktuppgifter till uppgiftslamnaren

Kommun eller stadsdel:
Uppgiftslamnare (ansvarig foér
ifyllandet):

Befattning:

Telefon:

E-post:
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Erbjudande av individanpassat stéd inom ramen for samver-
kansformen sociala insatsgrupper (SIG)

1. Erbjuder din kommun/stadsdel individanpassat stdd inom ramen
for samverkansformen sociala insatsgrupper till ungdomar som...

Utga fran hur forhallandena ser ut i kommunen/stadsdelen den 18 au-
gusti 2015.

Sociala insatsgrupper ar en lokal arbetsform dar insatser for att for-
hindra att unga hamnar i en kriminell livsstil samordnas pa individniva, ut-
ifran en atgardsplan som upprattas for varje ungdom. Aktuella aktorer i
arbetet ar vanligtvis socialtjanst, polis och skola. Enligt regeringsbeslut
ligger huvudansvaret for arbetet med de sociala insatsgrupperna pa soci-
altjansten i den kommun dar ungdomen bor. Socialtjansten ar aven an-
svarig for att andra myndigheter och organisationer gors delaktiga utifran
ungdomens egna behov.

Malgruppen for sociala insatsgrupper ar i forsta hand ungdomar i aldern
15 — 25 ar som

- riskerar att rekryteras till kriminella nétverk eller utveckla kriminell livsstil
- behover stdd for att lAmna ett kriminellt natverk eller en kriminell livsstil

En forutsattning for samverkan i sociala insatsgrupper ar att ungdomen
eller vardnadshavaren gett sitt samtycke till att aktérerna i samverkans-
gruppen far utbyta information.

Ja Nej, men vi er- Nej, men vi har Nej
bjuder andra tidigare erbjudit
samverkansfor- SIG
mer med samma
syfte

... riskerar hamna i

en kriminell livsstil? | Y a Q Q
... behover stod att

[amna en kriminell a a a a
livsstil?

... har annat behov

Om annat, ange vil- | O d Q a
ket:

Kommentarer:

(Om Nej, men vi erbjuder andra samverkansformer — pa fraga 1)
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1 a. Vilken eller vilka samverkansformer, med samma syfte som so-
cialainsatsgrupper, erbjuds denna eller dessa malgrupper i din
kommun/stadsdel?

Ange ett eller flera svarsalternativ.

U SSPF - skola, socialkontor, polis, fritid i samverkan
U Ung och trygg
O Annat, ange vilken/vilka:

Kommentarer:

(Om Nej, men vi har tidigare erbjudit SIG — pa fraga 1)

1 b. Vilka &r skalen till att individanpassat stéd i sociala insatsgrup-
per inte langre erbjuds denna eller dessa malgrupper i din kom-
mun/stadsdel?

(Om Nej pa fraga 1)

1 c. Vilka ar skalen till att individanpassat stéd i sociala insatsgrup-
per inte erbjudits denna eller dessa malgrupper i din kom-
mun/stadsdel?

(Om Ja pa fraga 1 besvara fraga 2-25)
Arbetet med samverkansformen sociala insatsgrupper (SIG) i
kommunen/stadsdelen

2. Nar bdrjade individanpassat stod i sociala insatsgrupper att er-
bjudas ungdomar med kriminell livsstil i din kommun/stadsdel?
Ange ar och manad.

Ar:

Manad: (ange siffran for manaden)
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3. Vilken eller vilka aktorer tog initiativ till att infora samverkansfor-
men sociala insatsgrupper i din kommun/stadsdel?

Ange ett eller flera svarsalternativ.

O Polisen

U Socialtjansten

O Annan aktor, ange vilken:
0 Vetinte

Kommentarer:

4. Finns det en skriftlig samverkanséverenskommelse mellan soci-
altjansten och dvriga aktérer som samverkar i sociala insatsgrupper
i din kommun/stadsdel?

Utga fran hur forhallandena ser ut i kommunen/stadsdelen den 18 au-
gusti 2015.

Med samverkanstdverenskommelse avses ett formaliserat beslut om
samverkan mellan hogsta ledningen i de ingaende verksamheterna. |
dverenskommelsen ska det framga om samverkan ska prioriteras, vad
malsattningen ar, vad varje aktor ska bidra med och vad som ska vara
gemensamma utgangspunkter for arbetet.

Med samverkan avses att olika aktdrer tillfor sina specifika resurser,
kompetenser och kunskaper till en uppgift som man gemensamt har att
genomfora.

U Ja, ange vilka aktérer som socialtjansten har samverkansoverens-
kommelser med:
O Nej

Kommentarer:

5. Finns det skriftliga rutiner som ar gemensamma for aktérerna
som samverkar i sociala insatsgrupper i din kommun/stadsdel, for
hur de ska genomfdra...

Utga fran hur forhallandena ser ut i kommunen/stadsdelen den 18 au-
gusti 2015.

Rutinen/erna ar tankt som ett stod for alla inblandade aktorer sa att alla
vet vad som forvantas av dem i en specifik situation. Rutinen kan vara ett
dokument eller en checklista.

Nar det galler rutinen fér hur samverkansarbetet praktiskt ska genomfo-
ras sa ska den beskriva ett bestamt tillvagagangssatt for hur arbetet ska
genomforas, vilka aktérer som har ansvar for vad, vilka befogenheter
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olika personer har, vilka beslut som fattas av vem och hur uppféljningen
ska ga till.

Nar det galler rutinen for hur uppféljningen ska genomforas sa ska den
beskriva ett bestamt tillvagagangssatt for hur och nar uppfoljningen ska
genomféras och vem som &r utforare.

Ja Nej
... olika delar i samverkansarbetet rent prak-
. (] (]
tiskt?
... uppfoljningen av arbetet? (] (]
Kommentarer:

Om Ja pa nagon av rutinerna skicka in denna/dessa till sanja.magdale-
nic@socialstyrelsen.se

6. Hur har arbetet med sociala insatsgrupper organiserats i din
kommun/stadsdel?

Utga fran hur férhallandena ser ut i kommunen/stadsdelen den 18 au-
gusti 2015.

Enligt rikspolisstyrelsen forslag om organisering av sociala insatsgrupper
kan samverkan kring sociala insatsgrupper organiseras pa olika nivaer
enligt nedan.

I nivan styrgruppen finns representanter med évergripande ansvar fran
de medverkande verksamheterna.

| nivdn beredningsgruppen finns representanter pa chefsniva fran de
medverkande verksamheterna.

Nivan sociala insatsgruppen utgor sjalva arbetsgruppen kring den en-
skilde ungdomen. Vilka aktorer som ingar bedoms utifran varje ungdoms
behov och dnskemal och vad som ar lampligt i det aktuella arendet.

Det finns @&ven andra sétt att organisera arbetet pa utifran specifika lokala
forutsattningar.

Med samordnare avses person som har till uppgift att leda, halla ihop
alla delar och folja upp samverkansarbetet.

Markera de svarsalternativ som stammer 6verens med hur arbetet med
sociala insatsgrupper ar organiserat i din kommun/stadsdel.
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Ange ett eller flera svarsalternativ.

U Det har inréttats en styrgrupp eller motsvarande enligt beskrivningen
ovan

O Det har inréttats en beredningsgrupp eller motsvarande enligt be-
skrivningen ovan

U Det har inréttats en arbetsgrupp (social insatsgrupp) som kan er-
bjuda insatser till enskilda ungdomar eller motsvarande enligt be-
skrivningen ovan

U Det har utsetts en samordnare for arbetet med sociala insatsgrupper

O Annat satt, beskriv kortfattat i kommentarsrutan nedan hur arbetet ar
organiserat:

Kommentarer:
(Om markerat "styrgrupp” pa fraga 6 besvara frdga 6 a och 6 b.)

6 a. Ange vilka representanter (befattning och organisationstillh6-
righet) som ingar i styrgruppen:

6 b. Hur ofta traffas/sammantrader styrgruppen i din kommun/stads-
del?

Minst 1 gang i veckan

Minst 1 gang i manaden

Minst 1 gang i halvaret

Minst 1 gang per ar eller mer séllan

Kommentarer:
(Om markerat "beredningsgrupp” pa fraga 6 besvara fraga 6 c och 6 d.)

6 c. Ange vilka representanter (befattning och organisationstillh6-
righet) som ingar i beredningsgruppen:
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6 d. Hur ofta traffas/sammantrader beredningsgruppen i din kom-
mun/stadsdel?

Minst 1 gang i veckan

Minst 1 gang i manaden

Minst 1 gang i halvaret

Minst 1 gang per ar eller mer séllan

Kommentarer:
(Om det utsetts en samordnare for sociala insatsgrupper pa fraga 6, be-
svara fraga 6e — 6g.)

Om samordnaren/na for sociala insatsgrupper

6 e. Hur manga personer har utsetts att vara samordnare for arbetet
med sociala insatsgrupper i din kommun/stadsdel?

Ange antal personer:

6 f. Har samordnaren/na sarskild avsatt tid for arbetet med sociala
insatsgrupper i din kommun/stadsdel?

Om kommunen/stadsdelen har fler &n en samordnare for sociala insats-
grupper och en av samordnarna har en hel- eller del av tjanst avsatt for
arbetet med sociala insatsgrupper och en annan samordnare inte har na-
gon bestamd tid avsatt, ska bada svarsalternativen anges i fragan.

Ange ett eller flera svarsalternativ.

O Ja, samordnaren/na har en hel- eller del av en tjanst avsatt foér sam-
ordningen av de sociala insatsgrupperna

O Nej, samordnaren/na har ingen sarskild avsatt tid for arbetet med so-
ciala insatsgrupper (uppgiften ingar som en del tillsammans med
andra arbetsuppgifter)

Kommentarer:

6 g. Om det finns fler an en samordnare i din kommun/stadsdel, be-
skriv kortfattat hur arbetsuppgifterna ar fordelade dem emellan:
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Uppféljning av arbetet med sociala insatsgrupper (SIG)

7. Har socialtjansten genomfdért minst en uppféljning av arbetet/ar-
betssattet med samverkansformen sociala insatsgrupper sedan den
bérjade erbjudas i din kommun/stadsdel?

Med uppf6ljning av arbetet avses att bland annat att folja upp om verk-
samheten fullfoljer sitt ansvar och uppsatta mal och planer, huruvida de
insatser som ges till enskilda haller god kvalitet och om handlaggning
och dokumentation haller hog kvallitet. (Har ingar inte uppfdljning av ung-
domarnas/vardnadshavarnas uppfattning om erhallda insatser i SIG)

a Ja
O Nej, ange orsaken:

Kommentarer:

(Om Ja pa fraga 7)
7 a. Ange vilka delar av arbetet med sociala insatsgrupper som har
foljts upp:

Ange ett eller flera svarsalternativ.

Vi har féljt upp hur de lokala problemen med ungdomskriminalitet ser
ut i kommunen/stadsdelen

O Vi har foljt upp hur samverkansarbetet har fungerat

Q Vi har foljt upp om verksamheten fullféljer uppsatta mal och planer

Q Vi har foljt upp om de insatser som ges till enskilda haller god kvalitet

Q Vi har foljt upp om handlaggning och dokumentation haller hog kval-
litet.

Q Vi har foljt upp hur det gatt for de ungdomar som har fatt stod fran en
social insatsgrupp

O Annat, ange vad:

Kommentarer:

8. Har socialtjansten genomfdrt minst en undersdkning av hur ung-
domar som fatt individanpassat stod i en social insatsgrupp uppfat-
tat gruppens insatser sedan samverkansformen boérjade erbjudas i
din kommun/stadsdel?

Det kan vara undersodkningar i form av enkater och strukturerade inter-
vjuer i syfte att fanga ungdomar och deras foraldrars uppfattning om
verksamhetens kvalitet och om de ar néjda med de insatser som tillhan-
dahallits. Resultaten redovisas pa gruppniva.

a Ja
U Nej

Kommentarer:
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Malgruppen for sociala insatsgrupper (SIG)

9. Vilken malgrupp riktar sig samverkansformen sociala insatsgrup-
per till i din kommun/stadsdel?

Ange ett eller flera svarsalternativ.

O Ungdomar i aldern 15-25 &r som riskerar att hamna i en kriminell
livsstil

O Ungdomar i aldern 15-25 &r som behdver stod att lamna en kriminell
livsstil?

Q Annan grupp eller aldersindelning, ange vilken:

Kommentarer:

10. Har det gjorts minst en kartlaggning av vilka ungdomar som kan
riskera vara i riskzonen att hamnai en kriminell livsstil och/eller be-
hover stdd for att lamna en kriminell livsstil sedan sociala insats-
grupper borjade erbjudas i din kommun/stadsdel?

Med kartlAggning avses ett strukturerat satt att samla in information om
malgruppen, t.ex. genom socialtjanstens dokumenterade erfarenheter,
eller genom dokumenterade samtal med andra myndigheter eller kontak-
ter som ungdomen eller dennes anhdriga eller information i register.

Ange ett eller flera svarsalternativ

O Ja, nar det galler ungdomar som riskerar hamna i en kriminell livsstil
O Ja, nar det galler ungdomar som behéver stod att [Amna en kriminell

livsstil
O Nej
Kommentarer:

11. Vilka kriterier anvands for att valja ut ungdomar som ska erbju-
das att faingdi en social insatsgrupp i din kommun/stadsdel?

Utga fran hur forhallandena ser ut i kommunen/stadsdelen den 18 au-
gusti 2015.

Ange ett eller flera svarsalternativ

Ungdomen kommer fran en socialt och ekonomiskt utsatt position
Ungdomen har familj och vanner som begar brott

Ungdomen har tidigt uppvisat normbrytande beteende
Ungdomen presterar daligt i skolan

Ungdomen skolkar regelbundet

Ungdomen har tidigare domts for brott

Ungdomen har begatt sitt forsta brott i ung alder

ooooooo
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O Ungdomen har begatt strategiska brott vid debut
O Andra kriterier, ange vilken/vilka:

Kommentarer:

12. Anvands nagot riskbedomningsinstrument som beslutsstdd vid
bedomning av vilka ungdomar som ar lampade att fa individanpas-
sat stdd i en social insatsgrupp i din kommun/stadsdel?

Utga fran hur forhallandena ser ut i kommunen/stadsdelen den 18 au-
gusti 2015.

Med riskbeddmningsinstrument avses har ett verktyg for identifiering
och gradering av risk- och skyddsfaktorer fér normbrytande beteende,
exempelvis ESTER och SAVRY.

a Ja
U Nej

Kommentarer:

(Om Ja pa fraga 12)
12 a. Ange vilken eller vilka riskbeddmningsinstrument som an-
vands:

Ange ett eller flera svarsalternativ.

U ESTER - Evidensbaserad Strukturerad bedémning av Risk- och
skyddsfaktorer

U SAVRY - Structured Assessment of Violence Risk in Youth

O Annat, ange vad:

Kommentarer:

13. Vilken aktdr i den sociala insatsgruppen har ansvar att besluta
om vilka ungdomar som ska erbjudas inga i en social insatsgrupp i
din kommun/stadsdel?

Utga fran hur forhallandena ser ut i kommunen/stadsdelen den 18 au-
gusti 2015.

Polisen

Socialtjansten

Annan aktor, ange vilken:

Det ar ett gemensamt beslut av alla aktdrer i gruppen

ocoog

Kommentarer:
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14. Vilken eller vilka akt6rer i den sociala insatsgruppen inhamtar
samtycke fran ungdomen eller dennes vardnadshavare om att ingd i
en social insatsgrupp i din kommun/stadsdel?

Utga fran hur forhallandena ser ut i kommunen/stadsdelen den 18 au-
gusti 2015.

Ange ett eller flera svarsalternativ.

O Polisen
U Socialtjansten
O Annan aktor, ange vilken:

Kommentarer:

15. Finns foéljande uppgifter med i samtyckesblanketten som an-
vands vid upprattande av samtycke med ungdomen/vardnadshava-
ren?

Ja Nej  Ej aktuellt, anvan-
der ingen sam-
tyckesblankett

Vilken information som far delas a a 0

med andra aktorer

Vilka aktorer som far ta del av in- a a 0

formationen

Hur lange samtycket géller a a Q
Kommentarer:

Om Ja - Vanligen skicka blanketten/erna som anvands vid uppréattande
av samtycke till sanja.magdalenic@socialstyrelsen.se

16. Hur informeras ungdomen/vardnadshavaren om vad det innebar
att fa individuellt stod i en social insatsgrupp i din kommun/stads-
del?

Ange ett eller flera svarsalternativ.

O Muntligen

O  Skriftligen

O Ej aktuellt, det ges ingen information till ungdomen/vardnadshavaren
om vad det innebar att inga i SIG

Kommentarer:

UTVARDERING AV SOCIALA INSATSGRUPPER
SOCIALSTYRELSEN


mailto:sanja.magdalenic@socialstyrelsen.se

17. Hur manga ungdomar har gett sitt samtycke att inga i en social
insatsgrupp sedan samverkansformen infordes i din kom-
mun/stadsdel?

Om en ungdom gett sitt samtycke fler an en gang rakna det senaste (sa-
ledes rakna en person endast en gang).

Om du inte kan ange exakt uppgift gor en uppskattning.

17 a. Hur manga av ungdomarna i fraga 17 ar flickor?

Kommentarer fraga 17 — 17 a:

18. Hur manga ungdomar har avslutat sitt deltagande i den sociala
insatsgruppen sedan samverkansformen bdrjade erbjudas i din
kommun/stadsdel? Specificera antal ungdomar efter nedanstaende
kategorier.

Med individuell atgardsplan/handlingsplan avses en gemensam plan
for samverkansarbetet kring den enskilde ungdomen i den sociala insats-
gruppen. Den ska tydliggtra de olika aktérernas roll och ansvar och goéra
det tydligt for den enskilde ungdomen vad som férvantas av denne och
vad ungdomen kan férvanta sig for stod av de olika professionella akt6-
rerna.

Om en ungdom gjort fler an ett avslut rakna det senaste avslutet (saledes
rakna en person endast en gang).

Om du inte kan ange exakt uppgift gor en uppskattning.

Ungdomen har avslutet sitt deltagande i SIG pa grund av
att malen i atgardsplanen/handlingsplanen ar upp-
fyllda:

Ungdomen har avslutet sitt deltagande i SIG pa grund av
egen vilja men mot de professionella aktérernas vilja
(s.k. avhopp):

Ungdomen har avslutet sitt deltagande i SIG efter beslut
av samverkansgruppen

pa grund av att ungdomen inte har minskat eller upp-
hort med sin kriminalitet:

Annan anledning (ange "vad” i kommentarsrutan nedan):
Kommentarer:
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19. Hur manga ungdomar finns det kapacitet att samverka kring
samtidigt inom ramen for sociala insatsgrupper i din kom-
mun/stadsdel?

Utga fran hur forhallandena ser ut i kommunen/stadsdelen den 18 au-
gusti 2015.

Om du inte kan ange exakt uppgift gbr en uppskattning.

Kommentarer:

Om det individanpassade stédet inom ramen for samverkans-
formen sociala insatsgrupper (SIG)

20. | vilken utstrackning har individuella atgardsplaner/handlings-
planer upprattats fér ungdomar som ingar/ingatt i sociala insats-
grupper sedan samverkansformen bérjade erbjudas i din kom-
mun/stadsdel?

| samtliga fall (100%)

I merparten av fallen (60-99%)

| ca halften av fallen (41-59%)

I mindre halften av fallen (1-40%)

| inga fall alls (0%)

Ej aktuellt, det upprattas inga individuella atgardplaner/handlingspla-
ner (hoppa till fraga 21)

COo000o

Kommentarer:

20 a. | vilken utstrackning har de individuella atgardsplanerna/hand-
lingsplanerna foljts upp sedan samverkansformen bérjade erbjudas
i din kommun/stadsdel?

Med foljs upp avses att de professionella aktérerna tillsammans med
den enskilde ungdomen foljt upp om insatser lett till uppsatta mal. Upp-
foljningen ska vara dokumenterad.

Har avses inte individuella atgardsplaner/handlingsplaner som nyligen
upprattats och darmed annu inte behdver féljas upp.

| samtliga fall (100%)

I merparten av fallen (60-99%)

| ca hélften av fallen (41-59%)

I mindre halften av fallen (1-40%)

I inga fall alls (0%)

Ej aktuellt, de individuella atgardsplanerna/handlingsplanerna foljs
inte upp (hoppa till fraga 21)

COo0000O

Kommentarer:
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20 b. Hur ofta foljs de individuella atgardsplanerna/handlingspla-
nerna vanligen upp i din kommun/stadsdel?

Utga fran hur forhallandena ser ut i kommunen/stadsdelen den 18 au-
gusti 2015.

Minst 1 gang per manad

Minst 1 gang per kvartal

Minst 1 gang i halvaret

Minst 1 gang per ar

Annan uppféljningsperiod, ange vilken

Ej aktuellt, de individuella atgardsplanerna/handlingsplanerna foljs
inte upp

oooooo

Kommentarer:

21. Hur utfdérs arbetet med sociala insatsgrupper inom socialtjans-
ten i din kommun/stadsdel?

Utga fran hur forhallandena ser ut i kommunen/stadsdelen den 18 au-
gusti 2015.

O Som bistandbeslutad insats enligt SoL
O Som serviceinsats
O Annat, ange vad:

Kommentarer:
(Om markerat "bistandsbeslutad insats” pa fraga 21)

21 a. Vad ar skalet till att arbetet utférs som en bistadndbeslutad in-
sats och inte som en serviceinsats?
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Avslutande omddmen om samverkansformen sociala insats-
grupper (SIG)

22. Vilka fordelar ser du med att erbjuda samverkansformen sociala
insatsgrupper i syfte att stddja ungdomar som riskerar hamnai en
kriminell livsstil och/eller behéver stdd att lAmna en kriminell livs-
stil?

Du ska svara i egenskap av ansvarig/eller samordnare for verksamheten
med sociala insatsgrupper i din kommun/stadsdel.

23. Hur anser du att samverkansformen sociala insatsgrupper
skulle kunna utvecklas i syfte att stddja enskilda ungdomar som ris-
kerar hamna i en kriminell livsstil och/eller behdver stdd att lAmna
en kriminell livsstil?

Du ska svara i egenskap av ansvarig/eller samordnare for verksamheten
med sociala insatsgrupper i din kommun/stadsdel.

24. Beddmer du att arbetet med samverkansformen sociala insats-
grupper har bidragit till att minska rekryteringen av unga som riske-
rar att hamnai en kriminell livsstil, till en kriminell livsstil?

Du ska svara i egenskap av ansvarig/eller samordnare for verksamheten
med sociala insatsgrupper i din kommun/stadsdel.
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Behov av fortsatt vagledning och stéd

Socialstyrelsen har p& uppdrag av regeringen tagit fram en vagledning
"Samverkan i sociala insatsgrupper” i syfte ge berérda myndigheter stod i
samverkansfragorna i arbetet med sociala insatsgrupper.

25. Behover din kommun/stadsdel ytterligare stod och vagledning
fran Socialstyrelsen i arbetet med sociala insatsgrupper?

a Ja
O Nej

Kommentarer:

(Om Ja pa fraga 25)
25 a. | vilka fragor behdver kommunen/stadsdelen ytterligare stod
och véagledning?

Ange ett eller flera svarsalternativ.

Fragor som avser:

O Upptackt av ungdomar i riskzon

O Utférande och organisering

O Samverka battre med 6vriga aktorer

Q Hur samordnaren ska arbeta pa basta satt

O Samtycke och sekretess

O Strukturerad risk- och behovsbeddmning

O Insatser for att forebyggande insatser

Q Insatser for att forhindra att ungdomar aterfaller i brott
U Uppfdljning av samverkansarbetet

Q Uppfélining av hur det gar fér ungdomar som deltagit
O Annat, vad:

Kommentarer:

Ovriga kommentarer:
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Bilaga 2

Enkatundersokningens upplagg

Datainsamlingen genomférdes via en webbenkat under sensommaren 2015. Ett
informationsbrev samt en lank till enkaten skickades i mitten av augusti till regi-
stratorerna i rikets kommuner och storstédernas stadsdelar. Tre veckor senare
skickades en paminnelse ut till dem som inte hade besvarat enkaten och ytterli-
gare en paminnelse gjordes veckan darpa. Darefter gjordes ytterligare paminnel-
ser per telefon.

Population

Populationen bestod av rikets kommuner dar storstadskommunerna i Stockholm,
Goteborg och Malmo ersattes av sina respektive stadsdelar. Totalt bestod popu-
lationen av 287 kommuner och 29 stadsdelar.

Totalundersdkning

Samtliga kommuner och stadsdelar i storstadskommuner ingick i undersok-
ningen.

Statistiska matt och redovisningsgrupper
Svaren pa den aktuella fragan redovisas pa riksniva.

Ramtackning

Med ramtéckning avses i vilken utstrackning undersokningen har natt de objekt
som var féremal for matningen. Ramen bestar i denna undersokning av rikets
kommuner och storstadernas stadsdelar och ramtackningen ar komplett.

Matning

Som i alla undersokningar baserade pa frageformular kan matfel forekomma pa
grund av att en fraga har missuppfattats. Orsaken kan bland annat vara matin-
strument, informationssystem och insamlingssétt.

Bortfall

Av de 316 kommunerna och stadsdelarna har 210 besvarat enkéten, vilket ger en
svarsfrekvens péa 66 procent.

I Malmd har samtliga stadsdelar svarat, i Géteborg 8 av 10 och i Stockholm 11
av 14 stadsdelar. | dvriga landet star de svarande kommunerna for narmare tre
fjardedelar av dessa kommuners befolkning.

Det férekommer att respondenter besvarar en enkat men lamnar enskilda fragor
obesvarade. Foljande fragor har inte besvarats av minst fyra av de kommu-
ner/stadsdelar som deltog i enkaten:

1. Avde 60 kommuner och stadsdelar som svarade att de inte erbjéd samver-
kansformen sociala insatsgrupper till ungdomar som riskerade att hamna i en
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kriminell livsstil, men erbjod andra samverkansformer med samma syfte, har
4 inte angett vilka dessa samverkansformer ar.

2. Av de 47 kommuner och stadsdelar som inte erbjod samverkansformen soci-
ala insatsgrupper till ungdomar som behdvde stdd att [dmna en kriminell
livsstil, men erbjod andra samverkansformer med samma syfte, har 5 inte
angett vilka dessa samverkansformer &r.

3. Av de 53 kommuner som inte erbjod samverkansformen sociala insatsgrup-
per till ungdomar som hade andra behov dn ovanstaende, men erbjod andra
samverkansformer, har 7 inte angett vilka dessa samverkansformer ar.

4. Av de 53 kommuner och stadsdelar som i enkéten séger sig erbjuda samver-
kansformen sociala insatsgrupper, har 5 inte angett i vilken utstrackning in-
dividuella atgardsplaner har féljts upp sedan samverkansformen borjade er-
bjudas. Lika manga har avstatt fran att besvara fragan om hur ofta de
individuella atgardsplanerna vanligen féljs upp.

Bearbetning

Fel kan ocksa uppsta vid bearbetningen av materialet. For att minska risken for
denna typ av fel finns det kontroller vid saval registrering, granskning, rattning
samt vid slutkontroll av resultatet.

Jamforbarhet och samanvandbarhet

Resultaten behover inte alltid avspegla faktiska forhallanden. Avvikelserna kan
bero pa matfel — till exempel kan fragor och anvisningar ha tolkats annorlunda
an vad som avsetts vid enkétkonstruktionen.

Fragor om statistisk metod besvaras av Robert Linder 075-247 30 00
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