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Forord

Barn och unga har ritt till en trygg uppvixt. Nar vardnadshavare
inte kan ta ansvar for sina barn fullt ut behdver samhéllet stodja och
skydda barn som annars riskerar en ogynnsam utveckling. Ansvaret
for det ligger ytterst pd kommunens socialnimnd.

Handboken riktar sig framforallt till socialsekreterare och chefer
inom socialtjansten som handlédgger drenden som r6r barn och unga.
Syftet med handboken ar att underlitta tillimpningen av det regelverk
som géller for socialtjdnsten vid en utredning som géller ett barn eller
en ung person. Handboken behandlar dven forutsittningar for olika
insatser, socialnimndens ansvar for att folja upp insatser samt 1 vilka
situationer nimnden kan f6lja upp ett barns situation nir en utredning
avslutas utan insats. Innehéllet bygger i huvudsak pa lagstiftning,
forarbetsuttalanden och JO-beslut samt Socialstyrelsens foreskrifter
och allminna rad. Boken kompletterar Socialstyrelsens allménna rad
(2014:6) om handldggning av drenden som géller barn och unga.

Handboken dr en uppdatering (reviderad november 2023) av
Utreda barn och unga — handbok for socialtjansten som publicerades
juni 2023. Revideringen dr foranledd av de nya reglerna om sankt
aldersgrins for 6ppna insatser till barn utan samtycke fran vardnads-
havaren, som trdadde 1 kraft den 1 juli 2023. I samband med detta har
texterna om utreseforbud, och socialndmndens mgjlighet att med stod
av 6 kap. 13 a § FB besluta om att en atgérd far vidtas trots att en av
vardnadshavarna motsétter sig det, kompletterats. Del 5 har komplet-
terats med en bild som utvisar samtyckets betydelse for olika insatser
efter en utredning.

Juristen Asa Malmros har ansvarat for arbetet med handboken.
Utredaren Rose-Marie Odstam har deltagit 1 arbetet. Mariana Néslund
Blixt har varit ansvarig enhetschef.

Piar Odman
Avdelningschef
Rittsavdelningen
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Lasanvisning

Handboken fokuserar pa de uppgifter som socialtjdnsten stélls infor
vid utredningar enligt 11 kap. 1 § SoL som ror ett barn eller en ung
person. Nér regelverket skiljer sig at beroende pa om handlédggningen
ror ett barn eller en ung person framgar det av texten. [ vissa delar
beskrivs regelverket for barn respektive unga i separata avsnitt.
Handboken syftar till att underlatta tillimpningen av det regelverk
som géller for socialtjdnsten vid utredningar. Handboken beskriver
dven de av lagstiftaren sirskilt reglerade 6ppna insatserna och social-
ndmndens ansvar for att det finns tillgéng till 6ppna insatser som
motsvarar barns och ungas behov. Innehallet bygger i huvudsak pa
lagstiftning, forarbetsuttalanden, beslut fran Justiticombudsmannen,
JO, och pa Socialstyrelsens foreskrifter och allmidnna rad. De réttsfall
och beslut fran JO som handboken refererar till har valts ut i syfte att
ge vdgledning om hur regelverket har tolkats. For att tydliggora regel-
verket aterges vissa bestimmelser i sérskilda rutor. Avsnitten som
ror dokumentation av beddmningar och beslut dr inte en uttdmmande
beskrivning av vad som ska dokumenteras. Alla beslut och atgéarder
som vidtas i drendet samt faktiska omstandigheter och héndelser av
betydelse under handlédggningen ska dokumenteras. Detsamma géller
genomforande av beslut om stddinsatser, vard och behandling.
Handboken ar framforallt tankt att anvindas som en uppslagsbok.
Det innebar att den avsiktligt innehaller vissa upprepningar av text.
For att gora det lattare att orientera sig i texten innehaller handboken
hénvisningar mellan olika avsnitt i boken. Det finns dven hénvis-
ningar till andra handbocker och annat material som publicerats av
Socialstyrelsen som redogdr mer fordjupat for olika &mnen. I slutet av
handboken finns ett sakregister for att ldttare hitta till rétt avsnitt.
Handboken ér ett komplement till Socialstyrelsens allménna rad
(SOSFS 2014:6) om handldggning av drenden som géller barn och
unga. Regler som ror dokumentation vid socialtjanstens utredningar
finns dven 1 Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad (SOSFS
2014:5) om dokumentation i verksamhet som bedrivs med stod av
SoL, LVU, LVM och LSS.
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Lasanvisning

Handboken ér indelad i sju delar

Den forsta delen innehaller en redogorelse for utgangspunkter och
rattsliga forutsdttningar som styr socialtjinstens arbete. Nastkom-
mande delar foljer handldggningsprocessen fran det att ett drende
aktualiseras till det att d&rendet avslutas med ett beslut. Den efterfol-
jande delen handlar om planering, genomforande och uppfoljning av
insatser. Sist finns en kort beskrivning av olika insatser.

Avgrdnsningar
Handboken ar i forsta hand tankt att ge stod i arbetet fran det att ett
arende aktualiseras hos socialtjansten. Den tar darfor inte upp soci-
alndmndens ansvar for generellt forebyggande arbete. Den behandlar
inte heller socialndmndens ansvar for barn och unga enligt lagen
(1993:387) om stod och service till vissa funktionshindrade, LSS.
Handboken beskriver inte specifika arbetssitt som till exempel
BBIC eller IBIC. Hér hénvisar vi till Grundbok i BBIC — Barns behov
i centrum samt Individens behov i centrum (IBIC) — Ett stod for att
anvinda ICF och strukturerad dokumentation i socialtjansten. BBIC
ar ett arbetssétt som ger stdd till socialtjanstens arbete med myndig-
hetsutdvning rorande barn 1 behov av skydd eller stod. IBIC ar ett
arbetssitt som ger stod for att beskriva resurser, behov och mal for
individer med funktionsnedsittning.

Andra handbdcker

For védgledning 1 frigor som géller socialndmndens ansvar for pla-
cerade barn hénvisas till Socialstyrelsens foreskrifter och allmédnna
rad (SOSFS 2012:11) om socialndmndens ansvar for barn och unga i
familjehem, jourhem, stddboende och hem for vard eller boende och
Placerade barn och unga — handbok for socialtjansten. Nér det géller
handldggning av drenden enligt LVU hénvisas till LVU — handbok
for socialtjinsten. Vid handldggning som géller barn och unga som
ar misstankta for eller har begétt brott hinvisas till Socialstyrelsens
allménna rad (HSLF-FS 2019:30) om handldggning av drenden

som géller unga lagdvertrddare och Barn och unga som begar brott
— handbok for socialtjansten. For vigledning om regelverket kring
vald i néra relationer hdnvisas till Socialstyrelsens foreskrifter och
allminna rdd (HSLF-FS 2022:39) om vald 1 néra relationer samt det
ovriga regelverk som géller for socialtjénsten, hélso- och sjukvéarden
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Lasanvisning

och tandvarden 1 arbetet med vald 1 néra relationer och till Vald 1 nira
relationer — handbok for socialtjansten, hilso- och sjukvarden och
tandvarden.

Professionellt socialt arbete i barn- och
ungdomsvarden

Handboken dr avsedd att anvdndas inom ramen for ett professionellt
socialt arbete i barn- och ungdomsvarden. Ett sddant arbete styrs av
barnets eller den unges bésta och genomfors tillsammans med barn,
unga och deras nérstdende. Kdrnan i det sociala arbetet &r mdten

for positiva och varaktiga fordndringar. Det géller ocksé 1 komplexa
situationer dir forhdllandena kan vara osidkra och det kanske inte

gér att fa samtycke till insatser. Grundldggande for ett professionellt
forhallningssétt dr att den enskilde yrkesutovaren reflekterar Gver sin
yrkesroll och 6ver véarderingar och normer som kan péverka arbetet.
Till ett professionellt arbete hor att anvinda relevanta kunskaper, far-
digheter och forhdllningssétt samt att forsta vad rattssdkerhet och god
forvaltning innebdr. Samverkan med andra verksamheter dr ocksa
centralt. Den enskilde yrkesutdvaren behdver dessutom fa stod av en
organisation som arbetar professionellt och sjdlv bidra till att utveckla
verksamheten.
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Lasanvisning

Forklaring av vissa begrepp

Allmdnna rad, AR

Foreskrifter
Barn

Unga, ung person
Barn och unga

Vardnadshavare

Socialndmnd

Socialtjdnst
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Generella rekommendationer for hur lagar
och andra foreskrifter kan eller bor tillampas.

Bindande regler.

Person under 18 ar.

Personer som har fyllt 18 men inte 21 ar.
Samlingsbegrepp for aldersgruppen 0-20 &r.

Med vardnadshavare avses den person som
har den juridiska vardnaden om barnet, d.v.s.
ritt och skyldighet att bestimma i fragor som
ror barnets personliga angeldgenheter.

Den del av kommunen som har ansvar for
kommunens uppgifter enligt SoL. I en del
kommuner har den hdar nimnden ett annat
namn och uppgifterna dr uppdelade pa flera
olika ndmnder, men det finns alltid nagon
ndmnd med samma funktion. Nér enbart
begreppet "ndmnden” anvinds avses social-
namnden eller motsvarande ndmnd. I hand-
boken anvinds begreppet i huvudsak for att
markera det ansvar som avilar socialnimnden
enligt lag.

Anvinds i huvudsak vid beskrivningar som
ror socialsekreterarens/handlaggarens direkta
handlaggning.



Lasanvisning

Férkortningar
AR

Barnkonventionen

BO

BrB

BVC
CRC/C/GC
Dnr

Europakonventionen

FB

FL

HFD
HSL
HSLF-FS

HVB

JO

JO + értal
Lgeb

LVM

LVU

Allméanna rad

Forenta nationernas konvention om barnets
rattigheter

Barnombudsmannen

Brottsbalken (1962:700)

Barnavéardscentral

Barnrittskommitténs allmidnna kommentar
Diarienummer

Den europeiska konventionen angaende skydd
for de ménskliga réttigheterna och de grund-
laggande friheterna

Forildrabalken (1949:381)
Forvaltningslagen (2017:900)
Hogsta forvaltningsdomstolen
Halso- och sjukvérdslagen (2017:30)

Gemensamma forfattningssamlingen avseende
hilso- och sjukvard, socialtjénst, lakemedel,
folkhélsa m.m.

Hem for vard eller boende
Justiticombudsmannen
Justiticombudsmannens dmbetsberittelse

Lagen (2005:429) om god man for ensam-
kommande barn

Lagen (1988:870) om vard av missbrukare i
vissa fall

Lagen (1990:52) med sdrskilda bestimmelser
om vard av unga
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Minoritetslagen

OSL
Prop.
RB
SIP
SoF
SoL
SOSFS

SOU
SoU
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Lagen (2009:724) om nationella minoriteter och
minoritetssprak

Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400)
Proposition

Rittegédngsbalken (1942:740)

Samlad individuell plan
Socialtjanstférordningen (2001:937)
Socialtjanstlagen (2001:453)

Socialstyrelsens forfattningssamling
(géller édldre forfattningar)

Statens offentliga utredningar

Socialutskottet
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Barns och ungas grundldggande
rattigheter

Det finns flera regler och principer som styr och paverkar socialtjanst-
ens arbete med barn och unga som behover eller kan vara 1 behov av
stod och skydd. Vissa principer kommer till uttryck pa flera stéllen,
bade 1 internationella konventioner och 1 svensk lagstiftning.

Barns rattigheter enligt foraldrabalken

6 kap. 1 § FB

Barn har ritt till omvardnad, trygghet och en god fostran. Barn
ska behandlas med aktning for sin person och egenart och far
inte utséttas for kroppslig bestraffning eller annan krankande
behandling.

Barnets vardnadshavare har ett ansvar for barnets personliga forhal-
landen och ska se till att barnets behov av omvardnad, trygghet och
en god fostran blir tillgodosedda.! I rétten till omvdrdnad ingar inte
bara ritten for barnet att fa sina materiella behov tillfredsstillda.
Minst lika viktiga &dr barnets psykiska behov. I barnets ritt till t7ygg-
het ligger bland annat att fa leva i ett stabilt férhallande och att ha
nagon att lita pa. Till en god vdrd och fostran hor att barnet far kanna
att det behovs och fér prova sin forméga och utveckla sina innebo-
ende resurser for att, efter hand, frigora sig fran sitt beroende av
vardnadshavarna. I en god fostran ligger ocksa att barnet fér lira sig
att sitta granser for sitt handlande och att ta ansvar. Barnet har med
stigande alder ritt till ett allt starkare skydd for sin integritet.>

' Se 6 kap. 1 och 2 §§ FB.
2 Se proposition 1981/82:168 om vardnad och umginge m.m. s. 59.
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Barns och ungas grundléggande réttigheter

Barns rattigheter enligt barnkonventionen

De rittigheter som barn har enligt barnkonventionen &r en del av de
méinskliga réttigheter som under 1ang tid faststéllts genom olika inter-
nationella 6verenskommelser.’

Barnkonventionen har inkorporerats i svensk rétt.* Det innebar
bland annat ett fortydligande av att bestimmelser i svenska lagar ska
tolkas i forhallande till barnkonventionen.> Artiklarna 1-42 i barn-
konventionen giller som svensk lag. Sverige har dock som konven-
tionsstat redan fore lagens intrdde varit skyldigt att vidta alla 1dmpliga
atgarder for att genomfora de rittigheter som erkdnns i konvention-
en.® Det har bland annat skett genom att svensk lagstiftning i vissa
delar har omarbetats utifran konventionens artiklar och genom att nya
bestammelser har forts in i olika lagar, till exempel socialtjdnstlagen
(2001:453), SoL.

Ett barnrattsbaserat synsatt

Ett barnrattsbaserat synsitt utgor kdrnan i barnkonventionen och
innebdr att varje barn ska ses som bérare av rittigheter. Ett sddant
synsitt kriver att varje barn erkénns, respekteras och skyddas som
rattighetsbédrare med en individuell personlighet, egna behov och in-
tressen och en personlig integritet. Barnets ritt att bli hort och {4 sina
asikter beaktade maste tillgodoses systematiskt i alla processer och
barnets egenmakt och deltagande ska vara centralt i alla drenden och
beslut som berér barnet.® Vid alla atgarder som ror barnet ska barnets
bésta i forsta hand beaktas.’

Barnkonventionens fyra grundprinciper

Barnkonventionen innehéller fyra grundprinciper som ér styrande for
tolkningen av 6vriga artiklar, och som dessutom har en egen sjélv-
stiandig betydelse:

3 Se proposition 2017/18:186 Inkorporering av FN:s konvention om barnets rittigheter s. 59.

4 Selagen (2018:1197) om Forenta nationernas konvention om barnets rittigheter.

> Se | § forsta stycket lagen om Forenta nationernas konvention om barnets rittigheter och prop.
2017/18:186 s. 1.

Se artikel 4 i barnkonventionen.

Se prop. 2017/18:186 s. 63.

Se prop. 2017/18:186 s. 75.

Se artikel 3 i barnkonventionen.
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* Forbud mot diskriminering (artikel 2)

* Barnets bista (artikel 3)

* Barnets ritt till liv och utveckling (artikel 6)

* Barnets ratt att uttrycka sina asikter (artikel 12).!°

FN:s kommitté for barnets réttigheter, barnrattskommittén, publicerar
sa kallade allménna kommentarer om hur olika artiklar och teman i
barnkonventionen kan tolkas. De allmdnna kommentarerna ar inte ju-
ridiskt bindande for konventionsstaterna, men kan ge ett viktigt stod
och viss védgledning vid tolkning och tilldmpning av konventions-
ataganden i Sverige.'" Barnrittskommitténs allmdnna kommentarer
finns bland annat pa Barnombudsmannens, BO:s, webbplats.

Férbud mot diskriminering

Artikel 2.1 i barnkonventionen

Konventionsstaterna ska respektera och tillforsékra varje barn
inom deras jurisdiktion de réttigheter som anges i denna konven-
tion utan atskillnad av nagot slag, oavsett barnets eller dess for-
alders eller vardnadshavares ras, hudfirg, kon, sprak, religion,
politiska eller annan askadning, nationella, etniska eller sociala
ursprung, egendom, funktionsnedsdttning, bord eller stillning i
ovrigt.

En av barnkonventionens grundprinciper dr forbudet mot diskrimine-
ring. Alla konventionsstater ska respektera och tillforsdkra varje barn
de réttigheter som anges i1 konventionen utan atskillnad av nagot slag.
Det géller oavsett barnets, dess fordlder eller vardnadshavares ras,
hudfirg, kon, sprak, religion, politiska eller annan dskédning, natio-
nella, etniska eller sociala ursprung, egendom, funktionsnedsittning,
bord eller stillning 1 6vrigt.

Ibland kan skyldigheten att inte diskriminera kréva sarskilda
atgérder for enskilda eller grupper av barn for att deras réttigheter
ska bli tillgodosedda. Exempelvis kan barn med funktionsnedsattning

10 Se proposition 1997/98:182 Strategi for att forverkliga FN:s konvention om barnets rattigheter i
Sverige s. 9.
' Se prop. 2017/18:186 s. 84—85.
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behova sérskilt stod.”? Férbud mot diskriminering finns dven i bland
annat 1 kap. 2 § RF och i diskrimineringslagen (2008:567).

Barnets basta

Artikel 3.1 i barnkonventionen

Vid alla atgérder som ror barn, vare sig de vidtas av offentliga
eller privata sociala vélféardsinstitutioner, domstolar, adminis-
trativa myndigheter eller lagstiftande organ, ska i férsta hand
beaktas vad som bedoms vara barnets bésta.

Av artikel 3.1 i barnkonventionen framgar att vid alla atgérder som
ror barn ska 1 forsta hand beaktas vad som beddms vara barnets
bésta. Ordet “atgard” avser enligt barnrittskommittén inte bara be-
slut, utan dven exempelvis handlingar och uppforanden.'

Barnrittskommittén beskriver att begreppet barnets bésta bestar av
tre delar:

* Det dr en materiell réttighet
* Det dr en grundldggande rittslig tolkningsprincip

* Det ar ett tillvigagangssatt.'*

Att det dr en materiell rdttighet innebir bland annat att barn har rétt
att fa barnets basta bedomt och i forsta hand beaktat nir olika intres-
sen vigs mot varandra i beslut som géller barnet.”” Nér till exempel en
myndighet ska gora en beddomning och olika intressen ska vigas mot
varandra, ska myndigheten i forsta hand beakta vad som &r bést for
barnet.

Att barnets bista dr en rdttslig tolkningsprincip innebér att om en
rattsregel kan tolkas pa olika sdtt ska den tolkning som mest verk-
ningsfullt tillgodoser barnets basta ha foretride.'s

Att barnets bista ar ett tillvigagangssdtt vid beslutsfattande inne-
bér att ndr ett beslut direkt eller indirekt paverkar barn behdver myn-

12 Se vidare i artikel 23 i barnkonventionen.

13 Se barnrattskommitténs allmdnna kommentar 14 (CRC/C/GC/14) Barnets ritt att i forsta hand
fa beaktat vad som bedoms vara barnets basta p. 17.

4 Se CRC/C/GC/14, p. 6.

'3 Se CRC/C/GC/14, p. 6 a.

16 Se CRC/C/GC/14,p. 6 b.
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digheten utvérdera eventuella positiva eller negativa konsekvenser for
barnet. Den som fattar beslutet behdver ocksa motivera vad barnets
bista bedoms vara, hur provningen har genomforts och hur barnets
bésta har vigts mot andra intressen."’

Barnets egen syn p sin situation dr centralt for att kunna avgora
vad som ér till ett enskilt barnets bésta.'”® Principen om barnets
bista kommer till uttryck i exempelvis 1 kap. 2 § SoL och 1 § lagen
(1990:52) med sarskilda bestimmelser om vard av unga, LVU. I SoL
anges att vid atgarder som ror barn ska barnets bésta sdrskilt beaktas.
Vid beslut eller andra atgérder som ror vard- eller behandlingsinsat-
ser for barn ska vad som dr bést for barnet vara avgérande. Barnets
— eller den unges — bédsta ska ocksé vara avgorande vid beslut enligt
LVU. Lds mer om barnets bdsta under avsnittet Att avgéra vad som
dr barnets bdsta i Del 3.

Las mer
Barnombudsmannens webbaserade stddmaterial vid prévning
av barnets basta.

Barnets ratt till liv, verlevnad och utveckling

Artikel 6.1 i barnkonventionen

Konventionsstaterna erkdnner varje barns inneboende ritt till
livet.

Konventionsstaterna ska till det yttersta av sin formaga séker-
stdlla barnets 6verlevnad och utveckling.

Aven barnets ritt till liv, verlevnad och utveckling ir en grundprin-
cip i barnkonventionen. Enligt barnrattskommittén ska ordet "utveck-
ling” hér tolkas i dess vidaste bemirkelse — som ett helhetsbegrepp
som omfattar barnets fysiska, mentala, andliga, moraliska, psykolo-
giska och sociala utveckling."” Ritten till liv, dverlevnad och utveck-

17 Se CRC/C/GC/14, p 6 ¢ och prop. 2017/18:186 s. 96. Se dven Barnombudsmannen, Prévning av
barnets basta, Ett stodmaterial for beslutsfattare och tjanstepersoner.

' Se barnrattskommitténs allmédnna kommentar (CRC/C/GC) nr 12, Barnets rétt att bli hord, p. 44.
1 Se barnrattskommitténs allmdnna kommentar nr 5, Allménna atgirder for genomforandet av
konventionen om barnets réttigheter (CRC/GC/2003/5) p. 12.
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ling ska tolkas 1 forhallande till 6vriga grundprinciper och far ocksa
sitt innehall genom specifika artiklar i barnkonventionen.?

Barnets ratt att uttrycka sina dsikter

Artikel 12 i barnkonventionen

Konventionsstaterna ska tillforsdkra det barn som ér i stand att
bilda egna asikter ritten att fritt uttrycka dessa i alla frdgor som
ror barnet. Barnets dsikter ska tillmétas betydelse i forhallande
till barnets alder och mognad.

For detta andamal ska barnet, 1 alla domstolsforfaranden och
administrativa forfaranden som ror barnet, sirskilt beredas moj-
lighet att horas, antingen direkt eller genom en foretrddare eller
ett lampligt organ och pa ett sitt som dr forenligt med nationella
procedurregler.

Den fjarde grundprincipen i barnkonventionen ar barnets ratt att fritt
uttrycka sina dsikter. Konventionsstaterna ska tillforsdkra det barn
som dr i stand att bilda egna asikter ritten att fritt uttrycka dessa i alla
fradgor som ror barnet. Det dr viktigt att notera att det dr frdga om en
rattighet, inte en skyldighet for barnet att uttrycka sina asikter.?! For
att barnet ska kunna uttrycka sina asikter behover barnet fa informa-
tion om det saken géller.”? Barnets asikter ska tillmétas betydelse i
forhallande till barnets alder och mognad.

Raétten att bli hord omfattar alla barn som ir i stand att bilda egna
asikter. Barnrittskommittén har uttalat att denna fras inte ska ses som
en begransning, utan snarare som en skyldighet for konventionsstat-
erna att i storsta mdjliga utstrackning bedoma barnets kapacitet att
bilda en egen asikt. Konventionsstaterna ska aldrig utga fran antagan-
det att ett barn inte kan uttrycka sina asikter. Tvartom ska de forut-
sdtta att barnet dr i stand att bilda sina egna asikter och erkidnna att
barnet har ritt att uttrycka dessa. Det dr ddrmed inte barnets ansvar
att forst bevisa sin formaga.>* Kommittén betonar att det inte finns

20 Se CRC/GC/2003/5, p. 12.

2 Se CRC/C/GC p. 16.

22 Se CRC/C/GC/12, p. 25.

2 Se artikel 12.1 i barnkonventionen.
2 Se CRC/C/GC/12, p. 20.
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nagon angiven dldersgrdns for barnets ratt att uttrycka sina dsikter.
Aven ickeverbal kommunikation kan vara uttryck for ett barns sikt.
Barnrattskommittén framhaéller att konventionsstaterna dr skyldiga att
sakerstilla att rédtten att uttrycka sina asikter genomfors fér barn som
har svart att fora fram sina asikter. Kommittén uttalar som exempel
att man ska forse barn som har en funktionsnedséttning med de kom-
munikationsverktyg som behovs for att de lattare ska kunna uttrycka
sina asikter, och gora det mdjligt for dem att anvinda dessa verktyg.
Konventionsstaterna méste ocksa gora anstrangningar for att erkdnna
att barn som tillhor minoritetsgrupper och ursprungsbefolkningar,
flyktingbarn och andra barn som inte talar majoritetsspraket har ratt
att uttrycka asikter.”

Artikel 12 1 barnkonventionen faststiller inte bara en réttighet i sig.
Den ska dven beaktas vid tolkning och genomf6rande av alla andra
rattigheter.”® En myndighet behover till exempel ta hinsyn till barnets
asikter nar myndigheten gor bedomningar av barnets basta.”” Har har
socialtjénsten ett stort ansvar att ge barnet forutsattningar att uttrycka
sina asikter. Lds mer om barns rdtt att uttrycka sina dsikter i avsnittet
Rdtten till delaktighet under en utredning i Del 3.

Barnets ritt att framfora sina asikter och att bli hord finns inférd
1 bland annat 11 kap. 10 § SoL. Dér framgar dven att barnets asikter
och instdllning ska tillméatas betydelse i forhallande till barnets alder
och mognad.

Barn med funktionsnedséttning kan behéva stéd fér att uttrycka
sina Gsikter

Nar ett barn har en funktionsnedséttning stéller detta sarskilda krav
pa bemoétande och kompetens hos den personal som méter barnet.

For att kunna utdva sin rétt att uttrycka sina asikter kan barnet ocksa
behdva annat stod anpassat till barnets funktionsnedséttning och
alder. Av artikel 7.3 1 FN:s konvention om rittigheter for personer
med funktionsnedséttning framgér att konventionsstaterna ska séker-
stdlla att barn med funktionsnedséttning har ritt att fritt uttrycka sina
asikter i alla fragor som ror dem, varvid deras asikter ska tillmatas
betydelse i forhallande till deras dlder och mognad pa lika villkor
som for andra barn, och att de for att utdva denna rattighet erbjuds
stod anpassat till funktionsnedséttning och alder.

# Se CRC/C/GC/12, p. 21.
% Se CRC/C/GC/12, p. 2.
27 Jfr CRC/C/GC/14, p. 43—45 och CRC/C/GC/12, p. 70-74.
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Exempel pd andra artiklar i barnkonventionen som kan bli

aktuella vid handlaggningen

Utover de fyra grundprinciperna beskrivs hér nigra andra artiklar
som sdrskilt kan aktualiseras vid handldggning av drenden som ror
barn inom socialtjénsten:

* Art 5 Véardnadshavares ansvar

« Art 8 Ratt att behélla sin identitet

* Art 9 Atskiljande fran forélder

« Art 16 Ritt till privat- och familjeliv

* Art 18 Raitt till fordldrastod

o Art 19 Rétt till skydd mot 6vergrepp

» Art 20 Ritt till alternativ omvardnad

* Art 23 Barn med funktionsnedséttning

* Art 30 Barn som tillhor en minoritet eller urbefolkning.
» Art 34 Ritt till skydd mot sexuellt utnyttjande
« Art 39 Ritt till rehabilitering

Vardnadshavares ansvar
Vardnadshavare har enligt artikel 5 inte enbart ett ansvar for att
tillgodose barnets behov. En vardnadshavare har &ven ett ansvar for
att barnet ska fa tillgang till sina réttigheter. Av artikeln framgar att
konventionsstaterna ska respektera det ansvar och de réttigheter och
skyldigheter som tillkommer foréldrar eller virdnadshavare att pa ett
sdtt som star 1 6verensstimmelse med den fortlopande utvecklingen
av barnets formaga ge ldmplig ledning och rad dé barnet utdvar de
rattigheter som erkédnns i barnkonventionen.

Vardnadshavares ansvar for barnets personliga forhallanden och
for att tillgodose barnets grundlaggande behov kommer dven till ut-
tryck i 6 kap. 1, 2, 11 och 13 §§ FB.

Rétt att behdlla sin identitet

Av artikel 8 1 barnkonventionen framgar att barn har rétt att behalla
sin identitet, inklusive medborgarskap, namn och sléktférhallanden.
Artikeln innebér ett sdrskilt viktigt perspektiv for de barn som pla-

ceras i samhéllsvard. Den kommer bland annat till uttryck i 6 kap. 5
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§ SoL som innebir att socialndmnden i forsta hand ska dverviga om
barnet kan tas emot av nagon anhorig eller annan nérstaende.

Atskiliande frén féréldrar

Enligt artikel 9 dr konventionsstaterna skyldiga att sikerstilla att ett
barn inte skiljs fran sina fordldrar mot deras vilja, forutom i de fall
da behoriga myndigheter bedomer att ett sddant atskiljande dr nod-
viandigt for barnets basta. Om en konventionsstat Gvervéger att skilja
ett barn fran dess forélder, pa grund av barnets bésta, ska alla parter
ges mojlighet att 14gga fram sina synpunkter och delta i forfarandet.
Som exempel pa nér ett beslut om atskiljande kan vara nodvandigt
ndmns dvergrepp mot eller vanvérd av barnet fran fordldrarnas sida.
Artikeln innehaller dven bestimmelser om ett barns rétt att uppratt-
halla kontakten med sina fordldrar. Artikel 9 kommer bland annat till
uttryck i 6 kap. 1 § fjarde stycket SoL och 14 § LVU.

Ratt till privat- och familjeliv

Av artikel 16 framgar bland annat att barn inte far utséttas for god-
tyckliga eller olagliga ingripanden i sitt privat- och familjeliv, sitt hem
eller sin korrespondens.

Ratt till foréldrastod

Artikel 18 handlar bland annat om forildrars och vardnadshavares
ratt till lampligt stod som de behdver for att ge barnet omvéardnad och
omsorg som utgar fran barnets bésta.

Rétt till skydd mot véld och évergrepp
Av artikel 19 framgar att konventionsstaterna ska vidta alla lampliga
lagstiftningsétgéirder, administrativa, sociala dtgérder och utbilnings-
méssiga atgirder for att skydda barn mot dvergrepp. Barn ska skyd-
das mot bland annat alla former av fysiskt eller psykiskt vald, van-
vard eller forsumlig behandling, misshandel eller utnyttjande inklusive
sexuella dvergrepp. Detta géller oavsett om barnet ér i fordldrarnas
eller den ena fordlderns, vardnadshavarens eller annan persons vard.
Nar det géller barnets rétt till skydd mot véld och évergrepp aktua-
liseras exempelvis dven artikel 34 om skydd for sexuellt utnyttjande
och sexuella dvergrepp, artikel 39 om rétten till rehabilitering samt
artikel 24 om ritten att skyddas mot skadliga sedvéanjor.
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Rétt till alternativ omvardnad

Ett barn som tillfélligt eller varaktigt berdvats sin familjemiljo eller
som for sitt eget bésta inte kan tillatas stanna kvar i den miljon har
enligt artikel 20 ritt till sirskilt skydd och stod fran statens sida. Kon-
ventionsstaterna ska sdkerstélla alternativ omvardnad for ett sddant
barn, i enlighet med sin nationella lagstiftning. En sadan omvéardnad
kan exempelvis innefatta placering i familjehem. Hénsyn ska tas till
onskvirdheten av kontinuitet i ett barns uppfostran och till barnets et-
niska, religidsa, kulturella och sprakliga bakgrund. Artikeln kommer
till uttryck bland annat i 6 kap. 1 § SoL som reglerar socialndimndens
skyldighet att se till att den som behover vardas i ett familjehem kan
tas emot i ett sédant hem och genom 6 kap. 5 § SoL som innebér att
socialndmnden i forsta hand ska dverviga placering 1 barnets nitverk.

Barn med funktionsnedsdattning

Barn med fysisk eller psykisk funktionsnedsittning bor enligt artikel
23 atnjuta ett fullviardigt och anstindigt liv under forhallanden som
sakerstiller virdighet, frdmyjar tilltron till den egna forméigan och som
gor det mojligt for barnet att delta aktivt i samhéllet.

Rétt till basta méjliga hdlsa

Artikel 24 handlar om att barn har ritt till basta mdjliga hélsa, till-
gang till hélso- och sjukvard samt rehabilitering. Konventionsstaterna
ska vidta alla effektiva och lampliga atgérder i syfte att avskaffa tradi-
tionella sedvénjor som &r skadliga for barnets hélsa.

Ratt till regelbunden &versyn av omhéndertagna barn

Av artikel 25 framgar att barn som har omhéndertagits for omvérd-
nad, skydd eller behandling av sin fysiska eller psykiska hélsa har ritt
till regelbunden 6versyn av den behandling som barnet far och alla
andra omsténdigheter som ror barnets omhiandertagande. Artikeln
kommer till uttryck i1 svensk lagstiftning genom bestimmelserna i 6
kap. 7b § SoL och 13 a § LVU om att socialnamnden noga ska folja
varden av placerade barn.

Barn som tillhér en minoritet eller urbefolkning

Av artikel 30 framgar att barn som tillhor etniska, religidsa eller
sprakliga minoriteter, eller som tillhor ett urfolk inte far forvagras
ritten att tillsammans med andra medlemmar av sin grupp ha sitt
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eget kulturliv, att bekénna sig till och utdva sin egen religion eller att
anvinda sitt eget sprak.

Rétt till skydd mot sexuellt utnyttjande

Barn ska enligt artikel 34 skyddas mot alla former av sexuellt utnytt-
jande och sexuella 6vergrepp. Konventionsstaterna ska sirskilt vidta
alla 1ampliga nationella, bilaterala och multilaterala atgirder for att
forhindra att ett barn formas eller tvingas att delta i en olaglig sexuell
handling, att barn utnyttjas for prostitution eller annan olaglig sexuell
verksamhet och att barn utnyttjas i pornografiska forestdllningar och
1 pornografiskt material.

Rétt till rehabilitering

Av artikel 39 framgér att konventionsstaterna ska fradmja fysisk och
psykisk rehabilitering samt social dteranpassning av ett barn som
exempelvis har utsatts for ndgon form av vanvard, utnyttjande eller
overgrepp. Rehabiliteringen och dteranpassningen ska dga rum i en
miljo som framjar barnets hélsa, sjdlvrespekt och vardighet.

Europakonventionen

Fragor om ingripande till barns skydd finns ocksa reglerade i den
europeiska konventionen angdende skydd for de ménskliga rattig-
heterna och de grundlidggande friheterna, Europakonventionen, som
giller som svensk lag.?® Europakonventionen omfattar alla oavsett
alder. Nar socialndmnden till exempel ska avgora fragor om omhénd-
ertagande enligt LVU behover de beakta de réttigheter som finns i
Europakonventionen. Som exempel behandlar artikel 8 bland annat
ritten till skydd for privat- och familjeliv.

Icke-diskrimineringsprincipen

Principen om icke-diskriminering dr en grundprincip béde i FN:s
konventioner om méanskliga rattigheter och i svensk rétt. Att skyddas
mot diskriminering dr en ménsklig réttighet. Den svenska diskrimi-
neringslagen (2008:567) syftar till att motverka diskriminering och
pé andra sitt fraimja lika réttigheter och mdjligheter. Lagen forbjuder
diskriminering, bland annat i socialtjanstens verksamhet.”

2 Se lagen (1994:1219) om den europeiska konventionen angaende skydd for de manskliga rét-
tigheterna och de grundlaggande friheterna.
2 Se 1 kap. 1 § och 2 kap. 13 § 2 diskrimineringslagen. Angéende vad som avses med verksam-
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En forenklad beskrivning av diskriminering dr att en myndighet
bemoter eller behandlar nagon pé ett sémre sitt dn andra av skil som
har samband med ndgon av dessa sju diskrimineringsgrunder.

* kon

* konsoverskridande identitet eller uttryck
« etnisk tillhorighet

« religion eller annan trosuppfattning

* funktionsnedséttning

* sexuell laggning
* dlder.*

Skyddet av nationella minoriteter och minoritetssprak
Sveriges nationella minoriteter dr judar, romer, samer, sverigefinnar
och tornedalingar.® Skyddet av nationella minoriteter och av deras
rittigheter och friheter dr en del av det internationella skyddet av
manskliga réttigheter.*

I minoritetslagen finns bestimmelser om vilka sédrskilda rattigheter
personer som tillhdr nationella minoriteter har och vilka skyldigheter
kommuner, regioner och statliga myndigheter har gentemot de natio-
nella minoriteterna. Det handlar bland annat om rétt till information,
inflytande och att fa anvinda sitt minoritetssprak hos forvaltnings-
myndigheter.

De nationella minoritetsspraken i Sverige ér finska, jiddisch,
meénkieli, romani chib och samiska.?

Lds mer
om nationella minoriteter och minoritetssprak i Socialstyrelsens
meddelandeblad Nationella minoriteter och minoritetssprak

(7/2018) och pa minoritet.se

het inom socialtjénsten i diskrimineringslagen se proposition 2007/08:95, Ett starkare skydd mot
diskriminering s. 523.

3% Se 1 kap. 4 och 5 §§ diskrimineringslagen.

31 Se 2 § forsta stycket minoritetslagen.

32 Artikel 1 i Ramkonventionen om skydd for nationella minoriteter SO 2000:2.

3 Se 2 § andra stycket minoritetslagen och 7 § spraklagen (2009:600).
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Barns och ungas grundléggande réttigheter

Vagledande principer

I forarbetena till SoL redovisas vissa begrepp och principer som ska
vara végledande for individuellt inriktade insatser inom socialtjanst-
en. Det géller helhetssyn, frivillighet och sjdlvbestimmande, normali-
sering, kontinuitet, flexibilitet och narhet.**

Helhetssyn

En végledande princip &r att verksamheten ska préglas av en helhets-
syn i stéllet for symtomténkande. Detta innebar bland annat att en
enskilds eller en grupps sociala situation och de problem som den
enskilde eller gruppen har ska ses 1 forhéllande till hela den sociala
miljon. Inte bara familjen och nérmiljon hor hit utan ocksa den en-
skildes forhallanden i vidare mening.*

Nér ndgon kommer i kontakt med socialtjédnsten behdver social-
tjansten déarfor se till hens hela sociala situation istéllet for till ett
specifikt problem. Nér det géller ett barn kan det handla om att for-
utom att utreda barnets situation dven se till familjens situation, bade
1 forhéllande till ndrmiljon och i en storre samhéllelig kontext.

Frivillighet och sjalvbestémmande

Frivillighet och sjdlvbestimmande ska vara vidgledande inom social-
tjdnsten. Detta innebér att den enskilde sjidlv bestimmer om hen ska
ta emot erbjudanden om en viss social tjanst. Det dr den enskilde som
gor valet, dock inom ramen for befintliga resurser. Frivillighet och
sjdlvbestimmande innebdr inte att socialtjinsten ska vara kravlds. Till
socialtjédnstens uppgifter hor att pa olika sitt forsdka motivera den
enskilde for en viss insats.*

Att socialndimndens insatser i forsta hand ska vara frivilliga fram-
gar av 3 kap. 5 § SoL. Dir anges att socialndmndens insatser for den
enskilde ska utformas och genomforas tillsammans med honom eller
henne. Att socialtjdnstens verksamhet ska bygga pa respekt for méan-
niskors sjdlvbestimmande och integritet framgar av 1 kap. 1 § SoL,
socialtjanstlagens sa kallade portalparagraf.

3% Jfr prop. 1979:80:1 Del A 's. 207 — 211.
3 Bet. 2000/01: SoU18 5. 17.
3¢ Jfr prop. 1979/80:1 s 208-211.
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Barns och ungas grundléggande réttigheter

Normalisering, kontinuitet, flexibilitet och narhet

Andra vigledande principer inom socialtjénsten dr att stod- och hjélp-
insatser ska “normaliseras” sa att ménniskor inte kénner sig stamp-
lade eller utpekade.?” Av nirhetsprincipen foljer att insatser i hemmet
gér fore vard utanfor hemmet och att vrden ska anordnas sa néra
hemmet som mojligt.* Det far dock inte innebéra att flexibiliteten gar
forlorad. Insatserna méste anpassas till den enskildes aktuella forut-
sattningar och behov, vilket betyder att socialtjansten maste forfoga
over ett brett register av handlingsalternativ nér det géller individuellt
inriktade insatser.” For den enskilde &r det ocksé viktigt att insatser-
na s langt mojligt genomfors av samma personal, vilket foljer av den
sa kallade kontinuitetsprincipen.*’

37 Se prop. 1979/80:1 Del A s. 213.

3% Se prop. 1979/80:1 Del A s. 215.

39 Jfr prop. 1979/80:1 s 208-211.

40 Se prop. 1979/80:1 del A s. 213-214.
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Kompetens och kvalitet inom den
sociala barn- och ungdomsvarden

Kompetens ar av central betydelse for god
kvalitet

Insatser inom socialtjdnsten ska vara av god kvalitet och kvaliteten i
verksamheten ska systematiskt och fortlopande utvecklas och sédk-
ras.* Kompetens och kunskapsutveckling ér av central betydelse for
socialtjanstens mojligheter att erbjuda insatser av god kvalitet. Be-
greppet kompetens dr mangtydigt och kan ha olika betydelse i olika
sammanhang. I allmdn mening handlar det om formaga att klara de
olika krav som stélls i en viss organisation och i en viss verksamhet.
Begreppet syftar inte bara pa formell behorighet utan hianvisar ocksa
till ord som kvalifikation, kunskap, erfarenhet, forméga, larande och
fardighet.** All personal inom socialtjansten ska ha lamplig utbild-
ning och erfarenhet.*

4 Se 3 kap. 3 § SoL.
2 Se proposition 1996/97:124 Andring i socialtjinstlagen s. 48.
% Se 3 kap. 3 § andra stycket SoL.
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Kompetens och kvalitet inom den sociala barn- och ungdomsvérden

Kompetens vid handlaggning av vissa drenden som rér
barn och unga

3 kap. 3 a § andra och tredje styckena Sol

Socialndmnden ska anvénda handlaggare som har avlagt svensk
socionomexamen eller annan relevant examen pa minst grund-
niva 1 hogskolan for utforande av sddana uppgifter inom social-
tjdnsten rorande barn och unga som innefattar

1. beddmning av om utredning ska inledas,

2. utredning och bedomning av behovet av insatser eller andra
atgérder, eller

3. uppfoljning av beslutade insatser.

Socialndmnden ansvarar for att den handldggare som sjélvstéin-
digt utfor arbetsuppgifter som avses i andra stycket har tillrack-
lig erfarenhet f6r uppgiften.

Ett av socialtjénstens svaraste uppdrag ar arbetet med barn och unga
som far illa eller riskerar att fara illa, och arbetet med deras familjer.
Personalens kompetens dr darfor visentlig for att arbetet ska genom-
foras pa ett rattssdkert sitt och halla en god kvalitet.**

Handldggare som sjilvstindigt utfor arbetsuppgifter inom social-
tjdnsten rorande barn och unga som innefattar bedomning av om
utredning ska inledas, utredning och beddémning av behovet av
insatser eller andra atgérder, eller uppfoljning av beslutade insatser
ska, forutom relevant examen, ha tillracklig erfarenhet for uppgift-
en.* Med hénsyn till den svarighetsgrad som arbetsuppgifter inom
den sociala barn- och ungdomsvérden innebér bor den som &r nyut-
examinerad socionom, eller som har annan relevant utbildning, och
ska borja arbeta med myndighetsutdvning inom den sociala barn- och
ungdomsvarden fa 1dmplig introduktion och handledning i arbetet.
Detsamma géller den som &r oerfaren pd omrddet men har arbetat
med andra fragor i socialtjansten.*

4 Se proposition 2012/13:175 Vissa fragor om behorighet for personal i hélso- och sjukvérden och
socialtjénsten s. 52.

4 Se 3 kap. 3 a § andra och tredje styckena SoL.

40 Se prop. 2012/13:175 s. 53-54.
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Kompetens och kvalitet inom den sociala barn- och ungdomsvérden

Las mer

om behérighet i Socialstyrelsens féreskrifter och allmanna rad
(HSLF-FS 2017:79) om behérighet att utféra vissa arbetsupp-
gifter i socialtjanstens barn och ungdomsvard. Las om yrkes-
introduktion p& kunskapsguiden.se

Kompetens i arenden som ror vald i ndra relation
Handldggare som arbetar med handléggning och uppfdljning av
arenden enligt SoL bor ha kunskap om véld och andra dvergrepp av
eller mot nérstdende. Handldggaren bor ocksa ha forméga att omsitta
kunskapen i det praktiska arbetet. Om ett drende géller ett barn som
blivit utsatt for vald eller ett barn som har bevittnat vald, bor den
som handlagger drendet dessutom ha kunskap om hur man for samtal
med ett barn om vald och andra 6vergrepp. Handldggaren behdver
darutover ha kunskap om vilka konsekvenser det kan fa for ett barn
att utsittas for eller bevittna vald eller andra 6vergrepp av eller mot
nérstaende.?’

Bemotandets betydelse
For att uppna god kvalitet i det sociala arbetet dr det betydelsefullt att
socialndmndens arbete préglas av ett gott bemotande. Hur den som ar
1 behov av nimndens tjénster blir bemott kan vara avgdérande for hur
verksamheten uppfattas och bedoms av bade den enskilde sjélv och
andra berorda.

Ur den enskildes perspektiv dr det till exempel betydelsefullt att
* bli bemott med respekt
« fa tillracklig information for att kunna ta till vara sina réttigheter
* verksamheten &r lattillganglig
* bdde utredning och handlaggning 4r snabb och effektiv
+ verksamheten bedrivs rittssakert
* det finns mdjlighet att £ byta handlaggare.

Nir ett barn och en familj har kontakt med socialndmnden blir ofta
relationen till socialsekreteraren betydelsefull.

47 Se AR till 3 kap. 3 § andra stycket i SoL i 3 kap. Socialstyrelsens foreskrifter och allmdnna rad
(HSLF-FS 2022:39) om vald i ndra relationer.
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Kompetens och kvalitet inom den sociala barn- och ungdomsvérden

Systematiskt kvalitetsarbete

Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete

Begreppet kvalitet kan beskrivas och uppfattas pd manga olika sétt.
For att ge vigledning i hur arbetet med att utveckla och sikra verk-
samhetens kvalitet ska eller kan bedrivas har Socialstyrelsen utarbe-
tat foreskrifter och allmédnna rad (SOSFS 2011:9) om ledningssystem
for systematiskt kvalitetsarbete, som dr gemensamma for hélso- och
sjukvarden inklusive tandvarden, socialtjdnsten och verksamhet som
bedrivs med stod av LSS.

Lds mer

Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete — handbok for Ea
tillampningen av foreskrifter och allmanna réd (SOSFS 2011:9)

om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete.

Lex Sarah — skyldighet att rapportera missférhéllanden
Lex Sarah &r en del av det systematiska kvalitetsarbete som social-
tjénsten ska bedriva inom alla verksamheter. Syftet dr att komma till
ratta med missforhdllanden i den egna verksamheten och férhindra
att sddana uppkommer igen. Alla som arbetar inom socialtjinsten ska
medverka till att den verksamhet som bedrivs och de insatser som
genomfors dr av god kvalitet.*®

Av lex Sarah-bestimmelserna i 14 kap. 3—7 §§ SoL framgar att
anstdllda med flera genast ska rapportera ett missforhéllande eller en
pataglig risk for ett missforhéallande till den som bedriver verksam-
heten. Den som tagit emot rapporten ska utan dréjsmél utreda,
dokumentera och avhjilpa eller undanrdja det rapporterade missfor-
héallandet eller risken for missforhdllande. Ett allvarligt missforhéllan-
de eller en pataglig risk for ett allvarligt missforhéllande ska snarast
anmélas det till Inspektionen for vard och omsorg, IVO.

Las mer
Lex Sarah — handbok fér tillampningen av bestdmmelserna om Ea

lex Sarah.

4 Se 14 kap. 2 § SoL och prop. 2009/10:131 s. 32.
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Socialndmnden har ett vergripande
ansvar for barn och unga

Vardnadshavarens ansvar for att tillgodose
barnets behov

Nir det géller barn har i forsta hand vardnadshavaren ett ansvar

for barnets personliga forhallanden och for att tillgodose barnets
grundldggande behov.” Det bygger pa lagstiftarens overtygelse att
fordldrarna dr bast lampade att ta hand om barnet och se till barnets
bista. De ska sé langt det dr mojligt vara delaktiga i barnets liv och ta
ansvar for barnets utveckling.*

Att soka stdd kan vara ett sétt for vairdnadshavarna att kunna
uppfylla det ansvar som aligger dem. Samhéllet har en viktig uppgift
1 att vid behov ge fordldrarna stod under barnets hela uppvixt. Ett
tidigt och brett generellt foridldrastod kan forebygga framtida hélso-
relaterade och sociala problem hos barnet.”!

Vérdnadshavarens bestammanderatt

En vardnadshavare har ritt och skyldighet att bestimma i fragor som
ror barnets personliga angeldgenheter. I takt med barnets stigande
alder och utveckling ska vardnadshavaren ta allt storre hinsyn till
barnets synpunkter och 6nskemal.”> Om barnet har tva vardnads-
havare giller denna ritt och skyldighet dem tillsammans.>

Barns beslutskompetens ¢kar i takt med stigande élder

och mognad

Beslutanderitten Gver barnets personliga forhallanden flyttas succes-
sivt frdn vardnadshavare till barn i takt med barnets stigande alder
och mognad. Det gér inte att ange ndgon bestdmd aldersgréans for nér

4 Se 6 kap. 1 och 2 §§ FB. Se édven artikel 5 och 18 i barnkonventionen.
0 Se prop. 2012/13:10 s. 104. Se édven artikel 18.1 i barnkonventionen.

1 Se prop. 2012/13:10 s. 24. Se éven artikel 18.2 i barnkonventionen.

2 Se 6 kap. 11 § FB.

3 Se 6 kap. 13 § forsta stycket FB.
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Socialnémnden har eft dvergripande ansvar fér barn och unga

barn bor ha ett avgorande inflytande 1 olika fragor, utan en bedom-
ning far goras i varje enskilt fall. Bedomningen av barnets sé kallade
beslutskompetens dr beroende av fragans komplexitet, situationens
karaktdr samt varje barns individuella forutsédttningar.>*

I SoL finns bestimmelser som innebér att socialndmnden kan be-
sluta om vissa Oppna insatser till barn utan vardnadshavares samtycke
nér ett barn fyllt 12 ar.>° Lds om forutsdttningarna for ett sadant
beslut i avsnittet Barn som fyllt 12 ar kan fd 6ppna insatser utan sam-
tycke fran vardnadshavaren i Del 5.

Las mer
Beddma barns mognad for delaktighet — kunskapsstod for Ea

socialtj@nsten, hdlso- och sjukvarden samt tandvarden.

Socialndmndens ansvar fér barn och unga

Sambhdllet har en viktig uppgift i att stodja och vid behov komplettera
fordldrarna for att ge ett barn skydd och stod under barnets uppvéxt.
Ett tidigt och brett generellt fordldrastod for att fordldrarna bittre ska
klara av fordldraskapet kan forebygga framtida problem hos barnet,
béade hélsorelaterade och sociala.’® Nér vardnadshavare inte kan ta
sitt ansvar for ett barn fullt ut trider socialndmndens ansvar in for att
stodja och skydda barn som riskerar en ogynnsam utveckling.

Socialndmnden har @ven ett ansvar for en ung person som riskerar
att utvecklas ogynnsamt.’

I socialndmnden ansvar ligger bland annat att

« verka fOr att barn och unga vixer upp under trygga och goda forhal-
landen

* i ndra samarbete med hemmen sorja for att barn och unga som
riskerar att utvecklas ogynnsamt far det skydd och stéd som de be-
hover och, om barnets eller den unges bésta motiverar det, vard och
fostran utanfor det egna hemmet.*®

3% Se prop. 2012/13:10 s. 39. Jfr artikel 5 i barnkonventionen och CRC/C/GC/7 Genomférandet av
barnets réttigheter under tidig barndom p. 16 samt artikel 3 i barnkonventionen och
CRC/C/GC/14, p. 44 och 84.

5 3 kap. 6aochb §§ SoL.

¢ Se prop. 2012/13:10 s. 23-24.

7 Se S kap. 1 § SoL.

% Se 5kap. 1§ 1och8§ SoL.

UTREDA BARN OCH UNGA 41
SOCIALSTYRELSEN



Socialndmnden har eft évergripande ansvar fér barn och unga

Socialnimnden kan fa kdnnedom om ett barns eller en ung persons
situation ndr ett barn, barnets vardnadshavare eller en ung person an-
soker om en insats, men dven genom en anmilan om oro frén exem-
pelvis barnets skola eller forskola. Nimnden kan ocksé fa kannedom
om ett barns eller en ung persons situation pd annat sétt, exempelvis
genom namndens egna iakttagelser, nir en annan myndighet begér ett
yttrande, genom en underréttelse fran polisen eller ndr Migrations-
verket anvisar en kommun for ett ensamkommande barn.

Socialti@nstens verksamhet utgér fran frivillighet
Socialtjédnstens verksamhet bygger pa frivillighet och respekt for
ménniskors sjdlvbestimmanderétt och integritet. Insatser ska i forsta
hand ska ges med samtycke och utformas och genomforas tillsam-
mans med den enskilde — i detta fall barn, fordldrar eller unga.> Att
handléggaren skapar en fortroendefull relation till barn, fordldrar och
unga kan gora det mdjligt att motivera till insatser. Om barn, foréld-
rar eller unga ser positivt pa insatsen och det gar att genomfora den
frivilligt finns béttre forutsattningar att den ska lyckas och att situa-
tionen fordndras.

Socialnémnden kan besluta om vissa atgarder oberoende

av samtycke

Socialndmnden ska verka for att barn och unga véxer upp under trygga
och goda forhallanden.*® I vissa lagen kan det dock bli nédvandigt

att franga principen om frivillighet. Ndmnden har déarfor befogenhet
att besluta om vissa atgdrder dven om barn eller virdnadshavare inte
samtycker. Det giller till exempel socialtjdnstens mdjlighet att inleda
en utredning till ett barns skydd eller stod och 1 en sddan utredning
samtala med ett barn oberoende av vardnadshavarens samtycke.*!
Socialnimnden kan dven vidta atgirder enligt LVU mot ett barns, en
vardnadshavares eller en ung persons vilja.®?

% Se 1 kap. 1 § och 3 kap. 5 § SoL och 1 § LVU.
% SeSkap.1§1SoL.

o Se 11 kap. 1,2 och 10 §§ SoL.

2 Sel§LVU.
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Samverkan kring barn och unga som
riskerar att fara illa

Myndigheter ska samverka om barn

For att samhéllet ska kunna ge stod at barn och unga som riskerar att
fara illa behover aktorer som finns runt barn och unga samverka och
anvinda sig av varandras kompetens. Samverkan mellan myndigheter
tillfor olika perspektiv och kan exempelvis bidra till att socialtjinsten
far en battre bild av ett barns eller en ung persons behov inom ramen
for en utredning. Socialtjansten kan ocksd samverka med andra ge-
nom att olika verksamheters resurser bidrar till samlade insatser for
barnet eller den unge.

Myndigheter har en allmén skyldighet att inom sitt verksamhets-
omrade samverka med andra myndigheter.** Socialnimnden, hélso-
och sjukvarden och skolan har en sérskilt uttalad skyldighet att
samverka med samhéllsorgan, organisationer och andra som berdrs i
fragor som ror barn som far illa eller riskerar att fara illa.*

Socialndmnden har ett sarskilt ansvar for att samverkan
kommer till stdnd

5 kap. 1 a § Sol

Socialndmnden ska i frdgor som ror barn som far illa eller
riskerar att fara illa samverka med samhillsorgan, organisationer
och andra som berdrs. Ifrdga om utlimnande av uppgifter

géller de begransningar som foljer av 15 kap. denna lag och av
offentlighets- och sekretesslagen (2009:400). Ndmnden ska aktivt
verka for att samverkan kommer till stand.

% Se 8 § forvaltningslagen (2017:900), FL.
% Se 5 kap. 1 a § SoL, 5 kap. 8 § hélso- och sjukvardslagen (2017:30), HSL, 6 kap. 5 § patientsa-
kerhetslagen 2010:659), PSL och 29 kap. 13 § skollagen (2010:800).
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Samverkan kring barn och unga som riskerar att fara illa

Nar barn far illa eller riskerar att fara illa ska socialndimnden aktivt
verka for att samverkan kommer till stand. Bestimmelsen innebér att
socialndmnden har ett forstahandsansvar for att samverkan kommer
till stand.® Samverkan ska ske bade pa dvergripande niva och pa
individniva.®

Generell bestammelse om samverkan

3 kap. 5 § Sol

Socialndmndens insatser for den enskilde ska utformas och
genomforas tillsammans med honom eller henne och vid behov
i samverkan med andra samhéallsorgan och med organisationer
och andra foreningar.

Socialndmnden ska vid behov utforma och genomfora insatser 1
samverkan med andra samhallsorgan, organisationer och foren-
ingar. Samverkan med andra verksamheter, inte minst skolan, &r
manga ganger centralt. Det kan dven bli aktuellt for socialtjdnsten att
samverka med Kriminalvarden nér en ung person har domts till en
pafoljd som Kriminalvarden ska verkstilla.

Samverkan kan behdvas i olika skeden

Forutom att samverka 1 det forebyggande arbetet kan socialtjansten
behova samverka i olika skeden nér den handldgger ett drende. Be-
hovet av samverkan kan se olika ut i de olika skedena av handligg-
ningen av ett drende.

Vid aktualisering

Socialndamnden bor enligt 14 kap. 1 a § SoL erbjuda barnet, vard-
nadshavaren och den som gjort anmélan och dr anmélningsskyldig
ett mote om det med hédnsyn till barnets bésta dr lampligt. Ett sddant
sa kallat anmélningsméte under forhandsbedomningen ér en form av
samverkan.

% Se prop. 2002/03:53 s. 108.
% Se 5 kap. 1 a § SoL och prop. 2002/03:53 s. 107-108.
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Samverkan kring barn och unga som riskerar att fara illa

Under utredningen

Under utredningen kan det vara vérdefullt for socialtjinsten att sam-
verka med andra. Andra aktorer kan tillfora kunskap om barnet eller
den unge, men dven ge andra perspektiv, som kan medfora att social-
tjénsten far en battre bild av barnets eller den unges behov.

Vid insats

Socialtjanstens arbete med att planera insatser pdborjas ofta redan
under utredningen. Genom samverkan med andra aktorer kan soci-
altjinsten inte bara fa information till utredningen utan d&ven om och
pa vilket sitt samarbetspartnern kan ge stod till barnet eller den unge.
Det kan gélla sévél val av som utformning och genomf6rande av
insatser.

Nar ett barn eller en ung person har behov av insatser bade fran
socialtjdnsten och fran hélso- och sjukvérden ska kommunen och
regionen gemensamt upprétta en individuell plan, SIP, om det behovs
for att barnet eller den unge ska fa sina behov tillgodosedda. Det
forutsétter dock att barnet, virdnadshavaren eller den unge ger sitt
samtycke till att planen uppréttas.®’ Léds mer om SIP i avsnittet Sam-
verkan under insats i Del 6.

Under uppféliningen

Samverkan kan dven bli aktuell nér socialtjinsten foljer upp insatser.

Det ska finnas rutiner och processer fér samverkan
Samverkan sévél internt som externt dr ofta en viktig forutsittning
for en god kvalitet pa de insatser som ges inom socialtjdnsten. Darfor
ska den som bedriver socialtjinst genom processer och rutiner siker-
stélla hur samverkan mojliggdrs med andra inom den egna verksam-
heten, med andra verksamheter inom socialtjansten och med andra
aktorer.®

Informationsutbyte vid samverkan

Informationsutbyte &r ofta en viktig del vid samverkan. Det kan
handla om mer allmén information som inte omfattas av sekretess,
till exempel lagesbilder. Det kan ocksa handla om uppgifter som ror
enskilda barn eller unga som omfattas av sekretess. Hos myndigheter

7 Se 2 kap. 7 § forsta stycket SoL. En motsvarande bestimmelse finns i 16 kap. 4 § HSL.
8 Se 4 kap. 5 § SOSFS 2011:19.
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och andra aktdrer skyddas ofta uppgifter som ror enskildas person-
liga forhallanden av regler om sekretess och tystnadsplikt. Nér flera
myndigheter samverkar dr varje myndighet bunden av den sekretess
som giller for respektive myndighet.®” Om det ar relevant att dela
uppgifter mellan myndigheter kan man gora detta under vissa for-
utsdttningar, till exempel genom att den enskilde samtycker till att
informationen far lamnas.”

Inom socialtjansten géller sekretess for uppgifter om en enskilds
personliga forhallanden. Sddana uppgifter far socialtjinsten inte
lamna ut om det inte star klart att uppgifterna kan rojas utan att den
enskilde eller nagon nérstaende till denne lider men.”! Det innebér att
uppgifter som ror personliga forhéllanden som huvudregel omfattas
av sekretess.”” Den enskilde kan dock samtycka till att uppgifter som
ror denne ldmnas ut. Da bryts sekretessen.”” Om uppgifterna ror ett
barn kan dven vardnadshavaren behova ge sitt samtycke till det.”* Nar
samtycke saknas finns andra sekretessbrytande bestimmelser som
gor det mojligt for socialtjénsten att 1 vissa fall dela uppgifter med
andra, exempelvis vid nddviandig vard, behandling och annat st6d for
ett barn eller for att forebygga brott.> Lds mer om sekretessbrytande
regler for socialtjdnsten i avsnittet Sekretessbrytande bestimmelser
ger mojlighet att ldmna ut uppgifter i Del 1.

® Se JO 2011-05-31, dnr 6300-2009.

0 Se 12 kap. 2 § OSL.

' Se 26 kap. 1 § forsta stycket OSL.

2 Jfr prop. 1979/80:2 Del A s. 82.

3 Se 12 kap. 2 § OSL.

™ Se 12 kap. 3 § OSL.

” Se t.ex. 26 kap. 9 § OSL och 10 kap. 18 a § OSL.
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socialtidnsten p& barn och unga som
far illa

Socialtignsten behover f& kannedom

For att socialndmnden ska kunna fullgora sin uppgift att forebygga,
erbjuda stodinsatser eller vidta dtgarder till barns skydd behover
ndmnden fa kdnnedom om barn som far illa eller missténks fara illa.”
Darfor har vissa myndigheter och yrkesverksamma en skyldighet att
gora socialtjansten uppmérksam pa detta.”” Alla andra bor gora det.”
Socialtjansten kan ocksa gora egna iakttagelser av att barn far illa.”

Nar det géller unga personer, det vill sdga den som fyllt 18 men
inte 21 &r, finns inte ndgon generell skyldighet att anméla oro. Vissa
myndigheter dr skyldiga att anmiéla till socialnimnden om de far
kdnnedom om att nagon kan antas vara i behov av vard enligt lagen
(1988:870) om vard av missbrukare i vissa fall, LVM.** Om LVU ér
tillamplig i det enskilda fallet ska den lagen anvéndas fore LVM.*!
Det géller 4&ven om den unge har aktualiserats hos socialtjinsten ge-
nom en anmélan enligt 6 § LVM.%

Oro for ett barn

Vissa ar skyldiga att anmala oro fér barn

Myndigheter vars verksamhet berdr barn och unga och de som ar
anstdllda dér dr skyldiga att genast anmala till socialndmnden om de
1 sin verksamhet far kinnedom om eller misstinker att ett barn far
illa.®* Aven andra myndigheter och deras anstillda inom hilso- och

6 Se prop. 2012/13:10 s. 44.

7 Se 14 kap. 1 § SoL.

8 Se 14 kap. 1 ¢ § SoL.

" Se prop. 2012/13:10 s. 44—45.

80 Se 6 § forsta stycket LVM.

81 Se prop. 1981/82:8 s. 75.

8 Jfr 1 § tredje stycket LVU och 4 § forsta stycket 2 LVM.
8 Se 14 kap. 1 § forsta stycket 1 och 3 SoL.
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sjukvarden, annan rittspsykiatrisk undersokningsverksamhet, social-
tjdnsten, Kriminalvarden, Polismyndigheten och Sékerhetspolisen dr
anmailningsskyldiga.’* Det géller dven om verksamheten uteslutande

riktar sig till vuxna, exempelvis vuxenpsykiatriska kliniker.®

Samma skyldighet géller ocksa den som &r verksam inom yrkes-
massigt bedriven enskild verksamhet och fullgér uppgifter som beror
barn och unga, eller inom annan sadan verksamhet inom hélso- och
sjukvérdens eller pa socialtjanstens omrade.*

For personer som dr verksamma inom familjeradgivning dr an-
milningsskyldigheten mer begrénsad 4n for andra verksamma inom
socialtjidnsten. De ska genast anméla om de 1 sin verksamhet fir kin-
nedom om att ett barn utnyttjas sexuellt eller utsétts for fysisk eller
psykisk misshandel i hemmet.®’

BO:s anmélningsskyldighet finns beskriven i lagen (1993:335) om
Barnombudsman.

Socialtjégnstens anmélningsskyldighet

Som framgétt tidigare &r myndigheter inom socialtjinsten anmaél-
ningsskyldiga. Om en kommun har organiserat sin verksamhet sé att
kommunens ansvar for socialtjinsten fordelas pa tva eller flera olika
ndmnder och den sociala barn- och ungdomsvarden organisatoriskt
placerats inom en nimnd och 6vrig socialtjanst inom en annan, finns
en lagstadgad anmaélningsskyldighet mellan ndmnderna. Pa samma
sdtt har socialtjinsten i en kommun anmilningsskyldighet till social-
ndmnden i en annan kommun.*®

Verksamheter inom samma socialnémnd ska vidarebefordra
uppgifter om barn som far illa

Verksamheter inom socialnimnden dr skyldiga att vidarebefordra
uppgifter om barn som kan vara i behov av skydd eller stod till den
enhet inom ndmnden som ansvarar for den sociala barn- och ung-
domsvarden. Det ror sig dd 1 formell mening inte om nadgon anmaélan,
eftersom ndmnden i princip inte kan anmala till sig sjalv.*

8 Se 14 kap.1 § forsta stycket 2 och 3 SoL.

8 Se proposition 1989/90:28 Vérd i vissa fall av barn och ungdomar s. 131 och JO 1992/93 s. 319.
8 Se 14 kap. 1 § forsta stycket 4 SoL.

87 Se 14 kap. 1 § andra stycket SoL.

8 Se prop. 2012/13:10 s. 45 och JO 1993/94 s. 264.

% Se prop. 2012/13:10 s. 45 och JO 1993/94 s. 264.
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Anmélningsskyldiga &r skyldiga att lamna uppgifter till en
utredning

Den som dr anmélningsskyldig enligt 14 kap. 1 § forsta stycket SoL.
ar skyldig att Idmna socialndmnden alla uppgifter som kan vara

av betydelse for utredning av ett barns behov av stod och skydd.”®
Uppgiftsskyldigheten giller &ven om ndgon annan har gjort anmélan
eller om socialndmnden har inlett en utredning pa eget initiativ.”! Den
som gjort anmélan ska ocksd fortlopande halla ndimnden underréttad
om nytillkomna omsténdigheter som kan ha betydelse for nimndens
bedomning.*

Att géra en anmélan innebér i regel att anmailaren lamnar uppgifter
till socialndmnden som kan vara kénsliga for den berérda familjen.
Sadana uppgifter omfattas ofta av regler om sekretess hos myndig-
heter eller tystnadsplikt i yrkesméssigt bedrivna enskilda verksam-
heter. Nar uppgiftsskyldighet foreligger sa bryts emellertid eventuell
sekretess. Den som dr anmalningsskyldig kan darfor lamna relevanta
uppgifter till socialnimnden oberoende av om de omfattas av sekre-
tess eller inte.”

Allmanheten och andra myndigheter uppmanas att

anmala oro

Allménheten, myndigheter och yrkesverksamma som inte dr anmal-
ningsskyldiga omfattas av en rekommendation om att var och en som
far kinnedom om eller misstidnker att ett barn far illa, bor anmaéla det
till socialndmnden.*

Uppmaningen att anméla géller oavsett om misstanken géller
barnets forhallanden i eller utanfér hemmet.”

Exempel pé en myndighet som omfattas av rekommendationen att
anmala dr Forsdkringskassan.”® Ett annat exempel pa verksamhet som
omfattas av rekommendationen att anmala &r ideell verksamhet som
ror barn och unga, exempelvis BRIS och Radda Barnen.”’

% Se 14 kap. 1 § tredje stycket SoL och 10 kap. 28 § OSL.

' Se Socialutskottets betankande 1981/82:22 s. 33-34 och SOU 2009:68 s. 253.
22 Se JO 1992/93 s. 341.

% Jfr 10 kap. 28 § OSL.

%% Se 14 kap. 1 ¢ § SoL och prop. 2012/13:10 s. 44.

%> Se prop. 1996/97:124 s. 104.

% Se JO 22-06-22, dnr 7010-2020.

7 Se prop. 1996/97:124 s. 190 och prop. 2012/13:10 s. 44.
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Uppgifter hos anmalaren kan omfattas av sekretess eller
tystnadsplikt

Att gbra en anmélan innebér som regel att anmalaren lamnar upp-
gifter till socialnimnden som kan vara kénsliga for den berdrda
familjen. Sddana uppgifter omfattas ofta av regler om sekretess hos
myndigheter eller tystnadsplikt 1 yrkesmissigt bedrivna enskilda
verksamheter. Till skillnad fran skyldigheten att anmaéla bryter upp-
maningen att anmala inte sekretessen mellan myndigheter.” Vilka
uppgifter om barnets situation som kan lamnas till socialndmnden
fran en verksamhet som inte 4r anmélningsskyldig beror déarfor pa
vilka bestimmelser om sekretess eller tystnadsplikt som géller for
just den verksamheten.”

Las mer
Anmadla oro fér barn - stéd fér anmélningsskyldiga och andra
anmdlare.

Oro for en ung person

Det finns inte nagon motsvarande generell skyldighet eller rekom-
mendation att anméla oro for en ung person, det vill sdga nagon som
fyllt 18 men inte 21 ar, som det gor nér det géiller barn.

For att myndigheter eller verksamheter ska kunna lamna uppgifter
till socialtjansten avseende en ung person krévs att det 4r mojligt med
hénsyn till de bestimmelser om sekretess eller tystnadsplikt som gil-
ler for den aktuella verksamheten.

Vissa myndigheter ar anmdlningsskyldiga enligt LVM
Myndigheter som i sin verksamhet regelbundet kommer i1 kontakt
med missbrukare dr skyldiga att genast anmadla till socialndmnden
om de far kdinnedom om att nagon, oavsett alder, kan antas vara i
behov av vard enligt LVM. Det innebér att om en ung person har
missbruks- eller beroendeproblematik och kan antas vara i behov

av vard enligt LVM, foreligger det en skyldighet att anmaéla det till
socialndamnden."”® Exempel pa saidana myndigheter &r socialndimnden

%% Jfr 10 kap. 28 § OSL.

9 Jfr proposition 2006/07:108 Utredningar avseende barn som har avlidit i anledning av brott
m.m. s. 34, for hélso- och sjukvardspersonal se dven 6 kap. 12 § PSL.

10Se 6 § LVM.
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i en annan kommun, Polismyndigheten och Kriminalvarden."”! Vard
enligt LVM fér dock inte beslutas om vardbehovet kan tillgodoses pa
nagot annat sitt, till exempel genom vérd enligt LVU.'” Att anmélan
ska goras genast innebdr att den ska goras sa snart det 6verhuvudtaget
ar mojligt.'”

Nar det géller myndigheter inom hélso- och sjukvarden &r anmél-
ningsskyldigheten begridnsad. Dir giller istillet att en ldkare genast
ska gora anmdlan till socialndmnden om lékaren i sin verksamhet
kommer i kontakt med ndgon som kan antas vara i behov av omedel-
bart omhéindertagande enligt 13 § LVM eller vard enligt samma lag.
En forutsdttning dr dock att 1dkaren bedomer att den enskilde inte
kan ges tillfredsstédllande véard eller behandling genom lédkarens egen
forsorg eller i ovrigt inom hilso- och sjukvéarden.'™

Myndigheter som har anmilningsplikt enligt LVM ér, p4 motsvar-
ande sitt som géller for den som &r skyldig att anméla oro for barn,
skyldiga att lamna uppgifter till socialnimnden som kan vara av
betydelse for en LVM-utredning.'™ Uppgiftsskyldigheten bryter da
sekretessen.'*®

Las mer

LVM - handbok fér socialtjansten. Ea

Oro for ett ofdtt barn

Skyldigheten att anmaéla oro for ett barn omfattar inte ofodda barn.
Myndigheter inom socialtjansten och hilso- och sjukvarden har dock
en mojlighet att utan hinder av sekretess 1dmna uppgifter till en annan
myndighet inom socialtjinsten eller hilso- och sjukvarden om en
gravid person, eller dennes nirstdende, om det behovs for en nddvén-
dig insats till skydd for det vantande barnet.!”” Av forarbetsuttalanden
framgadr att det ndrmast handlar om situationer nir en person som ar
gravid riskerar att skada fostret pa grund av missbruk, sjukdom eller

101 Se proposition 1981/82:8 om lag om vérd av missbrukare i vissa fall m.m. s. 61 och proposition
2004/05:123 Starkt rattssdakerhet och vardinnehall i LVM-varden m.m. s. 28.

192Se 4 § forsta stycket 2 LVM.

193 Se prop. 2004/05:123 s. 33.

104Se 6 § andra stycket LVM.

105 Se 7 § andra stycket LVM.

1% Se 10 kap. 28 § OSL.

197Se 25 kap. 12 § andra stycket OSL och 26 kap. 9 § andra stycket OSL.
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sin livsforing 1 dvrigt. Mojligheten att lamna uppgifter, dven utan att
ha fétt den gravida personens samtycke, bor enligt forarbetsuttalan-
den anvindas med urskiljning och varsamhet och endast i situationer
dar det framstar som direkt pakallat for att bista den gravida. Det
ar framst uppgifter om den gravida personen som det dr aktuellt att
ldimna ut. Men dven uppgifter om nérstaende far lamnas ut, om det
har betydelse for det vintade barnets skydd.'”®

Om den gravida personen inte vill ta emot stod och hjélp fran soci-
altjansten kan socialnimnden inte vidta nagra atgérder 1 forhallande
till den gravida personen for att skydda det ofédda barnet, om det inte
finns forutsittningar for ett ingripande med stéd av LVU, LVM, eller
lagen (1991:137) om psykiatrisk tvangsvard, LPT. Socialnimnden kan
inte ansdka om att barnet ska fa vard med stoéd av LVU eller besluta
om att barnens ska omhéndertas omedelbart enligt 6 § LVU forrdn
barnet har fotts.

Informera om hur en orosanmdalan rérande
barn kan géras

AR ill 3 kap. 1 § Sol SOSFS 2014:6

Socialndmnden bor se till att det p4 kommunens webbplats finns
lattillganglig och lattforstaelig information om hur en anmélan
om missforhallanden enligt 14 kap. 1 § eller 1 ¢ § SoL kan goras
savidl under som efter kontorstid.

Det behdver vara létt att vinda sig till socialtjansten och anmaéla oro
for ett barn. Om det dr svart att géra en anmailan finns det en risk att
en anmélan fordrdjs eller att personer som ténkt géra en anmélan av-
star fran det. Socialndmnden bor darfor se till att det p4 kommunens
webbplats finns lattillgdnglig och lattforstielig information om hur en
anmalan om missforhallanden enligt 14 kap. 1 § eller 1 ¢ § SoL kan
goras savil under som efter kontorstid.'”” Olika kommuner har olika
16sningar pa hur man tar emot anmalningar utanfor kontorstid.

198 Se prop. 1990/91:111 s. 10—15 och 17.
1 Se AR till 3 kap. 1 § SoL i SOSFS 2014:6.
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Exempelvis har vissa kommuner infort en e-tjdnst for anmélningar
om oro for barn. Om kommunen tar emot information elektroniskt
behdver man hantera informationen pa ett sddant sétt att man skyddar
personuppgifter.
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Vem som ar part vid handléggning av
drenden

Begreppet part forekommer pa flera stéllen i FL.""° Det finns dock
inte nagon definition i lagen av vad som avses med begreppet. Av
forarbetsuttalanden foljer emellertid att den som gjort en ansdkan
(sokande), den som har 6verklagat eller har ritt att Gverklaga ett beslut
(klagande) och den som har en stédllning som &r jimforbar med en
sokande eller klagande (annan part) &r part.'!

Barn

Ett barn dr — oavsett dlder — part i ett drende som ror barnet. Men for
att ett barn ska vara processbehorigt, det vill sédga sjdlv kunna fora
sin talan, maste barnet ha fyllt 15 ar."? Ett barn som inte fyllt 15 ar
foretrdds i regel av sin eller sina vardnadshavare.'?

Unga
En ung person ir part i &renden enligt SoL och LVU som ror den
unge.

Vérdnadshavare

En virdnadshavare kan — forutom att vara stéllforetradare for ett
barn som inte fyllt 15 ar — dven ha en sjdlvstindig partsstillning i
forhallande till barnet.'*

I mal eller drenden enligt LVU ér savil vardnadshavaren som
barnet part. Det géller oavsett om barnet dr yngre &n 15 ar eller om
barnet fyllt 15 ar. Det beror pa att en atgard enligt LVU ror bade vard-
nadshavaren och barnet.'"

10 Se t.ex. 10, 16, 25 och 33 §§ FL.

"' Se proposition 1971:30 Forslag till lag om allménna forvaltningsdomstolar, m.m. s. 443 och
proposition 2016/17:180 En modern och rittsséker férvaltning — ny forvaltningslag s. 79.

112 Se 11 kap. 10 § andra stycket SoL och 36 § andra stycket LVU.

113 Se 6 kap. FB.

14 Jfr prop. 1979/80:1 s. 514 och 6 kap. FB.

115 Se prop. 1979/80:1 s. 514.
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En sérskilt forordnad vrdnadshavare har samma juridiska still-
ning som en fordlder som &r vardnadshavare.!'®

Umgangesberattigad foralder

JO har behandlat fragan om en fordlder som inte dr vardnadshavare,
men som har ritt till umgédnge med ett barn, kan anses som part i

ett drende. Enligt JO kan en umgangesberittigad fordlder ha ratt att
vara delaktig i en utredning, och i vissa sérskilda situationer ha still-
ning som part. En umgéngesberittigad fordlder ska enligt JO anses
ha stéllning som part om ett barns umgéngesritt med fordldern ar
foremal for provning av en myndighet som i sin verksamhet befat-

tar sig med den fragan. Avgorande vid bedomningen ar pa vilket

satt umgdngesfragan berdrs i utredningen. Det &r inte tillrackligt att
socialndmnden rent allmént 6verviger umgéngesfragan for att den
umgéngesberittigade fordldern ska anses vara part.'”’ I ett drende
kom socialnimndens utredningar inte priméirt att inriktas pa fragan
om barnens umgange med pappan, men frdgan om umgéinge togs upp
under utredningsarbetet. I praktiken medforde det att pappans majlig-
het att triffa barnen begriansades genom ndmndens agerande. JO ifraga-
satte om pappan inte borde ha behandlats som part i utredningarna
savitt dessa, om dn indirekt, rorde barnens umgéinge med honom. Han
skulle i sé fall ha fatt tillfdlle att yttra sig dver vad som hade kommit
fram i den delen.!® I ett annat drende, dar nimnden rekommenderade
mamman att stélla in umgénget, ansag JO att pappan borde ha betrak-
tats som part i den del av utredningen som avsag umgénget och att
han borde ha fatt tillfdlle att yttra sig 6ver de uppgifter som kom fram
i den delen. Aven om han inte var part menade JO att han inte helt
kunde stillas utanfor utredningarna da de bland annat rérde relatio-
nen mellan honom och barnen.'”

God man for ensamkommande barn

En god man foér ensamkommande barn ansvarar {or barnets person-
liga forhallanden i en vardnadshavares stille.”® Den gode mannen har
samma juridiska stdllning som en vdrdnadshavare.

116 Se 6 kap. FB.

17Se JO 1991/92 s. 213 och JO 2008/09 s. 287 med dér angiven hénvisning.

18 Se JO 2008/09 s. 287.

19'Se JO 2018/19 s. 508.

120Se 2 § forsta stycket lagen (2005:429) om god man f6r ensamkommande barn.
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Ombud

Den som ér part i ett drende har rétt att anlita ett ombud som ar
lamplig for uppdraget.'” FL innehaller inte nagra principiella be-
griansningar hinforliga till ett ombuds kvalifikationer, exempelvis att
ombudet maste ha juridisk utbildning. Huvudregeln ér att ett ombuds
ratt att ta del av uppgifter i ett drende — dven sadana uppgifter som
omfattas av sekretess — foljer den ritt som huvudmannen har.'??

Parts ratt till insyn i ett drende

Den som ér part i ett d&rende har som huvudregel ritt att ta del av allt
material som har tillforts drendet.'* I regel ar bade barn och vard-
nadshavare parter i ett drende hos socialndmnden som ror barnet.

Partsinsyn innebér en mojlighet for den som &r part 1 ett drende att
skaffa sig en fullstdndig insyn i allt beslutsunderlag i form av hand-
lingar och annat utredningsmaterial som har tillforts drendet. Rétten
till partsinsyn omfattar d&ven handlingar vars innehdll ar skyddat av
sekretess. Partsinsynen géller i alla slags d&renden och under hela
handldggningstiden.”* Bestimmelserna om partsinsyn tar primért tar
sikte pa pagaende drenden, men ritten till partsinsyn kan dven finnas
sedan ett drende har avslutats, om den enskilde har beaktansvirda
motiv for sin begéran. I rattspraxis har sadana motiv forelegat niar den
enskilde har haft behov av att fa del av material for att kunna ta till
vara sin ritt i en pagaende process som haft samband med det avslu-
tade drendet.'”

Begrdnsning i partsinsynen

Som framgétt tidigare hindrar sekretess i regel inte en part att ta del
av en handling eller annat material i ett d&rende hos socialtjdnsten.
Undantag géller dock om det — av hiansyn till allmént eller enskilt
intresse — dr av synnerlig vikt att sekretessbelagd uppgift i materia-
let inte rdjs. 1 sa fall far handlingen eller materialet inte ldmnas ut.
Socialtjdnsten ska da pa annat sitt upplysa parten om vad materialet
innehaller, i den utstrackning det behovs for att parten ska kunna ta

121 Se 14 § forsta stycket FL och JO 2013/14 s. 457.

122Se JO 2013/14 s. 457.

123Se 10 § FL. Rétten giller med de begrénsningar som foljer av 10 kap. 3 § OSL.

124Se 10 § FL och proposition 2016/17:180 En modern och rittssaker forvaltning — ny forvaltnings-
lag s. 294-295.

1258e RA 1995 ref. 28 och RA 2001 ref. 27.
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till vara sin rétt och det kan ske utan allvarlig skada for det intresse
som sekretessen ska skydda.'*¢ Mgjligheten att begriansa en parts rétt
att ta del av handlingarna i ett drende dr siledes mycket liten.

Sekretess hindrar aldrig att en part i ett mal eller drende tar del av
en dom eller ett beslut i malet eller d&rendet. Sekretess innebéir inte
heller ndgon begrinsning i en parts rétt enligt rattegdngsbalken, RB,
att fa del av alla omstandigheter som liaggs till grund f6r avgorande i
ett mal eller drende.'”’

Vérdnadshavarens rétt till insyn i ett barnérende

Nar socialtjédnsten far en begiran frén en vardnadshavare om att fa
ta del av en uppgift, en handling eller annat material 1 ett barndrende
behdver socialtjdnsten genom en sekretessprovning ta stdllning till

* om uppgifterna omfattas av socialtjanstsekretess (26 kap. 1 § OSL)

* om sekretess till skydd for barnet géller 1 forhallande till vardnads-
havaren (12 kap. 3 § OSL)

» om vardnadshavaren har ritt att ta del av sekretessbelagda uppgifter
1 egenskap av part (10 kap. 3 § OSL).

Forutom den insyn en virdnadshavare kan ha pd grund av sin ritt och
skyldighet att bestimma i fragor som ror barnets personliga forhal-
landen, kan virdnadshavaren dven ha rétt att ta del av uppgifter som
tillfors ett drende hos socialtjansten for att hen &r part i drendet.'?®
Socialtjansten behover darfor dven bedéma om vardnadshavaren ar
part och om vardnadshavaren darmed har ritt till de efterfragade
uppgifterna i egenskap av part.'” Om det med hinsyn till exempelvis
barnets intresse dr av synnerlig vikt att sekretessbelagda uppgifter
inte rdjs far socialtjansten inte ldmna ut uppgifterna dven om vérd-
nadshavaren &r part i drendet."*°

Pappa fick inte rétt till uppgifter i nedlagda LVU-mdl

HFD provade fragan om en pappa, som tidigare varit vardnadshavare
for sina d& minderariga barn, hade ritt till partsinsyn 1 LVU-méal som
avslutats flera ar tidigare. Pappan uppgav att han, om han végrades

126 Se 10 kap. 3 § forsta stycket OSL.

127Se 10 kap. 3 § andra stycket OSL.

128 Se 10 kap. 3 §, 12 kap. 3 § OSL och 6 kap. 11 § FB.
12Se 10 § FL.

130Se 10 kap. 3 § forsta stycket OSL.
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partsinsyn, skulle hindras att fa tillgéng till effektiva rattsmedel enligt
Europakonventionens artikel 13 och att ansoka om resning. Han 1dm-
nade dock inte ndgra konkreta uppgifter om en pagéende eller pla-
nerad process. HFD ansag dérfor inte att pappan hade anfort saidana
beaktansvidrda motiv som skulle kunna ge honom ritt till partsinsyn i
maélen."!

Unga - sekretess mot anhériga

Det finns inte ndgra sérskilda sekretessbrytande bestimmelser i OSL
som mojliggdr ett utlimnande av uppgifter till en forélder eller en
anhorig till en ung person. I méanga fall kan uppgifter &ndé lamnas ut
till anhoriga om den unge ger sitt samtycke till det.

131 Se Hogsta forvaltningsdomstolens beslut den 30 juni 2014 i mal nr 1014-14.
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Vad sekretess innebar

Reglerna om sekretess ar ett undantag fran offentlighetsprincipen.'*
Sekretess innebér ett forbud mot att rdja en uppgift, vare sig det sker
muntligt, genom att [dimna ut en allmédn handling eller pa nagot annat
sitt.!** Om en uppgift dr sekretessbelagd inom en verksamhet eller en
myndighet far den i regel inte heller anvindas utanfor den verksam-
heten eller den myndigheten.!** For privata verksamheter inom social-
tjdnsten, som inte omfattas av OSL, finns sdrskilda bestimmelser om
tystnadsplikt i SoL.'*

For att lamna ut sekretessbelagda uppgifter kravs stod i

lag eller férordning

For att socialtjansten ska fa 1dmna ut en sekretessbelagd uppgift till
ndgon annan person, eller till en annan myndighet, behdver social-
tjdnsten ha stod av en bestimmelse i OSL eller i en annan lag eller
forordning som OSL hénvisar till.*¢ Det innebér att socialtjdnsten
behover dverviaga om en uppgift dr skyddad av sekretess innan man
lamnar ut uppgifter. Om uppgiften dr skyddad av sekretess behdver
socialtjansten dven ta stillning till om uppgiften dndé kan l&dmnas ut
med stod av sekretessbrytande bestimmelser.

Sekretess inom socialtjénsten

Den sekretess som géller inom socialtjédnsten brukar kallas for social-
tjdnstsekretess. Inom socialtjdnsten giller sekretess for uppgift om en
enskilds personliga férhallanden om det inte stér klart att uppgiften

kan rdjas utan att den enskilde eller ndgon nérstdende till denne lider

132 Offentlighetsprincipen kommer till uttryck pa olika sétt i Sveriges grundlagar, exempelvis ge-
nom ritten till yttrandefrihet, meddelarfriheten for tjinsteman och genom allménna handlingars
offentlighet.

13 Se 3 kap. 1 § OSL.

134Se 8 kap. 1 och 2 §§ OSL.

133Se 15kap 1 § SoL.

13¢Se 8 kap. 1 § OSL.
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men.""” Det innebdr att uppgifter som ror personliga forhdllanden som
regel omfattas av sekretess.*

Personliga forhallanden

Uttrycket “personliga forhallanden” ska tolkas utifrdn vanligt sprak-
bruk och omfattar till exempel namn, personnummer, adress, famil-
jesituation, hilsotillstdnd och funktionsnedsittning. Aven uppgifter

om en persons ekonomi kan falla under begreppet personliga forhél-
landen.'®

Vad som menas med “lider men”

Begreppet “men” har en mycket vid innebdrd. Utgangspunkten for en
bedomning av om men foreligger dr den berdrda personens egen upp-
levelse. I forsta hand syftar men pa risken for att nagon blir utsatt for
andras missaktning om hens personliga forhallanden blir kénda. Att
vissa personer kénner till en for ndgon enskild 6mtélig uppgift kan 1
manga fall anses tillrackligt for att medféra men.'*

For att en person ska lida men krévs att uppgifterna hanfor sig till
en viss person. Det innebér att det i allmidnhet d4r mojligt for social-
tjédnsten att 1dmna ut sd kallade avidentifierade uppgifter, men det
forutsétter att det inte kommer fram nagra uppgifter som kan bidra
till att den enskilde kan identifieras.'!

Vissa beslut ar undantagna frén socialtjanstsekretess
Socialtjénstsekretess giller inte for

* beslut om omhéndertagande av enskild

* beslut om vard utan samtycke

* beslut om sluten ungdomsvard.'*

Ett beslut om omhéndertagande av en socialnimnd eller av ndmndens
ordforande ar alltsa offentligt. Detsamma giller en domstols beslut

om vard utan samtycke."? Aven ett beslut, varigenom ett yrkande om
upphdrande av vérd har avslagits, ar offentligt.'*

137 Se 26 kap. 1 § forsta stycket OSL.

138 Jfr prop. 1979/80:2 Del A s. 82.

139 Jfr prop. 1979/80:2 Del A s. 84.

140 Se prop. 1979/80:2 Del A s. 83.

41 Se prop. 1979/89:2 Del A s. 84.

142 Se 26 kap. 7 § forsta stycket 1-3 OSL.
143 Se 26 kap. 7 § forsta stycket 1-3 OSL.
44Se RA 1987 not. 43.
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Undantaget fran sekretess géller endast uppgifterna i beslutet och
inte de uppgifter som beslutet grundar sig pa.'* Till beslut raknas
inte bara sjédlva beslutet utan ocksé de skédl som myndigheten anger i
beslutet.'*¢

Férundersdkningssekretess

Sekretess giller for uppgift som hanfor sig till forundersdkning i
brottmadl eller till angeldgenhet som avser anvindning av tvangsmedel
i sadant mal eller i annan verksambhet for att forebygga brott, om det
kan antas att syftet med beslutade eller forutsedda atgarder motverkas
eller den framtida verksamheten skadas om uppgiften rojs.'*’

Vem sekretessen gdller mot

Ingen sekretess i forhallande till den uppgifterna ror
Eftersom sekretessreglerna syftar till att skydda den enskilde géller
sekretessen i princip inte mot den enskilde sjdlv."*® Under vissa for-
hallanden kan uppgift om en privatperson som gjort en anmélan
hemlighallas for den anmaélan géller, men bara om det kan antas att
fara uppkommer for att den som har lamnat uppgiften eller ndgon
ndrstaende till denne utsétts for vald eller lider annat allvarligt men
om uppgiften r6js."’ Av forarbetena framgar att sekretesskyddet bara
géller om det behovs for att skydda ndgon mot repressalier av mera
allvarligt slag. Uppgifter om anmilares identitet kan inte rutinmissigt
undanhallas fran den som anmaélan avser."*® Sekretesskyddet géller
inte bara anméilarens namn utan dven andra uppgifter som kan rdja
anmaélarens identitet. Exempelvis kan uppgift om en anmélares yrke
vara sekretesskyddad."!

Sekretess giller i forhallande till andra personer, mellan myndig-
heter, och i viss utstrackning dven inom en myndighet.'>

145 Jfr proposition 1991/92:59 om foljdlagstiftning med anledning av den nya lagstiftningen om
psykiatrisk tvangsvard, m.m. s. 30.

146 Se Emily Alfvén Nickson, Offentlighets- och sekretesslag (2009:400) 26 kap. 7 §, Karnov
(JUNO), Besokt 2022-09-11.

14718 kap. 1 § forsta stycket OSL.

148 Se 12 kap. 1 § OSL.

149 Se 26 kap. 5 § OSL.

150 Se prop. 1979/80:2 med forslag till sekretesslag m.m. Del A s. 187-188.

151'Se JO 2005/06 s. 446.

132 Jfr 8 kap. 1 och 2 §§ OSL.
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Det kan finnas sekretessgranser mellan och inom en

myndighet

En kommunal ndmnd, tillsammans med underlydande forvaltning,

raknas som en egen myndighet i sekretesshdanseende. Det innebér att

sekretess dven géller mot andra ndmnder inom en kommun.'s
Sekretess giller ocksa inom en och samma myndighet om

* det finns olika verksamhetsgrenar inom myndigheten

* verksamhetsgrenarna ar sjalvstdndiga i forhéllande till varandra.'>*

Inre sekretess

Aven om det saknas formella sekretessgrinser inom en myndighet
behdver information som ror enskilda alltid hanteras pa ett ansvars-
fullt sitt. Anstdllda inom socialtjdnsten kan darfor inte helt fritt
lamna uppgifter som omfattas av sekretess till sina kollegor. Den hér
begransningen brukar kallas for inre sekretess. Det hindrar forstas
inte att uppgifter far ldmnas till andra personer som deltar i hand-
laggningen av ett d&rende inom myndigheten eller att en handlaggare

fragar en kollega om rdd om det objektivt sett framstir som forsvar-
bart.'>

Lds mer
om sekretessgranser och inre sekretess i Handlaggning och
dokumentation — handbok far socialtj@nsten.

Barns sekretess i forhdllande till
vardnadshavare

Utgingspunkten ar att sekretess till skydd for ett barn ocksé géller i
forhéllande till vardnadshavaren. Men for att vardnadshavaren ska
kunna ta sitt ansvar behdver vardnadshavaren insyn i frdgor som ror
barnet. Darfor géller sekretessen till skydd for ett barn inte 1 forhal-
lande till vArdnadshavaren i den utstrickning vardnadshavaren har
ratt och skyldighet att bestimma i fradgor som ror barnets personliga

153 Se 8 kap. 1 § OSL samt prop. 1995/96:196 s. 20 och prop. 1996/97:105 s. 59. Med kommunala
namnder avses den kommunala ndmnden med underlydande forvaltning.

134 Se 8 kap. 2 § OSL.

155 Se bl.a. prop. 1981/82:186 s. 38. Jfr JO 1983/84 s. 258.
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angeldgenheter. Det giller dock inte om det kan antas att barnet lider
betydande men om uppgiften rdjs for vardnadshavaren, eller det
annars anges i OSL."° Nér uppgifter ror ett barn behover socialtjdnsten
darfor ta stéllning till om barnets vardnadshavare har rétt att ta del av
dessa. En vardnadshavares ritt att ta del av sekretessbelagda uppgifter
paverkas sédledes

* dels av vardnadshavarens ritt och skyldighet att bestimma/barnets
beslutskompetens

* dels av om barnet kan antas lida betydande men om vardnadshava-
ren far del av uppgiften.

Aven vérdnadshavarens stillning som part i ett irende hos social-
tjidnsten som ror ett barn, paverkar vilken information vardnadshava-
ren har ritt att fa. Lds mer om detta i avsnittet om Vardnadshavarens
rdtt till insyn i ett barndrende i Del 1.

Sekretessen pdverkas av vardnadshavarens rétt och skyl-

dighet att bestémma

En virdnadshavare har rétt och skyldighet att bestimma i fragor som
ror barnets personliga angeldgenheter.'”” Det forutsatter att vardnads-
havaren har insyn i barnets angeldgenheter. Dérfor géller inte sekre-
tess 1 forhéllande till vardnadshavaren i den utstrackning vardnads-
havaren har ritt och skyldighet att bestimma i frdgor som ror barnets
personliga angeldgenheter. Om sekretess inte géller i forhallanden till
vardnadshavaren forfogar denne ensam eller, beroende pa barnets
alder och mognad, tillsammans med barnet dver sekretessen till
skydd for barnet.'® I takt med barnets stigande dlder och mognad
Okar barnets bestimmanderétt over sina personliga angeldgenheter,
samtidigt som virdnadshavarens rétt att ta del av uppgifter som ror
barnet minskar.”” Det gér inte att ange nagon bestdmd aldersgrians for
ndr barn bor ha ett avgdrande inflytande i olika frigor, socialtjinsten
behover gora en bedomning i varje enskilt fall. Bedomningen av bar-
nets sa kallade beslutskompetens dr beroende av fragans komplexitet,
situationens karaktdr samt varje barns individuella forutsattningar.'s

156 Se 12 kap. 3 § forsta stycket OSL.

57Se 6 kap. 11 § FB.

15¢ Se 12 kap. 3 § OSL.

159 Se prop. 1979/80:2 Del A s. 330 och proposition 2008/09:150 Offentlighets- och sekretesslag
s. 330-331.

160 Se prop. 2012/13:10 s. 104.
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Sekretess oberoende av dlder nar barnet kan antas lida

betydande men

Oavsett barnets alder géller sekretess i forhallande till vardnadshava-
ren om det kan antas att barnet kommer att lida betydande men om
vardnadshavaren far del av uppgiften.' I forarbetena till bestimmel-
sen exemplifieras det med att barnet kan skadas allvarligt psykiskt,
fysiskt eller pa annat sétt om uppgiften limnas ut. I praktiken skulle
det kunna innebdra att det ska finnas speciella skil som tyder pa att
vérdnadshavaren kan komma att missbruka en uppgift om barnet i
nagot avsevirt hanseende. Att barnet tycker det dr obehagligt eller
tror att virdnadshavaren kommer att vidta atgérder som barnet mot-
satter sig ar inte tillrackligt. Sekretessregeln tar sikte pa de mest
angeldgna fallen dér det kan finnas behov av att skydda barnet mot
vardnadshavaren, framst antingen dérfor att det &r frdga om sarskilt
integritetskénsliga uppgifter eller darfor att 4ven andra uppgifter

kan missbrukas av vardnadshavaren pa ett sétt som allvarligt skadar
barnet.'®?

Barns sekretess i forhallande till god man for

ensamkommande barn

En god man for ett ensamkommande barn ansvarar for barnets per-
sonliga forhallanden och ska skota barnets angeldgenheter.'® Av detta
foljer att den gode mannen har rétt att ta del av de uppgifter som en
vardnadshavare skulle fa del av.

Sekretessbrytande bestammelser ger
mojlighet att [amna ut uppgifter

En sekretessbrytande bestimmelse dr en bestimmelse som innebar
att en sekretessbelagd uppgift far limnas ut under vissa forutséttning-
ar.'®* For socialtjdnsten finns flera sekretessbrytande bestimmelser
som kan tillimpas for att Idmna ut uppgifter. Vissa av bestimmelser-
na omfattar bara uppgifter som ror barn, nagra géller dven uppgifter
som ror unga. Andra bestimmelser géller uppgifter som omfattar alla

11'Se 12 kap. 3 § OSL. Se dven prop. 2008/09:150 s. 370.

102 Jfr proposition 1988/89:67 om sekretessfragor inom undervisningsviasendet m.m. s. 38 f.

163 Se 2 § lagen (2005:429) om god man for ensamkommande barn, Lgeb. Den gode mannen har
dven samma befogenheter som en formyndare for barnet.

104 Se 3 kap. 1 § OSL
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oavsett alder. Har redovisas ndgra av de sekretessbrytande bestim-
melserna som kan bli aktuella att tillimpa under en utredning.

Samtycke gor det méjligt att Iamna ut uppgifter
Huvudregeln é&r att sekretess till skydd for en enskild helt eller delvis
kan brytas av personen som uppgifterna giller genom att samtycka
till att lamna ut uppgifter. Samtycket bryter da sekretessen, vilket gor
det mojligt for socialtjansten att lamna ut uppgifter.'®> JO har uttalat
att om det handlar om kénsliga uppgifter finns det som regel skal att
hidmta in ett skriftligt samtycke, eller atminstone anteckna nér och
hur samtycket har inhdmtats.'%

Det édr den person som sekretessen dr avsedd att skydda, alltsd den
person som uppgifterna handlar om, som “forfogar ver sekretessen”
och som kan ge samtycke till att uppgifter limnas ut.'” Samtycket
géller bara uppgifter som ror personen sjidlv och inte uppgifter som
ror andra. Om en uppgift handlar om flera personer, exempelvis bade
om ett lite dldre barn och en vardnadshavare eller ndgon annan anho-
rig, behover socialtjansten hdmta in samtycke frdn bada.

Samtycke ndr det gdller barn

Det gér inte att sdga generellt om och nér ett barn sjélv kan ge sam-
tycke till att lamna ut uppgifter som ror barnet. Socialtjansten behov-
er gora en individuell beddmning i varje enskilt fall, dar man véger in
olika omstiandigheter sasom barnets alder och mognad, vilken infor-
mation det ror sig om samt vilken typ av drende det &r.'® Beroende

pa barnets alder och mognad kan det vara tillriackligt att barnet sjdlv
samtycker till att en sekretessbelagd uppgift 1dmnas ut. Det kan ocksé
vara sa att det krévs samtycke bade fran barnet och fran vardnadsha-
varen, eller att enbart vardnadshavarens samtycke kravs.'’

Samtycke vid samverkan med andra aktérer

Socialtjansten har en viktig uppgift i att samverka med andra verk-
samheter, exempelvis nér det géller ett barn som riskerar att fara illa.
Det kan underldtta att samla flera aktdrer for att diskutera 16sningar
1 en svdr situation. Genom att fa samtycke kan verksamheterna prata

195 Se 12 kap. 2 § OSL.

16 Se JO 2010/11 s. 591 och JO 2010/11 s. 638.

167 Se 12 kap. 2 § OSL.

168 Se 12 kap. 3 § OSL. Se dven JO 2010/11 s. 591.

199 Se 12 kap. 3 § OSL, JO 2010/11 s. 591, prop. 1979/80:2 Del A s. 330 och prop. 2008/09:150 s. 331-332.

UTREDA BARN OCH UNGA 65
SOCIALSTYRELSEN



Sekretess

Oppet med varandra.”’ Verksamheterna behover sikerstilla vilka
sekretessbelagda uppgifter man kan ldmna ut, till vem och 1 vilket
sammanhang sekretessen efterges.!”!

Uppgiftsskyldighet enligt lag

Sekretess hindrar inte att en myndighet ldmnar ut en uppgift till en
annan myndighet, om uppgiftsskyldighet foljer av lag eller forord-
ning."”? Socialtjansten ska exempelvis under vissa forutsittningar
avge yttrande till aklagare enligt lagen (1964:167) med sérskilda
bestimmelser om unga lagovertradare, LUL,' eller 1damna uppgifter
till Statens Institutionsstyrelse angaende en ung person som domts
till sluten ungdomsvard."” Pa samma sétt bryter anmélnings- och
uppgiftsskyldigheten sekretessen for anmélningsskyldiga vid miss-
tanke om att barn far illa.'”

Noédvandigt utldamnande
Myndigheter kan lamna uppgifter till en enskild eller till andra myn-
digheter utan hinder av sekretess, om det dr nddvindigt {for att den
utlimnande myndigheten ska kunna fullgora sin verksamhet.’”® Det-
samma géller utlimnande till andra verksamhetsgrenar inom myn-
digheten.'”” Bestimmelsen om nodvandigt utlimnande ska tillimpas
restriktivt. Den fér inte tillimpas for att arbetet ska blir mer effektivt,
eller for att ”hjédlpa” den mottagande myndigheten.'”®

Socialndmnden kan till exempel, om det dr nodvéandigt for att
kunna genomfora en utredning till skydd eller stod for ett barn,
lamna ut sekretessbelagda uppgifter vid kontakter med andra med
stod av bestimmelsen.'”

170 Jfr 12 kap. 2 § OSL. Jfr JO 2011/12 s. 557.

7' Se bl.a. JO 1997/98 s. 328, JO 2006/07 s. 335 och JO 2011/12 s. 557.
17210 kap. 28 § forsta stycket OSL.

3 Se 11 § LUL.

1" Se 1 § forordningen (1998:641) om verkstéllighet av sluten ungdomsvard. Ett ytterligare exem-
pel pa uppgiftsskyldighet finns i 12 kap. 8 § SoL.

1”5 Se 14 kap. 1 § SoL och 10 kap. 28 § OSL.

176 Se 10 kap. 2 § OSL.

1"Se 8 kap. 2 § OSL.

1”8 Se prop. 1979/80:2 Del A s. 465.

17 Se 11 kap. 2 § SoL och prop. 1996/97:124 s. 180.
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Lamna uppgifter vid behov av vérd, behandling eller
annat stéd

Fér att ge stéd till ett barn

Socialtjansten kan utan hinder av sekretess lamna uppgifter om ett
barn eller nagon ndrstaende till barnet till en annan myndighet inom
socialtjénsten eller till en myndighet inom hélso- och sjukvérden, om
det behovs for att ge barnet nddvindig vard, behandling eller annat
stdod om barnet

« fortgdende missbrukar alkohol, narkotika eller flyktiga 16snings-
medel, eller

* vardas med stod av lagen (1991:1128) om psykiatrisk tvangsvard,
LPT eller lagen (1991:1129) om rittspsykiatrisk vard, LRV.!'¥

Motsvarande bestimmelse for hélso- och sjukvarden gor det mojligt
for hdlso- och sjukvarden att 1dmna uppgifter till socialtjansten utan
hinder av sekretess.'®!

Fér att skydda ett ofétt barn

Det finns dven en sekretessbrytande bestimmelse som gor det mojligt
for myndigheter inom sévél socialtjansten som hilso- och sjukvarden
att ldmna uppgifter om en gravid person eller ndgon nérstéende till
denne till varandra om det behdvs for en nédvindig insats till skydd
for det viantade barnet.'®? Bestimmelsen innebér att exempelvis perso-
nal pa en modravardscentral eller inom vuxenpsykiatrin kan kontakta
socialndmnden ndr de gor bedomningen att det dr nddvandigt att den
gravida kvinnan far stdd fran socialtjansten for att skydda det vant-
ade barnet. Mgjligheten att 1dmna ut uppgifter géller nirmast nér en
gravid person pa grund av missbruk, egen sjukdom eller sin livs-
foring 1 Ovrigt riskerar att skada fostret. Undantaget fran sekretess
ska anvidndas med urskiljning och varsamhet.'

180 Se 26 kap. 9 § forsta stycket OSL.

181 Se 25 kap. 12 § forsta stycket OSL.

182 Se 26 kap. 9 § andra stycket OSL och 25 kap. 12 § andra stycket OSL.

183 Jfr prop. 1990/91:111 om sekretess inom och mellan myndigheter pé virdomrédet m.m. s. 14—17.
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Lamna uppgifter om barn och unga fér att forebygga

brott

Socialtjénsten kan utan hinder av sekretess lamna en uppgift som ror
ett barn eller en ung person som inte fylit 21 dr till Polismyndigheten
eller Sdkerhetspolisen, om

* det pa grund av sdrskilda omstindigheter finns risk for att barnet
eller den unge kommer att utdva brottslig verksamhet,

* uppgiften kan antas bidra till att férhindra det, och

* det med hénsyn till planerade eller pagédende insatser for barnet
eller den unge eller av andra sérskilda skil inte dr oldmpligt att
uppgiften lamnas ut.'®

Bestdmmelsen innebdr att personal inom socialtjansten, om samtliga
forutséttningar i paragrafen ar uppfyllda, far limna uppgifter om
barn och unga till polisen i brottsforebyggande syfte. I forarbetena till
bestdmmelsen nimns uppgifter om adresser, arbetsplatser, skolor och
vilka personer som barnet eller den unge umgéds med som exempel

pa uppgifter som kan vara aktuella att limna ut. Aven uppgifter som
omfattar andra personer fir lamnas ut om uppgifterna ror barnet eller
den unge, exempelvis uppgifter om vilka som tillhér den unges familj
eller bekantskapskrets.!'®3

Lamna uppgifter for att férebygga vald i nara relation
Under vissa forutsittningar kan socialtjansten utan hinder av sekre-
tess ldmna uppgifter till Polismyndigheten 1 syfte att forhindra att

en person begér ett allvarligt valds-, frids- eller sexualbrott mot en
nirstdende. Socialtjinsten kan da 1dmna uppgifter som ror den person
som kan komma att bega brott eller den nirstaende som riskerar att
utséttas for ett brott."® Det géller om

* det pa grund av sdrskilda omstindigheter finns risk for att personen
kommer att begé brott som avses i 3 kap. BrB (brott mot liv och
hélsa), 4 kap. BrB (brott mot frihet och frid) och 6 kap. BrB (sexual-
brott) for vilket det inte ar foreskrivet lindrigare straff dn féngelse i
ett ar,

184 Se 10 kap. 18 a § forsta stycket OSL. Se dven 12 kap. 10 § SoL.
185 Se prop. 2011/12:171 s. 46—47.
18 Se prop. 2020/21:163 s. 63.
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 uppgiften som socialtjdnsten ldmnar kan antas bidra till att for-
hindra brottet, och

* det med hénsyn till planerade eller pdgaende insatser for personen
eller for den nérstaende, eller av andra sérskilda skl inte dr oldmp-
ligt att uppgiften ldmnas ut.'¥’

Socialtjanstens bedomning av risken for att en person kommer att
begé ndgot av de uppriknade brotten ska grundas pd konkreta om-
standigheter. Av forarbetena framgéar att det ar tillrickligt att soci-
altjinsten med hénsyn till samtliga omsténdigheter bedomer att det
finns en risk som varken dr obetydlig eller avlagsen. Av sérskild
betydelse 4r om den person som kan komma att begd brott tidigare
har begatt ett valds-, frids-, eller sexualbrott eller om det har fattats
beslut om kontaktférbud. Aven uppgifter om familjeférhallanden och
om missbruk eller psykisk ohilsa kan vara av betydelse. Exempel pa
uppgifter som socialtjinsten kan ldmna i syfte att férhindra brott ar
uppgifter om

» vem som kan komma att bega brott

* vem som riskerar att utsittas for brott

* var de uppehaller sig.'s®

Las mer

om socialtj@nstens majligheter att ldmna ut uppgifter for att
férhindra allvarliga valds-, frids- eller sexualbrott mot en néarstd-
ende i Socialstyrelsens meddelandeblad Nya bestammelser om
forebyggande av vald i néra relationer och om barnfridsbrott

(5/2021).

Lamna uppgifter vid misstanke om att ett barn har utsatts

for ett allvarligt brott

Socialtjénstsekretessen hindrar inte att socialtjdnsten ldmnar upp-
gifter till Polismyndigheten eller en dklagarmyndighet om uppgiften
handlar om misstanke om att ett barn har utsatts for ett brott enligt

3 kap. BrB (brott mot liv och hélsa), 4 kap. BrB (brott mot frihet och
frid) eller 6 kap. BrB (sexualbrott). Detsamma giller brott enligt lagen

187Se 10 kap. 18 ¢ § OSL samt 12 kap. 10 § SoL.
18 Se prop. 2020/21:163 s. 39—41 och. 63—64.
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(1932:316) med forbud mot kénsstympning av kvinnor.'®
Exempel pa brott mot liv och hélsa i 3 kap. BrB ér

e mord'*®
« villande till annans dod™"

» misshandel'*?

Exempel pa brott mot frihet och frid i 4 kap. BrB ar

 minniskohandel'*?
* barnfridsbrott'**

* fridskrankning'®

* barndktenskapsbrott!*®

* olaga hot"’

* kriankande fotografering'®
* olaga integritetsintrang'®’
* ofredande*®

* uppmaning till sjalvmord.>"!
Exempel pa sexualbrott i 6 kap. BrB ér

* valdtakt mot barn**
« sexuellt utnyttjande av barn*
* sexuellt 6vergrepp mot barn?*

* utnyttjande av barn for sexuell posering?®

18 Se 10 kap. 21 § OSL. Se dven 12 kap. 10 § SoL.
1903 kap. 1 § BrB.
1913 kap. 7 § BrB.
1923 kap. 5 § BrB.
194 kap. 1 a § BrB.
1944 kap. 3 § BrB.
1954 kap. 4 a § BrB.
1% 4 kap. 4 ¢ § BrB.
1974 kap. 5 § BrB.
1% 4 kap. 6 a § BrB.
1994 kap. 6 ¢ § BrB.
2004 kap. 7 § BrB
2014 kap. 7 a § BrB.
2026 kap. 4 § BrB.
2036 kap. 5 § BrB.
2046 kap. 6 § BrB.
2056 kap. 8 § BrB.
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* kop av sexuell handling?

 sexuellt ofredande.?’

Socialstyrelsen har utfardat allménna rad som innebér att social-
tjdnsten bor polisanmdla brott mot barn enligt 3, 4 eller 6 kap. BrB
och brott enligt lagen med férbud mot kdnsstympning av kvinnor om
det inte strider mot barnets bésta.?*® Ldis mer i kapitlet Socialtjinsten
bor polisanmdla vissa brott mot barn i Del 1.

Lamna uppgifter vid misstanke om att ett barn eller en ung
person har begétt ett allvarligt brott

Brott med l&gst 1 drs fangelse i straffskalan

Socialtjansten kan &dven limna ut sekretessbelagda uppgifter om
misstanke om ett begénget brott till en dklagarmyndighet, Polismyn-
digheten, Sidkerhetspolisen, eller nagon annan myndighet som har
till uppgift att ingripa mot brottet om misstanken géller ett brott for
vilket det inte dr foreskrivet lindrigare straff dn féangelse i ett ar.?"”
Exempel pa brott med légst ett ars fangelse 1 straffskalan dr mord,
drap, mordbrand, ménniskorov, valdtakt mot barn, ran, grovt narkoti-
kabrott och kénsstympning.?'°

Férsék till brott med minst 2 érs féngelse i straffskalan
Socialtjansten far limna ut sekretessbelagda uppgifter till en dklagar-
myndighet, Polismyndigheten, Sékerhetspolisen, eller ndgon annan
myndighet som har till uppgift att ingripa mot brottet om misstanken
géller forsok till brott for vilket det inte ar foreskrivet lindrigare straff
an fangelse i tva ar.”!! Exempel pa sddana brott 4r mord, drap, mord-
brand, minniskorov och valdtikt mot barn.?'?

Férsok till sverforing av allménfarlig sjukdom
Socialtjansten kan ldmna ut uppgifter till en aklagarmyndighet, Polis-
myndigheten, Sékerhetspolisen eller ndgon annan myndighet som har

2066 kap. 9 § BrB.

2076 kap. 10 § BrB.

2% Se AR SOSFS 2014:6.

2 Se 10 kap. 23 § 1 OSL.

20Se 3 kap. 1 och 2 §§, 13 kap. 1 §, 4 kap. 1§, 6 kap. 4 §, 8 kap. 5 § BrB, 3 § narkotikastrafflagen
(1968:64) och 2 § lagen (1982:316) med forbud mot kdnsstympning av kvinnor.

21 Se 10 kap. 23 § 2 OSL.

22Se 3 kap. 1 och 2 §§, 13 kap. 1 §, 4 kap. 1 § och 6 kap. 4 § BrB.
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till uppgift att ingripa mot brott om misstanken angdr forsok till brott
for vilket det inte dr foreskrivet lindrigare straff dn fangelse i ett ar,
om gérningen innefattat forsok till dverforing av sddan allménfarlig
sjukdom som omfattas av i 1 kap. 3 § smittskyddslagen (2004:168).2"

Lamna uppgifter vid misstanke om dverlételse eller

anskaffning till barn

Socialtjénstsekretessen hindrar inte heller att socialtjinsten ldmnar en
uppgift till Polismyndigheten eller en aklagarmyndighet, om uppgif-
ten handlar om misstanke om brott som innefattar dverlételse eller
anskaffning till ett barn och brottet avser

* Overlatelse av narkotika i strid med narkotikastrafflagen (1968:64)

* Overlatelse av dopningsmedel 1 strid med lagen (1991:1969) om {or-
bud mot vissa dopningsmedel

* icke ringa fall av olovlig forsdljning eller anskaffning av alkohol-
drycker enligt alkohollagen (2010:1622).2'4

Fritt fran straff att bryta sekretessen vid en nddsituation
Utover vad som framkommit tidigare kan det ocksa vara nodvandigt
att lamna ut sekretesskyddade uppgifter i en nddsituation for att av-
vérja fara for liv, hélsa, egendom eller nagot annat viktigt av rétts-
ordningen skyddat intresse. Nodrétten dr inte en sekretessbrytande
regel, men innebdr att det i en nddsituation kan vara straffritt att bryta
sekretessen.?'?

E-post och digital kommunikation

Vid digital kommunikation kan frdgor om informationsséikerhet upp-
std, dels i forhallande till uppgifter som omfattas av sekretess enligt
OSL och dels 1 forhallande till hantering av personuppgifter.

213 Se 10 kap. 23 § 3 OSL.
214 Se 10 kap. 22 § OSL. Se dven 12 kap. 10 § SoL.
215 Se 24 kap. 4 § BrB.
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Las mer

om regler fér behandling av personuppgifter i Handlaggning
och dokumentation — handbok fér socialtjansten. P& Integritets-
skyddsmyndighetens webbplats imy.se finns information om
sakerhet fér personuppgifter i e-post.

E-postmeddelanden och sms med kansliga uppgifter

kraver sakerhetsatgarder

JO har uttalat att om socialtjansten skickar e-postmeddelanden som
innehéller kinsliga uppgifter behdver man vidta sérskilda sékerhets-
atgarder for att sdkerstilla att rétt person far atkomst till uppgifterna
och att de 6verfors pa ett sdkert sitt, till exempel genom kryptering.
E-postmeddelanden av enklare slag, som inte innehéller personupp-
gifter som &r kénsliga ur integritetssynpunkt, bor socialtjansten enligt
JO kunna skicka dven utan kryptering eller liknande. Det kan exem-
pelvis handla om tider for méten eller information om att en utred-
ning dr klar och kan hiamtas hos socialtjdnsten. Om den enskilde inte
vill bli kontaktad per e-post ska socialtjédnsten respektera det. Enligt
JO kan det dock finnas tillfdllen nir en sadan kontakt dnda far god-
tas, till exempel om saken dr bradskande och socialtjansten gjort flera
misslyckade forsok att fa tag pa den enskilde pa annat sétt.!¢ I ett se-
nare drende hade en socialsekreterare skickat sms till en 15-arig flicka
och hennes forédldrar om att det kommit in en orosanmélan till soci-
altjinsten. JO kritiserade nimnden for att ha skickat uppgifter som
omfattades av sekretess per sms. JO ifragasatte dven att socialtjansten
inte verkade ha kontrollerat mottagarnas telefonnummer innan sms:et
skickades vilket innebar att man inte kunde vara sdker pa att med-
delandet togs emot av de personer som det var avsett for. Mottagarna
hade inte heller godként att socialtjédnsten fick kommunicera med dem
via sms. JO konstaterade dven att hela eller delar av meddelandet kan
ha synts direkt dven pa en last skarm, beroende pa mottagarens typ av
mobiltelefon och val av instédllningar. Det fanns ddrmed en risk for att
nagon annan an den tdnkta mottagaren skulle kunna lisa meddelan-
det. Att skicka kénsliga uppgifter av det aktuella slaget per sms var
enligt JO inte godtagbart. JO konstaterade att det inte fanns rattsliga
forutsattningar for det kommunikationssttet.?”

216 Se JO 2016/17 s. 333.
27Se JO 2018/19 s. 571.
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https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/handbocker/2021-12-7658.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/handbocker/2021-12-7658.pdf
https://www.imy.se/verksamhet/dataskydd/det-har-galler-enligt-gdpr/informationssakerhet/personuppgifter-i-e-post/
https://www.imy.se/verksamhet/dataskydd/det-har-galler-enligt-gdpr/informationssakerhet/personuppgifter-i-e-post/

Sekretess

Inte oproblematiskt att anvénda digitala kommunikations-

tjanster i kontakter med enskilda

Det finns inte ndgot generellt forbud for socialtjdnsten att anvénda
digitala kommunikationstjanster, som till exempel Snapchat. JO har
dock uttalat att det inte dr helt oproblematiskt eller fritt fran risker for
att obehdriga kommer &t uppgifter som exempelvis dr skyddade av
sekretess. Det kan vara svart for socialtjénsten att sdkerstilla att de
uppgifter som formedlas via en saddan tjénst, till exempel Snapchat,
inte blir tillgéngliga for utomstdende. Det stiller ocksa krav pa att
det inom socialtjidnsten finns kunskap om hur den aktuella tjédnsten

ar uppbyggd, om och i sé fall i vilket land uppgifter lagras och vem
som ansvarar for den. Socialtjansten maste sdkerstélla att tjinsten
inte anvénds pa ett sadant sétt att det star i strid med de bestimmelser
som reglerar hanteringen av uppgifter. For att undvika att uppgifter
hanteras felaktigt ar det enligt JO av avgorande betydelse att det finns
tydliga rutiner och riktlinjer inom socialndmnden som talar om 1
vilken utstrackning digitala kommunikationstjénster far anvandas i
kontakterna med enskilda. Innan en ny digital kommunikationstjénst
anviands maste enligt JO de rittsliga forutsattningarna for anvindan-
det utredas, och den beddmning som gors i frdga om mojligheten att
anvinda en viss tjanst bor alltid dokumenteras.*'®

28 Se JO 2021/22 s. 532.
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Hantering av skyddade personuppgifter

Socialtjansten behover hantera skyddade personuppgifter med mycket
stor forsiktighet sa att sekretessbelagda uppgifter inte lamnas ut. Om
skyddade personuppgifter rdjs kan det fa allvarliga konsekvenser. Det
kan leda till att barnet eller vdrdnadshavaren blir utsatta for vald eller
hot. Det kan ocksa leda till att de behover flytta eller att barnet beho-
ver byta skola. Darfor behover socialtjdnsten ha kunskap om de olika
formerna eller nivaerna for skyddade personuppgifter och de krav
som stélls pd handldggning och hantering av information. Det kan
underlétta att ha till exempel checklistor for sédkerhetsatgirder nir det
géller hantering av personakter for personer med skyddade person-
uppgifter och sirskilda tekniska 16sningar i dokumentationssystem.
Det kan ocksa handla om att alltid motringa i1 kontakter som ror en
person med skyddade personuppgifter. Det kan &ven vara nodvandigt
att begrinsa antalet personer inom socialtjinsten som kadnner till de
uppgifter som ar skyddade.

Uppgifter om skyddade personuppgifter ska vara
uppdaterade

En personakt ska innehalla uppdaterade uppgifter om huruvida den
enskilde har skyddade personuppgifter genom sekretessmarkering i
folkbokforingen enligt 22 kap. 1 § offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400) eller skyddad folkbokforing enligt 16 § folkbokforings-
lagen (1991:481).2"

Rutiner for hantering i Grenden som ror vald i nara

relation

I d&renden som ror vald i ndra relation ska socialnimnden dven ha ruti-
ner for hur man ska hantera skyddade personuppgifter.??® Det kan till
exempel handla om att begrinsa antalet personer som ska kdnna till

29 Se 4 kap. 5 § 4 p. SOSFS 2014:5.
20Se 2 kap. 7 § HSLF-FS 2022:39.
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skyddade uppgifter, att ha checklistor for sdkerhetsatgérder eller att
ha sérskilda tekniska l6sningar i dokumentationssystem. Rutiner kan
ocksd omfatta hur socialtjdnsten ska samverka med andra myndig-
heter och organisationer, till exempel med Polisen, Skatteverket och
Forsdkringskassan, kring personer med skyddade personuppgifter.

JO-beslut om skyddade personuppgifter

JO har i flera beslut uttalat kritik for att socialndimnden ldmnat ut
uppgifter om en person med skyddade personuppgifter trots att upp-
gifterna varit skyddade av sekretess.

Lémnade uppgifter om moderns arbetsplats i ett Grende om
kontaktfamil

JO har kritiserat en tjinsteman inom socialtjdnsten for att ha lamnat
ut uppgifter om moderns arbetsplats vid kommunicering av en utred-
ning i ett drende om kontaktfamilj. Modern hade skyddade person-
uppgifter pd grund av att fadern till barnet, som var part i d&rendet

i egenskap av vardnadshavare, hade hotat henne. JO uttalade att
handléggaren inte borde ha lamnat ut uppgiften till barnets far, med
hinsyn till att det pa grund av enskilt intresse var av synnerlig vikt
att uppgiften om moderns arbetsplats inte rojdes for fadern.?!

Tog med uppgifter om moderns hyresvérd i en barnutredning
JO har i ett annat beslut kritiserat en nimnd for att den tog med
uppgifter om moderns hyresvird i en barnutredning. Modern hade
sekretessmarkering 1 folkbokforingen som grundades pa omstén-
digheter i relationen mellan henne och fadern. Genom att namnet pa
hyresvirden redovisades i utredningen var det mojligt for fadern att
ta reda pa var modern bodde. JO uttalade att det enligt hans mening
inte rddde nigon tvekan om att uppgifter som, om én indirekt, kunde
avsloja moderns bostadsadress var sekretesskyddade med stod av 21
kap. 3 § OSL, och att det var av synnerlig vikt att dessa inte rojdes for
fadern trots att han var part i drendet.?*

Ringt upp fadern fran ett telefonnummer som inte var skyddat
JO har vidare uttalat kritik mot en socialndmnd for att den infor ett
hembesok i en vardnads-, boende- och umgéngesutredning ringde
upp fadern fran ett telefonnummer som inte var skyddat. Modern

21Se JO 2014/15 s. 606. Se dven 10 kap. 3 OSL om undantag fran partsinsyn.
22Se JO 2020-05-29, dnr 2422-2018.
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hade en sekretessmarkering pa grund av omsténdigheter i relationen
med fader. Samtalet fran det oskyddade telefonnumret ledde till att
fadern kunde ta reda pa vilken socialtjanst som hade s6kt honom. I
beslutet patalade JO att det vid handldggning av ett &rende som in-
volverar en person som har skyddade personuppgifter, ar av sarskild
vikt att myndigheten har tydliga rutiner for att forhindra att uppgifter
om personens vistelseadress rdjs. En atgidrd som innebér att en sadan
persons vistelseadress rojs kan fa mycket negativa och allvarliga
konsekvenser.??

Lds om
socialndmndens méjlighet att anséka om skyddad folkbokfaring
for barn som vardas med stéd av 2 § LVU i LVU — handbok for

socialtj@nsten.

Olika nivéer av skyddade personuppgifter
inom folkbokféringen

Uppgifter i folkbokforingen ar i regel offentliga.?** Skyddade per-
sonuppgifter dr ett samlingsbegrepp inom folkbokforingen for de
skyddsatgarder som kan komma i frdga nir en person riskerar att bli
utsatt for vald, forfoljelse eller allvarliga trakasserier av annat slag.?*
Beroende pa arten av hot finns det tre grader av skydd for personupp-
gifter

* sekretessmarkering®*®

* skyddad folkbokf6ring®*’
* fingerade personuppgifter

228

Sekretessmarkering ar en varningssignal

En sekretessmarkering i folkbokforingsdatabasen ar den minst ingri-
pande formen av skyddade personuppgifter. Syftet med sekretessmar-
keringen dr att forhindra att en hotande eller forfoljande person med

223 Se JO 2021-02-23, dnr 5980-2019.

224 Jfr 22 kap. 1 § OSL.

225 e proposition Okat skydd for hotade och forfoljda personer samt nagra atgérder for att 6ka
kvaliteten i folkbokforingen 2017/18:145 s. 29.

226Se 5 kap. 5 § OSL.

27Se 16 § forsta stycket folkbokforingslagen (1991:481).

228Se 1 § lagen (1991:483) om fingerade personuppgifter.
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hjélp av personuppgifter kan hitta och utsétta en person for brott, for-
foljelse eller trakasserier. Sekretessmarkeringen dr inte ett bindande
beslut i en sekretessfraga, utan en indikation pa att folkbokforings-
sekretess kan gélla for uppgifterna. Den fungerar alltsa som en pa-
minnelse eller varningssignal hos socialtjansten och andra myndighe-
ter — dit sekretessmarkeringen dverforts — om att det finns behov av att
gora en noggrann sekretessprovning om personuppgifter begirs ut.**

I praktiken fungerar det sa att Skatteverket registrerar en sekretess-
markering som sen aviseras tillsammans med personuppgifterna till
fraimst myndigheter och andra delar av samhéllet som far grundlég-
gande personuppgifter fran Skatteverkets folkbokforingsverksam-
het.?

Skyddad folkbokféring

En person som av sdrskilda skél kan antas bli utsatt for brott, forfol-
jelser eller allvarliga trakasserier pd annat sétt kan ansdka hos Skatte-
verket om att i skyddad folkbokforing.*' Aven familjemedlemmar
som bor tillsammans med den utsatta personen kan {4 skyddad folk-
bokforing.**? Om syftet med ansékningen ar att ge skydd mot den an-
dre vardnadshavaren far ansokan goras av endast en vardnadshavare.**
Skyddad folkbokforing ger ett starkare skydd dn sekretessmarke-
ring. Skyddad folkbokf6ring innebir att en person folkbokfors pa en
annan folkbokforingsort dn dér hen dr bosatt.”* Det innebér i regel
att den som behover skydd i form av skyddad folkbokforing behover
flytta, men det ar inget krav for att fa skyddad folkbokforing.?
Skatteverket beviljar vanligtvis skyddad folkbokforing tills vidare.?*
Nar en person beviljas skyddad folkbokforing finns hens bostt-
ningsadress inte registrerad i folkbokforingsdatabasen. Istéllet regist-
reras en postbox hos Skatteverket dit hen far sin post. Det framgér
dock inte av boxadressen att det dr Skatteverket som dr mottagare.”’’

22Se 5 kap. 5 § och 22 kap. 1 § OSL och proposition 2013/14:178 Forstarkt skydd av personupp-
gifter for hotade och forféljda personer s.13—14 samt prop. 2017/18:145 s. 29-32.

230 Se prop. 2017/18:145 s. 29 och 76-77.

21 Se 16 § forsta stycket folkbokforingslagen.

232 Se 16 § tredje stycket folkbokforingslagen.

23 Se 30 § andra stycket folkbokforingslagen.

24 Se 16 § forsta stycket folkbokforingslagen.

235 Se 16 § andra stycket folkbok foringslagen och se skatteverkets webbplats www.skatteverket.se/
privat/folkbokforing/skyddadepersonuppgifter.4.18e1b10334ebe8bc80001711.html?q=skyddad+fol
kbokf%C3%B6ring (hamtad 2023-03-27).

236 Se prop. 2017/18:145 s. 56.

237 Se prop. 2017/18:145 s. 51.
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Skyddade personuppgifter

Férstérkt sekretess for personer med skyddad folkbokféring i
mdl och &renden

Om en part i ett mal eller 4rende vid domstol eller en annan myndig-
het — exempelvis socialtjinsten — har skyddad folkbokfoéring géller
en forstarkt sekretess. Sekretessen omfattar uppgifter som lamnar
upplysning om var parten bor, om det inte star klart att uppgiften
kan rojas utan att den enskilde eller ndgon nérstaende till denne kan
komma att utsittas for hot eller véld eller lida annat allvarligt men
om uppgiften rojs. Detsamma géller om uppgiften tillsammans med
annan uppgift i malet eller drenden bidrar till sddan upplysning.>*®
Sekretessen omfattar inte bara uppgifter som direkt pekar ut var en
person dr bosatt utan dven uppgifter som indirekt eller tillsammans
med andra uppgifter i malet eller drendet kan ge ledning om var en
person bor eller vistas, exempelvis uppgifter om var hen arbetar, gér i
skola eller har sina lakarkontakter.*

Fingerade personuppgifter

Fingerade personuppgifter dr den starkaste och mest ingripande
formen av skyddade personuppgifter och beviljas av Polismyndig-
heten efter en ansdkan fran den som riskerar att bli utsatt for sarskilt
allvarlig brottslighet.>*

Om en person har blivit beviljad fingerade personuppgifter far hen
nya personuppgifter, till exempel ett nytt namn och ett nytt person-
nummer. Med den nya identiteten kan personen vara 6ppen med
sina ’nya” personuppgifter utan att riskera att bli hittad med hjélp
av dem.?*! Aven ett barn, som bor med en vardnadshavare som fatt
skyddade personuppgifter for att fa skydd mot den andra vardnads-
havaren, kan fa skyddade personuppgifter.>**

Att leva med fingerade personuppgifter 4r en mycket ingripande
atgard. Personer med fingerade personuppgifter maste fullstindigt
bryta med det gamla livet till exempel nér det géller arbete, bostad,
slékt, vanner och fritid och behdver bygga upp ett helt nytt liv pa en
annan plats.**

238 Se 21 kap. 3 a § OSL.

239 Se prop. 2017/18:145 s. 92 och 139.

240Se 1 och 2 §§ lagen (1991:483) om fingerade personuppgifter.

2 Se 1 § lagen om fingerade personuppgifter och prop. 2017/18:145 s. 35.
22 Se 4 § lagen om fingerade personuppgifter.

28 Se prop. 2017/18:145 s. 36.
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Skyddade personuppgifter

Las mer

om sekretessmarkering och skyddad folkbokféring p& Skatte-
verkets webbplats skatteverket.se. Mer information om fingera-
de personuppgifter finns p& Polisens webbplats polisen.se.
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Socialtjénsten bér polisanmala vissa
brott mot barn

Brott som socialtjansten bér polisanméla

Om det i en utredning kommer fram uppgifter om att ett barn kan ha
blivit utsatt for brott har socialtjdnsten, med stod av sekretessbrytan-

de regler i OSL, mojlighet att vid vissa brottstyper lamna ut uppgifter
till Polismyndigheten eller en dklagarmyndighet.>**

Ur AR i SOSFS 2014:6

Om det finns en misstanke om brott mot ett barn enligt 3, 4 eller
6 kap. brottsbalken eller lagen (1982:316) med forbud mot kons-
stympning av kvinnor, bor en polisanméilan skyndsamt goras, sé-
vida det inte strider mot barnets basta. Om det dr oklart huruvida
en polisanmalan ska goras, bor polis eller dklagare konsulteras.

Om socialtjansten misstanker att ett barn har blivit utsatt for brott
mot liv och hélsa i 3 kap. BrB, brott mot frihet och frid i 4 kap. BrB
eller sexualbrott i 6 kap. BrB bor socialtjdnsten skyndsamt gor en
polisanmélan, sévida det inte strider mot barnets bésta. Detsamma
géller brott mot lagen (1982:316) med forbud mot kénsstympning av
kvinnor.?*

Om socialtjansten ar osdker pd om det misstinkta brottet omfattas
av rekommendationen i det allménna radet att anmaéla, bor social-
tjansten konsultera polis eller dklagare.?*

Exempel pé brott mot liv och hélsa som omfattas av rekommenda-
tionen dr

e mord?"’

244 Se 10 kap. 21 § OSL och 12 kap. 10 § SoL.
5 Se AR SOSFS 2014:6.

246 Se AR SOSFS 2014:6.

2473 kap. 1 § BrB.
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Socialfiénsten bér polisanméla vissa brott mot barn

« villande till annans dod>*®

» misshandel**

Exempel pa brott mot frihet och frid som omfattas av rekommenda-
tionen ar

» minniskohandel?*°
 barnfridsbrott>*'

fridskrankning?*

barndktenskapsbrott®

olaga hot***
* kriankande fotografering?*

* olaga integritetsintrang>

 ofredande®’

* uppmaning till sjalvmord.>*
Exempel pa sexualbrott som omfattas av rekommendationen ar

« valdtikt mot barn®’

* sexuellt utnyttjande av barn>®°

* sexuellt dvergrepp mot barn?®!

* utnyttjande av barn for sexuell posering?®

* kop av sexuell handling®®

264

sexuellt ofredande mot barn.

2483 kap. 7 § BrB.
2493 kap. 5 § BrB.
04 kap. 1 a § BrB.
14 kap. 3 § BrB.
224 kap. 4 a § BrB.
234 kap. 4 ¢ § BrB.
2344 kap. 5 § BrB.
24 kap. 6 a § BrB.
24 kap. 6 ¢ § BrB.
274 kap. 7 § BrB.
284 kap. 7 a § BrB.
26 kap. 4 § BrB.
206 kap. 5 § BrB.
2016 kap. 6 § BrB.
2026 kap. 8 § BrB.
2636 kap. 9 § BrB.
2646 kap. 10 § BrB.
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Socialfiénsten bar polisanméla vissa brott mot barn

Brott enligt lagen med férbud mot kdnsstympning av kvinnor omfat-
tas ocksa av rekommendationen att anmala. Konsstympning innebér
att ndgon gor ingrepp 1 de kvinnliga yttre kdnsorganen 1 syfte att
stympa dessa eller astadkomma andra bestdende forandringar av dem
(konsstympning). Det har ingen betydelse om samtycke har ldmnats
till ingreppet.?®> Svensk domstol kan vara behorig att doma for brott
enligt lagen dven om brottet har begétts utomlands. Det giller bland
annat om barnet dr svensk medborgare eller har hemvist har.?%

I sammanhanget kan ndmnas att straffskalan for barnpornografi-
brott, savida brottet inte dr grovt, innebir att socialtjanstens sekretess
utgor hinder for att géra en anmalan till polisen.*®” I dessa situationer
foreligger dock ofta &ven misstanke om sexualbrott enligt 6 kap. BrB,
varfor sekretessen dnda bryts. Lds mer i avsnittet Sekretessbrytande
bestimmelser ger mdjlighet att limna ut uppgifter i Del 1.

Det behover inte vara klarlagt att barnet utsatts for brott
Socialtjédnsten kan gora en polisanmilan dven om det inte ar klarlagt
att det har skett ett brott. Det racker att socialtjansten misstédnker att
barnet har utsatts for ett brott. Socialtjdnsten behdver inte heller veta
vem som har begatt brottet. Att ta reda pa om ett brott har begatts,
och i sé fall vem som begétt det, dr polisens uppgift.

En polisanmélan kan bidra till att skydda barnet

JO har, 1 ett drende som rorde misstanke om att en fordlder forgripit
sig sexuellt pa sitt barn, bland annat uttalat att ett viktigt skél for
socialtjénsten att gora en polisanmélan vid misstanke om brott av det
aktuella slaget dr att man dérigenom kan bidra till att skydda barnet.
Ett annat skil enligt JO &r att man 1 regel forst genom en anmaélan
till polisen kan fa till stand en tillforlitlig utredning angaende brottet.
En sadan utredning kan enligt JO manga gdnger vara en nddvindig
forutséttning for att socialtjansten ska kunna ta stéllning till om miss-
tankarna motiverar atgérder till skydd och hjalp for barnet.*® Léis om
socialtjdnstens mojlighet att i vissa situationer avvakta nagot med
att underrdtta vardnadshavare om att en utredning inletts i avsnittet
Underrdtta den som berérs ndr utredningen ror ett barn i Del 3.

265Se 1 och 2 §§ lagen om férbud mot konsstympning av kvinnor.

266 Se 2 kap. 3 § BrB.

27 Se 16 kap. 10 a § BrB. Straffskalan for barnpornografibrott ar fangelse i hogst tvéa ar. Om brottet
ar grovt dr straffskalan fangelse i ldgst ett och hogst sex ar. En polisanmaélan kan dé géras med
stod av 10 kap. 23 § § OSL.

28 Se JO 2011/12 s. 426.
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Socialfiénsten bér polisanméla vissa brott mot barn

En polisanmalan far inte strida mot barnet basta

Enligt det allmdnna radet bor socialtjdnsten polisanméla brotten om
det inte strider mot barnets bésta.?®® JO har uttalat att socialtjansten
vid den bedomningen bland annat bor ta hdnsyn till barnets behov
av skydd, brottets svarighetsgrad, vilken relation barnet har till den
misstdnkte garningsmannen och hur barnet skulle reagera om nimn-
den gor en anmilan. Enligt JO finns det rent allmént en presumtion
for att socialtjdnsten ska gora en polisanmaélan vid misstanke om att
ett litet barn har blivit utsatt for sexuellt 6vergrepp. Nar det géller
overgrepp mot barn i de ovre tonaren dr fragan, enligt JO, inte lika
enkel att besvara. Det faktum att barnet &r negativt instélld till en
polisanmaélan utgdr enligt JO inte alltid skl for socialtjdnsten att
avsta fran att gora en anmaélan. Socialtjansten behdver under alla for-
hallanden gora en egen bedomning vad som &r bast for barnet utifran
omstindigheterna i det enskilda fallet.””° JO har i ett senare beslut ut-
talat att bedomningen av om vad som ar bast for barnet kan bli olika
beroende pa bland annat om barnet bor ihop med gérningsmannen
och hur barnets relation till den misstidnkte garningsmannen ar.””!

Om socialtjgnsten avstér frén att polisanmala bor skalen

dokumenteras

Om socialtjansten har fatt kinnedom om att ett barn kan ha varit ut-
satt for ett brott enligt 3, 4 eller 6 kap. brottsbalken eller ett brott som
anges 1 lagen (1982:316) med forbud mot konsstympning av kvinnor,
men har avstatt fran att géra en polisanmaélan, bor skélen till detta
framga av journalen.?’

2 Se AR i SOSFS 2014:6.

2 Se JO 2011/12 s. 426.

21 Se JO 2019/20 s. 493.

22 Se AR till 4 kap. 11 § SOSFS 2014:5.
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Socialfiénsten bar polisanméla vissa brott mot barn
Vad som bér framgd av en polisanmalan

Ur AR i SOSFS 2014:6

Av en polisanméilan om ett misstinkt brott bor det om mojligt
framga

* nér och var det missténkta brottet uppges ha dgt rum,

» om barnet har uppgivit att han eller hon varit utsatt vid flera
tillféllen,

» om det finns ndgon brottsmisstinkt,

« om ndmnden har vidtagit ndgra atgérder med anledning av
det misstinkta brottet, t.ex. en ldkarundersdkning eller en
placering utanfor det egna hemmet,

e om barnet eller dess vardnadshavare har informerats om att
en anmalan kommer att goras,

e om den brottsmisstdnkte kdnner till att en anmélan kommer
att goras,

* vem som har ldmnat den information som ligger till grund
for anmalan, och

* vem som har beslutat om anmalan.

En polisanmilan bor goras skriftligt pa blanketten “Anmaélan om
misstanke om brott riktat mot barn” (bilagan). I bradskande fall
kan en muntlig anmélan gdras som senare kompletteras med en
skriftlig.

Socialtjansten bor anvinda blanketten “Anmélan om misstanke om
brott riktat mot barn”, som finns som en bilaga till Socialstyrelsens
allminna rad (SOSFS 2014:6) om handléggning av drenden som
géller barn och unga, ndr man gor en polisanmélan. I bradskande fall
kan socialtjansten inledningsvis gora en muntlig polisanmélan, som
senare kompletteras med en skriftlig.?”

23 Se AR i SOSFS 2014:6.
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Socialfiénsten bér polisanméla vissa brott mot barn

Socialtjgnsten och polisen har olika roller

Socialtjansten och polisen har olika roller vid misstanke om att ett
barn har blivit utsatt for ett brott. Polisen ska utreda om ett brott har
begatts och om sa &r fallet stdlla en girningsman till svars. Social-
tjénstens roll dr att, oberoende av om en polisanmaélan leder till att
en forundersokning inleds eller om polisen ldgger ner sin utredning,
utreda barnets och familjens situation och barnets behov av skydd
eller stod.”™

214 Jfr JO 1996/97 s. 288.
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Dokumentation

Handléggning under en utredning ska
dokumenteras

I de fall nimnden inleder en utredning som rdr ett barn eller en ung
person ska handldggningen dokumenteras. Dokumentationen ska
utvisa beslut och dtgdrder som vidtas i drendet samt faktiska omstdin-
digheter och hindelser av betydelse. Namnden ska dven dokumentera
genomforande av beslut om stodinsatser, vard och behandling.?” Av
forarbetsuttalanden framgar att dokumentationsskyldigheten dven
omfattar de bedomningar som legat till grund for atgérderna.”’® En
utgdngspunkt for att avgora hur omfattande dokumentationen beho-
ver vara dr att ny personal ska kunna utfora sina arbetsuppgifter med
ledning av de uppgifter som tidigare har dokumenterats.?’”” En annan
aspekt att ta hiansyn till nir det giller dokumentation i en barnutred-
ning dr att barnet sjélv kan vilja ta del av hdandelsefoérlopp och bedom-
ningar som socialtjdnsten gjort avseende barnets situation och behov.

Av de upprittade handlingarna ska det framgé vad som &r fak-
tiska omstindigheter och héndelser av betydelse och vad som dr
beddomningar. Det ska ocksa framgd nér en handelse av betydelse har
intriffat och varifran uppgifterna kommer, vem som upprittat anteck-
ningen och nér.?”®

Haélla samman handlingar i personakter

Handlingar som avser en person, exempelvis ett barn eller en ung per-
son, som dr eller har varit aktuell for utredning eller insats ska hallas
samman i en personakt.?’”? Personakten ska innehélla en journal samt
uppréttade och inkomna handlingar av betydelse for handldggning

av ett drende eller for genomférande och uppféljning av insatser.?*
Journalanteckningar och andra handlingar som hor till barnets eller

25 Se 11 kap. 5 § SoL.

76 Se prop. 1996/97:124 s. 182.

277 Jfr JO 1993-03-04, dnr 2139-1992.
278 Se 4 kap. 8 § SOSFS 2014:5.

2 Se 4 kap. 2 § SOSFS 2014:5.

280Se 4 kap. 6 § SOSFS 2014:5.
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Dokumentation

den unges personakt ska héllas ordnade sa att det bland annat enkelt
gér att folja och granska handlaggningen av ett drende, atgirder som
vidtas 1 samband med verkstéllighet av beslut samt genomfoérande och
uppfoljning av insatser.”®’ Om en utredning géller flera barn ska vart
och ett av barnen ha en egen personakt, eftersom en personakt endast
ska avse en person.?®? Vardnadshavaren har inte nagon egen person-
akt ndr socialtjénsten utreder ett barn om inte vardnadshavaren sjilv
ar aktuell hos socialtjinsten i ett eget drende.

Personakt for barn

I en personakt som ror ett barn ska barnets namn, personnummer och
andra kontaktuppgifter framga. Personakten ska @ven innehélla upp-
gifter om vem som dr barnets vardnadshavare eller sirskilt forordnad
vardnadshavare. I personakten ska det ocksa finnas uppgifter om
fordlder som har ritt till umgéange med barnet utan att vara barnets
vardnadshavare. Om en god man har forordnats for barnet enligt
lagen (2005:429) om god man for ensamkommande barn ska person-
akten innehdlla namn och kontaktuppgifter till den gode mannen.
Om barnet saknar svenskt personnummer, ska personakten i stillet
innehalla fodelsedata, samordningsnummer eller andra uppgifter som
gor det mojligt att dokumentera uppgifter om barnet utan risk for att
barnet forvixlas med ndgon annan person. Uppgifterna ska hallas
uppdaterade.” Personakten ska dven innehalla andra uppgifter sisom
behov av tolk och om barnet har skyddade personuppgifter.?®*

Handlingar som hér till personakter behdver inte

registreras (diarieforas)
En handling 4r allmén om den forvaras hos en myndighet och ar att
anse som inkommen till eller uppréttad hos myndigheten.?®> Huvud-
regeln dr att allmdnna handlingar ska registreras (och diarieforas) sa
snart de har kommit in till eller uppréttats hos en myndighet om de
omfattas av sekretess.?

For socialndmnder géller ett undantag frin registreringsskyldighe-

281 Se 4 kap. 7 § SOSFS 2014:5.

22 Se 4 kap. 3 § forsta stycket SOSFS 2014:5.
283 Se 4 kap. 4 § SOSFS 2014:5.

284 Se 4 kap. 5 § SOSFS 2014:5.

285 Se 2 kap. 4 § tryckfrihetsférordningen, TF.
286 Se 5 kap. 1 och 2 §§ OSL.
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Dokumentation

ten for handlingar som hor till enskildas personakter.”®” Handlingen
laggs da i personakten. Om det inte finns ndgon personakt sedan tidi-
gare och handlingen dr av sddant slag att det omedelbart uppkommer
ett drende som ska utredas, behdver handlingen inte heller registreras.
Handlingen fogas da till den personakt som ndmnden ldgger upp 1
samband med att drendet uppkommer.

Anmadlningar som inte leder till att en utredning inleds
Nér en anmaélan inte leder till att en utredning inleds &r det inte givet
var beslutet ska dokumenteras utan en fraga som nimnden sjilv far ta
stéllning till.

Om barnet redan har en personakt hos namnden, bor beslutet att
inte inleda en utredning antingen dokumenteras i personakten
eller antecknas pa eller i anslutning till den inkomna eller upprittade
handling som lag till grund for forhandsbedomningen.?® JO har i ett
drende bedomt att nimnden, nér en utredning inte inleddes, borde ha
lagt handlingarna till personakten.?®

Om barnet inte redan har en personakt, bor beslutet att inte inleda
en utredning antecknas pa eller i anslutning till den inkomna eller
upprittade handlingen som lag till grund for némndens forhandsbe-
domning.”?® Uppgifter i en anmélan innehéller vanligtvis uppgifter
som omfattas av sekretess. Handlingen behover da diarieforas. 1
praktiken sker det ofta genom att handlingen diariefors i kronologisk
ordning 1 en parm for handlingar som inte lett till ndgot drende hos
ndmnden.?!

Dokumentera fortlopande

Atgirder som vidtas vid handliggning av ett drende eller vid genom-
forande eller uppfoljning av en insats ska fortlopande och utan oské-
ligt drojsmél dokumenteras i journalen. Detsamma géller faktiska
omstidndigheter och hindelser av betydelse for handlaggningen av ett
arende eller for genomforandet eller uppfoljningen av en insats.?*> JO
har vid flera tillféllen uttalat att det inte racker med att de uppgifter
som inhdmtats under en utredning sammanstalls nir utredningen ar

27 Se 2 § offentlighets och sekretessférordningen (2009:641).
28 Se AR till 5 kap. 2 § SOSFS 2014:5.

289 Se JO:s beslut den 18 juni 2008 dnr 1923-2007.

20 Se AR till 5 kap. 2 § SOSFS 2014:5.

1 Jfr JO 1998-12-18, dnr 1998-3500 och prop. 2012/13:10 s. 57.
»2Se 4 kap. 9 § forsta och andra styckena SOSFS 2014:5.
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slutford.”? En tillfredsstdllande dokumentation &r en forutsittning
for att den som drendet ror ska kunna f6lja drendets handlédggning.
Dokumentationen sikerstiller vidare drendets handlaggning om den
ordinarie handldggaren dr franvarande, tryggar namndens underlag
for olika beslut och ger mojlighet till granskning av drendets hand-
laggning i efterhand.*

Las mer

om dokumentation vid handlaggning av drenden samt vid
genomfdrande och uppfdlining av insatser i Handlaggning och
dokumentation — handbok fér socialtj@nsten.

23 Se t.ex. JO 2008-02-05, dnr 4592-2006, JO 2006/07 s. 284 och JO 2017/18 5.332.
4Se JO 2017/18 s. 332.
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Aktualisera och forhandsbedoma
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Aktualisera

Ett Grende kan aktualiseras pa olika satt

11 kap. 1 § Sol

Socialndmnden ska utan drojsmél inleda utredning av vad som
genom ansokan, anmaélan eller pa annat satt har kommit till
ndmndens kdnnedom och som kan foranleda nadgon atgéird av
ndmnden.

Ett drende som ror ett barn eller en ung person kan aktualiseras hos
socialndmnden genom:

e en ansdkan om bistand
¢ en anmaélan

* att socialtjdnsten far information om barnet eller den unge pa annat
sétt.?

Om det som kommit till socialndimndens kdnnedom kan féranleda
nagon atgird av ndimnden ska ndmnden inleda en utredning utan
drojsmal.?® Enligt forarbetsuttalanden framgar att “atgarder” narmast
avser insatser pa individniva, det vill sdga utrednings-, stéd- och be-
handlingsinsatser.”’ Lds mer i kapitlet Forhandsbedéma i Del 2.

Dokumentera ansékan, anmalan och information pé

annat satt
Dokumentationen av en ansdkan eller anmélan ska innehalla upp-
gifter om

+ vad saken giller,

 vem eller vilka som uppgifterna avser,

25 Se 11 kap. 1 § SoL.
2 Se 11 kap. 1 § SoL.
»7Se prop. 1996/97:124 s. 100.
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* vem som har limnat uppgifterna savida de inte har lamnats
anonymt,

* ndr och hur uppgifterna har limnats till ndmnden, och

* namn och befattning eller titel pa den som har tagit emot upp-
gifterna.?”

Av dokumentationen ska det ocksa framgé vilka andra uppgifter av
betydelse for saken som har ldmnats till nAmnden.?”

Uppgifter som har kommit till nimndens kdnnedom pa annat sétt
dn genom en ansokan eller anmélan och som kan féranleda nagon
atgird av ndmnden enligt 11 kap. 1 § SoL ska ocksd dokumenteras
enligt de tva foregaende styckena.>*

For att undvika missforstand bor det framga av dokumentationen
att nimnden har kontrollerat med uppgiftslamnaren att muntliga upp-
gifter har uppfattats korrekt.>!

28 Se 5 kap. 1 § forsta stycket SOSFS 2014:5.
2995 kap. 1 § andra stycket SOSFS 2014:5.
300Se 5 kap. 1 § tredje stycket SOSFS 2014:5.
301 Se AR till 5 kap. 1 § SOSFS 2014:5.
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En utredning ska alltid inledas

En ans6kan om bistand i form av en specifik insats eller individuellt
behovsanpassat stod ska provas i sak. Darfor ska en ansokan alltid
leda till att socialndmnden utan drdjsmal inleder en utredning enligt
11 kap. 1 § SoL.*> Den som inte sjélv kan tillgodose sina behov eller
kan fa dem tillgodosedda péd annat sétt har rétt till bistand av social-
ndmnden for sin forsorjning (forsdrjningsstod) och for sin livsforing
i 6vrigt.’* En ansokan om bistdnd kan avse stdd och hjélp till ett barn
eller en ung person i en akut situation eller for att pa kort eller lang
sikt foréndra en situation.

Av 11 kap. 2 § SoL framgér att socialndmnden vid en utredning av
om ndmnden behdver ingripa till ett barns skydd eller stod far konsul-
tera sakkunniga samt 1 6vrigt ta de kontakter som behdvs for bedom-
ningen av behovet av insatser.’*

Naér en utredning pdborjas pa grund av en ansokan foljer det av
forarbetsuttalanden att det &r naturligt att den sokande ges ett storre
inflytande 6ver hur utredningen ska bedrivas.?*

Vem som kan ansoka om bisténd

Vérdnadshavare kan anséka om bistand till sitt barn

En vardnadshavare har, oavsett barnets alder, ritt att ansoka om stod
eller hjélp for sitt barn. Om barnet har tva vardnadshavare behdver i
regel bada ansoka eller samtycka till en ansokan.*%

392 Jfr 11 kap. 1 § § SoL och proposition 2012/13:10 Stérkt stod och skydd for barn och unga s. 55.
3934 kap. 1 § forsta stycket SoL.

394 Se 11 kap. 2 § forsta stycket SoL.

395 Se prop. 1996/97:124 s. 110 och 180.

39 Jfr 6 kap. 11 och 13 §§ FB.
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Socialnémndens kan besluta om vissa atgarder nér den

andre vardnadshavaren inte samtycker

I vissa fall kan socialnimnden efter ansdkan fran en av vrdnadsha-
varna besluta om att en atgérd far vidtas, exempelvis att barnet far
en kontaktperson, trots att den andre virdnadshavare inte samtycker
till det. For att socialtjansten ska kunna fatta ett sddant beslut krévs
att det ar till barnets basta.’*” I det ligger att det finns ett patagligt
och tydligt behov av insatsen i det enskilda fallet.**® Lds mer om ndr
det ar mdjligt i kapitlet Vissa atgdrder kan vidtas med samtycke frdan
endast den ena vdrdnadshavaren i Del 5.

Barn under 15 &r foretrads av vardnadshavaren

Ett barn som inte fyllt 15 dr kan inte ansdka om en insats pd egen
hand. Barnet foretrdds da av en stallforetrddare, i regel av sin vard-
nadshavare.’” Aven om ett barn som inte fyllt 15 ar p4 egen hand kan
gora en formell ansokan, finns det inget som hindrar att barn som ar
yngre dn 15 ar kontaktar socialtjinsten och berittar om sin situation.
Socialtjanstens egna iakttagelser eller den information barnet ger kan
leda till att socialtjinsten behover inleda en utredning for att utreda
barnets behov av skydd eller stod.*'?

Barn som fyllt 15 ér kan ansdka om bistdnd p& egen

hand

Barn som har fyllt 15 &r har rétt att sjdlv fora sin egen talan i mal och
drenden enligt SoL.*"" Det innebér att de kan ansoka om bistand fran
socialtjdnsten pa egen hand och att deras ansokan ska provas i sak.
Socialtjansten behdver dock hdmta in vardnadshavarens instédllning
till ansokan under utredningen.*'

307Se 6 kap. 13 a § FB.

38 Se proposition 2011/12:53 Barns mojlighet att f& vérd s. 25-27.

399 Se 6 kap. 2 § forsta stycket FB och 2 § Lgeb. Jfr 11 kap. 10 § andra stycket SoL.
310 Jfr 11 kap.1 och 2 §§ SoL.

311'Se 11 kap. 10 § andra stycket SoL.

312 Jfr JO 1989/90 s. 219 och RA 83 2:18.
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For barn som har fyllt 12 &r far socialndmnden besluta om 6ppna
insatser dven utan vardnadshavarens samtycke, om det ar lampligt
och barnet begir eller samtycker till det.’"® Lds mer om det i avsnittet
Barn som fyllt 12 dr kan fa oppna insatser utan samtycke fran vard-
nadshavaren.

Vad en ansokan ska innehdlla

Det finns inga formella krav pa hur en ansdkan ska vara utformad,
den kan vara muntlig eller skriftlig. Det gér ocksa att anvinda digitala
tjanster for att inleda ett drende.*™

Av forvaltningslagen framgar att en ansokan ska innehalla upp-
gifter om den enskildes identitet (vem som ansoker) och kontaktupp-
gifter till denne. Det ska dven framga vad drendet géller och vad
sOkanden vill att socialtjinsten ska gora. Vidare ska det framgé vilka
omstidndigheter som ligger till grund for ansdkan, om det inte &r
uppenbart obehovligt.>'> Om ansokan ar ofullstiandig eller oklar ska
socialtjdnsten inom ramen for sin allménna serviceskyldighet genom
rad och upplysningar hjilpa den som gjort ansokan att klargora
ansokan.’'®

En allman férfrégan

Socialtjédnsten behdver skilja pa om en person som kontaktar soci-
altjinsten vill gora en ansdkan eller om det handlar om en allmén
forfragan. Om syftet med kontakten dr oklar behdver socialtjansten
frdga personen om personen vill géra en ansokan eller inte. JO har ut-
tryckt att om det inte dr helt klart att den som kontaktat socialtjdnsten
bara vill fa upplysningar ska begéran uppfattas som en ansdkan om
bistand som ska avgoras i ett beslut.’"’

Handlagga ansékan

Nar ett drende har aktualiserats genom en ansdkan &dr utgdngspunkten
att utredningen ska bedrivas i samrédd med den som gjort ansokan.
Utredningen ska genomforas med respekt for den enskildes sjélvbe-

313 Se 3 kap 6 a § andra och tredje styckena samt 3 kap. 6 b § tredje stycket SoL
314 Se prop. 2016/17:180 s. 305.

158 19 § FL.

316 Se 6 § andra stycket och 20 § forsta stycket FL och prop. 2016/17:180 s. 306.
317Se JO 1997/98 s. 347.
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stimmanderétt och integritet.”’® Av forarbetena till bestimmelserna

1 SoL framgér att utredningen ska ges den omfattningen att den kan
leda till ett sakligt och korrekt beslut.’'” En utredning till stod eller
skydd for ett barn ska inte heller goras mer omfattande dn vad som é&r
motiverat av omstandigheterna i drendet.*?

Tidsfrist for utredningen
Niér en utredning ror ett barns skydd eller stod framgér det av SoL att
utredningen ska bedrivas skyndsamt och vara slutférd senast inom
fyra manader.””' Bestimmelsen om utredningstidens ldngd géller oav-
sett om drendet har aktualiserats genom en anmailan, en ansdkan eller
pa ndamndens eget initiativ.**? For att socialndmnden ska fa forlanga
utredningstiden krévs sdrskilda skél.**® Namnden behover da fatta
ett beslut och ange en ny tidsfrist inom vilken utredningen ska vara
klar.*** Det innebdr att utredningen inte far forlangas tills vidare.

Nir utredningen ror en ung person, det vill siga ndgon som fyllt
18 men inte 21 ar, finns inte nadgon bestammelse i SoL som anger hur
lange en utredning kan vara 6ppen. Av FL foljer dock att ett drende
ska handldggas sa enkelt, snabbt och kostnadseffektivt som mdjligt
utan att rittssidkerheten eftersitts.*>* Vad som menas med “’sa snabbt
som mojligt” kan inte anges generellt utan blir en bedomning i varje
enskilt drende.

Inhémta uppgifter
Vid en ansdkan om bistand hamtar socialnimnden in uppgifter till
grund for beslutet frdn den som har gjort ansdkan. Namnden fér i
regel inte himta in uppgifter fran nagon utomstdende, en person eller
en myndighet, om sdkanden inte vill det.**

Vid en utredning av om socialndimnden behover ingripa till ett
barns skydd har socialtjédnsten enligt 11 kap. 2 § SoL mgjlighet att
ta de kontakter man behover for bedomningen av behovet av insat-
ser. Av forarbetsuttalanden framgér att nér utredningen paborjas pa
grund av ansokan fran fordldrarna eller i situationer nér vardnadsha-

38 Jfr 1 kap. 1 § tredje stycket SoL.

319 Se prop. 1979/90:1 del A s. 562.

320Se 11 kap. 2 § SoL och prop. 2012/13:10 s. 56.
321 Se 11 kap. 2 § forsta och andra styckena SoL.
322 Se prop. 1996/97:124 s. 110 och 180.

323 Se 11 kap. 2 § andra stycket SoL.

324 Se prop. 1996/97:124 5.180.

35 Se 9 § forsta stycket FL.

326 Jfr 26 kap. 1 § OSL.

Q8 UTREDA BARN OCH UNGA
SOCIALSTYRELSEN



Ansckan om bistand

varens lamplighet som fordlder inte ar ifrdgasatt, dr det naturligt att
vardnadshavaren ges ett storre inflytande 6ver hur utredningen ska
bedrivas.*?’

Motivering av beslut

Om socialndmnden kommer fram till att sékanden har ett behov som
ska tillgodoses genom socialtjidnsten, ska nimnden fatta beslut om
bistdand med stod av 4 kap. 1 § SoL. Beslutet ska dokumenteras.*?® Ett
beslut som kan antas paverka ndgons situation pa ett inte obetydligt
satt ska enligt FL innehdlla en klargdrande motivering, om det inte &r
uppenbart obehdvligt. Motiveringen ska innehélla uppgifter om vilka
foreskrifter (regler) som har tillimpats och vilka omstandigheter som
har varit avgorande for myndighetens stillningstagande.*** For att det
inte ska rdda ndgon tvekan om vad ndmnden har beslutat i ett drende
om bistand har JO, innan den nya FL tridde ikraft, patalat att det av
beslutsmeningen behover framga vad ansdkan géller, om beslutet
innebér bifall eller avslag pa ansdkan, vad som beviljas, enligt vilket
lagrum beslutet fattas och om beslutet innehaller nagra forbehall.>*
Om socialndmnden beslutar att avsla en ansokan, helt eller delvis,
har s6kanden mojlighet att overklaga avslagsbeslutet till forvaltnings-
domstolen.*!

Om ansokan atertas

Om den som ansokt om bistand aterkallar sin ansdkan ska social-
namnden i regel avskriva drendet fran vidare handlaggning.**

Nar det géller barn som kan vara 1 behov av skydd eller stod har
ndamnden ett langtgaende utredningsansvar. En utredning kan da
genomforas oberoende av vardnadshavarens eller barnets, om barnet
fyllt 15 ar, instédllning.** Detsamma géller om en ung person kan
ha ett vardbehov som behdver tillgodoses med stod av LVU eller
LVM.3

327 Se prop. 1996/97:124 s. 110 och 180.

288e 31 § FL.

329 Se 32 § forsta stycket FL.

30Se JO 2013/14 s. 424.

31Se 16 kap. 3 § forsta stycket.

332 Jfr En ny forvaltningslag (SOU 2010:29) s. 357.

33 Se 1 § andra stycket LVU och prop. 2012/13:10 s. 55.
34Se 1 § tredje stycket LVU och 2 § LVM.
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Las mer
Ea om hur en ansdkan ska handlaggas och dokumenteras i Hand-

laggning och dokumentation — handbok fér socialtjansten.
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Vissa &r anmdlningsskyldiga

Vissa verksamheter och de som arbetar dér ér skyldiga enligt 14 kap.
1 § SoL att anmala till socialndimnden om de i sin verksamhet far
kédnnedom om eller misstidnker att ett barn far illa. For andra dr det en
rekommendation som foljer av 14 kap. 1 ¢ § SoL. Ndgon motsvarande
generell anmilningsskyldighet eller rekommendation att anméla
finns inte nér det géller unga. Men myndigheter som 1 sin verksamhet
regelbundet kommer i kontakt med missbrukare ar skyldiga att genast
anmadla till socialndmnden om de far kéinnedom om att nagon, oavsett
alder, kan antas vara i behov av véard enligt LVM. Myndigheter inom
hilso- och sjukvarden har inte samma anmaélningsskyldighet enligt
LVM.** Déremot ska en ldkare genast gora anmaélan till socialndmn-
den, om hen 1 sin verksamhet kommer i kontakt med ndgon som kan
antas vara i behov av omedelbart omhéndertagande eller vard enligt
LVM och ldkaren bedomer att den enskilde inte kan beredas tillfreds-
stdllande vard eller behandling inom hélso- och sjukvarden.**

Bekrdfta att anmalan tagits emot

Nér en anmélan som ror ett barn eller en ung person har kommit

in bor socialndmnden informera den som har gjort anmélan om att
anmalan tagits emot och av vem.*” En bekréftelse gor det tydligt for
den som har anmadlt att uppgifterna har inkommit till socialndmnden.
Om en anmélan gors anonymt, bor nimnden be anmaélaren att ater-
komma vid ett senare angivet tillfélle for att svara pa kompletterande
fragor vid behov.**®* Namnden bor kontrollera med anmélaren att
muntliga uppgifter som har antecknats av nimnden uppfattats kor-
rekt. ¥

35 Se 6 § forsta stycket andra meningen LVM.
3 Se 6 §1 LVM.

37Se AR till 11 kap. 1 § SoL SOSFS 2014:6.
38 AR till 11 kap. 1 § SoL SOSFS 2014:6.

39 AR till 11 kap. 1 § SoL SOSFS 2014:6.
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Omedelbar skyddsbedémning

11 kap. 1 a § forsta stycket Sol

Nér en anmaélan enligt 1 § ror barn eller unga ska socialnimn-
den genast gora en beddmning av om barnet eller den unge ar 1
behov av omedelbart skydd. En sddan bedomning ska dokumen-
teras.

Nér en anmélan kommer in till socialndimnden ska ndmnden genast
gora en bedomning av om barnet eller den unge ér i behov av ome-
delbart skydd.*** Skyddsbedomningen ska goras samma dag som
anmalan kommer in, eller senast nista dag om anmélan kom in sent
pa dagen.*" Det géller oavsett pa vilket sdtt anmélan kom in till
ndamnden. Enligt forarbetsuttalanden bor informationen i anmaélan 1
normalfallet ge tillrdcklig information for bedomningen av behovet
av omedelbart skydd. I andra fall kan socialtjansten behova ta kontakt
med den som berors av anmilan och eventuellt den som gjort anmé-
lan for att kunna bedoma behovet av skydd. Skyddsbedomningen kan
leda till att en utredning behover inledas omgaende.** Exempel pa
nér en utredning behdver inledas omgéende dr nér ett barn eller en
ung person behover omhindertas omedelbart.

Socialndmnden ska, om det inte finns synnerliga skil, fatta beslut
om att inleda eller inte inleda en utredning senast inom fjorton dagar
efter det att anmédlan kommit in ndr anmélan r6r ett barn eller en ung
person.*® Ldis om vad som kan utgora synnerliga skdl i avsnittet
Forhandsbedomning efter en anmdlan i Del 2.

Bedém omedelbart behov av skydd aven nar det kommer

in en anmalan under en utredning

Socialnimnden ska genast gora en bedomning av om ett barn eller
en ung person dr i behov av omedelbart skydd nér det kommer in en
anmailan.*** Det innebér att nimnden ska gora en omedelbar skydds-

30Se 11 kap. 1 a § forsta stycket SoL.
341 Se prop. 2012/13:10 s. 60.

32 Se prop. 2012/13:10 s. 60.

3 Se 11 kap. 1 a § SoL.

34Se 11 kap. 1 a § forsta stycket SoL.
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beddmning dven ndr ndmnden redan har inlett en utredning och det
kommer in en ny anméilan som ror barnet eller den unge.

Dokumentera bedémningen av omedelbart skydd

Bedomningen av om barnet eller den unge &r i behov av omedel-
bart skydd ska dokumenteras.’* Dokumentationen av en omedelbar
skyddsbedomning enligt 11 kap. 1 a § SoL ska innehélla uppgifter om

* vilken bedomning som har gjorts av barnets eller den unges behov
av omedelbart skydd,

« vilka faktiska omsténdigheter och héndelser av betydelse som
ligger till grund for nimndens beddmning,

* ndr bedomningen har gjorts, och

* namn och befattning eller titel pa den som har gjort bedom-
ningen.*

Inga formella krav p& en anmélan

Det finns inte nagra formella krav pa hur en anmaélan ska goras.
Anmailan kan goras muntligt eller skriftligt. JO har dock uttalat att
anmélningsskyldiga enligt 14 kap. 1 § SoL bor anmila oro for ett
barn skriftligen med hénsyn till de ingripande atgérder av social-
nimnden som den kan medfora. I braddskande fall kan anméilan goras
muntligt for att sedan bekréftas skriftligt i efterhand.**’

Om anmalaren &@r anonym

Myndigheter och yrkesverksamma som dr anmélningsskyldiga kan

inte gora en orosanmélan anonymt. Det finns ddremot inget hinder

i lagstiftningen for att den som inte &r anmélningsskyldig, som en

granne eller sldkting, gér en anmélan utan att uppge sitt namn.>*
Socialndmnden kan inte avfiarda en anmélan bara for att den ar

anonym. Det dr sjdlva innehéllet 1 anmélan som dr avgdrande for hur

nidmnden ska hantera den. JO har uttalat att det ligger i sakens natur

att en anonym anmilan maste behandlas med sérskild forsiktighet.**

3 Se 11 kap. 1 a § forsta stycket SoL.

346 Se 5 kap. 4 § SOSFS 2014:5.

37 Se t.ex. JO 1992/93 s. 341.

38 Se JO 2010/11 s. 318.

39 Se t.ex. JO 2002/03 s. 229 och JO 2015/16 5. 377.
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Ur handldggningssynpunkt skiljer sig inte en anonym anmélan fran
andra anmélningar pd annat sétt dn att man inte vet vem som har
gjort anmaélan.

Socialtjénsten ska inte efterforska identiteten
Utgangspunkten ar att socialtjansten inte ska forska efter eller dra
slutsatser om vem som har gjort en anmélan om anmaélaren inte
uppger sitt namn. Anmalaren bor inte heller pressas att uppge sitt
namn.**’

Aven om socialtjinsten i princip inte ska forska efter vem som har
gjort en anonym anmaélan kan det, enligt JO, inte helt uteslutas att det
skulle kunna finnas fall dir socialtjansten rimligen maste fa efter-
forska vem anmalaren dr. Men det forutsétter att forhallandena som
beskrivs i den anonyma anmélan dr av saddant slag att det narmast ar
fraga om en nddsituation. Det dr enligt JO endast i sadana mycket
speciella fall som en efterforskning bor kunna forsvaras, till exempel
om atgédrden ar oundgingligen nédvindig for att tillgodose ett barns
omedelbara behov av skydd.*!

En anmalares identitet kan i regel inte hemlighéllas
Socialtjansten kan i regel inte hemlighalla identiteten pé en privat-
person som gjort en anmélan, och som ldmnat sitt namn eller andra
omsténdigheter som gor att identiteten kan avslojas for den som anmé-
lan r6r. Det beror pé att den som ér part 1 ett drende 1 regel har rétt till
insyn i allt material som ligger till grund for ett beslut.** Socialtjansten
kan darfor inte lova att en anmélare som uppgivit sin identitet far vara
anonym. En anmélare far rdkna med att uppgifterna kan komma att
lamnas ut till den som anmélan ror. Det kan till exempel bli fallet om
ndgon skickar en anmélan via mail dér anmélarens namn finns i e-post-
adressen. Aven om anmiilaren i mailet énskar att vara anonym behover
socialtjdnsten handskas med uppgifterna som att anmailaren ar kind.

Sekretesskydd fér anmalare i vissa fall

I vissa fall kan uppgiften om vem som gjort en anmaélan till social-
ndmnden hemlighallas for den anmailan géller.’> Det géller dock inte
néar en myndighet eller deras anstéllda gor en anmaélan i tjansten.***

30 Jfr JO 1978/79 s. 167 och JO 2010/11 s. 318.

31JO 2010/11 s. 318.

2S¢ 10 § FL och 10 kap. 3 § OSL. Se dven 26 kap. 5 § OSL.
33 Se 26 kap. 5 § OSL.

3*Se JO 1983/84 s. 231, 1984/85 s. 272 och 1992/93 s. 319.
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Det kravs starka skél for att inte [dimna ut en uppgift om vem som
gjort en anmdlan till den anmaélan ror. Sekretessen giller bara om det
kan antas att fara uppkommer for att den som har ldmnat uppgiften
eller ndgon nérstaende till denne utsitts for vald eller lider annat
allvarligt men om uppgiften rdjs.>>® Sekretesskyddet avser inte bara
sjdlva namnet utan dven andra uppgifter som gor att anmaélarens iden-
titet r6js.*¢

Om den som anmélan ror begér att fa veta vem som gjort anmélan
ska socialtjansten med beaktande av regler om sekretess ta stéllning
till om man kan ldmna ut anmaélarens identitet. Det géller oavsett om
anmélaren bett om att fa vara anonym eller inte.*” Om socialtjins-
ten beslutar att en uppgift om en anmaélares identitet inte ska limnas
ut kan den som fér avslag pa sin begdran dverklaga det beslutet till
domstol.*>*

Dokumentera anmalan E
Dokumentation av en anmélan ska innehalla uppgifter om:

* vad saken giller,

 vem eller vilka som uppgifterna avser,
» vem som har ldmnat uppgifterna (om de inte har limnats anonymt),
* nér och hur uppgifterna har lamnats till nimnden, och

* namn och befattning eller titel pa den som har tagit emot uppgifter-
na.’?

Av dokumentationen ska det ocksa framga vilka andra uppgifter av
betydelse for saken som har lamnats till ndmnden.**°

For att undvika missforstand bor det framga av dokumentationen
att namnden har kontrollerat med uppgiftsldmnaren att muntliga upp-
gifter har uppfattats korrekt.**!

355 Se 26 kap. 5 § OSL.

336 Se 26 kap. 5 § OSL samt JO 2012-11-06, dnr 4151-2011 och JO 2005/06 s. 446.

37Se t.ex. JO 2015/16 s. 639. Angéende sekretessprovning vid utlimnande av uppgift se 6 kap.
OSL och 26 kap. 5 § OSL.

358 Se 6 kap. 7 § OSL.

39 Se 5 kap. 1 § forsta och tredje styckena SOSFS 2014:5.

3605 kap. 1 § andra stycket SOSFS 2014:5.

61 Se AR till 11 kap. 1 § SoL i SOSFS 2014:6.
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Kadnnedom pé& annat satt dn genom
anmalan eller ansdkan

Socialndmnden kan fa kinnedom om ett barns eller en ung persons
situation pa annat sitt &n genom en anmaélan eller en ansokan.**? Vil-
ken typ av information det kan handla om och fran vem informatio-
nen kommer varierar. Information pa annat sitt leder ibland, men inte
alltid, till att en utredning inleds direkt.

Exempel pa information pd annat sétt dr nir

* socialndmnden gor egna iakttagelser
 en annan myndighet begér ett yttrande fran socialnimnden
* Migrationsverket anvisar en kommun for ett ensamkommande barn

* polisen dversdnder en underrittelse till socialndmnden.

Socialnémndens egna iakttagelser
Ett drende kan uppkomma efter iakttagelser som gors inom social-
ndmndens egen verksamhet. Nér det géller barns behov av skydd kan
det exempelvis uppmirksammas i drenden som ror vald i nira rela-
tion, fordldrars missbruksproblematik eller ekonomiskt bistand. Den
aktuella verksamheten dr da skyldig att vidarebefordra uppgifterna
om barn som ir i behov av skydd eller stdd till den enhet inom ndmn-
den som ansvarar for den sociala barn- och ungdomsvarden. Det ror
sig da 1 formell mening inte om ndgon anmaélan, eftersom ndmnden 1
princip inte kan anmala till sig sjalv. Om ndmndens ansvar for soci-
altjansten har fordelats pé tva eller flera olika nimnder och barn- och
ungdomsvarden organisatoriskt placerats inom en ndmnd foreligger
istdllet anmilningsskyldighet mellan ndmnderna. Socialtjdnsten har
aven anmalningsskyldighet till socialndmnden i en annan kommun.*%
lakttagelser kan goras inom ramen for nimndens myndighetsutov-
ning. Socialnimnden kan till exempel ha fatt in en anmélan om ett
visst barn dir dven syskon eller andra barn i familjen har behov av
skydd. Lds om forhandsbedomning i kapitlet Forhandsbedéma i Del 2.

32 Se 11 kap. 1 § forsta stycket SoL.
36 Se prop. 2012/13:10 s. 45. Se dven JO 1993/94 s. 264.
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En annan myndighet begar ett ytirande

Nér andra myndigheter begér att socialndmnden ska yttra sig, och
ndmnden &r skyldig att gora det, ska ndimnden alltid inleda en utred-
ning. Det géller oavsett om den enskilde vill medverka i utredningen
eller inte.’** Ett exempel &r ndr en undersokningsledare eller dklagare
begir ett yttrande om ett barn som ar misstiankt for brott.>% Ett annat
exempel dr niar Kriminalvarden begir ett yttrande angdende om det ér
till barnets bésta att en intagen fér ha sitt spddbarn hos sig pa anstal-
ten.>*® Ytterligare ett exempel dr ndr en domstol begér att nimnden
ska yttra sig i fragor som géller adoption, vardnad, boende eller
umgénge.**’

Nar Migrationsverket har anvisat en kommun for ett

ensamkommande barn
Nar Migrationsverket anvisar en kommun for ett ensamkommande
asylsokande barn, ska socialndmnden inleda en utredning enligt 11
kap. 1 § SoL om barnets behov.*¢

Migrationsverket kan dven gora en anmélan till socialndmnden for
att myndigheten kénner oro for ett ensamkommande barn. Da beho-
ver socialndmnden ta stdllning till om en utredning ska inledas eller
inte. Lds om forhandsbedomning i kapitlet Forhandsbedoma i Del 2.

Underrattelser fran polisen

Polismyndigheten ska fortlopande samarbeta med myndigheterna
inom socialtjansten och snarast underrétta dessa om forhallanden som
bor foranleda nagon atgird av dem.*® Socialndmnden ska dven un-
derrittas nér ett barn dr misstiankt for brott som har fangelse i straff-
skalan.’” Polisen ska ockséa underritta socialndmnden om ett barn har
gripits, anhéillits eller hiktas eller om en s kallad bevistalan inletts
betriaffande ett barn som misstanks for att ha begétt ett brott fore 15
ars alder.””! Utifran innehallet i underrittelsen behover socialndmn-
den ta stéllning till om en utredning ska inledas eller inte.

3% Se prop. 1979/80:1 Del A s. 399-401.

%5Se 11 § LUL.

366 Se 2 kap. 5 § fiangelselagen (2010:610) och 11 § fiangelseforordningen (2010:2010) samt prop.
2009/10:135 En ny fangelse- och hikteslagstiftning s. 127.

37 Se 4 kap. 14 § och 6 kap. 19 § FB.

3% Jfr proposition 2005/06:46 Mottagande av ensamkommande barn s. 20.

39 Se 6 § andra stycket polislagen.

370 Se 6 och 34 §§ forsta stycket 1 LUL och prop. 2009/10:105 s. 35.

371 Se 6 § andra stycket och 34 § forsta stycket 2 LUL.
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Polismyndigheten har dven en skyldighet att anméla oro for barn
enligt 14 kap. 1 § SoL.

Nar det géller unga finns inte ndgra generella regler om att poli-
sen ska underrétta eller gora socialnimnden uppmarksam pa att en
ung person misstdnks for att ha begétt ett brott. Daremot ska polisen
underritta socialndmnden om tid och plats for forhér med en ung
person som inte fyllt 20 ar, nér det finns anledning att anta att ett
ingripande fran socialnimnden kan bli aktuellt.”> Aven hir behdver
socialndmnden ta stillning till om ndmnden ska inleda utredning
eller inte. Lds om forhandsbedomning i kapitlet Forhandsbedoma i Del 2.

Las mer

om underrattelser fran polisen och hur socialtjansten ska
handlégga dessa i Barn och unga som begar brott — handbok
for socialtjansten.

Dokumentera uppgifterna

Uppgifter som har kommit till nimndens kinnedom pa annat sdtt dn
genom en ansokan, begiran eller anmilan och som kan foranleda
ndgon atgird av ndmnden enligt 11 kap. 1 § SoL ska dokumenteras.
Dokumentation ska innehélla uppgifter om

* vad saken géller,

 vem eller vilka som uppgifterna avser,

* vem som har ldmnat uppgifterna (om de inte har lamnats anonymt),
* nér och hur uppgifterna har lamnats till nimnden, och

* namn och befattning eller titel pa den som har tagit emot uppgifter-

na'373

Av dokumentationen ska det ocksa framga vilka andra uppgifter av
betydelse for saken som har ldmnats till nimnden.*™

For att undvika missforstand bor det framga av dokumentationen
att nimnden har kontrollerat med uppgiftslamnaren att muntliga upp-
gifter har uppfattats korrekt.>”

32Se 16 § FuK.

313 Se 5 kap. 1 § forsta och tredje styckena SOSFS 2014:5.
345 kap. 1 § andra stycket SOSFS 2014:5.

35 Se AR till 11 kap. 1 § SoL i SOSFS 2014:6.
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Férhandsbedémning — en bedémning av om
en utredning ska inledas

11 kap. 1 § férsta stycket Sol

Socialndmnden ska utan drojsmél inleda utredning av vad som
genom ansokan, anmaélan eller pa annat sétt har kommit till
ndmndens kdnnedom och som kan foranleda ndgon atgéird av
ndmnden.

Om det som har kommit till socialndmndens kdnnedom kan fGran-
leda ndgon atgdrd av ndamnden, dr ndamnden skyldig att inleda utred-
ning.*”® Enligt forarbetsuttalanden framgar att “atgarder” ndrmast
avser insatser pa individniva, det vill sdga utrednings-, stod- och
behandlingsinsatser.’”” Utredningen klarldgger om barnet eller den
unge har behov av nagon atgérd. Star det redan fran borjan klart att
ndmnden inte kan eller bor vidta nigra atgarder framgar det av forar-
betsuttalanden att nimnden inte bor inleda en utredning.’”

En ansokan om bistédnd i form av en specifik insats eller individu-
ellt behovsanpassat stod ska provas i sak och leder darfor alltid till
att ndmnden ska inleda en utredning.*” I andra fall behdver ndimnden
bedoma om en utredning ska inledas eller inte. En sddan beddmning
kallas for forhandsbedémning.3*

376 Se 11 kap. 1 § forsta stycket SoL.

377 Se prop. 1996/97:124 s. 100.

378 Se prop. 1979/80:1 Del A s. 562.

379 Jfr 11 kap. 1 § § SoL och proposition 2012/13:10 Starkt stod och skydd fér barn och unga s. 55.
3% Se prop. 2012/13:10 s. 57.
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Inga utredningsétgdrder inom ramen for en

forhandsbeddmning
Eftersom syftet med forhandsbedomningen &r att bedoma om en
utredning ska inledas eller inte ska socialnimnden inte vidta nagra
utredningsatgédrder under forhandsbedomningen. Namnden far till
exempel inte hdmta in uppgifter frdn nagon utomstaende. D4 anses en
utredning vara inledd.*®

Socialndmndens mdjligheter att inleda utredning péaverkas av om
informationen géller ett barn eller en ung person. Lds om detta i
avsnittet Mojligheten att inleda utredning skiljer sig dt ndr det gdller
barn respektive unga i Del 3.

Forhandsbedémning efter en anmalan

Fatta beslut senast inom14 dagar

11 kap. 1 a § andra stycket Sol

Beslut att inleda eller inte inleda utredning ska, om det inte finns
synnerliga skil, fattas inom fjorton dagar efter det att anmélan
har kommit in. Ett sddant beslut behdver dock inte fattas om det
redan pagar en utredning om det barn eller den unge som anma-
lan avser.

Nér en anmélan som rdr ett barn eller en ung person har kommit in
till socialndmnden ska ndmnden fatta ett formellt beslut om att inleda
eller inte inleda utredning inom fjorton dagar.*®* Det ar allvaret i
situationen som avgor hur snabbt socialnamnden behover fatta
beslutet. Av forarbetsuttalanden framgér att det i normalfallet bor

ta kortare tid 4n fjorton dagar och att nimnden i vissa fall bor fatta
beslut omgdende. Om en forhandsbedomning drar ut pd tiden mer dn
nodvandigt kan det fa allvarliga konsekvenser for det enskilda barnet
dé hen kan vara i behov av omedelbart skydd.**

3B Se t.ex. JO 1995/96 s. 312, JO 2010/11 s. 353 och JO 2015/16 s. 377.
32 Se 11 kap. 1 a § andra stycket SoL.
3% Se prop. 2012/13:10 s. 59.
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Vid synnerliga skdl kan tidsfristen forlangas

Om det finns synnerliga skél kan tidsfristen for forhandsbedomning-
en forlangas.*** Ett exempel pa synnerliga skil kan vara nér social-
tjidnsten behover synkronisera utredningsarbetet med polisens forhor
med en ung lagovertradare, dir polisen behover halla forhoret innan
socialtjédnsten inleder sin utredning. Det kan ocksa handla om att so-
cialtjinsten trots anstrangningar inte far kontakt med ett barns familj.
Har avgor dock allvaret i de uppgifter som framkommer i anmélan
om det gar att avvakta med att inleda en utredning.’’

Mgjligheten att forlénga tidsgriansen ska tolkas restriktivt. Organi-
satoriska skal, arbetsanhopning eller bristande resurser for hantering
av anmélningar dr inte skil for att forldnga tiden. Socialtjansten beho-
ver darfOr organisera mottagandet av anmélningar pa ett sddant satt
att de kan handldggas skyndsamt.*¢

Om det redan pagdr en utredning

Om det redan pagér en utredning om ett barn eller en ung person och
det kommer in en (ny) anmélan rérande barnet eller den unge, beho-
ver socialndmnden inte fatta ett (nytt) beslut om att inleda eller inte
inleda utredning.*®” Daremot ska nimnden genast gora en bedomning
av om barnet eller den unge ar i behov av omedelbart behov av skydd
nir anmilan kommer in. Beddmningen av om barnet eller den unge
ar i behov av omedelbart skydd ska dokumenteras.?*®

Anmalningsmote

14 kap. 1 a § Sol

Socialndmnden bor erbjuda barnet, vardnadshavaren och den
som gjort anméilan enligt 1 § ett mdte om det med hédnsyn till
barnets bdsta ar lampligt.

Nér anmélan har gjorts av nagon som ar anmdlningsskyldig bor
socialndmnden bjuda in barnet, vdrdnadshavaren och den som gjort

3411 kap. 1 a § andra stycket SoL.

3% Se prop. 2012/13:10 s. 60.

3% Se prop. 2012/13:10 s. 60.

3%7Se 11 kap. 1 a § andra stycket SoL.
38 Se 11 kap. 1 a § forsta stycket SoL.
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anmélan till ett sd kallat anméalningsmote forutsatt att det ar 1dmpligt
med hénsyn till barnets bésta.’® Anmalningsmétet bor héllas inom
samma tidsgrans som géller for forhandsbedomningen, det vill séga
inom 14 dagar efter det att anmélan har kommit in.**°

Syftet med métet dr att uppmérksamma barnets situation och att
ta vara pa anmaélarens engagemang och kompetens.*' Att ha ett mote
tillsammans med anmélaren ger en mojlighet att diskutera svarig-
heter runt barnet. Det kan 6ppna for att barnet kan fa stod fran flera
hall. Om familjen redan har en pagéende kontakt med socialtjansten
kan det vara ldmpligt att innan mdtet komma Sverens med familjen
om vilken information som anmélaren kan fa ta del av. Genom att
fa samtycke fran vardnadshavaren och barnet, eller annars ha stod i
sekretessbrytande bestimmelser, kan dven uppgifter som ar skyddade
av sekretess lamnas under motet.**?

Det ar frivilligt for barnet, vardnadshavaren och den som gjort
anmalan att delta i motet.>” For att de ska kunna ta stillning till om
de vill delta eller inte behdver de f4 information om syftet med motet
och att det ar frivilligt.***

| vissa situationer kan det vara oldmpligt med ett méte

Det finns vissa situationer dir det ar oldmpligt att ha ett anmélnings-
mote. Exempel pd sddana situationer kan enligt forarbetena vara

* ndr anmélan ror misstanke om att barnet utsatts for vald, 6vergrepp
eller ndgot annat brott av ndgon nérstdende
* ndr anmaélan ror hedersrelaterat vald eller fortryck

* nér socialtjdnsten har annan information som gér moétesformen
olamplig.’*

3% Se 14 kap. 1 a § SoL.

30 Se 14 kap. 1 a § SoL och prop. 2012/13:10 s. 51.

31 Se prop. 2012/13:10 s. 51 och 136.

32 Jfr prop. 2012/13:10 s. 51.

33 Se prop. 2012/13:10 s. 136.

3% Jfr prop. 2012/13:10 s. 51 och 136 samt 11 kap. 10 § SoL.
3% Se prop. 2012/13:10 s. 50.
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Vad bedémningen grundar sig p& nér anmalan rér oro
for ett barn

Utgd fran anmdlan och namndens tidigare kdnnedom
Av JO-beslut framgér att socialndmnden i forsta hand ska grunda sin
beddmning av om en utredning ska inledas eller inte utifran

 innehéllet i anmalan®®®

* nidmndens tidigare kinnedom om den eller de anmaélan rdr; till ex-
empel uppgifter i en personakt eller tidigare anméalningar.*’

Kontakt med anmélare om anmélan behéver fértydligas

I forarbeten ndmns att den information som finns i anmélan i normal-
fallet borde vara tillricklig for att socialnimnden ska kunna bedéma
om en utredning ska inledas eller inte.*®® Socialstyrelsen har dock i
sin kartldggning av anmilningar om barn som far illa eller missténks
fara illa erfarit att informationen i skriftliga anmélningar i vissa fall
ar knapphéndig och inte tillracklig for att kunna ta stéllning till om
en utredning ska inledas eller inte; till exempel om det inte framgar
vilket barn anmaélan géller eller om det dr oklart varfér anméilaren
misstédnker att barnet far illa.** Socialtjansten kan da behova ta kon-
takt med anmélaren for att fa ett fortydligande. En sddan kontakt 1
syfte att fortydliga anmaélan innebér inte att en utredning inleds.

Inga kontakter med utomstdende

Som framgétt tidigare ar en forhandsbedomning en bedomning av
om en utredning ska inledas eller inte. Socialndmnden ska dérfor inte
vidta nagra utredningsatgarder under forhandsbedomningen.*® En
utredning anses inledd nér socialnimnden hdmtar in uppgifter fran
utomstaende; till exempel fran en enskild person eller fran en annan
myndighet.*"!

Kontakt med barnet

Under forhandsbedomningen fér socialndmnden enligt JO ta kontakt
med det barn anmélan ror, informera barnet om innehallet 1 anmélan

3% Se t.ex. JO 2012/13 s. 274 och JO 2016/17 s. 519.

397 Se t.ex. JO 2012/13 5. 274, JO 2015/16 s. 377 och JO 2016/17 s. 519.

3% Se prop. 2012/13: 10 s. 59.

3% Se Anmélningar om barn som far illa eller missténks fara illa 2021 — Uppf6ljning och analys av
utvecklingen, Socialstyrelsen 2022 s. 26.

400Se t.ex. JO 1995/96 s. 312, JO 2015/16 s. 377 och JO 2016/17 s. 519.

401Se t.ex. JO 2012/13 s. 274.
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och ge barnet mojlighet att beméota uppgifterna.*® Det finns inget
krav enligt SoL att socialnimnden ska prata med barnet under for-
handsbeddmningen, men nimnden kan behdva dvervéga det. IVO har
erfarit att utredningar i vissa fall inte inleds pa grund av att nimnden
forlitar sig pa fordldrarnas beréttelse utan att ha kontakt med barnet
under forhandsbeddmningen. Genom att dven prata med, eller obser-
vera, barnet under forhandsbedomningen kan nimnden enligt IVO fa
ett béttre underlag for att bedoma om en utredning ska inledas eller
inte.*® Socialndmnden behdver vara lyhord for om barnet vill ha med
sig ndgon som stdd, och &dven informera barnet om denna maojlighet.
Om samtalet ror frgor eller uppgifter som omfattas av sekretess far
socialtjansten 16sa det fran fall till fall.*** Beslutar nimnden att inte
inleda en utredning och barnet inte kommit till tals under forhands-
bedomningen ska nimnden dokumentera anledningen till det.*®® Lds
om barns rdtt till relevant information, rdtten att komma till tals och
rdtten till aterkoppling i avsnittet Barns rdtt till delaktighet i Del 3.

Las mer

Att samtala med barn — kunskapsstéd fér socialtjansten, hélso-
och sjukvérden och tandvérden och Kallelser till barn i social-
tjansten — Stédmaterial och exempel.

Om vdrdnadshavaren inte samtycker till att socialtjénsten
samtalar med barnet under forhandsbedémningen

Till skillnad mot vad som géller nér en utredning &r inledd finns

det under forhandsbedomningen ingen bestimmelse 1 SoL. som ger
socialtjédnsten en uttrycklig rétt att samtala med ett barn om vard-
nadshavaren inte ger sitt samtycke.**® JO har dock uttalat att en sddan
mdjlighet finns. Men det forutsétter att barnet har uppnatt en sddan
alder och mognad att barnet sjélv kan bestimma om sin medverkan.
Om barnet ddremot inte har nétt en sddan alder och mognad behover
vardnadshavaren samtycka till att socialtjédnsten talar barnet. Om
barnet har tva vardnadshavare kravs samtycke fran bada.*"’

428e JO 2010/11 s. 353.

403 Jfr Skyddsnétet som inte far brista. Socialtjdnstens hantering av orosanmalningar for barn och
unga — anmélningar som inte har lett till utredning s. 13 och 16, IVO (2015).

404 Jfr prop. 2012/13:10 s. 42.

405Se 5 kap. 2 § andra stycket SOSFS 2014:5.

400 Jfr 11 kap. 10 § tredje stycket SoL.

407 Jfr 6 kap. 11 och 13 §§ FB och se JO 2016/17 s. 519.
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I ett drende som JO uttalade sig i var barnen knappt 15 ar respek-
tive drygt 12 &r gamla. Mot bakgrund av barnens alder menade JO
att det var rimligt att utgd frén att de sjdlva kunde bestaimma om de
ville tala med utredarna eller inte. Vardnadshavarnas samtycke var
darfor enligt JO inte en forutsdttning for att socialtjansten skulle fa
hora barnen under féorhandsbedomningen.**® Ett annat drende rorde
en flicka som var tvd ar gammal. Socialtjansten hade endast inhdm-
tat samtycke fran den ena vardnadshavaren innan de pratade med
flickan. JO riktade kritik mot socialtjédnstens agerande dé det var
uppenbart att flickan, pa grund av sin alder, inte kunde ta stdllning
till om hon ville tala med socialtjidnsten. For att socialtjansten skulle
fa prata med flickan hade bdda vardnadshavarna behovt lamna sitt
medgivande till samtalet.**

Kontakt med barnets vardnadshavare

Det finns ingen lagreglerad skyldighet for socialnimnden att i sam-
band med att en orosanmilan kommer in kontakta barnets vardnads-
havare. Det dr forst om ndamnden inleder en utredning som nimnden
ar skyldig att underritta vardnadshavaren.*® Omfattningen av det
beslutsunderlag som kravs for att nimnden ska kunna ta stillning
till om en utredning ska inledas eller inte beror enligt JO framst pa
innehallet i anmélan.*! Av JO-beslut framgar att socialndmnden inom
ramen for en forhandsbedomning har mojlighet att ta kontakt med
vardnadshavaren om anmélan motiverar det, upplysa om innehallet i
anmalan och ge vardnadshavaren tillfille att bemd&ta uppgifterna.*!?
Hur ndmnden ska ta en sadan kontakt under forhandsbedémningen
blir en bedomning fran fall till fall. Vid den beddmningen har enligt
JO bland annat tidigare kinnedom om familjen och karaktiren pé de
uppgifter som lamnats betydelse. I vissa fall kan det vara tillrackligt
att per brev kalla vardnadshavaren till ett méte. I andra fall kan en
telefonkontakt vara lampligare for att antingen direkt kunna samtala
med vardnadshavaren eller for att boka in ett méte; vid forvaltningen
eller efter overenskommelse i hemmet. Enligt JO kan det dven fore-
komma situationer dér det finns skil for socialtjdnsten att oanmélt
soka vardnadshavaren i dennes bostad. Oavsett hur nimnden tar

48Se JO 2016/17 s. 519.

409Se JO 2019-08-26, dnr 8456-2017.

410Se JO 1999/2000 s. 238 och 11 kap. 2 § tredje stycket SoL
4'Se JO 2010/11 s. 353.

412 Se t.ex. JO 1999/2000 s. 238 och JO 2010/11 s. 353.
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kontakt med vardnadshavaren, maste den ske med respekt for den
enskildes integritet.*'?

Om socialndmnden anser att det 4r motiverat att kontakta barnets
vardnadshavare och barnet har tvd vardnadshavare bor nimnden en-
ligt JO i regel informera bada vardnadshavarna om anmélan. For det
fall vardnadshavarna inte bor tillsammans finns det enligt JO inget
som hindrar att ndmnden inledningsvis kontaktar den vardnadshavare
som barnet bor hos. Beroende pa vilka uppgifter som kommer fram
behdver nimnden ta stéllning till om &dven den andra vardnadshava-
ren bor horas for att sdkerstélla att nimnden far ett tillrackligt under-
lag for att ta stillning till om en utredning ska inledas eller inte. Om
en sddan kontakt inte anses nddviandig for nimndens bedomning, bor
ndmnden dndad — om inte sdrskilda skil foranleder annat — underrétta
den andra vardnadshavaren om den inkomna anmélan.**

Hembesok i syfte att f& kontakt med vérdnadshavaren

Ett hembesok eller en annan individuellt inriktad uppsokande atgard
ses i regel som en inledd utredning.*”® JO har dock uttalat att det kan
vara aktuellt att soka upp vardnadshavaren i hemmet under férhands-
beddmningen om socialndmnden inte kan etablera kontakt pa annat
sétt. En forutsédttning for att nimnden ska fa dka hem till vardnads-
havaren oanmélt inom ramen for en forhandsbedomning ar dock att
hembesoket sker i syfte att fa kontakt med vardnadshavaren. Om
syftet med hembesoket ér att kontrollera hemférhallanden anser JO
att namnden har inlett en utredning.*®

43 Se JO 2015/16 5. 377.

414 Se JO 2010/11 s. 353.

415 Se prop. 1979/80:1 del A s. 400 och JO 2020/21 s. 470.

416 Se JO 2015/16 s. 377 och JO 2020/21 s. 470. Jfr prop. 1979/80:1 s. 400.
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Aterkoppling till anmalaren

14 kap. 1 b § Sol

Socialndmnden far informera den som gjort anmélan enligt

1 § om att utredning har inletts, inte har inletts eller redan pagar.
Sadan information ska pa begéiran lamnas till anmélaren om

det med hénsyn till omsténdigheterna inte dr oldmpligt att géra
detta.

Ur AR till 14 kap. 1 b § SoL i SOSFS 2014:6

Om anmadlan géller ett barn, bor socialndmnden informera
anmélaren om mojligheten till aterkoppling om huruvida en
utredning har inletts, inte har inletts eller redan pagar.

Nar den som gjort anmaélan ar anmdlningsskyldig har socialndmnden
mojlighet att utan hinder av sekretess ldmna ut information om att
ndmnden har inlett en utredning, inte har inlett en utredning eller att
en utredning om barnet redan pagér.*’” Namnden bor informera an-
maélaren om denna mojlighet.*® Om anmélaren begér sadan informa-
tion ska ndmnden ldmna ut den om det inte dr olampligt att gora detta
med hénsyn till omstandigheterna.*?

Med samtycke fran vardnadshavaren och barnet kan socialndmn-
den dven lamna ut annan information till anmélaren, till exempel att
utredningen har avslutats utan insats eller att insatser har beviljats.*°

Ibland kan det vara oldmpligt att Idmna ut information

Om socialnimnden bedomer att det dr oldmpligt att lamna ut in-
formationen till anmaélaren ska den inte ldmnas ut.*' I férarbetena
niamns som exempel att det kan vara olampligt att anmalaren far kian-
nedom om att en utredning inletts fore vardnadshavaren. Ett annat
exempel som ndmns dr om ett utlimnande av uppgiften antas kunna
leda till att insatser forsenas eller forsvaras om informationen ldmnas
ut, och dirmed far till f6ljd att barnets mdjlighet att fa nddvandigt
skydd och stod forsamras.*??

47Se 14 kap. 1 b § SoL och 26 kap. 9 a § OSL.

418 Se AR till 14 kap. 1 b § SoL SOSFS 2014:6.

49 Se 14 kap. 1 b § SoL och 26 kap. 9 a § OSL.

420 Jfr 26 kap. 1, 10 kap. 1 och 12 kap. 2 §§ OSL.

“1Se 14 kap. 1 b § SoL.

422 Se prop. 2012/13:10 s. 53 och 138.

UTREDA BARN OCH UNGA 17
SOCIALSTYRELSEN



Forhandsbeddma

Nar férhandsbeddmningen leder till att en
utredning inte inleds

Av forarbetsuttalanden framgar att om det fran borjan klart framgéar
att socialnimnden inte kan eller bor vidta nagra dtgérder ska ndmn-
den inte inleda nagon utredning.** Om namnden kommer fram till att
en utredning inte ska inledas ska nimnden fatta ett formellt beslut om
att inte inleda utredning.*** Ett beslut om att inte inleda en utredning
kan inte 6verklagas.**

Socialndmnden har ingen lagreglerad skyldighet att kontakta en
vardnadshavare om ndmnden inte inleder en utredning efter att ha ta-
git emot en anmaélan.**® Skyldigheten att underritta den som berors av
en anmdlan intrdder forst ndr ndmnden fattat beslut om att inleda en
utredning.*?’” Utifran vardnadshavarens ansvar for barnets personliga
angeldgenheter, samt rétt och skyldighet att bestimma i fragor som
ror barnets personliga angeldgenheter, kan det &nda vara motiverat att
vardnadshavaren far del av relevanta uppgifter om barnet.*® Om det
finns tva vardnadshavare bor bada informeras.**’

Beakta uppgifter hos namnden innan beslut tas att inte
inleda utredning

11 kap. 1 a § Sol

Nér en anmaélan enligt 1 § ror barn eller unga .../...

AR till 11 kap. 1 a § andra stycket Sol i SOSFS 2014:6

Innan socialndmnden beslutar om att inte inleda en utredning
bor uppgifter som finns i forekommande personakt beaktas.
Aven tidigare inkomna anmilningar hos den egna nimnden bor
beaktas, om det dr mojligt.

433 Se prop. 1979/80:1 Del A s. 562.

424Se 11 kap. 1 a § andra stycket SoL.

425 Jfr 16 kap. 3 § SoL.

420 Jfr 11 kap. 2 § tredje stycket SoL och JO 2010/11 s. 353.
47Se 11 kap. 2 § tredje stycket SoL och JO 2010/11 s. 353.
428 Jfr 6 kap. 2 och 11 §§ FB och prop. 1988/89:67 s. 36.
#98e JO 2010/11 s. 353.
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Om det redan finns en personakt hos socialndmnden bor nimnden
beakta de uppgifter som finns dédr innan man fattar beslut om att inte
inleda en utredning. Ndmnden bor dven beakta tidigare anmélningar,
om det dr mojligt.**°

Dokumentera beslutet och skalen for att inte inleda

utredning

Om socialndmnden efter en forhandsbedomning beslutat att inte
inleda en utredning enligt SoL, ska det dokumenteras med uppgifter
om

* att en utredning inte inleds,

e skalen for nimndens beslut,

e datum for beslutet, och

» namn och befattning eller titel pa den som har fattat beslutet.**!

Nér en anmaélan inte leder till en utredning &r det inte givet var soci-
alndmnden ska dokumentera beslutet om att inte inleda en utredning.
Det dr en fraga som namnden sjélv far ta stéllning till. Om barnet re-
dan har en personakt, bor nimnden antingen dokumentera beslutet 1
personakten eller anteckna det pé, eller i anslutning till, den inkomna
eller upprittade handlingen som 1dg till grund f6r forhandsbedom-
ningen.*? Om barnet inte redan har en personakt, bor beslutet anteck-
nas pd eller 1 anslutning till den inkomna eller uppréttade handlingen
som lag till grund fér ndmndens férhandsbedéomning.** Eftersom
handlingen dé inte ldggs in 1 en personakt ska handlingen diarieforas.
I praktiken sker det ofta genom att handlingarna diariefors i krono-
logisk ordning i en eller flera pdrmar for handlingar som inte lett till
nagot drende hos nimnden.**

40 Se AR till 11 kap. 1 a § andra stycket SoL SOSFS 2014:6.
1 Se 5 kap. 2 § forsta stycket SOSFS 2014:5.

42 Se AR till 5 kap. 2 § SOSFS 2014:5.

43 Se AR till 5 kap. 2 § SOSFS 2014:5.

44 Jfr prop. 2012/13:10 s. 57.
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Om ett barn inte kommit till tals ska anledningen till det framgd
Om forhandsbeddmningen géller ett barn, och barnet inte sjilv har
kommit till tals, ska anledningen till det dokumenteras nir nimnden
beslutat att inte inleda en utredning.*> Barnets uppfattning om sin
situation dr betydelsefull for socialnimndens beddmning av om en
utredning ska inledas eller inte.**

45 Se 5 kap. 2 § andra stycket SOSFS 2014:5.

6 Jfr 11 kap. 10 § SoL, barnkonventionen artikel 12.2 och Skyddsnétet som inte fér brista Soci-
altjdnstens hantering av orosanmaélningar for barn och unga — anmélningar som inte har lett till
utredning s. 13 och 16, IVO (2015).
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Inleda utredning

Socialndmndens skyldighet att inleda
utredning

11 kap. 1 § férsta stycket Sol

Socialndmnden ska utan drojsmél inleda utredning av vad som
genom ansokan, anmaélan eller pa annat sétt har kommit till
ndmndens kdnnedom och som kan foranleda ndgon atgéird av
ndmnden.

Socialndmndens utredningsskyldighet giller oavsett om uppgifterna
har kommit in genom en ansdkan, en anmélan eller pa ndgot annat
satt.*” Vad som i det enskilda fallet féranleder socialndmnden att
inleda en utredning far avgoras fran fall till fall.*® Bestimmelsen

tar inte bara sikte pé socialnimndens verksamhet som regleras i SoL
utan dven drenden rorande atgarder som regleras i annan lagstiftning,
exempelvis LVU. Ar nimnden skyldig att vidta en atgird, 4r den
ocksa skyldig att genomfora en utredning. Utredningsbestimmelsen
aktualiseras dérfor i1 en rad olika situationer. Med utredning avses all
den verksamhet som syftar till att géra det mojligt for nimnden att
fatta beslut i ett drende hos ndmnden.*** Utredningar som géller barn
som kan behdva skydd bor enligt forarbetena ha hogsta prioritet inom
socialtjansten.**® Av JO-uttalanden framgar att resursbrist inte ar ett
skél att inte utreda. Inom socialtjinsten maste det finnas ett rimligt
utrymme for att genomfoéra dven mer komplicerade eller omfattande
utredningar.*¥!

#7Se 11 kap. 1 § SoL.

48 Se JO 1995/96 s. 313.

49 Se prop. 1979/80:1 Del A s. 562.
#0Se prop. 1996/97:124 s. 110.
#“1Se JO 1978/79 s. 167.
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Méijligheten att inleda utredning skiljer sig &t nar det

gdller barn respektive unga

Socialndmndens mdjlighet att inleda en utredning skiljer sig at bero-
ende pa om den géller ett barn eller en ung person, det vill sdga en
person som fyllt 18 men inte 21 ar.

Nar det géller barn som kan vara 1 behov av skydd eller stod har
socialndmnden ett 1dngtgédende utredningsansvar och kan inleda och
genomfora en utredning oberoende av vardnadshavarens eller barnets
instdllning.*** Bestaimmelsen i 11 kap. 2 § SoL ger da socialnimnden
en mojlighet att ta de kontakter som namnden behover for att kunna
beddma behovet av insatser.

Nar det géller en ung person kan socialndmnden i regel inte inleda
nagon utredning eller vidta nigra atgdrder om den unge inte vill ha
nagon hjilp.**® Det finns dock situationer nir socialtjinsten maste
agera oberoende av om den unge samtycker eller inte. Sa &r fallet om
den unge behover vardas enligt LVU eller LVM.*

Dokumentera beslutet att inleda utredning

Om forhandsbedomningen leder till ett beslut att inleda en utred-
ning ska detta dokumenteras i journalen. Aven datum for beslutet
samt namn och befattning eller titel pd den som har fattat beslutet ska
dokumenteras.**

#2Se 11 kap. 2 § forsta stycket SoL och prop. 2012/13:10 s. 55.
43 Jfr prop. 2012/13:10 s. 55.

#4Se 1§ LVUoch4 § LVM.

455 kap. 3 § forsta stycket SOSFS 2014:5.
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Underratta den som berdrs nar utredningen
ror ett barn

11 kap 2 § férsta och tredje stycket Sol

Vid en utredning av om socialnimnden behdver ingripa till ett
barns skydd eller stod .../...

Den som berdrs av en sddan utredning ska, om inte sirskilda
skal talar mot det, genast underrittas om att en utredning har
inletts.

Om socialndmnden inleder en utredning av ett barns behov av skydd
eller stod ska den som berors, om inte sirskilda skél talar mot det,
genast underrittas.**® Av forarbetsuttalanden framgar att det inte far
rada nagot tvivel om att en utredning pagéar. Naimnden ska dven infor-
mera om sina avsikter med att bedriva utredningen.*’

Ett barns vardnadshavare dr i egenskap av stéllforetradare alltid part
i en utredning som ror barnet. Om barnet har tva vardnadshavare &r de
bada parter i d&rendet och nimnden ska da se till att bada vardnadsha-
varna far information om beslutet. Det giller &ven om vardnadshavarna
inte bor tillsammans.**® Enligt JO har ndmnden inte nagon skyldighet
att underritta en fordlder som inte dr vardnadshavare.*?

Om barnet har fyllt 15 ar ska dven barnet bli underréttad om att
ndmnden har inlett en utredning.**° Barn som inte fyllt 15 ar foretrads
av en stéllforetrdadare, i regel en vardnadshavare.*' Det innebér att
ndmnden inte har ndgon skyldighet att underrétta barn under 15 éar
om att man har inlett en utredning. Barn har dock rétt att fa relevant
information nir en atgérd ror dem. De ska ocksa fa mojlighet att
framfora sina dsikter i fragor som ror dem.*? Namnden behéver dar-
for 1 varje enskilt drende ta stéllning till om, och i sé fall hur, ett barn
som inte fyllt 15 &r ska fa information om att en utredning har inletts.

#“6Se 11 kap. 2 § SoL.

7 Jfr prop. 1996/97:124 s. 110.

48Se JO 2021-04-12, dnr 15462020 och JO 2004/05 s. 205.

449Se JO 2004/05 s. 205.

40 Jfr 11 kap. 2 § tredje stycket och 10 § andra stycket SoL. Se dven prop. 2012/13:10 s. 57 och JO
2021-04-12, dnr 1546-2020.

#1Se 6 kap. 2 § FB.

42 Jfr 11 kap. 10 § forsta stycket SoL.
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Ge information i samband med underrattelsen

AR ill 11 kap. 2 § tredje stycket Sol SOSFS 2014:6

Nér den som berors av en utredning underrittas om att en sadan
har inletts bor information ges om

—anledningen till utredningen,
—vad en utredning innebér, och
—handldggarens namn och kontaktuppgifter.

Den som berdrs bor dven fa forslag pa tid for ett forsta samtal
eller mote for att planera utredningen.

Utover att informera den som berors av utredningen om att nimnden
har inlett en utredning, bor information ges om anledningen till att
utredningen har inletts samt vad en utredning innebér. Vidare bor den
som ber0rs av utredningen fa namn och kontaktuppgifter till hand-
laggaren samt forslag pa tid for ett forsta samtal eller mote for att
planera utredningen.*?

Dokumentera underrattelsen

Nir beslutet att inleda en utredning géller ett barn, ska dokumentatio-
nen innehalla uppgifter om nér och pa vilket sétt barnets vardnadsha-
vare har underrittats om att nimnden har inlett en utredning. Det ska
ocksa framga om och i sa fall nédr och pa vilket sétt barnet har under-
rittats.**

Om det finns sarskilda skal kan ndmnden avvakta med att

underratta vardnadshavaren

Socialndmnden kan inte undanhalla for vardnadshavaren att den
beslutat att inleda en utredning som ror barnet. Men om det finns
sarskilda skél kan nimnden védnta ndgot med att informera vardnads-
havaren om att den har inlett en utredning.*> Det far dock inte bli
frdga om négon lingre tid som vardnadshavaren halls ovetande om en

43 Se AR till 11 kap. 2 § tredje stycket SoL SOSFS 2014:6.
#%Se 5 kap. 3 § andra stycket SOSFS 2014:5.
45 Se 11 kap 2 § tredje stycket SoL och prop. 2012/13:10 s. 61-62.
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pagéende utredning.**® Namnden kan inte heller avvakta med att fatta
beslut om att inleda en utredning for att pa sa sitt kringga kravet pa
underrittelse.*’

Avvdga barnets ratt till integritet och vérdnadshavarens ratt ill
insyn

Socialndmnden behover gora en bedomning i varje enskilt fall om det
finns sdrskilda skal att avvakta med att informera en vardnadshavare
om att nimnden inlett en utredning. Av forarbetsuttalanden framgér
att namnden ska gora den bedomningen utifrdn en avvigning mellan
barnets ritt till integritet och vardnadshavarens ritt till insyn for att
kunna ta sitt ansvar som vardnadshavare.*®

Frdgan om man kan avvakta med att underritta vardnadshavaren
uppstar enligt forarbetena vanligtvis nér det géller dldre barn. Foréld-
rabalkens regler om barns 6kade beslutskompetens i takt med stigan-
de alder och mognad talar dé for en lyhordhet for barnets dnskemal.
Nar det géller yngre barn kan det finnas situationer ndr socialtjdnsten
behover ett visst radrum for att tillsammans med det berdrda barnet
planera kontakten med virdnadshavaren och 6verviga det eventu-
ella behov av skydd som kan uppsta i och med att informationen om
inledd utredning nér fordldrarna. S4 kan vara fallet nér vardnadsha-
varen eller ndgon annan nirstdende dr misstankt for Gvergrepp mot
barnet och polisutredningen befinner sig i ett kinsligt ldge. I en sddan
situation kan det dven finnas ett behov av att samordna polisens och
socialtjédnstens utredningar. En annan situation som omnamns i forar-
betena &r nér barnet sjilvt ar missténkt for att ha begétt ett brott och
det kan innebdra ett stort men for brottsutredningen om vérdnadsha-
varen underrittas.*

Ytterligare ett skél att avvakta med att underritta vardnadshavaren
kan enligt forarbetsuttalanden vara dnskemal fran barnet sjdlv. Barnet
kan ha vint sig till socialtjdnsten och berittat om forhéllanden i hem-
met som foranleder en utredning, men barnet motsétter sig att for-
dldrarna kontaktas. Det skulle enligt forarbetena exempelvis kunna
handla om barn som rymmer eller kastas ut hemifran eller situatio-
ner ddr ndgon har blivit utsatt for hedersrelaterat vald. I dessa ligen
kan socialtjansten behova tala med personer i barnets professionella

436 Se prop. 2012/13:10 s. 61 och JO 2013/14 s. 414.
7Se JO 2012/13 5. 274.

48 Se prop. 2012/13:10 s. 62.

49 Se prop. 2012/13:10 s. 62.
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nitverk, ha ytterligare samtal med barnet och 1 sérskilt allvarliga fall
planera for hur skyddet av barnet ska utformas innan vardnadshava-
ren informeras om att en utredning inletts.*®

Om det finns en risk for att virdnadshavaren for barnet utomlands
med syfte att giftas bort eller konsstympas kan det dven bli aktuellt
for socialndmnden att ansoka om utreseforbud. Lds mer om utrese-
forbud i kapitlet Barn som riskerar att foras utomlands for att giftas
bort eller kénsstympas i Del 4.

Konsultera polis nar en narstdende misstanks for brott mot
barnet

AR till 11 kap. 2 § tredje stycket SoL SOSFS 2014:6

Om socialndmnden far kdnnedom om ett misstankt brott mot ett
barn enligt

— 3, 4 eller 6 kap. brottsbalken, eller

—lagen (1982:316) med forbud mot kénsstympning av kvinnor,
och den misstinkte dr en narstiende, bor nimnden samrada
med polis eller dklagare innan barnets vardnadshavare
underrittas om att en utredning har inletts.

Vid misstanke om att ett barn utsatts for brott mot 3, 4 eller 6 kap.
BrB eller lagen med forbud mot kénsstympning av kvinnor och den
misstdnkte dr en nirstdende person, bor socialndmnden samrada med
polis eller aklagare innan nimnden underréttar barnets vardnadsha-
vare om att en utredning ar inledd.*¢!

Socialndmnden bor dven polisanmala brottet, sdvida det inte strider
mot barnets bésta.*? Ldis mer i kapitlet Socialtjcinsten bor polisan-
mdla vissa brott mot barn i Del 1.

460 Jfr prop. 2012/13:10 s. 62.
41 Se AR till 11 kap. 2 § tredje stycket SoL SOSFS 2014:6.
42 Se AR SOSFS 2014:6.
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Ratten till delaktighet under en utredning

Socialtjanstens verksamhet ska bygga pa respekt for ménniskors
sjdlvbestimmande och integritet.*® Insatser ska utformas och genom-
foras tillsammans med den enskilde.*** Av forarbetsuttalanden fram-
gdr att socialtjinsten sd langt det dr mdjligt ska samverka med den
enskilde.*®® Det innebdr att socialtjansten nar det dr mojligt ska arbeta
for att barn, vardnadshavare och unga far mojlighet att vara delaktiga
savil 1 utredningsarbetet som i utformningen av och genomforandet
av insatser. Nir ett barn har tva vdrdnadshavare har JO uttalat att det
ligger i sakens natur att bada ska fa mojlighet att delta och komma till
tals under en utredning.**® Om det behdvs for att barnet, vardnadsha-
varen eller den unge ska kunna ta till vara sin ritt ska socialtjansten
anvénda tolk och se till att 6versétta handlingar.*®’

Barns ratt till delaktighet

11 kap. 10 § forsta stycket Sol

Nér en atgérd ror ett barn ska barnet fa relevant information. Ett
barn ska ges mojlighet att framf6ra sina asikter i1 frdgor som ror
barnet. Om barnet inte framfor sina asikter, ska hans eller hen-
nes instdllning sé langt det dr mdjligt klarldggas pa annat sétt.
Barnets asikter och instillning ska tillméatas betydelse i forhal-
lande till hans eller hennes &lder och mognad.

463 Se 1 kap. 1 § tredje stycket SoL.

464Se 3 kap. 5 § SoL.

405 Se socialutskottets betdnkande (SoU 1979/80:44) s. 61-62.

46 Se JO 2019-03-29, dnr 7168-2017 och JO 2021-04-12, dnr 1546-2020.
47Se 13 § FL.
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36 § forsta stycket LVU

Den unge ska fa relevant information. Den unge ska ges mdjlig-
het att framfora sina asikter i frdgor som rér honom eller henne.
Om den unge inte framfor sina asikter, ska hans eller hennes
instéllning sa langt det 4r mojligt klarlaggas pa annat sétt. Den
unges asikter och instillning ska tillmétas betydelse i forhal-
lande till hans eller hennes alder och mognad.

Niér ett drende ror ett barn finns det sdrskilda bestimmelser i SoL. om
barns rétt till delaktighet.**® Barns rétt till delaktighet &r ocksa en av
grundprinciperna i barnkonventionen.*’ Bestaimmelser om ritt till
delaktighet i LVU omfattar bade barn och unga.*”

Barn har ratt till relevant information

Ratten till relevant information ar en viktig forutséttning for att barn
ska kunna komma till tals och bli delaktiga. For att kunna framféra
sin asikt behover socialtjansten ge barn den information som kravs
for att barnet ska kunna sitta sig in i fragan.”’! Med relevant informa-
tion avses enligt forarbetena saklig information som ar av betydelse
for barnet i drendet. Det omfattar inte bara faktauppgifter i utred-
ningen utan dven information om foljderna av barnets instéllning och
mdjliga resultat av utredningen. Vilken information som &r relevant
ska inte bara bedomas i forhallande till informationen som sadan utan
dven i forhallande till det aktuella barnet. Med det menas att informa-
tionen ska vara lamplig med beaktande av exempelvis barnets alder,
mognad, formaga att tillgodogora sig information, psykiska hélsa och
tidigare kunskaper.*’

Av forarbetena framgér vidare att socialtjansten bor ge barnet
information sa tidigt som mojligt, dels for att information kan lugna
barnet i en obekant och kanske skrimmande situation, dels for att
barnet ska kunna ge uttryck for sin instdllning tidigt i processen.
Information ska &ven ges kontinuerligt under utredningen. Social-
tjansten behdver ocksa ta reda pa om barnet forstar den information
som har ldmnats.*”

48 Se 11 kap. 10 § SoL.

499 Se artikel 12 i barnkonventionen.

40Se 36 § LVU.

471 Se prop. 2012/13:10 s. 39 och prop. 2006/07:129 s. 39.
412 Se prop. 2006/07:129 s. 39.

473 Se prop. 2006/07:129 s. 38.
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Den information som ldmnas till barnet fér inte vara sddan att
barnet tar skada av den. Det kan innebéra att socialtjédnsten ibland
behover begransa informationen.*” JO har kritiserat en socialndmnd
for att en orosanmaélan ldstes upp i sin helhet for ett 10-arigt barn.
Anmailan innehéll kdnsliga uppgifter om en fordlders situation. De
uppgifterna borde socialtjansten enligt JO inte ha ldmnat till barnet.*”
Samtidigt betonas 1 forarbeten att en forutsittning for att ett barn
ska kunna sétta sig in i en fraga och bilda sig en uppfattning, &r att
hen har fatt sévil tillrdcklig som relevant information. Socialtjansten
behover dirfor gora en bedomning i varje enskilt fall vilken informa-
tion som man ska ldmna ut till barnet med hinsyn till barnets &lder
och mognad.*"

Aven om information i sig inte ir olimplig for barnet med hiinsyn
till &lder och mognad kravs stor lyhdrdhet fran den som ska informe-
ra barnet och det dr angeldget att sattet som barnet far information pé
inte dr oldmpligt. Att informera barn kraver darfor forméga att lyssna
till och forstd barnet och att leva sig in 1 barnets situation. Informatio-
nen behover dven anpassas sa att barnet kan ta till sig den.*’”

Barn har ratt att komma till tals
Socialtjénsten har ett stort ansvar nir det géller att ge barn forutsatt-
ningar att komma till tals och uttrycka sina dsikter. I barnkonventio-
nen anges sérskilt att barnet ska beredas mojlighet att horas (direkt
eller indirekt) i alla domstolsférfaranden och administrativa forfaran-
den som ror barnet.*’®

Ett barn ska f4 mdjlighet att framfora sina asikter

* oavsett alder och

* oavsett om socialndmnden anser att det tillfor utredningen nigon
relevant information eller inte.*””

For att ge barnet forutsattningar att uttrycka sina asikter behover det
finnas kunskap om och utarbetade arbetssitt inom socialtjansten for

hur barnets asikter pa bésta satt kan hdmtas in utifran barnets dlder och
mognad. Det &r viktigt att miljon kénns trygg for barnet och att metoder

474 Se prop. 2006/07:129 s. 38-39.

45 Se JO 2018/19 s. 513.

476 Se prop. 2006/07:129 s. 37-39.

417 Se prop. 2006/07:129 s. 38-39.

478 Se artikel 12.2 i barnkonventionen.

47 Jfr 11 kap. 10 § SoL och se prop. 2012/13:10 s. 38.
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och arbetssitt dr vil anpassade till barnets forutséttningar.*** Barnets
ritt att uttrycka sina dsikter dr inte begrinsad till tal utan kan inhdmtas
genom olika uttrycksmedel.**! Socialtjdnsten behdver i varje enskilt
drende bedoma barnets formaga att forsta det som hen ska uttrycka sin
asikt om och anpassa situationen och informationen utifran det.***

Barn ér inte skyldiga att yttra sig, vilket innebér att socialtjansten
inte kan kriva att barnet framfor sina dsikter. Om ett barn inte kan eller
vill framfora sina asikter ska socialtjinsten sa langt det dr mojligt klar-
lagga barnets instédllning pa annat sitt. Det kan exempelvis ske genom
att socialtjinsten fradgar ndgon nérstaende till barnet om vad barnets
instdllning skulle kunna vara. Barnets instdllning kan ocksé klarldggas
genom dokumentation av vad barnet tidigare har framfort.**

Barn har ratt ill &terkoppling

Aterkoppling ir en central del i barnets ritt att bli hord. Enligt barn-
rattskommittén maste beslutsfattaren informera barnet om resultatet
av en process och forklara hur man har beaktat barnets asikter. Ater-
kopplingen ér enligt barnrittskommittén en garanti for att barnet inte
bara hors som en formalitet utan faktiskt tas pa allvar.**

Barns méjligheter att paverka

Hur stor betydelse ett barns asikt far i praktiken ar beroende pa bar-
nets dlder och mognad.*®® Det innebdr att barn i olika grad far vara
med och paverka det som berdr dem. For att kunna bedoma vilken
betydelse man ska tillméta barnets dsikter behover socialtjinsten ha
kunskap om barns fortlopande utveckling, behov och formaga.**

Nar socialtjdnsten inte kan tillmotesgé ett barns dnskemal &dr det
viktigt att sa pedagogiskt som mojligt forklara for barnet varfor det
inte &r mdjligt. Om barnet upplever att socialtjansten inte tar det pa
allvar och bryr sig om vad det sdger, finns en risk att barnet varken
vill eller vagar vénda sig till socialtjansten igen.*®

40 Se prop. 2012/13:10 s. 37 och 135.

481 Se artikel 13.1 i barnkonventionen.

42 Se prop. 2012/13:10 s. 37 och 135.

43 Jfr 11 kap. 10 § forsta stycket SoL och se prop. 2012/13:10 s. 37-38 och s. 135.

44 Se artikel 12 i barnkonventionen och CRC/C/GC/12 p. 45.

45Se 11 kap. 10 § forsta stycket SoL och 36 § forsta stycket LVU. Se dven artikel 12 i barnkon-
ventionen och CRC/C/GC/12.

486 Se prop. 2012/13:10 s. 39.

47 Se prop. 2012/13:10 s. 41.
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Bedéma mognad

Begreppet mognad dr inte tydligt definierat. Barnrdttskommittén
beskriver att mognad avser barnets formaga att forstd och bedoma
vilka konsekvenser den aktuella fragan medfor. Mognad beskriver
ett barns kapacitet att uttrycka sina asikter om fragor pé ett rimligt
och sjilvstindigt sétt. Enligt barnrittskommittén behover man dven
ta hdnsyn till hur frdgan paverkar barnet. Ju mer resultatet paverkar
ett barns liv, desto mer relevant dr en korrekt bedomning av just det
barnets mognad.*®®

Las mer

Att samtala med barn — kunskapsstad fér socialtjcnsten, hélso-
och sjukvarden och tandvérden och Bedéma barns mognad fér
delaktighet — kunskapsstéd for socialtjansten, halso- och sjukvér-
den samt tandvarden.

Dokumentera barns och ungas delaktighet

Bestimmelser om att ett barn ska fa relevant information och ges
mdjlighet att framfora sina asikter i fragor som ror barnet finns i

11 kap. 10 § forsta stycket SoL. Motsvarande bestammelser finns 1
36 § forsta stycket LVU och omfattar dd dven unga personer. Doku-
mentationsreglerna nedan knyter an till dessa bestimmelser.

Dokumentera vilken information som har lamnats till bar-
net eller den unge

Av dokumentationen ska det framga

* vilken information som har lamnats till barnet eller den unge,

* nér och pa vilket sétt informationen har ldmnats, och

* namn och befattning eller titel pa den som har ldmnat informatio-
nen.*¥

48 Se CRC/C/GC/12 p. 30.
49 Jfr 4 kap. 15 § SOSFS 2014:5.
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Dokumentera hur barnets eller den unges sikter har

beaktats

Av dokumentationen ska det framga vilka asikter som barnet eller
den unge har fort fram. Om barnet eller den unge inte har fort fram
sina asikter 1 frdgor som ror hen ska det framga hur den som bedriver
socialtjanst har gatt tillviga for att sa 1angt mdjligt klarlagga barnets
eller den unges instédllning pa annat sétt.*® Det ska dven framga hur
den som bedriver socialtjdnst har tagit hdnsyn till barnets eller den
unges asikter i forhallande till hens dlder och mognad.*”!

40 Jfr 4 kap. 16 § SOSFS 2014:5.
1 Jfr 4 kap. 17 § SOSFS 2014:5.
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Planera hur utredningen ska genomféras

For att kunna gora en bedomning av ett barns eller en ung persons
behov behdver socialtjansten i regel samla in information frén olika
kallor. Nar det giller barn har Socialstyrelsen utfardat ett allmént rad
om vad planeringen bor omfatta.*> En utredningsplan kan dven nir
utredningen géller en ung person bidra till ett strukturerat arbetssatt
och oppenhet i forhallande till den som berors av utredningen. Det
blir ocksa tydligare for alla inblandade vad socialtjdnsten ska utreda,
vilken information socialtjinsten behdver himta in samt hur och nir
socialtjénsten tanker gora det.

42Se AR till 11 kap. 1 och 2 §§ SoL SOSFS 2014:6.
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Planera en utredning som rér ett barn

AR till 11 kap. 1 och 2 §§ Sol SOSFS 2014:6

Socialndmnden bor inleda utredningen med att planera hur den
ar tankt att bedrivas. Planeringen bor goras 1 ndra samrad med
barnet utifran dess alder och mognad samt med barnets vard-
nadshavare.

Planeringen bor omfatta
—vad som ska klargdras i utredningen,

— hur samtal och méten ska utformas sa att barnet ges goda
forutséttningar att framfora sina asikter,

—ndr och hur samtal och moéten ska dga rum med barnet
enskilt eller tillsammans med dess vardnadshavare eller
nagon annan,

—ndr och hur enskilda eller gemensamma samtal ska dga rum
med vardnadshavaren,

— hur ett behov av tolk eller kommunikationsstod ska tillgodo-
ses,

— om standardiserade bedomningsmetoder ska anvéndas och i
sa fall vilka,

—vilka referenspersoner och sakkunniga som behover kontak-
tas samt syftet med kontakterna, och

— ndr utredningen berdknas vara slutford.

Om nya eller andrade omstdndigheter uppstar under utredning-
en, bor ndmnden dvervédga om planeringen behdver dndras.

Planeringen bor goras i ndra samrad med barnet, utifran barnets alder
och mognad, och virdnadshavaren. Det bor bland annat framgd nér
ndmnden berdknar att utredningen ska vara klar. Om nya eller dndra-
de omstidndigheter uppstar under utredningen, boér nimnden dverviga
om planeringen behdver dndras.*”

43 Se AR till 11 kap. 1 och 2 §§ SoL SOSFS 2014:6.
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Vad som ska klargéras i utredningen

Planeringen bor omfatta vad som ska klargoras i utredningen.** Ett
satt ar att formulera fragor som utredningen ska besvara. Fragestall-
ningarna paverkar vilken information som hdmtas in och vilka kon-
takter som tas under utredningen. Socialstyrelsen har i sitt arbete med
utredningar av vissa skador och dodsfall sett att om socialtjansten
inte dr tydlig i sina fragestéllningar riskerar det underlag som ligger
till grund for nimndens beddmning, analys och beslut om eventuella
insatser att bli begrdnsat och ibland till och med irrelevant.*

Samtal och méten med barnet och vérdnadshavaren
Planeringen bor innefatta hur nimnden ska utforma samtal och moten
sd att barnet far goda forutsittningar att framfora sina asikter. Det
bor dven framga nar och hur samtal och moten ska dga rum med
barnet enskilt, tillsammans med vardnadshavaren eller med nagon
annan.*® Planeringen bor ocksa omfatta nér och hur enskilda eller
gemensamma samtal ska dga rum med vardnadshavaren.*’ Forutom
samtal och méten med barnet och vardnadshavaren ar det ibland
aktuellt med observationer, av barnet eller av barnet och foraldrar i
samspel.

Om det finns behov av tolk eller kommunikation bor det framga
hur ndmnden ska tillgodose det. Det bor vidare framga av planeringen
om ndmnden ska anvinda sig av standardiserade bedomningsmetoder
och i sa fall vilka.*®

Ovriga kontakter som ska tas

Av planeringen bor det framgé vilka referenspersoner och sakkun-
niga som namnden behdver kontakta och syftet med dessa.*”” For att
kunna bedoma barnets behov behdver socialnimnden méinga ganger
hédmta in information om barnet. Hur omfattande informationsinsam-
lingen behdver vara beror pa den aktuella situationen och drendets
komplexitet. Ibland kan det racka att hdmta in information om barnet
genom utdrag ur register och genom att ta del av handlingar och do-
kumentation i barnets personakt. Andra génger kan referenspersoner

“4Se AR till 11 kap. 1 och 2 §§ SoL SOSFS 2014:6.
4 Jfr Socialstyrelsens utredningar av vissa skador och dodsfall 2018-2021 s. 53.
46 Se AR till 11 kap. 1 och 2 §§ SoL SOSFS 2014:6.
4“7Se AR till 11 kap. 1 och 2 §§ SoL SOSFS 2014:6.
4% Se AR till 11 kap. 1 och 2 §§ SoL SOSFS 2014:6.
49Se AR till 11 kap. 1 och 2 §§ SoL SOSFS 2014:6.
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sdsom nérstdende och anhdriga till barnet bidra till en bittre bild av
barnets situation. Om barnet har pagdende insatser inom socialtjans-
ten kan det finnas ett behov av att ta kontakt med den enhet som
genomfor insatsen. Detsamma géller om barnets forélder eller forald-
rar fir insatser fran socialtjinsten for egen problematik. Exempel pd
sakkunniga inom andra yrkesomraden som kan ldmna information
om barnet i1 egenskap av sakkunniga dr

» forskola
* skola

* hilso- och sjukvard (exempelvis BVC, habilitering, elevhélsan och
tandvarden)

* polis.

Forutom att hdimta in information om barnet kan det, beroende pa
vilka frdgor som socialtjdnsten behdver fa besvarade, finnas behov av
att exempelvis inhdmta information fran en medicinskt sakkunnig om
en fordlders psykiatriska tillstdnd eller missbruksproblematik i rela-
tion till fordldraforméga eller fordlderns funktionsniva i forhallande
till barnets behov.

Dokumentera planeringen

Niér utredningen avser ett barns behov av skydd eller stéd bor plane-
ring av utredningen dokumenteras.*” Vad som ska framga av doku-
mentationen framgér av AR till 11 kap. 1 och 2 §§ SoL 5 kap.
SOSFS 2014:5.

30Se AR till 11 kap. 1 och 2 §§ i 5 kap. SoL SOSFS 2014:5.
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Anpassa utredningen efter omsténdigheterna

Det finns inte nagon bestimmelse i SoL som nédrmare reglerar hur en
utredning ska genomforas eller vilka utredningsétgérder socialnimn-
den kan vidta inom ramen for en utredning. Utredningen ska dock
inte goras mer omfattande dn vad som dr motiverat av omstédndighe-
terna i drendet for att nimnden ska kunna fatta ett sakligt och korrekt
beslut.*! En utredning till skydd eller stod for ett barn bor inriktas
pa barnets situation, vilka behov barnet har, och hur behoven kan
tillgodoses.>*

Om utredningen visar att det inte finns behov av nagon insats
framgdr det av forarbetsuttalanden att socialndmnden ska fatta beslut
om att avsluta utredningen utan atgérd.’*

I vissa fall kan socialnimnden fatta beslut om att f6lja upp ett
arende som har avslutats utan insats.>** Lds om ndr detta dr mojligt
i avsnittet Forutsdtiningar for att folja upp ett barns situation ndr
utredningen avslutats utan insats i Del 5.

Behov av skydd kan behéva évervagas vid
flera tillfallen

Socialtjansten kan behova dverviga barnets eller den unges behov
av skydd vid flera tillfdllen under en utredning. En ny bedomning av
skydd kan till exempel bli aktuell ndr det kommer fram nya uppgifter
om barnets eller den unges situation, eller om férhdllandena fordnd-
ras under utredningstiden.>*

Socialtjansten ska alltid gora en bedomning av om ett barn eller en
ung person dr i behov av omedelbart skydd nér det kommer in en an-
mdilan.”*® Nar det redan pagér en utredning om det barn eller den unge

' Se prop. 1979/80:1 Del A s. 562. Jfr 11 kap. 2 § SoL och prop. 2012/13:10 s. 56.

302 AR till 11 kap. 1 och 2 §§ SoL SOSFS 2014:6.

393 Jfr prop. 2012:13:10 s. 64 och prop. 1979/80:1 Del A s. 562.

3%4Se 11 kap. 4 a § SoL.

395 Jfr Socialstyrelsens utredningar av vissa skador och dodsfall 2018-2021 s. 52.

96 Jfr 11 kap. 1 a § forsta stycket SoL. Se dven prop. 2012/13:10 s. 60—61 och 132-133.
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som anmaélan avser behover socialndmnden dock inte fatta ndgot nytt
beslut om att inleda eller inte inleda en utredning.*”” Den information
som framgdr av den nya anmaélan tillfors d& den pdgdende utredningen.

Samverkan under en utredning

Samverkan ndr utredningen gdller ett barn

AR ill 11 kap. 1 och 2 §§ Sol SOSFS 2014:6

Socialnimndens samverkan med andra huvudmaén enligt

5 kap. 1 a § SoL under utredningen bor syfta till att dels fa en
god helhetsbild av barnets situation, dels samordna eventuella
insatser.

Socialndmnden ska aktivt verka for att samverkan kommer till stdnd
med samhillsorgan, organisationer och andra berdrda nir det ror
fragor om barn som far illa eller riskerar att fara illa.’®® Nar nimnden
samverkar med andra aktorer under en utredning bor samverkan syfta
till att dels fa en god helhetsbild av barnets situation och dels sam-
ordna eventuella insatser.”” Ibland kan ett barn ha behov av stod och
hjélp som ligger utanfor socialtjanstens verksamhetsomrade. Soci-
altjansten kan da initiera en kontakt med den verksamhet som kan
avhjélpa behovet, till exempel med habiliteringen for ett barn som har
funktionsnedséttningar.

Sarskilda krav p& samverkan ndar barn utsatts fér brott av en
ndrstdende

Det finns sdrskilda krav pd samverkan nér ett barn ar eller har va-

rit utsatt for vald eller andra dvergrepp eller har bevittnat vald el-

ler andra Gvergrepp av eller mot nérstaende.’'* Socialndmnden ska
dé samverka for att samordna sina insatser s att de inte motverkar
varandra. Om ndmnden ger insatser till flera personer i en familj, ska
samtliga insatser samordnas. Vid samordningen ska nimnden beakta
behovet av trygghet och sidkerhet hos de som blivit utsatta for vald
och de barn som bevittnat vald."

7Se 11 kap. 1 a § andra stycket SoL och prop. 2012/13:10 s. 59.

% Se 5 kap. 1a § SoL.

59 Se AR till 11 kap. 1 och 2 §§ SoL SOSFS 2014:6.

310 Se 2 kap. 9—10 §§ HSLF-FS 2022:39.

S Se 2 kap. 9 § forsta stycket och andra stycket forsta meningen HSLF-FS 2022:39.
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Samverkan vid behov av insatser frén socialtjgnsten och

halso- och sjukvérden

Nar ett barn eller en ung person har behov av insatser bade fran
socialtjansten och fran hélso- och sjukvarden ska kommunen och re-
gionen gemensamt upprétta en individuell plan om det behovs for att
barnet eller den unge ska fé sina behov tillgodosedda. Det forutsétter
dock att vardnadshavaren, barnet eller den unge sjdlv samtycker till
planen.’? En sddan samordnad individuell plan kallas ofta SIP. Syftet
med den individuella planen ar att sdkerstilla samarbetet mellan hu-
vudménnen och den enskilde, sa att barnets eller den unges behov av
hélso- och sjukvard och socialtjanst tillgodoses.>"

Las mer

om SIP i Socialstyrelsens kunskapsstod Vagar till forbattrad Ea
samordning av insatser fér barn med funktionsnedséttning och

i SKR:s handbok Anvénd SIP — ett verktyg vid samverkan Barn

och unga 0-18 ér.

Tidsfrist for utredningen

En utredning som ror ett barn ska bedrivas skyndsamt

Ur 11 kap. 2 § forsta och andra stycket Sol

Vid en utredning av om socialnimnden behdver ingripa till ett
barns skydd eller stod .../...

Utredningen ska bedrivas skyndsamt och vara slutford senast
inom fyra ménader. Finns det sérskilda skél far socialnamnden
besluta att forlanga utredningen for viss tid.

En utredning av om socialndmnden behdver ingripa till ett barns
skydd eller stod ska bedrivas skyndsamt och vara slutférd senast
inom fyra manader.>'* Bestimmelsen om utredningstidens ldngd

312 Jfr 2 kap. 7 § forsta stycket SoL. En motsvarande bestimmelse finns i 16 kap. 4 § HSL. Nér bar-
net uppnatt en sddan alder och mognad att barnet sjalv kan samtycka &r det tillrackligt att barnet
samtycker.

313 Jfr prop. 2008/09:193 Vissa psykiatrifragor m.m. s. 30.

314 Se 11 kap. 2 § forsta och andra stycket.

UTREDA BARN OCH UNGA 141
SOCIALSTYRELSEN



Inhémta information

géller oavsett om drendet har aktualiserats genom en anmélan, en
ansokan eller pa nimndens eget initiativ.’"

JO har uttalat att socialndmnden inom fyraménadersfristen inte
bara ska slutfora sjélva utredningsarbetet och fatta beslut om even-
tuella insatser. Nimnden ska dven sammanstélla utredningen i ett
sarskilt dokument.*'®

Socialndmnden behéver vidta aktiva utredningsdtgdrder

JO har vid flera tillféllen patalat att socialndmnden har ett ansvar

att driva en utredning framét. Nimnden behdver déarfor vidta aktiva
utredningsatgirder 16pande.’'” JO har exempelvis Kkritiserat en nimnd
for att den var helt passiv under dryg tre manader i avvaktan pa att

ett polisforhor skulle dga rum med barnet.>'® I ett annat drende lag
utredningen nere under drygt 2,5 ménader pd grund av att socialtjans-
ten inte lyckades fa till stand ett mote med modern. JO framforde att
det finns en grians for hur lange forvaltningen kan vara passiv nir en
forélder inte vill medverka i utredningen. Socialnimnden har da att ta
stdllning till om ndmnden ska avsluta utredningen eller himta infor-
mation fran ndgon annan dn vardnadshavaren.’"

Fér att férlénga utredningstiden kravs sérskilda skél
For att socialndmnden ska fa forlinga utredningstiden krévs sarskilda
skdl.®? Namnden behover da fatta ett beslut och ange en ny tidsfrist
inom vilken utredningen ska vara klar. Utredningen far inte forldngas
tills vidare.™!

Exempel pa situationer som skulle kunna motivera en forlingning
kan enligt forarbetsuttalanden vara att en barnpsykiatrisk utred-
ning eller en polisutredning, som socialtjansten behdver ta del av,
inte kan slutforas inom fyra ménader. En annan situation kan vara
om det i slutfasen av en utredning kommer fram nya uppgifter som
kan paverka bedomningen.’?? Att det varit svart att fa till méten med
vardnadshavare ir, enligt JO, inte skdl som motiverar en forldngning

315 Se prop. 1996/97:124 s. 110 och 180.

316 Se JO 2010/11 s. 360 och JO 2011-10-12, dnr 4180-2010.

7 Jfr t.ex. JO 2021/22 s. 538 och JO 2018/19 s. 498.

518 Se JO 2013-03-27, dnr 2827-2012.

S19°Se JO 2013/14 s. 414.

20Se 11 kap. 2 § andra stycket SoL.

32 Se prop. 1996/97:124 5.180. Se dven JO 2012-16-21, dnr 6531-2010.
322 Se 11 kap. 2 § andra stycket SoL och prop. 1996/97:124 s. 180.
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av utredningstiden.’ JO har dven uttalat att fyramanadersfristen
blir verkningslos om socialndimnden avslutar en utredning och sedan
direkt inleder en ny utredning for att pé sé satt forlanga utredningsti-
den.>**

En utredning som ror en ung person ska handlaggas sé

snabbt som mgjligt

Det finns inte ndgon bestimmelse 1 SoL som anger hur linge en ut-
redning kan vara ppen nér utredningen géller en ung person. Av FL
foljer dock att ett d&rende ska handlaggas sé enkelt, snabbt och kost-
nadseffektivt som majligt utan att rittssiakerheten eftersatts.> Vad
som menas med “’sd snabbt som mdjligt” kan inte anges generellt utan
maste bli en bedomning i varje enskilt drende. I akuta nddsituationer
kan det innebdra att socialndimnden behover fatta ett beslut om insats
samma dag som drendet aktualiseras.

N&mndens méjlighet att ta kontakter

Nar en utredning ror ett barn f&r namnden ta de
kontakter som behovs

11 kap 2 § forsta stycket Sol

Vid en utredning av om socialnimnden behdver ingripa till ett
barns skydd eller stéd far nimnden, for bedomningen av behovet
av insatser, konsultera sakkunniga samt i 6vrigt ta de kontakter
som behovs.../...

Under en utredning till skydd och stod for ett barn kan socialndmn-
den ta de kontakter som nimnden behdver for att f4 information om
barnet eller barnets familj. Det géller oberoende av vilket sétt drendet
har aktualiserats.’

Myndigheter och andra som dr anmélningsskyldiga ar skyldiga att
lamna ut de uppgifter som socialtjansten behover i en utredning for

323 Se JO 2018-11-27, dnr 4576-2017.

24 Se t.ex. JO 2018/19 s. 498 och JO 2021/22 s. 538.
325 Se 9 forsta stycket FL.

26 Se 11 kap. 2 § SoL samt prop. 1996/97:124 s. 110.
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att bedoma ett barns behov av skydd eller stod.>” Uppgiftsskyldighe-
ten géller oavsett vem som har gjort anmaélan eller om socialndimnden
har inlett en utredning pa eget initiativ.’*® Andra myndigheter och
yrkesutovare provar vilka uppgifter som de kan lamna ut till social-
tjdnsten utifrdn de regler om sekretess eller tystnadsplikt som giller
for verksamheten.

Nar utredningen ror en ung person krévs i regel samtycke

for att ta kontakter
Socialndmndens mojlighet att ta kontakter i en utredning obero-
ende av samtycke géller bara utredningar till skydd eller stod for ett
barn.’? Socialtjansten kan vid en utredning avseende en ung person
inte bryta sekretessen pa samma sétt. Det innebar att socialtjansten
bara kan ldmna och himta in uppgifter frdn utomstaende nér den
unge har gett sitt samtycke till det. Nér det finns forutsattningar for
vérd enligt LVU eller LVM fér dock socialtjdnsten himta in uppgif-
ter till utredningen utan samtycke.** Detsamma géller utredningar
som foljer av att ndmnden ar skyldig att avge yttrande till en annan
myndighet.!

Vilka uppgifter som myndigheter och yrkessamma kan l&dmna ut
nér utredningen géller en ung person beror pé vilka regler om sekre-
tess som géller for den aktuella myndigheten eller verksamheten.

Socialtjgnsten behdver noga évervéga varje
utredningsatgard

En utredning ska bedrivas sé att ingen utsétts for skada eller oldgen-
het i onddan.>*? Socialtjansten behover darfor noga Gvervéga varje
atgird som kan krdanka nagons integritet. Av forarbetsuttalanden
framgar att ju mer ingripande beslutet ar, desto mer angeldget fram-
star kravet pa ett tillforlitligt beslutsunderlag.’**

527 Jfr 10 kap. 28 § OSL och 14 kap. 1 § tredje stycket SoL samt prop. 2012/13:10 s. 44.

328 Se socialutskottets betdnkande om lag om vérd av missbrukare i vissa fall (1981/82:22) s. 33-34
och betidnkandet Lag om stdd och skydd for barn och unga (SOU 2009:68) s. 253.

529 Se 11 kap. 2 § forsta stycket SoL.

530 Jfr 1 kap. 1 § LVU och 2 § LVM.

331 Se prop. 1979/80:1 Del A s. 399.

32 Se 11 kap. 2 § forsta stycket SoL.

33 Se prop. 1979/80:1 s. 398.
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Dokumentera samtycke
Om barnet, vardnadshavaren eller den unge har samtyckt till att soci-
alndmnden féar kontakta andra myndigheter eller personer, ska nimn-
den dokumentera det.*

Av dokumentationen ska det framga

* vilka andra myndigheter som far kontaktas och i vilket syfte,
» om nérstaende far kontaktas och i vilket syfte,

« vilka sakkunniga och referenspersoner som far kontaktas och i
vilket syfte, och

* nar samtycket har lamnats.>*

Om samtycket aterkallas, helt eller delvis, ska detta dokumenteras
sa att det tydligt framgar att samtycket inte ldngre géller eller har
andrats >

Nar utredningen fér bedrivas utan samtycke ska brist pd

samtycke dokumenteras

Nar utredningen féar bedrivas utan samtycke ska det framgé av do-
kumentationen i vilka avseenden barnet, vardnadshavaren eller den
unge inte har samtyckt till att nimnden tar de kontakter som behdvs.
Om ndamnden av ndgon anledning avbryter en sddan utredning, ska
anledningen till det framgé av dokumentationen.>’

334 Jfr 5 kap. 5 § forsta stycket SOSFS 2014:5. Nér barnet uppnatt en sadan dlder och mognad att
barnet sjdlv kan samtycka ar det tillrackligt att barnet samtycker.

335 Se 5 kap. 5 § forsta stycket SOSFS 2014:5.

336 Se 5 kap. 5 § andra stycket SOSFS 2014:5.

337 Jfr 5 kap. 6 § SOSFS 2014:5. Nar barnet uppnétt en sddan alder och mognad att barnet sjélv kan
samtycka &r det tillrackligt att barnet samtycker.
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Inhamta information frédn barnet

Traffa barnet bédde med och utan vardnadshavare

AR ill 11 kap. 1 och 2 §§ Sol SOSFS 2014:6

Socialndmnden bor triffa barnet savidl med som utan vard-
nadshavare for att genom samtal och observationer bilda sig en
uppfattning om barnets situation. Barnet bor ges mojlighet att ut-
trycka sin asikt bade genom att svara pa fragor och berétta fritt.

Att ta reda pa hur barn sjdlva uppfattar sin situation och sina behov
ar en viktig del i utredningen. Barns delaktighet under utredningen
okar socialndmndens mojlighet att f4 en sammansatt bild av barnets
situation och behov. Av forarbetsuttalanden framgar att behovet av
att klarldgga ett barns instillning ar sdrskilt stort 1 de fall barnet ér 1
behov av skydd.>*

Enligt Socialstyrelsen allmdnna rdd bor socialndmnden tréffa
barnet badde med och utan vardnadshavare for att genom samtal och
observationer bilda sig en uppfattning om barnets situation. Namnden
bor ge barnet mojlighet att uttrycka sin asikt genom att

* svara pa fragor

* beritta fritt.>

IVO har i sin tillsyn sett att barn inte alltid kommer till tals under en
utredning. Om barnet inte far komma till tals under en utredning kan
det enligt IVO innebéra en risk for att ndmnden fattar beslut i d&rendet
utan att ha tillrdckligt underlag for det. Det kan i sin tur leda till att
barnet inte far skydd och stdd trots att barnet har behov av det, eller
att barnet far en insats som inte motsvarar barnets behov.>*

538 Se prop. 2012/13:10 s. 135.
39 Se AR till 11 kap. 1 och 2 §§ SoL SOSFS 2014:6.
340 Se rapporten Barn riskerar att bli utan stéd och hjilp, IVO (2019) s. 11 och 18.
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Méijlighet att tala med barn under utredningen utan vérd-
nadshavarens samtycke och nérvaro

11 kap. 10 § tredje stycket Sol

Vid en sddan utredning som avses i 2 § om behov av ingripande
till ett barns skydd eller stod far barnet horas utan vardnadsha-
varens samtycke och utan att virdnadshavaren dr nirvarande.
Detsamma géller vid en utredning pa socialndmndens initiativ
om overflyttning av vardnaden enligt 6 kap. 7 eller 8 § forédldra-
balken.

Vid en utredning som giller ett barns behov av skydd eller stod har
socialtjdnsten en mdjlighet att tala med barn

* utan vardnadshavarens samtycke

 utan att vardnadshavaren ar narvarande.’*

Syftet med bestimmelsen &r att en vardnadshavare inte ska kunna
hindra ett samtal nér socialtjdnsten bedomer att det &r sakligt mo-
tiverat att hora barnet under utredningen. Det kan exempelvis vara
nodvandigt att samtala med barnet for att socialtjansten ska fa ett till-
rackligt underlag for att kunna ta stillning till om ndmnden behdver
ingripa och hur behovet av insatser for barnet ser ut.>*

Omsorgsfulla vervédganden

Det krévs omsorgsfulla dverviganden fran socialtjinstens sida anga-
ende behovet av att samtala med ett barn 1 varje enskilt fall. Nagon re-
gel om att vardnadshavarens instidllning ska kontrolleras fore samtalet
finns inte. Av forarbetsuttalanden framgar dock att det foljer av

1 kap. 1 § och 3 kap. 5 § SoL att socialtjdnsten bor informera vard-
nadshavaren om att man avser att hora barnet innan samtalet med
barnet dger rum.>* JO har darefter i flera beslut uttalat att en allmén
utgdngspunkt &r att vardnadshavarens instillning till att samtal hélls
med barnet efterfragas och i mojligaste man beaktas.>** JO har dven

34 Se 11 kap. 10 § tredje stycket SoL.

32 Se prop. 2009/10:192 s. 16 och 33.

3% Se prop. 2009/10:192 s. 33.

34 Se t.ex. JO 2016/17 s. 514 och JO 2012/13 s. 288.
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angett att socialtjdnsten sé langt det dr majligt bor efterstriva frivillig
medverkan och bésta mojliga samarbete med barnets vardnadshavare.
Om barnet har tva vardnadshavare har JO ansett att deras respektive
instéllning ska klarldggas. JO har vidare bedomt att vardnadsha-
varnas instdllning till samtal med barn ska dokumenteras i barnets
arende.’*

Samtal med barn bor alltid genomforas varsamt och med hdnsyn
till barnets situation och individuella forutsattningar. Om samtalet
sker mot vardnadshavarens vilja och utan att virdnadshavaren nirva-
rar dr det av sérskild vikt att socialtjansten respekterar den lojalitets-
konflikt som barnet kan befinna sig 1. Barnet far under inga férhéllan-
den pressas pa stdllningstaganden och synpunkter.>*®

Beroende pd barnets dlder och mognad &r barnets instdllning
tillrécklig

Nar socialtjdnsten bedomer att barnet har uppnatt den élder och
mognad som gor att barnet sjilv kan bestimma om sin medverkan,
ar det barnet som rader dver om nagot samtal ska hallas. Barnets
medgivande dr da bade en ndodvandig och tillricklig forutsittning for
samtalet. Det innebdr i sin tur att socialtjinsten inte behover inhdmta
vardnadshavarens samtycke till samtalet.*’

Att samtala med barn

Barns uppfattning om sin situation och sina behov ar en viktig del i
socialtjédnstens utredningar om skydd eller stod. Mdten och samtal
med barnet behdver déarfor i regel fa ett stort utrymme under utred-
ningens genomfdrande.

Férmégan att berétta paverkas av flera faktorer

Variationen i barns formaga och vilja att berédtta ér stor och paverkas
bland annat av tidigare erfarenheter och det sammanhang i vilket de
ombeds beratta. Att barnet far veta varfor det ska beratta, hur social-
tjdnsten ska anvidnda beréttelsen samt vilken kontakt, tillit och stod
barnet kinner att det far, paverkar sévél barnets vilja som formaga
att berdtta. Ett barn kan ocksa béra pa kanslor av lojalitet, radsla och
omsorg for andra ménniskor omkring det, som paverkar formagan

345 Jfr JO 2020/21 s. 445.
3 Se prop. 2009/10:192 s. 33 f.
37 Se prop. 2009/10:192 s.16. Se dven JO 2016/17 s. 519.
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att berdtta.’*® Det ar viktigt att miljon kédnns trygg for barnet och att
metoderna och socialtjénstens arbetssétt dr vél anpassade till barnets
forutsattningar.>*

Forbered barnet infor métet

Det finns flera fordelar med att socialtjansten forbereder barnet
infor ett méte. Forutom att det kan ha en lugnande inverkan, kan det
motivera barnet att delta i samtalet. Det kan ocksa oka forutsattning-
arna for att barnet ska kunna uttrycka sina asikter och beskriva sina
erfarenheter och upplevelser.

Barn kan vilja ta med sig nédgon som stéd

Socialtjansten behdver vara lyhord for att barnet vill ha med sig
nagon som stdd vid olika moten. Manga génger kan det kénnas tryggt
att ta med sig ndgon som man kédnner vél och som man kan lita p4,
till exempel en nérstdende vuxen, en nira vin eller nagon som tréffat
barnet i sin profession och som barnet har fatt fortroende for. Soci-
altjansten far fran fall till fall 16sa att man inte rojer uppgifter som
omfattas av sekretess.**’

Barnet kan ha rétt att spela in samtalet

Enligt JO ar utgangspunkten att en enskild har ritt att spela in samtal
och att den principen dven géller nér socialtjdnsten talar med ett barn.
JO har i ett beslut behandlat frdgan om socialtjdnsten kunde neka en
8-arig pojke att gora en ljudinspelning av ett samtal som gjordes i en
vardnadsutredning och dar hans fordldrar inte var narvarande. Soci-
altjansten maste i varje enskilt fall, med utgangspunkt i den aktuella
situationen och socialtjédnstens kinnedom om barnet och dess nétverk,
gora en bedomning av om risken for att inspelningen ar till men for
barnet dr sa stor att det finns skil att inskridnka barnets ritt att spela
in samtalet. Ju dldre och mognare barnet dr, desto mindre &r utrym-
met for att meddela ett forbud. I det nu aktuella fallet fanns det enligt
JO en risk for att pojken kunde kénna sig pressad av mdjligheten att
ndgon av fordldrarna senare skulle lyssna pd inspelningen. Det fanns
darfor en pataglig risk for att han inte skulle uttrycka sig fritt och
otvunget vid samtalet om det spelades in. Med hénsyn till detta och

# Se Socialstyrelsen Listening to children in foster care (2015) samt Cederborg A-C, Att inter-
vjua barn — véigledning for socialsekreterare, Stiftelsen Allmidnna barnhuset (2019).

3% Se prop. 2012/13:10 s 37.

350 Jfr prop. 2012/13:10 s. 42.
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till att pojken endast var atta ar vid tillfdllet fanns det skél for social-
tjdnsten att neka honom att spela in samtalet.*!

Las om

hur du kan lagga upp eft samtal i Att samtala med barn -
kunskapsstad for socialtjansten, halso- och sjukvarden och
tandvarden och om kallelser i Kallelser till barn i socialtj@nsten
— Stédmaterial och exempel.

Var socialtiégnsten kan samtala med barn

Nar socialtjénsten har fatt virdnadshavarens samtycke till att hora ett
barn i en utredning kan socialtjinsten vanligen komma 6verens med
vardnadshavaren om nir och var samtalet ska dga rum. Om social-
tjansten ddremot ska genomfora samtalet med barnet nir vardnadsha-
varna inte samtycker till det, blir situationen en annan. Socialtjénstla-
gen ger inte ndgra anvisningar om hur socialtjansten i ett sddant fall
ska komma i kontakt med barnet eller hur socialtjédnsten ska genom-
fora samtalet. JO har utifran forarbetsuttalanden dragit slutsatsen

att socialtjansten har langtgaende befogenheter att bestimma hur ett
barnsamtal ska genomforas. JO betonar dock att den grundldaggande
principen om respekt for méanniskors integritet dven géller nir social-
ndmnden ska hora ett barn.>

Socialtjénsten bér undvika att kontakta barn i skolan

JO har 1 flera beslut uttalat att socialtjidnsten sé langt det ar mojligt bor
undvika att kontakta ett barn i skolan, for att inte avsloja att barnet
har kontakt med socialtjinsten. Att barnet har en kontakt med social-
tjdnsten ar en uppgift som ar skyddad av socialtjinstsekretess. Bade
skolans personal och andra elever kan ldgga mirke till att socialtjéns-
ten kommer dit. Det dr darfor viktigt att socialtjdnsten i varje enskilt
fall gor en beddmning av om socialtjdnstens behov av att hora barnet
1 utredningen overvéger risken for att barnet skadas av den uppmaérk-
samhet som socialtjanstens besok i en skola kan medfora.’>® Nar det
géller barn som gér i hogstadiet har de i regel en sadan mognad att de
sjdlva kan bestimma om de vill tala med socialtjansten. Enligt JO bor
socialtjdnsten dérfor alltid forsoka fa kontakt med barnet och fraga

»1'Se JO 2016/17 s. 523.
32Se JO 2016/17 s. 506.
33 Se t.ex. JO 2016/17 s. 506, JO 2019-12-04, dnr 3515-2017 och JO 2021-04-08, dnr 7575-2019.
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barnet om hens instéllning till att de kommer till skolan. JO papekade
dock att det kan finnas situationer nér skyldigheten att utreda barnets
behov av skydd eller stdd &r s& akut att barnets integritet kommer 1
andra hand.>*

Observationer i skolan

JO har kritiserat en socialndmnd for att den genomfort beteendeob-
servationer av en knappt 13-arig pojke i skolan. Syftet var att se hans
samspel med andra elever. JO konstaterade att observationerna hade
varit savdl ingripande som integritetskinsliga for honom. P4 grund av
hans alder var utrymmet for att genomfora en observation av honom

1 skolan ytterst begransat med hansyn till det integritetsintrang som
atgdrden innebar. Namnden hade 6ver huvud taget inte tagit stéllning
till om behovet av observationen 6verviagde risken for att han skulle
skadas genom atgérden, vilket ledde till kritik. JO kritiserade dven
ndmnden for att pojken inte hade fatt komma till tals nér det géllde
observationerna av honom. Namnden fick vidare kritik for att vard-
nadshavaren inte hade fitt ndgon information om hur observationerna
skulle genomforas. Darmed hade det inte statt klart vare sig for vard-
nadshavaren eller nimnden vad vardnadshavaren samtyckt till.>>

Samtal med barn i forskolan

JO har ansett att ett besok av socialtjdnsten pa en forskola kan antas
viacka mindre uppmérksamhet én ett motsvarande besok i en skola.
Risken for ett onddigt intrang i barnets integritet dr d& avsevirt min-
dre dn nér det giller barn som é&r dldre.>*®

For att observera barn i forskolan kravs samtycke fran vard-
nadshavare

I ett beslut fran JO, dér socialtjansten observerat ett barn pa forsko-
lan, ansag JO att socialtjinsten inom ramen for en utredning bara
kan observera barn om barnets vardnadshavare har samtyckt till det.
For att socialtjansten ska kunna gora observationer av ett barn utan
vardnadshavarens samtycke krévs att barnet a&r omhandertaget med
stod av LVU.>7

54 Se JO 2019-12-04, dnr 3515- 2017.
55 Se JO 2020/21 s. 434.
36Se JO 2016/17 s. 514.
378e JO 2016/17 s. 514.
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Inhémta information frdn vardnadshavaren

Som framgétt tidigare ar socialndmnden skyldig att genast underritta
barnets vardnadshavare om nimnden beslutar att inleda en utredning
om inte sédrskilda skl talar emot det.’® Nar ett barn har tva vard-
nadshavare har JO uttalat att det ligger i sakens natur att bada ska fa
mojlighet att delta och komma till tals under en utredning.’® Aven en
fordlder som inte dr vardnadshavare kan bidra med information om
barnets situation. Forutom samtal med vardnadshavaren och/eller en
fordlder som inte dr vardnadshavare kan det dven vara aktuellt med
observation av barnet och den vuxne tillsammans.

Hembesok som ett led i utredningen

Huvudregeln dr att hembesok ska ske 1 samrad med den enskilde.

Var och en ir enligt 2 kap. 6 § regeringsformen skyddad mot bland
annat husrannsakan eller liknande intrang fran det allmédnnas sida.’®
Skyddet mot intrang far bara begrdnsas genom lag.’' Det finns inte
nagon bestimmelse som ger socialtjansten ritt att gé in i en enskilds
bostad oavsett vad syftet med detta skulle vara. Skyddet mot intrang
i den enskildes bostad géller dock bara patvingade ingrepp. Det
innebdr att den enskilde kan samtycka till att socialtjdnsten besoker
hen i1 bostaden. For att socialtjdnsten ska fa gora ett hembesok inom
ramen for en utredning behdver séledes den enskilde ha samtyckt till
hembesoket. Frivilligheten maste vara reell och det far inte vara fraga
om att den enskilde samtycker till ett hembesok for att hen kénner sig
tvingad till det.>®

Utrymmet for oanmalda hembesok ar mycket begransat
Utrymmet for att genomfora oanmélda hembesok dr mycket begran-
sat. Oanmailda hembesok bor enligt JO endast kunna godtas i undan-
tagsfall, till exempel om socialtjinsten befarar att det foreligger en
nddsituation.>*

58 Sell kap. 2 § tredje stycket SoL.

59'Se JO 2019-03-29, dnr 7168-2017. Jfr JO 2021-04-12, dnr 1546-2020.
60 Se 2 kap. 6 § regeringsformen, RF.

61 Se 2 kap. 20 § RF.

2 Se JO 2022/23 5. 379.

% Se JO 2022/23 s. 379.
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Socialtjéinsten fér inte géra hembesék i syfte att f& kontakt med
eft barn nér vardnadshavaren inte Gr hemma

JO har angett att socialtjansten inte far géra hembesok for att pa sa
satt fa kontakt med ett barn nér vardnadshavaren inte dr hemma.>%*
Det framgar dven av forarbetsuttalanden.’®

Olémpligt med hembesék tillsammans med andra anhériga
JO har i ett beslut granskat ett drende som rorde en ettérig flicka.
Socialtjansten hade gjort ett oanmélt hembesok hos flickans far inom
ramen for en utredning. Besoket genomfordes tillsammans med bar-
nets mor och mormor i samband med att modern skulle hdmta barnet
efter ett umgéngestillfille. Syftet med besdket var att observera nér
fadern ldamnade 6ver flickan till modern och flickans tillstdnd samt
situation hos fadern med anledning av inkommen oro. JO uttalade
att foretrddare for det allmédnna ska iaktta saklighet och opartiskhet

i sin verksamhet. Ett hembesok som gors for att klarldgga ett barns
situation och om det finns skl for ett ingripande fran myndighetens
sida innehaller ett sadant inslag av myndighetsutdvning att det som
regel dr olampligt att andra &n myndighetens representanter deltar i
besoket. Handldggarna hamnade i det aktuella fallet 1 en situation dér
fadern uppenbarligen uppfattade det som att de medverkade till stod
for modern. Forvaltningen Kritiserades for sitt agerande.’*

Socialtjgnsten fdr inte fotografera vid hembesok utan samtycke
Det finns inte ndgon uttrycklig bestimmelse som ger socialtjinsten
ratt att dokumentera sina iakttagelser med fotografier. JO har i ett
drende ddr socialtjdnsten under ett hembesdk efter en anmélan om
oro for barn fotograferade i bostaden mot moderns uttryckliga vilja,
uttalat att socialtjansten ddrigenom visat en flagrant brist pa respekt
for den enskildes integritet och ritt att bestimma i sitt eget hem.>%’

3% Se JO 2005-10-10, dnr 1059-2003 och JO 2006/07 s. 212 med hdnvisningar
3% Se prop. 2009/10:192 s. 19.

366 Se JO 2015/16 s. 388.

7Se JO 2013/14 s. 383.
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Inhamta information frdn andra i ett drende
som ror ett barn

Skaffa en god bild av barnets situation

For att fa en bild av barnets situation, vilka behov barnet har och hur
behoven kan tillgodoses kan socialtjansten, forutom information fran
barnet sjdlv och barnets vardnadshavare, behdva himta in informa-
tion fran andra. Socialtjdnsten kan med stod av 11 kap. 2 § forsta
stycket SoL och 10 kap. 2 § OSL utan hinder av sekretess konsultera
sakkunniga och i 6vrigt ta de kontakter som behovs for bedomningen
av behovet av insatser. Personer som omfattas av anmélningsskyldig-
heten enligt 14 kap. 1 § forsta stycket SoL &r skyldiga att lamna soci-
alnimnden alla uppgifter som kan vara av betydelse for utredningen.
Vilka uppgifter om barnets situation som kan l&dmnas till socialndmn-
den frin en verksamhet som inte dr anmélningsskyldig beror pa vilka
bestdmmelser om sekretess eller tystnadsplikt som géller for just den
verksamheten. Lds om det i avsnittet Oro for ett barn i Del I.

Sannolikheten for att fa fram en réttvisande bild av situationen
1 familjen 6kar om socialtjdnsten hdmtar in information fran flera
kallor.>*® Vilken information som socialtjansten behdver himta in
beror pa den aktuella situationen och vilka fragor som socialtjansten
behover fa svar pa.

Socialstyrelsen har i sitt arbete med utredningar av vissa skador
och dodsfall sett att om socialtjansten inte hamtar in tillracklig och
relevant information kan det leda till att nimnden erbjuder otillrack-
liga, felaktiga eller inga insatser alls, trots att barnet har behov av
skydd eller stéd. Socialstyrelsen har till exempel sett att socialtjéns-
ten sillan haft kontakt med héalso- och sjukvéarden avseende barnets
fordldrar, utan forlitat sig pa deras egna problembeskrivningar och
bedomningar, dven nér socialtjdnsten haft kinnedom om foréldrars
psykiatriska tillstand eller missbruksproblematik som skulle kunna
paverka deras omsorgsformaga.*® Informanter som, beroende pa vad
som ska besvaras under utredningen, kan bidra till information om
barnets situation dr som framgatt tidigare exempelvis barnets forskola
eller skola. Det skulle kunna handla om att ta reda pa vad som fung-

568 Edvardsson B, Vahlne Westerhéll L. Pa saklig grund. 3 uppl. Utredningsarbete inom social-
tjénsten. Gleerups Utbildning AB, 2021.
39 Jfr Socialstyrelsens utredningar av vissa skador och dodsfall 2018-2021 s. 53.
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erar bra och mindre bra for barnet i skolan, hur barnets relationer till
kamrater och ldrare ser ut, om barnet nar malen for skolarbetet eller
om barnet far sérskilt stod. Ofta har personal i skolan en bred kun-
skap om barnet och kan ldmna uppgifter om andra aspekter dn sjélva
larandesituationen, till exempel om barnet verkar trivas eller om bar-
net visat tecken pa ohélsa. Fran sakkunniga med medicinsk kompe-
tens kan socialtjinsten exempelvis fa information om barnet har varit
pa sedvanliga hélsobesdk och tandvardskontroller, om barnet foljt

det nationella vaccinationsprogrammet och om barnets hélsa behover
undersokas ndrmare under utredningstiden. Det kan dven finnas skil
att kontakta habiliteringen om barnet exempelvis har en intellektuell
eller annan funktionsnedsdttning. Om barnet har en pagaende insats
kan det finnas skél att kontakta den aktor som genomfor insatsen. Nar
det giller ensamkommande barns hélsa, kan socialtjansten istéllet
behova hamta in uppgifter fran den vardenhet som har genomfort den
hélsoundersokning som regionen ska erbjuda alla som soker asyl.’”

Precisera vilka uppgifter nédmnden behéver fa del av

AR ill 11 kap. 1 och 2 §§ Sol SOSFS 2014:6

Néar ndmnden begér in uppgifter som kan vara av betydelse for
utredningen bor den i mojligaste man precisera vilken slags upp-
gift den Onskar fa del av. Om uppgifterna har limnats muntligt,
bor ndimnden kontrollera med uppgiftsldmnaren att uppgifterna
som har antecknats av nimnden uppfattats korrekt.

Om ndamnden konsulterar sakkunniga for att fa hjalp med
bedémningen av ett barns behov, bér en sddan begéran goras
skriftligt och innehélla specificerade fragor om vad namnden
onskar fa belyst eller utrett.

Det ar socialnimnden som bedomer vilka uppgifter som man behdver
fa del av for den fortsatta utredningen. Samtidigt kan det vara svart
att veta vilka uppgifter som exempelvis den tillfragade myndigheten
eller yrkesutdvaren har tillgang till. Ndimnden bor darfor i majligaste
man precisera vilka slags uppgifter man onskar fa del av. Om nimn-

37 Angéende lakarundersokningen se 7 § lagen (2008:344) om hélso- och sjukvérd at asylsokande
m.fl.
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den ar tydlig med vilken information som man behover dr chansen
storre att den som ska ldmna ut information ldmnar ut “ritt” informa-
tion.

Om socialndmnden konsulterar sakkunniga for att fa hjalp med att
beddma ett barns behov, bor en sddan begéiran goras skriftligen. Be-
géran bor innehalla specificerade fradgor om vad man Onskar fa belyst
eller utrett.>”!

Hamta in uppgifter frdn misstanke- och
belastningsregistren under utredningen

Vid étgarder enligt LVU

Socialndmnden har, med stod av sekretessbrytande bestimmelser,
mojlighet att begéra uppgifter ur misstanke- och belastningsregistren
ibland annat "drenden om &tgérder” enligt LVU.>”> Det finns inga
bestimmelser som tydliggor ndr en utredning enligt SoL. dvergar till
att bli ett d&rende om atgirder enligt LVU. JO har uttalat att enbart

det forhallandet att socialndmnden har inlett en utredning som ror ett
barns behov av skydd eller stod inte innebar att namnden har ratt att
begéra uppgifter ur registren. Det dr enligt JO forst ndr ndmnden rent
faktiskt overviger ett ingripande enligt LVU som utredningen dvergar
i ett &rende om atgirder enligt LVU. Det kan enligt JO till exempel
vara fallet ndr nimnden, infor ett beslut om omedelbart omhéander-
tagande eller en ans6kan om vard enligt LVU, anméler behov av
offentligt bitrdde till forvaltningsratten.>”

Vem socialndmnden kan inhdmta uppgifter om

Det framgar inte vilka personer som socialnimnden kan begira
uppgifter om ur registren. Det betyder att socialnimnden kan begéra
utdrag ur registren om exempelvis ett barns vardnadshavare, barnet
eller den unge, men dven avseende andra personer, om socialnamnden
bedomer att det har betydelse i ett d&rende om étgérder enligt LVU.

STUARtill 11 kap. 1 och 2 §§ SoL SOSFS 2014:6.

12 Se 6 § forsta stycket 4 och 7 § lagen (1998:620) om belastningsregister samt 11 § 8 d forord-
ningen (1999:1134) om belastningsregister samt 5 § forsta stycket 2 och 6 § lagen (1998:621) om
misstankeregister samt 4 § 9 d forordningen (1999:1135) om misstankeregister. Se dven 35 kap. 1
§ och 10 § forsta stycket OSL.

3 Se JO 2018/19 s. 464.
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Behovs- och proportionalitetsbedémning

Socialndmnden ska i vare sarskilt fall noga prova behovet av att fa del
av informationen i registren.”™ Namnden far bara begéra att ta del av
uppgifter ur registren om skélet till det uppvéger den oldgenhet det
innebdr for den som berors.”” Enligt JO far nimnden bara hdmta in
uppgifter ur belastnings- och misstankeregistren om ndmnden efter
en behovs- och proportionalitetsbeddmning anser att uppgifterna

ar nodvandiga for att ndmnden ska kunna ta stillning vilket behov
barnet har av skydd eller stod och det behovet vdger tyngre dn den
oldgenhet det innebir for den enskilde att uppgifterna tas in 1 utred-
ningen.’’

Vilka uppgifter socialtiansten far del av

Socialndmnden far inte del av alla uppgifter som finns i registren. De
uppgifter som nimnden far del av ur belastningsregistret dr upp-
gifter om brott som lett till ndgon annan paféljd 4n penningbdter.
Ur misstankeregistret fir nimnden del av uppgifter om personer
som fyllt 15 &r som ror misstanke om brott som lett till att atal har
vickts.

577

Vilken betydelse uppgifter i registren har

Uppgifter fran registren ger inte i sig nagot svar pa fragan om en
person utgdr en risk for ett barn. Att en person har straffats eller
atalats for brott behover inte heller innebéra att hen for all framtid ar
olamplig att till exempel ta hand om ett barn. Det &r viktigt att soci-
altjinsten alltid gor en individuell beddmning av vad uppgifterna ur
registren innebdr och har for betydelse i det enskilda fallet.

74 Se JO 2018/19 s. 464.

% Se 7 § lagen om belastningsregister och 6 § lagen om misstankeregister.

76 Se JO 2018/19 s. 464.

7711 § 8 d forordningen om belastningsregister.

84 § 9 d forordningen om misstankeregister och 3 § lagen om misstankeregister.
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Att bedoma behov

Att bedoma behov ér en av de viktigaste uppgifterna under hand-
laggningen av ett drende. For att socialtjinsten ska kunna bilda sig en
uppfattning om vilka behov ett barn eller en ung person har, behdver
man analysera den information som man hdmtat in under utredningen.

Socialstyrelsen har i sitt arbete med utredningar av vissa skador
och dodsfall sett att det ndr det géller yngre barn kan handla om att
gora en bedomning av fordldraférmégan eller fordldrarnas funk-
tionsniva i forhallande till barnets behov. Exempel pa nir det kan bli
aktuellt dr nér det finns misstanke om vild mot barnet eller informa-
tion om en fordlders psykiatriska tillstdnd, missbruk och/eller sociala
problematik. Socialtjinsten kan da behdva stélla dessa problem i rela-
tion till exempelvis en fordlders formaga att genomgé en behandling
eller till en bedomning fran en sakkunnig att fordldern har svart att
ta emot stdd och hjdlp. For ett dldre barn, eller en ung person, kan det
handla om att viga samman barnets eller den unges olika problem,
exempelvis begynnande kriminalitet, stor skolfrdnvaro, missbruk
eller tidigare véaldsutévande. Ndmnden kan dven behdva bedoma
fordldrarnas funktionsnivd eller fordldraforméga i forhallande till ett
dldre barns behov.””

Vid étgérder som ror barn ska barnets bésta sirskilt beaktas. Vid
beslut eller andra atgérder som ror vard- eller behandlingsinsatser
for barn ska vad som é&r bast for barnet vara avgérande.’*® Vad som
ar bast for barnet eller den unge ska ocksa vara avgorande vid beslut
enligt LVU.*!

57 Jfr Socialstyrelsens utredningar av vissa skador och dodsfall 2018-2021 s. 53.
380 ] kap 2 § forsta och andra stycket SoL.
B Se 1 § femte stycket LVU.
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Dokumentera bedémning av behov
Av dokumentationen ska framga

* hur barnet eller den unge uppfattar sina behov,

* om ndmnden har anvént standardiserade bedomningsmetoder som
en del i utredningen och i sa fall vilken eller vilka,

* vilken bedomning som ndmnden har gjort av barnets eller den
unges behov, och

« vilka faktiska omstédndigheter och héndelser av betydelse som lig-
ger till grund for nimndens bedomning.>*

Om barnet eller den unge inte har uttryckt hur hen uppfattar sina
behov, ska skilen till detta dokumenteras.*3

Standardiserade bedémningsmetoder

Att anvdnda en standardiserad bedomningsmetod innebér att bedoma
en situation, funktion eller behov med hjilp av ett vetenskapligt pro-
vat beddmningsinstrument (t.ex. en checklista eller ett index) och en
manual som beskriver hur instrumentet ska anvéndas.

Beddmningsinstrument

Ett bedomningsinstrument dr ett formuldr med faststéllda fragor.
Frigorna bygger pa forskning och beprovad erfarenhet som visat
vilka omraden som dr viktiga for det som ska bedomas, t.ex. risk-
och skyddsfaktorer for barns utveckling. Informationen kan samlas
in genom exempelvis sjdlvskattning, intervjuer, observationer eller
sokningar 1 akter och register.

Manual

En manual innehaller beskrivningar av den standardiserade bedom-
ningsmetodens syfte, malgrupp, teori, anvindningssatt, utbildning
och eventuella kostnader. Dar finns ocksa anvisningar om hur fragor
och svarsalternativ bor anvindas samt hur resultat kan tolkas. Vidare
innehaller manualen information om hur bedémningsinstrumentet
har utvecklats och provats vetenskapligt. Slutligen kan manualen
innehalla uppgifter om huruvida beddmningsinstrumentet ar an-

382 Jfr 5 kap. 7 § forsta stycket SOSFS 2014:5.
8 Jfr 5 kap. 7 § andra stycket SOSFS 2014:5.
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passat och provat for svenska forhallanden. Manualen dr ett sétt att
sakerstilla att bedomningsinstrumentet anvands som det &r ténkt.
Undersokningar har visat att anvéindning av standardiserade bedom-
ningsmetoder leder till mer enhetliga bedomningar, béttre struktur i
informationsinsamlingen och en 6kad tydlighet for den enskilde. Men
det finns ocksé nackdelar och risker som maste uppmérksammas.
Bedomningsinstrument kan aldrig ersétta personliga samtal utan bor
ses som viktiga komplement for en allsidig bedomning.>**

Metodguide foér socialt arbete

I metodguiden samlar Socialstyrelsen bedomningsmetoder och insat-
ser som dr aktuella for socialt arbete 1 Sverige. Syftet med guiden dr
att ge objektiv och transparent information till verksamheter som vill
bedriva en evidensbaserad praktik. Metodguiden ger grundliggande
information om malgrupp, syfte och anvindning. Avsikten &r att ge
objektiv och transparent information om vem metoderna ar tdnkta
for, hur de ska genomforas samt om kvalitet och effekter. Att en
metod finns med 1 Metodguiden innebidr dock inte att Socialstyrelsen
rekommenderar den framfor andra metoder.

Las mer
Om standardiserade bedémningsmetoder. | Metodguiden for
socialt arbete, p& socialstyrelsen.se, kan du lasa om bedém-
ningsmetoder och insatser som ar aktuella for socialt arbete i
Sverige.

Att avgéra vad som &r barnets bdsta

Négon definition av vad som dr barnets bésta finns varken i barnkon-
ventionen, SoL eller LVU. Det gér inte heller att en gang for alla defi-
niera vad som dr barnets bésta. Enligt barnrittskommittén dr barnets
bista ett flexibelt och anpassningsbart begrepp som ska tolkas och
tilldimpas 1 forhdllande till Gvriga réttigheter enligt barnkonvention.
Rétten att bli hord &r enligt barnrittskommittén av sérskild vikt.
Barnets asikter ar en viktig del 1 bedomningen av vad som ar barnets

585

384 Systematisk uppféljning inom socialtjansten (2004) s. 7.
% Se CRC/C/GC/14 p. 32.
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bésta.*® Hur stor betydelse ett barns asikt far i praktiken &r beroende
pa barnets alder och mognad.”®’ Det innebér att barn i olika grad far
vara med och péaverka det som berdr dem.®® Lés mer om mognad och
bedomning av mognad i Barns mdjligheter att paverka.

Socialndmnden behover 1 varje enskilt d&rende bedoma vad som ér
barnets basta utifran den specifika situationen och de omsténdigheter
som gor barnet unikt.’® Det kan enligt barnrittskommittén handla
om att véga in individuella egenskaper hos barnet, till exempel alder,
kon, mognad och erfarenhet eller det sociala och kulturella samman-
hang som barnet befinner sig i. Det kan ocksa handla om att man tar
hinsyn till att barnet tillhor en minoritetsgrupp, eller om det har en
fysisk, sensorisk eller intellektuell funktionsnedséttning.>® Ytterli-
gare faktorer att viga in dr barnets identitet, bevarandet av barnets
familjemiljo och mdjligheten att uppratthalla relationer™', barnets be-
hov av omsorg samt skydd och sidkerhet®? och om barnet befinner sig
i en utsatt situation’. Aven barnets ritt till hilsa®* och utbildning®*s
ar betydelsefulla faktorer ndr man beddmer vad som &r barnets bista.
Om en réttsregel dr Oppen for fler &n en tolkning ska enligt barnrétts-
kommittén den tolkning som mest verkningsfullt tillgodoser barnets
bésta ha foretrade.”®

Vid bedomningen av vad som &r bést for barnet kan nimnden inte
se barnet isolerad fran sina forédldrar. Att fordldrarna far bésta moj-
liga stod genom socialtjdnsten ligger ocksa i barnets intresse. Vid en
intressekonflikt mellan barnet och barnets fordldrar har dock barnets
intresse foretrade.*”’

3% Se CRC/C/GC/14 p 53 och 89 samt CRC/C/GC/12 p. 74.
%7 Se 11 kap. 10 § forsta stycket SoL och 36 § forsta stycket LVU. Se dven artikel 12 i barnkon-
ventionen och CRC/C/GC/12.

%8 Se prop. 2012/13:10 s. 39.

3% Se prop. 2017/18:186. s. 96 och CRC/C/GC/14 p. 32.

3% Se CRC/C/GC/14 p. 48.

' Se CRC/C/GC/14 p. 55-70.

$2Se CRC/C/GC/14 p. 71-74.

% Se CRC/C/GC/14 p. 75-76.

4 Se CRC/C/GC/14 p. 77-78.

%5 Se CRC/C/GC/14 p. 79.

3% Se CRC/C/GC/14 p. 6.

37 Se prop. 1996/97:124 s. 99-100.
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Barnkonsekvensanalys
Varje beslut som ror ett barn maste grunda sig pa en beddomning om
vad som éar bist for just det barnet. Olika forslag till 16sningar beho-
ver analyseras och vdgas mot varandra i en beslutssituation.**®
Barnrattskommittén uttrycker att beslutsprocessen ska innehélla
en utvirdering av eventuella positiva eller negativa konsekvenser for
barnet. Beslutsfattaren ska d&ven motivera pa vilket sétt hansyn har ta-
gits till barnets bésta, vilka kriterier detta grundas pé och hur barnets
intressen vigts mot andra intressen.’”’

Las mer
BO har tagit fram eft metodstdd, Prévning av barnets basta,
som finns p& Barnombudsmannens webbplats.

Hur mycket ska “barnets basta” styra?

Vid atgarder enligt SoL som ror barn ska barnets basta sdrskilt be-
aktas.®® 1 begreppet atgérder ligger inte enbart drenden som direkt
riktar sig till barnet som barnets bésta ska beaktas. Det omfattar dven
situationer nir exempelvis en vardnadshavare eller fordlder ansoker
om en insats avseende sig sjalv.%"

Vid beslut eller andra atgérder enligt SoL som ror vard- eller be-
handlingsinsatser for barn ska istéllet vad som dr bést for barnet vara
avgorande.S> Hur styrande barnets basta blir skiljer sig alltsa at bero-
ende pa om beslutet eller atgdrden ror vard- eller behandlingsinsatser
eller om det &r fragan om andra atgdrder som socialtjdnsten vidtar.

Vid beslut enligt LVU ska vad som é&r bist for barnet vara avgoran-
de.5% Att barnets basta ska vara avgorande betyder att i en konflikt
mellan barnets — eller den unges — behov och andra intressen ska
hansyn till barnets eller den unges bésta alltid ges foretrdade.5%

I forhéllande till barnkonventionen gér reglerna om barnets bista i
LVU, och dven i SoL nér det géller vard- eller behandlingsinsatser for
barn, ldngre dn barnkonventionen eftersom det i konventionen anges
att barnets basta ska beaktas.®®

8 Se prop. 1996/97:124 s. 99.

3% Se CRC/C/CG/14, p. 6, 43, 89 och 97 samt CRC/C/CG/12 p. 74.

%00Se 1 kap. 2 § forsta stycket SoL.

©1'Se SOU 2016:19 Barnkonventionen blir svensk lag s. 485.

%2 Se 1 kap. 2 § andra stycket SoL.

0031 § femte stycket LVU.

04 Se proposition 2002/03:53 Starkt skydd for barn i utsatta situationer m.m. s. 77.

03 Jfr artikel 3 i barnkonventionen, 1 kap. 2 § forsta och andra styckena SoL och 1 § femte stycket
LVU.
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Dokumentera hur barnets bdsta beaktats

Det ska framga av dokumentationen Aur socialtjdnsten har beaktat
barnets basta enligt 1 kap. 2 § forsta och andra stycket SoL och 1

§ femte stycket LVU.5% Det ar viktigt att socialtjansten tar det barn
sdger pa stort allvar och att deras asikter och forslag utgér en tydlig
del av beslutsunderlaget.*"’

Om beslutet inte stimmer med barnets asikter bor, enligt barn-
rattskommittén, anledningen till detta tydligt anges. Det racker inte
att 1 allminna ordalag ndmna att andra hinsyn 6verskuggar barnets
bésta — alla hdnsyn maste uttryckligen anges i relation till det aktuella
fallet, och skilen till att de tillmaétts storre vikt dn barnets bésta i det
enskilda fallet méste klargdras. Resonemanget maste enligt barnrétts-
kommittén ocksd pa ett trovardigt sétt visa varfor barnets basta inte
vigde tyngre dn ovriga hansyn.®*®

06 Se 4 kap. 18 § SOSFS 2014:5.
07 Se prop. 2012/13:10 s. 41.
08 Se CRC/C/GC/14 p. 97.
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Om det framkommer att ett barn eller en ung person har behov av
nagon insats under utredningstiden behdver socialndmnden utreda
och avgora fragan genom beslut enligt 4 kap. 1 § SoL. Sa kan till
exempel vara fallet nér ett barn har behov av en 6ppenvérdsinsats
under utredningstiden. Ett annat exempel ar nér ett ensamkommande
barn placeras under utredningstiden. I andra fall kan situationen vara
sadan att nimnden behdver gora ett akut ingripande med stod av
LVU under utredningen. En insats under utredningen kan ges till bar-
net, vardnadshavaren eller till den unge. Situationen kan ocksa vara
den att barnet, familjen eller den unge ansdker om en insats under en
pagéende utredning.
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11 kap. 4 § Sol

Socialndmnden &r skyldig att slutféra en utredning enligt 2 §
och fatta beslut i drendet &ven om barnet byter vistelsekommun.
Detsamma géller om en utredning inletts enligt 1 § och drendet
avser vird av missbrukare. Den nya vistelsekommunen é&r skyl-
dig att pa begiran bista med den utredning som socialnimnden
kan behova for att fatta beslut 1 drendet.

Forsta stycket géller inte om den nya vistelsekommunen sam-
tycker till att ta Gver utredningen av drendet eller om drendet
annars flyttas dver.

Socialndmnden &r skyldig att slutféra en utredning och fatta beslut i
arendet &ven om barnet flyttar till en annan kommun.*® Syftet med
bestdmmelsen dr att sdkerstilla att barn inte hamnar “mellan stolar-
na”; att utredningen stannar av eller ldggs ner nér barnet byter vistel-
sekommun.®® Om ndmnden begér att den nya vistelsekommunen ska
bista med utredning dr den nya kommunen skyldig att gora det.®’! Den
nya vistelsekommunen ska bistd med den utredning som behovs for
att det ska foreligga ett utifran forutsittningarna optimalt beslutsun-
derlag.'?

Om den nya vistelsekommunen samtycker till det, kan den nya
kommunen istillet ta Gver utredningen.®"® Under vissa forutsittningar
kan ett pagaende drende ocksa flyttas over till den nya kommunen.®
Ett drende ska flyttas Over om den som berors av drendet har starkast
anknytning till den andra kommunen och det med hénsyn till den en-
skildes dnskemal, hjélpbehovets varaktighet och omstindigheterna i
ovrigt framstar som lampligt. Den kommun som anser att drendet ska

9 Se 11 kap. 4 § forsta stycket SoL.

610 Se prop. 1996/97:124 s. 111 och 180 och JO 2015/16 s. 382.

o' Se 11 kap. 4 § forsta stycket SoL.

%12 Se prop. 2002/03:53 Starkt skydd for barn i utsatta situationer m.m. s. 91-92.
613 Se 11 kap. 4 § andra stycket SoL.

14 Se 11 kap. 4 § andra stycket SoL. Se dven JO 2015/16 s. 382.
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flyttas over ska begéra det hos den andra kommunen.®> Om kommu-
nen inte har svarat inom en ménad eller om berérda kommuner inte
ar 6verens far kommunen som begért dverflyttning av drendet ansdka
om detta hos IVO.%'

JO har kritiserat en nimnd for att den efter att en familj flyttat till
en annan kommun avslutade utredningen en méanad senare utan att
klarldgga vilka insatser barnet var i behov av och utan att ta kontakt
med den kommun dit familjen flyttat. Enligt JO gav hanteringen in-
tryck av att nimnden mer sett till mojligheten att ”’bli av med proble-
met” nér barnet flyttade &n till skyldigheten att se till att en paborjad
utredning fullfoljs.c"”

015 Se 2 a kap. 10 § forsta och andra stycket SoL.
016 Se 2 a kap. 11 § forsta stycket SoL
7 Se JO 2015/16 s. 382.
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Del 4
Utreda i vissa situationer
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Barn som riskerar att foras utomlands
for att giftas bort eller kdnsstympas

Utreseférbud kan motverka barnéktenskap
och kénsstympning

Om ett barn fors ut ur eller laimnar Sverige for att inga dktenskap
eller en dktenskapsliknande férbindelse eller konsstympas utomlands
har svenska myndigheter mycket begransade mojligheter att agera i
ett annat land nér ett bortférande redan har skett. For att férhindra att
barn lamnar Sverige i syfte att inga dktenskap eller en dktenskaps-
liknande forbindelse eller konsstympas, har det inforts bestimmel-
ser i LVU som innebar att barnet da kan forbjudas att 1dmna landet
(utreseforbud).®'® Att reglerna ar inforda i LVU innebér dock inte att
forutsdttningarna for vard enligt LVU behover vara uppfyllda. Ett
utreseforbud kan ocksd meddelas oberoende av vilken instéllning
barnet har.®”

Det ar straffbart att fora ut ett barn ur Sverige 1 strid med ett ut-
reseforbud.®® De omstdandigheter som ligger till grund for utresefor-
bud kan dven innebéra grund for misstanke om forstadier till andra
brott. Sekretess hindrar inte socialtjdnsten fran att polisanméila miss-
tanke om forsok, forberedelse eller stimpling till konsstympning.®*!
Da bor socialnimnden skyndsamt gora en polisanmailan, sévida det
inte strider mot barnets basta.®*? Lds mer i avsnittet Socialtjinsten bor
polisanmdla vissa brott mot barn i Del 1.

618 Se 31 a § LVU och proposition 2019/20:131 Okat skydd mot hedersrelaterad brottslighet s. 62.
619 Se prop. 2019/20:131 s. 71-72.

20 Se 45 § LVU.

621 Se 10 kap. 21 § 2 OSL.

2 Se AR i SOSFS 2014:6.
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Barn som riskerar aft féras utomlands fér aft gifias bort eller kénsstympas

Innebérden av ett utreseférbud

Passhinder, passdterkallelse och spdrrmarkering

Ett utreseforbud eller ett tillfélligt utreseforbud medfor att Polismyn-
digheten (passmyndigheten) inte far utfarda ndgot pass for barnet.
Om barnet har ett pass ska polismyndigheten aterkalla det.®* Nar

ett pass aterkallas ldggs en spidrrmarkering in i1 det inhemska rese-
handlingssystemet (RES) och i grinsoverskridande databaser (SIS/
Interpol).®** Om det finns en risk att barnet reser ut ur landet innan
Polismyndigheten hinner meddela ett beslut om passéterkallelse kan
myndigheten omhénderta barnets pass.®*

Ansoka om utreseférbud

Om det finns en pdtaglig risk for att ett barn fors utomlands eller
lamnar Sverige i syfte att ingé dktenskap eller en dktenskapsliknande
forbindelse eller konsstympas ska barnet forbjudas att ldmna Sverige
(utreseforbud). Beslut om utreseforbud meddelas av forvaltnings-
ratten efter ansokan av socialndimnden.®*

Socialndmndens ansdkan om reseférbud ska innehélla en redo-
gorelse for

* barnets forhallanden,

* de omstiandigheter som utgor grund for att barnet behover skyddas
genom ett utreseforbud,

* tidigare vidtagna atgarde,
* vilket slags relevant information som ldmnats till barnet och hur

den ldmnats, och

* barnets instéllning.®?’

Formuleringen férs utomlands tar sikte pé situationer d& nigon annan
for ut barnet ur landet antingen genom att resa med barnet eller pa an-
nat sétt verkar for att en sadan resa ska komma till stadnd, till exempel
genom att anordna eller planera resan. Med uttrycket ldmnar Sverige
tydliggors att dven sddana situationer da barnet sjélv tar initiativ till

923 Se 7 a § forsta stycket och 12 § forsta stycket 10 passlagen (1978:302).
24 Se prop. 2019/20:131 s. 93.

0 Se 18 § 1 passlagen.

026 Se 31 a § och 31 b § forsta stycket LVU.

©273] b § andra stycket LVU.
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att lamna landet for att inga dktenskap eller en dktenskapsliknande
forbindelse eller konsstympas, utan involvering fran nagon annan,
omfattas av bestimmelsen.®?

Omprévning och upphérande av utreseférbud

Om forvaltningsritten har meddelat ett utreseforbud ska socialndmn-
den inom sex mdnader fran dagen for beslutet prova om utreseforbudet
ska upphora. Dérefter ska namnden fortlopande prova fragan inom sex
manader fran senaste prévning.®”

Om det inte lingre finns skdl for ett utreseforbud, ska socialndamn-
den besluta att utreseforbudet ska upphdra. Det innebér att nimnden pa
eget initiativ ska prova om utreseforbudet ska upphdra, nér omstiandig-
heterna ger anledning till det. Ett utreseforbud upphor senast nér barnet
fyller 18 ar.®°

Besluta om tillfalligt utreseférbud i bradskande situationer
Socialndmnden far besluta om tillfalligt utreseférbud om det ar
sannolikt att ett utreseforbud behdvs och forvaltningsréttens beslut
inte kan avvaktas med hansyn till risken for att barnet fors ut ur
landet.®!

Understalla beslutet om tillfélligt utreseférbud
Socialndmnden ska understélla forvaltningsrétten beslutet om till-
falligt utreseforbud inom en vecka fran den dag da nimnden fattade
beslutet. Om namnden infe gor det upphor det tillfilliga utresefor-
budet.5*? I sa fall far nimnden inte fatta ett nytt beslut om tillfalligt
utreseforbud pa samma grunder (som foranledde det tidigare
beslutet).*

Socialndmnden kan dven besluta om tillfélligt utreseforbud efter
det att namnden har ansokt om ett utreseforbud. Da ska beslutet
understillas den domstol som provar fragan om utreseforbudet.®*

28 Se prop. 2019/20:131 s. 72-73 och 109.

629 Se 31 ¢ § forsta stycket LVU.

0 Se 31 ¢ § andra och tredje styckena LV U.

%1'Se 31 d § LVU. Om socialndmndens beslut om tillfélligt utreseforbud inte kan avvaktas, far
namndens ordforande eller nagon annan ledamot som ndmnden har férordnat besluta om ett
sadant forbud. Beslutet ska anmalas vid nimndens ndsta sammantridde. Nér socialnimnden har
ansOkt om utreseforbud, far dven rétten besluta om ett tillféalligt utreseforbud.

02 Se 31 e § forsta och tredje styckena LVU.

633 Se prop. 2019/2020:131 s. 114.

04 Se 31 e § fjarde stycket LVU.
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Anséka om utreseforbud efter tillfalligt utreseférbud

Faststéller forvaltningsratten socialndmndens beslut om tillféalligt
utreseforbud, ska ndmnden inom fyra veckor frdan dagen for rdttens
beslut ansoka om utreseférbud. Forvaltningsrétten far medge forlang-
ning av denna tid, om ytterligare utredning gor det nédvéindigt.5*

Nar ett tillfalligt utreseférbud upphér
Ett tillfalligt utreseforbud upphor

* om socialndmnden inte ansoker om utreseforbud i rdtt tid, eller

* ndr ritten avgor fragan om utreseforbud.®*

Ett tillfalligt utreseforbud ska ocksa uppgora om det inte lingre finns
skl for ett sddant forbud. Da ska socialnimnden besluta att det till-
filliga utresefdrbudet genast ska upphora. Aven den ritt som provar
fradgan om utreseforbud kan besluta att ett tillfélligt utreseférbud ska
upphora.®’

Meddela undantag frén utreseférbud fér en viss resa
Socialndamnden kan besluta om ett tillfdilligt undantag fran ett utrese-
forbud for en viss resa.®*® Da kan polisen utfarda ett provisoriskt pass
for barnet.’ Namnden far bara meddela undantag fréan ett utresefor-
bud om det inte finns ndgon risk for att barnet fors utomlands eller
lamnar Sverige, eller under resan fors eller beger sig till annat land, 1
syfte att inga dktenskap eller en dktenskapsliknande forbindelse eller
konsstympas.®*® Socialndmnden ska anvinda mojligheten restriktivt
och behdver i varje enskilt fall noga dvervéga den risk det innebar. I
forarbetena ndmns som exempel pa nér det skulle kunna vara aktuellt
att besluta om ett tillfdlligt undantag, att barnets ska folja med pé en
skolresa eller en semesterresa med ett familjehem.®!

Informera polisen om utreseforbud och nar det upphor

For att Polismyndigheten (passmyndigheten) ska kunna fa kéinnedom
om att det finns hinder att utfarda pass eller att ett pass ska aterkallas

05 Se 31 f§ LVU.

036 Se 31 g § forsta stycket LVU.

97 Se 31 g § andra stycket LVU.

0¥ Se31i§LVU.

9 Se 7 a § andra stycket passlagen.

040 Se 311§ LVU.

41 Se proposition 2019/20:131 Okat skydd mot hedersrelaterad brottslighet s. 84 och 115-116.
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Barn som riskerar aff féras utomlands fér aft gifias bort eller kénsstympas

behdver Polismyndigheten fa kéinnedom om att socialndmnden, eller
en domstol, har meddelat ett tillfalligt utreseforbud eller ett utresefor-
bud. For att kunna utférda ett nytt pass for barnet behéver Polismyn-
digheten fa information nér ett utreseférbud upphor.

Socialndmnden ska genast skicka en kopia av beslutet till Polis-
myndigheten om ndmnden

* beslutar om tillfélligt utreseforbud eller
* beslutar om tillfélligt undantag fran ett utreseférbud for en viss

resa.’®

Socialndmnden ska vidare skicka en kopia av beslutet eller informera
Polismyndigheten om att det tillfalliga utreseforbudet eller utresefor-
budet upphdrt om ndmnden

* beslutar att ett tillfalligt utreseforbud ska upphora

* inte understéller ett beslut om tillfalligt utreseforbud i rétt tid (inom
en vecka)

* inte ansoker om utreseforbud 1 ratt tid (inom fyra veckor om ndmn-
den inte begirt forlingning) eller

* beslutar att ett utreseforbud ska upphora.**

Lds mer

om handlaggningen av utreseférbud i LVU — handbok fér soci-
altignsten och i Socialstyrelsens Meddelandeblad Utreseférbud
och barndktenskapsbrott m.m. — Okat skydd mot hedersrelate-
rad brottslighet (4/2020).

642 Se 23 ¢ § forsta stycket passférordningen (1979:664).
43 Se 23 ¢ § forsta stycket passforordningen.
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Barn som uppger att de ar gifta

Barndktenskap erkénns inte i Sverige

I Sverige ar det inte tillatet for minderariga att gifta sig.*** Sverige
erkédnner inte heller barnéktenskap som har ingétts utomlands. Det
giller enligt huvudregeln dven nir den minderarige har fyllt 18 ar.5* [
undantagsfall kan ett dktenskap som ingéatts av en minderdrig erkin-
nas om bégge parterna dr over 18 ar nér fragan om erkédnnande provas
hér och det finns synnerliga skal.®*¢

Barn som uppger att de ingétt dktenskap utomlands kan, precis
som andra barn, aktualiseras inom socialtjinsten genom en ansdkan,
en anmdlan eller information pa annat sétt.

Omsorgsfulla utredningar

JO har i beslut géllande Malmo kommuns handlidggning av drenden av
ensamkommande barn i dldern 1518 ar som uppgav att de var gifta med
en vuxen person, patalat att socialndmnden har ett 1dngtgaende utred-
ningsansvar. Nér ett ensamkommande barn anldnder till Sverige och det
kommer fram uppgifter om att barnet har ingatt dktenskap med en vuxen
person bor socialndmnden enligt JO darfor som regel inleda en utredning
enligt 11 kap. 1 § SoL. I utredningen behdver bland annat barnets instill-
ning och mojlighet att gora ett eget val sa langt som mojligt klarldggas.
For att sdkerstélla att ett barns rittigheter inte kranks maste det stéllas
krav pa att socialndmndens utredningar dr omsorgsfulla. Ett eller tva
samtal vid ankomsten till Sverige kan enligt JO:s mening i de flesta fall
inte anses tillrickligt. Barnet méste fi anpassad och relevant informa-
tion om sina rattigheter och mojligheter till skydd i Sverige. Forst efter
en noggrann och omsorgsfull utredning kan socialndmnden enligt JO ha
ett tillrdckligt gott beslutsunderlag for att avgoéra om barnet har en reell
mdjlighet att ge uttryck for en dnskan om att f4 bo med sin make eller
maka och om barnet ar i behov av skydd eller st6d.*

%44 Se 2 kap. 1 § dktenskapsbalken.

%5 Se 1 kap. 8 a § 1 lagen (1904:26 s.1) om vissa internationella réttsforhdllanden rérande dkten-
skap och formynderskap.

646 Se 1 kap 8 a § andra stycket IAL.

%47Se JO 2016/17 s. 484.
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Barn som uppger aft de ér gifta

15-ars grénsens betydelse

Nér barn uppger att de dr gifta behdver socialtjinsten beakta att barn
under 15 ar har ett absolut behov av skydd mot sexuella handlingar.**®
Om ett barn under 15 ar uppger att hen ar gift dr det darfor sarskilt
viktigt att socialnimnden beaktar barnets behov av skydd mot sexu-
ella handlingar. Det giller savil under utredningstiden som vid val av
placering och vid uppfdljning av barnets situation.

JO har i ett drende som rorde en 13-arig flicka uttalat att om det
finns en uppgift om att ett barn under 15 ar dr gift med eller har en
dktenskapsliknande relation med exempelvis en son 1 ett tilltdnkt
familjehem framstar det, mot bakgrund av att barn som ar under 15
ar har ett absolut skydd mot sexuella handlingar, som olampligt att
placera barnet i det hemmet. De eventuella skyddsfaktorer som finns
i familjehemmet kan i ett sddant fall inte viga upp den risk som en
placering i familjehemmet innebdr for barnet. En annan sak é&r, enligt
JO, att familjen i manga fall anda kan och bor kvarsta som viktiga
personer for barnet. Om barnet har fyllt 15 ar finns det enligt JO inte
nagot réttsligt stod for att generellt forbjuda ett barn att bo tillsam-
mans med en vuxen person som barnet uppger att hen ar gift med.**

Polisanmalan vid misstanke om sexualbrott

Vid misstanke om att ett barn utsatts for sexualbrott bor social-
ndmnden skyndsamt gora en polisanmélan, sdvida det inte strider
mot barnets basta.®> Lds mer om detta i avsnittet Socialtjinsten bor
polisanmdla vissa brott mot barn i Del 1.

Lds mer

om utredningar nér ett barn uppger att hen &r gift i Barn som
kommer till Sverige och uppges vara gifta — Vagledning for
socialtj@nsten.

48 Se prop. 2004/05:45 s. 21-22.
049 Se JO 2018/19 s. 472.
0 Se AR SOSFS 2014:6.

UTREDA BARN OCH UNGA 175
SOCIALSTYRELSEN



Barn och unga som utsatts for brott

Socialndmnden ska verka fér att ge
brottsoffer stéd och hjalp

Socialndmnden ska verka for att den som utsatts for brott och dennes
nérstdende far stod och hjdlp.®' Det géller oavsett dlder pa den som
utsatts for brott och omfattar saledes savil barn som unga. Nar det
géller barn som utsatts for brott ansvarar nimnden for att barnet och
nérstaende till barnet far det stod och den hjdlp som de behover.5>?
Detsamma géller nér ett barn har bevittnat véld eller andra 6vergrepp
av eller mot nérstaende.®>

Vem som ar narstéende fill brottsoffer

Med nérstaende avses nagon som den brottsutsatte har en nédra och
fortroendefull relation till. I forarbetena ndmns exempelvis make,
sambo, pojk- eller flickvén, forédldrar, syskon, barn och andra sldk-
tingar. Det kan dven gélla andra personer som den som blivit utsatt
for brott har eller har haft en néra och fortroendefull relation till.
Socialtjansten behdver gora bedomningen av vem som dr nirstdende
utifran familje- och levnadsforhallandena i det enskilda fallet.®>

Nar en utredning galler barn som utsatts for
brott

Om socialndmnden far information om att ett barn kan ha blivit utsatt
for brott behdver ndmnden ta stdllning till om man ska inleda en
utredning.®> Om socialndmnden inleder en utredning ska nimnden
genast underritta den som berdrs av utredningen om inte sarskilda
skél talar emot det.5>

o' Se 5 kap. 11 § forsta stycket SoL.

92 Se 5 kap. 11 § tredje stycket SoL.

93 Se 5 kap. 11 § tredje och fjarde stycket SoL.

934 Se proposition 2006/07:38 Socialtjanstens stod till valdsutsatta kvinnor s. 31.
955 Se 11 kap. 1 § forsta stycket SoL.

96 Se 11 kap. 2 § tredje stycket SoL.
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Barn och unga som utsatts fér brott

Avvakta med att underratta vardnadshavare nar

narstdende ar misstankt for brottet

Av forarbetena framgér att det kan finnas skil att avvakta med att
underritta barnets vardnadshavare nér det dr vardnadshavaren, eller
nagon annan nérstaende, som ar misstinkt for att ha begatt 6vergrepp
mot barnet och polisens forundersokning befinner sig 1 ett kénsligt
lage. I en sddan situation behdver polisen och socialtjansten samordna
sina utredningar.%’

Samréda med polis innan underréttelse

Vid misstanke om att ett en nirstdende har begatt brott mot ett barn
enligt 3 kap. (liv eller hélsa), 4 kap. (frihet och frid) eller 6 kap. (sexu-
albrott) BrB eller lagen med forbud mot kdnsstympning av kvinnor,
bor socialtjdnsten samrada med polis eller dklagare innan nimnden
underrittar vardnadshavaren om att man inlett en utredning.®>® Lds
mer om underrdttelse i avsnittet Underrdtta den som berors ndr ut-
redningen ror ett barn i Del 3.

Brott som socialtj@nsten bdr polisanméla

Om det under en utredning kommer fram uppgifter om att ett barn
kan ha blivit utsatt for brott har socialtjinsten, med stod av sekre-
tessbrytande regler i OSL, mojlighet att vid vissa brottstyper ldimna
ut uppgifter till Polismyndigheten eller en aklagarmyndighet.% Vid
brott mot liv och hilsa i 3 kap. BrB, brott mot frihet och frid 1 4 kap.
BrB eller sexualbrott i 6 kap. BrB b6r socialtjidnsten skyndsamt gor
en polisanmalan, savida det inte strider mot barnets bdsta. Detsam-
ma géller brott mot lagen (1982:316) med forbud mot konsstympning
av kvinnor.®®°

Konsultera polis om oklart om brottet omfattas av
rekommendationen

Om socialtjansten dr osdker pa om det misstinkta brottet omfattas av
rekommendationen i det allmédnna radet att anméla, bor socialtjdnsten
konsultera polis eller aklagare.®®' Lds mer om mdjligheten att polisanmdila i
avsnittet Socialtjdnsten bor polisanmdla vissa brott mot barn i Del 1.

7 Se prop. 2012/13:10 s. 62.

8 Se AR till 11 kap. 2 § tredje stycket i SOSFS 2014:6.
9 Se 10 kap. 21 § OSL och 12 kap. 10 § SoL.

%0 Se AR SOSFS 2014:6.

%!'Se AR SOSFS 2014:6.
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Sarskilda regler nar utredningen géller vald
i ndra relation

Nir utredningen géller ett barn eller en ung person som ér eller har
varit utsatt for vald eller andra vergrepp av nirstdende, eller barn
som har bevittnat vald eller andra dvergrepp av eller mot nérstaende,
har Socialstyrelsen bland annat utfdrdat allménna rdd om vad social-
ndmnden bor utreda.®®

Lds mer

om utredning och insatser i drenden som rér vald i néra relation
i Vald i néra relationer — handbok fér socialtjansten, halso- och
sjukvérden och tandvarden.

Rattsprocessen nar nadgon har utsatts for brott

Nir ett barn eller en ung person har blivit utsatt for ett brott innebér
det manga ganger att polisen inleder en forundersokning, eller att det
redan pdgar en forundersokning, parallellt med socialtjansten utred-
ning. Férundersokning &r ett annat ord for brottsutredning. Syftet
med forunders6kningen &r att utreda vem som har begatt brottet och
om det finns tillrdckliga bevis for att vicka dtal.®®® Socialtjdnstens roll
ar att, oberoende av om aklagaren vécker atal eller ldgger ner utred-
ningen, utreda barnets eller den unges behov av skydd eller stod fran
socialtjénsten.

En férundersdkning ska bedrivas skyndsamt

En forundersokning ska alltid bedrivas skyndsamt.®®* Nar forunder-
sokningen géller en méalsdgande, det vill sdga ett brottsoffer, som vid
tiden for anmélan inte hade fyllt 18 &r ska den i vissa fall bedrivas
sarskilt skyndsamt. Det géller om brottet riktats mot barnets liv,
hilsa, frihet eller frid och brottet har fangelse i mer &dn sex manader i
straffskalan. Férundersokningen ska da vara avslutad s snart det kan
ske och i regel senast inom tre manader efter den tidpunkt d& nagon
ar skéligen misstiankt for brottet.®

%2 Se Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rdd (HSLF-FS 2022:39) om vald i néra relationer.
03 Se 23 kap. 1 § RB.

%64Se 23 kap. 4 § andra stycket RB.

%3 Se 2 a § FuK andra stycket FuK. Tidsfristen far bara 6verskridas om det dr motiverat med
hénsyn till utredningens beskaffenhet eller andra sarskilda omstandigheter.
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Férundersdkningssekretess

Socialtjénsten kan fa information som omfattas av forundersoknings-
sekretess, till exempel nér foretrddare for socialtjinsten niarvarar vid
ett polisforhor. Enligt bestimmelser 1 OSL géller ndmligen sekretess
for vissa uppgifter som hanfor sig till bland annat en forundersok-
ning i brottmal.*® Férundersokningssekretessen ar till for att skydda
intresset av att forebygga och beivra brott och géller oavsett vilken
myndighet som har uppgifterna i fraga.®’

Socialsekreterare har vittnesplikt

En socialsekreterare kan bli kallad att horas som vittne vid en eventu-
ell rittegang. En socialsekreterare som blir kallad att vittna ar skyl-
dig att gora det och kan lamna uppgifter till domstolen dven om de
omfattas av sekretess.56®

Méalsédgandebitréde

Niér polisen eller dklagaren har inlett en féorundersékning som ror ett
barn som har varit utsatt for brott utser domstolen i regel ett malsé-
gandebitrdde for barnet. Detsamma géller nir en ung person utsatts
for sexualbrott, brott i nira relation eller ett grovt valdsbrott eller det
brottsoffer som annars har ett sirskilt behov av sadant stod.*** Ett
malsdgandebitrade har till uppgift att ta tillvara malsdgandens intres-
sen i malet och ge mélsdganden stod och hjdlp.t° Exempelvis kan
malsdgandebitradet nidrvara vid en rittegdng och vid forhér med ett
barn eller en ung person. Om dklagaren inte begér skadestand for
barnets eller den unges rikning i anledning av brottet ska malsdgan-
debitradet hjdlpa barnet eller den unge med att begéra skadestand.®”!
Ett mélsdgandebitridde far ersdttning av statliga medel och innebér
ddarmed ingen kostnad for barnet eller den unge.*’>

666 Se 18 kap 1 § OSL.

%7Se 18 kap 3 § OSL och prop. 2016/17 s. 333.

%8 Se 36 kap. 1 § RB och 10 kap. 28 § OSL

69 Jfr 1 § lagen (1988:609) om mélsdgandebitrade och se Bemdotande av brottsoffer — handbok,
Utvecklingscentrum Géteborg (2022) s. 11 och 19.

70 Se 3 § lagen (1988:609) om malsdgandebitrade.

71 Se 3 § lagen om mélsdgandebitriade.

2 Se 5 § lagen om malsdgandebitride.
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Né&mndens skyldighet att anséka om mdlsagandebitréde

Om domstolen inte redan har utsett ett malsdgandebitrdde och social-
nimnden bedomer att barnet dr 1 behov av det dr nimnden skyldig att
gora en framstéllan om det till domstolen.®”

Sarskild foretradare for barn

Om en forundersokning har inletts (eller aterupptagits) pa grund av
att det finns misstankar om att det dr barnets vardnadshavare som
har begatt brott mot barnet, och brottet kan leda till fangelse, ska en
sarskild foretrddare forordnas for barnet. Detsamma géller om det
kan befaras att en vardnadshavare pa grund av sitt forhéallande till
den som kan misstdnkas for brottet inte kommer att ta till vara bar-
nets ritt.’”* S& kan enligt forarbetsuttalanden exempelvis vara fallet
om den som dr misstdnkt for brottet &r en make, sambo, pojk- eller
flickvén till vardnadshavaren, eller en sldkting eller nira van. Det kan
ocksé vara frdga om fall dér den missténkte och barnet &r syskon.®”
En sidrskild foretradare for barn kan beskrivas som ett kvalificerat
malsdgandebitrdde. Den sdrskilda foretrddarens uppgift dr att som
stéllforetradare for barnet ta tillvara barnets ritt i fragor som ror for-
undersokningen och rittegdngen. Det innebdr bland annat att det ar
den sérskilda foretradaren, och inte vardnadshavaren, som tar stéll-
ning till om barnet kan horas av polisen och om barnet ska genomgé
en lakarundersokning i brottsutredande syfte. Den sdrskilda foretré-
daren har rétt att ndrvara ndr polisen forhor barnet och kan dven att
begira skadestand for barnet med anledning av brottet.®”® En sarskild
foretrddare for barn fér erséttning av statliga medel och innebér dér-
med ingen kostnad for barnet.5”’

Barnférhor

Nar ett barn har utsatts for ett brott forhor polisen barnet som en del
av sin utredning. Om barnet &r under 15 ar spelar polisen in forhoret
pa video. Polisen kan dven spela in ett forhér med ett dldre barn. I
regel haller polisen forhoret med barnet inom 14 dagar fran det att
brottet anmildes. Aklagaren nirvarar normalt vid barnforhéret.5

73 Se 5 kap. 2 § SoF.

o7 Se 1 § forsta stycket och 4 § lagen (1999:997) om sirskild foretrddare for barn.
5 Se proposition 1998/99:133 Sarskild foretradare for barn s. 40.

% Se 3 § lagen om sérskild foretradare for barn och prop. 1998/99:133 s. 41-42.
77 Se 11 § lagen om sdrskild foretradare for barn.

67 Se Brott mot barn, Aklagarens barnhandbok (2012, uppdaterad 2019) s. 24-26.
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Aklagaren kan besluta att en foretridare for socialtjénsten far nirvara
vid barnférhoret genom medhorning. De uppgifter som kommer fram
1 forhoret omfattas av forundersokningssekretess. Socialtjdnsten kan
darfor behdva ha en dialog med éklagaren om man far fora anteck-
ningar ¢ver vad som sdgs under forhoret och hur man ska hantera
eventuella anteckningarna med hinsyn till forundersokningssekretes-
sen.5”

Lakarundersdkning och rattsintyg

En ldkarundersdkning dr ofta en del i en forundersdokning rorande
brott mot barn.®® Ett rittsintyg fyller en viktig funktion nér det géller
att uppticka, utreda och lagfora brott men ibland ocksa for att kunna
utesluta att ett brott har dgt rum. Réttsintyget ger svar pa fragan vilka
medicinska fynd som ldkaren gjort och om dessa talar for eller emot
ett pastatt handelseforlopp.®®!

67 Se 23 kap. 10 RB och Brott mot barn, Aklagarens barnhandbok s. 25.
680 Se prop. 1998/99:133 s. 10 och Brott mot barn, Aklagarens barnhandbok s. 27.
681 Se Brott mot barn, Aklagarens barnhandbok s. 28.
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Arenden med internationell anknytning

Beakta internationella regelverk

Nir ett barn kan ha hemvist i ett annat land &n Sverige, eller nér ett
barn med hemvist i Sverige befinner sig utomlands, behéver soci-
alnimnden som regel beakta bestimmelser 1 Bryssel 1Ib-forord-
ningen®®? och i 1996 ars Haagkonvention®®®. Regelverken innehéller
bestimmelser om vilket lands myndigheter som &r behoriga att fatta
beslut kring ett barn, t.ex. vad géller vardnad, boende och umginge
samt skyddsatgérder.

Bryssel IIb-forordningen ar i egenskap av EU-férordning direkt
tillamplig i alla EU:s medlemsstater utom Danmark.®%

1996 ars Haagkonvention utgor lag i Sverige och géller i forhal-
lande till de stater som har tilltrdtt konventionen. Férutom flertalet
EU-stater (dven Danmark) har bland andra Norge, Storbritannien,
Serbien, Schweiz, Albanien, Australien, Marocko, Turkiet, Ryssland
och Ukraina tilltritt konventionen.**

Reglerna gdller bara barn

Reglerna 1 Bryssel IIb-forordningen och 1996 ars Haagkonvention
omfattar bara barn.®®® Nar det géller unga som har fyllt 18 ar saknas
uttryckliga regler som ger svenska domstolar och myndigheter beho-
righet att fatta beslut enligt LVU.

%82 Radets forordning (EU) 2019/111 av den 25 juni 2019 om behérighet, erkdnnande och verkstél-
lighet av avgoranden i dktenskapsmal och mél om férdldraansvar, och om internationella bortfér-
anden av barn (omarbetning), Bryssel [Ib-férordningen.

3 Den i Haag den 19 oktober 1996 dagtecknade konventionen om behérighet, tillimplig lag,
erkdnnande, verkstéllighet och samarbete i fragor om fordldraansvar och atgérder till skydd for
barn, 1996 ars Haagkonvention.

% Danmark stdr som enda EU-land utanfor samarbetet inom Bryssel IIb-férordningen.

%85 For aktuell information om anslutna stater, se HCCH | #34 - Status table.

% T Bryssel IIb-forordningen anges att den géller tillerkdnnande, utovande, delegering, uppho-
rande eller begrinsning av fordldraansvar (artikel 1.1). Med fordldraansvar avses enligt artikel 2.7
i forordningen réttigheter och skyldigheter med avseende pa ett barn eller dess egendom, inbegri-
pen vardnad och umgénge. I artikel 2.6 i Bryssel IIb-férordningen anges att barn ar varje person
som dr under 18 dr och i artikel 2 1 1996 ars Haagkonvention anges uttryckligen att den tillimpas
pé barn till dess att de uppnatt 18 ars alder.
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Samarbete via UD som centralmyndighet

Utrikesdepartementet, UD, ar svensk centralmyndighet for bade
Bryssel [I-forordningen och 1996 ars Haagkonvention och ska bland
annat bista vid tillampning av regelverken.®®” Vid fragor som ror till-
lampningen av regelverken kan socialtjédnsten kontakta UD, enheten
for konsuldra och civilrittsliga drenden.

Centralmyndigheterna har en allmédn samarbets- och informations-
skyldighet och kan hjélpa till med att etablera kontakt for samarbete
mellan myndigheter i olika ldnder. I enskilda drenden kan central-
myndigheterna bland annat ldmna stod for informationsutbyte,
underlétta samforstandslosningar och hjdlpa till i kontakten for att
myndigheter ska kunna ta reda pa var ett barn befinner sig och till
exempel kunna verkstélla ett beslut enligt LVU trots att barnet inte
befinner sig i Sverige.*®

Lds om

VU i internationella situationer i LVU - handbok for social-
tignsten och om samarbete via UD i Barn i internationell
manniskohandel och exploatering — vagledning for social-
tjansten.

%7 Se artikel 76 i Bryssel 1Ib-forordningen och artikel 29 i 1996 ars Haagkonvention samt 2 och
3 §§ forordningen (2022:959) med kompletterande bestammelser till Bryssel II-forordningen och
forordningen (2012:826) med kompletterande bestimmelser till 1996 ars Haagkonvention.

%8 Se artikel 77, 79 — 80 i Bryssel IIb-forordningen och artikel 29-36 i 1996 &rs Haagkonvention.
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Samtycke/Inte samtycke

Oppna insatser Barn0-12&r  Barn 12-15 &r
4 N A

Barnet kan f& insatsen utan
samtycke frén vardnads-

Oppnc insatser enligt

3 kap. 6 a § Sol

Vérdnadshavaren behéver

havaren om
Kontaktperson eller sarskilt begdra eller samtycka fill detér lsmoliat och
. i — det &r lampligt oc
kvalificerad kontaktperson insatsen. P o
enligt 3 k(]p 6b § Sol — barnet samtycker till det.
. AN J
4 N [ )
ol i aller Vardnadshavaren behéver Vardnadshavaren behéver
I 9 begéra eller samtycka till begéra eller samtycka till
3 kCIp 6b § Sol insatfsen. insatsen.
. AN J

4 YA

Véardnadshavaren samtycker

N

Férebyggande insatser inte fill det stéd eller den
en|igf 22 8§ LVU behandling barnet behsver.
Vérdnadshavaren samtycker o
- Sarskilt kvalificerad inte till det stsd eller den - Forutsatter att barnet till fslid
kontaktperson behandling barnet behéver. av eft beteende som avses i
& behandling i 3 § LVU kommer att beh&va
= e loEele] Hiyg) dail beredas vard enligt LYU om
socialficinsten beteendet fortsétter.
\ AN J
Plocerlngor Barn0-12ar  Barn 12-15 ar
4 N [ R
Plocering e Vérc.ihnodshovoren behé'ver Vérc.ihnadshovoren behé'ver
. begara eller samtycka till begara eller samtycka till
egna hemmet enllgf SOL insatsen. insatsen.
N AN J
4 N [ R
P|0cering utanfér det Vérdnadshavaren samtycker Vérdnadshavaren samtycker
egna hemmet en“gf VU inte till insatsen. inte fill insatsen.
N VAN J
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Barn 15-18 &r Unga 18-21 ar

o N [ )
Barnet kan f& insatsen utan
samtycke fr&n vérdnads-
havaren om Den unge behdver begéra
eller samtycka till insatsen.
— det &r lampligt och Y
- barnet begér eller samtycker
till det.
N J L J
( )
Vérdnadshavaren behéver Den unge behéver begéra
begéra eller samtycka till eller samtycka till insatsen.
insatsen.

\ J 0 J
Barnet samtycker inte till det Den unge, som inte fyllt 20 &r,
stéd eller den behandling hen samtycker inte ill det stéd eller
behsver. den behandling hen behéver.

— Férutsétter att barnet fill fsljd — Forutsétter att den unge fill f&ljd
av ett beteende som avses i av eft beteende som avses i
3 § LVU kommer att behva 3 § LVU kommer att behdva
beredas vard enligt LYU om beredas vard enligt LYU om

\ beteendet fortsatter. JAN beteendet fortsatter. )

Barn 15-18 &r Unga 18-21 ar

4 N [ )

Barnet och vardnadshavaren Den unge behéver begéra
behéver begéra eller eller samtycka fill insatsen.
samtycka fill insatsen.

_ J
e A4 N
Barnet eller vardnadshavaren Den unge samtycker inte fill
samtycker inte il insatsen. insafsen.
N AN J
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Forutsattningar for att félja upp
ett barns situation nér utredningen
avslutats utan insats

Uppfdljande kontakt efter éverenskommelse

AR SOSFS 2014:6

Socialndmnden kan, utifrén sitt ansvar enligt 5 kap. 1 § SoL,
komma 6verens med barnet och dess vardnadshavare eller den
unge om en uppfoljande kontakt, 1 det fall en utredning har av-
slutats utan beslut om insats.

Socialtjansten har ett ansvar att med sdrskild uppmarksamhet folja ut-
vecklingen av barn som risker att utvecklas ogynnsamt.®® I samband
med att en utredning avslutas utan beslut om insats har socialtjinsten
darfor en mojlighet att komma Sverens med barnet och vardnads-
havaren om en uppfoljande kontakt. En uppfoljande kontakt kan till
exempel innebéra att socialtjansten bokar in ett mote eller kontaktar
familjen per telefon efter en viss 6verenskommen tid for att hora hur
det har gatt.

Om socialtjansten vid den uppfoljande kontakten far information
som gor att man kdnner oro for barnet, eller om det kommer in en
orosanmélan, behdver socialndmnden ta stéllning till om en ny utred-
ning ska inledas. Situationen skulle ocksa kunna vara den att familjen
vid den uppfoljande kontakten vill ansdka om en insats fran social-
tjdnsten. D4 ska socialndmndenen inleda en utredning med anledning
av ansokan.

% Se 5 kap. 1 § 7 SoL.
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Forutsattningar fér att félja upp ett barns situation nér utredningen avslutats utan insafs

Félja upp ett barns situation oberoende av
samtycke nar oron kvarstar

11 kap. 4 a § Sol

Socialndmnden far besluta om uppfoljning av ett barns situation
ndr en utredning som géller barnets behov av stod eller skydd
avslutats utan insats.

En sddan uppfoljning far ske om barnet, utan att forhallanden
som avses i lagen (1990:52) med sérskilda bestimmelser om vard
av unga foreligger, bedoms vara i sérskilt behov av namndens
stod eller skydd men samtycke till sddan atgird saknas.

11 kap. 4 ¢ § Sol

Vid en uppfoljning enligt 4 a eller 4 b § far ndmnden ta de kon-
takter som anges 1 2 § forsta stycket och samtala med barnet i
enlighet med 10 § tredje stycket.

Uppfoljningen ska avslutas senast tvd manader fran det att ut-
redningen som géller ett barns behov av stod och skydd avslutats
eller placeringen har upphort eller nar namnden dessférinnan
finner skél att inleda utredning enligt 11 kap. 1 § forsta stycket.

Néamnden ska underritta barn som fyllt 15 ar och vdrdnadshavare
som berdrs om beslutet att inleda respektive avsluta uppfoljningen.

Om en utredning som géller ett barns behov eller skydd avslutats
utan insats, far socialndmnden i vissa situationer besluta om uppfol;j-
ning av barnets situation dven om barnet eller virdnadshavaren inte
samtycker till det.5*°

En uppf6ljning ger socialnimnden en mojlighet att, forutom att ha
fortsatt uppsikt over barnets forhallanden, fortsitta motivera till de
insatser for barnet som socialtjdnsten bedomer att barnet eller
familjen behover.®! Uppfoljningen far dock inte vara ett sitt for
socialndmnden att forldnga tiden for en utredning. Mgjligheten till

%0 Se 11 kap. 4 a § SoL.

91'Se prop. 2012/13:10 s. 65—66 och 134. Socialndmnden kan dven besluta om uppf6ljning obero-
ende av samtycke nér ett barns placering i ett familjehem eller ett hem for vard eller boende har
upphort, se 11 kap. 4 b § SoL.
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Forutsatiningar for att féljo upp ett barns situation nér utredningen avslutats utan insafs

uppfoljning fér inte heller anvindas slentrianmaéssigt. Uppfoljningen
ska genomfGras pa ett genomtdnkt, varsamt och respektfullt sétt med
hénsyn till bade till barnet och till virdnadshavaren.®?

Ett beslut att inleda en uppfoljning av ett barns situation kan inte
overklagas.®?

Forutsattningar for att folja upp
En forutsittning for att socialndmnden ska kunna folja upp ett barns
situation nér en utredning har avslutats utan insats ar

« att nimnden har erbjudit en insats utifran barnets behov

* att barnet, om det fyllt 15 ar, eller vardnadshavaren har tackat nej
till insatsen och

* att barnet har ett sdrskilt behov av ndmndens skydd eller stod utan
att det finns grund for vard enligt LVU.%*

Av forarbetsuttalanden framgar att socialnimnden i dessa situationer
dven kan gora en uppfoljning avseende barnets situation nir en dom-
stol har avslagit nimndens ansokan om vard enligt LVU.%*

Syftet med bestammelsen dr att ge socialndimnden en mojlighet att
folja ett barn i de fall det finns en beréttigad oro for barnets situation
1 hemmet eller forhdllanden i Gvrigt. I detta ligger att mojligheten till
uppfoljning inte ska tillimpas annat &dn nir det finns starka skél for
det. Uppfoljningen ska genomforas pa ett genomtankt, varsamt och
respektfullt satt.5%

Uppféliningen far pagd i hégst tvé manader

En uppfoljning far inte pdga langre &n tvad manader fran det att
socialndmnden har avslutat utredningen. Socialndmnden ska avsluta
uppfoljningen om man dessforinnan inleder en utredning.*’

Ta de kontakter som behovs

Pa samma sétt som under en utredning till skydd eller stod for ett
barn far socialndmnden ta de kontakter som nimnden behdver under
uppf6ljningen.®s

2 Se prop. 2012/13:10 s. 64—65.

3 Jfr 16 kap. 3 § SoL och prop. 2012/13:10 s. 134.

04 Se 11 kap. 4 a § SoL. Se dven JO 2018/19 s. 505.

5 Se prop. 2012/13:10 s. 65 och 134.

% Se prop. 2012/13:10 s. 64—65 och 134.

97Se 11 kap. 4 ¢ § andra stycket SoL.

%8 Se 11 kap. 4 ¢ § forsta stycket SoL samt prop. 2012/13:10 s. 66.
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Vilka uppgifter om det enskilda barnets situation som den kontak-
tande myndigheten eller verksamheten kan limna till nimnden beror
pa vilka bestammelser om sekretess eller tystnadsplikt som géller
for den aktuella myndigheten eller verksamheten. Vid en uppfoljning
finns inte ndgon motsvarande sekretessbrytande upplysningsplikt
sasom dr fallet for den som dr anmélningsskyldig och lamnar uppgif-
ter under en utredning.®” En privatperson &r i regel inte bunden av
sekretess eller tystnadsplikt.

Samtala med barnet utan vérdnadshavarens samtycke
Socialndmnden far samtala med barnet utan vardnadshavarens sam-
tycke och utan att vardnadshavaren dr narvarande.”*® Socialndimnden
ska gora samma omsorgsfulla 6verviganden om det 4r motiverat

att tala med barnet som man ska géra under en utredning.””' Lés om
detta i avsnittet Mojlighet att tala med barn under utredningen utan
vardnadshavarens samtycke och ndrvaro i Del 3.

Underratta den som berdrs

Nir socialndmnden har fattat ett beslut om uppféljning ska namnden
underritta barn som fyllt 15 &r och barnets vdrdnadshavare savil om
beslutet att inleda en uppfoljning som beslutet att avsluta uppfoljning-
en.702

Dokumentera beslutet och uppfdliningen av barnets situation

Om namnden har beslutat att folja upp ett barns situation enligt 11
kap. 4 a § eller 4 b § SoL, ska det av dokumentationen framgé

+ vilka skél som ligger till grund for beslutet,

* nér uppfoljningen har pabdorjats, och

* ndr uppfoljningen har avslutats samt av vilken anledning.”®

Dokumentationen ska ocksé innehalla uppgifter om nimndens samtal
med barnet och med andra personer som har kontaktats av nimnden
under uppfoljningstiden.’”**

9 Jfr 14 kap. 1 § tredje stycket SoL.

0 Se 11 kap. 4 ¢ § forsta stycket SoL.

1'Se 11 kap. 10 § tredje stycket SoL och prop. 2012/13 s. 65-66 och 134.
72Se 11 kap. 4 ¢ § tredje stycket SoL.

03 Se 5 kap. 21 § forsta stycket SOSFS 2014:5.

704 Se 5 kap. 21 § andra stycket SOSFS 2014:5.
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Forutsatiningar for att féljo upp ett barns situation nér utredningen avslutats utan insafs

Det ska, enligt forarbetsuttalanden, ocksa framgé av dokumentatio-
nen att virdnadshavaren eller barnet inte har samtyckt till den insats
som socialtjansten har foreslagit.”®

05 Se prop. 2012/13:10 s. 65.
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Insatser ska i forsta hand ges i samférstand

Socialtjanstens verksamhet bygger pé frivillighet och sjélvbestim-
mande.”* Utgangspunkten for det sociala arbetet &r att socialtjansten
1 forsta hand ska ge insatser i samforstand med barnet, om barnet
fyllt 15 ar, vardnadshavaren eller den unge.””” Forst nér socialtjansten
konstaterat att det inte dr mdjligt att ge den vard som barnet eller den
unge behover med samtycke, far vard eller insatser ges med stod av
LVU eller LVM istillet for SoL.”*®

Barn som fyllt 12 &r kan f& éppna insatser
utan samtycke fran vardnadshavaren

Oppna insafser

3 kap. 6 a § Sol

Socialndmnden ansvarar for att det finns tillgang till 6ppna
insatser for att kunna moéta barns, ungas och vardnadshavares
olika behov.

For ett barn som har fyllt 12 men inte 15 &r far ndimnden besluta
om Oppna insatser dven utan vardnadshavarens samtycke, om det
ar 1ampligt och barnet samtycker till det.

For ett barn som har fyllt 15 ar far nimnden besluta om ppna
insatser dven utan vardnadshavarens samtycke, om det ar lamp-
ligt och barnet begir eller samtycker till det.

16 b § finns sérskilda bestimmelser om kontaktperson och om
kontaktfamilj.

7 Se bl.a. 1 kap. 1 § och 3 kap. 5 § SoL.

7Se 1 § forsta stycket LVU och 2 § LVM samt 11 kap. 10 § andra stycket SoL och 36 § andra
stycket LVU.

"8 Jfr 1 kap. 1 § tredje stycket SoL och 1 § LVU respektive 2 § LVM.
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Socialndmnden har mdjlighet att besluta om 6ppna insatser till ett
barn som har fyllt 12 ar oberoende av vardnadshavarens samtycke,
om det dr lampligt och barnet begir eller samtycker till insatsen.””
Aven en ung person behdver begira eller samtycka till att nimnden
beslutar om en Oppen insats. For att socialndmnden ska kunna bevilja
en Oppen insats till ett barn som inte fylit 12 dar behdver barnets vard-
nadshavare ha begirt eller samtyckt till det.

Bestimmelsen har en generell utformning och kompletterar be-
stimmelsen om kontaktperson, kontaktfamilj och sérskilt kvalificerad
kontaktperson i 3 kap. 6 b § SoL.""?

Kontaktperson och kontaktfamilj

3 kap. 6 b § Sol

Socialndmnden fér utse en sérskild person (kontaktperson) eller
en familj (kontaktfamilj) med uppgift att hjélpa den enskilde och
hans eller hennes nidrmaste i personliga angelidgenheter, om den
enskilde begir eller samtycker till det.

Om en person som inte har fyllt 21 ar har behov av sarskilt stod
och sirskild vigledning for att motverka en risk for missbruk av
beroendeframkallande medel, for brottslig verksamhet eller for
nagot annat socialt nedbrytande beteende, far nimnden utse en
sarskilt kvalificerad kontaktperson for den unge om denne begér
eller samtycker till det.

For ett barn

 som inte har fyllt 12 ar far en kontaktperson eller en sarskilt
kvalificerad kontaktperson utses endast om barnets vardnadsha-
vare begir eller samtycker till det,

 som har fyllt 12 men inte 15 ar far en kontaktperson eller en
sarskilt kvalificerad kontaktperson utses om barnets vardnads-
havare begér eller samtycker till det eller, om sddant samtycke
saknas, om det dr lampligt och barnet samtycker till det,

som har fyllt 15 &r far en kontaktperson eller en sérskilt kvalifi-
cerad kontaktperson utses endast om det dr lampligt och barnet
begir eller samtycker till det.

799 Se 3 kap. 6 a § andra stycket SoL.
" Se prop. 2012/13:10 s. 101.
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Kontaktperson
Socialndmnden har mojlighet att utse en kontaktperson for ett barn
som har fyllt 12 men inte 15 ar om barnets virdnadshavare begir eller
samtycker till det eller, om sadant samtycke saknas, om det ar lamp-
ligt och barnet samtycker till det.”!" Om barnet har fyllt 15 ar krévs,
forutom att det dr lampligt, att barnet begir eller samtycker till att en
kontaktperson utses.”'> Detsamma giller for en ung person.

For ett barn som inte fyllt 12 ar far socialnimnden endast utse en

kontaktperson om barnets vardnadshavare begir eller samtycker till
det.

Sarskilt kvalificerad kontaktperson

Socialndmnden féar besluta om en insats 1 form av en sérskilt kvalifi-
cerad kontaktperson enligt SoL for ett barn eller en ung person som
inte fyllt 21 ar, om barnet eller den unge har behov av sérskilt stod
och sidrskild vigledning for att motverka en risk for:

» missbruk av beroendeframkallande medel,

* brottslig verksambhet, eller

* nagot annat socialt nedbrytande beteende.”**

Av forarbetsuttalanden framgar att insatsen kan kvarsta efter det att
den unge fyllt 21 ar om hen da fortfarande har behov av en sérskilt
kvalificerad kontaktperson.”’s

Socialndmnden har mgjlighet att utse en kontaktperson eller en sér-
skilt kvalificerad kontaktperson for ett barn som har fyllt 12 men inte
15 ar om barnets vardnadshavare begér eller samtycker till det eller,
om sadant samtycke saknas, om det dr lampligt och barnet samtycker
till det.”'® Har barnet fyllt 15 dr behover barnet sjélvt ha begirt eller
samtyckt till att en kontaktperson eller en sérskilt kvalificerad kon-
taktperson utses. Detsamma géller en ung person.’"’

For ett barn som inte fyllt 12 ar géller att socialndmnden endast far
utse en kontaktperson eller en sarskilt kvalificerad kontaktperson om
barnets vardnadshavare begér eller samtycker till det.”®

"II'Se 3 kap. 6 b § tredje stycket andra strecksatsen SoL.

12 Se 3 kap. 6 b § tredje stycket tredje strecksatsen SoL

13 Se 3 kap. 6 b § tredje stycket forsta strecksatsen (lydelse fran och med 1 juli 2023).

714 Se 3 kap. 6 b § andra stycket SoL.

15 Se prop. 2005/06:165 s. 100.

16 Se 3 kap. 6 b § SoL tredje stycket andra strecksatsen (lydelse fran och med 1 juli 2023).
7 Se 3 kap. 6 b § andra stycket SoL.

718 Se 3 kap. 6 b § tredje stycket forsta strecksatsen (lydelse fran och med 1 juli 2023).
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Kontaktfamilj frutsétter samtycke frén vardnadshavaren

En &ppen insats 1 form av en kontaktfamilj kan inte beviljas for ett
barn om barnets vardnadshavare inte har begért eller samtyckt till
det. I forarbetena motiveras det med den skillnad i typ av insats som
kontaktfamilj ar jamfort med kontaktperson. En kontaktperson ska
fungera som ett personligt stod och hjélpa den enskilde med det han
eller hon har behov av, medan en kontaktfamilj fungerar som ett kom-
plement till barnets egen familj och tar emot barnet i sitt hem.””

Nar vardnadshavaren inte samtycker

Strava efter samforsténdsldsningar

Av forarbetsuttalanden framgér att socialtjdnsten sé langt det &r
mojligt ska strdva efter samforstdndslosningar. Insatser utan vard-
nadshavarens samtycke ska d4rfér viljas i andra hand. Aven niir det
forekommer missforhdllanden av olika slag i barnets hem har for-
dldrar och barn i de flesta fall ett gemensamt intresse av att forbéttra
situationen. Ett forhéllningssétt dir socialtjansten kan samarbeta
med vardnadshavarna kan ocksé innebdra att barnet blir avlastad att
ta ansvar 1 situationen. Samarbetet med virdnadshavarna forutsatter
dock att socialtjansten ser till barnets behov hela tiden och att man
inte negligerar problemen i familjen. Det 4r barnets basta som ska
vara i fokus.”?

Bedéma om det ar lampligt

Av forarbetsuttalanden framgér att socialndmnden vid beddmningen
av om det dr ldmpligt att bevilja ett barn en insats utan vardnadshava-
rens samtycke bland annat bor ta stédllning till

* barnets behov av insatsen,
 vad som dr barnets bésta och
» om det finns forutséttningar att genomfora insatsen pa ett sadant

sétt att barnets situation i hemmet inte forsvéras.’?!

Om socialndmnden kommer fram till att en insats utan vardnads-
havarnas samtycke medfor risker for barnet som inte gar att undan-
roja, bor nimnden inte besluta om en insats.’*

9 Se prop. 2022/23:64 s. 17 och 27.
720 Se prop. 2012/13:10 s. 106.

21 Se prop. 2022/23:64 s. 26-27.

22 Se prop. 2022/23:64 s. 26-27.
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Ett beslut om insats utan vardnadshavarnas samtycke kan i vissa
fall innebéra en lojalitetskonflikt for barnet. Det dr viktigt att inte
pressen pa barnet okar till foljd av att barnet forsétts i en konfliktsitu-
ation i forhéllande till vardnadshavaren.’”” Socialndmnden bor ocksé
beakta om det finns risk for att barnet utsitts for patryckningar fran
vardnadshavaren som &r svara for barnet att hantera. En ytterligare
omstindighet som socialndmnden kan behova ta hansyn till &r om
den aktuella insatsen dr mojlig att genomfora utan vardnadshavarens
medverkan.”* Av forarbetsuttalanden framgar vidare att vardnadsha-
varens instéllning kan vara en omsténdighet som gor att socialndmn-
den anser att det dr olampligt att besluta om en insats och i stéllet
forsoker forbéttra barnets situation pa nagot annat sitt.” En avvag-
ning mellan barnets behov av en insats och vardnadshavarens ritt att
besluta over barnet ska goras i det enskilda fallet. Vidare framgar det
av forarbetsuttalanden att socialnimnden bor gora en bedomning av
om insatsen dr proportionerlig i forhéllande till det forviantade resul-
tatet med atgdrden.””® Om socialndimnden kommer fram till att foresla
eller bevilja ett bistand oberoende av vardnadshavarnas instillning, ar
det andd nddvandigt att fortsdtta arbeta for att gora vardnadshavarna
delaktiga i hjélpen till barnet.””’

For att minska riskerna for barn som lever i en hederskontext eller
1 andra miljoer med inslag av fysisk och psykisk problematik bor
socialndmnden, enligt forarbetena, noga dvervéga vilka insatser som
ar lampliga att tillhandahalla utan vardnadshavarnas samtycke. Soci-
alndmnden behdver ocksa dverviga hur insatserna bor utformas for
att mdta barnets behov pa bésta sitt. Det ér enligt forarbetena vidare
viktigt att socialndmnden samtidigt bedomer vilka kompletterande
atgérder som kan behovas for att undanroja eller minska riskerna for
barnet. Vid bedomningen av om en viss insats dr ldmplig behover
socialnimnden beddma bdde om barnet har behov av insatsen och om
insatsen kan ges pa ett sddant sdtt att barnets situation i hemmet inte
forsvaras.”*®

2 Se prop. 2022/23:64 s. 15.

24 Se prop. 2022/23:64 s. 15.

25 Se prop. 2022/23:64 s. 15 och 26-27.

26 Se prop. 2022/23:64 s. 26.

27 Se prop. 2022/23:64 s. 16 och prop. 2012/13:10 s. 106.
28 Se prop. 2022/23:64 s. 15-16.
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Genomférandet av en insats kan vara férenat med svarigheter
Vid bedomningen av om det dr lampligt att bevilja en insats utan
virdnadshavarens samtycke kan socialndmnden behova ta stdllning
till om den aktuella insatsen dr mojlig att genomfora utan vardnads-
havarens medverkan. Aven virdnadshavarnas instillning kan dirfor
behdva végas in 1 socialndmndens beddmning. Nar det géller 6ppna
insatser till yngre barn kan det finnas praktiska svérigheter kring hur
insatsen faktiskt kan genomforas om inte vardnadshavaren med-
verkar. Barnet kan till exempel behova hjélp av socialndmnden eller
nagon nirstdende 1 form av en pdminnelse eller stod for att kunna ta
sig till och fran en insats. Socialnimnden behover darfor beakta vilka
forutsittningar det finns for att genomfora beslutet vid val av insats
till barnet. Namnden behover vara sérskilt uppmérksam pa om barn
med funktionsnedséttning eller andra sirskilda behov behover ytterli-
gare anpassat stod for att insatsen ska kunna genomforas.””

Barnet ska ha begdart eller samtyckt till insatsen

For att socialndmnden ska kunna besluta om en 6ppen insats eller
utse en kontaktperson eller en sarskilt kvalificerad kontaktperson
till ett barn som fyllt 12 ar utan vardnadshavarens samtycke, méste
barnet samtycka till det. Socialndmnden behdver pé olika sitt vara
lyhord for att barnet ger ett tydligt samtycke till insatsen. For att bar-
net ska kunna gora detta krévs att socialndmnden informerar barnet
om insatsen och inneborden av ett samtycke. Att barnet ska ldmna
samtycke innefattar att barnet ska forsta vad insatsen och samtycket
innebdr. Det dr socialndmndens ansvar att se till att barnet har fétt
tillracklig information for att kunna ta stillning till insatsen.”*°

Socialndimnden kan behdva gora en bedomning av om barnets
samtycke utifrdn dess alder och mognad ér tillrackligt. Om barnets
samtycke dr otillrackligt utifrdn dess &lder och mognad, kan nimnden
inte besluta om en insats utan vardnadshavarnas samtycke. Barnets
mognad kan vara en omsténdighet som vigs in i bedomningen av om
en insats ar lamplig eller inte.”!

Om barnet inte &r helt konsekvent i sitt samtycke kan socialndmn-
den behdva arbeta for att motivera barnet att fortsétta ta emot hjélp.
Om barnet trots detta atertar sitt samtycke, framgar det av forarbets-
uttalanden att socialndmnden inte bor fortsatta att erbjuda insatsen.’?

2 Se prop. 2022/23:64 s. 17.

30 Se prop. 2022/23:64 s. 16, 26-28.
31 Se prop. 2022/23:64 s. 14.

32 Se prop. 2022/23:64 s. 16-17.
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Folja upp barnets situation och arbeta fér att géra

vardnadshavaren delaktig

Om vardnadshavaren forsoker hindra genomforandet av en insats
har socialnimnden inga befogenheter att se till att beslutet trots detta
verkstills. Ett sddant agerande av vrdnadshavaren kan dock enligt
forarbetsuttalanden vicka fragor om vardnadshavarens formaga att
ge barnet god omsorg och en trygg hemmiljo. Att ett barn tar emot
insatser utan vardnadshavarens samtycke dndrar sillan ursprunget
eller orsaken till en problematik. Det dr dérfor viktigt att socialndmn-
den noga foljer upp barnets utveckling och situation. Vid ett beslut
om insats utan vardnadshavarens samtycke ar det ocksa viktigt att
socialndmnden fortsdtter att arbeta for att gora vardnadshavaren del-
aktig i hjdlpen till barnet.”*

Placering utanfér det egna hemmet
Placering i familjghem och jourhem

Stadigvarande vérd och fostran

Ett barn far inte utan socialndmndens medgivande (avser si kallade
privatplaceringar som sker pa initiativ av vardnadshavaren) eller be-
slut om vérd tas emot for stadigvarande vard och fostran i ett enskilt
hem som inte tillhor ndgon av fordldrarna eller nagon annan som har
vardnaden om honom eller henne.”** Nér ett barn placeras ska naimn-
den i forsta hand overviga om barnet kan tas emot av nagon anhdrig
eller annan nérstdende. Vad som dr bést for barnet ska dock alltid
beaktas.”*

Familjehem

Innan socialndmnden beslutar om vérd i familjehem ska ndmnden
gora en beddmning av om forutsittningarna i det tilltinkta hemmet
svarar mot de behov som barnet eller den unge har.*® Om ett visst
barn eller ung person finns i atanke for placering, ska nimnden dess-
utom bedéma om hemmet har forutséttningar att tillgodose barnets
eller den unges specifika behov.”*’

733 Se prop. 2022/23:64 s. 16-17 och prop. 2012/13:10 s. 106.
34 Se 6 kap. 6 § forsta stycket SoL och 3 kap. 2 § SoF.

35 Se 6 kap. 5 § SoL.

36 Se 5 kap. 1 § forsta stycket SOSFS 2012:11.

37Se 4 kap. 1 § andra stycket SOSFS 2012:11.
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"Privatplacering”

Niér det géller barn kan socialndmnden dven medverka till att ett barn
far bo stadigvarande hos en annan familj genom en sd kallad privat-
placering. En privatplacering sker inte pa socialndmndens initiativ,
utan bygger pa en 6verenskommelse mellan vardnadshavaren och det
aktuella hemmet. En privatplacering ar ingen placeringsform men
forutsétter att nimnden har lamnat medgivande till att barnet bor
dar.® For att naimnden ska kunna lamna medgivande till en privat-
placering behover forhallandena i hemmet vara utredda.”

Tillfallig vard och fostran

Jourhem

Ett jourhem ér ett enskilt hem som vid upprepade tillfallen tar emot
barn for tillfallig vard och fostran.”® For att socialndmnden ska fa pla-
cera ett barn i ett jourhem behdver socialndimnden ha utrett hemmet.™!

Placera tillfalligt i barnets natverk

Det finns ett visst utrymme for att socialndmnden under en kortare
tid kan “’placera” ett barn hos en anhorig, eller annan nérstdende till
barnet som barnet kdnner vl sedan tidigare, trots att hemmet inte &r
utredd som jour- eller familjehem. En tillféllig placering i barnets nét-
verk dr ingen reglerad placeringsform enligt SoL. Ett barn kan bara
placeras tillfélligt i barnets nitverk om det bedoms vara det basta for
barnet och hemmet ar lampligt for barnet.”*

Placering i stédboende eller HVB
Stédboende

Stodboende ér en placeringsform for barn och unga 1620 ar som be-
doms kunna bo i ett eget boende med anpassat stod och som inte har
behov av sadana vard- och behandlingsinsatser som motiverar en pla-
cering i ett hem for vard eller boende, HVB. Jamfort med den grupp
av barn och unga som placeras i HVB ér stodboende avsett for barn
och unga som é&r béttre socialt fungerande och endast har ett mindre
vardbehov. De ska ocksa vara sa pass mogna och sjdlvstindiga att en

38 Jfr 6 kap. 6 § forsta stycket SoL.

73 Se 6 kap. 6 § andra stycket SoL.

™0 Se 6 kap. 6 § tredje stycket SoL.

™' Se 6 kap. 6 § andra stycket SoL och 4 kap. 1 § forsta stycket SOSFS 2012:11.

™2 Se artikel 3 barnkonventionen, 1 kap. 2 § SoL och 1 § femte stycket LVU samt jfr prop.
2006/07:129 s. 61.
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familjehemsplacering inte bedoms ldmplig./* Barn i dldern 16—17 ar
far bara tas emot i ett stddboende om det finns sarskilda skal.”**

HVB

Barn och unga i behov av vard- eller behandlingsinsatser i heldygns-
vard kan bli aktuella for placering i HVB. Ett annat skal till placering
1 HVB kan vara behov av utredning av sarskilda fragestidllningar som
ett komplement till socialtjdnstens egen utredning av 1dmplig fortsatt
vard och behandling.

Las mer
Ea om placering utanfér det egna hemmet i Placerade barn och

unga — handbok fér socialtjansten.

73 Jfr 3 kap. 1 a § SoF och se proposition 2015/16:43 Stédboende — en ny placeringsform f6r barn
och unga s. 36-37.
4 Se 6 kap. 1 § andra stycket SoL.
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Vissa atgdarder kan vidtas med
samtycke fran endast den ena
vardnadshavaren

Om ett barn har tvd vardnadshavare forutsitts de fatta gemensamma
beslut om atgarder som ror barnet.”* Det innebér att om barnet har
tva vardnadshavare ska bada samtycka till en insats. Det finns tva
undantag fran det. Bada regleras i FB.7*

Om en av vardnadshavarna ar férhindrad

Om en av vardnadshavarna till foljd av franvaro, sjukdom eller annan
orsak &r forhindrad att ta del 1 sddana beslut rorande vdrdnaden som
inte kan skjutas upp utan olidgenhet, bestimmer den andra vardnads-
havaren ensam. Beslut som &r av ingripande betydelse for barnets
framtid far inte fattas av den ena vardnadshavaren ensam, om inte
barnets bésta uppenbarligen kraver det.”’

Om det kravs med hansyn till barnets bésta

Socialndmnden har mdjlighet att utreda och besluta att en atgéird eller
en ansokan far vidtas utan den ena vardnadshavarens samtycke, om
den andre vardnadshavaren samtycker till atgérden och det krdvs med
hénsyn till barnets bdsta.*®

Atgdrder som ndmnden kan besluta om

De étgérder som socialndmnden kan besluta om till stod for barnet,

trots att bara en av vardnadshavarna ger sitt samtycke, géller

* psykiatrisk eller psykologisk utredning eller behandling som omfat-
tas av hélso- och sjukvérdslagen

* behandling i 6ppna former som ges med stdd av 4 kap. 1 § SoL

™5 Se 6 kap. 11 § och 13 § forsta stycket FB.
™6 Se 6 kap. 13 och 13 a § FB.

™7Se 6 kap. 13 § FB.

™8 Se 6 kap. 13 a § FB.
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* utseende av en kontaktperson eller en familj med stéd av 3 kap. 6 §
tredje stycket SoL

* en insats enligt 9 § 4 (bitrdde av kontaktperson), 5 (avlosarservice
1 hemmet) eller 6 (korttidsvistelse utanfor det egna hemmet) lagen
(1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade.”*

Bestammelsen kan tillimpas inte bara nér den andra vardnadshavaren
uttryckligen motsétter sig dtgdrden utan dven nér vdrdnadshavaren
haller sig undan eller annars viljer att inte medverka pa ett sadant sétt
att hen far anses motsatta sig den.””® Den 4r ocksa tillimplig om en
vardnadshavare dndrar sig och inte lingre samtycker till en pagaende
insats. Da far socialndmnden bedéma om fortsatt atgird kravs med
hénsyn till barnets bésta.”!

Med psykiatrisk eller psykologisk utredning eller behandling som
omfattas av hilso- och sjukvardslagen avses framst utredning eller
behandling som ges inom barn- och ungdomspsykiatrin, BUP. Be-
handling avser i forsta hand olika former av samtalskontakter, men
det kan @ven rora sig om behandling for en neuropsykiatrisk funk-
tionsnedsdttning. Om beddmningen dr att barnet behover lakemedel
inom ramen for behandlingen, till exempel centralstimulantia, kan
beslutet &ven omfatta en sdidan medicinering. Somatisk vérd i 6vrigt
omfattas inte. Nar det géller psykiatrisk eller psykologisk utredning
eller behandling far socialndmnden grunda sin beddmning med led-
ning av den uppfattning som barnets vardgivare har.”*

Behandling i oppna former som ges efter behovsprovning med stod
av 4 kap. 1 § SoL avser exempelvis samtalskontakter enskilt eller i
grupp, deltagande i sérskilda 6ppenvardsprogram, kontaktperson eller
kontaktfamilj.”>*

Niér det géller insats enligt LSS innebér ett beslut fran social-
ndmnden att det ar tillrdckligt att en av vdrdnadshavarna ansdker om
insatsen.” De insatser som kan bli aktuella ar bitrdde av kontaktper-
son, avlosarservice 1 hemmet eller korttidsvistelse utanfor det egna
hemmet.”

™ Se 6 kap. 13 a § FB.

50 Proposition 2011/12:53 Barns mojlighet att fa vard s. 26.
I'Se prop. 2011/12:53 s. 27.

52 Se prop. 2011/12:53 s. 27 och 29.

53 Se prop. 2011/12:53 s. 15 och 28.

54 Se prop. 2011/12:53 s. 28.

5Se 9 § 4,5 eller 6 LSS.
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Vissa &tgarder kan vidias med samtycke fréin endast den ena vérdnadshavaren

Patagligt och tydligt behov
For att socialndimnden ska kunna besluta om att en atgérd eller an-
sokan far vidtas utan den ena vardnadshavarens samtycke behover
nidmnden bedoma vilket behov barnet har av insatsen och hur nod-
vandigt det dr att socialnimnden ingriper. Det ska finnas ett patagligt
och tydligt behov av insatsen i det enskilda fallet.””® Av forarbetsut-
talanden framgar att nimnden vid den bedomningen far véga instéll-
ningen hos den vardnadshavare som inte samtycker till den aktuella
atgdrden, och bakgrunden till vairdnadshavarens instéllning, mot den
betydelse som étgérden har for barnet. Vardnadshavaren kan ha be-
aktansvérda skél for sin invindning. Den andra vardnadshavaren kan
exempelvis ha gett en dverdrivet negativ eller pa annat sétt missvis-
ande beskrivning av barnets situation. Situation kan &ven vara den
att vardnadshavaren instimmer i att barnet behdver vard men anse
att den bor ges pa annat sitt eller vid ett senare tillfdlle.”” Om bada
vardnadshavarna anser att barnet dr i behov av nagon atgard men har
olika uppfattningar om vilken atgird, far socialnimnden ta stéllning
till om det ar tillrackligt med att vidta en av atgérderna och i sa fall
vilken.””® Bottnar vardnadshavarens instdllning i annat &n hénsyn till
barnet och dr vardnadshavaren inte beredd att diskutera lampliga sétt
att tillgodose barnets behov av stdd och hjilp kan det enligt forarbete-
na vara skél for att bevilja atgérden. Sa kan exempelvis vara fallet om
vardnadshavarens motstdnd grundar sig i en riddsla for vad som ska
komma fram i samband med att barnet far hjdlp med att bearbeta sina
upplevelser, eller om vardnadshavaren inte medverkar som ett medel
for att bestraffa den andra vardnadshavaren.””

Nar nimnden verviger om ett beslut krdvs med hinsyn till bar-
nets bésta bor nimnden dven beakta om beslutet dr nddvindigt for
att forhindra att barnets tillstdnd forvérras. Det kan till exempel vara
motiverat att barnet relativt tidigt far en kontaktperson om ndmnden
gor bedomningen att det kan hejda en utveckling mot en situation
som skulle krdva mer ingripande atgirder. P4 samma sitt kan en tidig
utredning av barnet, till exempel vid misstanke om en neuropsykia-
trisk funktionsnedsittning, bespara barnet senare svarigheter i skola
eller forskola.s?

56 Se prop. 2011/12:53 s. 15 och 26.
57 Se prop. 2011/12:53 s. 26.
758 Se prop. 2011/12:53 s. 30.
9 Se prop. 2011/12:53 s. 27.
60 Se prop. 2011/12:53 s. 27.
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Vissa &tgarder kan vidias med samtycke fréin endast den ena vérdnadshavaren

En annan omsténdighet socialndmnden behover beakta vid bedom-
ningen av om barnets bista kriver ett beslut av nimnden dr forutsatt-
ningarna fOr att en insats kommer att genomforas pa ett forsvarligt
satt. Att en vardnadshavare inte lamnat samtycke till en atgird kan
till exempel innebdra att den aktuella atgdrden bor genomforas vid
tider som barnet tillbringar hos den vardnadshavare som samtycker
till den, om det &r praktiskt majligt.’s' Nar det giller medgivande till
lakemedelsbehandling framgér det av ett avgdrande i HFD att ndmn-
den bor beakta om bristande kontinuitet, exempelvis vid véxelvis
boende, kan inverka pa behandlingen.”®

Inhdmta barnets uppfatining

Vid beddmningen av om det dr nddvandigt att socialnimnden ingri-
per ska nimnden beakta barnets instéllning till atgdrden och barnets
reaktion till att vardnadshavaren motsétter sig den. Nimnden behdver
aven ta hinsyn till hur ett beslut mot vardnadshavarens vilja kan pa-
verka relationen mellan barnet och vardnadshavaren. Samtidigt ar det
viktigt att barnet inte uppfattar det som att ansvaret for beslutet ligger
pa honom eller henne. Det &r inte heller alltid ett barn kan eller vill
uttrycka ndgon uppfattning, sirskilt om detta upplevs som ett stéll-
ningstagande for den ena vardnadshavaren mot den andra.”s®

Socialnémndens beslut

Socialndmndens beslut avser medgivande till en viss dtgérd, exem-
pelvis behandling i 6ppna former enligt SoL eller medgivande till en
psykiatrisk utredning eller behandling. Hur preciserat beslutet beho-
ver vara beror pa vilken atgéird som &r aktuell och vad barnets bésta
kréaver.”*

Vid insatser enligt SoL fattar socialnamnden ett beslut om att till-
lata atgarden och ett beslut om bistand enligt 4 kap. 1 § SoL. Om de
praktiska forutsiattningarna framgar av bistandsbeslutet framgar det
av forarbetena att det kan vara tillrackligt att hinvisa till bistandsbe-
slutet.”

Naér det géller medgivande till psykiatrisk eller psykologisk utred-
ning eller behandling behover nimndens beslut preciseras tydligare.

61 Jfr prop. 2011/12:53 s. 27 och 30 och HFD 2015 ref 5.
762 Se HFD 2015 ref 5.

763 Se prop. 2011/12:53 s. 27.

764 Jfr prop. 2011/12:53 s. 29.

765 Se prop. 2011/12:53 s. 29 och 30.
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Vissa &tgarder kan vidias med samtycke fréin endast den ena vérdnadshavaren

Beslutet behdver som regel innehdlla en beskrivning av vilken utred-
ning eller behandling medgivandet avser samt de praktiska forutsétt-
ningarna for dtgirden, som nir den ska inledas och vilken omfattning
och varaktighet den ska ha. Beslutet bor enligt forarbetena sa langt
det ar mojligt utformas sa att den planerade atgérden kan genomforas
utan att det kravs ett nytt beslut.”*

En behandling inom hélso- och sjukvarden foregds normalt av en
utredning. Innan socialndmnden tar stéllning till om en behandling
inom hélso- och sjukvarden kriavs med hiansyn till barnets basta kan
nidmnden darfor forst behova ta stillning till om den ska lamna med-
givande till att hilso- och sjukvarden inleder en utredning. Om vérd-
givarens utredning utvisar att barnet dr i behov av en behandling och
virdnadshavarna fortfarande inte dr 6verens, far nimnden ta stdllning
till om behandlingen krévs med hansyn till barnets basta. Om det ar
lampligt framgér det av forarbetena att nimnden kan ldmna medgi-
vande till utredning och en eventuell behandling i ett sammanhang.’®’

Nar det giller likemedelsbehandling har HFD uttalat att ett s
ingripande beslut stiller hoga krav pd nimndens beslutsunderlag. Om
det rader osdkerhet betridffande diagnos och limpliga behandlingsin-
satser bor socialndimnden komplettera utredningen med exempelvis
en second opinion. Ar behovet av vard inte #r klarlagt bér nimnden
inhdmta yttrande fran vardgivaren eller konsultera sakkunniga, till
exempel barnpsykologisk eller medicinsk expertis, for bedomning av
insatsen.”®®

Beslutet galler omedelbart

Socialndmndens beslut om medgivande géller omedelbart. Det
innebér att ndmndens beslut kan tillampas pa en gdng. Om beslutet
géller att en atgérd far vidtas innebér det att den kan paborjas dven
om beslutet inte vunnit laga kraft. Om beslutet dverklagas till forvalt-
ningsrétten kan domstolen besluta om inhibition, det vill séga att det
overklagade beslutet tills vidare inte ska gélla.”*

66 Se prop. 2011/12:53 s. 30.

67 Se prop. 2011/12:53 s. 27 och 28.

68 Se HFD 2015 ref. 5. Se dven prop. 2011/12:53 s. 18 och 19.
9 Se 6 kap. 13 a § andra och tredje styckena SoL.
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Forutsattningar for insatser med tvang

Forutsattningar for forebyggande insatser —

22 § LlVU

Nar barnet eller den unge utsatter sig for risker

Om ett barn eller en ung person som inte fyllt 20 ar har ett beteende
som avses i 3 § LVU, det vill sdga missbruk av beroendeframkallande
medel, brottslig verksamhet eller har nagot annat socialt nedbry-
tande beteende och det kan antas att barnet eller den unge till foljd av
beteendet kommer att behova beredas vard enligt LVU om beteendet
fortsdtter, har socialndmnden en mojlighet att besluta

* att barnet eller den unge ska halla regelbunden kontakt med en sér-
skilt kvalificerad kontaktperson, eller

* att barnet eller den unge ska delta i behandling i 6ppna former inom
socialtjansten.””

En ytterligare forutséttning for att socialnimnden ska kunna besluta
om en forebyggande atgird enligt 22 § LVU ér att det stdd eller den
behandling som barnet eller den unge behdver inte kan ges med
samtycke fran den unge eller frin barnet sjilv, om barnet fyllt 15 ar,
och av vardnadshavarna.””! Av forarbetsuttalanden framgér att soci-
alnimnden kan besluta om forebyggande insatser &ven om barnets
vardnadshavare inte ger sitt samtycke till det.””?

I regel forutsétter ett beslut om en férebyggande insats att barnet
eller den unge har visat att hen inte vill medverka till behandling eller
andra stodétgirder pa frivillig vdg, och att motivationen for en sddan
medverkan ar klart otillriacklig. Socialnamndens mojlighet att fatta
beslut om forebyggande insatser enligt LVU tar alltsa sikte pa de si-
tuationer ddr mojligheten till frivilliga insatser ar uttémda. Mgjlighe-
ten att besluta om dppna insatser utan samtycke i férebyggande syfte
minskar dock inte socialtjdnsten ansvar. Socialtjansten behdver dven
fortséttningsvis motivera till stod och hjélp pa frivillig vag.””

0 Se 22 § forsta stycket LVU.

71 Se 22 § forsta stycket LVU.

772 Se prop. 1984/85:171 s. 24.

3 Se prop. 1984/85:171 s. 23-24 och 40—41.
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Forutsattningar fér insatser med tvéng

Efter sluten ungdomsvard

Forebyggande insatser enligt 22 § LVU kan ocksa bli aktuellt efter
sluten ungdomsvard om socialtjansten bedomer att ett barn eller en
ung person som inte fyllt 20 ar vid verkstéllighetens slut &r i uppen-
bart behov av fortsatta insatser for att hindra ett sadant beteende som
avsesi3 § LVU.*

Las mer
om férebyggande insatser i LVU — handbok fér socialtjansten lga
och i Férebyggande insatser enligt LVU - en vagledning om fill-

ladmpningen av 22 § LVU.

Forutsattningar fér vard enligt LVU
LVU kompletterar SoL i situationer nér frivilliga insatser inte &r
mojliga.””
For att ett barn ska fa vard enligt LVU kravs
« att det foreligger ett missforhallande som har anknytning till bar-
nets hemmiljo och/eller barnets eget beteende,””

« att missforhallandet medfor att det finns en pataglig risk for att
barnets hélsa eller utveckling skadas,””” och

* att behovlig vard inte kan ges pa frivillig vag.””

Med begreppet pataglig risk avses att det ska vara fraga om en klar
och konkret risk for att barnet hélsa eller utveckling skadas.””” Och
med behovlig vard avses att hela den planerade varden ska kunna
genomforas.”s

Vard pa grund av forhallanden i hemmet ska beslutas om det finns
en pataglig risk for att ett barns hélsa eller utveckling skadas pa
grund av:

« fysisk eller psykisk misshandel,

7 Se 22 § fjarde stycket LVU.

75 Se 1 § forsta stycket LVU.

76Se 2 och 3 §§ LVU.

77Se 2 och3 §§ LVU.

" Se 1 § andra stycket LVU.

77 Prop. 1989/90:28 s. 62—63 och 107 och proposition 1997/98:96 Vissa reformer av pafoljdssyste-
met s. 169.

80 Se SoU 1979/80:44 s. 100.
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Forutsattningar fér insatser med tvéng

* otillborligt utnyttjande,
* bristande omsorg, eller

* nagot annat forhallande i hemmet.”!

Vard pa grund av eget beteende ska beslutas om barnet utsitter sin
hilsa eller utveckling for en pétaglig risk att skadas genom:

» missbruk av beroendeframkallande medel,
* brottslig verksamhet, eller

* nagot annat socialt nedbrytande beteende.”®

Vérd enligt LVU pa grund av eget beteende kan éven beslutas for
en ung person som fyllt 18 men inte 20 ar. Det géller om vard enligt
LVU med hénsyn till den unges behov och personliga forhallanden

1 Ovrigt dr ldmpligare d4n ndgon annan vird och det kan antas att be-
hovlig vard inte kan ges med den unges samtycke.”®* Varden upphor
senast nér den unge fyller 21 ar.”** Med uttrycket “annan vard” avses
vard pa institution mot den unges vilja, exempelvis vard enligt LVM
eller LPT.”®

Las mer
om férutsattningar for vérd enligt LVU i LVU — handbok fér
socialtj@nsten.

Forutsattningar fér vard enligt LVM

Vard enligt LVM ska beslutas om néagon till f6ljd av fortgaende miss-
bruk av alkohol, narkotika eller flyktiga 16sningsmedel ér i behov av
vard for att komma ifran sitt missbruk, och hen till f6ljd av missbruket
* utsitter sin fysiska eller psykiska hilsa for allvarlig fara,

* |oper en uppenbar risk att forstora sitt liv, eller

* kan befaras komma att allvarligt skada sig sjdlv eller ndgon nérsta-
ende.’*

81 Se 2 § LVU. Vard pa grund av hemforhallandena kan beredas den som &r under 18 ar enligt 1 §
andra stycket LVU.

®Se3 §LVU.

83 Se 1 § tredje stycket LVU.

784 Se 21 § fjarde stycket LVU.

5Se RA 83 2:52.

7% Se 4 § forsta stycket 1 och 3 LVM.
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Forutsattningar fér insatser med tvéng

Viard enligt LVM ska dock inte beslutas om vardbehovet kan tillgodo-
ses enligt SoL eller pa ndgot annat sitt, till exempel genom vérd en-
ligt LVU.®” Om LVU dr tillamplig i det enskilda fallet ska den lagen
anvindas fore LVM.®® Det giller dven om drendet har aktualiserats
hos socialtjansten genom en anmélan enligt 6 § LVM.*

Las mer
om handlaggning av LVM-grenden i LVYM - handbok fér social-
tjansten.

87 Jfr 4 § forsta stycket 2 LVM.
8 Se prop. 1981/82:8 s. 75.
" Jfr 1 § tredje stycket LVU och 1 § 4 § forsta stycket 2 LVM.

UTREDA BARN OCH UNGA 211
SOCIALSTYRELSEN



Sammanstdlla beslutsunderlag

Beslutsunderlaget ligger till grund for
ndmndens beslut

Sammanstalla beslutsunderlag

Infor socialndmndens beslut i ett drende ska faktiska omsténdigheter,
héndelser av betydelse och bedomningar som ligger till grund for
ndmndens beslut sammanstillas till ett beslutsunderlag.”” Beslutsun-
derlaget bor i regel dokumenteras i en handling som ar atskild fran
journalen.”"

Det ér inte reglerat hur omfattande ett beslutsunderlag behover
vara. Manga ganger &r det nodvandigt att vélja ut vilka uppgifter i
personakten som ska finnas med i beslutsunderlaget sa att besluts-
underlaget begrénsas till de uppgifter som dr av direkt betydelse for
ndmndens beslut.

Vad som alltid ska framgd av beslutsunderlaget
Av beslutsunderlaget ska det framga:

* vad drendet géller,

 vem eller vilka personer drendet avser, och

* vilka overviganden som ligger till grund fér nimndens forslag till
beslut.”?

Ett beslutsunderlag som géller ett omedelbart omhéndertagande eller
vard enligt LVU eller LVM ska ocksa innehalla uppgifter om malet
eller mélen for den insats som foreslas.””?

70 Se 5 kap. 9 § forsta stycket SOSFS 2014:5.
I AR till 5 kap. 9 § SOSFS 2014:5.

72Se 5 kap. 9 § forsta stycket SOSFS 2014:5.
73 Se 5 kap. 9 § andra stycket SOSFS 2014:5.

212 UTREDA BARN OCH UNGA
SOCIALSTYRELSEN



Sammanstdlla beslutsunderlag

Nér beslutsunderlaget géller en insats enligt Sol
Om beslutsunderlaget giller en insats enligt SoL ska beslutsunder-
laget dven innehélla information om

* barnets, virdnadshavarens eller den unges uppfattning om sina
behov och hur dessa kan tillgodoses,

* den bedomning som har gjorts av barnets eller den unges behov,
* hur utredningen har genomforts,

* den bedomning som har gjorts av barnets eller den unges formaga
att sjdlv tillgodose sina behov eller att fa dem tillgodosedda pé an-
nat satt,

+ vilka andra insatser som har overvégts tillsammans med barnet,
vardnadshavaren eller den unge, och

» malet eller mélen for den insats som foreslas.”**

Las mer
om att sammanstdlla beslutsunderlag i Handlaggning och
dokumentation — handbok fér socialtjansten.

Kommunikation infor beslut

Kommunicera material som &r av betydelse for beslutet
En myndighet far inte fatta ett beslut i ett drende utan att underrétta
den som dr part om allt material som ar av betydelse for beslutet.
Parten ska ocksa 4 mojlighet att yttra sig 6ver uppgifterna inom en
bestdmd tid innan ndmnden fattar sitt beslut. Om det dr uppenbart
obehdvligt behéver kommunicering dock inte ske.”

I barndrenden kan det finnas fler an en part. Om barnet fyllt 15 ar
ska, forutom vardnadshavaren eller vardnadshavarna, dven barnet
kommuniceras.”®

For socialtjénstens del handlar det om att kommunicera beslutsun-
derlaget.”” Skyldigheten att kommunicera omfattar inte socialtjans-

4 Jfr 5 kap. 10 § SOSFS 2014:5.

75 Se 25 § forsta stycket FL.

6 Jfr 11 kap. 10 § andra stycket SoL och 36 § andra stycket LVU och se JO 2018/19 s. 525 och JO
1989/90 s. 229.

"7Se 11 kap. 8 § SoL, 25 § FL och jfr 5 kap. 9 § forsta stycket SOSFS 2014:5.
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tens forslag till beslut.””® Det finns dock inget som hindrar att social-
tjansten dven kommunicerar sin bedomning och forslag till beslut.””’

Den som ér part har pd grund av rétten till partsinsyn 1 regel ratt
att ta del av hela beslutsunderlaget. Det géller dock inte om det med
hinsyn till ett allmént eller enskilt intresse dr av synnerlig vikt att en
sekretessbelagd uppgift i handlingen inte r5js.’° Socialtjansten ska da
informera om innehdllet 1 handlingen pa annat sdtt, om det behovs for
att parten ska kunna ta till vara sin ritt och det kan ske utan allvar-
lig skada for det intresse som sekretessen ska skydda.®! Sekretess
hindrar dock aldrig att en part tar del av ett beslut i ett &rende som ror
hen.®*

Om det efter kommuniceringen tillkommer nya uppgifter (fran
nagon annan dn den som drendet ror) ska parten dven fa mojlighet att
ta del av och yttra sig over dessa, om de dr av betydelse for drendets
utgéng.5®

Ansokan eller yttrande till annan myndighet som rér

myndighetsutévning mot enskild

Socialndmnden ar dven skyldig att kommunicera i &renden som avser
en ansokan eller ett yttrande till en annan myndighet 1 ett drende eller
mal som ror myndighetsutdvning mot enskild vid den senare myndig-
heten.®** Exempel pa sadana drenden &r ndr socialndmnden ansoker
om vard enligt LVU vid forvaltningsratten, yttrar sig till 4klagare
eller domstol nir det géller unga lagovertradare. Da ska barnet, vard-
nadshavaren eller den unge fa ta del av utredningsmaterialet och fa
mojlighet att yttra sig 6ver det innan ndmnden avgor drendet.3%

Las mer
om kommunikation infér eft beslut i Handléggning och
dokumentation — handbok fér socialtjénsten.

%8 Se prop. 2016/17:180 s. 310-311.

™ Det beror pé att FL anger minimikrav for vad som ska kommuniceras.
800Se 25 § tredje stycket FL och 10 kap. 3 § OSL.

801 Se 10 kap. 3 § OSL.

802Se 10 kap. 3 § OSL.

3Se JO 1998/99 s. 214.

804 Se 11 kap. 8 § tredje stycket SoL.

895 Jfr prop. 1979/80:1 Del A s. 564-566.
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Utredningen avslutas med beslut

En utredning kan avslutas med eller utan insats

En utredning avslutas med ett beslut. Utredningen skall ges den
omfattningen att den kan leda till ett sakligt korrekt beslut.® I de
flesta fall innebér det att sakfragan i drendet avgors. Sa ar fallet om
socialndmnden bifaller en ansokan om en viss insats, annars beslutar
om en insats enligt SoL, ansoker om vard enligt LVU eller LVM eller
avger ett yttrande.’” En utredning kan &ven mynna ut i att social-
tjdnsten gor bedomningen att barnet eller den unge inte har behov av
en insats fran socialtjansten. Det kan exempelvis bero pa att barnet
eller den unge far sina behov tillgodosedda pa annat sétt, till exempel
genom det stod som vardnadshavaren kan ge eller genom en insats
frén en annan aktdr. I andra fall kan sjdlva utredningsarbetet i sig ha
medfort en forandring i ritt riktning. Att en utredning avslutas utan
insats kan éven bero pa att barnet som fyllt 15 ar eller vardnadshava-
ren tackat nej till den insats socialtjinsten erbjudit och det inte finns
forutsattningar for vard enligt LVU. Da ska nimnden fatta beslut om
att “avsluta utredningen utan insats”. I andra fall, exempelvis om en
sOkande atertar sin ansékan, kan det innebéra att nimnden beslutar
att avskriva drendet fran vidare handlaggning.5%®

Félia upp ett barns situation ndr utredningen avslutas utan
insats

Niér utredningen avslutas utan insats har socialtjansten en mojlighet
att med samtycke ha en uppfoljande kontakt. Det finns dven en moj-
lighet att i vissa situationer folja upp ett barns situation oberoende av
samtycke nér oron kvarstar. Lds om detta i avsnittet Forutsdttningar
for att folja upp ett barns situation ndr utredningen avslutats utan
insats i Del 5.

806 Jfr prop. 1979/80:1 Del A s. 562.
87 Jfr prop. 1996/97:124 s. 181.
808 Se SOU 2010:29 En ny férvaltningslag s. 357.
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Beslutsmening och klargérande motivering

Enligt forvaltningslagen ska ett beslut som kan antas paverka nagons
situation pa ett inte obetydligt sitt innehélla en klargérande motivering,
om det inte dr uppenbart obehdvligt. Motiveringen ska innehalla upp-
gifter om vilka foreskrifter som har tillimpats och vilka omstandighe-
ter som har varit avgérande for myndighetens stillningstagande.®®

JO har understrukit vikten av att myndigheter motiverar sina beslut
och att skédlen som ligger till grund for stéllningstaganden anges
utforligt och tydligt.®° Det ar viktigt att det av beslutsmeningen
framgar vad saken géller, om beslutet innebar bifall eller avslag pa
ansokan, vad som beviljas, enligt vilket lagrum beslutet fattas och om
beslutet innehaller nagra forbehéll. Om den enskilde inte beviljas allt
som hen har ansokt om ska ndmnden fatta ett beslut om avslag ifrdga
om det som inte beviljas.®!!

Dokumentera beslutet
Beslut ska dokumenteras.?'? Dokumentationen av ett beslut ska bland

annat innehalla uppgifter om
* dagen for beslutet,
« vad beslutet innehaéller,

» vem (namn samt befattning eller titel) eller vilka (vilken nimnd)
som har fattat beslutet,

* vilket lagrum som ligger till grund for beslutet, och
« vilka skl som ligger till grund for beslutet.®'?
Dokumentation av ett skriftligt beslut ska dven utvisa vem eller vilka

som har varit féoredragande och vem eller vilka som har medverkat
vid den slutliga handlaggningen utan att delta i avgorandet.®'*

$9Se 32 § FL.

810Se JO 1998/99 s. 386.

811 Se JO 2013/14 s. 424.

812Se 11 kap. 5 § SoL.

813 Se 31 § FL och 5 kap. 14 § forsta och andra stycket SOSFS 2014:5.
814 Se 31 § FL.
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Om beslutet géller en insats enligt SoL ska det av beslutet dven
framga
* vad den enskildes ansdkan eller begiran avser,
« vilka insatser som har beviljats eller avslagits helt eller delvis, och

 om beslutet dr tidsbegrénsat eller férenat med nagot annat forbehall. '

Las mer
om utformning och dokumentation av beslut i Handléggning
och dokumentation — handbok fér socialtjansten. Ea

Underrétta part om innehdllet i beslutet

Nar socialndmnden har meddelat ett beslut i &rendet ska den som é&r
part sa snart som mojligt bli underrittad om det fullstdndiga innehél-
let i beslutet, om det inte dr uppenbart obehovligt.*'¢ Normalt innebar
det att hela beslutet skickas till parten. Muntliga underréttelser bor
bara ldmnas i undantagsfall.®'” Om en part begér att bli underrattad
skriftligen ska nimnden gora det."®

I barndrenden behdver socialnimnden vara uppmérksam pa om det
finns flera parter i drendet. Om barnet och barnets vardnadshavare
ar part ska savil barnet som fyllt 15 ar som barnets vardnadshavare
underrittas om beslutet.

Ange hur beslutet kan éverklagas

Om en part far 6verklaga beslutet ska socialnimnden ange hur det gar
till.*" JO har uttalat att nimnden bor foga en 6verklagandehénvisning
till beslutet. I syfte att tydliggéra mojligheten att 6verklaga beslutet ar
det enligt JO ldmpligt att 1 avslagsbeslutet ange att man fogat en Gver-
klagandehanvisning till beslutet.®* Om beslutet géller ett barn som
har fyllt 15 ar kan sdvil barnet som barnets vardnadshavare overklaga
beslutet.®!

815 Jfr 5 kap. 15 § SOSFS 2014:5.

816 Se 33 § forsta stycket FL.

817 Se prop. 2016/17:180 s. 324.

818 Se 33 § tredje stycket FL.

819 Se 33 § forsta och andra stycket FL.

820 JO 2018-10-15, dnr 3372-2017.

81 Se 11 kap. 10 § andra stycket SoL och 36 § andra stycket LVU.
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Las mer

om underrattelse och innehdllet i beslut och om hur ett beslut
dverklagas i Handlaggning och dokumentation — handbok fér
socialtjansten.

218 UTREDA BARN OCH UNGA
SOCIALSTYRELSEN



Del 6
Bevilja och félja upp insatser

UTREDA BARN OCH UNGA 219
SOCIALSTYRELSEN



BeVilja INSAISEN «....eceuererrrreerrneneesnrcnnenesneeneenesessasssesessssssssnsssssnssnssnses 221

Utredningen avslutas med beslut om insats .............cccciiiiiinnnnn. 221
Planera hur insatsen ska genomfdras...........ccccoooviiiiiiiiiii. 222
Uppdrag fill uHdraren...........cccoooviiiiiiiiiiceeceeeee 223
Uppratta en plan fér genomférandet av insatsen ..., 224
Samverkan under inSats..........cccoiiiiiiiiiii e 226
FOlja UPP INSOESET ...vuveuenerenernrreicnenneeneneesnenssssesnssssssnssnesesnssnsnes 228
Folja upp GppNa INSAISEr ....cocvviiiieeiiiiiieee e 228
Folja upp kontaktperson, kontaktfamilj och sarskilt kvalificerad
kontaKIPErSON ..ot 231
Félja upp férebyggande insatser enligt 22 § LVU............cccveeenne. 232
Félja upp vard utanfér det egna hemmet ..o, 233
220 UTREDA BARN OCH UNGA

SOCIALSTYRELSEN



Bevilja insatser

Utredningen avslutas med beslut om insats

Om utredningen leder fram till att barnet eller den unge har behov av
en insats fran socialtjénsten ska den insats som socialtjansten foreslar
vara anpassad utifrdn barnets och familjens eller den unges specifika
behov och forutsittningar. Synpunkter och dnskemal pa insatser fran
savil barnet som vardnadshavaren eller den unge &r betydelsefulla vid
val av insats. Socialtjansten kan behdva utforma eller anpassa insatser
for att tillgodose ett visst barn eller en viss ung persons behov.

Beslutet om bistdnd géller omedelbart
Ett beslut om bistand enligt 4 kap. 1 § SoL géller omedelbart.*?> En
beslutad insats ska darfor i princip verkstéllas utan drojsmal.®

Rapportera beslut som inte verkstdllts inom tre manader
Socialndmnden ska rapportera alla gynnande ndmndbeslut enligt

4 kap. 1 § SoL som inte har verkstdllts inom tre manader frdn dagen
for beslutet till IVO.*?* Det innebér att om exempelvis ett beslut om
en sarskilt kvalificerad kontaktperson inte gatt att verkstélla inom tre
manader pa grund av rekryteringssvarigheter, ska nimnden rappor-
tera det till IVO.

Beslut om bistand kan i regel inte &ndras

Den som har blivit beviljad bistdnd enligt SoL ska kunna forlita sig
pa att beslutet giller. Huvudregeln dr déarfor att gynnande forvalt-
ningsbeslut inte far dndras till den enskildes nackdel. Det géller dock
inte om

* det framgar av beslutet eller de foreskrifter som det har grundats pa
att beslutet under vissa forutséittningar far aterkallas,

« tvingande sdkerhetsskil kréver att beslutet Andras omedelbart, eller

822Se 16 kap. 3 § SoL.
823 Se JO 2022-02-21, dnr 1303-2021.
824 Se 16 kap. 6 f § SoL.
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« felaktigheten beror pé att parten har lamnat oriktiga eller vilsele-
dande uppgifter.?*

Socialndmnden kan infe utan dndringsforbehall dndra ett gynnande
beslut i en for den enskilde negativ riktning med hdnvisning till en
allmén princip om “visentligt andrade forhallanden”. Det géller dven
beslut som har meddelats fore det att FL (2017:900) borjade gélla.®?

Tidsbegrdnsade beslut

I vissa fall kan socialndmnden tidsbegrénsa ett gynnande beslut om
bistand. Men ndmnden far inte slentrianmassigt fatta tidsbegransade
beslut. JO har i ett &rende som rorde insats enligt LSS uttalat att
socialndmnden i varje enskilt d&rende behdver gora en beddmning av
om beslutet ska begrénsas i tid. Om behovet hos barnet eller den unge
kvarstar nar det tidsbegrédnsade beslutet gar mot sitt slut har ndmn-
den enligt JO ett ansvar for att fatta ett nytt beslut innan det tidigare
beslutet upphor att gélla.®’

Lds mer
om beslut med férbehall och @ndring av gynnande beslut i
Handlaggning och dokumentation — handbok fér socialtj@nsten.

Planera hur insatsen ska genomforas

Socialndmndens insatser ska utformas och genomforas tillsammans
med den enskilde och vid behov 1 samverkan med andra samhaéllsor-
gan och med organisationer och andra féreningar.®?® Om barnet, vard-
nadshavaren eller den unge dr delaktig vid utformningen av insatsen
oOkar det sannolikheten for att insatsen far dnskat resultat.

Betydelsen av att formulera matbara mdl

For att kunna f6lja upp insatser behdver socialnimnden bryta ner
malet med insatsen till konkreta mal som klart och tydligt anger vad
som dr onskvirt att uppna med den beviljade insatsen. Malen behdver
ocksa vara realistiska och svara mot barnets eller den unges behov
och forutsattningar bade pa kort och pa lang sikt. Mal som till exem-

825 Se 37 § andra stycket FL.

826 Se HFD 2021 ref. 12.

$27Se JO 2003/04 s. 324.

828 Jfr 1 kap. 1 § tredje stycket SoL och 3 kap. 5 § SoL.
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pel ”fa dkad sjdlvinsikt”, ’bli béttre pa att” eller "hitta sig sjalv” far
ett mer konkret uttryck om man beskriver vad som ska ha hént, nér
det ska ha hént och hur det ska vara nir malet dr uppnatt.

Las mer

Med malet i sikte. Malinriktad och systematisk utvardering av
insatser for enskilda personer (MOS) och Systematisk uppfélj-
ning — beskrivning och exempel.

Uppdrag till utféraren

For att den som ska utfora en insats ska kunna genomfora den pa

ett andamalsenligt och sékert sitt, behdver utforaren 14 tillrackligt
med information fran socialndmnden. Vilka uppgifter som nimnden
behover lamna ut beror péd omstédndigheterna 1 det enskilda drendet.
Om de uppgifter nimnden ldmnar till utféraren omfattas av sekretess
behdver nimnden inhdmta barnets, vardnadshavarens eller den unges
samtycke for att lamna ut uppgifterna eller annars préva mojligheten
att lamna ut uppgifter enligt andra bestimmelser i OSL.**

Dokumentera uppdraget till utféraren

For att tydliggora det uppdrag som utféraren ska genomfora ska
socialndmnden dokumentera uppdraget som ldmnas till utféraren

av insatsen. Av uppdragsbeskrivningen ska det bland annat framga
vilken bedomning som nimnden har gjort av barnets eller den unges
behov, vad som ingar i uppdraget och de méal som giller for insatsen.
Vidare ska formerna for uppfoljning i det enskilda fallet framgé samt
vilken information som utforaren av insatsen, efter en prévning enligt
bestimmelserna 1 offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) eller
15 kap. 1 § SoL, ska ldmna till socialndmnden i samband med att
insatsen avslutas.®¥

Utforaren bor uppratta en genomférandeplan

Utforaren bor uppritta en genomforandeplan dver hur insatsen ska
genomforas med utgangspunkt fran den beslutande nimndens upp-
drag till utforaren. Genomforandeplanen bor tillféras barnets eller

829 Nar barnet uppnatt en sadan alder och mognad att barnet sjalv kan samtycka &r det tillréackligt
att barnet samtycker.
80Se 5 kap. 22 § SOSFS 2014:5.
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den unges personakt sa snart den dr uppréattad. Planen bor anvindas
som utgangspunkt for fortlopande anteckningar i journalen. Den bor
ocksé anvidndas som underlag for uppfoljning av insatsen.**' I allmén-
na rad till 11 kap. 5 § SoL i 6 kap. SOSFS 2014:5 finns beskrivet vad
som bland annat bor framgd av utforarens genomfoérandeplan.

Om uppdraget géller vard i ett hem for vard eller boende eller i ett
stodboende bor genomférandeplanen dven upprittas med utgangs-
punkt fran nimndens vardplan.**> Vardplanen beskriver den vard som
ndamnden avser att anordna for barnet eller den unge.®*

Las mer

om uppdrag till den som ska genomféra insatsen och hur det
ska dokumenteras i Handlaggning och dokumentation -
handbok fér socialtjdnsten.

Upprétta en plan tér genomférandet av
insatsen

En genomforandeplan skapar en tydlig struktur for genomforande
och uppfoljning av en beslutad insats. Planen tydliggor bade for
barnet, vardnadshavaren eller den unge och for utféraren vad som ska
goras, vem som ska gora vad, nér och hur.

Genomférandeplan for vissa dppna insatser

AR ill 5 kap. 22 § SOSFS 2014:5

Vid beslut om insatser 1 form av kontaktperson, kontaktfamilj
eller séarskilt kvalificerad kontaktperson enligt 3 kap. 6 b § SoL.
samt vid beslut om insats enligt 9 § 4 LSS i form av kontaktper-
son bor uppgifter om hur insatsen ska genomforas dokumenteras
1 en genomforandeplan som uppréttas av nimnden i samrad med
den enskilde och uppdragstagaren.

I vissa fall bor socialndmnden uppritta en genomférandeplan for hur

81 Se AR till 11 kap. 5 § SoL i 6 kap. SOSFS 2014:5.
$2Se AR till 11 kap. 5 § SoL i 6 kap. SOSFS 2014:5.
83 Se 11 kap. 3 § forsta stycket SoL.
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en Oppen insats ska genomforas. Det giller vid beslut om insatser
enligt SoL i form av

* kontaktfamilj
* sdrskilt kvalificerad kontaktperson.33

Genomforandeplanen bor uppréttas i samrad med barnet, vardnads-
havaren eller den unge och uppdragstagaren.®*> De allmédnna raden
anger inte vad en genomforandeplan kan innehélla, men inspiration
kan hdmtas frén de allminna raden till 11 kap. 5 § SoL som aterfinns
1 6 kap. SOSFS 2014:5.

Sarskild behandlingsplan vid férebyggande insatser enligt
22 § VU

Niér socialndmnden beslutar om forebyggande insatser enligt LVU
ska det, 1 stéllet for en genomforandeplan, finnas en sdrskild behand-
lingsplan.®*¢ Av forarbetsuttalanden foljer att planen bor bygga pa en
helhetsbedomning av barnets eller den unges situation och innehélla
mal som upplevs som realistiska av barnet, vardnadshavaren eller den
unge. Av planen bor det framgé

« vilka insatser som socialndmnden tidigare har vidtagit,
* barnet eller den unges nuvarande situation,
* det behandlingsbehov som foreligger,

 formerna for stodet och behandlingen (bade under den tid som
beslutet ska omfatta och for tiden darefter), och

« vilka resurser som socialtjdnsten stéller till férfogande for att be-
handlingen ska kunna genomforas.*’

Planen bor sd langt som mojligt uppréttas i samrdd med barnet, vard-
nadshavaren eller den unge.**®

$4Se AR till 5 kap. 22 § SOSFS 2014:5.

85 Jfr AR till 5 kap. 22 § SOSFS 2014:5.

86 Se 22 § andra stycket LVU.

87 Proposition 1984/85:171 om sérskilda insatser inom socialtjansten fér ungdomar i samband med
missbruk och kriminalitet m.m. s. 24 och 42-43.

88 Se prop.1984/85:171 s. 24 och 42.
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Las om
exempel pé& vad en behandlingsplan kan innehalla i Férebyg-

gande insatser enligt LVU — en vagledning om tillampningen av
22 § LVU.

Vard- och genomférandeplan vid vard utanfor det egna

hemmet

Nir ett barn eller en ung person behover vardas i ett hem for vard
eller boende, ett stodboende eller i ett familjehem ska socialndmnden
uppritta dels en plan for den vard som nimnden avser att anordna
(vardplan) och dels en plan (genomférandeplan) 6ver hur varden

ska genomforas.® Vard- och genomforandeplanen ska dven uppta
atgdrder och insatser som andra huvudmaén har ansvar f6r.**° Genom-
forandeplanen bor upprittas med utgdngspunkt fran vardplanen och
kompletterar vardplanen genom att den konkretiserar innehdllet i
vardplanen och tydliggor for alla som &r berorda vid genomforandet
av en planerad insats hur den ska genomf6ras, samt vilka delmal som
ska uppnas. Vad som ska beskrivas i en vard- och genomférandeplan
framgar av 5 kap. 1 a § andra stycket SoF och for genomforandepla-
ner dven i 7 kap. 3 § SOSFS 2012:11.

Lds mer

om genomférandeplan och vardplan nér ett barn eller en ung
person placeras i Placerade barn och unga - handbok fér
socialtjansten.

Samverkan under insats
Individuell plan - SIP

Nir ett barn eller en ung person har behov av insatser bade fran
socialtjansten och fran hélso- och sjukvarden ska kommunen och re-
gionen gemensamt upprétta en individuell plan om det behovs for att
barnet eller den unge ska fa sina behov tillgodosedda. Det forutsatter
dock att barnet, vardnadshavaren eller den unge samtycker till

$9Se 11 kap. 3 § tredje stycket SoL.
80 Se 11 kap. 3 § fjarde stycket SoL.
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planen.**! En sddan individuell plan kallas ofta SIP. Syftet med den
individuella planen &r att sékerstédlla samarbetet mellan huvudménnen
och den enskilde, sé att barnets eller den unges behov av hilso- och
sjukvard och socialtjinst tillgodoses.?* Om det redan finns en plan,
antingen pd grund av en annan bestimmelse eller pd frivillig grund,
behovs ingen ny plan sa linge samtliga foreskrivna krav ar uppfyll-
da.** Exempel pa en sddan annan plan kan vara en genomférande-
plan.

Dokumentera planen
Nér ndmnden har upprittat en forfattningsreglerad plan for insatser
till den enskilde ska detta framgé av dokumentationen.®*

Las mer

om SIP i Socialstyrelsens kunskapsstod Vagar till forbattrad
samordning av insatser fér barn med funktionsnedsattning och
i SKR:s handbok Anvénd SIP - ett verktyg vid samverkan Barn
och unga 0-18 ér.

841 Jfr 2 kap. 7 § forsta stycket SoL. En motsvarande bestimmelse finns i 16 kap. 4 § HSL. Nér bar-
net uppnatt en sddan alder och mognad att barnet sjalv kan samtycka &r det tillrackligt att barnet
samtycker.

82 Se prop. 2008/09:193 Vissa psykiatrifragor m.m. s. 30.

83 Se prop. 2008/09:193 s. 26.

8445 kap. 8 § SOSFS 2014:5.
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Folia upp éppna insatser

Det saknas uttryckliga krav 1 SoL pad uppfoljning av dppna insatser
med undantag av kontaktperson, kontaktfamilj och sérskild kvalifi-
cerad kontaktperson.®* Allmint giller dock att insatser ska utformas
och genomforas tillsammans med den enskilde och att kvaliteten i
verksamheten systematiskt och fortlopande ska utvecklas och sdk-
ras.?® Av forarbetsuttalanden framgar vidare att det &r ett grundlag-
gande kvalitetskrav att beslutade 6ppna insatser ska foljas regelbun-
det av socialnimnden under genomfoérandet av insatsen, tillsammans
med den som utfor insatsen och berdrda barn och familjer. Uppfolj-
ningen har flera syften. Férutom att ge struktur, kontinuitet och del-
aktighet i insatsen skapar uppfoljningen ett vardefullt och nddvandigt
underlag for kunskaps- och metodutveckling.®**” Uppf6ljning kan dven
bidra till att kvaliteten 1 verksamheten systematiskt och forlopande
utvecklas och sékras.

Ur AR till 3 kap. 3 § SoL SOSFS 2014:6

Socialndmnden bor verka for att barnet och dess vardnadshavare
eller den unge ér delaktiga vid uppfdljningen av en dppen insats
som har beviljats enligt 4 kap. 1 § SoL.

Uppfoljningen bor goras i samrad med den som utfor insatsen.
Utgangspunkten for uppfoljningen bor vara malen som finns
beskrivna i det underlag som ligger till grund for beslutet samt i
den individuella planen enligt 2 kap. 7 § SoL eller genomforan-
deplanen, om sadana finns.

85 Se 3 kap. 6 ¢ § SoL.

846 Se 3 kap. 3 och 5 §§ SoL.

847Se prop. 2012/13:10 s. 102.

848 Jfr 3 kap. 3 och 5 §§ SoL och 3 kap. 2 § Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad (SOSFS
2011:9) om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete.
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Verka for delaktighet under uppféljningen

Socialndmnden bor verka for att barnet och vardnadshavaren eller
den unge ar delaktiga vid uppf6ljningen av en 6ppen insats som bevil-
jats enligt 4 kap. 1 § SoL.* Vikten av att barn sjdlva far uttrycka sina
asikter i samband med uppf6ljningar och utvérderingar av beslut och
atgarder som ror dem, till exempel nir det géller det stod eller den
vard de far framgar dven av forarbetsuttalanden.®* Uppfoljningen bor
goras i samrad med den som utfor insatsen.!

Uppfdliningen utgar fran mal och planer

Utgangspunkten for socialnimndens uppfoljning bor vara de mél som
finns beskrivna i beslutsunderlaget och i forekommande fall de mal
som finns i en SIP eller i en genomférandeplan.®>

Atgirder som nimnden vidtar for att folja upp att barnet eller den
unge fir den beviljade insatsen utférd enligt nimndens beslut och
géllande forfattningar ska dokumenteras. Detsamma géller atgarder
som ndmnden vidtar for att f6lja upp insatsen mot faststillda mal och
den planering som har gjorts tillsammans med barnet, vardnadsha-
varen eller den unge. Av dokumentationen ska det ocksa framgéd om
barnet, vardnadshavaren eller den unge har fort fram nagra klagomal
till ndmnden pa handldggningen av ett drende eller pa genomférandet
av en insats och i sa fall vilka atgdrder som nimnden har vidtagit.®>
Av dokumentationen bor det framga

Dokumentera uppfdliningen

* nér och pé vilket sétt insatsen har f6ljts upp,

* hur barnet eller den unge uppfattar insatsen i forhallande till sina
behov och dnskemal,

» om ndmnden har anvént standardiserade bedomningsmetoder som
en del i uppfoljningen och i sa fall vilken eller vilka,

* vilken bedomning ndmnden har gjort av om insatsen har genom-
forts enligt nimndens beslut och géllande forfattningar,

89 Se AR till 3 kap. 3 § SoL SOSFS 2014:6.

850 Se proposition 2009/10:232 Strategi for att stirka barnets réttigheter i Sverige s. 17.
AR till 3 kap. 3 § SoL SOSFS 2014:6.

$2Se AR till 3 kap. 3 § SoL SOSFS 2014:6.

83 5 kap. 23 § SOSFS 2014:5.
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+ vilken beddmning ndmnden har gjort av barnets eller den unges
situation, och

» om nagra behov av atgirder har identifierats genom uppfoljningen.®*

Uppmarksamma behov av ytterligare eller andrade insatser

Ur AR till 3 kap. 3 § Sol SOSFS 2014:6

Namnden bor vid uppféljningen notera om det finns behov av
andrade eller utokade insatser som kan foranleda en ny utred-
ning enligt 11 kap. 1 § SoL.

Om genomforandet av en insats behover fordndras, bor be-
fintliga planer for insatsen revideras. Revideringen bor goras i
samrdd med barnet och dess vardnadshavare eller den unge samt
med den som utfor insatsen.

Inleda utredning och fatta beslut

Nar socialndmnden foljer upp en Sppen insats bor ndmnden notera
om barnet eller den unge har behov av dndrade eller utokade insatser
som kan foranleda en utredning enligt 11 kap. 1 § SoL.*> Om genom-
forandet av insatsen behdver fordndras bor nimnden revidera befintli-
ga planer for insatsen i samrad med barnet och vardnadshavaren eller
den unge samt med den som utfor insatsen.?5

Dokumentera féréndrade behov och de dtgérder némnden
vidtagit

Om behoven hos barnet eller den unge forédndras pa ett sdtt som gor
att nimnden bedomer att insatsen inte ldngre svarar mot barnets eller
den unges behov, ska detta dokumenteras. Av dokumentationen ska
det ocksé framga vilka atgérder som nimnden har vidtagit for att
anpassa insatsen till barnets eller den unges behov.?’

84 Jfr AR till 5 kap. 23 § SOSFS 2014:5.

85 Se AR till 3 kap. 3 § SoL SOSFS 2014:6.
$6Se AR till 3 kap. 3 § SoL SOSFS 2014:6.
7 Jfr 5 kap. 24 § SOSFS 2014:5.
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Om barnet flyttar under pégdende insats

Om barnet eller familjen flyttar frin kommunen nér en insats pagar,
kan drendet i vissa fall flyttas over till den nya kommunen.*® En
overflyttning av pagaende frivilliga insatser forutsitter samforstand
med familjen om fortsatta insatser.

Det kan uppsta situationer diar vardnadshavare eller barnet inte
onskar nadgon fortsatt insats, trots att socialnamnden bedomer att
barnet har behov av det. I dessa fall behover nimnden dverviga om
en anmaélan enligt 14 kap. 1 § SoL behover goras till den kommun dit
familjen flyttar.

Las mer
om dverflyttning av drenden enligt Sol i Handlaggning och
dokumentation — handbok for socialtjansten. Ea

Folia upp kontaktperson, kontaktfamilj och
sarskilt kvalificerad kontaktperson

Socialndmnden ska kontinuerligt félja upp insatsen

3 kap. 6 ¢ § Sol

Socialndmnden ska kontinuerligt f6lja hur insatser som avses 1
6 b § genomfors nir dessa har beviljats barn och unga.

Socialndmnden har ett sérskilt uppfoljningsansvar for frivilliga insat-
ser 1 form av kontaktperson, kontaktfamilj eller sarskilt kvalificerad
kontaktperson for ett barn eller en ung person. Namnden ska kontinu-
erligt folja upp hur insatserna genomfors och tillgodoser barnets eller
den unges behov.** Vid dessa insatser bor namnden, som framgatt
tidigare, utga fran de mal som finns beskriva, bland annat i genom-
forandeplanen om en sadan finns.*®® Anledningen till att just dessa
insatser ar sdrskilt utpekade i lagen ar bland annat att de ofta pagar

8% Se 2 a kap. 10 § SoL.
89 Se 3 kap. 6 ¢ § SoL.
860Se AR till 5 kap. 22 § SOSFS 2014:5
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under en lang tid och att de kan vara relativt ingripande i barnets eller
den unges liv. De skiljer sig ocksa fran andra 6ppna insatser genom
att de ofta utfors av arvoderade uppdragstagare som inte har ett an-
stallningsforhallande till socialtjansten.®!

Folia upp forebyggande insatser enligt
22 § LVU

Socialnémnden ska noga félja insatsen

Nar socialndmnden har beviljat en forebyggande insats 1 form av sér-
skilt kvalificerad kontaktperson eller behandling i 6ppna former inom
socialtjdnsten med stod av LVU, ska ndmnden noga f6lja insatsen.
Néamnden ska fo6lja varden framst genom

* enskilda samtal med barnet eller den unge, och

» samtal med vardnadshavarna.’®

Uppfoljningsansvaret motsvarar i tillimpliga delar det ansvar som
ndmnden har nér ett barn eller en ung person har placerats enligt SoL
eller beretts vard enligt LVU.?* Vid uppfoljningen kan den sirskilda be-
handlingsplan som ska finnas ndr ndmnden beslutat om en férebyggande
insats enligt LVU vara en viktig utgdngspunkt. Se avsnittet Sdrskild
behandlingsplan vid forebyggande insatser enligt 22 § LVU i Del 6.

Ompréva beslutet inom sex ménader
Socialndmnden ska senast sex manader fran dagen for nimndens be-
slut préva om beslutet om forebyggande insatser kan upphora. Daref-
ter ska ndmnden omprova beslutet fortlopande inom sex manader fran
den féregdende omproévningen. ¢4

Néamnden ska ockséd omprova beslutet nir ett barn som fyllt 15 ar,
eller vardnadshavaren, begér det.®®

Inleda utredning och fatta beslut

Omprovning av beslutet innebir att socialndmnden ska inleda en
utredning enligt 11 kap. 1 § SoL och dérefter fatta ett formellt beslut i

8! Se prop. 2012/13:10 s. 103.

862 Se 22 § tredje stycket LVU och 13 a § forsta stycket LVU.
83 Jfr 6 kap. 7b § SoL och 13 a § LVU.

864 Se 22 § tredje stycket LVU och 13 § andra stycket LVU.
83 Jfr JO 2002-06-28, dnr 2710-2001.
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fragan.®® Forvaltningslagens bestimmelser om kommunicering, parts
ratt att meddela sig och parts rétt till insyn med mera ar tillimpliga.®®’

Las mer

Férebyggande insatser enligt LVU — En vagledning om
tillampningen av 22 § LVU. Ea

Folja upp vard utanfér det egna hemmet

Folja varden genom besok och samtal

Socialndmnden ska noga folja varden av de barn och unga som
vardas i ett familjehem, jourhem, stodboende eller hem for vard
eller boende framst genom

* regelbundna personliga besok i1 det hem dér barnet eller den unge
vistas,

* enskilda samtal med barnet eller den unge,

» samtal med den eller de som tagit emot barnet eller den unge 1 sitt
hem, och

» samtal med vardnadshavarna.®?

Socialndmnden ska sirskilt uppmirksamma barnets eller den unges
hélsa, utveckling, sociala beteende, skolgadng samt relationer till anho-
riga och andra néarstaende.®®

Den socialsekreterare som ska utses for barnet eller den unge vid
en placering har ett sirskilt ansvar for kontakterna med barnet eller
den unge under placeringen.’”® Socialsekreteraren ska besoka barnet
eller den unge regelbundet i den omfattning som &r lamplig utifran
barnets eller den unges behov och 6nskemal.®”!

Naér varden foljs upp bor den genomférandeplan som ska uppréttas
over hur varden ska genomforas anvindas som underlag for att folja
upp varden.?”? Utéver den genomforandeplan som namnden ar skyl-

866 Jfr proposition 1989/90:28 om vard i vissa fall av barn och ungdomar s. 7677 och JO 2019/20
s. 524.

867Se 11 kap. 8 och 9 §§ SoL.

868 Se 6 kap. 7 b § forsta stycket SoL och 13 a § andra stycket LVU.

869 Se 6 kap. 7 b § andra stycket SoL och 13 a § tredje stycket LVU.

870 Se 6 kap. 7 ¢ § forsta stycket SoL.

8716 kap. 7 ¢ § andra stycket SoL

872Se 11 kap. 3 § andra stycket SoL och AR till 3 kap. 3 § SoL i SOSFS 2014:6.
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dig att upprétta kan utforaren ha en egen genomférandeplan vid vird
i ett stodboende eller i ett hem for vérd eller boende.*” I avsnittet
Uppritta en plan for genomférandet av insatsen i Del 6 kan du ldsa
om vard- och genomforandeplan.

Socialndmnden ska faststélla rutiner som sékerstéller att en utred-
ning inleds i enlighet med 11 kap. 1 § SoL nir ett barn eller en ung
person som dr placerad i familjehem, stodboende eller hem for vard
eller boende kan behdva ytterligare insatser eller behdver omplaceras.

Overvdga eller ompréva varden

Nar barn och unga ar placerade utanfor det egna hemmet med stod
av SoL ska socialndmnden minst en gang var sjédtte manad overvaga
om varden fortfarande behdvs och hur varden bor inriktas och utfor-
mas. Detsamma géller om barnet eller den unge vdrdas med stod av
2 § LVU. Om barnet eller den unge har beretts vard med stod av 3 §
LVU, ska socialnimnden inom sex ménader fran dagen for verkstél-
lighet av vardbeslutet prova om vard med stdd av lagen ska upphora.
Direfter ska fragan provas fortldpande inom sex manader frén se-
naste provning.*™

Overvaga vardnadsdverflyttning

Nir ett barn varit placerat i samma familjehem under tva ar fran det
att placeringen verkstilldes ska socialndmnden sérskilt dverviga om
det finns skal att ansdka om Overflyttning av virdnaden enligt 6 kap.
8 § FB. Dérefter ska fragan dvervégas arligen.®”

Lds mer

om socialndmndens ansvar att noga félja vérden av barn
och unga som vérdas i ett familjehem, jourhem, stddboende
eller hem for vard eller boende i Placerade barn och unga -
handbok fér socialtjansten.

873 Se AR till 11 kap. 5 § SoL i 6 kap. SOSFS 2014:5.
874 Se 13 § andra stycket LVU.
85 Se 6 kap. 8 b § SoL och 13 ¢ § LVU.
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Vad en 6ppen insats ar

Det finns inte ndgon ndrmare definition av vad som &r en 6ppen insats
enligt SoL. Av forarbetena framgar att en allt for detaljerad beskriv-
ning av specifika insatser skulle kunna forsvara en lokal anpassning
och leda till att fortsatt metod- och kunskapsutveckling bromsas in.%’
Av forarbetsuttalanden framgar dock att 6ppna insatser avser insatser
som ges till barn och unga som bor i det egna hemmet, till exempel
stod- och behandlingsinsatser eller forebyggande insatser.?”” Insatser

i form av en placering &r inte en Oppen insats.?” De enda sérskilt reg-
lerade Oppna insatserna ér kontaktperson, kontaktfamilj och sérskilt
kvalificerad kontaktperson (se nedan).?”” Exempel pa 6ppna insatser ar:

* kontaktperson och kontaktfamilj
« sarskilt kvalificerad kontaktperson
* enskilda stodsamtal f6r barn, unga och familjer

* stdd och behandling som utfors av till exempel behandlingsassistent
eller "hemmahosare”

* stod till fordldrar, enskilt eller 1 grupp, for att stirka foraldraformagan

* strukturerade Oppenvéardsprogram riktade till sdrskilda malgrupper.

Oppna insatser ska méta behoven

3 kap. 6 a § forsta stycket Sol

Socialndmnden ansvarar for att det finns tillgang till 6ppna

insatser for att kunna mota barns, ungas och vardnadshavares
olika behov.

876 Se prop. 2012/13:10 s. 101.

877 Se prop. 2012/13:10 s. 99-100.
878 Jfr 6 kap. 1 § SoL.

87 Se 3 kap. 6 b § SoL.
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Socialnimnden behdver ha beredskap for att vid behov erbjuda 6ppna
insatser till barn, unga och vardnadshavare som motsvarar deras
behov for att kommunen ska leva upp till kraven som stélls pa den
sociala barn och ungdomsvarden. Det innebér enligt forarbetsuttalan-
den till exempel att barn och unga med neuropsykiatrisk funktions-
nedséttning och en egen problematik med missbruk eller kriminalitet
ska kunna erbjudas insatser som &r anpassade till just deras behov.**

Oppna insatser kan ges till barn som fyllt 12 &r

oberoende av samtycke fran vérdnadshavaren
Socialndmnden har mojlighet att besluta om 6ppna insatser till barn
som fyllt 12 &r oberoende av vardnadshavarens samtycke, om det &r
lampligt och barnet begir eller samtycker till insatsen.*®! [ avsnittet
Barn som fyllt 12 ar kan fd éppna insatser utan samtycke fran vard-
nadshavaren i Del 5 kan du ldsa mer om forutsdttningarna for att
fatta ett sadant beslut.

Om barnet inte har fyllt 12 ar kan nimnden bara bevilja 6ppna
insatser om vardnadshavaren samtycker till det.3$

Kontaktperson och kontaktfamilj enligt Sol

3 kap. 6 b § forsta stycket Sol

Socialndmnden far utse en sdrskild person (kontaktperson) eller
en familj (kontaktfamilj) med uppgift att hjalpa den enskilde och
hans eller hennes ndrmaste i personliga angeldgenheter, om den
enskilde begir eller samtycker till det.

En insats i form av en kontaktperson har ett brett anvdndningsomrade
och kan beviljas i olika situationer. Kontaktpersonens huvuduppgift
ar att ge rdd och stdd i personliga angeldgenheter. Barnets eller den
unges behov ar avgorande for vem som ska utses till kontaktperson.
En kontaktfamilj fungerar som ett komplement till barnets egen

883

880 Se prop. 2012/13:10 5.101-102.

81 Se 3 kap. 6 a § andra stycket SoL och prop. 2012/13:10 s.105-106.
82 Jfr 3 kap. 6 a § andra stycket SoL.

883 Se prop. 2005/06:165 s. 96 och 146.
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familj och tar emot barnet i sitt hem. Kontaktpersoner och kontaktfa-
miljer har tystnadsplikt.®**

En insats i form av en kontaktperson eller kontaktfamilj ska foljas
upp.t® Socialndmnden bor uppritta en genomforandeplan for hur
insatsen ska genomforas.® [ avsnittet Folja upp kontaktperson,
kontaktfamilj och sdrskilt kvalificerad kontaktperson i Del 6 kan du
ldsa om socialndmndens uppfoljningsansvar for dessa insatser.

Sarskilt kvalificerad kontaktperson enligt Sol

3 kap. 6 b andra stycket Sol

Om en person som inte har fyllt 21 ar har behov av sdrskilt stod
och sdrskild vigledning for att motverka en risk for missbruk av
beroendeframkallande medel, for brottslig verksamhet eller for
ndgot annat socialt nedbrytande beteende, far nimnden utse en
sarskilt kvalificerad kontaktperson for den unge om denne begér
eller samtycker till det.

Socialndmnden far utse en sérskilt kvalificerad kontaktperson enligt
SoL for ett barn eller en ung person som inte har fyllt 21 dr som har be-
hov av sdrskilt stod och sérskild vigledning for att motverka en risk for

e missbruk av beroendeframkallande medel,

* brottslig verksamhet eller

* nagot annat socialt nedbrytande beteende.®*’

En ytterligare forutséttning ar att det dr lampligt och barnet som fyllt
15 ar eller den unge, begér eller samtycker till att en sérskilt forord-
nad kontaktperson utses. Socialndmnden kan vidare utse en sérskilt
kvalificerad kontaktperson till ett barn som fyllt 12 men inte 15 ar om
barnets vardnadshavare begir eller samtycker till det eller, om sadant
samtycke saknas, om det ir limpligt och barnet samtycker till det. Ar
barnet yngre behover barnets vardnadshavare begira eller samtycka

884 Se 2 kap. 1 § andra stycket OSL.
885Se 3 kap. 6 ¢ § SoL.

86 Se AR till 5 kap. 22 § SOSFS 2014:5.
87Se 3 kap. 6 b andra stycket SoL.
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till insatsen.®® Av forarbetsuttalanden framgar att insatsen kan kvar-
std efter det att den unge fyllt 21 ar om den unge da fortfarande har
behov av en sirskilt kvalificerad kontaktperson.®®

Den sirskilt kvalificerade kontaktpersonen ér tinkt att vara ett
personligt stod till ett barn eller en ung person. Kontaktpersonen bor
bland annat f6lja utvecklingen hos barnet eller den unge, motivera
barnet eller den unge till skolarbete eller arbete och till limpliga
fritidsaktiviteter. Kontaktpersonen bor forsoka ha en god kontakt
med och arbeta néra barnets virdnadshavare. Kontaktpersonen bor
aven ha kontakter med skola, arbetsplats och myndigheter i avsikt att
stodja barnet eller den unge och hjilpa till i kontakterna med dessa.®*’
Utover stdd och végledning bor en sérskilt kvalificerad kontaktperson
aven hjélpa barnet eller den unge i frdgor kring insatser och atgéarder
som vidtas fran samhéllets sida. Den sirskilt kvalificerade kontakt-
personen bor kunna ta ett helhetsgrepp om barnet eller den unge och
dennes situation med malet att skapa forutséttningar for ett aterfo-
rande till ett socialt vilfungerande liv.*' Den sérskilt kvalificerade
kontaktpersonen har tystnadsplikt.®?

Socialndmnden ska noga f6lja insatsen.®* Namnden bor uppritta
en genomforandeplan for hur insatsen ska genomforas.® Lds om
socialndmndens uppfoliningsansvar i avsnittet Folja upp kontaktper-
son, kontaktfamilj och sdrskilt kvalificerad kontaktperson i Del 6.

888 Se 3 kap. 6 b tredje stycket SoL.

89 Se prop. 2005/06:165 s. 100.

80 Se prop. 2005/06:165 s. 99-100 och s. 146.
81 Se prop. 2005/06:165 s. 98 och s. 146.
82Se 2 kap. 1 § andra stycket OSL.

3 Se 3 kap. 6 ¢ § SoL.

84 Se AR till 5 kap. 22 § SOSFS 2014:5.
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Férebyggande insatser enligt 22 § LVU

22 § VU

Om det kan antas att den som ar under 20 &r till foljd av ett
beteende som avses 1 3 § kommer att behova beredas vard enligt
denna lag om beteendet fortsétter och det stod eller den behand-
ling som den unge behover inte kan ges med samtycke av den
unge sjélv, om han eller hon har fyllt 15 ar, och av den unges
vardnadshavare, far socialnimnden besluta

1. att den unge ska hélla regelbunden kontakt med en sarskilt
kvalificerad kontaktperson som socialndmnden utsett, eller

2. att den unge ska delta i behandling i 6ppna former inom
socialtjansten.

Nar ett sadant beslut meddelas, ska en sdrskild behandlingsplan
finnas.

Bestimmelserna i 13 § andra stycket, 13 a § forsta stycket samt
21 § forsta och tredje styckena géller i tillampliga delar ocksa i
fraga om beslut enligt forsta stycket. Provning enligt 13 § andra
stycket av om ett sddant beslut ska upphora att gilla ska ske for-
sta gdngen inom sex manader fran dagen for nimndens beslut.

Forsta stycket dr ocksa tillimpligt om den som dr under 20 ar
och som domts till sluten ungdomsvéard enligt 32 kap. 5 § brotts-
balken vid verkstéllighetens slut bedoms vara i1 uppenbart behov
av fortsatta insatser for att hindra ett sddant beteende som avses i
forsta stycket.

| férebyggande syfte

Forebyggande insatser enligt 22 § LVU é&r en 6ppen insats d&ven om
den aterfinns i LVU. Inslaget av tvang dr begrinsat till att social-
ndmnden kan besluta om insatserna trots att samtycke inte finns.*
Avsikten med bestammelsen dr att stirka socialndmndens mdjlighet
att ingripa oberoende av samtycke och 1 ett tidigare skede &n nér en
ansdkan om vard enligt LVU maéste goras. Behovlig behandling ska
kunna ges medan barnet eller den unge bor kvar i hemmet. Det kan

895 Se prop. 2005/06:165 s. 144.
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till exempel rora sig om barn och unga som har uttalade missbruks-
problem och som végrar att medverka i frivillig behandling. Det kan
ocksd handla om barn och unga som har en sa ytlig motivation nir det
géller att medverka till behandling att det ar svart att skapa kontinui-
tet inom ramen for en frivillig behandlingskontakt.®*®

For att bestimmelsen ska vara tillimplig ska barnet eller en ung
person som inte fyllt 20 ar ha ett beteende som avses 1 3 § LVU, det
vill sdga missbruk av beroendeframkallande medel, brottslig verk-
samhet eller ndgot annat socialt nedbrytande beteende. Ett beslut
forutsétter dven att det kan antas att barnet eller den unge ¢ill foljd av
beteendet kommer att behéva beredas vard om beteendet fortsdtter.®’
En ytterligare forutséttning for att socialnimnden ska kunna besluta
om en forebyggande atgérd enligt 22 § LV U ér att det stod eller den
behandling som barnet eller den unge behdver inte kan ges med sam-
tycke frdn den unge eller fran barnet sjdlv, om barnet fyllt 15 ar, och
av vardnadshavarna.®®® Av forarbetsuttalanden framgar att ett beslut
om forebyggande insatser kan meddelas dven om ett barns virdnads-
havare inte samtycker till det.®*

I regel forutsitter ett beslut om en férebyggande insats att barnet
eller den unge har visat att hen inte vill medverka till behandling eller
andra stodétgirder pa frivillig vdg, och att motivationen for en sddan
medverkan ar klart otillricklig. Socialnamndens mojlighet att fatta
beslut om forebyggande insatser enligt LVU tar alltsd sikte pa de
situationer dar mojligheten till frivilliga insatser r uttomda. Mojlig-
heten att besluta om 6ppna insatser utan samtycke i forebyggande
syfte minskar dock inte socialtjinsten ansvar. Socialtjinsten behover
aven fortsdttningsvis motivera till stod och hjdlp pa frivillig vag.®

Efter sluten ungdomsvard

Forebyggande insatser enligt LVU kan ocksd bli aktuellt efter sluten
ungdomsvard. Om socialtjinsten bedomer att ett barn eller en ung person
som inte fyllt 20 dr vid verkstéllighetens slut dr i uppenbart behov av
fortsatta insatser for att hindra ett sadant beteende som avses i3 § LVU
kan socialndmnden besluta om férebyggande insatser enligt LVU.”"!

86 Se prop. 1984/85:171 s. 23-24 och 40—41.
87Se 22 § forsta stycket LVU.

898 Se 22 § forsta stycket LVU.

99 Se prop. 1984/85:171 s. 24.

90Se prop. 1984/85:171 s. 23-24 och 40—41.
%01 Se 22 § fjarde stycket LVU.
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Insatser vid beslut enligt 22 § LVU

En forebyggande insats enligt 22 § LVU innebdr att barnet eller den
unge

* ska halla regelbunden kontakt med en kvalificerad kontaktperson
som socialndmnden utsett, eller

* delta i behandling i 6ppna former inom socialtjansten.”*>

Insatserna kan kombineras om barnets eller den unges behov av stod
och behandling motiverar det.”®

Regelbunden kontakt med sdrskilt kvalificerad kontaktperson
Inneborden av insatsen sérskilt kvalificerad kontaktperson enligt
LVU ér densamma som insatsen sdrskilt kvalificerad kontaktperson
enligt SoL.** Lds om insatsen i avsnittet Sdrskilt kvalificerad
kontaktperson enligt SoL i Del 7.

Behandling i ppna former inom socialtjéinsten

Med behandling i 6ppna former inom socialtjdnsten avses enligt
forarbetsuttalanden den behandling en socialsekreterare eller behand-
lare kan ge inom ramen for 6ppenvard. Behandling i 6ppna former
omfattar dven behandling som kan ges inom sérskilda verksamheter
1 socialtjanstorganisationen, till exempel ungdomsmottagningar.’®
Beslut om behandling 1 6ppna former kan innebéra individuell be-
handling eller behandling i grupp. Om barnet eller den unge behdver
ett mer omfattande stod kan nimnden dven besluta att barnet eller
den unge ska delta i ett sirskilt dppenvéardsprogram.’® Behandlingen
kan ocksd innebdra att barnet och barnets vardnadshavare ska delta

1 en behandling som inriktar sig pa hela familjen eller nédtverket runt
barnet. Ett sadant beslut forutsitter emellertid att vardnadshavaren
samtycker till det.

2 Se 22 § forsta stycket LVU.

%03 Prop. 1984/85:171 s. 24.

%4 Se prop. 2005/06:165 s. 144.

%5 Jfr prop. 1984/85:171 s. 42.

% Jfr prop. 1984/85:171 s. 26 och 42.
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Sarskild behandlingsplan

Nar socialndmnden beslutar om forebyggande insatser ska det finnas
en sérskild behandlingsplan.”” Namnden ska noga f6lja insatsen.”*®
Lds mer i avsnitten Uppridtta en plan for genomforandet av insatsen
och Félja upp forebyggande insatser enligt 22 § LVU i Del 6.

Las mer

om sdrskilt kvalificerad kontaktperson och behandling i 6ppna
former enligt LVU i Férebyggande insatser enligt LVU — En vag-
ledning om tillampningen av 22 § LVU och om vérd enligt LVU i
LVU — handbok fér socialtj@nsten.

%7Se 22 § andra stycket LVU.
98 Se 22 § tredje och fjérde stycket och 13 a § LVU.
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Vard utanfér det egna hemmet

Placeringsformer

6 kap. 1 § férsta och andra stycket Sol

Socialndmnden ska sorja for att den som behdver vardas eller bo
i ett annat hem an det egna tas emot i ett

1. familjehem,
2. hem for vard eller boende, eller
3. stddboende for barn och unga i dldern 1620 ar (stoddboende).

Barn i aldern 1617 ar far tas emot i ett stodboende endast om
det finns sirskilda skal.

6 kap. 6 § tredje och fjérde stycket Sol

Socialndmnden far inte placera ett barn i ett sddant enskilt hem
som vid upprepade tillfallen tar emot barn for tillféllig vard och
fostran (jourhem) om inte forhallandena i det enskilda hemmet
och forutsattningarna for vard i det ar utredda av socialnimnd.

Om det inte finns sérskilda skil fér ett barn vérdas i ett jourhem
1 hogst tva manader efter det att socialnimndens utredning enligt
11 kap. 2 § om ingripande till barnets skydd eller stod avslutats.

Barn och unga som behdver vard utanfor det egna hemmet kan efter
beslut av socialnimnden tas emot i familjehem, jourhem, stodboende
(16-20 ar) eller i ett HVB.® Placeringen sker med stod av SoL eller
LVU, beroende pd om det finns samtycke eller inte till placeringen.
Naér ett barn placeras ska socialndmnden 1 forsta hand dverviga

om barnet kan tas emot av ndgon anhorig eller annan nirstdende. Vad
som dr bést for barnet ska dock alltid beaktas.”'® I vissa situationer be-
hover socialnimnden, med hidnsyn till barnets bésta, placera ett barn

99 Se 6 kap. 1 och 6 §§ SoL.
%0 Se 6 kap. 5 § SoL.
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Vérd utanfér det egna hemmet

for en kortare period i ett hem i barnets natverk. Sadana tillfdlliga
placeringar omfattas inte av reglerna om familjehem eller jourhem,
men ndmnden har ansvar for att se till att det tillfdlliga hemmet ar
lampligt for barnet att vistas i.”"! En tillféllig placering sker enligt
SoL. Socialndmnden kan dven genom en sé kallad privatplacering
medverka till att ett barn tar bo stadigvarande hos en annan familj,
utan att det 4r fraga om en placering i familjehem.”? Privatplacering
ar ingen placeringsform, utan en 6verenskommelse mellan barnets
vardnadshavare och den familj dir barnet bor.

Socialnimnden ska oberoende av om placeringen sker enligt SoL
eller LVU noga f6lja varden av de barn och unga som vardas i ett
familjehem, jourhem, stodboende eller HVB.’* Den genomfo6rande-
plan som ska upprittas éver hur varden ska genomforas kan vara ett
stod for att folja upp varden. Lds om socialndmndens ansvar att noga
folja varden i avsnittet Folja upp vard utanfor det egna hemmet i del 6.

Las mer

Ea om placeringsformer och om socialtjénstens ansvar for
placerade barn i Placerade barn och unga - handbok for
socialtjansten.

It Se proposition 2006/07:129 Utveckling av den sociala barn- och ungdomsvarden m.m. s. 61.
12 Se 6 kap. 6 § SoL.
13 6 kap. 7 b § forsta stycket SoL och 13 a § forsta stycket LVU.
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Insatser i form av service

Socialtjansten kan erbjuda insatser till enskilda i form av service.
Begreppet service definieras inte ndrmare i SoL., men har behandlats
av Barnskyddsutredningen. Dir beskrivs att service inte dr individ-
anpassat utan lika for alla, det vill sdga foljer ett givet program, och
bygger pa att individer sjélva soker upp verksamheten, d&ven om det
kan ske efter en rekommendation.”’ Det innebér att de insatser som
socialtjédnsten kan erbjuda som service ska vara allméint inriktade och
generellt utformade och utan ndgon individuell behovsprévning. Det
ar framforallt fraga om forebyggande, radgivande och informerande
insatser samt olika typer av oppna verksamheter som socialtjansten
kan erbjuda utan foregdende behovsbedomning och bistdndsbeslut.
Servicen ér tillgdnglig for alla och det 4r den enskilde som bedomer
om hen vill ta del av den service som socialtjdnsten erbjuder.

En insats i form av service innebdr att socialtjdnsten inte gér ndgon
utredning eller fattar nagot beslut om bistand. Genomforandet av
insatsen ska da inte heller, till skillnad fran behovsprévade insatser,
dokumenteras.””> Om den insats som socialtjansten erbjuder ar anpas-
sad till den enskildes behov och forutsétter ndgon form av provning
av det aktuella behovet, dr insatsen inte att anse som service. Da kan
den endast beviljas med stdd av 4 kap. 1 § SoL.

%14 Se betankandet (SOU 2009:68) Lag om stdd och skydd for barn och unga s. 386.
o5 Jfr 11 kap. 5 § SoL.

UTREDA BARN OCH UNGA 247
SOCIALSTYRELSEN



Referenser

Utskottsbetankanden

SoU 1979/80:44 Socialtjénsten
2000/01:SoU18 Ny socialtjanstlag m.m.

Propositioner

Prop. 1971:30 Forslag till lag om allménna forvaltningsdomstolar, m.m.

Prop. 1979/80:1 Om socialtjansten

Prop. 1979/80:2 Med forslag till sekretesslag m.m.

Prop. 1981/82:8 om lag om vérd av missbrukare i vissa fall m.m.

Prop. 1984/85:171 om sérskilda insatser inom socialtjdnsten for ung-
domar i samband med missbruk och kriminalitet m.m.

Prop. 1989/90:28 Vérd i vissa fall av barn och ungdomar

Prop. 1990/91:111 om sekretess inom och mellan myndigheter pé
virdomradet m.m.

Prop. 1996/97:124 Andring i socialtjéinstlagen

Prop. 2000/01: 80 Ny socialtjanstlag m.m.

Prop. 2002/03:53 Stéirkt skydd for barn i utsatta situationer m.m.

Prop. 2004/05:123 Starkt rattssdkerhet och vardinnehall i LV M-
virden m.m.

Prop. 2005/06:165 Ingripanden mot unga lagdvertradare

Prop. 2006/07:129 Utveckling av den sociala barn- och ungdoms-
virden m.m.

Prop. 2012/13:10 Stérkt stod och skydd for barn och unga

Prop. 2016/17:180 En modern och réttsséker forvaltning — ny forvalt-
ningslag

Prop. 2017/18:145 Okat skydd fér hotade och férfoljda personer samt
nagra atgirder for att 6ka kvaliteten i folkbokforingen

Prop. 2017/18:186 Inkorporering av FN:s konvention om barnets
rattigheter

Prop. 2019/20:131 Okat skydd mot hedersrelaterad brottslighet

248 UTREDA BARN OCH UNGA
SOCIALSTYRELSEN



Referenser

Statens offentliga utredningar (SOU)

SOU 1997:116 Barnet i framsta rummet. FN:s konvention om barnets
rattigheter forverkligas i Sverige

SOU 2003:99 Ny sekretesslag

SOU 2009:68 Lag om stdd och skydd for barn och unga

SOU 2010:29 En ny forvaltningslag

SOU 2016:19 Barnkonventionen blir svensk lag

SOU 2020:47 Hallbar socialtjdnst — en ny socialtjanstlag

Foreskrifter och allmanna rad

Socialstyrelsen

SOSFS 2011:5 Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rad om lex
Sarah

SOSFS 2011:9 Socialstyrelsens foreskrifter och allmidnna rad om
ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete

SOSFS 2012:11 Socialstyrelsens foreskrifter och allmidnna rdd om
socialndmndens ansvar for barn och unga i familjehem, jourhem,
stodboende och hem for vard och boende

SOSFS 2014:5 Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad om
dokumentation i verksamhet som bedrivs med stod av SoL, LVU,
LVM och LSS

SOSFS 2014:6 Socialstyrelsens allmdnna rdd om handldggning av
drenden som géller barn och unga

HSLF-FS 2016:55 Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rdd om
hem for vard eller boende

HSLF-FS 2016:56 Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rdd om
stodboende

HSLEF-FS 2017:79 Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rdd om
behorighet att utfora vissa arbetsuppgifter i socialtjanstens barn-
och ungdomsvard

HSLF-FS 2019:30 Socialstyrelsens allménna rad om handlaggning av
drenden som giller unga lagovertriddare

HSLF-FS 2022:39 Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rad om
vald i ndra relationer

UTREDA BARN OCH UNGA 249
SOCIALSTYRELSEN



Referenser

Socialstyrelsens handbdcker

Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete — handbok for till-
lampningen av foreskrifter och allménna rdd (SOSFS 2011:9) om
ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete (2019).

Lex Sarah — handbok for tillimpningen av bestdmmelserna om
lex Sarah (2014).

Anmila oro for barn — Stod for anmélningsskyldiga och andra
anmaélare (2022).

Vald i néra relationer — handbok for socialtjénsten, hélso- och sjuk-
varden och tandvarden (2023).

Ensamkommande barn och unga — handbok for socialtjdnsten
(2020).

Placerade barn och unga — handbok for socialtjénsten
(2023).

Barn och unga som begar brott — handbok for socialtjdnsten
(2020).

Handldggning och dokumentation — handbok for socialtjdnsten
(2021).

LVU — handbok for socialtjansten (2023).

LVM - handbok for socialtjansten (2020).

Socialstyrelsens meddelandeblad

Ansvarsfordelning mellan boséttningskommun och vistelsekommun
—nya bestimmelser den 1 maj 2011. Meddelandeblad nr 3/2011.

Barnets mojligheter att fa hilso- och sjukvard samt sociala insatser
nér vardnadshavarna inte dr 6verens. Meddelandeblad nr 10/2012.

Nationella minoriteter och minoritetssprak. Meddelandeblad
nr 7/2018.

Skyddade personuppgifter — Okat skydd for hotade och forfoljda
personer. Meddelandeblad nr 1/2019.

Ytterligare mojligheter till informationsutbyte mellan polis och soci-
altjanst vid samverkan mot terrorism. Meddelandeblad nr 7/2020.

250 UTREDA BARN OCH UNGA
SOCIALSTYRELSEN



Referenser

Ovriga publikationer fréin Socialstyrelsen

Att samtala med barn — kunskapsstod for socialtjansten, hélso- och
sjukvarden och tandvarden (2018).

Bedoma barns mognad for delaktighet — kunskapsstod for social-
tjdnsten, halso- och sjukvérden samt tandvarden (2023).

Med malet i sikte. Malinriktad och systematisk utvirdering av insat-
ser for enskilda personer (MOS) (2012).

Metodguiden (digital).

Socialstyrelsens utredningar av vissa skador och dodsfall 2018-2021
(2022).

Systematisk uppfoljning — beskrivning och exempel (2014).

Vigar till forbattrad samordning av insatser for barn med funktions-
nedséttning (2017).

Barnrattskommitténs allmanna kommentarer

Barnrattskommitténs allmédnna kommentar nr 5 Allménna &tgidder
for genomforandet av konventionen om barnets rittigheter (CRC/C/
GC/S).

Barnrattskommitténs allmédnna kommentar nr 7 Genomfoérandet av
barnets réttigheter under tidig barndom. (CRC/C/GC/7).

Barnrattskommitténs allmédnna kommentar nr 12 Barnets rétt att bli
hord. (CRC/C/GC/12).

Barnrittskommitténs allmédnna kommentar nr 14 Om barnets rtt att
fa sitt basta satt i fraimsta rummet. (CRC/C/GC/14).

Barnrittskommitténs allmédnna kommentar nr 24 Om barnets rattig-
heter i réttssystemet (CRC/C/GC/24).

Ovrig litteratur

Barnombudsmannen (2022) Provning av barnets bésta, Ett web-
baserat metodstdd.

IVO (2015) Skyddsnitet som inte far brista. Socialtjanstens hantering
av orosanmaélningar for barn och unga — anmélningar som inte har
lett till utredning.

IVO (2019 Barn riskerar att bli utan stod och hjélp.

UTREDA BARN OCH UNGA 251
SOCIALSTYRELSEN


http://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/omraden/evidensbaserad-praktik/metodguiden/

Referenser

SKR (2019) Anvand SIP — ett verktyg vid samverkan Barn och unga
0-18 ar.

Utvecklingscentrum Géteborg (2012, uppdaterad 2019) Brott mot
barn — Aklagarens barnhandbok

Utvecklingscentrum Géteborg (2022) Bemdotande av brottsoffer —
handbok.

Webbplatser

www.barnombudsmannen.se
imy.se

kunskapsguiden.se
www.minoritet.se
www.polisen.se
www.skatteverket.se
www.socialstyrelsen.se

252 UTREDA BARN OCH UNGA
SOCIALSTYRELSEN


https://www.barnombudsmannen.se/
https://imy.se/
https://kunskapsguiden.se/
https://www.minoritet.se/
https://www.polisen.se/
https://www.skatteverket.se/
https://www.socialstyrelsen.se/

Sakregister

A

aktualisera s. 9, 29, 30, 47, 91,
93, 97, 98, 123, 142, 143, 174,
211

anmélningsmote s. 44, 111, 112

anonym anmadlan s. 103, 104

ansokan s. 54, 78, 79, 93-100,
102, 106, 108, 109, 123, 142,
156, 170, 174, 189, 191, 203,
205, 214-217, 241

B

barnets bésta s.23-26, 28, 30,
40, 44, 71, 81, 84, 96, 107,
111, 112, 128, 158, 160-163,
169, 175, 177, 197, 203-207,
245, 251

barnet flyttar under pagaende
utredning s. 165

barnforhor s. 180, 181

barnkonventionen s. 12, 23-29,
40, 41, 120, 130-132, 160-
162, 201, 249

barnkonsekvensanalys s. 162

barnédktenskap s. 70, 82, 169,
173, 174

barnet flyttar under pagéaende
insats s. 231

barnrattskommittén s. 12, 24-
28, 132, 133, 160-163, 251

bedoma behov s. 102, 124, 158

behandlingsplan s. 225, 226,
232,241, 244

belastningsregister s. 156, 157

UTREDA BARN OCH UNGA
SOCIALSTYRELSEN

bemoétande s. 28, 38, 179, 252

beslut om att inte inleda utred-
ning s. 118

beslutskompetens s. 40, 41, 63,
127

beslutsmening s. 99, 216

beslutsunderlag s. 56, 115, 144,
163, 165, 174, 207, 212-214,
229

bevilja insats s. 221

brott mot barn s. 71, 81, 128,
169, 175, 177, 180, 181, 252

bryssel IIb-férordningen s. 182,
183

D

delaktighet s. 28, 41, 114, 129,
130, 133, 146, 228, 229, 251

diariefora s. 88, 89, 119

digital kommunikation s. 72, 74

diskriminering s. 24, 25, 32, 33

E

ensamkommande barn s. 42,
55, 64, 88, 106, 107, 155,
164, 174, 250

F

fingerade personuppgifter s. 77,
79, 80

folja upp s. 5, 139, 189-192,
200, 215, 219, 222, 228, 229,
231-233, 239, 240, 244, 246
- ndr utredningen avslutats
utan insats s. 139, 189, 215

forebyggande insatser enligt
LVU s. 208, 209, 225, 226,
233,242, 244

253



Sakregister

forhandsbedomning s. 44, 89,
102, 106-116, 118-120, 124
forundersokning s. 61, 86, 177-
181
forundersokningssekretess
s. 61, 179, 181

G

genomforandeplan s. 223-229,
231, 233, 234, 239, 240, 246

god kvalitet s. 36-39, 45

H

Haagkonventionen s. 182, 183
helhetssyn s. 34

hembesok s. 76, 116, 152, 153

I

individuell plan s. 13, 45, 141,
226, 227

information pa annat sitt s. 106,
174

inleda utredning s. 93, 108-111,
118, 123, 124, 136, 190, 230,
232

insats
- under en utredning s. 164
- utan vardnadshavarens
samtycke s. 197, 199, 200

internationella forhallanden
s. 22,23, 33,174, 182, 183

J

journal s. 84, 87, 89, 124, 212,
224

journalanteckning s. 87

254

K

kompetens s. 28, 36-38, 40, 41,
43, 63, 112, 127, 155

konsultera polis s. 81, 128, 177

kontaktfamilj s. 76, 194, 195,
197, 204, 224, 225, 228, 231,
237-240

kontaktperson s. 96, 194-197,
199, 204, 205, 208, 221, 224,
225,228, 231, 232, 237, 238-
241, 243, 244

L

ledningssystem s. 39, 228, 249,
250

lex Sarah s. 39, 249, 250

lider men s. 46, 60

lakarundersokning s. 85, 155,
180, 181

lamna ut uppgifter s. 46, 57, 64,
65, 67, 69, 71, 81, 83, 177,
223

M

medgivande s. 115, 148, 200,
201, 206, 207

metodguide s. 160, 251

misstanke om brott s. 72, 81,
83, 85, 157

misstankeregister s. 156, 157

malsdgandebitride s. 179, 180

0)

ofodda barn s. 51, 52

om barnet flyttar s. 165, 231

omedelbar skyddsbedomning
s. 102, 103

UTREDA BARN OCH UNGA
SOCIALSTYRELSEN



oro
- for barn s. 47, 50, 51, 53,
108, 153, 189, 181, 250
- for unga s. 47
- for of6tt barn s. 51, 67

P

part s. 30, 45, 54-58, 63, 76, 79,
104, 125, 153, 174, 213, 214,
217,222, 233

partsinsyn s. 56-58, 76, 214

personakt s. 75, 87-89, 113, 118,
119, 137, 212, 224

polisanmélan s. 81, 83-86, 169,
175, 177

polisutredning s. 127, 142

R

referensperson s. 136, 137, 145
registerutdrag s. 137
rattsintyg s. 181
réattsprocessen s. 178

S
sakkunnig s. 95, 136-138, 143,
145, 154-156, 158, 207
samtala med barn s. 114, 133,
147, 148, 150, 190, 192, 251
samverkan s. 10, 43-45, 65, 140,
141, 222, 226, 227, 250, 252
- ansvar for s. 43
- 1 olika skeden s. 44
- informationsutbyte s. 45,
183, 250
- kring barn som riskerar att
fara illa s. 43
- SIP s. 13, 45, 141, 226, 227,
229, 252

UTREDA BARN OCH UNGA
SOCIALSTYRELSEN

Sakregister

- socialndmndens skyldighet
s. 31,123
- under uppfoljning s. 45
- under insats s. 45, 141
- vid insats s. 45, 222, 226
sekretess
- inom socialtjénsten s. 59
- 1 forhallande till fordlder
s. 58
- 1 forhallande till
vardnadshavare s. 62-64
- i forhallande till god man
s. 64
sekretessmarkering s. 75-78, 80
sekretessprovning s. 57, 78, 105
service s. 9, 97, 204, 247
skyddad folkbokforing s. 75,
77-80
skyddade personuppgifter s. 75-
77,79, 88, 250
skyddsbedomning s. 102, 103
standardiserade bedomnings-
metoder s. 136, 137, 159,
160, 229
sarskild foretradare for barn
s. 180
séarskilt kvalificerad kontakt-
person s. 195, 196, 199, 208,
221, 224, 225, 231, 232, 237,
239-241, 243, 244

T
tidsfrist s. 98, 111, 141, 142, 178

U

UDs. 183
uppdrag till utforaren s. 223

255



utredning under pagaende
insats s. 68, 69, 138, 155,
204, 231

utredningsplan s. 135

utredningsskyldighet s. 123

utredningstid s. 98, 145, 1309,
141-143, 155, 164, 175

utreseforbud s. 5, 128, 169-173

v
vald i néra relation s. 9, 10, 38,
68, 69, 75, 106, 178, 249, 250
vardnadshavaren
- ansvar s. 40, 118
- ndr ena vardnadshavaren
inte samtycker s. 96, 114,
190, 197
- rétt till insyn s. 56, 57, 63,
104, 127, 233

O

Oppna insatser s. 5, 8, 41, 97,
194, 195, 199, 208, 224, 228,
232,237,238, 242

overklaga s. 54, 99, 105, 118,
191, 207, 217, 218

256

UTREDA BARN OCH UNGA
SOCIALSTYRELSEN



Socialstyrelsens allmanna rad
(SOSFS 2014:6) om handlaggning

av drenden som gdller barn och unga
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Senaste version av SOSFS 2014:6 Socialstyrelsens
allménna rad om handliaggning av drenden som
giller barn och unga

Detta &r SOSFS 2014:6 i en konsoliderad form, det vill sdga med alla gillan-
de rekommendationer fran grundforfattningen och dndringsforfattningen.

Observera att det dr den tryckta versionen av forfattningen som géller.
Kontrollera darfor alltid texten mot den tryckta versionen.

Andrad: HSLF-FS 2023:23
Senaste lydelse: Giller frdn och med 2023-05-30

Tilliimpningsomrade
I dessa allménna rad ges rekommendationer till socialndmnden vid

arbete med barn och unga enligt socialtjanstlagen (2001:453), SoL, i
frdga om

— anmadlan och férhandsbeddmning,
— handldggning av drenden, och

— uppfdljning av Oppna insatser.

Bestimmelser om socialndmndens ansvar for barn och unga vid vard
utanfor det egna hemmet finns i Socialstyrelsens foreskrifter och
allminna rad (SOSFS 2012:11) om socialndmndens ansvar for barn
och unga i familjehem, jourhem, stodboende och hem for vard eller
boende. (HSLF-FS 2023:23)

Information enligt 3 kap. 1 § SoL. om anmiilan om
missforhallanden

Socialndmnden bor se till att det pd kommunens webbplats finns
lattillgénglig och léttforstaelig information om hur en anmilan om
missforhallanden enligt 14 kap. 1 § eller 1 ¢ § SoL kan goras savil
under som efter kontorstid.



Mottagande av anmélan om barn eller unga enligt
11 kap. 1 § SoLL

Nar en anmélan har kommit in bor socialndmnden informera den som
har gjort anmilan om att anmaélan tagits emot och av vem.

Om en anmélan gors anonymt, bor nimnden be anmélaren att dter-
komma vid ett senare angivet tillfélle for att svara pa kompletterande
fragor vid behov.

Némnden bor kontrollera med anmaélaren att muntliga uppgifter
som har antecknats av nimnden uppfattats korrekt.

Information om majligheten till dterkoppling enligt 14 kap. 1 b § SoL

Om anmélan géller ett barn, bor socialnimnden informera anmala-
ren om mdjligheten till dterkoppling om huruvida en utredning har
inletts, inte har inletts eller redan pagar.

Forhandsbedomning enligt 11 kap. 1 a § andra stycket SoL.

Innan socialndmnden beslutar om att inte inleda en utredning bor
uppgifter som finns i férekommande personakt beaktas. Aven tidigare
inkomna anmélningar hos den egna ndmnden bor beaktas, om det &r
mojligt.

Underriittelse till den som berdors av en utredning enligt
11 kap. 2 § tredje stycket SoL

Nér den som berors av en utredning underrittas om att en sadan har
inletts bor information ges om

— anledningen till utredningen,

— vad en utredning innebdr, och

— handléggarens namn och kontaktuppgifter.
Den som berdrs bor dven fa forslag pa tid for ett forsta samtal eller
mote for att planera utredningen.

Om socialndmnden far kinnedom om ett missténkt brott mot ett
barn enligt

— 3, 4 eller 6 kap. brottsbalken, eller

— lagen (1982:316) med forbud mot konsstympning av kvinnor,
och den misstidnkte ar en nirstaende, bér nimnden samrada med

polis eller dklagare innan barnets vardnadshavare underrittas om att
en utredning har inletts.
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Utredning om ett barns behov av skydd eller stod enligt
11 kap. 1 och 2 §§ SoLL
Utredningens inriktning

En utredning till skydd eller stod for ett barn bor inriktas pa barnets
situation och behov samt pa hur dess behov tillgodoses.

Socialndmndens ansvar for samverkan

Socialndmndens samverkan med andra huvudmaén enligt 5 kap. 1 a §
SoL under utredningen bor syfta till att dels fa en god helhetsbild av
barnets situation, dels samordna eventuella insatser.

Vad som bor planeras
Socialndmnden bor inleda utredningen med att planera hur den ar
tiankt att bedrivas. Planeringen bor goras i ndra samrad med barnet
utifran dess alder och mognad samt med barnets vardnadshavare.
Planeringen bor omfatta
— vad som ska klargdras i utredningen,

— hur samtal och moéten ska utformas sa att barnet ges goda forut-
sattningar att framfora sina asikter,

— nér och hur samtal och méten ska dga rum med barnet enskilt
eller tillsammans med dess vardnadshavare eller ndgon annan,

— ndr och hur enskilda eller gemensamma samtal ska dga rum med
vardnadshavaren,

— hur ett behov av tolk eller kommunikationsstod ska tillgodoses,

— om standardiserade bedomningsmetoder ska anvindas och i sa
fall vilka,

— vilka referenspersoner och sakkunniga som behover kontaktas
samt syftet med kontakterna, och

— nér utredningen berdknas vara slutford.

Om nya eller &ndrade omsténdigheter uppstar under utredningen, bor
ndmnden Overvdga om planeringen behover dndras.

Hur utredningen bor genomforas

Uppgifter till utredningen bor hdmtas in pa ett strukturerat sitt med
utgadngspunkt i vetenskap och beprévad erfarenhet.



Socialndmnden bor triffa barnet savidl med som utan vardnadsha-
vare for att genom samtal och observationer bilda sig en uppfattning
om barnets situation. Barnet bor ges mojlighet att uttrycka sin asikt
bade genom att svara pa fragor och beritta fritt.

Nér ndmnden begér in uppgifter som kan vara av betydelse for ut-
redningen bor den i mdjligaste man precisera vilken slags uppgift den
onskar fa del av. Om uppgifterna har ldmnats muntligt, bor ndmnden
kontrollera med uppgiftslimnaren att uppgifterna som har antecknats
av ndmnden uppfattats korrekt.

Om namnden konsulterar sakkunniga for att fa hjalp med bedom-
ningen av ett barns behov, bor en sddan begiran goras skriftligt och
innehalla specificerade fragor om vad nimnden Onskar fé belyst eller
utrett.

Uppfoljning efter avslutad utredning

Socialndmnden kan, utifran sitt ansvar enligt 5 kap. 1 § SoL, komma
overens med barnet och dess vardnadshavare eller den unge om en
uppfoljande kontakt, i det fall en utredning har avslutats utan beslut
om insats.

I 11 kap. 4 a § SoL finns bestimmelser om att namnden, nir det
géller ett barn, i vissa fall &ven utan 6verenskommelse med barnet
och dess vardnadshavare far besluta om uppfoljning.

Insatser av god kvalitet enligt 3 kap. 3 § SoL

Socialndamnden bor verka for att barnet och dess vardnadshavare eller
den unge ar delaktiga vid uppfoljningen av en 6ppen insats som har
beviljats enligt 4 kap. 1 § SoL.

Uppfoljningen bor goras i samrad med den som utfor insatsen.

Utgangspunkten for uppfoljningen bor vara malen som finns
beskrivna i det underlag som ligger till grund for beslutet samt i den
individuella planen enligt 2 kap. 7 § SoL eller genomforandeplanen,
om sadana finns.

Néamnden bor vid uppféljningen notera om det finns behov av dnd-
rade eller utokade insatser som kan féranleda en ny utredning enligt
1 kap. 1 § SoL.

Om genomfGrandet av en insats behover fordndras, bor befintliga
planer for insatsen revideras. Revideringen bor goras i samrad med
barnet och dess vardnadshavare eller den unge samt med den som
utfor insatsen.



Polisanmilan vid misstanke om brott mot barn

Om det finns en misstanke om brott mot ett barn enligt 3, 4 eller 6
kap. brottsbalken eller lagen (1982:316) med forbud mot konsstymp-
ning av kvinnor, bor en polisanméilan skyndsamt goras, sdvida det
inte strider mot barnets bdsta. Om det dr oklart huruvida en polisan-
maélan ska goras, bor polis eller dklagare konsulteras.

Av en polisanméilan om ett missténkt brott bor det om mojligt
framgé

— nér och var det misstdnkta brottet uppges ha dgt rum,

— om barnet har uppgivit att han eller hon varit utsatt vid flera
tillféllen,

— om det finns ndgon brottsmisstinkt,

— om ndmnden har vidtagit nagra atgérder med anledning av det
misstdnkta brottet, t.ex. en likarundersokning eller en placering
utanfor det egna hemmet,

— om barnet eller dess vardnadshavare har informerats om att en
anmélan kommer att goras,

— om den brottsmisstdnkte kédnner till att en anméilan kommer att
goras,
— vem som har ldmnat den information som ligger till grund for
anmaélan, och
— vem som har beslutat om anmaélan.
En polisanmilan bor goras skriftligt pd blanketten "Anmélan om

misstanke om brott riktat mot barn” (bilagan). 1 bradskande fall kan
en muntlig anmélan goras som senare kompletteras med en skriftlig.

Dessa allménna rad ersitter
— Socialstyrelsens allménna rdd (SOSFS 2003:16) om anmélan om
missforhallanden enligt 14 kap. 1 § socialtjanstlagen (2001:453)

— Socialstyrelsens allménna rdd (SOSFS 2006:12) om handlagg-
ning och dokumentation av drenden som ror barn och unga.









Den har handboken vander sig till dig som arbetar med att utreda
barn och unga. Den beskriver hur socialtjansten ska tillampa rele-
vanta regelverk och ar ett komplement till Socialstyrelsen allmanna
rad (SOSFS 2014:6) om handlaggning av arenden som galler barn
och unga. Innehallet bygger framforallt pa lagstiftning, uttalanden
i forarbeten, beslut fran Justitiemannen och Socialstyrelsens
foreskrifter och allmanna rad. Handboken behandlar dven
forutsattningar for olika insatser, socialnamndens ansvar for att
folja upp insatser samt i vilka situationer namnden kan félja upp ett
barns situation nar en utredning avslutas utan insats.
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