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Ansvarig utgivare: Chefsjurist Eleonore Killstrand Nord SOCialStyrEIsen
Socialstyrelsens allméiinna rad SOSFS

om handliggning av drenden som giller 2014:6 (S)
barn och unga; Utkom fran trycket

beslutade den 20 maj 2014.

Tillimpningsomride

I dessa allmédnna rad ges rekommendationer till socialndmnden vid
arbete med barn och unga enligt socialtjinstlagen (2001:453), SoL, i
fraga om

— anmédlan och férhandsbedémning,
— handldggning av drenden, och
— uppfdljning av Oppna insatser.

Bestimmelser om socialndmndens ansvar for barn och unga vid vard
utanfor det egna hemmet finns 1 Socialstyrelsens foreskrifter och all-
minna rad (SOSFS 2012:11) om socialnimndens ansvar for barn och
unga i familjehem, jourhem eller hem for véard eller boende.

Information enligt 3 kap. 1 § SoLL om anmiilan om
missforhillanden

Socialndmnden bor se till att det pa kommunens webbplats finns
lattillganglig och lattforstaelig information om hur en anmélan om
missforhallanden enligt 14 kap. 1 § eller 1 ¢ § SoL kan goras savél
under som efter kontorstid.

Mottagande av anméilan om barn eller unga enligt
11 kap. 1 § SoLL

Nar en anmélan har kommit in bor socialndmnden informera den som
har gjort anmilan om att anmaélan tagits emot och av vem.

Om en anmélan gors anonymt, bor nimnden be anmélaren att ater-
komma vid ett senare angivet tillfdlle for att svara pa kompletterande
fragor vid behov.

Néamnden bor kontrollera med anmélaren att muntliga uppgifter
som har antecknats av nimnden uppfattats korrekt.
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Information om mdajligheten till daterkoppling enligt 14 kap. 1 b § SoL

Om anmadlan géller ett barn, bor socialndmnden informera anmélaren
om mojligheten till aterkoppling om huruvida en utredning har inletts,
inte har inletts eller redan pagar.

Forhandsbedomning enligt 11 kap. 1 a § andra stycket SoL

Innan socialndmnden beslutar om att inte inleda en utredning bor upp-
gifter som finns i forekommande personakt beaktas. Aven tidigare
inkomna anméilningar hos den egna nimnden bor beaktas, om det &r
mojligt.

Underrittelse till den som berors av en utredning enligt
11 kap. 2 § tredje stycket SoL

Nér den som berors av en utredning underrittas om att en sadan har
inletts bor information ges om

— anledningen till utredningen,

— vad en utredning innebér, och

— handldggarens namn och kontaktuppgifter.
Den som berdrs bor dven fa forslag pa tid for ett forsta samtal eller
mote for att planera utredningen.

Om socialndmnden far kinnedom om ett misstiankt brott mot ett
barn enligt

— 3, 4 eller 6 kap. brottsbalken, eller
— lagen (1982:316) med forbud mot kénsstympning av kvinnor,
och den misstédnkte dr en nérstdende, bor nimnden samrada med polis

eller 8klagare innan barnets vardnadshavare underrittas om att en
utredning har inletts.

Utredning om ett barns behov av skydd eller stod enligt
11 kap. 1 och 2 §§ SoLL

Utredningens inriktning

En utredning till skydd eller stdd for ett barn bor inriktas pd barnets
situation och behov samt pa hur dess behov tillgodoses.

Socialnimndens ansvar for samverkan

Socialndmndens samverkan med andra huvudmaén enligt 5 kap. 1 a §
SoL under utredningen bor syfta till att dels fa en god helhetsbild av
barnets situation, dels samordna eventuella insatser.

Vad som bor planeras

Socialndmnden bor inleda utredningen med att planera hur den é&r



tédnkt att bedrivas. Planeringen bor goras i ndra samrad med barnet
utifran dess alder och mognad samt med barnets vardnadshavare.
Planeringen bor omfatta

— vad som ska klargoras i utredningen,

— hur samtal och méten ska utformas sé att barnet ges goda forut-
sttningar att framfora sina asikter,

— nér och hur samtal och méten ska d4ga rum med barnet enskilt
eller tillsammans med dess vardnadshavare eller nagon annan,

— ndr och hur enskilda eller gemensamma samtal ska dga rum med
vardnadshavaren,

— hur ett behov av tolk eller kommunikationsstod ska tillgodoses,

— om standardiserade bedomningsmetoder ska anvéndas och i sa
fall vilka,

— vilka referenspersoner och sakkunniga som behover kontaktas
samt syftet med kontakterna, och

— nér utredningen berdknas vara slutford.

Om nya eller andrade omstdndigheter uppstar under utredningen, bor
nimnden &verviga om planeringen behover dndras.

Hur utredningen bor genomforas

Uppgifter till utredningen bor hdmtas in pa ett strukturerat satt med
utgangspunkt i vetenskap och beprovad erfarenhet.

Socialndmnden bor tridffa barnet savdl med som utan vdrdnads-
havare for att genom samtal och observationer bilda sig en uppfattning
om barnets situation. Barnet bor ges mojlighet att uttrycka sin asikt
bade genom att svara pa fragor och berétta fritt.

Nér ndmnden begér in uppgifter som kan vara av betydelse for ut-
redningen bor den 1 mdjligaste man precisera vilken slags uppgift den
onskar fa del av. Om uppgifterna har limnats muntligt, bor nimnden
kontrollera med uppgiftslimnaren att uppgifterna som har antecknats
av ndmnden uppfattats korrekt.

Om ndmnden konsulterar sakkunniga for att f hjalp med bedom-
ningen av ett barns behov, bor en sddan begiran goras skriftligt och
innehélla specificerade fragor om vad nimnden 6nskar {4 belyst eller
utrett.

Uppfoljning efter avslutad utredning

Socialndmnden kan, utifréan sitt ansvar enligt 5 kap. 1 § SoL, komma
overens med barnet och dess vardnadshavare eller den unge om en
uppfoljande kontakt, i det fall en utredning har avslutats utan beslut
om insats.

111 kap. 4 a § SoL finns bestimmelser om att nimnden, nar det gil-
ler ett barn, i vissa fall 4ven utan éverenskommelse med barnet och
dess vardnadshavare far besluta om uppfoljning.
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Insatser av god kvalitet enligt 3 kap. 3 § SoL.

Socialndmnden bor verka for att barnet och dess vardnadshavare eller
den unge &r delaktiga vid uppfoljningen av en 6ppen insats som har
beviljats enligt 4 kap. 1 § SoL.

Uppfoljningen bor goras i samrad med den som utfor insatsen.

Utgangspunkten for uppfoljningen bdr vara mélen som finns be-
skrivna i det underlag som ligger till grund for beslutet samt i den
individuella planen enligt 2 kap. 7 § SoL eller genomfdrandeplanen,
om sddana finns.

Namnden bor vid uppfdljningen notera om det finns behov av dnd-
rade eller utdkade insatser som kan foranleda en ny utredning enligt
11 kap. 1 § SoL.

Om genomforandet av en insats behdver fordndras, bor befintliga
planer for insatsen revideras. Revideringen bor goras i samrad med
barnet och dess vardnadshavare eller den unge samt med den som
utfor insatsen.

Polisanmiéilan vid misstanke om brott mot barn

Om det finns en misstanke om brott mot ett barn enligt 3, 4 eller 6 kap.
brottsbalken eller lagen (1982:316) med forbud mot konsstympning av
kvinnor, bor en polisanmélan skyndsamt goras, savida det inte strider
mot barnets basta. Om det dr oklart huruvida en polisanmaélan ska go-
ras, bor polis eller dklagare konsulteras.

Av en polisanmélan om ett misstankt brott bor det om mdjligt framga

— nér och var det missténkta brottet uppges ha dgt rum,

— om barnet har uppgivit att han eller hon varit utsatt vid flera till-
féllen,

— om det finns ndgon brottsmissténkt,

— om ndmnden har vidtagit ndgra atgdrder med anledning av det
missténkta brottet, t.ex. en ldkarundersdkning eller en placering
utanfor det egna hemmet,

— om barnet eller dess vardnadshavare har informerats om att en
anmélan kommer att goras,

— om den brottsmisstdnkte kénner till att en anmélan kommer att
goras,

— vem som har ldmnat den information som ligger till grund for
anmaélan, och

— vem som har beslutat om anmaélan.
En polisanmélan bor goras skriftligt pa blanketten "Anmélan om

misstanke om brott riktat mot barn” (bilagan). 1 bradskande fall kan
en muntlig anmélan goras som senare kompletteras med en skriftlig.
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Dessa allménna rad ersétter

— Socialstyrelsens allménna rad (SOSFS 2003:16) om anmilan om
missforhallanden enligt 14 kap. 1 § socialtjanstlagen (2001:453)

— Socialstyrelsens allmidnna rad (SOSFS 2006:12) om handldgg-
ning och dokumentation av drenden som ror barn och unga.

Socialstyrelsen
TAINA BACKSTROM

Monica Jacobson
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C
ﬁ Socialstyrelsen

ANMALAN
om misstanke om brott riktat mot barn’

Datum

Kommunal némnd (plats fér stdmpel)

Handlaggare

Telefon (inkl. riktnummer) Telfax (inkl. rikinummer)

E-postadress

S&nds in fill
Polismyndigheten i

Diarienummer

Anledning till anmdalan

Ange vilket
D Sexuella évergrepp D Misshandel l:‘ Annat brott

Ange tidpunkt eller tidsperiod fér det/de misstankta brottet/-en, om méjligt

Platsen fér det/de misstankta brottet/-en

Misstankt person

Efternamn, samtliga férnamn

Personnummer

Utdelningsadress

Telefon bostaden (inkl. riktnummer)

Postnummer Postort Mobiltelefon
Arbetsplats Telefon arbetet (inkl. rikinummer)
Kanner den misstankte fill att polisanmalan kommer att géras? D Ja I:‘ Nej l:‘ Vet ej

Relation till barnet

Okéind gé vid anmélnii § O

Redogorelse for br i ken

1 Se 12kap. 10§ socialjanstiagen (2001:453) och 10 kap. 21 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).
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Redogérelse for brottsmisstanken (forts.)

Svriga upplysningar
Upplysningar om barnets eller den unges férhéa som kan vara i det aktuella fallet, t.ex. om barnet eller den unge
a Skts eller a Ii utanfér det egna hemmet i

med nu missténkt brott. ifter om
tidigare anmélningar fill socialtjénsten. Kénner barnet eller den unge fill att en polisanmélan kommer att géras? Kénner vardnads-
h -na fill att en poli &

och

kommer att géras?
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Barnets personuppgifter

Efternamn, samtliga férnamn

Personnummer

Utdelningsadress

Telefon bostaden (inkl. riktnummer)

Postnummer Postort Mobiltelefon

Forskola/skola ing/kl Telefon forskola/skola (inkl. ril
Foraldrarnas personuppgifter

Efternamn, samtliga férnamn Personnummer

Utdelningsadress

Telefon bostaden (inkl. riktnummer)

Postnummer Postort Mobiltelefon

Arbetsplats Telefon arbetet (inkl. riktnummer)
E-postadress

Vardnadshavare l:‘ Ja I:‘ Nej

Foraldrarnas personuppgifter

Efternamn, samtliga férnamn

Personnummer

Utdelningsadress

Telefon bostaden (inkl. riktnummer)

Postnummer Postort Mobiltelefon

Arbetsplats Telefon arbetet (inkl. riktnummer)
E-postadress

Vardnadshavare l:‘ Ja I:‘ Nej

Ytterligare uppgiftsiamnare

Efternamn, samtliga férnamn

Personnummer

Arbetsplats

Telefon arbetet (inkl. riktnummer)

Efternamn, samtliga férnamn

Personnummer

Arbetsplats

Telefon arbetet (inkl. riktnummer)

Efternamn, samtliga férnamn

Personnummer

Arbetsplats

Telefon arbetet (inkl. riktnummer)

Anmadlarens/beslutsfattarens underskrift

Namnteckning

Befattning

Telefon (inkl. rikinummer)

Namnfértydligande E-postadress
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Kommunal ndmnd (plats fér stdmpel)

Handldggare

Telefon (inkl. rikinummer) Telfax (inkl. rikinummer)

E-postadress

Anledning till anmdalan

ANMALAN
om misstanke om brott riktat mot barn’

Datum

Sands in fill
Polismyndigheten i

Diarienummer

Ange vilket
|:| Sexuella 6vergrepp |:| Misshandel |:| Annat brott

Ange tidpunkt eller tidsperiod for det/de missténkta brottet/-en, om méjligt

Platsen for det/de misstankta brottet/-en

Misstéankt person

Efternamn, samtliga fornamn

Personnummer

Utdelningsadress

Telefon bostaden (inkl. rikinummer)

Postnummer Postort Mobiltelefon
Arbetsplats Telefon arbetet (inkl. rikinummer)
Kdnner den misstankte till att polisanmdlan kommer att géras? |:| Ja I:] Nej |:| Vet ej

Relation till barnet

Okand gdrningsman vid anmadilningstillfallet |:|

Redogorelse for brottsmisstanken

1 Se 12 kap. 10 § socialfjanstlagen (2001:453) och 10 kap. 21 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).
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Redogorelse for brottsmisstanken (forts.)

Avriga upplysningar

Upplysningar om barnets eller den unges férhallanden som kan vara relevanta i det aktuella fallet, t.ex. om barnet eller den unge
Idkarundersokts eller omhdndertagits och placerats utanfér det egna hemmet i samband med nu missténkt brott. Uppgifter om
tidigare anmalningar till socialtjéinsten. K&nner barnet eller den unge fill att en polisanmélan kommer att géras? Kanner vardnads-

havaren/-na till att en polisanmalan kommer att géras?
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Barnets personuppgifter

Efternamn, samtliga fornamn

Personnummer

Utdelningsadress

Telefon bostaden (inkl. rikinummer)

Postnummer Postort

Mobiltelefon

Forskola/skola

Avdelning/klass

Telefon forskola/skola (inkl. rikinummer)

Fordaldrarnas personuppgifter

Efternamn, samtliga fornamn

Personnummer

Utdelningsadress

Telefon bostaden (inkl. riktnummer)

Postnummer Postort Mobiltelefon

Arbetsplats Telefon arbetet (inkl. rikinummer)
E-postadress

Vardnadshavare I:] Ja I:' Nej

Fordldrarnas personuppgifter

Efternamn, samtliga fornamn

Personnummer

Utdelningsadress

Telefon bostaden (inkl. rikinummer)

Postnummer Postort Mobiltelefon

Arbetsplats Telefon arbetet (inkl. rikinummer)
E-postadress

Vardnadshavare I:' Ja |:| Nej

Yherligare uppgiftsiamnare

Efternamn, samtliga férnamn

Personnummer

Arbetsplats

Telefon arbetet (inkl. rikinummer)

Efternamn, samtliga fornamn

Personnummer

Arbetsplats

Telefon arbetet (inkl. rikinummer)

Efternamn, samtiliga férnamn

Personnummer

Arbetsplats

Telefon arbetet (inkl. rikinummer)

Anmadlarens/beslutsfattarens underskrift

Namnteckning

Befattning

Telefon (inkl. rikinummer)

Namnfértydligande

E-postadress
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