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.53.. Socialstyrelsen

Fragor och svar om
avropsprocessen

Vad avropas?

Svar: Socialstyrelsen avropar kursomrdden inf6r varje nytt kursdr med
SK-kurser. Ett kursomrade &r ett omrdde som Socialstyrelsen onskar
anskaffa SK-kurs inom.

Hur gar avropsprocessen till?

Svar: Avropsforfragningarna skickas till samtliga ramavtalsleverantdrer.
Socialstyrelsen skickar en (1) avropforfrdgan per kursomrade.
Ramavtalsleverantorerna ldmnar in anbud inom det kursomrdde som de har
mojlighet och intresse av att halla SK-kurs inom. Socialstyrelsen
kvalificerar och utvirderar anbuden och det ekonomiskt mest fordelaktiga
anbudet, utvdrderat pa grunden basta forhallandet mellan pris och kvalitet,
tilldelas avropsavtal for det kursomradet. Samtliga villkor och krav for
avrop specificeras i respektive avropsforfragan.

Att som leverantor inga i ramavtalet dr ingen garanti for att bli tilldelad
kurs.

Vilka kursomraden kommer Socialstyrelsen att
avropa?

Svar: Vilka kursomrdden som é&r aktuella for avrop infor varje kursér finns
listade 1 en PDF pa var webb: Upphandling av SK-kurser - Socialstyrelsen.
G4 liangre ner pd denna sida, s hittar du olika PDF: er att ladda ner, under
rubriken Ladda ner.

Socialstyrelsen avropar kurser 1 enlighet med de urvalsprinciper som
arbetades fram under varen 2017, Urvalsprinciper for upphandling av SK-
kurser och utifrdn den behovsanalys som vi gor infor varje ny
avropsomgang.

Nar skickas avropen ut?

Svar: Socialstyrelsen planerar att skicka ut avropsforfragningarna under
februari varje ar.
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Vart skickas avropen?

Svar: Avropsforfragningarna skickas via e-post till ramavtalsleverantorens
angivna uppdragsansvarig, alternativt till en angiven funktionsbrevldda.
Varje avropsforfragan bestar av en lénk till Mercell Tendsign.
Leverantorens avropssvar ska skickas in till Socialstyrelsen via Mercell
Tendsign.

Vem ansvarar for att avropsvaret blir korrekt?

Svar: Det dr uppdragsansvarig for respektive ramavtalsleverantér som
ansvarar for att avropssvaret blir korrekt i Mercell Tendsign. Det ér dven
uppdragsansvarig som ska agera kontaktperson gentemot Socialstyrelsen i
fragor gillande ramavtal, avrop och avropsavtal.

Nar ar sista svarsdag?

Svar: Sista datum for leverantoren att skicka in svar kommer att std i det
utskickade e-postmeddelandet, men finns dven information om det i varje
avrop. Det gar ocksd alltid att kontakta oss pa Socialstyrelsen for att fa
denna information.

Maste en ramavtalsleverantor besvara
Socialstyrelsens avropsforfragan?

Svar: Ramavtalsleverantérerna skickar endast in anbud géllande den/de
SK-kurser de har mgjlighet att hélla. Det finns inga krav pa att
ramavtalsleverantéren maste besvara avropsforfragan.

Kan samma ramavtalsleverantor skicka flera
avropssvar pa samma kursomrade?

Svar: Socialstyrelsen kommer endast kvalificera och utvérdera ett (1)
anbud fran respektive ramavtalsleverantor, per kursomrdde. Om en
ramavtalsleverantor skickar in fler 4n ett anbud inom samma kursomrade,
kommer Socialstyrelsen kvalificera och utvérdera det senast inkomna
anbudet (vid tidpunkt for anbudsstingning).

Vem tilldelas avtal for respektive kursomrade?

Svar: Den leverantor som erbjuder det anbud som &r ekonomiskt mest
fordelaktigt, utvdrderat pa grunden bésta forhallandet mellan pris och
kvalitet, kommer att tilldelas avropsavtal for respektive kursomrade.



Vilket pris kan ramavtalsleverantéren ange?

Svar: Krav pa pris framgar av respektive avropsforfragan. Dock dr
ramavtalsleverantdren bunden till att hélla sig inom det pris som
ramavtalsleverantoren angav i ramavtalet.

Vad hander om Socialstyrelsen inte far avropssvar
pa vissa kursomraden?

Svar: For de kursomrdden som forblir obesvarade av
ramavtalsleverantorerna har Socialstyrelsen rtt att vinda sig till
leverantorer utanfor ramavtalet med forfrdgan om att halla SK-kurs.

Vem ansvarar for att avropsvaret blir korrekt?

Svar: Det dr uppdragsansvarig for respektive ramavtalsleverantor som
ansvarar for att anbudet blir korrekt i Mercell Tendsign. Det dr dven
uppdragsansvarig som ska agera kontaktperson gentemot Socialstyrelsen i
fragor gillande ramavtal, avrop och avropsavtal.



	Frågor och svar om avropsprocessen
	Vad avropas?
	Hur går avropsprocessen till?
	Vilka kursområden kommer Socialstyrelsen att avropa?
	När skickas avropen ut?
	Vart skickas avropen?
	Vem ansvarar för att avropsvaret blir korrekt?
	När är sista svarsdag?
	Måste en ramavtalsleverantör besvara Socialstyrelsens avropsförfrågan?
	Kan samma ramavtalsleverantör skicka flera avropssvar på samma kursområde?
	Vem tilldelas avtal för respektive kursområde?
	Vilket pris kan ramavtalsleverantören ange?
	Vad händer om Socialstyrelsen inte får avropssvar på vissa kursområden?
	Vem ansvarar för att avropsvaret blir korrekt?


