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Reflektionsfragor — handldggare

| webbutbildningen Aldre och alkohol finns ett kapitel som specifikt vénder
sig till handlaggare. Dér férekommer méanga reflektionsfragor. Déa de flesta
genomgar webbutbildningen pa egen hand sa kan behovet av att diskutera
och reflektera tillsammans med kollegor uppstd. Méanga géanger bjuder just
reflektion i grupp pa nya insikter och nya perspektiv. Darfér har vi nedan
sammanstdllt reflektionsfragorna riktade till handléggare i ett dokument.

Samla ihop en grupp med kollegor som vill vara med. Skriv ut dokumentet ”Refle-
ktionsfragor — handldggare” sa var och en har var sitt exemplar. Reflektionsfragor-
na dr samlade under fyra olika rubriker med fyra olika situationer man kan stéllas
infor. Vilj sjélva hur ni vill genomfora reflektions-/diskussionsmoétena.

Vilka ska vara med? De ar naturligtvis mgjligt att bjuda in andra 4n just handlag-
gare. Det kanske kan vara bra att ha med chefen, kanske utférare av hemtjanst

och hemsjukvard, eller kan det vara en ide att bjuda in personer fran kommunens
missbruksenhet eller fran priméarvarden? Ni viljer sjilva vilka.

Behovs nagra forberedelser? Kanske kan det vara bra att alla forbereder sig gen-
om att ta del av och tédnka igenom fragorna fore motet.




Situation 1
Nar alkoholproblemet dr kéint och den éldre vill ha hjélp

Du kénner till att den dldre har alkoholproblem och uttrycker att hen vill fd hjdlp
med dessa. Vad behover du tinka pa? Hdr foljer ndgra fragor. Fundera lite 6ver
varje frdaga enskilt. Ha sedan en gemensam diskussion. Anteckna gdrna vad ni
kommer fram till.

Samarbete:

Vilka kan du/ni behdva samarbeta med i denna situation?

Inom socialtjédnsten och hdlso- och sjukvarden? Négra andra?

Vilka former av stod, vard och behandling finns lokalt for att hjdlpa den dldre med
dennes alkoholproblem? Det kan vara bra att kidnna till dessa om den éldre fragar.

SIP
Vilken roll kan en samordnad individuell plan (SIP) ha i arbetet nér fler verksam-
heter ar inblandade?

Hemitjéinst och hemsjukvard
Hur kan bistandshandldggaren i uppdraget underldtta for hemtjansten och hems-
jukvarden att stodja den dldre?

Anhériga

Har den éldre anhdriga som kan behova fa information om mojligheten till an-
horigstod? Finns det insatser med anledning av alkoholproblemen som kan behdva
planeras och samordnas med anhoriga?

Nagot mer?

Situation 2
Nar problemet ér kéint och den éldre INTE vill ha hjdlp

Den dldre dr oppen med sina alkoholproblem men vill inte ha hjdlp.
Vad behover du/ni tinka pa?

Samarbete:
Vilka kan du/ni behdva samarbeta med for att fa rdd och stod 1 denna situation?

Agera utan samtycke?
Hur kan du agera nir du inte far samtycke och alkoholproblemen inte ar tillrackligt
allvarliga for att informationen ska kunna lamnas vidare?

Vérdigt liv?

Ett uppdrag ska utformas sa att det leder till att den &ldre kan leva ett vardigt liv
och kénna vélbefinnande oavsett om hen tar emot hjilp for alkoholproblemen eller
inte. Finns det risk att du/ni tycker att de behov som uppstar pa grund av alkohol-
problem &ar mindre viktiga? Hur hanterar du/ni det?

Motivationsarbete?

Hur kan ett uppdrag utformas som ger forutsattningar for hemtjénsten att arbeta
motiverande och som pa sikt kan leda till att den dldre vill ta emot hjélp for sina
alkoholproblem?
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Uppféljning?

Att folja upp drenden ar viktigt. Men vad behover du tinka pa nir ett drende bl.a.
giller att motivera den éldre att ta emot hjélp for sina alkoholproblem? Hur ska du
snabbt kunna fa veta fran utforaren att den dldre dndrat sig och nu ger samtycke
till att soka hjdlp for sina alkoholproblem?

Situation 3
Nér alkoholproblemet ér oként

Om du inte kinner till att den dldre har alkoholproblem, hur ska du dad kunna fa
reda pa att hens behov dr storre dn vad som framkom vid utredningen? Det kan
finnas vigar att synliggora alkoholproblem, men fungerar de och dr det verkligen
framkomliga vigar. Fundera lite dver varje fraga och diskutera sedan i gruppen.

Fréga om alkohol
Finns det skil att rutinmaissigt fraga alla som ansoker om bistand om deras alko-
holvanor? Om inte, varfor och i vilka fall ar det onddigt?

Hembesck
Vilka tecken vid ett hembesok ka tyda pé att den éldre har alkoholproblem? Bor
det alltid goras hembesdk som en del i utredningen?

Samarbete

Hur kan du som handlidggare samarbeta med utférarna for att tidigt fa rétt infor-
mation om den &dldres verkliga behov av stod? Vilka tecken kan tyda pa att den
dldre eventuellt kan ha alkoholproblem?

Uppfdljning
Hur kan uppfdljning ske for att eventuella alkoholproblem ska kunna bli synliga i
framtiden?

Situatuation 4
Du misstéinker alkoholproblem men den éldre &r tyst om dem

Det kan vara sa att den dldre vill délja sina alkoholproblem. Ibland kanske det
samtidigt finns tydliga signaler pa att personen har dessa problem men det dr en
bara misstanke. [ webbutbildningen ges exempel pd frdgor du kan stdlla for att fa
ett bdttre underlag pa om hur vilgrundade dina eventuella misstankar dr.

1. For att battre forsta varfor personen vill dolja sina alkoholproblem kan det
vara bra att se och fundera 6ver de argument den éldre kan ha. Borja med att
fundera individuellt ndgra minuter om varfor en person skulle vilja dolja sina
alkoholproblem?

2. Samla gruppen och berétta for varandra om de olika argument ni kommit fran
till, om varfoér nagon skulle vilja d6lja sina alkoholproblem.

3. Diskutera sedan utifran varje argument. Hur kan ni i rollen som handléggare
bemota dessa argument. Det kan exempelvis ske genom att foresla en viss
insats, ett annat bemotande eller genom att arbeta motiverande.
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