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Mer om sekretess

Sekretess och tystnadsplikt inom socialtjcinsten

Sekretess géller inom socialtjansten for uppgift om en enskilds personliga forhal-
landen, om det inte stér klart att uppgiften kan réjas utan att den enskilde eller
nagon narstaende till denne lider men.!

Sekretessen géller bade vid myndighetsutévning och vid utférande inom
kommunala verksamheter. Inom yrkesmaissigt bedriven enskild verksamhet géller
istéllet sa kallad tystnadsplikt: Den som ér eller har varit verksam inom yrkesmaés-
sigt bedriven enskild verksamhet som avser insatser enligt socialtjdnstlagen far
inte obehdrigen rdja vad han eller hon dérvid har fatt veta om enskildas personliga
forhéallanden.?

Uppgifter kan lémnas ut om den enskilde samtycker

Ibland kan du som arbetar med en person behdva tala med andra personer utanfor
verksamheten for att kunna hjélpa den enskilde. Det kan till exempel vara med
anhoriga eller vardcentralen. Sekretessen hindrar sdédana samtal sévida inte den
enskilde samtycker till att information [dmnas ut. En enskild kan helt eller delvis
hiva sekretess som géller till skydd for honom eller henne genom att samtycka

till att uppgifter lamnas ut.> Samtycke innebar att den enskilde sédger ja till att du
delar information om honom eller henne med andra. Det &r viktigt att den enskilde
lamnar samtycket innan du ldmnar ut uppgifter, inte efterat.

Maste samtycket vara skriftligt?

Samtycket kan antingen vara muntligt eller skriftligt.* Ett muntligt samtycke ska
enligt JO dokumenteras.® Samtycket kan vara begrénsat till att gélla vissa specifika
uppgifter eller att uppgifterna far [dmnas till vissa personer. Den enskilde kan nar
som helst aterta samtycket.

Se 26 kap. 1 § férsta stycket offentlighets- och sekretesslagen (2009:400), OSL.
Se 15 kap. 1 § socialtjcénstlagen (4001:453), Sol.

Se 12 kap. 2 § OSL.

Se JO 1990/91 s. 366.

Se JO 2003/04 s. 289.

Aldre och alkohol




Finns det nagra enklare I6sningar?

Manga ganger kan den enskilde sjidlv vara med pa méten som handlar om honom
eller henne och kan da sjélv lamna de uppgifter som behdvs. Kom ihag att sekret-
essen giller dven da du dr med pa ett mote tillsammans med den enskilde och
andra. Det dr déarfor bra att i forvag tillsammans med den enskilde komma 6verens
om vem som siger vad pd motet.

Vad gér jag om den enskilde inte kan ge samtycke?

Det kan vara sa att den enskilde inte har férmaga att limna ett samtycke pa grund
av kognitiva svarigheter, till exempel till f6ljd av en demenssjukdom. Du behover
da gora en bedomning av om uppgifter om den enskilde kan ldmnas ut utan sam-
tycke. Om du har mojlighet s& radgdr med din chef innan du l[dmnar ut uppgifter
om den enskilde, d&ven om du gor bedomningen att det inte &r till men for den
enskilde att uppgifterna lamnas ut.

Maste jag ha samtycke i en nédsituation?

Det kan uppsta situationer da du inte kan fa ett samtycke fran den enskilde men
anda behdver tala med nagon utomstdende om den enskilde, till exempel vid en
nddsituation. Om det dr nodvindigt att lamna ut sekretesskyddade uppgifter for att
avvirja fara for liv, hélsa eller vardefull egendom kan sekretessen brytas med stod
av den sé kallade nodritten. Bestimmelsen om nddritt innebér att den som hand-
lar i nod for att till exempel rddda liv eller hindra att en person skadar sig sjdlv kan
vara fri fran straffrittsligt ansvar.® Det kan dd komma att prévas i efterhand om det
var rétt att lamna ut uppgifterna i den akuta situationen.

Sekretessbrytande bestdmmelse vid allvarligt missbruk

Sekretess kan brytas i vissa situationer, om det behdvs for att ge en person med
missbruk vard och behandling. Den sekretess som vanligtvis géller for socialt-
janstens verksamhet hindrar ndmligen inte att en uppgift om en enskild eller
nérstaende till denne 1dmnas fran en myndighet inom socialtjansten till en annan
sadan myndighet eller till en myndighet inom hilso- och sjukvarden, om det be-
hovs for att ge den enskilde nddvindig vard, behandling eller annat stod och denne
fortgdende missbrukar alkohol, narkotika eller flyktiga 16sningsmedel.” Nedan
beskrivs forutsdttningarna for att bryta sekretessen i dessa fall.

Fortgaende missbruk

For att den sekretessbrytande bestimmelsen ska vara tillimplig ska det vara fraga
om ett fortgdende missbruk av alkohol, narkotika eller flyktiga 16sningsmedel.
Missbruket ska vara allvarligt och, sa vitt avser alkohol, ha en viss varaktighet.
Missbruket behdver dock inte vara sa allvarligt att samtliga forutsdttningar for
tvangsvard enligt lagen (1988:870) om vard av missbrukare i vissa fall, LVM, ar
uppfyllda.

¢ Se 24 kap. 2 § brottsbalken.
7 26 kap. 9 § forsta stycket 2 OSL.
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Behov av nédvindig vard, behandling eller annat stéd

En forutsittning for att undantag frén sekretessen far goras ar att det behdvs for
att ge den enskilde nodvéndig véard, behandling eller annat stdd. Med det menas
bade hélso- och sjukvard och socialtjanstens insatser. Den omsténdigheten att en
person med missbruk motsitter sig all form av vard och behandling utesluter inte
att undantaget tillimpas.® Om nddvéndig vard, behandling eller stod kommer att
ges utan att sekretessen bryts sé kan informationen eller handlingarna dock inte
lamnas ut.’

Samtycke till att limna ut uppgifterna saknas

En forutsittning for att tillimpa den nu aktuella sekretessbrytande regeln dr ocksa
att den berérda personen kan antas direkt motsétta sig att uppgifter ldmnas ut eller
att saken bradskar sa att det inte finns tid att inhdmta samtycke. I de fall uppgifter
lamnas ut utan samtycke ar det ofta lampligt att den berérde i efterhand under-
rdttas om detta.”” Om den enskilde samtycker till att uppgifter ldmnas ut sé bryts
sekretessen istéllet av sjdlva samtycket, eftersom den enskilde kan hiva sekretess
som géller till skydd for henne eller honom, se ovan. !

Se prop. 1990/91:111 om sekretess inom och mellan myndigheter p& vérdomrédet m.m. s. 18.
?  SeRA 1992 not. 590.

10 Se prop. 1990/91:111 5. 17 f.

" Se 10 kap. 1 § och 12 kap. 2 § OSL.
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