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Gotene kommun




En fordelaktig
utgangspunkt i varlden

n@' Antal invanare: 13 286
Orter: Gotene, Hallekis, Kallby, Lundsbrunn
Grannkommuner: Lidkoping, Mariestad, Skara, Skovde
Antal foretag: ca 1 800

Stora branscher: Livsmedelsproduktion, lantbruk,
tillverkande industri och kreativa naringar.

Stora arbetsgivare: Dafgards, Arla,Gotenehus, Paroc,
Nolato gota

Populdara besoksmal: Kinnekulle, Lundsbrunns kurort

Gotene kommun



Sektor omsorg

« Aldreomsorg

« Funktionshinderomradet
« Socialpsykiatri

* Individ- och familjeomsorg
* Arbetsmarknadsenheten
* Anhorigstod
 Integration




Utvardering som en
del av arbetet

En naturlig del av hur vi jobbar med
verksamhetsforandringar

Mindre och storre utvarderingar
Efterfragas av politik

Anvands for att sakerstalla kvalitet,
forbattra verksamheten men ocksa
bekrafta att de andringar som gjorts
"haller”

Ger svar pa fragor fran personal,
medborgare och politiker




Aktuella utvarderingar

« Forandrad mathantering — fran matlagning till leverans fran storkok
+ Digital enkat till personal
» Enkat pa papper till brukare

Digitala inkdp hemtjansten
 Digital enkat till personal
» Enkat pa papper till brukare

Inforande av HSL-signering i Lifecare
« Digital enkat till personal
+ Uppfdljning av statistik och nyckeltal

Digitala utbildningar i yrkessvenska och livsmedelshygien
« Digital enkat till personal

Sommarbemanning
+ Digital enkat till sommarvikarier och enhetschefer
« Uppfoljning av nyckeltal ekonomi, timmar, vikariebokningar etc




Hur skapar man en utvarderingskultur?

» God dialog med politik

 Arbeta for att politiken ager fragorna — pa
ratt niva

« Tydligt beslutat arbetssatt i kommunen

* Resurser avsatta for
verksamhetsutveckling

« Kunskap och driv hos anstallda

» Struktur och arenor for att informera och
diskutera

Detta vill
Vi uppna




Avvagningar

Vad vill vi anvanda resultatet till?

Vilken matmetod ger bast svar pa det vi
vill veta?

Vilka ar malgruppen?
» Hur ofta kan vi utvardera?
* Vilket format?
* Hur mangalvilka fragor?
« Hur gor vi rent praktiskt?

« Vilka forvantningar skapar
utvarderingen?

Vilka och hur informerar vi om resultatet?




Exempel - inforande HSL-signering i Lifecare

* God framforhallning och planering

* Informera tidigt och tydligt

« Avsatta tid till att genomfora forandringar
» Tydliga mal vad som ska goras

 Digitala avstamningar med referensgrupp
fran verksamheten

» FOljde resultat via statistik under hela
projektet

» Uppfdljning pa enhetsniva

« Uppfoljningsfragor till alla anvandare kring
inforandet

 Valja fokus i utvarderingens resultat att
jobba vidare med

G&teneW
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