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Budskapsutveckling

Den 1 juli 2022 forvantas nya regelverk kring transplantationslagen trada

i kraft. Syftet med lagandringarna ar att starka forutsattningarna foér donation
och ddarmed 6ka antalet organdonationer. Socialstyrelsen har i uppdrag att
informera om de nya lagédndringarna. Uppdraget ska genomféras med mal-
sattningen att, dar allmanheten i 6vrigt ges information om organdonation,
tillgodose behovet av allméant tiliganglig och malgruppsanpassad information
om lagéndringarna pa ett satt som bidrar till fortsatt h6g donationsvilja i
befolkningen.

Genom att, i samband med att lagéndringarna trader i kraft, genomféra en informationsinsats kan
Socialstyrelsen pa ett transparent och informativt satt lyfta syftet med lagandringarna och vilka
skillnader de innebar. | samband med detta har Socialstyrelsen ocksa méjlighet att aktualisera
fragan kring organ- och vavnadsdonation och vikten av att ta stallning pa ett 6vergripande plan.

Informationsinsatsen bor ramas in med samma grafiska manér for att bidra till igenk&nning och
sammanhallning mot 6vrig kommunikation, men halla en mer informativ och saklig ton &n de
proaktiva kommunikationsinsatserna.

OVERGRIPANDE BUDSKAP

Organdonation réaddar liv, men behovet av organ &r fortsatt storre an tillgangen. For att mojliggéra
for varden att kunna genomfora fler organdonationer trader nya regler i transplantationslagen i kraft
den 1 juli 2022. Samtidigt starks individens vilja och instéllning till donation genom de nya lagéndring-
arna. De nya reglerna innebéar kortfattat att:

- Tydligare regler kring hur fortsatt intensivvard far ga till fér att géra fler donationer mojliga.

- Den enskildes vilja starks genom att nérstaendevetos tas bort. De nérstaende ar fortsatt
viktiga men renodlas till att formedla information om den ténkbara donatorns installning.

- Beslutsoférmdgna undantas helt fran donation eftersom de inte har mojlighet att fatta ett
eget beslut i fragan.

Las mer om lagéndringarna och vad det innebér for dig som potentiell organdonator pa
socialstyrelsen.se

DELBUDSKAP
Ny lag — Reglering av medicinska insatser kan gora fler donationer méjliga.
Ny lag — Individens vilja stéarkt i donationsfragan/Din egen vilja starks i donationsfragan.



BUDSKAPSUTVECKLING FOR PROAKTIVA INSATSER

Ovan beskrivna lagandringar tydliggér och starker individens stéllningstagande till donation.
Donationsviljan i Sverige &r fortsatt hog samtidigt som en stor andel fortfarande inte registrerat sin vilja
i donationsregistret. Darfér rekommenderar vi att utveckla och komplettera befintliga budskap for att
starka budskapens call-to-action. Malsattningen att 6ka effekten i den kommande proaktiva
kommunikationsinsatsen.

Genom att addera en fragestalining starker vi bade budskapen om att det &r individens behov som &r
i fokus, samtidigt som det visar pa framatriktning och handling.

Budskapen ar framst &mnade for att anvandas for digital annonsering i sociala medier och digitala
banners, exempelvis pa nyhetssajter. Budskapen kan kombineras med bilder eller infografik. Nar
dessa anpassade budskap anvands i sociala kanaler eller digital annonsering rekommenderar vi att
forstarka uppmaningen i inldggstexten genom att alltid avsluta den med: Visa din vilja i
donationsregistret. Gor det nu.

Huvudbudskap
Visa din vilja i donationsregistret

Delbudskap generella

Ndgra minuter f&6r dig kan vara en livstid f£6r ndgon annan
Har du tid?
Visa din vilja i donationsregistret.

Det &ar fler som behdver &n som ger
Hur vill du goéra?
Visa din vilja i donationsregistret.

Vissa gdvor behdver avsldjas i forvig
Vilka kan du t&anka dig?
Visa din vilja i donationsregistret.

Gor livsviktig skillnad idag
Har du tagit st&@llning?
Visa din vilja i donationsregistret.

Ge varden en chans att rddda liv tack vare dig
Har du registrerat dig?
Visa din vilja i donationsregistret.

Nytt budskap, med fokus pé vavnader:

vdvnadsdonation, exempelvis hjdrtklaffar, kan forbattra liv
Har du tagit std@llning?
Visa din vilja i donationsregistret.



Delbudskap man, alla aldersgrupper

Det ar fortfarande fler kvinnor &n mén som registrerat sin vilja i donationsregistret, trots att donations-
vilian &r lika stor i de bada grupperna. Déarfor finns en potential att i kombination med de mer
overgripande budskapen formulera budskap som riktar sig mer mot den manliga malgruppen. Att
poangtera att mannen ligger efter, en mer rak formulering och ett mindre emotionellt budskap kan
motivera ménnen att registrera sig:

Fler kvinnor &n mdn har anmdlt sig
Hur vill du goéra?
Visa din vilja i donationsregistret.

Den genomsnittliga donatorn &r en man i xxx-ars dldern
Hur vill du goéra?
Visa din vilja i donationsregistret.

Du bestdmmer sjdlv vad som ska hdnda med dina organ efter ddden
Har du bestdmt dig?
Visa din vilja i donationsregistret.

Delbudskap dldre malgrupp, 50-59 ar

Vi ser ocksa en potential i aldersgruppen 50-59 ar. Mot denna malgrupp ser vi en majlighet att i
kombination med de mer generella budskapen lyfta aldersperspektivet tydligare, men ocksa lyfta
fragan kring donationskortet for att uppmuntra till forflyttning fran donationskort till donationsregister.

Vi kan anta att ju aldre man blir, desto jobbigare att tanka pa doden — Att man kanske gar och bar pa
tankarna inom sig. Men genom att uppmana till att ltta sitt hjarta och kanske lyfta fragan kan vi fa dem
att prata med néra och kéra och kénna att det kdnns véardefullt att ta stallning och registrera sig.

Latta ditt hjarta
Hur vill du g6ra med dina organ efter ddden?
Visa din vilja i donationsregistret.

En livsviktig insats £f6r dig mellan 18 och 90 &r
Har du registrerat dig?
Visa din vilja i donationsregistret.

Medeldldern f6r organdonatorer 2021 var 56 &r
Har du tagit std@llning?
Visa din vilja i donationsregistret.

FORSLAG TILL TILLAGG PA WEBBEN, OM DONATIONSKORT
En idé ar att kommunicera hur det funkar, rent konkret, om man har fyllt i ett donationskort sedan
tidigare. Om inte i kampanjen, sa i en FAQ pa webben:

1. Behover jag registrera mig i donationsregistret om jag har fyllt i donationskortet sedan
tidigare?
Svar ...



2. Varfér ska jag registrera mig i donationsregistret om jag redan beréttat fér mina anhériga?
Svar ...

3. Varfor ska jag berétta for mina anhériga om jag anda registrerat mig i donationsregistret?
Svar ...

For att leda in malgruppen till webben rekommenderar vi att sponsra ett socialt inlagg mot den &ldre
malgruppen, exempelvis:

Till dig som har ett donationskort
Vdrden tittar alltid i donationsregistret. Darfdr &r det viktigt
att du anmédler dig. Tack for att du tar stdllning!

UTVECKLING AV BOILERPLATE KOPPLAT TILL LAGANDRINGEN

Fokus pa lagen

Sedan den 1 juli finns en ny lag som stérker individens vilja i donationsfragan — Det ar du sjélv som
bestdmmer vad du vill ska hdnda med dina organ efter déden. Visa din vilja i donationsregistret, det tar
bara nagra minuter. Gor det nu.

Fokus pa Gér det nu
Visa din vilja i donationsregistret. Det tar bara nagra minuter och kan radda eller forbattra nagons liv.
Gor det nu.



