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Arbetssatt 1 kommunal hélso- och sjukvard
vid covid-19

Praktiska forslag till kommunal hiilso- och sjukvard i
samverkan med socialtjanst

I det har kunskapsstodet finns praktiska forslag pa hur den kommunala
hilso- och sjukvarden kan anpassa sitt arbete under den pagéende pande-
min, enligt Folkhidlsomyndighetens aktuella rekommendationer for hand-
laggning och val av skyddsatgirder mot covid-19 inom vérd och omsorg.
Detta med syfte att:

* kunna ge god vard och omsorg till personer med covid-19 som vérdas i
den kommunala hélso- och sjukvérden utifran individens behov.

» ge stod till arbetet med att stdlla om rutiner och arbetssétt nér flera per-
soner samtidigt ar sjuka med covid-19 i sérskilda boendeformer och
inom hemsjukvarden

* skapa arbetssitt som minimerar smittspridning mellan olika véard- och
omsorgstagare och till personal.

Forslagen kan behdva anpassas efter lokala rutiner.

Overgripande strategi

e Skapa forutsittningar 1 verksamheten sé att personer p& boenden och patien-
ter i hemsjukvarden med misstinkt covid-19 separeras fran 6vriga perso-
ner/patienter.

e Stodja nddvindig och optimal anviandning av resurser och arbetssitt.

e  Sékra att all berdrd vard- och omsorgspersonal kan arbeta i enlighet med ba-
sala hygienrutiner inklusive skydd for arbetskldder och de specifika rutiner
som géller for covid-19.

e  Sékra att berord vérd- och omsorgspersonal kan hantera en personlig
skyddsutrustning som géller vid olika vard- och omsorgsmoment for covid-
19.
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Arbetssiitt och aktiviteter

I tabellen nedan presenteras forslagen i foljande huvudavsnitt:

e Kontakt mellan lékare och sjukskoterska

e Hygien och sékerhet for att minimera smittspridning till och mellan perso-
ner, savil vard- och omsorgstagare som personal

e Utredning och vérd vid covid-19.

Kontakt mellan Iakare och sjukskoterska

Férebyggande plane-
ring for forandrat hdl-
soldge

Lakarmedverkan och
distanskontakter vid
sarskilda boendefor-
mer och i ordinart bo-
ende.

Besok av ldkare i sar-
skilt boende

Uppréatta och stréva i forvag efter individuella vardplaner med information om vérd-
nivd och behov av samverkan, behandling och vidare behandling vid féréndrat
hdlsoldge. | beddmningen av patientens formdga att klara av en behandling kan
patientens skérhet skattas med stéd av exempelvis Clinical Frailty Scale (CFS, se ldnk
i referenslistan). Samtala om handldggning vid eventuell covid-19 infektion utifrén
prognos och de nationella principerna for prioritering av rutinsjukvérd under covid-
19 pandemin och de nationella principerna for prioritering inom intensivvard under
extraordindra férhdllanden.

e Skapa god tillgénglighet till IGkare och distriktsskdterska pd vardcentralen for
den legitimerade hdlso- och sjukvardspersonalen i kommunen. Skapa forutsatt-
ningar foér fortlbpande avstdmningar och dialog om aktuellt Idge for sarskilda
boendeformer och hemsjukvarden. Detta gdller &ven jourtider.

e Ansvarig l&kare behdver ha mojlighet till direkt kontakt med relevanta specialist-
IGkare i slutenvdrden, till exempel jour p& internmedicin, infektionssjukdomar, in-
tensivvard och specialiserad palliativ enhet.

e Om mdjligt, férstark tillgéngligheten i telefon och chatt redan i férsta linjen, med
direkt stdéd av ladkarkompetens vid beddmningar.

o Utdka mdjligheterna fill beddmning via video, vilket vid luftvégssymtom forbatt-
rar forutsattningarna att bedéma allmdantillsténd och andningsfrekvens. Utéka
majligheten till distansmonitorering/egenmonitorering av vitalparametrarna
temperatur, syrgasmdattnad, andningsfrekvens och vid behov puls och blod-
fryck, i kombination med enklare symtomenkdater rérande dagsléget.

e Utnyttja I&kare som ar hemma i karantdn eller med lindriga symtom och som i
vanliga fall skulle ha arbetat.

o Sdkerstall en god fillganglighet i telefon eller chatt fill specialist i allm&nmedicin.

e Beddm om besdk av Idkare skulle kunna hanteras pd distans. Lakaren mdaste i
varje enskilt fall géra en individuell bedémning om det &r Iédmpligt att genom-
fora l1akarbesoket pd distans eller om patientens vardbehov forutsatter en fysisk
kontakt.

e Ta kontakt innan besdket for att beddma covid-19 misstanke:

*Vid covid-19 symptom, f&lj riktlinjerna fér basal hygien och personlig
skyddsutrustning.
eInga covid-19 symptom, anvénd alltid basala hygienrutiner.

e Tank Over i férvag vilka yrkeskategorier som behdver delta och férsék minimera
antal kontakter per patient. Se tabellavsnitt fér utredning och vard vid covid-19.

e  Planera fér brytpunktssamtal dar s& behdvs, genomfér och dokumentera detta
i journalen och/eller i den individuella vardplanen. Se Socialstyrelsens foreskrifter
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Kontakt mellan Iakare och sjukskoterska

och allmanna réd om livsuppehdllande behandling och den kompletterande-
handboken (finns i referenslistan).

Om varden har inriktats pd palliativ vard i livets slutskede, gor férberedelser for
konstaterande av dédsfall. Lakaren fér konstatera dédsfallet utan att personli-
gen ha gjort den kliniska undersékningen om dodsfallet ér férvantat. | detta fall
ska istdllet legitimerad sjukskdterska géra denna undersékning och sedan med-
dela ldkaren. Information om omhdéndertagande av avliden med covid-19 finns
i rekommendationer fran Folkhdlsomyndigheten, se 1ank i referenslistan.

Hygien och sakerhet for alt minimera smittspridning

Generella atgérder

Kunskap hos persona-
len

Hantering av tvatt och
avfall

Rengoring och desin-
fektion

S&kerstall basala hygienrutiner, korrekt anvénd personlig skyddsutrustning samt

rengdring och ytdesinfektion i den vardndra miljén, i enlighet med lokala riktlin-

jer.

Skapa lokala rutiner for isolering, vérd och omhd&ndertagande av personer med
covid-19 p& dldre- och omsorgsverksamheter m.m.

Ta speciell hdnsyn till personer som tillhér identifierade riskgrupper.

All personal som ska varda eller ge omsorg till personer med missténkt eller bekraf-
tad covid-19 mdste ha kunskap och aktuell information om

basala hygienrutiner

covid-19

anvdandning av personlig skyddsutrustning.

Hantera tvatt som vanlig tvatt enligt ordinarie riktlinjer.

Hantera avfall och engdngsmaterial som inte beddéms vara férorenade som
konventionellt avfall enligt lokala rutiner.

Hantera avfall och engdngsmaterial som beddms vara férorenade med
kroppsvatskor som smittférande avfall kategori B enligt lokala rutiner. Socialsty-
relsen har féreskrifter om smittférande avfall, se I1Gnk i referenslistan.

Hantera stddning och desinfektion enligt ordinarie riktlinjer och valj skyddsutrust-
ning efter riskbeddmning. Coronavirus ar kansliga for ett brett utbud av desin-
fektionsmedel, inklusive alkoholbaserade medel.

Rengdr dagligen vard- och omsorgsrummets ytor inklusive vardnéra tag-ytor
som dorrhandtag och féremal/utrustning med alkoholbaserade ytdesinfektions-
medel med tensider, eller med oxiderande desinfekfionsmedel, enligt lokala
anvisningar.

Rengdring och punktdesinfektion efter spill av kroppsvatskor gors enligt ordina-
rie riktlinjer.

Rengdr golv med rengéringsmedel. Slutlig smittstddning foljer samma principer
som vid daglig stadning.
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Utredning och vard vid covid-19

Stod for kodning vid
covid-19

Utredning och behov
av specialiserad vard
for personer med co-
vid-19

Vard vid covid-19 i
ordindrt boende

Stéd fér kodning, se Socialstyrelsens webbplats: hitps://www.socialstyrelsen.se /ut-
veckla-verksamhet/e-halsa/klassificering-och-koder/icd-10/

e Provtagning dr en viktig del i arbetet bdde for att identifiera smittade personer
och férebygga smittspridning. Folkhdlsomyndigheten har tagit fram ett doku-
ment fér aft ge stéd i aft tillmpa en adekvat provtagning fér covid-19 inom
kommunal vérd och omsorg fér dldre (se 1ank i referenslistan).

e Medicinsk beddmning uftifrdn klinisk beddmning.

o Klinisk beddmning behdver inte alltid géras fysiskt. Den kan goras
utifrdn personlig kdnnedom, i samrdd med MAS eller ansvarig sjuk-
skéterska, tillsammans med distansmonitorering/egenmonitorering
av ovanstdende vitalparametrar, symtomenkdat och eventuellt vid
behov videobesdk direkt med patient i ordinért boende eller med
hjalp av personal p& SABO.

e Skapa férutsattningar fill fortldpande avstdmningar/ dialog kring aktuellt ldge
for patienter med hemsjukvérd.

o Utnyttja om mdjligt chatt, telefon, online/videobesdk och distans-
monitorering/egenmonitorering av vitalparametrar.

e Frdgestdliningar att utreda fér behandlande/ ansvarig Iakare:

o ska personen foras till sjukhus for att intensivvérd kan bli aktuell

o ska personen foras till sjukhus for vérd och omvardnad, dven om
intensivvard med respiratorbehandling med stor sannolikhet inte
blir aktuell

o ska personen stanna kvar pd boendet fér vérd och omsorg pd
plats.

e Beddmning av I&kare utifrdn kliniska symtom (inkl. saturation, temperatur, all-
mantilistdnd och andningsfrekvens).

e Skapa mojlighet att tillgodose smittskydd.

e GOr forsok till prognosbeddmning (utifrdn CFS, samsjuklighet, medicinering, all-
mantillstdnd).

e Uppratta/strava efter individuella vérdplaner med information om vardniva,
behandling och vidare behandling vid eventuell férsdmring. Det &r viktigt att
beakta patientens och ndrstGendes dnskningar infér ett potentiellt livshotande
tillstand.

e Planera for brytpunktssamtal dér sa behdvs, genomfér och dokumentera detta
i journalen och/eller i den individuella vardplanen.

e Skapa mdjlighet att ge god palliativ vard i livets slut.

e Socialstyrelsen har féreskriffer om beddmning att inte inleda eller avbryta livs-
uppehdllande behandling, se lénk i referenslistan.

e St6d egenvard vid lindriga till méttliga symtom pd covid-19 som symtomlindring
vid feber, hosta och smérta. Om personen har hosta eller nysningar forses (ges
stod/hjdlp till) hen med munskydd, som tas p& nér ndgon beséker rummet. Hen
instrueras dven om hostetikett, d.v.s. aft hosta och nysa i armvecket eller i pap-
persndsdukar som tillhandahdills, samt tvatta och desinfektera hénderna ofta.
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Utredning och vard vid covid-19

e L&karbeddmning inklusive planering for fortsatt uppfdlining av sjukdomsutveckl-
ing och behandling. Samtala om handldggning vid eventuell covid-19 infektion
utifrdn prognos, de nationella principerna for prioritering inom intensivvard un-
der extraordindra férhdllanden och nationella principer for prioritering av rutin-
sjukvard under covid-19 pandemin.

e Forvard av patienter med covid-19 i livets slutskede, se behandlingsrdd i doku-
mentet Symtomlindring i livets slutskede, se 1ank i referenslistan. Genomfoér Idke-
medelsgenomgdng som vid annan palliativ vérd.

e Patienter som inte dribehov av sjukhusvard vardas i eget boende med sténgd
dorr mot allmé&nna utrymmen. Om personen hostar eller nyser forses hen (fér
stod/hjdlp) med munskydd nér ndgon besdker rummet, se Folkhdlsomyndighet-
ens rekommendationer fér handldggning och val av skyddsatgdrder mot co-
vid-19 i vérd och omsorg.
| de fall det &r svart att tillémpa sténgda dérrar, till exempel vid demensboende
och liknande, kan man &nddé efterstréva isolering. Personer med symtom skiljs
frdn 6vriga och vérdas om mojligt med sdrskild avdelad personal.

Vard vid covid-19 i e Vid lindriga till mattliga symtom pd covid-19, stédja symtomlindring vid feber,
sarskilda boenden hosta och smarta.

e Patient eller omsorgstagare med hosta eller nysningar forses (ges stéd/hjdip)
om mojligt med munskydd, bdde under omvardnadsmoment och nér ndgon
besdker rummet. Hen instrueras dven om hostetikett, d.v.s. att hosta och nysa i
armvecket eller i pappersndsdukar som tillhandahdlls, samt tvatta och desin-
fektera hénderna ofta. Patienter med Covid-19 som vardas i livets slutskede se
behandlingsrdd i dokumentet Symtomlindring i livets slutskede, se 1ank i refe-
renslistan

e Genomfér ldkemedelsgenomgdng som vid annan palliativ vérd.

e Om mojligt samordna ndra vard- och omsorgsinsatser for att minimera antalet
personalkontakter hos patienter eller omsorgstagare.

e Sd&romléggningar, vaccinationer och Idkemedelsbehandling kan fortsétta som
vanligt for patienter. Dar missténkt covid-19 féreligger mdste detta utféras av
personal i anvisad skyddsutrustning. Patienter som hostar eller nyser forses (ges
stéd/hjélp) med munskydd, om detta tolereras av patienten. Hen instrueras
aven om hostetikett, d.v.s. att hosta och nysa i armvecket eller i pappersnésdu-

Aft beakta vid évrig kar som fillnandahdlls, samt tvatta och desinfektera hdnderna ofta.
behandling och om- e Det ar viktigt att fortsétta behandling med medicinsk fotvard nér sé& behdvs.
vardnad e Undvik behandlingar dér smittrisk foéreligger.

e Tank p& att en féorsadmrad munhdlsa paverkar den allmdnna halsan med ékad
risk for férsmrad nutrition, smarta och spridning av infektioner fill andra delar
av kroppen som exempelvis en 6kad risk for aspirationspneumoni.

e Det @r viktigt att bibehdlla rutiner fér upptéckt, bedémning och behandling av
sjukdomsutveckling i munhd&lan under perioder med 6kad arbetsbelastning hos
personalen och ndr ny personal infroduceras. Vid behov av assisterad munvaérd
behdver den ges morgon och kvall eller oftare.
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Utredning och vard vid covid-19

e Vid assisterad munvard for en person med covid-19 sékerstdlls basala hygienru-
tiner, korrekt anvand personlig skyddsutrustning samt rengdring och ytdesinfekt-
ion i den vardndra miljén, i enlighet med lokala riktlinjer. Munvard utférs enklast
genom att std bakom patienten vilket ocks& minskar risken for att droppsmitta
fors over fill vérd- och omsorgspersonalen.

e Planera tandvérdsinsatser i dialog med tandvardspersonalen. Tandbehandling
kan ges pd tandklinik eller vid ett besdk p& boendet. Overvég om alternativ il
ett fysiskt besdk kan ordnas genom distanskonsultation.

e Vid bestalining av ambulanstransport eller annan fransport uppges covid-19.

e Personal som transporterar en patient med hosta eller nysningar ska béra

Patienttransport till skyddsutrustning. Patienten forses (ges stéd/hjélp) med munskydd om detta to-

sjukhus lereras. Hen instrueras &ven om hostetikett, d.v.s. att hosta och nysa i arm-

vecket eller i pappersndsdukar som tillhandahdlls, samt att tvatta och desinfek-
tera hdnderna ofta.

e Sdkra omhandertagandet av patienter med covid-19 vid vardévergdngar.

e Anvand etablerade lokala rutiner for planerad hemgdéng och utskrivningspla-
nering i god tid, SIP, kontakt mellan region, kommunal hélso- och sjukvérd och
socialtj@nst. Det @r en fordel aft om méjligt anvanda digitala kanaler.

vardévergangar e Tank pd att provtagning ér en viktig del i arbetet bdade for att identifiera smit-
tade personer och férebygga smittspridning vid vérdévergdngar. Folkhdlso-
myndigheten har tagit fram ett dokument for att ge stod i att tilldmpa en ade-
kvat provtagning for covid-19 inom kommunal vard och omsorg for dldre (se
|&nk i referenslistan).

e Om varden har inriktats pd vard i livets slutskede, gor forberedelser for konstate-
rande av dodsfall. Lakaren far konstatera dédsfallet utan att personligen ha
gjort den kliniska undersékningen om doédsfallet @r férvantat. | detta fall ska
istéllet legitimerad sjukskdterska géra denna undersdkning och sedan meddela
|&karen. Information om omhd&ndertagande av avliden med covid-19 finns i re-
kommendationer frdn Folkh&lsomyndigheten, se 1ank i referenslistan.

Infor dodsfall
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