
Hur nöjd är du med din 
hemtjänst? 
Socialstyrelsen skickar årligen ut en enkät till dig som har hemtjänst. Vi 
som arbetar inom kommunen använder resultaten från undersökningen 
som ett underlag för att förbättra äldreomsorgen. 

Förra årets resultat 

Enkäten förra året visade att det finns sådant som de flesta tycker 
fungerar bra. 

Andra resultat var sämre och vi arbetar därför på att bli bättre på detta. 

Årets enkät kommer snart att skickas till dig 
I mitten av mars kommer årets enkät där du får svara på frågor om din 
hemtjänst. Vi vill gärna veta vad du tycker! För att vi ska ha möjlighet att 
förbättra hemtjänsten är det viktigt att vi får veta vad som inte fungerar! 
Svara utifrån dina egna erfarenheter. 

Tack för att du deltar! 

Har du frågor eller funderingar om enkäten? 
Kontakta:  
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