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Textmanus — Jonkopings lan om Oppna
jamforelser

“Vi vill gora det enkelt for kommunerna att analysera sitt resultat.”
Oppna jamforelser i Jonkopings 14n

Jonkaopings lan ligger i norra Smaland med 13 kommuner och narmare 350 000
invanare. Sedan nagra ar har man aktivt borjat samarbeta genom att anvanda
Oppna jamforelser som underlag.

Henrik Ahlgren, FoU-ledare, Regionforbundet Jonkdpings lan:
— Vi vill kunna gora det s enkelt som mojligt for kommunerna att titta pa sina
resultat, sa vi samordnar motesplatser kring 6ppna jamforelser.

Camilla Nord, verksamhetschef funktionshinderomsorg, Nassjé kommun:
— Da bjuds alla kommuner in vid tva tillfallen. Forst nar man ska titta pa
fragorna och de olika svarsalternativen, och sen vid analyserna och

resultaten. D& har vi mgjlighet att utbyta erfarenheter med de andra
kommunerna i lanet.

— Vi forsoker titta pa dar vi sticker ut. Bade dar vi sticker ut i lanet eller andra
jamforbara kommuner i landet. Utifran det forsoker vi analysera varfor vi har
fatt detta resultat. Vi gar ocksa tillbaka och tittar i fragorna. Ar det sa att vi har
svarat pa ett felaktigt satt som gor att vi har fatt ett resultat som inte ar Gverens-
stdmmande?

Henrik Ahlgren, FoU-ledare, Regionforbundet Jonkdpings lan:

— Vi har flera konkreta exempel dar man har anvant vara rapporter och lattare
kunnat lagga fokus pa att analysera resultatet och gora konkreta forbattringar.
Mycket av det som tas upp i 6ppna jamforelser handlar om att géra det battre for
brukaren. Ser man da att man kanske avviker i lanet eller mot andra kommuner i
Sverige, sa blir det ocksa forhoppningsvis en drivkraft att forbattra for brukaren.

I Aneby kommun har man pa ett dldreboende anvant en enkel White board. Man
kallar den for larandetavla. Tavlan synliggér aktuella genomférandeplaner och
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registrering i olika kvalitetsregister, och har pa ett konkret satt forbattrat bade for
brukarna och for medarbetarna pa boendet.

Laila Nilsson, underskoéterska, Antuna servicehus, Aneby kommun:

— Den har tavlan ger forbattringar for vara boende har pd Antuna genom att vi pa
ett snabbt och smidigt satt ser vad som behdver andras och goéras. Tidigare,
innan vi hade larandetavlan, sa fanns det mesta i skoterskornas datorer och vi
som jobbade med de gamla hade inte sa mycket insikt och sag inte vad som
behovde goras och inte, pa det tydliga sattet som vi ser nu.

Henrik Ahlgren, FoU-ledare, Regionférbundet Jonkopings lan:

— Vi har hort fran Aneby kommun att resultatet 6kade valdigt fort efter att
larandetavlorna infordes. Aktuella genomférandeplaner gick pa nagra manader
upp fran ungefar 45 till 90 procent. Jag tror att larandetavlan skulle kunna appli-
ceras pa andra verksamheter. Det handlar om att hitta ratt nyckeltal som kénns
motiverande for personalen och just for att det ar pa en whiteboardtavla sa finns
den alltid tillganglig.

— Mitt forsta tips till andra kommuner och lan ar att forsdka samordna kvalitets-
sdkrad inlamning nar enkaterna kommer ut. Hela grunden i materialet dr att man
kan lita pa den data som har lamnats in. Det andra tipset ar att ha ratt FoU-ledare
eller ratt kontaktperson till de olika omradena. Att det &r nagon som kan
ekonomiskt bistand, att det ar nagon som kan aldreomsorgen. For det ar ett
viktigt stod for kommunerna nar man gar igenom enkéten och resultatet.

Camilla Nord, verksamhetschef funktionshinderomsorg, Nassjé kommun:
— Mina basta tips till andra kommuner och léan att jobba med 6ppna jamforelser.
Det ena &r att ta fram en intern rutin som vi har gjort, som handlar om bade
insamlingen av materialet och analys av resultaten. Det har hjalpt oss mycket i
vart arbete och gjort att vi har fatt en struktur pa de moment som ingar vid
insamlingen.

— Det andra tipset ar att skapa regionala forum dar man far hjalp av FoU-ledare
eller varandras kraft och erfarenheter i gruppen. Bade nar det galler att veta hur
man ska tolka fragorna och svarsalternativen, och att analysera resultaten.

Socialstyrelsen varnar halsa, valfard och allas lika tillgang till god vard och
omsorg.
www.socialstyrelsen.se
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