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Information om praktisk tjanstgoring
for apotekare med utbildning utanfor

EU och EES

Vagen till legitimation

Praktisk tjanstgoring dr en del av Socialstyrels-
ens vig till legitimation for apotekare utbildade
utanfor EU/EES. Vigen till legitimation innehaller
foljande steg

 granskning av utbildningen
* kunskapsprov

» praktisk tjdnstgoring

* kurs i svenska forfattningar
* svenska spréket.

Det finns mer information om de olika stegen pa
Socialstyrelsens webbplats, http:/legitimation.
socialstyrelsen.se.

Vad som kravs for legitimation

Apotekare utbildade utanfér EU/EES ska uppvisa
den kunskap, kompetens och lamplighet som kravs
for legitimation efter genomgéngen apotekarutbi-
ldning 1 Sverige, det vill sdga apotekarexamen.

Bedémning genom kunskapsprov

och praktisk tjanstgoring

Kunskapsprovet ér pa svenska och innehaller bade
ett teoretiskt och ett praktiskt delprov. Genom god-
kant kunskapsprov har apotekaren utbildad utanfor
EU/EES visat att hen har den kunskap och delvis
dven den kompetens (férmagan att omsétta teor-
etisk kunskap i praktiken) som krivs for svensk
legitimation.

Syftet med den praktiska tjdnstgdringen &r att
gora en fordjupad bedomning av tjanstgdrarens
kompetens i1 apoteksverksamhet och lamplighet for
yrket.

Kunskapsprovet maste vara godkant

Den som ska gora praktisk tjdnstgéring maste
ha klarat kunskapsprovet innan hen kan pabdorja

tjanstgoringen. Socialstyrelsen anser att godkant
resultat pa kunskapsprovet visar att tjdnstgoraren
har sprakliga forutséttningar att arbeta patientsak-
ert. Darfor kraver Socialstyrelsen inte att tjan-
stgoraren har godként betyg i svenska spréaket for
att kunna paborja tjanstgoringen. Godkant resultat
pa kursen i svenska forfattningar krévs inte heller.
Apoteket far dock sjilv ta stéllning till om det vill
att tjdnstgoraren ska ha avklarat dessa steg innan
hen tas emot for tjanstgdring.

Apoteket ska anséka om ett sarskilt
forordnande

Ett apotek som ska ta emot en person for praktisk
tjdnstgoring maste forst ansoka om ett sirskilt
forordnande hos Socialstyrelsen for att personen
ska kunna utdva apotekaryrket utan legitimation.
Ansokan bor goras minst en ménad innan tjén-
stgoringen ska pabdorjas. Tjanstgdring som gjorts
utan sarskilt forordnande godkéinns inte.

Ni hittar ansdkningsblanketten, Ansékan om
sarskilt forordnande att utéva apotekaryrket for
icke legitimerade apotekare, pa Socialstyrelsens
webbplats.

Handledaren bor ha utbildning
och erfarenhet

Tjénstgoringen ska ske under handledning av
nagon som har svensk legitimation som apotekare.
Socialstyrelsen rekommenderar att handledaren
har handledarutbildning och erfarenhet av han-
dledning. Det &r apoteket som avgor om handle-
daren har tillrdcklig utbildning och erfarenhet

for att handleda och bedoma tjanstgdraren. Om
handledaren &r receptarie maste det finnas en apo-
tekare tillgdnglig som tjanstgdraren kan vénda sig
till vid behov.
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Praktisk tjanstgoéring under sex
manader pa ett 6ppenvardsapotek

Den praktiska tjanstgoringen ska genomforas
under sex manader i en foljd pé ett dppenvardsapo-
tek. Om tjanstgdéringen genomfors pa deltid (maste
vara minst pa halvtid) sd maste den sammanlagda
tjinstgoringstiden motsvara sex manaders helt-
idstjanstgoring. Tjanstgoringen ska genomforas

pa det apotek som verksamhetschefen ansvarar

for och dir handledaren har sin huvudarbetsplats,
vilket betyder att minst 75 procent av handledarens
arbetstid bor vara forlagd dar.

Tjénstgoringstiden kan inte forkortas. Den far
heller inte forldngas utan ett beslut fran Socialsty-
relsen. Om apoteket vill forldnga tjanstgoringen
ska det skicka in en ny ansokan om ett sarskilt
forordnande med en motivering till varfor tiden
behover forlangas och dérefter invénta beslutet.
Om det uppstar avbrott i tjanstgdringen pa grund
av exempelvis sjukdom kan apoteket kontakta So-
cialstyrelsen for vigledning i det enskilda fallet.

Naér den praktiska tjdnstgoringen avslutats har
tjdnstgdraren inte langre rétt att utdva apotekaryr-
ket i véntan pa Socialstyrelsens beslut om legiti-
mation.

Socialstyrelsen ansvarar inte for ekonomisk
ersdttning till tjinstgoraren eller eventuella forsak-
ringar som behovs under den praktiska tjanstgorin-
gen.

Var den praktiska tjanstgéringen
kan genomféras

Tjénstgoringen ska genomforas pa ett dppen-
vardsapotek dér tjanstgorarens kompetens och
lamplighet kan bedomas enligt kraven for svensk
legitimation. Socialstyrelsen rekommenderar att
apoteket har minst tre farmaceuter med apoteket
som huvudarbetsplats och minst tvé receptkanaler.
Det ar apoteket som sjdlv tar stillning till om det
ar lampligt for praktisk tjanstgéring med utgéng-
spunkt i den bedomning som ska goras genom att
fylla i intyget om praktisk tjdnstgoring.

Arbeta med viktiga férfattningar

Kursen i svenska forfattningar ger generella
kunskaper om lagstiftningen inom hélso- och

sjukvérden. Under den praktiska tjanstgéringen
ska tjédnstgoraren ges mojlighet att ldra sig yrk-
esspecifika forfattningar genom att praktiskt
forhélla sig till dessa i arbetet.

Intyget blir en del av Socialstyrelsens
beslutsunderlag

For att Socialstyrelsen ska {4 ett bra beslutsun-
derlag sa ska verksamhetschefen och handledaren
fylla i ett intyg om den praktiska tjanstgoringen.
Intyget dr utformat utifran kraven pa kompetens
och lamplighet for apotekarexamen.

I intyget finns ett bedomningsunderlag med
specificerade arbetsuppgifter dir tjdnstgorarens
kompetens ska bedomas. Det finns &ven 6ppna
fragor dir svaren kan formuleras fritt med utgang-
spunkt i stodtext himtad fran bland annat examen-
skraven.

Som stdd for att géra bedomningar och fylla i
intyget kan handledaren anvidnda i verksamheten
beprévade bedomningsmetoder. Socialstyrelsen
behover dock inte ta del av detta underlag,.

Socialstyrelsen vill betona att praktisk tjan-
stgdring framst handlar om att géra en bedomn-
ing. Det ska dock finnas i dtanke att tjdnstgoraren
behover lite tid for att vénja sig vid arbetsplatsen,
IT-systemen och liknande.

Intyget ska skrivas under av verksamhetschefen,
handledaren och tjanstgoraren. Handledaren ska
dven skriva under varje sida av intyget.

Intyget ska i original skickas in till Socialsty-
relsen efter avslutad tjanstgoring. Genomgéngen
praktisk tjanstgoring innebir inte att legitimation
automatiskt kommer att meddelas.

Avbryt tjanstgoringen om det finns
brister

Den praktiska tjanstgoringen ska i vissa fall avbry-
tas och Socialstyrelsen informeras om detta. Tjin-
stgoringen ska avbrytas om tjanstgéraren uppvisar
sa stora brister i kompetens eller lamplighet att

det kan befaras utgoéra en risk for patientsdkerhet-
en. Tjanstgoringen ska ocksé avbrytas om tjan-
stgoraren har sddana brister i det svenska spraket
att det forsvarar en beddmning av kompetensen.
Socialstyrelsen tar da stdllning till om det finns
forutsattningar for fortsatt tjanstgoring.
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Arbetsuppgifter som tjanstgoraren
far utfora

Tjénstgoraren ska ha ett sarskilt forordnande att
utova apotekaryrket under tjanstgoringen. Sarskilt
forordnad personal jamstélls med legitimerad
personal utom nér det i lag eller annan forfattning
uttryckligen anges att arbetsuppgiften ska utforas
av legitimerad personal. Det finns mer informa-
tion bland annat i Lakemedelsverkets foreskrifter
(HSLF-FS 2016:34) om férordnande och utlim-
nande av ldkemedel och teknisk sprit och pa So-
cialstyrelsens webbplats om vem som far géra vad
1 hélso- och sjukvarden och tandvérden,
https://vemfargoravad.socialstyrelsen.se.
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INTYG

5.6.34 SOCialSt)ITEISen 1?6r a':,pzlt((ilksakn;j arlnes:igl:)ﬂ:l)ilgning

utanfor EU och EES

Skicka intyget till
Socialstyrelsen

Behorighet
106 30 STOCKHOLM
Uppgifter om den praktiska tjanstgoringen
Namn pa den som gjort praktisk tjanstgoring Apotek
Personnummer Tjanstgoringsperiod (adaa-mm-dd — aaaa-mm-dd)
Uppgifter om de ansvariga for bedémningen
Datum Datum
Verksamhetschefens underskrift Handledarens underskrift
Namnfértydligande och personnummer Namnfortydligande och personnummer
Verksamhetschefens e-postadress Handledarens e-postadress
Verksamhetschefens telefonnummer Handledarens telefonnummer

Underskrift av den som gjort praktisk tjanstgoring

Jag har tagit del av bedéomningen (tjanstgorarens underskrift)

Bedomning av den praktiska tjanstgoringen
Ni som beddmer den praktiska tjanstgéringen ska forst kryssa i om tjanstgdéraren beharskar de specificerade
arbetsuppgifterna i checklistan och sedan i fritext beskriva er beddmning av tjanstgéraren avseende

* omdomes- och problemldsningsférmagan
»  forhallningssattet mot kunder och personal
* allméan lamplighet som apotekare

« eventuella brister i ett patientsakert arbete.
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Varuhantering
Den som har gjort praktisk tjanstgoring ska ha forstéelse for hela varuhantering-
sprocessen. Tjanstgoraren har

1. kénnedom om varuhanteringens olika moment
ja nej

ev. kommentar:

2. kénnedom om riktlinjer for sortiment och lagerhéllning
ja nej

ev. kommentar:

3. god sortimentskunskap
ja nej

ev. kommentar:

Receptordinerade lakemedel

Den som har gjort praktisk tjanstgoring ska kunna tillimpa sina farmaceutiska
kunskaper i expeditionsarbetet, kunna utfora receptexpedition och bedéma rim-
ligheten i forskrivarens ordination. Tjanstgéraren kan

4. utfora forfattningsmaéssig, farmakologisk och teknisk kontroll vid receptexpe-
ditionen

ja nej

ev. kommentar:

5. hantera olika typer av recept samt rutiner for expediering av dessa
ja nej

ev. kommentar:

Handledarens underskrift
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6. kan beddma rimligheten i forskrivarens ordination och agera vid felaktigheter
pa recept

ja nej

ev. kommentar:

7. anpassa informationen efter individens behov och 6nskemal
ja nej

ev. kommentar:

8. forvissa sig om att kunden kan anvinda likemedlet pa ritt sitt och hjidlpa den
enskilda kunden till en &ndamaélsenlig likemedelsanvindning

ja nej

ev. kommentar:

Lakemedel for sjalvmedicinering/egenvard

Den som har gjort praktisk tjanstgoring ska kunna ge rdd om sjdlvmedicinering
och livsstilsfaktorers paverkan pé hédlsan samt behirska grinsdragningen mellan
egenvard och hianvisning till sjukvéarden. Tjanstgdraren kan

9. stélla adekvata frigor till kunden och genom dialog ta reda pa kundens behov
| ja nej

ev. kommentar:

10. ge individuellt anpassade rad och rekommendationer om ratt lakemedel till ratt
indikation

[ ja nej

ev. kommentar:

Handledarens underskrift
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11. beddma nér en person ska hénvisas till sjukvarden
ja nej

ev. kommentar:

Information och kommunikation

Den som har gjort praktisk tjinstgoring ska fran olika kallor soka, utvirdera och
sammanstilla information samt pa ett pedagogiskt sétt kunna féormedla den. I
dialog med kunden ska tjanstgoraren verka for en rationell och &ndamalsenlig
lakemedelsanvdndning. Tjanstgoraren

12. har formaga att lyssna och stélla adekvata fragor till kunden och anpassa sin
kommunikation efter varje enskild person

ja nej

ev. kommentar:

13. kan ge rad utifran vetenskap och beprovad erfarenhet
ja nej

ev. kommentar:

Tilldmpning av forfattningar

14. Ett krav for legitimation &r att den sokande ska ha for yrket nodvéndiga
kunskaper i svenska forfattningar. Den som gor praktisk tjanstgoring har
tillimpat viktiga forfattningar for yrket och visat forméga att soka efter
véigledning i relevanta forfattningar

ja nej

Ge ett exempel pé en situation under den praktiska tjinstgoringen dér tjénstgdéraren
har visat formaga att soka efter vigledning i relevanta forfattningar.

Handledarens underskrift
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Nedan ska ni som bedomer den praktiska tjéinstgoringen i fritext beskriva
tjdnstgorarens omdomesformaga, forhallningssitt och allménna limplighet
samt eventuella brister i ett patientsikert arbete. Under respektive rubrik
finns stodtext himtad fran examensmailen i hogskoleférordningen (1993:100).

Omddmes- och problemlésningsférmaga

Apotekare ska visa forméga att identifiera sitt behov av ytterligare kunskap och att
fortlopande utveckla sin kompetens. Apotekare ska visa formaga att sjalvstandigt
identifiera, analysera och 16sa kvalificerade lakemedelsrelaterade fragestillningar.

Forhallningssatt mot kunder

Apotekare ska visa empatisk formaga samt formaga att mota individer pa ett
respektfullt och fortroendeingivande sitt. Apotekare ska visa kénsla for etik,
sdkerhet och sekretess vid kundkommunikation.

Handledarens underskrift
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Forhallningssatt mot personal

Apotekare ska visa forméaga till lagarbete och samverkan med kollegor samt andra
yrkesgrupper inom likemedelsomradet och hélso- och sjukvarden. Synpunkter ska
inhdmtas fran personal pa apoteket. Vilka ésikter har andra som arbetat med
tjanstgdraren om exempelvis omdomesformagan samt forhallningssattet mot
kunder och personal?

Allman lamplighet som apotekare

Apotekare ska ha ett etiskt och professionellt forhallningssatt med sarskilt
beaktande av vedertagna etiska viarderingar och riktlinjer inom likemedelsomradet
och hélso- och sjukvérden.

Eventuella brister i ett patientsdkert arbete

Om det framkommit exempelvis egenskaper, attityder, brister i varuhanteringen
eller kundkommunikationen som kan utgora en risk for patientsdkerheten ska de

beskrivas hér.

Handledarens underskrift
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