
Språkförmåga i äldreomsorgen
– underlag för bedömning och utveckling   
Socialstyrelsen har tagit fram ett stöd för att underlätta för verksamheter  
inom äldreomsorgen att bedöma om personalen har tillräcklig språkförmåga  
för de aktuella arbetsuppgifterna.

Språkkunskaper och förmåga att kommunicera både muntligt och skriftligt är en grund- 
förutsättning för att personalen ska kunna utföra arbetet inom äldreomsorgen på ett säkert sätt. 
Stödet tydliggör Socialstyrelsens bedömning av den språkförmåga personalen i äldreomsorgen 
behöver för att utföra arbetet inom äldreomsorgen med god kvalitet.

Med stödet som underlag kan verksamheterna bedöma arbetstagarens språkförmåga genom 
att ringa in språknivå eller få syn på kunskapsluckor. Stödet kan också användas för att ta fram 
språkutvecklande insatser och åtgärder i syfte att höja språkförmågan. 

Språkförmåga i äldreomsorgen – underlag för bedömning och utveckling
•	Stödet kan användas på olika sätt beroende på lokala förutsättningar och behov. 

•	Stödet ger verksamheterna vägledning i att bedöma språkförmågan.

•	Stödet kan användas som underlag för arbete med språkutveckling.

		  Här hittar du språkstödet 
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