C
&.3.. Socialstyrelsen

Samtalsguide

Inledning:

Hej NN, tack for att du tar dig tid for en intervju upp och
medverkar i detta utvecklingsarbete kring samordning av
kunskapsprodukter och stdd for implementering av ny
kunskap inom forlossningsvarden! Intervjun tar ca 1,5 tim
- fungerar det fortfarande? Anledningen till att vi gor
dessa intervjuer &r att vi arbetar med ett deluppdrag i ett
storre regeringsuppdrag dar vi dels ska tydliggéra hur
olika kunskapsprodukter ska forhalla sig till varandra for
att bidra till en sammanhallen nationell kunskapskedja
och dels battre forsta hur vi kan stétta implementering av
ny kunskap. Vi kommer intervjua ett flertal personer for
att oka forstaelsen av hur man ser pa implementering och
vad som kravs for att fa en lyckad implementering, lyssna
in hur man upplever de olika framtagna
kunskapsprodukterna och vad som behovs for att de pa
bésta sétt ska kunna bidra till ett nationellt samlat stod.
Intervjun kommer att vara anonym, det vill séga att det du
sager kommer inte att kunna sparas tillbaka till dig. Om
du tycker att det skulle vara okej sa kanske vi anvander
citat fran intervjun, men dessa kommer inte kunna
kopplas till dig pa nagot vis. Har du nagra fragor innan vi
borjar?

Bakgrund

1. Kan du kort beratta lite om dig sjélv, var du arbetar och vilken roll du
har?

2. Hur anvander du/ni riktlinjer och kunskapsstod for forlossningsvard
idag? (oavsett avséndare)

3. Ser du att det ar nagon skillnad pa bendamningen nationella riktlinjer och
pa kunskapsstod?

4. Har du deltagit i ndgot av Socialstyrelsens arbeten for att ta fram
kunskapsstod? Om — ja, Vilket kunskapsstod? Har det haft effekt pa
implementering pa hemmaplan?

5. Har du deltagit i nagot regionalt arbete for att ta fram kunskapsstod?



Kannedom om och foérhallande
mellan olika riktlinjer/kunskapsstod

1.

Hur far du kdnnedom om nya eller uppdaterade nationella
riktlinjer/kunskapsstod, vid exempelvis forlossningsvard?

Vilka olika riktlinjer/kunskapsstod kring forlossningsvard har du varit i
kontakt med?

— Hur fick du kdnnedom om dem?

— Hur har ni anvant dem i organisationen/verksamheten

— Vad var din upplevelse av dem (enkla att forsta, anvandbara,
onddiga el dyl?)

Ifall det finns flera olika kunskapsstod/riktlinjer kring forlossningsvard,

hur vet du vilket som &r relevant for dig?

—  Ar det viktigt vem som &r avsandare for riktlinjerna/kunskapsstod
vid forlossningsvard?

— Vem ser du &r den frdmsta mottagaren? Olika for olika
kunskapsstod? Hierarki?

— Vad tycker du behovs for att de olika nivaerna pa hemmaplan t.ex.
politiker, tjdnstepersoner och vardpersonal ska ”dra 4t samma hall”
for implementeringsarbete?

— Har du exempel pa nér det fungerat bra?

Hur gor du for att forsta vilket kunskapsstod som ar relevant for dina

arbetsuppgifter?

Implementering

1.
2.
3.

Vad innebér implementering for dig?

Vad &r viktigt vid implementering?

Har du nagra tankar om statliga riktade satsningar i relation till era
mojligheter att implementera?

Vilka utmaningar finns infor implementering av riktlinjer/kunskapsstod,
vad ar de vanligaste som du brukar méta?

| ett kunskapsstod kan det finnas atgarder/metoder som inte langre bor
goras pa grund av ny kunskap eller brist pa beprévad erfarenhet/evidens;
hur far ni vetskap om metoder som man bor sluta gora, hur efterlevs en
sadan rekommendation, hur vet man om det efterlevs?

Hur gor du for att vara trygg i att det ni implementerar efterlevs
(fortsétter att fungera)?

Hur gar implementeringen av exempelvis riktlinjer/kunskapsstod vid
forlossnings till hos er? (fére, under, efter)

— Finns det exempelvis planer for implementering? (hur riggar man,
struktur...)



8.

— Kompetenser / kontakt med andra aktérer som ar relevanta att ha?
(finns fordndringsledare, FOU-stdd, halsoekonomer, lokala
projektledare, RPQer...)

— Matning och uppféljning? (Finns det? Hur fungerar det? Rapporteras
nagot nagonstans? Efterfragas nagot?)

Kan du berétta om ett exempel dar implementering av
metoder/verktyg/processer som varit framgangsrikt?

Socialstyrelsens stod vid
implementering

1.

Vad har du for forvantningar pa Socialstyrelsen kopplat till
implementering av riktlinjer/kunskapsstod kopplat till forlossningsvard?

Hur ser ansvarsfordelningen ut vid implementeringen vid exempelvis
riktlinjer for forlossningsvard?

— Vad anser du ar Socialstyrelsen ansvar?
— Vad é&r ert ansvar?
— Nagon annans aktors ansvar?

Ifall Socialstyrelsen skulle stodja implementering av
riktlinjer/kunskapsstod for forlossningsvard;

— Hur skulle det stddet se ut?
— Nar vill du ha det stodet? Hur ofta, - fore, under, efter
— Vilka forutsattningar behdvs?

Vad skulle ett nationellt samlat kunskapsstdd (kunskapskedja) innebéra
for forlossningsvarden? (Innehall? Avsandare? Mottagare? Format?
Annat?)

Avslutande

5.

6.
7.

Av allt som vi har pratat om &r det nagot som du tycker ar extra viktigt
att lyfta fram?

Finns det nagot som vi inte har pratat om som du skulle vilja tillagga?
Skulle vi kunna aterkomma till dig igen om vi har fler fragor?

Tack for att du tog dig tid att medverka!

Forkortad samtalsguide - fragor att
kunna skicka i férvag

Samordning

1.

Hur far du kdnnedom om nya eller uppdaterade nationella kunskapsstod?



Ifall det finns flera olika kunskapsstdd, hur vet du vilket som &r relevant
for dig?

Vad tanker du pa nar du hor begreppet “ett nationellt samlat
kunskapsstod” for forlossningsvarden?

Ovriga tankar om samordning av kunskapsstod?

Implementering

1.

Vad é&r viktigt vid implementering av exempelvis ett kunskapsstod
innehallande olika rekommendationer?

Vad har du for forvantningar pa Socialstyrelsen kopplat till
implementering av kunskapsstod? Forvantningar pa andra aktorers
ansvar?

| ett kunskapsstod kan det finnas atgarder som inte langre bor goras pa
grund av ny kunskap eller brist pa beprovad erfarenhet/evidens; hur far
du vetskap om atgarder/behandlingar som man bor sluta gora, hur
efterlevs en sddan rekommendation, hur vet man om det efterlevs?

Ovriga tankar om implementering?
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