Nr 12 « november 2006 Forfattare: Elisabet Svedberg
Socialstyrelsens Etiksekretariat

Tva etiska dilemman
om aldre och mat

Att hamna i en situation som &r svar att hantera eftersom inget av de
mdjliga handlingsalternativen framstir som sjdlvklart béttre &n de andra
kan beskrivas som ett etiskt dilemma. Hur man dn gor sé blir det fel. I
arbetet med att stodja, hjilpa och varda andra ménniskor uppstar létt
dessa situationer. Omradet dldre och mat dr inget undantag, tvirtom.

Hér kommer tv4 etiska dilemman att behandlas. Det forsta handlar om
ifall en éldre skroplig kvinna ska sondmatas eller inte. Vem ska persona-
len lyssna till — kvinnans make eller deras barn? Det andra etiska dilem-
mat handlar om ifall en dldre muslimsk kvinna ska fé fortsitta att dta
den mat hon alltid tidigare under livet har dtit. Vardbitradet inser att det
ar viktigt for den dldre kvinnan att fa de livsmedel hon vill ha men vet
samtidigt att det inte 4r mojligt att tillgodose det. De bada texterna
nedan dr en sammanstéllning av Etikradets diskussion fran den 8 juni
2006.

Liangst bak 1 artikeln finns mer information om Etiksekretariatet och
dven information till dig som har ett etiskt dilemma som du skulle vilja
att Etikradet ska ta upp till diskussion.

1. Sondmatning eller inte?

Hanna dr 90 ar bor sedan tio ar tillbaka pd ett sarskilt boende dit hon
flyttade nir hennes make inte langre orkade varda henne i hemmet.
Under den storsta delen av tiden har hon delat den lilla enrummaren
med sin syster som precis som Hanna var dement redan nér hon flyttade
in. For knappt ett 4r sedan dog Hannas syster och sedan dess har Hanna
bott ensam.
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Redan nédr Hanna flyttade in 1 det sédrskilda boendet var hon spdd. Hon
hade gitt ned i vikt efter den forsta hjarnblodningen for 15 ar sedan,
men hon var inte pa nagot vis undernédrd. Hon fortsatte att dta relativt
vél under tiden 1 det sédrskilda boendet &ven om hon 4t mindre mellan
malen dn tidigare och aldrig sjdlv bad om mat. Vikten gick ocksé lang-
samt ned under en tioarsperiod utan att det fanns nagra tecken pa att
hon férsummades. Nér systern dog vigde Hanna endast 45 kg. Hanna
hade da inte kunnat gora sig forstadd pa d&tminstone sju ar och varit mer
eller mindre singbunden i flera ar. Hennes barn trodde inte langre att
hon kédnde igen dem, vilket hennes man menade att hon gjorde.

I samband med att systern dog fick Hanna lunginflammation med hog
feber och var ganska illa ddran. Lunginflammationen gick dver, dock
utan att Hanna aterfick sin vanliga aptit. Hon vigrade att 6ppna mun-
nen och spottade ut maten, ndgot hon inte gjort tidigare. Daremot tog
hon emot vitska, men hennes viktnedgéng oroade eftersom hon redan
vigde sa lite.




En dag kontaktar 1dkaren maken for att meddela att de vill sétta in dropp
for att rdtta upp hennes vétskebalans och att de dérefter 6vervager
sondmatning.

Pa kvillen ringer maken runt till sina barn och meddelar att han, efter
diskussion med ldkaren, har fattat beslut om att Hanna ska {4 dropp till
dess hennes vitskebalans ér aterstilld. Maken har ocksa beslutat om att
Hanna inte ska sondmatas utan personalen ska fortsdtta att ge henne
vanlig mat. Om hon inte vill ta emot maten sd dr det hennes eget beslut
om att hon dr redo att d6, menar maken. Den yngste sonen dr av en
annan uppfattning och tar kontakt med personalen och ldkaren dagen
efter. Han menar att sjukvardspersonalen har skyldighet att radda liv
och att mamma sjélvklart skulle vilja sondmatas om det skulle innebara
att hon kan leva langre. Eftersom Hanna &r dement sa borde
sjukvardspersonalens skyldighet att ridda liv vdga tyngre 4n makens
ord. Det gar inte att siga om Hanna har slutat att dta pga att det gor ont
nér hon gor det eller pga att hon inte ldngre vill dta. Sonen papekar
ocksa att pappan inte bittre 4n ndgon annan vet vad mamma skulle ha
velat och att beslutet inte har fattats demokratiskt i familjen.

Personalens etiska dilemma

Ska Hanna sondmatas eller inte? Vem ska personalen lyssna till
— pappan eller barnen?

Néagra juridiska aspekter

Enligt svensk rittsuppfattning har varje vuxen person ritt att sjdlv
bestimma 6ver sig sjdlv och sin kropp, sa lange det inte strider mot
nagot annat av lagstiftaren skyddat intresse. Inom ramen f6r denna
sjdlvbestimmanderétt ligger ocksé att avgdra om man vill ta emot hjélp,
vérd och skydd i olika avseenden. Enligt hilso- och sjukvardslagen
(HSL) 2 § ska vard ges med respekt for alla ménniskors lika virde och
for den enskilda ménniskans vardighet. Enligt 2a §, pkt 3 ska virden
bygga pa respekt for patientens sjdlvbestimmande och integritet. [ vissa
situationer har lagstiftaren gjort undantag frdn denna sjalvbestimmande-
ratt. Lagarna om tvangsvard (LVU, LVM, LPT och LRV) dr exempel
pa sddana undantag. Aven smittskyddslagen innehaller bestimmelser
som gor det mojligt att sdtta in behandlingsatgérder eller fatta beslut om
foreskrifter mot den enskildes vilja. Enligt beskrivningen av det aktuella
fallet tycks ingen av dessa lagar vara tillimpliga pa Hannas situation.

I fordldrabalkens 11 kapitel finns ocksa vissa undantagssituationer
angivna. Enligt 11 kap. 4 § anges att om ndgon pa grund av sjukdom,
psykisk storning, forsvagat hélsotillstand eller liknande forhallande
behover hjilp med att bevaka sin ritt, forvalta sin egendom eller sorja
for sin person, ska rétten, om det behdvs, besluta att anordna godman-
skap f6r honom eller henne. Om detta inte ar tillrackligt far ratten enligt
11 kap. 7 § besluta att anordna forvaltarskap for honom eller henne.
Forvaltarskapet ska anpassas till den enskildes behov i varje sirskilt fall
och far begransas till att avse viss egendom eller angeldgenhet eller
egendom som Gverstiger ett visst viarde. Ritten far Gverlata at 6ver-
formyndaren att ndrmare bestimma uppdragets omfattning.
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Enligt 11 kap. 9 § har forvaltaren inom ramen for forvaltaruppdraget
ensam radighet 6ver den enskildes egendom och foretrader denne i alla
angeldgenheter som omfattas av uppdraget. Forvaltaren trader alltsa i
den enskildes stille i alla rittsliga angeldgenheter och har samma beho-
righet att fatta beslut som den enskilde sjélv skulle ha haft om inte
saddana forhallanden som anges i 11 kap. 4 § forelegat.

All vard och behandling i ett sédrskilt boende ska grundas pd den enskil-
des sjdlvbestimmanderitt, om inte sddana undantagssituationer forelig-
ger som skisserats ovan. Ingen annan enskild kan med bindande verkan
fatta beslut for den enskildes rdkning. Nér lakaren i det aktuella fallet
radgdr med maken och barnen, dr det frdga om ett samrad som inte
binder vardpersonalen, varken i den ena eller andra riktningen. Sam-
radet kan dock ge vardpersonalen virdefull information om hur de ska
stdlla sig i svara avgoranden, sirskilt om hur man ska forsta den en-
skilde vardtagaren sjédlv och dennes olika viljeyttringar. Om dessa
viljeyttringar dr otvetydiga, har de dock bindande verkan for véard-
personalen rérande den enskildes egen person, sé ldnge inte ndgon ovan
angiven undantagssituation foreligger. De anhoriga kan inte undanréja
den enskildes bestimmanderitt 6ver sig och sin situation. Det kan
endast ske i den ordning lagstiftaren foreskrivit.

Inom hélso- och sjukvérden tillimpas ibland vad som kallas hypotetiskt
samtycke for att kunna sétta in behandlingséatgérder néar den enskilde
sjalv dr oformogen att ge ett sddant. Hypotetiskt samtycke ska anvéndas
med stor forsiktighet, och krdver noggrant och kvalificerat 6verva-
gande. For tillimpningen av ett saidant hypotetiskt samtycke forutsitts
att den enskilde dr i en akut situation, som inte kunnat forutses och
tillfalligt ar forsatt ur formaga att sjélv fatta beslut. Sidana situationer
kan vara medvetsldshet till foljd av olyckshindelse eller liknande, men
dir omedelbar behandlingsinsats dr nodvandig. I det aktuella fallet ar
situationen sadan att man inte kan anvinda hypotetiskt samtycke for att
sdtta in erforderlig behandling eller atgird.

Etikradets diskussion

Rent medicinskt finns det mdjligheter att halla mdnniskor som inte
sjdlva dter vid liv (om inget annat tillstoter) under ldng tid. Svarigheten
dr att bestimma sig for att avbryta atgérden. Det dr betydligt lattare att
besluta om att sétta in en atgdrd an att besluta om att inte gora ndgonting
eller att avbryta en insats. Moraliskt &r det ingen skillnad mellan en
handling och en icke-handling — dven en icke-handling 4r en handling.
Rent psykologiskt dr det dock en skillnad i att sétta in en atgérd och att
ta tillbaka den. Darfor dr det viktigt att ta diskussionen fore insatsen
sétts in, som 1 detta fall.

Sjialvbestimmandeprincipen

Sjalvbestimmandeprincipen ér enligt lagstiftningen stark. Men baksidan
med den principen &r att den kan skapa manskligt lidande eftersom den
inte beaktar den bristande beslutskapaciteten som vi har i vissa situatio-
ner. Sjalvbestimmandeprincipen kan vara kontraproduktiv for ett gott
liv och oforenligt med vart egentliga sjalvbestimmande. Den starka

3

UJ0 pHe/




betoningen av sjdlvbestimmandet kan ocksa innebara att det nidstan blir
en plikt att bestimma sjadlv dven nér det blir svart att gora det, nir man
t.ex. drabbas av olycka eller andra svarigheter. Men det finns ingen
skyldighet att utdva sin autonomi utan man maste ha ritt att dverlamna
den till 1dkaren eller anhdriga. Har man inte 6verlamnat beslutanderétten
tydligt till ndgon person, eller utsett forvaltare, dr det vardpersonalen
som dvertar den rétten.

Sjalvbestimmandeprincipen stricker sig dock inte hur 1angt som helst.
Individen kan inte sjédlv bestéimma om vilken behandling som ska séttas
in utan bara avvisa en viss behandling.

Inom den medicinsk-etiska litteraturen har man forsokt att kvalificera
begreppet autonomi genom att tydliggora vad sjalvbestimmandet
innebér och man kan urskilja tva dimensioner: for det forsta ska man ha
formaga att vilja och for det andra sa ska man ha tillfalle att utfora det
som man viljer.

Man kan friga sig hur Hannas formaga att vélja ser ut. Vilka uttryck har
vi for Hannas eventuella 6nskemal eller vilja? Ar det sa att hon viljer att
inte dta? De uttryck vi har beskrivna dr att hon tar emot vitska och att
hon inte vill ha mat.

Sjalvbestimmandeprincipen racker inte som vigledning utan det blir
ocksa en fraga om livskvalitet for Hanna. Sondmatning skulle troligen
innebira obehag for Hanna. Aven en lingre tid med dropp kan inne-
bara medicinska komplikationer. Finns det en risk for att proceduren
med dropp och sondmatning kommer att upprepas? Det kan vara sa att
Hanna forbittras nédr hon far vitska och naring men kanske aterigen
vagrar att ta emot mat nir hon bedéms kunna dta pa egen hand och det
hela borjar om igen.

Likaren ordinerar behandlingen

Inséttande av dropp och sondmatning &r medicinska atgérder som
beslutas av ldkare. Likaren ska gora en medicinsk beddmning och
ordinera den behandling som han eller hon bedomer vara till patientens
bista och forenlig med vetenskap och beprovad erfarenhet. Aven om
lakaren lyssnar och samrédder med de anhdriga finns det inte nagon
mojlighet att sprida ut det ansvaret. Det dr viktigt att lakaren ar tydlig
med detta, i synnerhet ndr patienten inte sjélv kan ge sin uppfattning.
Likaren ska forstds ta reda pd vad anhoriga kinner till om patientens
egna Oonskningar. Men om lidkaren skulle verlata besluten pa de anho-
riga gor man de anhdriga en otjanst eftersom de dr sa kénsloméssigt
involverade och inte har mojlighet att bedoma behandlingens utfall.

I den medicinska bedomningen ingar ocksé en livskvalitetsbedomning.
Kan det vara forenligt med Hannas egenintresse att leva vidare under de
omstdndigheter och med de obehag som sondmatning innebar?

Meningsfull behandling och livskvalitet

Den praxis som har utvecklats dr att man inte bor inleda en behandling
som inte tillfor ndgon battring eller ger battre livskvalitet. Det dr ocksé



mojligt att avsluta en behandling som inte d&r meningsfull &ven om det &r
mycket svart att fatta det beslutet.

Ar det s att Hannas akuta matviigran beror pa att hon har felaktig
vétskebalans, att hon dr uttorkad, da kan man prova att ge Hanna dropp
ett dygn och se vad som hinder, om hon far tillbaka matlusten och vill
borja dta igen. Det bor ocksé utredas om det ér sa att Hanna inte kan éta
for att hon har ont i munnen eller halsen och om det &r mdjligt att at-
gérda detta.

Att en medicinsk atgird, som mojligen uppratthéller livet ytterligare en
tid, inte vidtas kan grunda sig i ldkarens bedomning att detta uppehal-
lande av livet ytterligare en tid inte 4r meningsfullt, det verkar inte
kunna leda till ndgon forbattrad livskvalitet for patienten. Vid bedom-
ningen ar det betydelsefullt att beakta perspektiv fran olika professioner
och anhoriga.

Att tolka andras vilja

Hanna ér 1 juridisk mening en rittskapabel individ och frdgan ar vilka
uttryck hon ger for sina dnskningar. Gér det att dra ndgon slutsats av
hennes uttryck? Kan man utesluta att Hanna har ont nér hon dter sa
handlar hon pa ett sétt som inte dr svartolkat — hon vill inte ha mat. Det
ar ett handlande som inte kan forstds pa annat sdtt dn ett uttryck for
hennes vilja. Att Hanna inte vill 4ta innebdr inte att hon for den skull &r
beredd att sondmatas, ndgra sddana signaler finns inte 1 hennes hand-
lande.

Om det inte finns nagot uttryck som man kan tolka frdn personen kan
en viktig princip vara att man ska gora det liv som finns kvar sa gott
som mdjligt eller sa lite plagsamt som mojligt. Det dr svart att bedoma
vad som dr ett gott eller inte gott liv for Hanna. Det dr vanskligt att
bedoma meningsfullheten 1 nagon annans liv eftersom man gor det
utifran s olika positioner.

I det hér fallet handlar det om att de anhoriga forsoker tolka vad Hanna
vill. Ar det méjligt? Nir andra ménniskor ska forsdka forstd vad indivi-
der som inte sjdlva kan uttrycka sin vilja, skulle vilja, kan det handla om
att projicera sin egen forestdllning i den andra médnniskan och saga att
det hdr dr hennes vilja. Att tolka vad andra menar, kan med andra ord
handla om att det &r vdra egna preferenser som vi ldgger in i den andra
ménniskan.

Oeniga anhoriga

Maken och barnen dr oeniga om vad de tror att Hanna vill. Makens
Oonskemal om att Hanna inte ska sondmatas kanske beror pa att han
bedomer att det skulle vara obehagligt for Hanna. Personalen kan samla
de anhoriga och resonera om vilka alternativ som finns for Hanna och
hur dessa kan tidnkas padverka henne. Om det 4ndé ar sé att alla tror att
Hanna vill leva vidare kanske det finns andra alternativ 4n sondmatning
att ta till, ndgot som inte ir fullt s obehagligt for patienten. Aven om
det dr ldkaren som beslutar om insatsen kanske det blir littare for de
anhoriga att ge synpunkter om de vet vilka andra alternativ till sondmat-
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ning som kan erbjudas. Det kan ocksa upplevas som befriande for de
anhoriga att det ar 1dkaren som slutligen fattar beslutet om vilka atgérder
som ska vidtas.

Konklusion

Att enbart hivda Hannas ritt till sjdlvbestimmande — hennes handlande
tyder pé att hon inte vill dta — rdcker inte som grund for stillningsta-
gande. Hennes livskvalitet maste ocksa tas med 1 berdkningen. Lékaren
maste utreda om Hanna har ndgra medicinska komplikationer i mun
eller hals som gor att det dr svart for henne att dta och svdlja maten. Det
ar ldkaren som beslutar om vilken behandling som Hanna behover.
Likaren ska forstas samrdda med anhdriga om vad de kan tinkas veta
om vad Hanna 6nskar. Det kan manga génger vara vanskligt eftersom
det dr svart att tolka andras 6nskningar — ofta utgdr man d4 ifran sina
egna preferenser. Genom att informera de anhoriga om vilka olika
alternativ som kan finnas och utfallet av dessa kanske de far forstielse
for ldkarens beslut.

2. Méjlighet att valja matvaror

En dldre muslimsk kvinna klarar inte langre av att kopa hem de matva-
ror hon vill ha och hon har inga slaktingar i Sverige som kan hjilpa
henne med det. Bistindsbedomaren beviljar henne bistand till hjdlp med
att handla livsmedel. Redan vid det forsta inkopstillfallet uppstar emel-
lertid problem. Vardbitrddet som ska handla sdger sig inte kunna képa
de halalslaktade varor kvinnan vill ha. Hon séger att hemtjdnsten endast
handlar i den mataffar som ligger ndrmast kvinnans bostad och de har
inte tid att &ka runt for att fa tag i de livsmedel kvinnan vill ha. Den
dldre kvinnan menar att det dr oacceptabelt eftersom utbudet av livs-
medel som dr accepterade for henne som muslim &r starkt begransade i
hennes ndromrdde. Kommunen menar att kvinnans 6nskemal tar for
mycket tid 1 ansprak for vardbitrddena och det strider dessutom mot
kommunens riktlinjer dir det star att inhandling av matvaror ska goras i
nirmaste livsmedelsaffir.

Vardbitradets etiska dilemma

Vardbitrddet inser att det ar viktigt for kvinnan att fa de livsmedel hon
vill ha men vet samtidigt att det inte ar mojligt for henne att tillgodose
detta.

Nagra juridiska aspekter

I detta fall kan det forefalla som om tva réttsligt reglerade principer star
emot varandra. Den ena utgér fran 1 kap. 1 § socialtjanstlagen (SoL),
dér det sdgs att verksamheten ska bygga pa respekt for ménniskornas
sjalvbestimmanderétt och integritet. Den andra utgar fran arbetsrittsliga
forhallanden dér vardbitradet dr understéllt sin chef, som 1 sin tur ar
understélld den kommunala ndimnden, som faststillt riktlinjerna f6r
hemtjanstens inriktning. Vardbitradet kan dock inte sjdlv 16sa denna
konflikt, eftersom det réttsliga problemet ligger antingen i utformningen
av riktlinjerna eller i anvisningar om tillimpningen av dessa. I det forsta
fallet dr det namnden som har problemet och 16sningen. I det andra
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fallet dr det chefen som har problemet och 16sningen (eftersom den
kommunala nimnden normalt delegerat till ansvarig tjdnsteman for
hemtjinsten att fatta beslut i enskilda drenden). Kommunens riktlinjer
far inte vara sa ensidiga och fasta att det inte &r mgjligt att géra individu-
ella avvikelser eller att de helt saknar tolkningsutrymme i det enskilda
fallet, ty 1 s4 fall strider de mot huvudprincipernai 1 kap. 1 § SoL. Det
maste alltsd vara mgjligt att gora en avvikelse i det individuella fallet
frdn den allméinna riktlinjen att inkop ska goras i den ndrmaste
livsmedelsbutiken.

Enligt 4 kap. 1 § SoL har den enskilde ritt till bistdnd for sin forsorjning
och for sin livsforing i 6vrigt. Genom bistdndet ska den enskilde tillfor-
sakras en skilig levnadsniva. Bistdndet ska utformas sa att det stirker
hans eller hennes mojligheter att leva ett sjdlvstindigt liv. Dessa bestam-
melser innehaller stora tolkningsutrymmen, som ska kunna anvindas i
det enskilda fallet. I det aktuella fallet, ska alltsd den ansvarige tjanste-
mannen (chefen) géra en bedomning dér nimndens riktlinjer vags
samman med den enskildes behov och uttalade 6nskemal for att be-
stimma vad som i detta fall 4r en skélig levnadsniva for den enskilde.
Detta dr inte ett problem som ska dverlatas at det enskilda vardbitradet
att 16sa. Om den enskilde inte dr n6jd med den behdriga tjanstemannens
beslut, kan detta 6verklagas (16 kap. 3 § SoL), och den enskilde ska
ges en besvirshdnvisning i samband med beslutet.

I det aktuella fallet kan frigan ocksa kompliceras av att valet av mat kan
vara en del av kvinnans religion och religionsutovning. I 2 kap. 1 §, pkt
6 regeringsformen &r varje medborgare gentemot det allménna garante-
rad religionsfrihet, dvs. frihet att ensam eller tillsammans med andra
utova sin religion. Om valet av mat kan anses som en del i
religionsutévningen, ar kommunen skyldig att ocksa véiga in den
grundlagsskyddade rétten 1 sin bedomning vid utformningen av
bistandet. Till religionsutdvning hor inte enbart de rituella och ceremo-
niella handlingar som ingér 1 sirskilda gudstjinster eller motsvarande,
utan dven sadana foreteelser som foreskrifter om beteende, klddedrikt,
val av foda och liknande som é&r starkt knutet till religionen. Inom ramen
for officialprincipen ar det myndighetens uppgift att utreda om en sadan
anknytning till religionsutdvning foreligger 1 det aktuella fallet.

Etikradet diskussion

Socialtjdnsten maste ta reda pd om detta med att dta halalslaktat kott &r
en viktig del i kvinnans religionsutdvning. Ar det s méste myndigheten
ta hinsyn till det enligt regeringsformen. En myndighet kan inte stdlla
upp tillampningsforeskrifter for sin personal som gor att man kommer i
konflikt med regeln om religionsutdvning. Socialtjansten ska vara till
hjélp for den enskilde att utforma sitt eget liv och i det egna livet ingar
en mdjlighet till religionsutdvning.

Skilig levnadsniva

Det ar myndigheten som ska beddma vad som dr en skélig levnadsniva
for kvinnan. Hon kan inte sjilv bestdimma vilken hjilp hon ska ha, men
det ar angelédget att kvinnans levnadsbehov tillgodoses pa ett bra sétt. |
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vissa kommuner kan det kanske vara svarare att fa tag 1 halalslaktat kott
men huruvida det dr l4tt eller svart att inforskaffa kottet ska inte inverka
pa bedomningen om det dr betydelsefullt for att uppna en skélig
levnadsniva for kvinnan. Att det skulle vara svért att fa tag i kottet ar
inte skil for att avsld ansokan.

Vad har kvinnan itit tidigare?

En frdga som méste stéllas dr hur kvinnan har fatt tag i halalslaktat kott
tidigare. Har hon lyckats med det sa bor kommunens hemtjanst ocksa
kunna fa tag 1 kottet. Sjalvklart kan det inte stéllas orimliga krav pa en
social myndighet att den ska ordna fram kottet, om det inte skulle vara
mojligt att fa tag i det inom ett rimligt omrade.

Vardbitradet kinner nog till att det 4r mojligt att fa tag 1 halalslaktat kott,
1 annat fall skulle hennes etiska dilemma inte uppstd. Om det inte gér att
fa tag 1 kottet skulle problemet inte uppsta.

Virdighet och vilbefinnande

Virdighet hor till de begrepp som ska vara vagledande fér ménga
handlingar inom socialtjénsten. I det hér fallet finns det tvd aspekter av
virdighetsbegreppet. Den ena har att gora med kvinnans vérdighet och
hennes mojligheter att leva i enlighet med religidsa pabud. Det kan vara
kriankande att hon inte skulle kunna utdva sin religion i och med att hon
inte far den mat hon anser sig behdva. Den andra aspekten dr den
moraliska virdigheten som vardbitradet har ritt att f4 kinna genom att
hon kan utfora handlingar som hon anser verkar rétta och rimliga.
Vardbitradet forstar kvinnans 6nskemal och tycker de ar rimliga men
kan inte tillgodose dem p.g.a. kommunens rigida riktlinjer.

Det kan ocksé vara si att kvinnan inte direkt kdnner sig ovardig av att
dta annan mat men att hon upplever obehag av att gora det och att
hennes vélbefinnande forsdmras.

Riktlinjer

Tanken med riktlinjer dr att de ska fungera som ledning for verksamhe-
ter. Aven om en kommun har vissa riktlinjer eller tillimpnings-
foreskrifter sa maste mojligheten att ta hinsyn till individens behov
finnas. Denna mdjlighet maste ocksa klart framga av riktlinjerna. I det
enskilda fallet kan inte riktlinjer som inte tar individuell hinsyn till
ménniskors behov dberopas. Vardbitradet kan ta upp med kvinnan om
att ta ytterligare kontakt med bistindshandldggaren, som kanske rutin-
missigt fattat beslutet efter kommunernas riktlinjer utan att kinna till
kvinnans bevekelsegrunder med 6nskemélet om speciella matvaror. Om
bistandshandldggaren vidhéller sin uppfattning kan kvinnan uppmanas
till att overklaga beslutet. Om inte heller denna atgérd leder till att
kvinnan far den mat hon dnskar kan vardbitradet, om hon anser att det
ar fel, vélja att bryta mot riktlinjerna och se till att kvinnan far sitt kott.

Det forekommer ibland olika kulturer och klimat inom forvaltningarna.
I vissa forvaltningar ar det tillatet och kanske t.o.m. uppmuntras att
personalen for tillbaka de problem som uppstér till f6ljd av riktlinjerna



for diskussion. I andra betraktas man som ett daligt vardbitride om man
inte foljer riktlinjerna.

Konklusion

Vardbitradet kinner sig uppenbarligen kluven infér kommunens riktlin-
jer vilka innebdr att kvinnans behov inte kan tillgodoses. Riktlinjerna,
som 1 och for sig kan vara rimliga, tyder dock pé en stelbenthet i det
enskilda fallet. Det borde inom ramen for riktlinjernas tillimpning vara
mojligt att tillmotesgd kvinnans 6nskemal, 1 synnerhet om det finns
religidsa incitament. Det borde alltsd vara mojligt att utoka vardbitradets
tid sa att hon kan f4 mdjlighet att gd ndgra kvarter ldngre bort for att
inhandla det kvinnan vill ha. Kvinnan har sannolikt sjalv tidigare lyck-
ats fa tag 1 kottet och di borde det dven vara mojligt for vardbitradet att
bista med detta.
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Inom kort kommer Socialstyrelsen att publicera ytterligare ett etiskt
dilemma som handlar om éldre och mat. Dilemmat handlar om Gunnar
som tidigare under livet varit engagerad i veganrdrelsen. Nér han drab-
bas av alzheimer placeras han i en gruppbostad for dementa. Dir far
han vegetarisk mat, men en dag rakar han av misstag dta upp en portion
med kdéttbullar. Han tycker att maten dr god och vill fortsdttningsvis ha
samma mat som de dvriga boende. Nir hustrun kontaktas menar hon att
maken sjdlvklart ska fortsétta dta vegetarisk mat.

Personalens etiska dilemma: Hur ska personalen handskas med detta
problem? Ska de tillm&tesgd mannens dnskeméal om att dta kott? Vad
ska de sdga till hustrun?

Du finner ovanstaende etiska dilemma via Etiksekretariatets webbplats:
www.socialstyrelsen.se/etik

Pa Etiksekretariatets webbplats finner du mer information om sekreta-
riatet och samtliga etiska dilemman som hitintills har publicerats.

Om du sjdlv har ett etiskt dilemma som du skulle vilja att Etikradet tar
upp kan du vinda dig till Elisabet Svedberg, tfn 08-555 538 04.

Med pa Etikradets mote den 8 juni 2006 var:
Bengt Borjeson, Ersta Skondal hdgskola

Lotta Persson, Botkyrka kommun

Gote Appelberg, jurist

Gunilla Silfverberg, Ersta Skondal hogskola

Mikael Sandlund, Umed universitet

Erik Blennberger, Ersta Skondal hogskola

Barbro Lewin, Uppsala universitet

Eskil Franck, Lararhogskolan, Stockholm

Asa Borjesson, Socialstyrelsen, ordférande

Elisabet Svedberg. Socialstyrelsen, Etiksekretariatet for sociala fragor

Katrin Ostman, Socialstyrelsen, Mat for dldre inom vard och omsorg

Socialstyrelsen klassificerar sin utgivning i olika dokumenttyper. Detta ar eft
Underlag fran experter. Det innebar att det bygger pa vetenskap och/eller be-
provad erfarenhet. Forfattarna svarar sjalva for innehall och slutsatser. Social-
styrelsen drar inga egna slutsatser i dokumentet. Experternas sammanstall-
ning kan dock bli underlag for myndighetens staliningstaganden.
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