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Forord

Socialstyrelsen fick i1 september 2003 regeringens uppdrag att kartldgga i
vilken man en persons sexuella ldggning kan ha betydelse for bemdtandet
inom socialtjdnsten. Kartldggningen visar att socialtjdnsten i de flesta kon-
takter utgar fran att alla lever ett heterosexuellt liv och att bristande obser-
vans dr den vanligaste orsaken till att homo- och bisexuella personer beméts
daligt 1 socialtjansten. Syftet med rapporten &r att géra socialtjdnsten upp-
méirksam péd och medveten om fragestillningarna.

Rapporten har skrivits av Per Svante Landelius och Annika Remaeus har
medverkat 1 arbetet med fokusgruppen. Samrdd kring rapportens innehéll
och slutsatser har skett med HomO, RFSL, Riks-EKHO, Svenska Kommun-
forbundet och Foreningen Sveriges socialchefer. Erik Blennberger, teol. dr.
och forskare pa Ersta Skondal hogskola har granskat rapporten och lamnat
synpunkter under arbetets ging.
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Sammanfattning

Socialstyrelsen har enligt regeringsbeslut fatt i uppdrag att kartldgga i vilken
mén en persons sexuella ldggning kan ha betydelse for bemétandet inom
socialtjdnsten, kartligga éatgdrder som socialtjansten sjilv vidtagit t.ex. i
form av upprittandet av handlingsplaner och utbildningsinsatser samt ge
forslag till atgérder som kan vidtas for att undanrdja de iakttagna bristerna.

Syftet med kartldggningen av i vilka situationer den sexuella ldggningen
kan ha betydelse for bemotandet dr att ge exempel pa situationer och gor
inte ansprak pa att vara fullstindig. Kartldggningen visar att det storsta pro-
blemet ar att homo- och bisexuella personer dr osynliga och att socialtjéns-
ten 1 de flesta kontakter utgar fran att alla lever ett heterosexuellt liv. I de
flesta fall har homo- och bisexuella personer inga problem med kontakterna
med socialtjdnsten darfor att man inte berdttar om sin sexuella ldggning. Att
inte berdtta om sin homo- eller bisexualitet kan dock innebéra att man fér ta
emot kommentarer som i vissa fall kan upplevas som krédnkande, men som
man inte orkar eller bryr sig om att bemota. Det finns dock en risk att en del
inte vagar tala om sin sexuella laggning av rddslan for att bli simre behand-
lade, bli krankande bemotta eller inte forstadda. I rapporten finns exempel
pa situationer som ror stod till ungdomar, familjerddgivning, familjehems-
placeringar, adoptions- och vardnadsutredningar, stod till brottsoffer, till
invandrare och stod och hjélp till funktionshindrade och dldre.

For att fa kunskap om i vilken mén kommunerna sjilva vidtagit atgarder
har kontakter tagits med bland annat lénsstyrelserna. Dessutom har ndgra
erfarna socialarbetare 1 en fokusgrupp diskuterat i1 vilka situationerdet kan
uppstéd problem och vilken beredskap socialtjinsten har for att méta ménni-
skor med olika sexuell ldggning. Den bild vi har fatt ar att socialtjdnsten inte
har uppmérksammat fragan.

Daéligt bemotande kan ta sig manga olika uttryck och ha olika orsaker.
Det kan vara diskriminerande sdrbehandling som t.ex. att ett vardbitrade i
hemtjansten végrar att hjdlpa homo- eller bisexuella personer. Det kan ocksa
vara nedldtande eller krinkande, som ndr en socialsekreterare ifrdgasitter
en samkonad relation. Vanligare dr dock att déligt bemdtande inte bottnar i
ovilja utan snarare handlar om okunskap och ovana att méta ménniskor med
homo- eller bisexuell ldggning. Manga situationer bottnar 1 bristande obser-
vans pa att det finns ménniskor som inte lever ett heterosexuellt liv. I métet
med socialtjanstens personal och i1 de blanketter som ska fyllas 1 dr vissa
fragor stdllda pa ett sétt sa att homo- och bisexuella personer inte kan svara
pa dem. Den bild man ger av sig sjdlv och sin livshistoria kan bli felaktig
beskriven.

Bristande observans kan leda till allvarliga konsekvenser for den som
soker hjdlp. Det giller inte minst barn och ungdomar och personer som ut-
sétts for partnervald. Det finns ocksa situationer dér socialtjansten kénner
till personens sexuella ldggning, men dér man pa grund av ovana eller brist



pa rutiner blir tafatt bemott tor att man inte vet hur man ska hantera situa-
tionen. Det kan t.ex. gélla familjeréttens faderskapsutredningar f6r homo-
sexuella kvinnor som blivit gravida genom insemination. Det finns ocksa
exempel pa att man overproblematiserar den sexuella ldggningens betydelse
genom att gora homo- och bisexualiteten till ett problem for en person som
inte upplever sin situation som besvérande.

Orsakerna till diskriminerande och daligt bemd&tande kan vara brister 1 de
generella systemen, lagstiftningen eller grundutbildningarna. Det kan ocksa
vara socialtjanstens arbetsformer, som t.ex. utformningen av blanketter, ru-
tiner, policydokument och vidareutbildning. Orsakerna kan ocksa bero pé
personalens egna attityder.

Malsattningen med Socialstyrelsens forslag ér att socialndmnderna, inom
ramen for sitt kvalitetsarbete, kritiskt granskar sin verksamhet sé att den ar
konsneutral och bemdéter ménniskor pé ett professionellt sitt oavsett sexuell
laggning. Det kan innebdra att man granskar sina blanketter, informations-
material, upprittar policydokument, tillhandahéller vidareutbildning och ser
Over sina rutiner. Som forsta atgird foreslar Socialstyrelsen att kommunerna
ska uppméarksammas pa och goras medvetna om frigestillningarna sé att de
kommer pa socialtjanstens dagordningen. Fér de kommuner som vill gora
ndgot at frdgan ska det finnas lattillgdnglig kunskap om vad det innebér att
vara homo- eller bisexuell 1 ett heterosexuellt samhélle. Det bor vidare fin-
nas redskap for att socialtjdnstens personal littare ska kunna se de situatio-
ner dd den sexuella ldggningen har sérskilt stor betydelse och kunna moéta
klienterna pa ratt stt.



Uppdraget

Socialstyrelsen fick enligt regeringsbeslut den 25 september 2003 1 uppdrag
att kartldgga 1 vilken mén en persons sexuella ldggning kan ha betydelse for
bemotandet inom socialtjansten. Uppdraget ska redovisas senast den 1 juli
2004.

Enlig direktiven ska Socialstyrelsen:

- Kartldgga i vilka situationer och i vilka drenden en persons sexuella
laggning kan ha betydelse for bemodtande inom socialtjidnsten.

- Kartldgga atgdrder som socialtjdnsten sjdlv vidtagit t.ex. 1 form av upp-
rittandet av handlingsplaner och utbildningsinsatser.

« Ge forslag till atgirder som kan vidtas for att undanrdja de iakttagna
bristerna.

Kommentarer

Sexuell laggning — sexuellt beteende

Med sexuell ldggning avses homosexuell, bisexuell eller heterosexuell lagg-
ning. Begreppet omfattar inte sexuella beteenden som kan utdvas av savil
homo- och bi- som heterosexuella. Transsexualism &r primért en frdga om
konstillhorighet och inte sexuell 1dggning.

Kartldggningen ska omfatta hela socialtjgnsten

Kartldggningen ska omfatta all verksamhet inom socialtjansten som en
maéanniska kan behova utnyttja under olika livsfaser och livssituationer, dvs.
individ- och familjeomsorg, dldreomsorg och handikappomsorg. Med verk-
samhet menas savil handldggning av drenden som faktisk verksamhet, t.ex.
olika former av vérd, omsorg och sociala insatser samt utbetalning av olika
formaner, bidrag och erséttningar.

Diskriminering eller daligt bemétande

Med bemétande avses, enligt uppdraget, den enskilda ménniskans kontakter
med en myndighet. Det omfattar savél handldggning av drenden som faktis-
ka handlingar. Bemdtandet kan vara diskriminerande, krinkande eller daligt
1 storsta allménhet. Diskriminerande bemoétande dr bemdtande som leder till
att ndgon pa grund av sin sexuella liggning missgynnas jaimfort med andra 1
en liknande situation. Krinkande beteende kan till exempel vara foroldmp-
ningar, utfrysning, undanhéllande av information, fortal av en person eller
dennes familj eller brist pa respekt for personens identitet. Det dr den drab-
bades upplevelser som avgdr om handlingen ska bedomas som krankande.



Enligt dessa definitioner avser uppdraget bade diskriminerande och krén-
kande bemétande.

Uppdraget begriansas till socialtjanstens bemdtande av medborgare och
klienter och inte socialtjdnsten som arbetsgivare.
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Homo- och bisexuella | samhallet

Heterosexualiteten ar normen

I vért heteronormativa samhélle dr det heterosexualiteten som 4r normen.
Minniskor antas vara heterosexuella liv dnda tills de talar om eller pd annat
sétt visar att de inte dr det. I t.ex. SCB:s levnadsnivaundersokning (ULF-
undersokningen), nér antalet personer i olika samlevnadsform skattas redo-
visas inte samkonade forhallanden. I undersdkningen redovisas antalet per-
soner som dr ensamstaende, gifta eller sambor. Av redovisningen och i
kommentarerna till siffrorna framgér det inte att det finns personer av sam-
ma kon som dr sambor och inte heller att det finns personer som ingatt part-
nerskap.

Homo- och bisexuella — en grupp som ar svar att definiera och
avgransa

Enligt psykologen Hans Hanner gar det inte att efter vissa kriterier definiera
en homo- eller bisexuell person (Hanner, 2002). Begreppen kan definieras
pa olika sétt: utifran sexuell dragning, utifrdn sexuell erfarenheter eller ut-
ifrdn den relation man lever i. I betdnkandet Homosexuella och samhdillet
(SOU 1984:63) definieras en homosexuell person som en person som kéns-
lomassigt och erotiskt dras till en person av samma kon. En persons egen
definition av sin liggning kan vara olika under olika perioder. Det &r darfor
svart att faststélla antalet homo- och bisexuella personer. Bland medlem-
marna i RFSL:s seniorférening Golden Ladies finns kvinnor som lever i
samkonade parforhallanden, men dnda inte anser sig vara homo- eller bisex-
uella. Manga har varit gifta i heterosexuella forhallanden och har barn, me-
dan andra lever ett heterosexuellt socialt liv men vet att de d4r homo- eller
bisexuell.

En studie som Forskningsgruppen for samhélls- och Informationsstudier
(FSI) gjort pa uppdrag av Folkhilsoinstitutet visar att andelen méanniskor
med homosexuella kdnslor och/eller erfarenheter uppskattas till omkring tio
procent av befolkningen i dldern 16—79 ar. Andelen ar hégre bland kvinnor
an bland mén. De flesta av dem hyser sexuella kinslor for eller har sexuella
erfarenheter av savil det egna som det motsatta konet (Statens folkhilsoin-
stitut, 2002a).
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Andelen (procent) som uppgivit sig ha nagon form av homosexuell laggning,
svenskar i aldersgruppen 1679 ar, 1998.

Man Kvinnor Totalt
Enbart heterosexuell 95 89 92
Huvudsakligen heterosexuell 2 10 6
Ungefar lika 1 0 1
Huvudsakligen homosexuell 1 0
Enbart homosexuell 1 1 1

Manga har fortfarande negativa attityder till personer med
homo- och bisexuell laggning

Mellan var tredje och var fjarde person uppskattas vara mer eller mindre
negativ till homosexuella enligt FSI:s studie (Statens Folkhélsoinstitut,
2002a). I Sverige ér instédllningen till homosexuella forhdllandevis positivare
an 1 minga andra lander. Av allt att doma har opinionen utvecklats positivt
under senare decennier, bade i Sverige och 1 manga andra jdmforbara lander.
Det ar dock stora variationer mellan olika delar av landet och mellan ménni-
skor med olika utbildningsbakgrund. Studien visar att en stor del av befolk-
ningen behdver tinka Over sitt forhdllningssatt gentemot homo- och bisexu-
ella, och det géller nog dven personal inom socialtjénsten.

Resultaten av Arbetslivsinstitutets enkdtundersokning Arbetsvillkor och
utsatthet frdn 2003 visar att det ar stor skillnad mellan heterosexuellas och
homosexuellas uppfattning om utstrackningen av fordomar och trakasserier
mot homo- och bisexuella personer (Arbetslivsinstitutet, 2003).

Andel (procent) av hela befolkningen och av homosexuella som anser att det finns
férdomar mot och att det férekommer diskriminering/trakasserier av homo- och
bisexuella.

Heterosexuella Homosexuella
Man Kvinnor Man Kvinnor
Vissa av mina arbetskamrater har fordomar 33 26 48 49
om homo- och bisexuella kvinnor och méan.
(instammer helt eller delvis)
Férekommer det diskriminering/trakasserier 15 8 25 28

pa grund av sexuell laggning pa din arbets-
plats genom nedsattande och forléjligande
omddmen om homo- och bisexuella i all-
manhet? (ja)

Nastan hilften av de homo- och bisexuella upplever att vissa av deras ar-
betskamrater har fordomar om homo- och bisexuella. Det &r en betydligt
storre andel dn bland heterosexuella mén och kvinnor. Aven nir det giller
diskriminering och trakasserier, som nedsittande och forlojligande omdo-
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men om homo- och bisexuella, dr det ndstan dubbelt s& homo- och bisexu-
ella som heterosexuella som anser det.

Bemots homo- och bisexuell man och kvinnor olika?

Enligt HomO behdver homo- och bisexuella kvinnors och mins eventuella
olika upplevelser av och reaktioner pa diskriminering och andra krédnkningar
pa grund av sexuell ldggning uppmirksammas (HomO, 2003). I dag saknas
kunskaper om detta. Ar det t.ex. si att lesbiska i forsta hand inte ses som
homosexuella utan som kvinnor, medan homosexuella médn uppfattas som
mén endast 1 andra hand?

Manga homo- och bisexuella personer har det battre i dag an for
bara nagra ar sedan

Den numera pensionerade ambassaddren och kabinettssekreteraren Sverker
Astrom fick utmirkelsen &rets homo 2004. 1 sitt tacktal vid den TV-séinda
Gay-galan i februari d4 han tog emot utmirkelsen sa han bl.a. féljande:

Vi kallas for och kallar oss sjdlv for Gay —glada —och det tycker jag dr
ett bra betyg for vi dr ju ett gladlynt gdng som inte bara har det trevligt

tillsammans utan ocksa bidrar till att gér livet lite gladare och lite opp-

nare for de andra. En glddje som vi alltid kan bereda de andra dr att ge
dem ndgot att skvallra om —och det dr dom vl unt.

Nu dr vi ju inte alla och hela tiden glada och lyckliga. Mdnga bdr sin
ldggning som en tung hemlighet, andra blir mobbade och trakasserade
pd jobbet, nagra lever i plagsam ensamhet. Det finns bland oss ocksd
mycket sorg, oro och fortvivian.

Andad ska vi veta att vi nu lever i ett samhdille som ger oss odindligt myck-

et storre tolerans och acceptans och jamstdlldhet dn bara for nagra dar
sedan och pa den viigen fortsdtter det nog.
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Homo- och bisexuellas livssituation

Homo- och bisexuella ar ofta osynliga

Den sexuella ldggningen kan inte reduceras till sexuella handlingar. Bade
homosexualitet och heterosexualitet visar sig i sociala beteenden, relationer
och livsformer. Lika lite som det gar att reducera heterosexualiteten till ett
samlag, gar det att reducera homosexualiteten. Skillnaden ar att heterosexu-
aliteten dr socialt institutionaliserad, medan homosexualiteten inte ar det.
Heterosexualitetens stidllning som dominerande social institution kan gora
homosexualiteten osynlig (Hakansson, 1987).

Det finns ménga olika homosexuella livsformer. Oavsett sexuell ldggning
varierar den med &lder, var man bor i1 landet och med yrke och utbildning.
De som hors och syns mest dr de som kdmpar for sina och andras rittighe-
ter. De deltar aktivt i homororelsen och arbetar politiskt, stodjande och opi-
nionsbildande. Andra dr 6ppet homosexuella och lever tillsammans med en
partner, men har 1 ovrigt ett socialt liv som inte skiljer sig fran heterosexu-
ellas. Men méinga homo- och bisexuella varken hors eller syns. De dr osyn-
liga dérfor att de av olika anledningar doljer sin sexuella ladggning.

I C-betygsuppsatsen Diskurs om sexualitet och identitet i socionomut-
bildningen, vid Socialhdgskolan i1 Stockholm, har Danielle Gyllenpalm stu-
derat hur och i vilken omfattning homosexualitet och homofobi behandlas 1
socionomutbildningen. Hennes studie visar att den analyserade kurslitteratu-
ren utgar fran ett heteronormativt perspektiv och att det saknas en diskurs
om homosexualitet i den svenska litteraturen om socialt arbete (Gyllenpalm,
2004).

For manga tar det lang tid innan man beréattar om sin sexuella
laggning

Att "komma ut” och berétta for andra om sin homosexualitet dr for manga
en ldng process, frdn den forsta aningen om att man har en icke-
heterosexuell laggning till man forstétt att man &dr homo- eller bisexuell och
kan och vill leva 6ppet. Enligt en svensk studie fran 1987 tog det i genom-
snitt ungefdr sex ar fran de forsta homosexuella kinslorna till man borjade
se sig sjdlv som homosexuell (Hakansson, 1987).

I princip betyder varje mote med nya ménniskor, som inte vet att man ar
homo- eller bisexuell, att man antingen far leva med att andra tror att man ar
nagot man inte dr eller att man far "komma ut” igen. Manga homosexuella
lever ett dubbelliv. Ett heterosexuellt liv utat och ett homosexuellt liv till-
sammans med sina vinner. Av Arbetslivsinstitutets studie framgér att drygt
en fjardedel av de organiserade homo- och bisexuella kvinnorna och mén-
nen svarat att de inte dr Oppna om sin sexuella laggning pa arbetet. Av dem
som arbetar inom forskolan och dldreomsorgen var dver 90 procent inte
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Oppna mot barnen och fordldrarna respektive de édldre och de anhoriga (Ar-
betslivsinstitutet, 2004).

Homosexuella ar betydligt oftare utsatta for vald och trakasseri-
er an heterosexuella

I betdnkandet Organiserad brottlighet, hets mot folkgrupp, hets mot homo-
sexuella m.m. (SOU 2000:88) konstaterades att homosexuella dr en utsatt
grupp 1 vart samhélle. Hetspropaganda som riktar sig mot homosexuella ar
vanligt enligt flera undersdkningar. Man kan inte utesluta att denna propa-
ganda paverkar omfattningen av véald och hot mot homo- och bisexuella
savél som andra trakasserier och krédnkningar.

Hatbrott ar en typ av brott som riktas mot personer pa grund av deras
sexuella ldggning. Denna typ av brott, som kan vara allt fran verbala an-
grepp och diskriminering till grov fysisk och sexuell misshandel och mord,
har 6kat under de senaste dren. Kriminologen Eva Tibys forskning visar att
mellan 15 och 24 procent av kvinnorna och mellan 28 och 36 procent av
minnen har utsatts for fortal, hot och vald eller andra 6vergrepp pa grund av
sin sexuella laggning. For befolkningen som helhet dr risken for oprovocerat
véld betydligt ldgre, mellan 4 och 6 procent (Tiby, 2000).

Ur RFSL:s skrift Brott mot homo- och bisexuella och/eller transpersoner ar
foljande berittelse himtade (RFSL, 2003).

Varje dag pa mitt arbete fick jag nya mail med dckliga forslag och
ibland lag det lappar i mitt skdp. Det bara fortsatte och till slut stod jag
inte ut. Nu dr jag sjukskriven och ska byta jobb.

Kvinna 29 ar

Da vald i ndra relationer, partnervald, diskuteras dr det 1 allménhet den hete-
rosexuella problematiken som synliggdrs med méin som valdfor sig pd kvin-
nor. Misshandel i homo- och bisexuella forhallanden dr dock lika vanligt
som 1 heterosexuella forhallanden. Den samkdnade problematiken diskute-
ras sdllan. Det ar vanligt att kvinnor och méin som lever i samkonade rela-
tioner inte berdttar om misshandeln av rddsla for att fordomas pa grund av
sin sexuella laggning eller pa grund av solidaritet med andra homo- och bi-
sexuella (RFSL, 2003).

Ur RFSL:s skrift Brott mot homo- och bisexuella och/eller transpersoner
ar foljande berittelser hamtade (RFSL, 2003).

Pa nagot sditt fick jag upp ytterdérren och skrek pa hjdlp allt jag orkade,
men ingen kom. Hon tog tag i mitt har och drog mig tillbaka in i ldgen-
heten, hon tog tag i min hals och slog mig tills jag tappade medvetandet.

Kvinna 26 ar

Han later mig inte sova. Varje natt drar han av mig ticket flera ganger
och slinger isbitar pa min nakna kropp. Ibland ristar han sig i handle-
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derna, bara for att tvinga mig att ge honom pengar. Knivar ligger
framme hela tiden. Jag tror att han kan doda mig.

Man 27 ar

Homo- och bisexuella pojkar och flickor som véxer upp i homofientliga
familjer kan bli utsatta for sa kallt hedersrelaterat vald. Det har forekommit
att homo- och bisexuella personer mordats av sin familj. Ménniskor har
aven begatt sjdlvmord for att de inte varit heterosexuella och darigenom
varit en “skam” for familjen. Det har hént att ungdomar har tvingats fly fran
sin familj eftersom de utsatts for hot och patryckningar att éndra sin sexuella
laggning och livsstil (RFSL, 2003).

Ur RFSL:s skrift Brott mot homo- och bisexuella och/eller transpersoner
ar foljande berittelser hamtade (RFSL 2003).

Min pappa sa att han hade gatt in i min dator och sett att jag varit inne
pa RFSL:s hemsidor. Han sa att han hellre ville do dn ha en son som
var bég. Han laste in mig och slog mig varje dag. Vi har ingen kontakt i
dag. Man 19 ar

Storre risk for homo- och bisexuella invandrare att inte bli ac-
cepterade av sin omgivning

Homo- och bisexuella invandrare 16per storre risk &n heterosexuella invand-
rare att inte accepteras av sin omgivning. Antingen for att de dr homo- eller
bisexuella eller for att de dr invandrare, eller bddadera. Detta framgér av en
studie som Goteborgs universitet genomfort pa uppdrag av Folkhilsoinsti-
tutet. Studien redogdr for hur tjugoen homosexuella kvinnor och mén, fore-
tradesvis fran utomeuropeiska ldnder, upplever sin situation i Sverige.

I stort sett alla de intervjuade beréttar att forhdllandet till familjen péaver-
kats negativt av att de 4r homosexuella. Av intervjuerna framgér att det inte
ar l4tt att bibehdlla en god kontakt med familj och slikt, samtidigt som man
lever 6ppet som homosexuell. Mycket tyder pa att rddslan for att bli utstott
ur sin sociala miljo har stor betydelse for familjens reaktioner. De flesta
viljer darfor att dolja sin sexuella laggning eller att bryta kontakten med
familjen. Manga homosexuella invandrare kdnner sig dven tvungna att dolja
sin sexuella ldggning 1 olika invandrarmiljoer. Avslojar de den blir det svart
att behalla en god kontakt med invandrarmiljéerna. Det dr darfor inte ovan-
ligt att homosexuella véljer bort dessa miljoer (Statens folkhédlsoinstitut,
2002b).

Studien visar att en majoritet av de intervjuade har upplevt diskriminering
och andra former av kridnkningar i Sverige. I sitt forhéllande till myndighe-
terna har ddremot ingen av dem upplevt diskriminering pa grund av sin sex-
uella laggning. Flera ger ddremot exempel pa hur de ként sig diskriminerade
som invandrare.

Ur rapporten ...... som en kamel med tvd pucklar ir foljande berittelser
himtade (Statens folkhélsoinstitut, 2002b).
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Det gar absolut inte att tala om homosexualitet i Bangladesh. Forst och
framst pa grund av religionen. Samhidllet tolererar det inte. En man kan
inte vara med en man, eller en kvinna med en kvinna. Det uppfattas som
onaturligt. Lagen sdger att man blir fingslad for att man dr homosexu-
ell. Den homosexuelle mister all social respekt. Han mister kontakten
med familjen.

Rahim, 34, Bangladesh

Homosexuella har oftare psykiska bekymmer @n andra

I en norsk studie frdn 1998 fann man att psykiska bekymmer é&r tva till tre
ganger vanligare dn hos homosexuella @n hos normalpopulationen. Sarskilt
markant var det i aldersgruppen 1624 ar. Sjdlvmordstankar var i genom-
snitt atta ganger vanligare dn 1 normalpopulationen. Bland lesbiska 1 alders-
gruppen 1624 ar var dessa tankar tio ganger vanligare &n hos motsvarande
grupp 1 normalpopulationen (NOVA, 1999).

En orsak som kan bidra till den forhdjda psykiska ohdlsan bland homo-
och bisexuella ungdomar kan vara anvdndningen av alkohol och narkotika.
Psykologen Hans Hanner refererar i sin rapport en studie frdn 1993 om al-
koholvanor bland homosexuella. Den visar att alkohol spelar en storre roll 1
homosexuella miljoer 4n i andra miljoer (Hanner, 2002).
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Diskrimineringslagstiftningen

Alla manniskors lika varde

I regeringsformens andra kapitel anges att "den offentliga makten skall ut-
ovas med respekt for alla ménniskors lika virde och for den enskilda ménni-
skans frihet och vérdighet.." I regeringsformens andra kapitel anges vidare
att "det allménna skall motverka diskriminering av minniskor pa grund av
kon, hudfarg, nationalitet eller etnisk bakgrund, spraklig eller religios tillho-
righet, funktionshinder, sexuell laggning, alder eller annan omstindighet
som géller den enskilde som person".

I FN:s allménna forklaring fran 1948 om de ménskliga réttigheterna slas
det fast att alla ménniskor dr fodda fria och lika i viarde och réttigheter. Den-
na allménna forklaring dr utgdngspunkten for den europeiska konventionen
fran 1950 om skydd for de minskliga réttigheterna och grundldggande fri-
heterna (Europakonventionen). Europakonventionen ger alla medborgare
ratt till privat- och familjeliv (artikel 8), rétt att ingé dktenskap (artikel 12)
och forbud mot diskriminering (artikel 14). Europadomstolen har i ett flertal
domar slagit fast att sexuell ldggning &r en av diskrimineringsgrunderna i
Europakonventionen. Sedan 1995 dr den europeiska konventionen svensk
lag (SFS 1994:1219).

Diskriminering av enskild person pa grund sexuell laggning ar
forbjudet i lag

Enligt Brottsbalkens 16 kapitel 9 § dr det forbjudet att bemdta en ménniska
samre eller ge henne sdmre service dn andra pa grund av hennes homosexu-
ella ldggning. Diskrimineringsforbudet géller for den som é&r néringsidkare
eller anstélld i ndringsverksamhet, liksom for den som handlar pa néringsid-
karens védgnar. Med ndringsidkare menas i detta fall en fysisk eller juridisk
person som yrkesmaéssigt driver ekonomisk verksamhet. Oavsett om verk-
samheten bedrivs i vinstsyfte, pd ideell eller védlgérande grund omfattas den
av brottsbalkens bestimmelser. Forbudet géller ocksa den som é&r anstilld i
allmén tjénst eller innehar allmint uppdrag. Lagen omfattar lokaler och plat-
ser av alla slag, exempelvis affarer, banker och myndigheter. Den géller for
alla slags varor och tjinster. Aven offentlig verksamhet, tex. skola , barnom-
sorg, hélso- och sjukvard, socialtjanst och réttsvisendet, omfattas av diskri-
mineringsforbudet.

Ny skarpt lagstiftning mot diskriminering

I tva direktiv fran 2000 har EU preciserat forbudet mot diskriminering. Det
ena direktivet, 2000/78/EG, avser likabehandling 1 arbetslivet. I direktivet ar
sexuell ldggning en av flera diskrimineringsgrunder. Det andra direktivet,
2000/43/EG, avser likabehandling oavsett ras och etnisk ursprung och om-
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fattar bland annat socialtjansten, men dven andra omrdden som t.ex. tillhan-
dahdllande av varor, tjdnster och bostidder. Bada direktiven har integrerats i
svensk lagstiftning.

I diskrimineringsutredningens slutbetinkande Ett utvidgat skydd mot
diskriminering (SOU 2002:43) foreslogs att diskrimineringsférbud med av-
seende pé vissa diskrimineringsgrunder skulle utvidgas till omrdden dir EG-
direktiven inte stéller sadana krav. Det giller bl.a. utdkat skydd for diskri-
minering pd grund av sexuell ldggning. Den 1 juli 2003 tradde lagen om
forbud mot diskriminering 1 kraft (2003:307). Det utdkade skyddet mot
diskriminering pd grund av sexuell laggning kom dock inte att omfatta soci-
altjansten.

Fram till ar 1944 var homosexuella forbindelser mellan vuxna
forbjudna

Lagstiftning for att stirka de homo- och bisexuellas stdllning har en kort
historia i Sverige. Ar 1987 inférdes bestimmelser i brottsbalken som for-
bjod diskriminering av homosexuella. Darefter har de homo- och bisexuel-
las stdllning stirkts pd en rad omraden. Det giller réttigheter som kommer
att gora det mdjligt for homo- och bisexuella personer att leva 6ppet och ge
forutséttningar for nya familjebildningar, som pa sikt kommer att paverka
attityderna till homo- och bisexuella bland befolkningen. Det kommer ocksa
att stéllas nya krav pa kunskap om homosexualitet, inte minst, bland social-
tjénstens personal.

1944  avkriminaliserades Omsesidiga homosexuella forbindelser mellan
vuxna.

1973  uttalade riksdagen att samlevnad mellan tva personer av samma kon
ar en frén samhéllets synpunkt fullt acceptabel samlevnadsform.

1978  infors samma aldersgrians for homosexuella som for heterosexuella
forhéllanden, det vill sdga 15 ar.

1979  avskaffar Socialstyrelsen homosexualitet som sjukdomsbegrepp.

1987  forbjods niringsidkare och myndighetspersoner att diskriminera
homosexuella.

1988  infordes lagen om homosexuella sambor, som ger sambor av sam-
ma kon 1 stort sett samma réttigheter och skyldigheter som hetero-
sexuella sambor.

1995  inférdes lagen om registrerat partnerskap — en motsvarighet till
borgligt dktenskap.

1999  forbjods diskriminering pa grund av sexuell ldggning i arbetslivet.
Ombudsmannen mot diskriminering pa grund av sexuell ladggning
(HomO) inrittades.

2002  forbjods diskriminering av studenter pad universitet och hdgskolor
pa grund av deras sexuella ldggning.

2003  forbjods hets mot folkgrupp med avseende pé sexuell laggning.
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2003  infordes i regeringsformen en skyldighet for det allmidnna att mot-
verka diskriminering pé grund av sexuell liggning.

2003 inférdes mojligheten for tvd personer av samma kon att provas som
adoptivforildrar.

2003 inférdes en gemensam konsneutral sambolag med lika rittigheter
och skyldigheter for sambor oavsett sexuell 14ggning.

2003 inférdes en bredare civilrittslig diskrimineringsférbudslag som om-
fattar tillhandahallande av varor, tjdnster och bostéder.

Socialtjanstens verksamhet ska bygga pa respekt for manni-
skans sjalvbestammande och integritet

I socialtjinstlagens inledande bestammelser slas det fast att demokrati och
solidaritet ska vara riktmérken for den sociala verksamheten. Det sdgs ocksa
att verksamheten ska bygga pa respekt for manniskors sjdlvbestimmande
och integritet (1 kap.1§ SoL). Det betyder att man inte far sédrbehandla eller
behandla nagon ménniska krinkande pd grund av hennes eller hans sexuella
laggning.

For socialtjansten géller ocksd grundlagens regler att det allmidnna ska
virna om den enskilda méanniskans privatliv och familjeliv, motverka
diskriminering pd grund av sexuell ldggning samt beakta allas likhet infor
lagen (regeringsformen 1 kap. 2-9 §§). Bestimmelser om straff for olaga
diskriminering géller 4ven den som dr anstélld i allmén tjénst (brottsbalken
16 kap 9§). Det ar alltsa inte tillétet for socialtjénsten att sirbehandla ménni-
skor pa grund av deras sexuella ldggning. Socialtjinsten samarbetsavtal och
familjeradgivning ska t.ex. erbjudas par av samma kon pa samma villkor
som for heterosexuella par.

Till socialndmndens uppgifter hor bland annat att gora sig vil fortrogen
med levnadsforhallandena 1 kommunen, framja forutsittningarna for goda
levnadsforhéllanden och att svara for omsorg, service, upplysningar, rad,
stod och annat bistind till familjer och enskilda som behover det (3 kap. 1 §
SoL). Aven i dvrigt ska socialtjinsten ordna en god arbetsmiljo och goda
forhdllanden for barn och ungdom, dldre och andra grupper som behdver
samhdllets stod (3 kap. 2 § SoL).

Insatserna inom socialtjdnsten ska vara av god kvalitet. Socialndmndens
uppgifter ska utféras av personal med ldmplig utbildning och erfarenhet.
Kyvaliteten 1 verksamheten skall systematiskt och fortlopande utvecklas och
sdkras (3 kap. 3§ SoL). Socialstyrelsen har utfiardat allminna rdd om kvali-
tetssystem inom socialtjdnstens individ- och familjeomsorg (SOSFS
2000:14) och inom omsorgen om dldre och handikappade (SOSFS 1998:8).

Enligt de allminna rdden bor det finnas dndamalsenliga kvalitetssystem
dir varje kommun bor faststdlla en overgripande inriktning och policy for
verksamhetens kvalitet. Syftet med kvalitetssystemen &r att sikerstdlla att
socialtjédnstens insatser dr av god kvalitet. Det innebér bland annat att den
enskilda méinniskan anser sig bem6tt med respekt och att insatserna ér ut-
formade efter hans eller hennes behov. Insatserna ska ocksa utformas sd att
de inriktas pd att frigéra och utveckla den enskilda ménniskans och grup-
pens egna resurser.

20



Forslag till forandringar av diskrimineringsforbudslagen staller
hogre krav pa socialtjansten

Fran och med den 1 januari 2005 foreslds fordndringar i lagen om forbud
mot diskriminering (2003:307). De innebér att diskriminering pd grund av
sexuell ldggning jamstélls med diskriminering pd grund av etnisk tillhorig-
het, religion eller annan trosuppfattning (Ds 2004:20). Férdandringarna inne-
bér att diskriminering som har samband med sexuell laggning ska vara for-
bjuden inom socialtjinsten m.m., socialférsdkringssystemet, arbetsloshets-
forsdkringen och hélso- och sjukvirden. Gentemot brottsbalkens forbud mot
olaga diskriminering innebar forslaget en skirpning i flera avseenden.

+ Vad som menas med diskriminering utvidgas och tydliggoérs. Diskrimi-
nering kan vara direkt, indirekt eller trakasserier som kranker en persons
vardighet. Enligt lagen dr det ocksé forbjudet for en arbetsgivare eller
anstélld att ge order till ndgon som stér i lydnads- eller beroendeforhal-
lande om att diskriminera en annan person. En anstilld inom social-
tjdnsten far inte heller utsitta en klient for repressalier (t.ex. genom ute-
blivna formaner, otrevligt bemdtande eller dndrade villkor 1 syfte att
"straffa") pa grund av att klienten anmilt socialtjinsten for diskrimine-
ring, pétalat diskriminering eller medverkat i en utredning.

« For att en handlig ska beddmas som olaga diskriminering enligt brotts-
balken krévs att det finns ett uppsat att diskriminera en person. I den nya
diskrimineringslagen &dr det effekten av handlingen som beddms. Det
krévs inte nagot uppsat frdn socialtjédnstens sida for att handlingen ska
bedomas som diskriminering.

« Skyddet mot diskriminering foreslds oka fran att bara gilla homosexu-
ella till att gdlla all diskriminering som har samband med sexuell ligg-
ning.

« I forslaget till den nya diskrimineringslagstiftningen har den anklagade
bevisbordan. Om den som anser sig diskriminerad kan visa pad omstin-
digheter som ger anledning att anta att han eller hon har blivit diskrimi-
nerad &r det den svarande som ska visa att diskriminering inte forekom-
mit.
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Situationer dar den sexuella
laggningen kan ha betydelse

Bemotande av homo- och bisexuella personer

Avsnitt bygger pd samtal, intervjuer och dokument frdn mdéten med HomO,
foretradare fOor intresseorganisationerna och andra aktérer som samverkar
med socialtjinsten och mdter homo- och bisexuella personer i sitt arbete.
Syftet med kartliggningen &r att ge exempel pa situationer diar den sexuella
laggningen kan ha betydelse och gor inte ansprak pé att vara fullstindig.

Genomgaende har samtalen och intervjuerna om bemdtande av homo-
och bisexuella i socialtjdnsten handlat om att homo- och bisexuella personer
ar osynliga. I de flesta kontakter utgar socialtjdnsten fran att alla lever ett
heterosexuellt liv. For det mesta dr det inga problem vid kontakterna med
socialtjdnsten darfor att man inte beréttar om sin sexuella laggning. Att inte
berdtta om sin homo- eller bisexualitet kan dock innebéra att man far ta
emot kommentarer som 1 vissa fall kan upplevas som kriankande, men som
man inte orkar eller bryr sig om att beméta.

Det finns dock en fara i att en del inte vagar tala om sin sexuella laggning
av radslan for att bli simre behandlade, bli krinkande bemotta eller inte
forstadda. Det finns exempel pd personer som har gatt 1 langvarig terapi,
men inte talat om sin sexuella ldggning i terapin. Det har i stéllet varit ngot
man tagit upp med kuratorerna pa RFSL eller med personal pd specialmott-
agningar for homo- och bisexuella.

Det finns anledning att fundera 6ver om samma forhéllande géller for de
homo- och bisexuella som soker kontakt med socialtjansten. I ménga fall
kan den sexuella ldggningen sakna betydelse. Men 1 andra fall, d& social-
tjénsten ska tillhandahalla ndgon form av behandling och vérd eller omsorg
och service, kan vissa insatser bli felaktiga om man inte kidnner till klientens
sexuella ldggning. Det kan gélla missbrukarvarden eller bistind i form av
hemtjanst, kontaktperson och ledsagare/personlig assistent.

I andra fall ser man inte behoven och ger inte den hjélp man borde ge.
Det kan t.ex. handla om att ge skydd och boende fér bade min och kvinnor
som utsitts for vald i samkdnade relationer. Det kan ocksa vara att stodja
ungdomar som far illa pa grund av sin homo- eller bisexuella laggning. For-
dldrar till homo- och bisexuella barn kan ha liknande svarigheter som bar-
nen att "komma ut”. Det kan ocksa gilla barn vars fordldrar 4r homosexu-
ella.

Orsakerna till de problem som homo- och bisexuella kan uppleva i motet
med socialtjansten kan forklaras till stor delar av rddslan for personalens
attityder till homo- och bisexuella. De kan ocksa bero pé brist pd kompetens
och medvetenhet bland personalen. Bristen pa kompetens hos personalen
varierar mellan och inom kommunerna. Inom vissa verksamheter har en
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“eldsjéal” eller speciella omstandigheter bidragit till att man utvecklat stor
kompetens och en hog grad av medvetenhet. Det 4r en kompetens som sak-
nas generellt 1 systemet.

Som ett sétt att kompensera behovet av kompetens har specialmottag-
ningar for homo- och bisexuella utvecklats. Exempel pa sddana specialmott-
agningar dr RFSL:s kuratorsverksamheter, Stockholms lidns landstings Ven-
hilsa och Psykhélsa for homo- och bisexuella min och gynekologimottag-
ningen for lesbiska och bisexuella kvinnor pa Sddersjukhuset. Pa dessa
mottagningar har man goda kunskaper om homosexuellas livsvillkor och
utveckling som till stor del handlar om att "komma ut". Vad innebér det pé
ett psykologiskt plan att vara homosexuell och vixa upp i1 en heterosexuell
familj och vara udda redan dir och hur dr det att vara udda och sticka ut 1
samhdllet 1 stort? Forutom att ta emot enskilda patienter dr dessa special-
mottagningar en viktig resurs for att sprida opinion och driva pa utveckling-
en av metoder fOr att mota de homo- och bisexuellas behov.

Motet med socialtjansten

Om det forsta man moter pa socialkontoret dr en blankett man inte kan fylla
1 och en socialsekreterare som ser besvirad ut, ar det svart att kdnna fortro-
ende for socialtjansten.

HomO har fatt anmélningar om att blanketterna for att soka ekonomiskt
bistand 1 ndgra kommuner ar utformade sa att de ar diskriminerande. I blan-
ketterna har man utgatt fran att alla samboforhéllanden ar heterosexuella
och fragat efter mannens namn och kvinnans namn. Sedan HomO haft kon-
takt med kommunerna har blanketterna dndrats och gjorts kdnsneutrala pé
det séttet att man fragar om sokandes och medsokandes namn. En av de an-
milda kommunerna har dock av administrativa skil inte velat dndra blan-
ketten.

Manga ginger kan det vara svart for samkonade par som bor ihop att
Overtyga socialtjanstens personal om att de ar ett par. RFSL:s seniorfore-
ningar, Golden Ladies och Gay seniorerna har gett foljade exempel pa hur
en kvinna som sokte ekonomiskt bistdnd blev bemdtt.

De ganger jag var tvungen att méta socialsekreteraren var homosexua-
litet ett dmne som inte existerade. Det kindes som om mitt forhdllande
inte var nagot forhdllande, inte nagot man kunde ta pd allvar i alla fall.
Ddremot kan jag inte sdga om hon sdrbehandlade mig pa nagot sdtt.

En kvinna i min egen dlder (55 dr) tar emot mig pa socialkontoret. Hon
stdller ingdende frdagor om mitt civilstand samt om familj, om mor och
far lever, syskon bekanta och ndra vinner. Hon fragar om jag dr skild
eller dnka ndr jag sdger att jag inte dr gift. Da forklarar jag att jag dr
lesbisk och har varken fru eller man. Hon ser mycket forvdanad ut, men
envisas med att fa veta om jag har en “vin i viken”, en manlig som hon
utrycker det. Jag svarar att jag har min fdastmo i Uppland, men att hon
om mojligt dr dnnu fattigare dn vad jag dr.
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Vid ett senare tillfille moter jag en kvinnlig socialsekreterare, som frd-
gar varfor jag inte foredrar manligt sdllskap. Sd mycket roligare kunde
jag ju fa om jag hade en man.

Stod till ungdomar

Att som ungdom trycka tillbaka sin egen sexuella ldggning kan skada den
egna identiteten och utvecklingen. Det finns flera exempel péd att social-
tjdnsten inte har uppméarksammat ungdomarnas behov av stod och hjélp i
denna process.

HomO har t.ex. uppmirksammat att det forekommit 1 fall 1 familjerddgiv-
ningssituationer diar ungdomars homo- och bisexualitet inte accepteras av
fordldrarna. Familjeradgivaren har 1 stéllet for att ge ungdomarna stod upp-
manat dem att ha forstéelse for fordldrarna for att f4 familjen att fungera. De
har ocksé fatt veta att de kan goéra som de vill nér de blir arton ar.

HomO har vidare uppmérksammat ett fall dér homo- och bisexuella ung-
domar har rakat illa ut for att deras sexuella laggning har ifragasatts av fa-
miljehemmet dér de varit placerade . D4 ungdomarna tagit upp frdgan med
socialsekreteraren har deras ifragasittande forringats av socialsekreteraren.

Foljande héndelse, da en 17-érig pojke blir utkastad frdn hemmet ndr hans
ensamstdende mor far reda pa att han dr homosexuell, finns refererad i rapp-
orten .... det var bara en bogjdvel (Knutagard 2003).

En 17-drig pojke blir kir i en annan pojke och bestimmer sig for att ta
hem pojkvinnen. Ndr modern ser pojkvinnen och forstar att sonen dr
homosexuell, sa slinger hon ndstan handgripligt ut sonen tillsammans
med pojkvinnen. Den utkastade sonen soker sig till socialtjdinsten som
inte forstdar varfor han inte kan bo hemma. De hdnvisar honom till ett
kommunalt hdrbdrge ddr han far bo tillsammans med hemlésa, alkoho-
lister och narkomaner, alla dldre dn han.

Familjeradgivning och stod till familjer

Som familjeradgivare ar det litt att bli osdker om man har tva mén framfor
sig. Manga har inte kunskaper att hantera en sddan situation och har inte
heller fatt tillfdlle att reflektera 6ver hur man bor forhélla sig till sddana si-
tuationer.

Det kan dérfor forekomma att samkonade par kan nekas radgivning da
familjerddgivningen inte anser att det dr deras uppgift att hjélpa samkonade
par eller nekas radgivning for att man saknar utbildning.

Det finns emellertid exempel pd enskilda familjerddgivare som tilldgnat
sig kunskaper om homo- och bisexualitet. Kunskaper som man tilldgnat sig
av eget intresse och engagemang, snarare dn genom grundutbildningen eller
pa arbetsgivarens initiativ.

Homo- och bisexuella och barn

Det dr vanligt att man sexualiserar homo- och bisexuella personer och inte
skiljer pa sexuell ldggning och sexuell aktivitet. I vdrdnads-, fosterbarns-
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och adoptionsutredningar forekommer det att socialtjdnsten i forsta hand
vérderar relationens kdnssammanséttning, i stéllet for att vardera relationens
kvaliteter och lamplighet att varda och uppfostra barn.

HomO har uppmérksammat att manga kommuner ifrdgasatter homosexu-
ellas lamplighet nar det géller familjehemsplaceringar. Det har hént att da
homosexuella svarat pad annonser dir man sokt fosterhem har man fatt till
svar att kommunen av principiella skil inte behandlar ansékningar fran ho-
mosexuella.

HomO har vidare uppmérksammat att det ar risk for att homosexuella par
inte behandlas korrekt i adoptionsutredningar. 1 ett fall, som HomO be-
handlat har en familjerédttshandldggare i adoptionsutredningen markerat sin
egen kritiska standpunkt till samkonade internationella adoptioner.

Det forekommer, enligt HomO, att socialtjansten inte kan hélla sig objek-
tiv 1 vdardnadsutredningar 1 samband med skilsmissor. I nagra fall har ho-
mosexualiteten varit en negativ faktor i utredningen.

Stod till brottsoffer

Enligt Anneli Svensson, kurator pa RFSL, ar det risk att partnervald, hat-
brott och hedersrelaterat vald inte alltid upptécks. Socialtjdnsten har bristan-
de kunskaper bdde om lagstiftningen pd omradet och om hur man utreder
och handlégger drendena relaterade till homo- och bisexuella personers be-
hov.

Enligt socialtjdnstlagen bor socialndmnden verka for att den som utsitts
for véld av sina anhoriga far stéd och hjilp (5 kap. 11 § SoL). Lagen ar
konsneutral och giéller dven for vald i samkdnade relationer. Kunskaperna
ar, enligt Anneli Svensson, dverlag dalig bland alla inblandade dé det giller
partnervald och annat vald mot homo- och bisexuella personer. Partnerval-
det 1 samkonade relationer syns ofta inte 1 skuggan av vald som utovas av
mén mot heterosexuella kvinnor. Forskning visar dock att véld i samkonade
relationer ar lika vanligt som 1 heterosexuella relationer. I samkonade par-
relationer dir vald forekommer finns ofta omstindigheter som fOrsvérar
situationen och komplicerar arbetet. Exempelvis stimmer inte forestéllning-
en att kvinnan dr offer och mannen férovaren.

En fOrutsdttning for att kunna upptidcka och stédja personer som utsétts
for vald 1 samkdnade relationer &r att man i utredningen stéller konsneutrala
fragor. Ett sétt for socialsekreteraren att fa riktig information och for kvin-
nor och mén som inte ar heterosexuella att berétta vad som har hént ar att
uttrycka sig konsneutralt i termer av partner eller expartner.

Den form av skyddat boende som i1 dag kan erbjudas brottsoffer dr vidare
frimst anpassat till heterosexuella kvinnor. Aven om kunskaperna okar
bland kvinnojoursorganisationerna om homo- och bisexuella kvinnors situ-
ation finns det fortfarande, enligt Anneli Svensson, mycket kvar att gora.
For méin som utsatts for vdld av sin partner och dr i behov av skyddat boen-
de finns det inga sdrskilda institutioner for skyddat boende. For dem kan
man i stéllet anvisa plats pa t.ex. ett hotellhem.

Regeringens Nationella rad for kvinnofrid har uppmairksammat dessa
fragor och har tagit fram informationsfoldern Kvinna sldr kvinna, man slar
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man. Socialstyrelsen har i utbildningsmaterial och andra publikationer om
partnervald ocksa uppméarksammat vald i samkonade relationer.

Lansstyrelserna i Stockholms, Skane och Vistra Goétalands 14n har i re-
geringsuppdraget om skyddat boende m.m. haft i uppdrag att uppmérksam-
ma ungdomar som utsétts for hedersrelaterat fortryck pa grund av sin sexu-
ella laggning. I Vistra Gotaland har lansstyrelsen kartlagt gruppen och bil-
dat ndtverk av myndigheter for att utbyta kunskaper. I Skéne genomfor
RFSL pa uppdrag av lidnsstyrelsen en enkédtundersdkning till olika myndig-
heter. Lansstyrelsen 1 Stockholms 1dn har gett RFSL 1 uppdrag att utbilda
socialtjdnstens personal och kartldgga socialtjdnstens insatser for malgrup-
pen 1 Stockholms stad.

Aldre personer i behov av kommunens dldreomsorg

I samtal med RFSL:s seniorforeningar Golden Ladies och Gay seniorerna
framkommer det att ménga homo- och bisexuella personer bland dagens
pensiondrer har levt hemligt. Det &r knappast troligt att de kommer att
”komma ut” nir de som 75—-80-aringar kan behova hemtjinst. Det dr ocksa
vanligt att tvd kvinnor som bor tillsammans inte har beréttat ndgonting for
barn och barnbarn. De haller hellre masken an forsoker forklara nagot som
barn och barnbarn inte kommer att forstd. Personer i fyrtiotalistgenerationen
och yngre dr ddremot i storre utstrickning &n den dldre generationen vana
att leva oppet. De kan darfor tankas stilla krav pd att bli sedda och respekte-
rade som homo- och bisexuella.

Enligt Golden Ladies och Gay seniorerna dr det risk for att homosexuella
dldre par blir isolerade. I parrelationer begransas manga génger umganget
till livskamraten och kanske ndgon nidra slikting. Da livskamraten och de
vanner man har dor kan ensamheten bli dnnu storre for homosexuella dn for
heterosexuella dldre. I Helsingfors har man uppméarksammat denna fraga
och ger ekonomiskt stod till vantjanst for homosexuella dldre.

Det finns méinga éldre som levt ett langt liv utan att "komma ut" med sin
homosexuella 1dggning. Socialtjinsten maste vara lyhord och kunna inse att
den gamla véninnan som dagligen sitter vid den gamla kvinnans séng pa
langvarden kan vara en partner sedan lang tid tillbaka. Hon kan std den
gamla kvinnan mycket ndrmare dn hennes bror och svigerska som kommer 1
bland och vill bestimma.

Det kan dven uppsta ovintade situationer pa dldreboendet da dldre homo-
sexuella personer drabbas av demenssjukdom. Det dr situationer som perso-
nalen kan ha svart att hantera.

Att vara homosexuell och beroende av andra ménniskor 1 sitt hem och
som bemdter en som nagon helt annan &n den man dr, &r for manga psykiskt
pafrestande. Det har ocksa hint att personal vigrat att ga hem till homosex-
uella personer.

Stod och hjalp till invandrare

Av den tidigare refererade studien om homosexuella invandrare framkom
det att ingen hade upplevt att nigon myndighet hade diskriminerat dem pa
grund av deras sexuella ldggning. Det bekriftas vid samtal med RFSL:s
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kontaktperson for homosexuella invandrare. En av anledningarna till att
man inte har upplevt ndgon diskriminering inom socialtjansten kan bero pé
att man 1 myndighetskontakter inte berédttar om sin sexuella ldggning av
radsla for att bli illa bemétt.

Funktionshindrade i behov av handikappomsorg

Négra exempel pa att den funktionshindrades sexuella ldggning haft bety-
delse for bemdtandet har inte kommit fram. Bristen pa exempel behdver
emellertid inte betyda att det inte finns ndgra problem. Det dr kanske snarare
ett tecken pa att frdgan inte uppmérksammats. En uppfattning som delas av
HomO, som anser att handikapprorelsen hittills inte tillrdckligt uppmérk-
sammat de homo- och bisexuellas situation.

Funktionshinder innebédr mer eller mindre beroende av hjélp och stéd av
andra 1 vardagslivet. Déarfor bor det finnas manga situationer inom social-
tjdnstens handikappomsorg dar den sexuella ldggningen har stor betydelse
for socialtjanstens insatser. Krav pa lyhordhet och respekt for hur den en-
skilda ménniskan vill leva sitt liv &r séarskilt viktigt da det géller personnéra
insatser 1 vardagliga situationer och i hemmet.

Sammanfattande diskussion

Exemplen visar att daligt bemdtande kan ta sig manga olika uttryck och ha
olika orsaker. Det kan vara diskriminerande sdrbehandling som t.ex. att ett
véardbitrdde 1 hemtjénsten vigra att hjdlpa homo- eller bisexuella personer.
Men det kan ocksé vara nedldtande eller krinkande som t.ex. ndr en social-
sekreterare ifragasétter en samkonad relation. Vanligare &r dock att déligt
bemdtande inte bottnar 1 ovilja utan snarare i okunskap och ovana att mota
ménniskor med homo- eller bisexuell ldggning. Manga situationer bottnar 1
bristande observans pa att det finns ménniskor som inte lever ett heterosex-
uellt liv. I motet med socialtjédnstens personal och i de blanketter som ska
fyllas 1 dr vissa fragor stillda pa ett sitt sd att homo- och bisexuella personer
inte kan svara pd dem. Den bild man ger av sig sjdlv och sin livshistoria kan
bli felaktig beskriven.

Bristande observans kan leda till allvarliga konsekvenser for den som
soker hjdlp. Inte minst géller det barn och ungdomar och personer som ut-
satts for partnervald. Det finns ocksd situationer dér socialtjinsten kénner
till personens sexuella ldggning, men dir man pa grund av ovana eller brist
pa rutiner blir tafatt bematt for att man inte vet hur man ska hantera situa-
tionen. Det kan t.ex. gélla familjeréttens faderskapsutredningar for homo-
sexuella kvinnor som blivit gravida genom insemination. Det finns ocksa
exempel pa att man overproblematiserar den sexuella laggningens betydelse
genom att gora homo- och bisexualiteten till ett problem for en person som
inte upplever sin situation som besvérande.

Orsakerna till diskriminerande och déligt bemotande kan vara brister i de
generella systemen. Det kan t.ex. gilla lagstiftningen eller grundutbildning-
arna. Det kan ocksd gilla socialtjdnstens arbetsformer, t.ex. utformningen av
blanketter, rutiner, policydokument och mdjligheter till vidareutbildning.
Orsakerna kan ocksa ha sin grund i personalens egna attityder.
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Exempel pé olika typer av daligt bemdtande och dess orsaker

Bemotande Diskriminerande Nedlatande eller Bristande ob- Tafatt be- Overproblem-
handling kréankande servans/ moétande/inte atisering
Orsaker bemotande osynliggérande tagen pa allvar
Systemet
- lagstiftning

- regelverk i 6vrigt
- grund-utbildning

Socialtjanstens
arbetsformer

- policydokument
- fortbildning

- rutiner
-blanketter

- informations-
material

Personalens
attityder
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Atgarder kommunerna sjélva vidtagit

For att fa en uppfattning om och hur kommunerna har uppmérksammat den
sexuella laggningens betydelse for bemdtandet i1 socialtjdnsten fick alla léns-
styrelser besvarar ndgra fragor. Dessutom inbjods nagra erfarna socialarbe-
tare till en fokusgrupp. Lénsstyrelsernas rapport om hedersrelatera vald och
Equal-projektet Homo- och bisexuella i omsorgen granskades ocksd. Den
bild som framtrdder &r att kommunerna hittills inte har uppmérksammat
frdgan om hur man beméter personer med homo- och bisexuell ldggning.

Forfragan till lansstyrelserna

I mars 2004 fragade Socialstyrelsen landets alla lidnsstyrelser om man tagit
emot anmélningar som rér homo- och bisexuellas bemdtande i socialtjins-
ten. De tillfragades ocksd om de kénde till exempel pa atgarder som kom-
munerna vidtagit. Ingen av de lansstyrelser som svarat pa fridgorna har tagit
emot nagra anmadlningar eller sjdlv tagit initiativ for att uppmérksamma
homo- och bisexuellas bemdtande i socialtjansten. De kénner inte heller till
kommuner som vidtagit nagra atgarder.

Lénsstyrelsen 1 Visternorrlands lén har intervjuat alla lénets chefer for
kommunernas individ- och familjeomsorg samt cheferna for dldre- och han-
dikappomsorgen om socialtjanstens bemétande av homo- och bisexuella.
Ingen av ldnets kommuner har fatt ndgra klagomal pd bemdtandet. Inte hel-
ler har ndgon av kommunerna ndgon policy eller handlingsplan for bemo-
tande av homo- och bisexuella och det finns ingen kommun som systema-
tiskt sett dver eller dndrat ndgra handldaggningsrutiner. En del kommuner
uppgav att de inte tdnkt pa hur broschyrer, blanketter och informationsmate-
rial &r utformade och att det skulle kunna upplevas som stérande av homo-
och bisexuella. De flesta konstaterar att det dr 14tt att utgd fran det hetero-
sexuella perspektivet och att 6kad kompetens i skulle kunna bidra till att
vidga perspektiven. Ménga kommuner efterlyser kompetensutveckling och
tid for reflektion och eftertanke dver bdde arbetssdtt och forhéllningssatt i
moten med méanniskor. I tvd av ldnets kommuner ska man sérskilt uppmark-
samma bemdtandet inom socialtjénsten. I det arbetet ska den sexuella ligg-
ningens betydelse for bemdtandet sarskilt uppmarksammas.

Fokusgrupp om sexuell laggning och bemoétande i
socialtjansten

For att f4 kunskap om vilken beredskap socialtjansten har for att mota
homo- och bisexuella klienter och for att fa en uppfattning om vad man kan
gora for att pd ett béttre sdtt mdta méinniskor med olika sexuell liggning
inbjod Socialstyrelsen fyra erfarna socialarbetare till en fokusgrupp. De in-
bjudna arbetar i Stockholm, Virmdo, Koping och Arboga (se notforteck-

29



ning). De har lang erfarenhet av arbete i socialtjdnsten och dr nu verksamma
som chefer inom missbrukarvarden, ekonomiskt bistand, familjerdtt och
aldre och handikappomsorg.

Fragestéllningar som diskuterades var i vilka situationer kan den sexuella
laggningen ha betydelse och vilken beredskap har socialtjinsten att mota
dessa situationer.

Inbjudan till fokusgruppen var i sig en “vickarklocka”. Fragan har inte
diskuterats eller problematiserats i kommunerna. I de fall man stott pa ho-
mosexuella klienter har det inte upplevts som nédgot problem. Det har inte
heller kommit nagra klagoméal pa daligt bemotande av homosexuella. Om
man granskar verksamheterna dr man Overens om att de inte 1 alla avseen-
den &r anpassade till att klienterna kan leva i homosexuella familjekonstel-
lationer. En hel del skulle man kunna géra om man satte sig ner och reflek-
terar over fragan. Det kan finnas anledning att se 6ver blanketter och mera
systematiskt fordndra rutinerna i det sociala arbetet for att fa kunskap om
klientens sexuella ldggning. Det &r, enligt deltagarna i fokusgruppen, sér-
skilt viktigt nér det géller placering av barn i familjehem och pa institutioner
och kanske ocksa inom missbrukarvéarden. Det finns ocksa anledning att vid
utredning om forsorjningsstod inse att &ven personer av samma kon kan leva
1 ett samboforhallande. Det dr ndgot som stélls pd sin spets ndr det géller
vardnads- och adoptionsutredningar.

Gruppens samlade bedomning &r att det dr viktigt att vicka frdgan i soci-
altjénsten. Det giller frimst att stimulera och utmana tdnkandet kring den
sexuella ldggningens betydelse. 1 det arbetet behdver socialtjansten stod.
Hjélp att skaffa sig kulturkompetens for att kunna hantera homo- och bisex-
ualitet pa ett insiktsfullt och djupare sétt. Det skulle ocksa behdvas lattill-
ginglig information om vad man kan gora 1 praktiken och var och till vem
man kan vénda sig om man behdver professionellt stod.

Lansstyrelseprojekten om hedersrelaterat fortryck

Lénsstyrelserna i Stockholms, Skéne och Vistra Goétalands ldn har i reger-
ingsuppdraget om skyddat boende m.m. fatt i uppdrag att uppmérksamma
ungdomar som utsitts for hedersrelaterat fortryck pa grund av sin sexuella
laggning. Rapporten Samverkan for skyddat boende Gverlamnades till re-
geringen 1 mars 2004. Lénsstyrelsen 1 Vistra Gotaland har undersokt situa-
tionen for ungdomar som pé grund av sin sexuella ldggning utsitts for brott
av nirstdende. I rapporten Rdtt till egen kdrlek har lansstyrelsen redovisat
resultat fran den enkdt som séndes ut till samtliga 78 individ- och familje-
hemsenheter i lanet. Mindre @n hélften av enheterna (44 procent) svarade pé
enkéten. Resultaten visar att problemen med ungdomar som utsétts for brott
av nérstadende dr déligt ként bland socialtjdnstens handldggare. Bara tre indi-
vid- och familjeomsorgsenheter uppger att de sttt pa problem dir ungdo-
mar, pa grund av sin sexuella liggning, utsatts for vald av nérstaende.

Equal-projektet, homo- och bisexuella i omsorgen

Under hosten 2002 tillfrdgades landets alla kommuner om de kénde till né-
gon diskriminering pa grund av sexuell ldggning. De fick ocksa fragan om
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de arbetade for att motverka sddan diskriminering. 183 kommuner svarade

pa enkiten. Enkéten géllde diskriminering av anstillda, men torde dnda

kunna vara en indikator pa hur socialtjdnstens klienter bemdts. Nagra av
resultaten:

« Kaénner du till ndgot fall av diskriminering pé arbetsplatsen av medar-
betare pa grund av dennes sexuella ldggning? 7 kommuner svarar ja och
183 kommuner svarar nej.

« Forekommer det nigot aktivt arbete mot diskriminering pd grund av
sexuell laggning pé en eller flera arbetsplatser i kommunen? 10 kommu-
ner svarar ja och 137 kommuner svarar nej.
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Forslag till atgarder

Strategi

En slutsats man kan dra dr att bristande observans ar den vanligaste orsaken
till daligt bemoétande 1 socialtjdnsten. Négot tillspetsat kan man séga att ing-
en har sett ndgot, ingen har hort ndgot och ingen har gjort nagot. Tanken
bakom forslagen ir att de ska bidra till att kommunerna vidtar atgérder sa att
ingen sdrbehandlas eller kdnner sig krdankt pa grund av sin sexuella laggning
1 kontakterna med socialtjdnsten och att socialtjansten blir medveten om att
det for vissa klientkategorier har sdrskilt stor betydelse att kdnna till klien-
tens sexuella laggning.

Som forsta atgiard foreslar Socialstyrelsen att kommunerna uppmaérksam
pa och blir medvetna om fragestéllningarna och sitter fragan péd social-
tjdnstens dagordning. For de kommuner som insett problemen, och vill géra
ndgot &t dem, ska det finnas lattillginglig kunskap om vad det innebir att
vara homo- eller bisexuell 1 ett heterosexuellt samhélle. Det bor vidare fin-
nas redskap sd att socialtjinstens personal léttare ska kunna se de situationer
da den sexuella ldggningen har sdrskilt stor betydelse och kunna moéta kli-
enternas pa ritt satt. Malsittningen med forslagen &r att socialndmnderna,
inom ramen for sitt kvalitetsarbete, kritiskt granskar sin verksamhet sa att
den &r konsneutral och mdter ménniskor pa ett professionellt sétt oavsett
deras sexuell ldggning. Det kan innebidra att man granskar sina blanketter,
informationsmaterial, uppréttar policydokument, tillhandahéller vidareut-
bildning och ser dver sina rutiner.

Sétt fragan pa dagordningen

Socialstyrelsen planerar att skriva till samtliga socialnimnder med informa-
tion om betydelsen av att uppmirksamma hur homo- och bisexuella perso-
ner bemots inom socialtjdnsten. Informationsinsatserna bor kunna samord-
nas med implementeringen av den foreslagna &ndringen av lagen om forbud
mot diskriminering.

Oka kunskaperna

Kartldggningen har visat att orsaken till de problem homo- och bisexuella
personer upplever i motet med socialtjdnsten, och som gor att de inte vigar
vara Oppna manga ginger bottnar i rddsla for personalens attityder till
homo- och bisexuella och personalens brist pa kunskap och medvetenhet.

Socialstyrelsen foreslar darfor att ett faktaunderlag tas fram for att stimu-
lera och hjdlpa kommunerna att pa egen hand reflektera over den sexuella
laggningens betydelse for bemdtandet inom socialtjdnsten. Faktaunderlaget
bor tas fram 1 samverkan mellan Svenska kommunférbudet, HomO, berorda
intresseorganisationer och Socialstyrelsen.
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Genomgangen har ocksa gett indikationer pa att det i socionomutbildningen
skulle kunna finnas mer tid till reflektion och att férdjupa sina kunskaper
om den sexuella ldggningens betydelse i det sociala arbetet. Samarbets-
kommittén for socionomutbildningen bor fa i uppdrag att foresla lampliga
atgirder. Det dr vidare angeldget med forskning inom omradet.

Uppfdljning

Ett par ar efter informationssatsningarna till kommunerna bor Socialstyrel-
sen 1 samverkan med lénsstyrelserna undersdka vad kommunerna gjort. Re-
sultatet av uppfoljningen bor sedan ligga till grund for eventuella ytterligare
atgarder.
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