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Denna PDF-version ger en éverblick 6ver samtliga enkatfragor. Enkaten besvaras pa
webben. Alla fragor som finns i PDF-versionen stélls inte pa webben eftersom vissa
foljdfragor anpassas utifran tidigare svar i enkaten.

Oppna jamférelser av bostider med sirskild service fér vuxna

Oppna jamforelser &r ett verktyg for analys, uppféljning och utveckling inom
verksamheter pa lokal, regional och nationell niva. Socialstyrelsen tar fram Gppna
jamforelser pa uppdrag av regeringen och det 6vergripande malet ar att stodja nationella
aktorer, ansvariga huvudman och utforare i arbetet med att framja en god vard och
omsorg for den enskilde. Arbetet gors i samverkan med Sveriges Kommuner och
Landsting (SKL) och i samrad med Famna och Vardforetagarna.

Om enkaten

Denna enkaét syftar till att jamfora forutsattningar for god kvalitet inom insatsen bostad
med sarskild service for vuxna enligt 9 8 9 lagen (1993:387) om stdd och service till
vissa funktionshindrade, LSS.

Matdatum
Fragorna i enkaten avser att mata hur forhallandena ser ut pa enheterna den 1 mars 2018
om inget annat anges i fragan.

Ert svar ar viktigt

Denna enkaét har skickats till bostader med sarskild service for vuxna i hela Sverige. Till
bostad med sérskild service rdknas gruppbostad och servicebostad. Insatsen “annan
sarskild anpassad bostad” ingar inte. Varje enhet/bostad besvarar en enkat, vilket kan
innebéra att en enhets- eller verksamhetschef som ansvarar for fler enheter besvarar
flera enkater. Ditt svar ar viktigt for att resultatet ska bli sa heltackande och anvandbart
som mojligt. Det &r dock frivilligt att besvara enkaten.

Bor det ingen eller endast en person med LSS-beslut pa boendet, den 1 mars 2018, ska
du enbart besvara fragorna 1, 2.1. och 2.2 och sedan skicka in.

Uppgifter fran bostader med sarskild service publiceras pa Socialstyrelsens webbplats
preliminart i oktober 2018. Da publiceras dven uppgifter fran dagliga verksamheter.

Enkatsvaren ska vara oss tillhanda senast den 13 april 2018.

Tekniska fragor om webbenkaéten, t.ex. inloggningsproblem, stélls till Institutet for
kvalitetsindikatorer AB:

Telefon: 031-730 31 70

E-post: enhetsundersokningL SS@indikator.org

Fragor om enkatens syfte och innehall stélls till Socialstyrelsen:
Maria Rude

Sékrast per e-post: enhetsundersokningL SS@socialstyrelsen.se
Telefon: 075-247 34 46
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INFORMATION OM DIN VERKSAMHET
Informationen nedan ar ifylld i webbenkéten och kan andras vid behov.

Enkéten avser den enhet (det boende) som beskrivs nedan
OBS: Enhetens namn kommer att anvandas vid publiceringen av resultaten pa
Socialstyrelsens webbplats.

Enhetens namn:

Kommun dér enheten (boendet) ligger:

Stadsdel dar enheten (boendet) ligger
(galler Goteborg och Stockholm):

Vanligen kontrollera att uppgifterna ovan stammer. Du kan sjalv &ndra dem vid behov.

DRIFTSFORM OCH AGARFORHALLANDEN
Informationen nedan ar ifylld i webbenkéaten och kan andras vid behov.

Driftsform (offentlig eller enskild regi, se forklaring nedan):

Vanligen kontrollera att uppgifterna ovan stdmmer. Du kan sjélv &ndra vid behov.

Offentlig regi: verksamhet som utfors i kommunens egen regi med i huvudsak
egen anstalld personal. Verksamheten kan dven utféras av annan kommun, eller
av kommunalférbund.

Enskild regi: verksamhet som utfors av privata foretag, kommunéagda foretag,
foreningar, stiftelser, kooperativ eller av trossamfund. Har ingar all verksamhet
som offentliga organisationer kdper av enskilda vard- och omsorgsgivare oavsett
om de har upphandlats som en hel driftsentreprenad eller i form av enstaka
insatser.

Vid enskild regi
Organisationsnummer:

Organisationens namn:

Vanligen kontrollera att uppgifterna ovan stammer. Du kan sjélv &ndra vid behov.
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KONTAKTUPPGIFTER
Informationen nedan ar ifylld i webbenkéaten och kan andras vid behov

Det ar Socialstyrelsens kontaktperson for Enhetsundersdkningen LSS i
kommunen/stadsdelen som har lamnat dina kontaktuppgifter.

Vénligen kontrollera att uppgifterna nedan stammer. Du kan sjalv andra vid
behov.

Du som uppgiftslamnare heter:

Din e-postadress:
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INFORMATION OM ENHETEN

1. Ar enheten en gruppbostad eller en servicebostad?
[] Gruppbostad
[ ] Servicebostad

Kommentar:

Gruppbostad ar ett bostadsalternativ for personer med ett omfattande tillsyns-
och omvardnadsbehov dar stod ges alla tider pa dygnet av en fast, kollektiv
bemanning. Antalet boende i en gruppbostad bor vara litet, 3-5 boende.
Ytterligare nagon boende bor kunna accepteras men endast under
forutsattning att samtliga som bor i gruppbostaden tillférsakras goda
levnadsvillkor. Lagenheten &ar den enskildes permanenta bostad och ska vara
fullvardig, d.v.s. uppfylla generella byggnormer. I en gruppbostad ska det
aven finnas gemensamma utrymmen i nara eller direkt anslutning till de
enskildas lagenheter. De gemensamma utrymmena ska vara sa
dimensionerade att de som bor i gruppbostaden kan delta samtidigt i olika
aktiviteter.

Servicebostad bestar av ett antal lagenheter dar de boende har tillgang till
gemensam service och fast anstalld personal. Stéd och service ska kunna ges
alla tider pa dygnet utifran den enskildes behov. Lagenheterna som ska vara
fullvardiga, d.v.s. uppfylla generella byggnormer, ligger ofta samlade i
samma hus eller i kringliggande hus. Gemensamma utrymmen for service och
gemenskap ska finnas. Antalet personer som bor i ett serviceboende bor vara
sa begrénsat att serviceboendet integreras i bostadsomradet och en
institutionell miljé undviks.

2. Antal personer som bor pa enheten

Med fragor om antal personer vill vi skilja ut de enheter som inte har nagon eller
endast en person med LSS-beslut. Vi vill ocksa se om det finns andra personer pa
enheten an de med LSS-beslut.

2.1 Ange hur manga personer som bodde pa enheten den 1 mars 2018. Det spelar
ingen roll om personerna befann sig pa boendet just detta datum.

Om svaret ar noll, skriv 0
Antal:

2.2 Ange antal personer som bodde pa enheten med verkstallt beslut pa boende
enligt 9 8 9 LSS, den 1 mars 2018. Det spelar ingen roll om personerna befann sig
pa boendet just detta datum.

Om svaret ar noll, skriv O (svaret kan inte vara hogre &n svaret pa fraga 2.1).
Antal: Bor ingen eller endast en person med LSS-beslut pa enheten ska inte fler
fragor besvaras.
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SJALVBESTAMMANDE OCH INTEGRITET

3. Genomférandeplaner

3. 1 Du svarade pa fraga 2.2 att det fanns (infoga svar) personer vid enheten som
hade ett verkstallt beslut enligt 9 § 9 LSS. Av dessa, hur manga hade en aktuell
genomforandeplan den 1 mars 20187

Om svaret ar noll, skriv 0 (svaret kan inte vara hogre &n svaret pa fraga 2.2)
Antal: Om 0 — Hoppa till fraga 4

En genomforandeplan ar en dokumenterad planering som beskriver hur en
beslutad insats praktiskt ska genomforas for den enskilde.

Planen ar aktuell om den utformats for mindre an 12 manader sedan eller foljts
upp under de senaste 12 manaderna, d.v.s. efter den 1 mars 2017. Uppfoljningen
ska ha noterats i genomforandeplanen eller journalen.

3.2 Du svarade pa fraga 3.1 att det fanns (infoga svar) personer vid enheten som
hade en aktuell genomférandeplan den 1 mars 2018. Av dessa, hur manga hade en
dokumentation i planen om hur den enskilde varit delaktig vid uppréattande eller
forandring av planen?

Om svaret ar noll, skriv 0 (svaret kan inte vara hogre &n svaret pa fraga 3.1)
Antal:

Med delaktighet i genomférandeplanen menas har mojlighet att utéva inflytande
vid uppréttande eller forandring av genomférandeplanen.

Las mer om att arbeta med delaktighet i kunskapsstodet ~Delaktighet och
inflytande i arbetet med genomfdrandeplaner”
http://www.socialstyrelsen.se/publikationer2014/2014-10-6
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3.3 Du svarade pa fraga 3.1 att det fanns (infoga svar) personer vid enheten som
hade en aktuell genomférandeplan den 1 mars 2018. Av dessa, hur manga hade en
plan som innehaller individuellt utformade mal?

Om svaret ar noll, skriv 0 (svaret kan inte vara hogre &n svaret pa fraga 3.1)
Antal:

Med individuellt utformade mal menas mal som den enskilde varit delaktig i att
utforma, som &r konkreta och uppfoljningsbara och kopplade till de aktiviteter
som ryms i insatsen och till den enskildes behov. Har avses inte de 6vergripande
mal som anges i lagstiftningen, till exempel att leva som andra och full
delaktighet i samhallslivet.

Ett satt att beskriva mal &r genom att anvanda IBIC, Individens behov i centrum.
Beskrivning och exempel pa hur mal/avsett funktionstillstand kan beskrivas bade
hos handlaggare och utférare med stod av ICF (Internationell klassifikation av
funktionstillstand, funktionshinder och halsa) finns i vagledningen “Individens
behov i centrum ™ http://www.socialstyrelsen.se/publikationer2016/2016-6-26

4. Brukarinflytande pa verksamhetsniva

4.1 Hur ofta har ni under perioden 1 mars 2017 — 1 mars 2018 haft gemensamma
mdten dar personer som bor i bostaden &r med och bestammer i gemensamma
fragor?

[ ] En géng i veckan

[] En gang varannan vecka
[ ] En géng i manaden

[ ] Engang i kvartalet

[ ] Mer séllan

[ ] Vi har inte sédana méten

Gemensamma moten (”’bordd ) kan till exempel handla om att planera for
gemensamma aktiviteter eller for den gemensamma boendemiljon.

Se vidare om brukarinflytande i kunskapsstodet “Att ge ordet och ldmna plats”
http://www.socialstyrelsen.se/publikationer2013/2013-5-5
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4.2a Har ni gjort minst en undersékning om enskildas uppfattning om
verksamhetens kvalitet under perioden 1 mars 2016 — 1 mars 2018 (24 man)?

[ ]Ja
[] Nej

Med undersokning om enskildas uppfattning om verksamheten avses har undersokningar i
syfte att fAnga enskildas uppfattning dar resultaten sammanstalls och redovisas pa gruppniva.
Undersokningen bor vara aterkommande och syfta till att fanga de boendes uppfattning om
for dem viktiga kvalitetsaspekter pa verksamheten (som t.ex. sjalvbestammande, trygghet och
bemotande). Brukarundersokningar i form av olika typer enkéter, brukarrad och
brukarrevisioner ar exempel pa sadana undersokningar. Exempelvis finns den nationella
brukarundersokning inom funktionshinderomradet som genomférs av Sveriges Kommuner
och Landsting (SKL). Med undersokning om enskildas uppfattning om verksamheten avses
inte klagomalshanteringen eller uppfoljning av genomforandeplaner.

Med den enskilde avses har en person som bor i bostad med sarskild service.

4.2b Har ni anvéant resultaten fran undersokningen/undersokningarna for att
utveckla verksamheten (enheten)?
(besvaras bara om Ja pa fraga 4.2a)

[ ]Ja
[] Nej

Kommentar:

Med att utveckla verksamheten avses att konkreta forandringar inforts med syfte att leda till
forbattringar i verksamheten (t.ex. dndrade rutiner, forandringar i verksamhetens innehall,
forandringar i verksamhetens gemensamma miljo).
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HELHETSSYN OCH SAMORDNING

5. Rutiner for att sakerstalla tillgang till halso- och sjukvard

5.1 Har enheten den 1 mars 2018 en skriftlig och pa ledningsniva beslutad rutin
for att sakerstéalla att de som bor pa boendet far tillgang till den hélso- och
sjukvard som de behover?

[ ]Ja
[] Nej

Med rutin avses ett bestamt tillvagagangssatt for hur aktiviteter ska
genomfdéras samt ange ansvarsfordelningen. Rutinen ska vara kand och
anvandas av ansvarig personal. Det innebar till exempel att personalen
vet vem eller vilka personer som kontaktas nar det finns behov av eller
stod for stallningstagande till Iamplig atgard. Rutinerna behdver har
omfatta till exempel hur personalen ska agera i olika situationer, vem som
ska kontaktas och vem som ansvarar for vad.

Med ledningsniva avses har den niva inom organisationen/verksamheten
som har mandat att besluta om rutiner. Det kan handla om egna lokala
skriftliga rutiner eller gemensamma skriftliga rutiner som vardgivaren
eller kommunen/stadsdelen har tagit fram for sina verksamheter.

Med personal avses har all personal som ger insatser vid boendet.

Med halso- och sjukvard avses har den enskildes hela behov av halso- och
sjukvard, d.v.s. den hélso- och sjukvard (inklusive habilitering, rehabilitering
och hjalpmedel) som kommunen ansvarar for (12 kap Halso- och
sjukvardslagen (2017:30), HSL), men &aven halso- och sjukvard genom andra
vardaktorer (t.ex. lakare i primarvard, akutsjukvard eller specialistvard).

5.2 Har ni ndgon gang under perioden 1 mars 2017 — 1 mars 2018 foljt upp
rutinen for att sakerstélla att de som bor pa boendet far tillgang till den halso- och
sjukvard som de behover?

(besvaras bara om Ja pa fraga 5.1)

[ ]Ja
[] Nej

[] Ej aktuellt, da rutinen upprattades nyligen, d.v.s. efter den 1 mars 2017

Med foljt upp avses att ni har kontrollerat att rutinen anvands och fungerar pa
avsett satt samt att den vid behov har reviderats. Uppfdljningen ska vara
dokumenterad och forsedd med datum.
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6. Rutiner for samverkan kring hjalpmedel

6.1 Har enheten den 1 mars 2018 en skriftlig och pa ledningsniva beslutad rutin
for hur samverkan med forskrivare av hjalpmedel till de som bor i boendet ska
ske?

[ ]Ja
[] Nej

Med rutin avses ett bestamt tillvagagangssatt for hur aktiviteter ska
genomfdéras samt ange ansvarsfordelningen. Rutinen ska vara kand och
anvandas av ansvarig personal.

Med ledningsniva avses har den niva inom organisationen/verksamheten
som har mandat att besluta om rutiner. Det kan handla om egna lokala
skriftliga rutiner eller gemensamma skriftliga rutiner som vardgivaren eller
kommunen/stadsdelen har tagit fram for sina verksamheter.

Med samverkan avses évergripande gemensamt handlande pa ett
organisatorisk plan for ett visst syfte. Samverkan kan ske inom och mellan
t.ex. enheter, myndigheter och samhéllsaktorer och t.ex. galla aktivt utbyte
av information eller att planera gemensamma aktiviteter.

Med forskrivare menas den som forskriver hjalpmedel utifran Halso- och
sjukvardslagen (2017:30), HSL. Férskrivaren kan finnas i den egna
verksamheten eller hos andra vardgivare.

Med hjalpmedel menas individuellt utprovad produkt som syftar till att bibehalla
eller 6ka aktivitet, delaktighet eller sjalvstandighet genom att kompensera en
funktionsnedséattning. Har avses inte de hjalpmedel som réknas som
arbetstekniska hjalpmedel eller grundutrustning i bostaden. Exempel pa
hjalpmedel for det dagliga livet ar rullstolar och ganghjalpmedel, horapparater,
och synhjalpmedel. Det kan aven vara hjalpmedel for alternativ kommunikation,
t.ex. samtalsapparater eller kognitivt stod som appar for paminnelser eller
tidshjalpmedel.

Har avses inte samordnad individuell plan enligt Socialtjanstlagen 2 kap § 7 och
Halso- och sjukvardslagen 16 kap 4 § HSL.
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6.2 Har ni nagon gang under perioden 1 mars 2017 — 1 mars 2018 foljt upp
rutinen for hur samverkan med forskrivare av hjalpmedel till de som bor i
boendet ska ske? (besvaras bara om Ja pa fraga 6.1)

[ ]Ja
[] Nej

[] Ej aktuellt, da rutinen upprattades nyligen, d.v.s. efter den 1 mars 2017

Med foljt upp avses att ni har kontrollerat att rutinen anvands och fungerar pa
avsett satt samt att den vid behov har reviderats. Uppfoljningen ska vara
dokumenterad och férsedd med datum.

10
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KUNSKAPSBASERAD VERKSAMHET

7. Antal personal pa enheten

7.1 Ange antal tillsvidare- och visstidsanstalld personal som var anstéllda pa
enheten den 1 mars 2018.

Antal:

Rakna enbart den baspersonal som arbetar direkt med de som bor pa boendet,
oavsett sysselsattningsgrad.

Rakna inte med timavlénad personal eller personal som varit
tjanstlediga/sjukskrivna i sex manader eller mer.

7.2. Du svarade pa fraga 7.1 att det var (infoga svar) tillsvidare- och
visstidsanstalld personal pa enheten den 1 mars 2018. Av dessa, hur manga
anstélldes fére den 1 mars 2017?

Antal: (svaret kan inte vara hogre an svaret pa fraga 7.1)

8. Individuell plan fér kompetensutveckling

8.1 Av de (infoga svar) som var tillsvidare- och visstidsanstéllda och anstélldes
fore den 1 mars 2017, hur manga hade en aktuell skriftlig och individuell
kompetensutvecklingsplan den 1 mars 2018?

Antal: (svaret kan inte vara hogre an svaret pa fraga 7.2)

Med kompetensutveckling menas att personalen utvecklas i sin yrkesroll genom
exempelvis uthildning, kurser eller handledning, utifran verksamhetens uppdrag.

Med kompetensutvecklingsplan avses en skriftlig 6verenskommelse mellan
arbetsgivaren och den anstéllde om kompetensutvecklingsinsatser. En saddan
planering och dokumentation kan till exempel goras i samband med
medarbetarsamtal.

Planen ar aktuell om den utformats for mindre an 12 manader sedan eller foljts
upp under de senaste 12 manaderna, d.v.s. efter den 1 mars 2017. Uppfoljningen
ska vara dokumenterad och forsedd med datum.

11
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9. Samlad plan for kompetensutveckling

9.1 Har niden 1 mars 2018 en samlad plan fér personalens kompetensutveckling

som omfattar all personal vid enheten? Planen ska vara skriftlig.
[]Ja
1 Nej

Med kompetensutveckling menas att personalen utvecklas i sin yrkesroll genom
exempelvis utbildning, kurser eller handledning, utifran verksamhetens uppdrag.

Med samlad plan for personalens kompetensutveckling menas en
enhetsgemensam eller verksamhetsgemensam plan for personalens
kompetensutveckling som bygger pa verksamhetens uppdrag/mal och

kartlaggning av personalens individuella kompetenser.

9.2 Har ni nagon gang under perioden 1 mars 2017 — 1 mars 2018 f6ljt upp den
samlade planen for personalens kompetensutveckling?

(besvaras bara om Ja pa fraga 9.1)

[ ]Ja
[] Nej

[ ] Ej aktuellt, da planen uppréattades nyligen, d.v.s. efter den 1 mars 2017

Med uppfdljning avses att ni har kontrollera t att den samlade planen for
personalens kompetensutveckling anvéands och fungerar pa avsett satt samt att
den vid behov har reviderats. Uppféljningen ska vara dokumenterad och forsedd
med datum.
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10. Kompetensutveckling inom Alternativ och Kompletterande
Kommunikation (AKK)

10.1 Har personalen pa enheten erbjudits kompetensutveckling inom Alternativ

och Kompletterande Kommunikation (AKK) under perioden 1 mars 2017 - 1 mars

2018?

[ ]Ja

[1Nej

[ ] Ej aktuellt

Om ej aktuellt, ange varfor:

Kompetensutveckling kan har t ex vara externa kurser eller intern utbildning av
personer med sarskild kunskap om AKK.

Alternativ och Kompletterande Kommunikation (AKK) ar en samlingsterm for
insatser som avser att forbattra en manniskas mojligheter att kommunicera och
innebéar att man kompletterar eller ersatter ett bristfalligt tal eller sprak. De
vanligaste formerna av AKK &r tecken som stdd, foton, symboler, bilder,
konkreta foremal eller talande hjalpmedel.

Se vidare om AKK i "Att férebygga och minska utmanande beteende i LSS-
verksamhet” (ett kunskapsstod med rekommendationer).
http://www.socialstyrelsen.se/publikationer2015/2015-12-3

11. Kontinuerlig handledning

11.1 Har personalen pa enheten erbjudits kontinuerlig handledning under
perioden 1 mars 2017 — 1 mars 2018?

[ ]Ja
[] Nej

Med handledning avses handledning av for uppgiften utbildad handledare som inte
arbetar i den egna verksamheten. Med handledning avses hér inte arbetsledning av
chef. Syftet med handledning &r att ha en stodjande funktion for personalen, bidra

Handledningen kan ske i grupp eller enskilt och utformning/inriktning behéver
véljas efter de behov som finns i verksamheten.

Kontinuerlig innebar att har inte avses handledning vid enstaka tillfallen.
Handledningen ska vara regelbunden under en langre tidsperiod, d.v.s. erbjudas
aterkommande med jamna mellanrum.

till den professionella utvecklingen och fungera som kvalitetssékring i verksamheten.
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TRYGGHET OCH SAKERHET

12. Rutiner for personalens agerande vid misstanke om eller upptackt av
vald eller missbruk/beroende

12.1 Har ni den 1 mars 2018 skriftliga och pa ledningsniva beslutade rutiner
som beskriver hur personalen vid enheten ska agera vid...

Ja Nej

... misstanke om eller upptéckt av att den enskilde som
bor pa boendet har utsatts for vald eller andra 6vergrepp Q Q
(t.ex. av en anhdrig/narstaende, av andra personer som
bor pa boendet eller av personal)?

... misstanke om eller upptackt av att den enskilde som
bor pé& boendet &r beroende av/missbrukar lakemedel? [ ] [ ]

... misstanke om eller upptéckt av att den enskilde som
bor pa boendet &r beroende av/missbrukar alkohol eller g Q
andra beroendeframkallande medel (ej Idkemedel)?

Med rutin avses en beskrivning av ett bestamt tillvagagangssatt for hur
aktiviteter ska genomforas samt ange ansvarsférdelningen. Rutinen ska
vara kand och anvandas av ansvarig personal. Det innebar till exempel att
personalen vet vem eller vilka personer som kontaktas nar det finns behov
av eller stod for stallningstagande till lamplig atgard. Observera att dessa
rutiner inte ersatter den rapporteringsskyldighet som féreligger enligt
bestdammelserna i Lex Sarah.

Med ledningsniva avses har den niva inom organisationen/verksamheten som
har mandat att besluta om rutiner. Det kan handla om egna lokala skriftliga
rutiner eller gemensamma skriftliga rutiner som vardgivaren eller
kommunen/stadsdelen har tagit fram for sina verksamheter.

Med personal avses har all personal som ger insatser vid boendet.

Vald eller andra 6vergrepp — kan handla om fysiskt och/eller psykiskt vald (t.ex.
slag sparkar, hot, tvang, krankningar) eller sexuella 6vergrepp men ocksa om
handlingar som enligt radande lagstiftning inte definieras som brott, men som
kan inga i ett monster av utsatthet: verbala sexistiska krankningar, isolering fran
familj, vdnner och omgivning, ekonomiskt utnyttjande eller emotionell
utpressning.

Beroende innebér att man har behov av allt stérre dos av en viss substans for att
uppna forvantad effekt och att man far abstinensbesvar nar man upphor att
anvanda substansen.

Missbruk betecknas som bruk av substanser pa ett satt som skadar halsan.
Skadan kan vara fysisk eller psykisk. Trots aterkommande problem fortsatter man
anvanda substansen.

14
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Med andra beroendeframkallande medel avses har foljande narkotiska
preparat; cannabis (hasch, marijuana), centralstimulantia (amfetamin, kokain
m.fl. ), hallucinogener (Ecstacy, meskalin, GHB m.fl.).

Vid beroende eller missbruk av lakemedel &r det inte langre symtomen pa
till exempel smérta eller oro som den som ar beroérd vill fa bort, utan
personen kanner sug efter sjalva lakemedlet och kan fa abstinens utan det.

(Svara endast for de alternativ ni svarat ja pa i fraga 12.1)

12.2 Har ni ndgon gang under perioden 1 mars 2017 — 1 mars 2018 foljt upp
rutinerna om agerandet vid...

Ja Nej | Ej
aktuellt
1

... misstanke om eller upptickt av att den enskilde
som bor pa boendet har utsatts for vald eller andra
overgrepp (t.ex. av en anhorig/narstaende, av Q Q Q
andra personer som bor pa boendet eller av
personal)?

... misstanke om eller upptéckt av att den enskilde
som bor pd boendet &r beroende av/missbrukar HnnE [ ]
lakemedel?

... misstanke om eller upptéckt av att den enskilde
som bor pa boendet &r beroende av/missbrukar Q Q Q
alkohol eller andra beroendeframkallande medel

(ej 1akemedel)?

! Rutinen uppréattades nyligen d.v.s. efter den 1 mars 2017

Med foljt upp avses att ni har kontrollerat att rutinen anvands och fungerar pa
avsett satt samt att den vid behov har reviderats. Uppfdljningen ska vara
dokumentera och férsedd med datum.

13. Ovriga synpunkter

Beskriv till exempel omraden som saknas eller fragor som kan forbéttras.
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