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Forord

Denna nya handbok for socialtjansten ar ett stod for arbetet inom verksam-
hetsomradet ekonomiskt bistand och &r ett komplement till Socialstyrelsens
allmanna rad (SOSFS 2013:1) om ekonomiskt bistand. Syftet med handbo-
ken &r att fortydliga lagstiftningen och underldtta den praktiska tillampningen
av socialtjanstlagen for dem som arbetar med ekonomiskt bistand. Syftet ar
aven att ge vagledning for arbetet med stod for sjalvforsorjning.

Den nya handboken erséatter den tidigare handboken fran december 2013.
Den har kompletterats med nya avsnitt om forebyggande arbete och forénd-
ringsarbete och det sociala arbetets betydelse inom verksamhetsomradet har
lyfts fram.

Socialstyrelsens malsattning &r att den nya handboken ska tillfora kunskap
och bidra till ett rattssakert och likvardigt forhallningssétt samt vara ett stod i
kommunernas arbete att hjalpa enskilda till sjalvférsorjning.

Socialtjansten har en viktig roll nér det galler Sveriges genomforande av
Agenda 2030 och handboken kan bidra till att uppna vissa av malsattning-
arna. Den kopplar framst till mal 1 om att avskaffa fattigdom, till mal 5 om
att uppna jamstalldhet och till mal 10 om minskad ojamlikhet.

Handboken vander sig i forsta hand till handlaggare och beslutsfattare
inom socialtjansten som har ansvar for arenden som rér ekonomiskt bistand.
Vardefulla synpunkter och erfarenheter har lamnats fran foretradare for
socialtjansten och fran Sveriges Kommuner och Regioner (SKR). Synpunkter
har aven inhamtats fran sakkunniga om barn och ungdom, missbruk, hemlés-

het, funktionsnedsattning och vald mm. inom Socialstyrelsen.

Utredaren Anette Agenmark har ansvarat for arbetet med handboken.
Juristen Petra Bergendahl och utredarna Anna-Karin Sandén och Samira Aqil
har deltagit i arbetet. Beatrice Hopstadius har varit ansvarig enhetschef.

Erik Hoglund
Avdelningschef
Rattsavdelningen
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Om handboken

Handboken &r avsedd att anvéndas inom ramen for ett professionellt
socialt arbete. Till ett professionellt arbete hor att anvanda relevanta kun-
skaper, fardigheter och forhallningssatt samt att forsta vad rattssakerhet och
god forvaltning innebar. Den enskilde yrkesutévaren behdver dessutom fa
stdd av en professionell organisation och &ven sjalv bidra till att utveckla
verksamheten.

Handboken syftar till att vara ett aktuellt och behovsanpassat stod i arbetet
med att dels hjalpa enskilda att komma tillratta med sina forsorjningsproblem
och dels bedéma den enskildes ratt till ekonomiskt bistand.

Nar det galler tillampning av regelverket bygger innehallet i handboken i
huvudsak pa lagstiftning, forarbeten, rattsfall och beslut fran Justitiecombuds-
mannen samt pa Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad. Handboken
kompletterar Socialstyrelsens allmanna rad (SOSFS 2013:1) om ekonomiskt
bistand. Om det sker ndgon férandring i lagstiftning eller rattspraxis géller
detta oavsett vad som anges i handboken. Socialstyrelsen kan inte forega lag-
stiftning, rattspraxis eller beslut fran Justiticombudsmannen och géra egna
tolkningar eller uttalanden om hur socialtjénstens ska tillampa lagstiftningen.

Utgangspunkter for arbetet med att ta fram denna handbok har varit

« andringar i lagstiftningen och i de allméanna raden for ekonomiskt bistand,

« den kunskaps- och verksamhetsutveckling som har skett inom omradet,

« Onskemal och synpunkter fran mottagarna i kommunernas socialtjanst
samt

« att stodet ska vara sa lattillgangligt som mojligt.

Socialstyrelsen har aven tagit fram ett Stod for yrkesintroduktion fér social-
sekreterare inom ekonomiskt bistand som &r tankt att underlatta att ta del av
den kunskap som behdvs for yrket. Innehallet i webbstodet som finns pa
Kunskapsguiden.se omfattar de kunskapsomraden som bedémts vara rele-
vanta for handlaggare inom ekonomiskt bistand.
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Handbokens disposition

Handboken innehaller tre 6vergripande delar:
Forutsattningar for arbetet

Inledning

Socialtjanstens uppgift

Arbetet styrs av lag, kunskap och erfarenhet
Bistand enligt 4 kap 1 § SoL

Viktiga perspektiv

Kommunens ansvar

oukwnE

Forebyggande arbete och féorandringsarbete

7.  Forebyggande arbete inom ekonomiskt bistand
8.  Utreda med fokus pa sjalvforsorjning

Myndighetsutévning/ tilldmpning av lagstiftning

9.  Arendehandliggning

10. Forsorjningsstod

11. Livsforing i Ovrigt

12. Prévning av ratten till bistand

13. Aterbetalning och felaktiga utbetalningar

I slutet finns ett sakregister for att underlétta tillgangligheten. Om handboken
laddas ner i PDF-format kan &ven dess sokfunktion anvandas. Handboken
har tre bilagor. De ar allmanna raden i sin helhet (1), sammanstéllningar av
rattsfall (2), och beslut av JO (3) som namns i texten. Kéllor anges I6pande i
fotnoter.

Forklaring av begrepp

| texten véxlas mellan begreppen socialné@mnden och socialtjansten.
Socialndmnden anvénds framforallt nar det lagstadgade ansvaret asyftas, me-
dan socialtjansten anvands vid beskrivningar som ror det praktiska arbetet.

Benamningarna den enskilde och den bistandssokande anvéands bada i
handboken. Den enskilde ar ett mer allmant begrepp och den bistandsso-
kande anknyter mera till en anstkan om ekonomiskt bistand. I detta samman-
hang ar de dock oftast synonymer och i handboken anvands de som sadana.

| handboken anvénds genomgaende begreppet handlaggare oavsett olika
yrkestitlar som férekommer inom verksamhet med ekonomiskt bistand.

Forkortningar

ALF Lagen om arbetsldshetsforsakring (1997:238)

AR Allménna rad

Barnkonventionen Forenta nationernas konvention om barnets rattig-
heter

Barnombudsmannen BO
BBL Bidragsbrottslagen (2007:612)
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BegrL
Bet
BrB
CSN
Dnr
FB
FKFS
FL
HFD
HSL
HVB
VO
JB

JO

JO + artal
Kap.
KL
KR
KVFS
LMA

LRV
LSS

LVM
LVU

OSL
NJA
Prop.
RA
SFB
SFS
SkolL
SKR
SoF
SoL
SoS
SOSFS
SOuU
SouU
UtIF
UtIL
AB
AktB

EKONOMISKT BISTAND
SOCIALSTYRELSEN

Begravningslagen (1990:1144)

Beténkande

Brottsbalken (1962:700)

Centrala studiestdédsndmnden

Diarienummer

Foraldrabalken (1949:381)

Forsakringskassans forfattningssamling
Forvaltningslagen (2017:900)

Hogsta forvaltningsdomstolen

Hélso- och sjukvardslagen (2017:30)

Hem for vard eller boende

Inspektionen for vard och omsorg

Jordabalken (1970:994)

Justitieombudsmannen

Justitieombudsmannens dmbetsmannaberattelse
Kapitel

Kommunallagen (2017:725)

Kammarratten

Kriminalvardens forfattningssamling

Lagen (1994:137) om mottagande av asylstkande
m.fl.

Lag (1991:1129) om rattspsykiatrisk vard
Lagen (1993:387) om stdd och service till vissa
funktionshindrade

Lagen (1988:870) med sarskilda bestdammelser om
vard av missbrukare i vissa fall

Lagen (1990:52) med sérskilda bestammelser om
vard av unga

Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400)
Nytt juridiskt arkiv(Rattsfall fran Hogsta domstolen)
Proposition

Regeringsrattens arsbok
Socialfoérsakringsbalken (2010:110)

Svensk forfattningssamling

Skollagen (2010:800)

Sveriges Kommuner och Regioner
Socialtjanstférordningen (2001:937)
Socialtjanstlagen (2001:453)

Socialstyrelsen

Socialstyrelsens forfattningssamling

Statens offentliga utredningar

Socialutskottets betankanden
Utlanningsférordningen (2006:97)
Utlanningslagen (2005:716)

Arvdabalken (1958:637)

Aktenskapsbalken (1987:230)



Kompletterande kunskapsstod

Verksamheten med ekonomiskt bistand utgér en central verksamhet inom
socialtjansten och forutsatter kdnnedom om en rad situationer, verksamhets-
omraden, metoder och regelverk. Det ar inte mojligt att i handboken for eko-
nomiskt bistand tacka in alla situationer och fragor som kan uppsta.

I vissa fall finns sérskilda handbdcker, vagledningar eller andra kunskaps-
kéllor som narmare beskriver olika amnen. Nér sa ar fallet tar handboken for
ekonomiskt bistand endast upp det som ar mest centralt att kanna till for eko-
nomiskt bistand, och hanvisar i dvrigt till att lasa mer i andra kunskapskallor.
Nedan anges de vanligast forekommande handb&cker, meddelandeblad m.m.
som handboken hanvisar till.

Socialstyrelsens handbdcker

 Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete. Handbok for tillamp-
ningen av foreskrifter och allmanna rad (SOSFS 2011:9) om ledningssy-
stem for systematiskt kvalitetsarbete, 2012

» Anmaéla oro for barn — Stod for anmalningsskyldiga och andra anmélare,
2014

 Lex Sarah Handbok for tillampningen av bestdmmelserna om lex Sarah,
2014

+ Handlaggning och dokumentation inom socialtjansten, 2015

+ Vald - Handbok om socialtjanstens och halso- och sjukvardens
arbete med vald i nara relationer, 2016

Socialstyrelsens vagledningar och vrigt kunskapsstod

« Stod for socialtjansten i arbetet med att férebygga avhysningar, 2017

« Instruktion for registrering av ekonomiskt bistand - For handlaggare av
och ansvariga for ekonomiskt bistand, 2017

« Att 6ka forutsattningar for egen forsorjning — unga vuxna inom ekono-
miskt bistand, 2017

« Vdgledning for socialtjansten i arbetet med EU/EES-medborgare, 2020

» Metodguiden

Socialstyrelsens meddelandeblad

» Meddelandeblad Nr 3/2011 Ansvarsfordelning mellan boséttningskommun
vistelsekommun-Nya bestdmmelser 1 maj 2011

» Meddelandeblad Nr 7/2013, (komplettering i januari 2015)
Andringar i socialtjanstlagen den 1 juli 2013 som géller ekonomiskt bi-
stand

» Meddelandeblad Nr 1/2015 Lex Sarah

Teman pd kunskapsguiden.se

* Arbetsloshet

« Barn som anhériga

« Bemdtande i socialtjansten
+ Delaktighet
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« Ensamkommande barn och unga

* Evidensbaserad praktik

« Foréldralediga med ekonomiskt bistand

» Hbtq

« Hedersrelaterat vald och fortryck

» Hemldshet

* Interkulturellt perspektiv

« Jamstalldhet inom ekonomiskt bistand

* Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete
+ Samtal med barn

 Skuldproblem

» Socialforsékringar

 Spelproblem

« Standardiserade bedémningsmetoder

« Systematisk uppfoljning

« Vald i nara relationer

« Yrkesintroduktion for socialsekreterare inom ekonomiskt bistand

Aktuell information hos andra myndigheter

* Arbetsformedlingen.se
« Forsakringskassan.se
« Barnombudsmannen.se
* IVO.se

» JO.se

« Konsumentverket.se

» Kriminalvarden.se
 Kronofogden.se

» Migrationsverket.se
 Pensionsmyndigheten.se
 Skatteverket.se

Ovrigt

* Finsam.se
« NCK Nationellt centrum for kvinnofrid, nck.uu.se
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FoOrsta delen
Forutsattningar for arbetet
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1. Inledning

1.1 Om ekonomiskt bistand

Socialtjanstens ekonomiska bistand ar valfardssystemens yttersta skyddsnat
och har i forsta hand till uppgift att trada in tillfalligtvis vid forsérjningspro-
blem som inte kan tillgodoses pa annat satt.

Uppdraget for verksamhet med ekonomiskt bistand innebér dels att hjalpa
maéanniskor att komma tillratta med sina férsorjningsproblem och dels att
prova den enskildes ratt till ekonomiskt stod under tiden.?

Det ekonomiska stddet ska ge enskilda personer och familjer en skélig lev-
nadsniva.® Ratten till ekonomiskt bistand bygger inte p& inkomstbortfalls-
principen utan pa en individuell behovsbedomning for hushallet som helhet.*

Socialtjansten har till uppgift att bidra till langsiktiga lI6sningar pa manni-
skors forsorjningsproblem. For att lyckas med det behdver utredningar och
planering goras med fokus pa egen forsorjning. Det innebér att handlaggaren
i samarbete med den bistandssokande skaffar sig en helhetshild av personens
resurser, forsorjningshinder och behov av insatser for att komma i arbete.

Landets kommuner organiserar och bendmner sin verksamhet med ekono-
miskt bistand olika. Oavsett valet av organisation omfattas verksamhet med
ekonomiskt bistand av socialtjanstlagen (2001:453), SoL, vilket t.ex. innebar
att verksamheten ska vara av god kvalitet och att personalen ska ha lamplig
utbildning och erfarenhet.®

1.2 Om fOrsorjningsproblem

Forsorjningsproblem &r den vanligaste orsaken till att manniskor soker stod
fran socialtjansten. De senaste aren har 4-4,5 procent av befolkningen arligen
fatt ekonomiskt bistand nagon gang, vilket ar en relativt lag andel. En tredje-
del ar barn som lever i familjer som inte klarar forsorjningen pé egen hand.®

Det till antalet vanligaste hushallet som far bistand ar ensamstaende man
utan barn men den procentuellt stérsta gruppen i jamforelse med totala anta-
let motsvarande hushall i landet &r ensamstdende kvinnor med barn.’

Skalen till att manniskor behover ekonomiskt bistand &ar bade strukturella
och individuella. Hur stor andel av befolkningen som har svart att klara sin
forsorjning pa egen hand paverkas av flera samverkande strukturella faktorer
som exempelvis tillgangen pa arbete, hur trygghetssystemen &r utformade,
flyktingmottagandet samt inkomst- och kostnadsutvecklingen.® Befolkning-
ens behov av ekonomiskt bistand ar kansligt for forandringar och kriser i

1 Se prop.1996/97:124 s.80-81 och prop. 2000/01:80 5.93-94.

2 Jfr 1 kap. 1 8 SoL, 4 kap. 1 § SoL, prop. 1979/80:1 s.186-187 och s.522 samt prop. 2000/01:80 s.81.
3 Se 4 kap 1 § fjarde stycket SoL.

4 Se prop. 1996/97:124 s.65-66.

5Se 3 kap. 3 § SoL.

6 Socialstyrelsens register 6ver ekonomiskt bistand, 2019.

7 Socialstyrelsens register dver ekonomiskt bistand, 2019.

8 Socialstyrelsen, Individ och familjeomsorg-lagesrapport, 2021.
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samhallet och behovet kan snabbt 6ka nar sadant intraffar.® Individuella fak-
torer som kan paverka behovet av ekonomiskt bistand &r bl.a. den enskildes
alder, utbildning, vistelsetid i Sverige, fysisk och psykisk ohalsa, valdsutsatt-
het och missbruk eller beroende av nagot slag. | det dagliga arbetet med eko-
nomiskt bistand ligger fokus i forsta hand pa de individuella faktorerna.

De vanligaste orsakerna till behov av ekonomiskt bistand &r arbetslshet,
ohélsa eller sociala problem som man behéver komma tillratta med.*°

9 Se Socialstyrelsens register 6ver ekonomiskt bistand, 1990-2019.
10 Se Socialstyrelsens register Gver ekonomiskt bistand, 1990-2019.
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2. Socialtjgnstens uppgift

De overgripande malen och grundlaggande varderingarna for socialtjanstens
samtliga verksamheter star i 1 kap. 1 § SoL. Enligt denna inledande paragraf
ska samhallets socialtjanst pa demokratins och solidaritetens grund framja
manniskornas ekonomiska och sociala trygghet, jamlikhet i levnadsvillkor
och aktiva deltagande i samhallslivet. Vidare framgar att socialtjansten ska
inriktas pa att frigéra och utveckla enskildas och gruppers egna resurser, un-
der hansynstagande till manniskors ansvar for sin och andras sociala situat-
ion. Verksamheten ska ocksa bygga pa respekt for manniskors rtt till sjalv-
bestdmmande och integritet.

o o oo oo e o .
2.1 Tva uppdrag - sjalvforsorjning och
forsorjning
Socialtjanstens bistand ska enligt 1 kap. 1 § SoL utformas sa att det starker
den enskildes resurser att leva ett sjalvstandigt liv. For arbetet inom ekono-
miskt bistand innebar det att insatserna behover utformas pa ett sadant satt att
den enskilde sa snart som majligt kan klara sin egen forsérjning. Det innebar
ocksa att insatserna inte bara behover syfta till att avhjalpa det aktuella beho-
vet utan dven kan underlatta for den enskilde att i framtiden sjélv klara sig
utan ekonomiskt bistand. Lagstiftaren har med andra ord gett socialtjansten
tva uppdrag. Huvuduppgiften eller malet ar att hjalpa den enskilde sa att han
eller hon kan klara sig utan ekonomiskt bistand dvs. hjalp till sjalvforsorj-
ning. | vantan pa att detta blir mgjligt har den enskilde under vissa forutsatt-
ningar och efter en individuell behovsprévning rétt till ekonomiskt bistand
dvs. hjalp med forsorjningen.

Socialtjansten behover darmed ha tva fokus i kontakterna med den en-
skilde, dels den ekonomiska situationen, dels vilka insatser som behdvs i 6v-
rigt. Las mer i kapitel 8.Utreda med fokus pa sjalvforsorjning och i kapitel 9.
Arendehandlaggning.

Om det star klart att den enskildes behov av bistand ér tillfalligt racker det
med att utreda den ekonomiska situationen eftersom den enskilde inte beho-
ver nagon hjalp till sjalvforsorjning. Det kan exempelvis handla om bistand i
avvaktan pa utbetalning av 16n eller annan ersattning.

En viktig princip i SoL &r att manniskor i forsta hand har ett eget ansvar
for sitt liv. | lagens forarbeten framhalls sarskilt att socialtjansten inte far
franta enskilda deras ansvar i detta avseende, men kravet pa att nagon sjalv
ska ta ansvar for sitt liv far inte drivas hur langt som helst, eftersom majlig-
heterna kan vara begransade.!

Det ar viktigt att socialtjansten utvecklar metoder, insatser och samverkan
som underlattar for den enskilde att gora nagot at orsaken till sitt bistandsbe-

1 Se prop. 1979/80:1 s. 195-196 och s. 522.
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hov. Ménniskor som soker sig till socialtjansten for att de inte Klarar sin for-
sorjning har ratt att fa sadan hjalp att de pa sikt kan klara sig utan ekonomiskt
bistand. Det kan t.ex. handla om hjalp att hitta arbete eller hjalp med hus-
hallsekonomisk radgivning for att fa pengarna att racka till.

Alla manniskor kan inte forsorja sig genom forvarvsarbete. | sadana situat-
ioner maste socialtjansten tillsammans med den enskilde forsoka hitta andra
och langsiktiga l6sningar pa forsorjningsproblemen, t.ex. via nagon erséatt-
ning fran socialforsékringen. Socialtjanstens huvudsakliga uppgift ar foljakt-
ligen att bidra till att hitta Iangsiktiga I6sningar pa manniskors férsorjnings-
problem.

2.2 Vagledande principer i
socialtjanstlagen

De dvergripande malen i SoL ger uttryck for principen om alla manniskors
lika vérde och rétt till social trygghet, vard och omsorg. Detta galler oavsett
alder, kon, etniskt ursprung, hudfarg, sprak, religion, funktionsnedsattning el-
ler sexuell 1&ggning.

For individuellt inriktade insatser ska foljande principer vara végledande i
socialtjanstens arbete:

* helhetssyn
« frivillighet och sjalvbestdmmande
« normalisering, kontinuitet, flexibilitet och nérhet.'?

2.2.1 Helhetssyn

En véagledande princip dar att verksamheten ska praglas av en helhetssyn istél-
let for symptomtankande. Detta innebdar bl.a. att en enskilds eller en grupps
sociala situation och de problem som den enskilde eller gruppen har ska ses i
forhallande till hela den sociala miljén.t® Det betyder att ekonomiska behov
behdver ses som en del av den enskildes livssituation.

Fragor om ekonomiska problem &r komplexa och forsorjningsproblem och
behov av ekonomiskt bistand kan indikera att en person eller familj dven har
andra problem &n rent ekonomiska. Lésningen &r inte alltid att bara soka arbete.

I vissa fall finns andra faktorer som bidrar till férsorjningsproblemen, och
forhindrar forandringsarbete, som man ocksa behéver komma tillratta med.
Darfor ar en viktig uppgift for den som arbetar med ekonomiskt bistand att
uppmarksamma eventuell bakomliggande problematik for att kunna erbjuda
rétt stod.

12 Se prop. 1979/80:1 Del A s. 207 ff., bet. 2000/01: SoU18 s.17.
13 Se bet. 2000/01: SoU18 s.17.
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Qe’r sociala arbetet.

JO 2000/01 5.301 Helhetssyn \
JO kritiserade att nédmnden behandlat en sékande som ett vanligt
"ekonomidrende”, tfrots att forvaltningen kénde till att den sékande
led av en allvarlig psykisk stérning. Personen hade ocksd tidigare

haft behov av bistdnd for sin férsérining. JO ansdg att handldgg-
ningen i den delen stod i strid med principen om en helhetssyn p&

Personalen inom ekonomiskt bistand behover ofta hantera komplexa situat-
ioner och gora svara bedomningar. Det staller stora krav pa kompetens och
kunskaper. Handlaggaren kan antingen sjalv hjélpa till att I6sa problemet
inom verksamheten eller slussa vidare och samverka for att personen ska
kunna fa ratt stod av andra aktorer inom eller utanfor socialtjansten.

Samverkan kring individen ar ofta nédvandig for att utifran en helhetsbild
av situationen kunna ge ratt hjalp.

Las mer hos Socialstyrelsen

L&s mer i Handldggning och dokumentation inom socialtjansten (2015),
del 2.

2.2.2 Frivilighet och sjalvbestGmmande

Frivillighet och sjélvbestdmmande ska vara vdgledande inom socialtjansten.
Det innebadr att den enskilde sjélv bestimmer om han eller hon ska ta emot
erbjudanden om en viss social tjanst. Det ar den enskilde som gor valet, dock
inom ramen for befintliga resurser. Frivillighet och sjalvbestdmmande inne-
bar inte att socialtjansten ska vara kravlos. Till socialtjanstens uppgifter hor
att pa olika satt forsoka motivera den enskilde for en viss insats.

Ett sjalvstandigt liv ar relevant vid socialt arbete for att ménniskor ska
komma ifran sociala problem. For mojlighet till ett sjalvstandigt liv vid insat-
ser for personliga behov ar det angelédget att insatserna utformas med inrikt-
ning pa att stodja den enskildes formaga till sjalvbestimmande, aktivitet och
delaktighet inom olika livsomraden. Det ar inte mojligt for socialtjansten att
stodja formagan i alla sammanhang som den enskilde kan 6nska, men hans
eller hennes vilja till aktivitet och delaktighet ar avgérande for att stodet ska
kunna ges och ge dnskade resultat. Darmed hénger aktivitet och delaktighet
nara samman med sjalvbestammande.’®

Nar det galler ekonomiskt bistand ger rattspraxis exempel pa den enskildes
rétt till sjalvbestammande sésom val av boendeform och bostadsort.*® | ett
avgorande fran HFD framgar till exempel att en situation dar en enskild véag-
rar att flytta till en annan kommun inte medfor att kommunen kan undandra
sig att lamna bistand.*’

14 Se bet. 2000/01: SoU18s. 17.

15 Se SOU 2020:47 5.766-767.

16 Se RA 1988 ref. 137, RA 2009 ref 4. samt RA 2004 ref. 130.
17 5e RA 2004 ref. 130.
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RA 2004 ref.130 Val av bostadsort skulle respekteras \

En familj som begdrt bistdnd enligt socialtjidnstlagen i form av bl.a.

bostad i vistelseskommunen har avbéjt erbjudande om bostad m.m. i

kommun i annan del av landet. Oavsett aft erbjudandet allmdnt sett

uppfylide kraven pd en skdlig levnadsnivd har familjens stallningsta-

gande i frdga om byte av bostadsort ansetts bora respekteras. Vistel-

sekommunens vagran att darefter utge bistand fill férsérining m.m.
Qor darfér ansetts strida mot socialtj@nstlagen.

I detta sammanhang &r det viktigt att beakta att vuxna personers rétt till frivil-
lighet och sjalvbestdmmande i kontakten med socialtjansten inte &r oin-
skrénkt. Nér barn &r bertrda ska i forsta hand beaktas vad som bedéms vara
barnets basta.'® Vid en intressekonflikt mellan barnet och de vuxna maste
barnets intresse ha foretrade.'® Las mer i avsnitt 5.1 Barnréattsperspektiv

2.2.3 Normalisering, kontinuitet, flexibilitet och ndrhet

Andra végledande principer inom socialtjansten ar att stod- och hjalpinsatser
ska ”normaliseras” sa att manniskor inte k&nner sig stamplade eller utpe-
kade.?® Av narhetsprincipen foljer att insatser i hemmet gér fore véard utanfor
hemmet och att varden ska anordnas sd nara hemmet som majligt, utan att
flexibiliteten gar forlorad.?

Insatserna maste anpassas till den enskildes aktuella forutsattningar och
behov, vilket betyder att socialtjansten maste forfoga over ett brett register av
handlingsalternativ nér det géller individuellt inriktade insatser.?

For den enskilde ar det ocksa viktigt att insatserna sa langt mojligt genom-
fors av samma personal, vilket foljer av den s.k. kontinuitetsprincipen.?

2.3 God kvalitet

Socialtjanstens insatser ska vara av god kvalitet och utforas av personal med
lamplig utbildning och erfarenhet, och socialtjansten har en skyldighet att
systematiskt och fortlopande utveckla och sikra kvaliteten i verksamheten.?*

Med kvalitet enligt SOSFS 2011:9 menas att en verksamhet uppfyller alla
de krav och mal som galler for verksamheten enligt lagar och andra foreskrif-
ter. Att verksamheten &r av god kvalitet innebdr &ven att socialtjanstens ar-
bete bedrivs i enlighet med ovan ndmnda principer.

18 Se artikel 3 barnkonventionen.

19 Se prop. 1996/97:124 s. 99-110.

20 Se prop. 1979/80:1 Del A s.213.

2L Se prop. 1979/80:1 Del A s.215.

22 Se bet. 2000/01: SoU18s. 17.

23 Se prop. 1979/80:1 Del A 5.213-214.
24 Se 3 kap. 3 § SoL.
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2.3.1 Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete

Att ha ett ledningssystem for ett systematiskt kvalitetsarbete innebdr att verk-
samheten skapar strukturer for ledning och styrning och bedriver ett kontinu-
erligt forbattringsarbete av dessa strukturer. Med stéd av ledningssystemet
ska socialndmnden planera, leda, kontrollera, folja upp, utvardera och for-
battra verksamheten. Det ingdr i arbetet att identifiera, beskriva och faststalla
de processer, aktiviteter och rutiner i verksamheten som behdvs for att sakra
verksamhetens kvalitet.?®

Arbetet med ekonomiskt bistand bestar till stor del av att utreda och fatta
beslut. En viktig del i att utveckla och forbattra kvaliteten ar darfor att identi-
fiera, beskriva och faststélla de arbetsprocesser, aktiviteter och rutiner som
hor ihop med exempelvis information, dokumentation, kontroller, beslut och
kommunikation.

FOr varje aktivitet ska socialndamnden utarbeta och faststalla de rutiner
som behdvs for att sdkra verksamhetens kvalitet. Rutinerna ska dels beskriva
ett bestamt tillvagagangssatt for hur en aktivitet ska utforas, dels ange hur an-
svaret for utforandet ar fordelat i verksamheten.?

Inom ekonomiskt bistand kan det t.ex. vara aktuellt att ha rutiner

« for hur en anmélan om oro for barn ska hanteras

« vid indikation pa att en vuxen utsatts for vald

« for att inte rdja skyddade personuppgifter

« for att forhindra avhysning av barnfamiljer

« for information om samordnad individuell plan (SIP)

« for intern samordning med andra verksamhetsomraden
« for samverkan med externa aktorer i enskilda arenden.

Las mer i Ledningssystem for systematiskt kvalitets-

arbete. Handbok for tillimpningen av foéreskrifter och allménna rad
(SOSFS 2011:9) om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete
(2012).

Las mer pd kunskapsguiden.se — TEMA Ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete.

2.3.2 Systematisk uppfdljning

Systematisk uppfoljning ar en drivande faktor bade for socialtjanstens gene-
rella arbete med kvalitet och for utvecklingen av en evidensbaserad praktik.
Systematisk uppfoljning handlar om att dokumentera arbetet med enskilda
individer for att folja upp hur det gar for dessa och om att sammanstalla
denna information i syfte att analysera och utveckla verksamheten.

Nyttan och anvéndningen av systematisk uppfoljning kan delas in i tre
olika nivaer: i det direkta arbetet med klienter (individuell uppfoljning), pa

% Se AR till 3 kap. 1-3 §§ samt 4 kap. 1-3 8§ SOSFS 2011:9.
% Se AR till 4 kap. 4 § SOSFS 2011:9.
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verksamhetsniva for att utveckla och sakra verksamhetens kvalitet (verksam-
hetsuppfdljning) och pa nationell niva i form av exempelvis 6ppna jamforel-
ser (nationell uppféljning).

Socialstyrelsen har utvecklat ett verktyg for systematisk uppfoljning- SU-
verktyg, som ger stod i att registrera och sammanstalla uppgifter som en
verksamhet vill folja upp i kvalitetssyfte. De kan anvandas for att folja delar
av verksamhetens forandringsarbete, exempelvis vilka insatser som ges till
vilken grupp bistandsmottagare och hur resultatet blir. For ekonomiskt bi-
stand finns ett sarskilt verktyg for systematisk uppfoljning, SUE.

Mer information och tillgéng till SU-verktygen finns pd Socialstyrelsens
utbildningsportal i kursen "Verktyg fér systematisk uppfolining”.

Las Gven mer pd kunskapsguiden.se — TEMA Systematiskt uppfolining.

2.3.3 Den enskildes medverkan i kvalitetsarbetet

Socialndmnden ska som en del i det systematiska forbattringsarbetet ta emot
och utreda klagomal och synpunkter pa verksamhetens kvalitet fran bl.a. en-
skilda som tar emot ekonomiskt bistand och deras nérstdende.?” Forslag och
klagomal fran enskilda ar en viktig informationskalla for att kunna atgarda
brister och identifiera omraden som kan behova forbattras.

Ur den enskildes perspektiv kan god kvalitet t.ex. vara att

* bli bemott med respekt

« fatillracklig information for att kunna ta till vara sina rattigheter

+ verksamheten &r lattillganglig

« bade utredning och handlaggning &r snabb och effektiv

« verksamheten bedrivs rattssakert

« det finns majlighet att fa byta handlaggare

« verksamheten sarskilt beaktar barnperspektivet

« verksamheten har ett jamstélldhetsperspektiv

« det finns tillgang till insatser som syftar till egenforsorjning

« bade hinder och resurser for egenforsorjning utreds

« insatserna utformas efter den enskildes behov och formaga och sa langt
som mojligt i samrad.

2.3.4 Oppna jamfarelser

Oppna jamforelser tas fram av Socialstyrelsen i samverkan med Sveriges
Kommuner och Regioner (SKR) och i samrad med Vardforetagarna och
Famna, bl.a. for ekonomiskt bistand. Oppna jamforelser ar ett indikatorbase-
rat verktyg for analys, uppfoljning och utveckling inom socialtjanstens och
halso- och sjukvardens verksamheter pa lokal, regional och nationell niva.
Syftet med dppna jamforelser &r att frimja en god kvalitet i verksamheten ur
den enskildes perspektiv.

27 Se AR till 5 kap. 3 § SOSFS 2011:9.
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Inom socialtjansten gors jamforelser inom kvalitetsomraden som har sin
utgangspunkt i SoL. Med Socialstyrelsens 6ppna jamforelser kan kommu-
nerna fa underlag till uppféljning, till att identifiera sina utvecklingsomraden
och 6ka kvaliteten i sin verksamhet.

L&s mer pd socialstyrelsen.se - Oppna j@mfdrelser av ekonomiskt
bistadnd.

2.3.5 Lex Sarah

Lex Sarah &r en del av det systematiska kvalitetsarbetet.?® Syftet med bestam-
melserna om lex Sarah &r att komma tillratta med missforhallanden inom den
egna verksamheten och forhindra att sddana uppkommer igen.?®Anstallda och
vissa andra inom socialtjansten ar skyldiga att rapportera missforhallanden
eller patagliga risker for missforhallanden till socialnamnden. Missforhallan-
det eller risken for missforhallande ska réra personer som far eller kan
komma att f& insats inom verksamheten.*

Socialnamnden ska utreda det rapporterade missforforhallandet och av-
hjalpa eller undanrdja det utan drojsmal.3* Om missforhallandet eller risken
for ett missforhallande ar allvarligt ska socialndmnden anmaéla det till In-
spektionen for vard och omsorg (1VO).*? Socialstyrelsen har gett ut foreskrif-
ter och allménna rad om lex Sarah®® som bl.a. tar upp rapporteringsskyldig-
heten, utredningsforfarandet och rutiner for verksamheten.

De vanligaste anmalningarna som ror ekonomiskt bistand handlar om sad-
ana brister som att t.ex. véagra att ta emot eller att utreda en ansdkan, bryta
bestammelser om sekretess och tystnadsplikt, langa handlaggningstider,
otydliga beslut eller &ndring av gynnande beslut.®*

JO har vid manga tillfallen papekat hur viktigt det ar att en ansokan om bi-
stand alltid utmynnar i ett beslut, och att beslutet inte dréjer langre an nod-
vandigt. * Det kan innebéra en risk for missforhallanden om beslut och utbe-
talning drojer trots att ansékningen har l[amnats in i god tid. F6ljden kan bli
svarigheter for den enskilde att t.ex. betala hyran i tid, vilket kan medfora be-
talningsanmaérkningar eller andra problem.

Awven brister i bemétandet kan innebara ett missforhéallande i verksamheten
som ska rapporteras.

28 Se prop. 2009/10:131 5.21-22.

29 Se prop. 2009/10:131 5.36.

30 Se 14 kap. 3 § SoL.

31 Se 14 kap. 3 och 6 § SoL.

32Se 14 kap. 7 § SoL.

33 Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad (SOSFS 2011:5) om Lex Sarah.

34 Se Statistik fran VO, nr 3/2019.

35 Se bl.a. JO beslut 2000-08-23 dnr 1149-1999, JO beslut 2012-04-12 dnr 3994-2011 och JO beslut 1999-06-21 dnr
4905-1997.
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Las mer i Handldggning och dokumentation inom socialtjénsten (2015),
del 1.

L&s mer i Lex Sarah-handbok fér tillidmpningen av bestémmelserna om
lex Sarah (2014).

Las mer i Lex Sarah, Meddelandeblad nr 1/2015.

2.4 Samverkan

Personer med forsérjningsproblem behover ofta stod fran flera aktorer samti-
digt. En fungerande samverkan &r manga ganger avgorande for att enskilda
personer ska kunna erbjudas insatser utifran sina individuella behov.

Samverkan innebdr att tillsammans med den enskilde och med andra akto-
rer gemensamt arbeta for ett bestamt syfte och mal.

En god samverkan bidrar till en helhetsbild av den enskilde personens be-
hov och dessutom minskar risken att personen hénvisas runt till olika aktorer.
En forutsdttning for att samverkan ska fungera i praktiken &r att myndighet-
erna inser att verksamheten ar till for den enskilde, och att det kan finnas na-
got att vinna pa att samverka.*

Personer med forsorjningsproblem &r en heterogen grupp med skiftande
individuella behov for att komma tillratta med sina problem och bli sjalvfor-
sOrjande. Syftet med att samverka &r att samordna insatserna for att de ska
leda till en sé bra I6sning som majligt.

Samverkan hor ihop med principen om helhetssyn, att ha ett helhetsper-
spektiv pa den enskildes situation forutsatter att socialtjansten samarbetar
med andra pa olika satt. Det ar personens behov som avgor vilka insatser
som kan vara relevanta, vilka verksamheter som behover samverka och pa
vilket satt.

2.4.1 Samverkan mellan socialtjgnsten och andra
aktorer

Socialndmndens insatser for den enskilde ska vid behov utformas och ge-
nomfoéras i samverkan med andra samhéllsorgan och med organisationer och
andra foreningar.®’ Centrala samverkansparter &r exempelvis Arbetsfor-
medlingen, Forsakringskassan och halso- och sjukvarden.

2.4.2 Samverkan inom socialtj@nsten
Samverkan mellan olika verksamhetsomraden &r ofta nédvandig kring perso-
ner med komplexa livssituationer for att utifran en gemensam helhetsbild
kunna erbjuda ratt stod.

Samverkansformer som exempelvis trepartssamtal kan underlatta for arbe-
tet med personer eller familjer som kan behova insatser fran flera olika verk-
samheter inom socialtjansten samtidigt. Det kan exempelvis gélla behov av

% Forsell, E. m.fl. (2006).
37 Se 3 kap. 5 § SoL.
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stod fran den sociala barn- och ungdomsvarden eller vid missbruks- och be-
roendeproblematik.

2.4.3 Stdédstrukturer for samordning kring enskilda

personer

Nér en person har behov av insatser eller atgarder fran flera verksamheter
kan det behdvas stodstrukturer for att underlétta samverkan. Det kan t.ex.
handla om att uppratta en gemensam planering tillsammans med den en-
skilde. Nar en person har insatser fran flera aktorer parallellt ar det viktigt att
det framgar vem som ansvarar for vilken insats, tydligt syfte med insatsen,
och vem som ansvarar for uppfoljning och nér.

2.4.3.1 Samordnad individuell plan, SIP

En samordnad individuell plan, SIP, ska uppréttas nar en person har behov av
insatser fran bade socialtjansten och halso- och sjukvarden. En SIP ska upprat-
tas om en av huvudmannen bedémer att planen behdvs for att personen ska fa
sina behov tillgodosedda, och om den enskilde samtycker till det.®® Syftet med
en SIP &r att sékerstalla ett samarbete mellan huvudmannen sa att den enskil-
des samlade behov av halso- och sjukvard och socialtjanst tillgodoses.*

2.4.3.2 Finansiell samordning, FINSAM

Lagen om finansiell samordning av rehabiliteringsinsatser, FINSAM, gor det
mojligt for Forsékringskassan, Arbetsformedlingen, socialtjansten och halso-
och sjukvarden att samverka inom vélfards- och rehabiliteringsomradet ge-
nom att bilda ett samordningsférbund. Syftet med ett samordningsférbund &r
att uppna en effektivare anvandning av gemensamma resurser och underlatta
samverkan mellan myndigheterna for att ge insatser till enskilda personer.*

Las mer hos andra myndigheter och organisationer
Las mer om finansiell samordning p& www.finsam.se.

2.4.4 Sekretess vid samverkan

Hos myndigheter skyddas ofta uppgifter som ror enskildas personliga forhal-
landen av regler om sekretess och tystnadsplikt. Nar flera myndigheter sam-
verkar &r varje myndighet bunden av den sekretess som galler for respektive
myndighet.*!

Om det &r relevant att dela uppgifter mellan myndigheter kan detta under
vissa forutsattningar anda ske, t.ex. genom att den enskilde samtycker till att in-
formationen far lamnas.*? Vad personen har samtyckt till ska dokumenteras.*?
Det finns inga hinder for olika myndigheter och professioner att samrada och

38 Se 2 kap. 7 § SoL.

39 Se prop. 2008/09:193 s. 19.

40 Se 1 § lagen ((2003:1210) om finansiell samordning av rehabiliteringsinsatser och prop. 2002/03:132 s. 72.
41 Se JO beslut 2011-05-31 dnr 6300-2009.

42 Se 12 kap. 2 § OSL.

AR ill 5 kap. 5 § SOSFS 2014:5.

EKONOMISKT BISTAND
SOCIALSTYRELSEN



diskutera ett &rende om uppgifterna kring en person &r avidentifierade. Las mer i
avsnitt 3.3 Sekretess och tystnadsplikt och i avsnitt 9.3 Beakta sekretessen.

Las mer hos Socialstyrelsen
L&s mer om sekretess i Handldggning och dokumentation inom
socialtjgnsten (2015), del 6.
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3. Arbetet styrs av lag, kunskap
och erfarenhet

Socialtjanstens arbete regleras dels i lagar och forordningar fran riksdag och
regering, dels i foreskrifter och allmanna rad som utfardas av Socialstyrelsen.
Kommunerna organiserar och bendmner sin verksamhet med ekonomiskt
bistand olika. Oavsett valet av organisation omfattas verksamhet med ekono-
miskt bistand av socialtjanstlagen och dess krav pa god kvalitet och personal

med lamplig utbildning och erfarenhet.**

De regler som framst styr handldggningen av &renden finns i forvaltnings-
lagen, FL, socialtjanstlagen, SoL, och offentlighets- och sekretesslagen,
OSL. For socialtjansten finns ocksa Socialstyrelsens foreskrifter och all-
manna rad om handlaggning och dokumentation.

3.1 Lagstiftning och rattspraxis

Den enskildes rétt till ekonomiskt bistand styrs framst av socialtjanstlagen
SoL, och tydliggors bl.a. genom rattspraxis utifran den.

« Rattspraxis utgors av domar fran Hogsta forvaltningsdomstolen (HFD), ti-
digare Regeringsratten, och kan ge tydlig vagledning i beddmningen av
ratten till ekonomiskt bistand.

« Domar fran kammarréatterna kan ge en orientering om vad domstolarna har
lyft fram i sina bedémningar i olika situationer.

« Domar fran forvaltningsratterna géller endast det enskilda fallet och inga
allmangiltiga slutsatser kan egentligen dras utifran en forvaltningsratts-
dom.

« Socialstyrelsen har gett ut allménna rad om ekonomiskt bistand (SOSFS
2013:1), senast reviderade 2021. Allménna rad innehaller rekommendat-
ioner om hur en forfattning kan eller bor tillampas. Denna handbok ar ett
komplement till allmanna raden.

Utover bestammelser i lagstiftningen kan det ocksa finnas interna myndig-
hetsforeskrifter som paverkar myndighetsutévningen som exempelvis kom-
munala riktlinjer eller anvisningar i delegationsordningen.

Lokala kommunala riktlinjer med anvisningar for hur arbetet med ekono-
miskt bistand ska bedrivas i kommunen har inte foretrade framfor det som
galler enligt den rattsliga reglering som finns inom omradet.

3.2 Tillsyn

Inspektionen for vard och omsorg, 1VO, utdvar tillsyn éver bl.a. socialtjans-
ten. Aven Justitieombudsmannen, JO, utdvar tillsyn dver bl.a. socialtjansten.

4 Se 2 kap. 4 § och 3 kap. 3 § SoL.
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Beslut fran JO och IVO innehaller ofta klargorande rattsutredningar om

forhallanden som inte normalt tas upp av domstolarna, exempelvis fragor om

arendehantering och dokumentation.

3.3 Sekretess och tystnadsplikt

Inom socialtjansten galler sekretess for uppgifter om enskildas personliga
forhallanden om det inte star klart att uppgiften kan rojas utan att den en-
skilde eller ndgon néarstaende till denne lider men.*® Det innebér att uppgif-
terna som huvudregel omfattas av sekretess.*® Om en uppgift omfattas av

sekretess kan den anda fa lamnas ut under vissa forutsattningar, d.v.s. om det

finns en sa kallad sekretessbrytande bestimmelse.*’
Exempel pa tillfallen da sekretessen kan brytas &r:

« Om den enskilde lamnar sitt samtycke till det.*®

« Om en menprovning leder fram till att en handling eller uppgift kan I&m-
nas ut.*°

« Nar andra myndigheter begar att fa ta del av uppgifter med stod av
lagstift-ningen inom deras respektive ansvarsomréade.*® For att fa
information om vilken regel som en begéran om information grundar sig
pa kan handlag-garen fraga myndigheten om detta.

« Nar socialnamnden pa begaran av en annan myndighet ska lamna uppgif-
ter till denna om utbetalad ekonomisk hjalp, om syftet &r att undvika fel-
aktiga utbetalningar fran det allménna eller en felaktig beskattning.>!

 Naér underrattelse ska lamnas till annan myndighet om felaktiga utbetal-
ningar fran valfardssystemen.>

« Vid misstankar om vissa allvarliga brott.>

« Om det dr nddvandigt for att den utldmnande myndigheten ska kunna full-

gora sin verksamhet.>*

Las mer i avsnitt 2.4.4. Sekretess vid samverkan, avsnitt 9.3 Beakta sekre-

tessen och 13.4.4 Underréttelse om misstankt felaktig utbetalning

Las mer om sekretess i Handldggning och dokumentation inom
socialtjagnsten (2015), del 6.

45 Se 26 kap. 1 § OSL.

46 Se prop. 1979/80:2, del A s. 82.

47 Se 3 kap. 1 § OSL

8 Se 10 kap. 1 § OSL.

49 Se 26 kap. 1 § OSL.

50 Se 10 kap. 28 § OSL.

51 Se 10 kap. 28 § OSL och 12 kap. 7 § SoL.

52 Se lagen (2008:206) om underrattelseskyldighet vid felaktiga utbetalningar fran valfardssystemen.
53 Se 10 kap. 23 § OSL.

54 Se 10 kap. 2 § OSL.
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3.4 Kunskap och erfarenhet

Arbetet bygger pa evidensbaserad praktik och basta tillgangliga kunskap,
dvs. teorier och forskning fran flera discipliner samt kunskap och erfaren-
heter fran praktiskt yrkesverksamma. Enskildas synpunkter ar ocksa viktiga
att ta till vara. Stod och insatser ska alltid utga fran den enskildes behov och
livssituation och utformas sa att den enskilde sa snart som mojligt kan
komma tillratta med sina problem.

L&s mer i Handlaggning och dokumentation inom socialtjansten (2015),
del 1.

Las mer pd kunskapsguiden.se- TEMA Evidensbaserad praktik.

3.5 Skyldigheter for anstallda inom
socialtjagnsten

Anstdllda inom socialtjansten & kommunala tjanstepersoner som arbetar uti-
fran lagstiftningen i en politiskt styrd organisation. Det innebar bl.a. att be-
slut fattas utifran en delegationsordning som ar bestamd av den politiska
namnden. Handl&ggare far fatta vissa beslut, medan andra kan fattas av chef,
ledamot i ndmnden eller av ndmnden sjéalv. Handlaggare kan éven behdva
forhalla sig till de kommunala riktlinjer for arbetet som kan finnas lokalt.

Den som &r anstélld inom socialtjénsten har vissa skyldigheter enligt lag
och omfattas av regler om tjanstefel.>

L&s mer i Handldggning och dokumentation inom socialtj@nsten (2015),
del 4.

3.5.1 Anmala oro for barn

Den som &r yrkesverksam inom socialtjnsten ar skyldig att anméla om den i
sin verksamhet far kannedom om eller misstanker att ett barn far illa.*

Den som far kannedom om eller misstanker att ett barn far illa har saledes
ett personligt ansvar for att anmalan gors och &r ocksa skyldig att lamna alla
uppgifter som kan vara av betydelse for utredning av ett barns behov av stéd
och skydd.>" L&s mer om oro for barn i avsnitt 5.1 Barnréattsperspektiv

L&s mer i Anmdla oro fér barn stéd fér anmalningsskyldiga och andra
anmdalare (2014).

% Tjanstefel regleras i 20 kap. 1 § brottsbalken, BrB.
% Se 14 kap. 18 SoL.
57 Se 14 kap. 1 § forsta och tredje styckena SoL.
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3.5.2 Rapportera Lex Sarah

Den som &r anstalld inom socialtjansten &ar skyldig att genast rapportera om
han eller hon uppmarksammar eller far kannedom om missférhallanden som
ror enskilda personer som far eller kan komma i fraga for insatser inom den
egna verksamheten. Skyldigheten att rapportera galler &ven om det finns en
pataglig risk for missférhallanden.®®

Anmalnings- och rapporteringsskyldigheten omfattar t.ex. missforhallan-
den inom verksamhet med ekonomiskt bistand. L&s mer om lex Sarah
i avsnitt 2.3 God kvalitet

L&s mer i Handladggning och dokumentation inom socialtj@nsten (2015),
del 1.

Las mer i Lex Sarah-handbok fér tilldmpningen av bestdmmelser om lex
Sarah (2014).

L&s mer i Lex Sarah, Meddelandeblad nr 1/2015.

3.5.3 Underrattelseskyldighet vid felaktiga

utbetalningar fran valfardssystemen

Kommuner har skyldighet att underratta andra myndigheter om felaktiga ut-
betalningar fran valfardssystemen.®® Det innebér att om det finns anledning
att anta att en ekonomisk forman® eller ett ekonomiskt stod®* har beslutats,
betalats ut eller tillgodoraknats felaktigt eller med ett for hdgt belopp, ska
underréattelse om detta lamnas till den myndighet, organisation eller annan
kommun som har fattat beslutet.®?

Av underréattelsen ska det framga vilka omstandigheter som ligger till
grund for antagandet.®® Underréttelseskyldigheten &r en sé kallad sekretess-
brytande bestimmelse.®* Las mer om underrattelseskyldigheten i avsnittet om
13.4.4 Underrattelse om misstankt felaktig utbetalning

%8 Se 14 kap. 3 § forsta stycket SoL.

59 | ag (2008:206) om underréttelseskyldighet vid felaktiga utbetalningar fran valfardssystemen.

%0 Bidrag, erséttningar, pensioner och Ian for personligt &ndamal som beslutas av Migrationsverket, Forsakringskassan,
Pensionsmyndigheten, Centrala studiestédsnamnden, Arbetsformedlingen, en kommun eller en arbetslshetskassa och
betalas ut till en enskild person (ekonomisk férman). Se 1 § 1 stycket lag (2008:206) om underrattelseskyldighet vid
felaktiga utbetalningar fran valfardssystemen.

61 Stod, bidrag och ersattningar som beslutas av Forsakringskassan, Arbetsférmedlingen eller en kommun och avser en
enskild person, men betalas ut till eller tillgodoréknas ndgon annan &n den enskilde (ekonomiskt stod). Se 1 § 2 stycket
lag (2008:206) om underrattelseskyldighet vid felaktiga utbetalningar fran valfardssystemen.

62 Se 1-3 88§ lagen (2008:206) om underrattelseskyldighet vid felaktiga utbetalningar fran valfardssystemen.

83 Se 4 § lagen (2008:206) om underrattelseskyldighet vid felaktiga utbetalningar fran valfardssystemen.

64 Se 10 kap. 28 § OSL.
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4. Bistand enligt 4 kap.1 § SoL

Den enskildes ratt till bistand regleras i 4 kap. 1 § SoL.. | paragrafen anges att
den som inte sjélv kan tillgodose sina behov eller kan fa dem tillgodosedda
pa annat satt har ratt till bistand for sin forsorjning och for sin livsforing i
ovrigt. | begreppet livsforing i dvrigt ingar allt annat bistand som den en-
skilde kan behova for att vara tillforsakrad en skalig levnadsniva.

Ratten till bistand har inte knutits till att den enskilde behdver hjalp av
nagon sarskild orsak. Bistandet kan vara ekonomiskt stod men ocksa andra
insatser for stod, omsorg och vard. En sklig levnadsniva kan alltsa
innebara andra varden &n pengar.® Behovsprévningen ska vara individuell
och ta hansyn till omstandigheterna i det specifika fallet.%®

4.1 Ekonomiskt bistand

For att ha rétt till ekonomiskt bistand ska den enskilde gora vad han eller hon
kan for att bidra till sin egen och sin familjs forsorjning.” Det innebar t.ex.
att den som kan arbeta ar skyldig, savida det inte finns godtagbara skal, att
sta till arbetsmarknadens forfogande.®®

Ekonomiskt bistand bestar av tva delar, forsorjningsstod och bistand till
livsforingen i dvrigt.®®

Riksnorm
F&rsorjningsstéd
4 kap 3§ Sol ( 1
- Kostnadsposter

Ek°."<{m'5k' utanfér riksnormen

bistand )
4kap 1§ SoL
Livsféringen | Kosmoiﬁgrgfi’m igte
i Ovrigt ‘ forsoériningsstodet

4.1.1 Forsorjningsstod

Forsorjningsstodet ska tillgodose hushallens mer regelbundna utgifter per
manad och bestar av tva delar. Den ena delen tacks av riksnormen som beslu-
tas av regeringen varje ar. Den andra delen avser kostnadsposter som social-
namnden ska gora en individuell prévning av.”

85 Se prop. 1979/80:1 s. 186, 5.199 och prop. 2000/01:80, 5.90-91.

86 Se 4 kap. 1 § SoL.

67 Se 4 kap. 1 § forsta stycket SoL, RA 1995 ref. 48 och RA 1995 ref. 79.
8 Se 4 kap. 1 § andra stycket SoL.

69 Se 4 kap. 1 forsta stycket SoL.

70 Se 4 kap. 3 § SoL och prop. 2000/01:80 s.91.
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I riksnormen finns kostnader som ar nagorlunda lika for alla och galler for
hela landet. Riksnormen ska tacka kostnader for livsmedel, klader och skor,
lek och fritid, férbrukningsvaror, halsa och hygien samt dagstidning och tele-
fon. Riksnormen for ett hushall ar summan av de personliga kostnaderna for
samtliga medlemmar i hushallet och de gemensamma hushallskostnaderna
per manad.”

Forsorjningsstodets andra del bestar av faktiska skaliga kostnader for bo-
ende, hushallsel, arbetsresor, hemforsakring samt medlemskap i fackférening
och arbetslgshetskassa.”? Dessa kostnader kan variera beroende pa t.ex. var
och hur man bor.

Till skillnad fran andra bidrag och ersattningar som vanligtvis ar person-
liga ar det som huvudregel hushallet som &r den ekonomiska enheten for eko-
nomiskt bistand och de vuxna har ett gemensamt ansvar for hushallets for-
sorjning.”® Las mer i kapitel 10. Forsorjningsstod

4.1.2 Livstoring i dvrigt

Ekonomiskt bistand till livsforingen i 6vrigt ska tillgodose kostnader for behov
som kan inga i en skalig levnadsniva och som uppstar da och da. Exempel &r
kostnader for tandvard, glasdgon, sjukvard och medicin, umgange med barn,
flyttkostnad och begravning. En individuell beddmning maste géras av vad
som &r skaligt for den som soker.™ Las mer i kapitel 11. Livsforing i 6vrigt

4.2 Kommunens mojlighet att ge bistdnd
enligt 4 kap. 2 § SolL

Socialndmnden far ge bistand utéver vad som foljer av 4 kap. 1 § SoL om det
finns skal for det. Det beviljas da med stod av 4 kap. 2 § SoL.

En socialnd&mnd kan inte fritt valja mellan att behandla en ansdkan enligt 4
kap. 1 § eller 4 kap. 2 § SoL. Ur rattssékerhetssynpunkt ar det viktigt att soci-
alnamnden, nar den far en ansokan om ekonomiskt bistand, forst provar
denna enligt 4 kap. 1 § SoL. Det ger den enskilde mojligheten att 6verklaga
ett eventuellt avslagsbeslut enligt forvaltningslagen. Om ansékan om bistand
enligt 4 kap. 1 § SoL avslas, kan namnden darefter préva om det finns forut-
sittningar att bevilja bistand med stod av 4 kap. 2 § SoL.”™ L&as mer om bi-
sténd enligt 4 kap. 2 § SoL i avsnitt 13.1.3 Aterkrav enligt 4 kap 2 § SoL med
villkor om aterbetalning

™ Se 4 kap. 3 § forsta stycket 1 SoL, 2 kap. 1 § SoF och prop. 2000/01:80 5.91-92.

72 Se 4 kap. 3 § forsta stycket SoL och prop. 2000/01:80 5.91-92.

3Se 2 kap. 1 § SoF, RA 1995 ref. 48 och RA 1995 ref. 79.

74 Se prop. 2000/01:80 s. 92 och AR till SOSFS 2013:1, Livsforing i dvrigt enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen.
5 Se JO 2003/04 5.236 och JO 2010/11 5.363.
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4.3 Viktiga utgdngspunkter vid
bistadndsbeddmning

En utgangspunkt vid namndens provning &r att bistandet ska tillforsékra den
enskilde en skalig levnadsniva. For att namnden ska kunna ta stéllning till
detta behdver ndmnden gora en individuell behovsbeddmning.

4.3.1 Skdlig levnadsnivd

Bistandet ska tillforsakra den enskilde en skalig levnadsniva.’” Utgéngspunk-
ten for vilket bistdnd som ska beviljas &r alltsa vad som kan anses vara en
skalig levnadsniva och det maste bl.a. bedémas med utgangspunkt i den tid
och de forhallanden under vilka den hjalpbehévande lever.”” Vad som &r en
skalig levnadsniva beror pa vad som kan anses som rimligt i ett enskilt fall
mot bakgrund av att bistandet ska vara en yttersta garanti for enskildas livs-
foring i olika avseenden.”®

Vad som &r skaliga kostnader nar det galler nagra av hushallens vanliga
vardagsutgifter framgar av riksnormen som beslutas av regeringen varje ar.”

FOr dvriga utgifter ska socialndmnden gora en individuell beddmning. Det
galler saval kostnader inom ramen for forsérjningsstodet, som t.ex. boende-
kostnader som kostnader for livsforingen i dvrigt.®° Det innebér att vad som
ar skalig levnadsniva ska knytas till enskilda personers och familjers behov.
Vad som ar skalig levnadsniva i ett fall behover inte vara det i ett annat, ef-
tersom behoven skiftar mellan personer och 6éver tid. Vad som &r skélig lev-
nadsniva for olika utgifter har i flera olika fall provats av HFD. | Socialsty-
relsens allmanna rad (SOSFS 2013:1) om ekonomiskt bistand finns aven
rekommendationer om vad som bor vara en skalig levnadsniva for olika kost-
nader.

4.3.2 Individuell behovsbeddmning

Ratten till ekonomiskt bistand bygger inte pa inkomstbortfallsprincipen utan pa
en individuell behovsbeddmning. Socialtjanstlagen forutsatter att det i varje
enskilt fall gors en individuell bedémning av omfattningen av hjalpbehovet 8

Beddmningen ska préaglas av en helhetsbedémning av den enskildes eller
hushallets totala situation.®? Ekonomiskt bisténd enligt socialtjanstlagen ar
relaterad till det enskilda hushallets behov. Det skiljer ekonomiskt bistand
fran de flesta andra svenska bidragssystemen.®

For vissa utgifter som ingar i forsorjningsstodet beslutar regeringen, ge-
nom riksnormen, vad som ar skaliga kostnader. Om det i ett enskilt fall finns
sérskilda skal, ska dock socialnd&mnden berékna dessa kostnader till en lagre
eller hogre niva. For 6vriga utgifter som ingar i forsorjningsstodet behdver

6 Se 4 kap. 1 § fjarde stycket SolL.

7 Se prop. 1979/80:1 s. 186.

78 Se prop. 2000/01:80 s. 90-91 och RA 1994 not. 574.
79 Se 4 kap. 3 § SoL.

80 Se 4 kap. 1 § fjarde stycket SoL och 4 kap. 3 § SoL.
81 Jfr 4 kap. 1 § SoL och prop. 1996/97:124 s5.65-66.
82 Se prop. 1979/80:1 s.5, 207 och 378.

83 Jfr 4 kap. 1 § SoL och prop. 1996/97:124 s.65-66.
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socialnd&mnden gora en individuell beddmning av vad som &r skaliga kostna-
der for just den bistandsokande. Detta galler dven for utgifter som avser livs-
foringen i 6vrigt.3* Nar det galler sidana utgifter finns det inte ndgot som
hindrar att kommunen tar fram riktlinjer som stdd i arbetet.

Socialnamnden far dock inte schablonisera dessa utgifter utan maste préva
dem individuellt.®

Socialndmnden behdver &ven gora en individuell bedémning nar det géller
annat stod som den enskilde kan behdva for att bli sjalvforsorjande. Den en-
skilde har ratt att f& stod som &r anpassat efter hans eller hennes behov.®
Las mer i kapitel 8.Utreda med fokus pa sjalvforsorjning och i kapitel
12.Prévning av ratten till bistand

84 Se 4 kap. 1 § forsta och fjarde styckena SoL samt 4 kap. 3 § SoL och prop. 2000/01:80 s.90.
8 Se RA 2010 not 70.

8 Se 4 kap. 1 § forsta och fjarde styckena SoL samt prop. 2000/01:80 s.90.
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5. Viktiga perspektiv

Socialtjansten ska framja manniskors ekonomiska och sociala trygghet, jam-
likhet i levnadsvillkor samt aktiva deltagande i samhallslivet.?” Att ge stod
till enskilda och familjer for att komma till ratta med forsorjningsproblem ar
en viktig del av socialtjanstens uppdrag att verka for jamlika levnadsvillkor. 1
foljande kapitel belyses ekonomiskt bistand utifran ett barnrattsperspektiv
och ett jamstélldhetsperspektiv. Vid sidan av dessa perspektiv finns aven
andra viktiga perspektiv som i olika situationer kan vara vasentliga inom ar-
betet med ekonomiskt bistand.

Las mer pd kunskapsguiden- TEMA Delaktighet, TEMA HBTQ,
TEMA Interkulturellt perspektiv.

5.1 Barnrattsperspektiv

Avsnittet inleds med en kort beskrivning av FN:s konvention om barnets
rattigheter (barnkonventionen) och de fyra grundlaggande principerna, samt
vad artiklarna kan innebara inom arbetet med ekonomiskt bistand.

Dérefter foljer avsnitt om beddmningen av barnets basta, barn som anho-
riga och om att dokumentera hur barnets basta har beaktats.

5.1.1 Barnkonventionen

De réttigheter som barn har enligt barnkonventionen &r en del av de méansk-
liga rattigheter, vilka under lang tid faststallts genom olika internationella
overenskommelser.®® Syftet med konventionen ar att stirka barnets rittig-
heter genom att tydliggora att barn ar réttighetsbarare. Artiklarna 1-42 i
barnkonventionen géller som svensk lag. Det innebér bl.a. ett fortydligande
av att alla som tillampar bestdmmelser i svenska lagar ska tolka dessa i for-
hallande till barnkonventionen.®

FN:s kommitté for barnets rattigheter — barnrattskommittén — publicerar
s.k. allménna kommentarer® om hur olika artiklar och teman i barnkonvent-
ionen kan tolkas. De allmdnna kommentarerna dr inte juridiskt bindande for
konventionsstaterna, men kan ge ett viktigt stod och ge viss vagledning vid
tolkning och tillampning av konventionen i Sverige.**

87 Se 1 kap 1 § SoL.

8 Se prop. 2017/18:186 s.59.

89 Se prop. 2017/18:186 s.1.

9 Barnrattskommitténs allmanna kommentarer finns bl.a. tillgéngliga p& Barnombudsmannen webbplats.
9 Se prop. 2017/18:186 5.84-85.
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5.1.2 Rattigheter for barn som berdrs av ekonomiskt
bist&nd

Barnkonventionen definierar vilka rattigheter som alla barn har. Dessa rattig-
heter géller alla upp till 18 & som bor eller vistas i landet.®? Barnkonventionen
innehaller fyra grundlaggande principer som ar styrande for tolkningen av 6v-
riga artiklar, som dessutom har en egen sjéalvstandig betydelse. Dessa é&r:

+ Forbud mot diskriminering (artikel 2)

Barnets basta (artikel 3)

Barnets ratt till liv och utveckling (artikel 6)
Barnets ratt att uttrycka sina asikter (artikel 12).%

Utover grundprinciperna finns det ocksa andra artiklar i konventionen som
har betydelse nér det galler barn som lever i familjer som &r beroende av eko-
nomiskt bistand t.ex. artikel 26 och 27. Artiklarna handlar om att varje barn
har ratt att atnjuta social trygghet samt den levnadsstandard som kravs for
barnets fysiska, psykiska, andliga, moraliska och sociala utveckling. Forald-
rar eller andra som ar ansvariga for barnet har inom ramen for sin formaga
och sina ekonomiska resurser huvudansvaret for att sékerstélla de levnads-
villkor som dr nddvandiga for barnets utveckling. Men konventionsstaterna
ska bista foraldrar och andra som ar ansvariga for barnet att genomfora denna
ratt och ska vid behov tillnandahalla materiellt bistand och stédprogram, sér-
skilt i frdga om mat, klader och bostad.* I Sverige uppfylls detta ansvar bl.a.
genom kommunens skyldighet att under vissa forutsattningar ge enskilda
ekonomiskt bistand.

5.1.2.1 Férbudet mot diskriminering

Artikel 2 handlar om alla barns lika vérde och rattigheter. Réttigheterna i
barnkonventionen ska tillférsakras varje barn som befinner sig inom en stats
territorium utan atskillnad av nagot slag.

Enligt barnrattskommittén innebdr forbudet mot diskriminering inte att alla
barn ska behandlas exakt likadant.%® Skyldigheten att inte diskriminera kan
ibland krava sarskilda atgarder for enskilda eller grupper av barn for att deras
rattigheter ska bli tillgodosedda. Exempelvis kan barn med funktionsnedsatt-
ning behova sérskilt stod.*® Férbud mot diskriminering finns dven i bl.a.

1 kap. 2 § regeringsformen och i diskrimineringslagen (2008:567).%

5.1.2.2 Barnets basta

Av artikel 3.1 i barnkonventionen framgar att vid alla atgarder som rér barn
ska i forsta hand beaktas vad som beddms vara barnets basta. Att beakta bar-
nets bésta innebar att hansyn ska tas till alla samlade rattigheter som barnet
har enligt barnkonventionen och till de behov och intressen som det enskilda

92 Se artikel 1 och 2 barnkonventionen.

9 Se prop. 1997/98:182 s. 9.

94 Se artikel 26 och 27 barnkonventionen.

9 Se barnrattskommitténs allmédnna kommentar nr 5 (CRC/GC/2003/5) Allméanna atgarder for genomférandet av kon-
ventionen om barnets rattigheter p. 12.

% Se vidare i artikel 23 barnkonventionen.

97 Diskrimineringsgrunderna &r vidare i barnkonventionen an i diskrimineringslagen och regeringsformen.
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barnet har.%® Detta har ocks& kommit till uttryck i t.ex. 1 kap 2 § SoL dar det
bl.a. framgar att nar atgarder ror barn ska socialnamnden sarskilt beakta bar-
nets basta.

Det &r som regel foraldrar som ansoker om ekonomiskt bistand for att
kunna fullgodra sin forsorjningsskyldighet for sina barn. | utredningar om eko-
nomiskt bistand ar det darfor foraldrarnas situation, ekonomiskt eller i évrigt,
som utreds. | de fall det finns barn som berérs av det ekonomiska bistandet
ska socialn&mnden dock dven sdkerstélla dessa barns rattigheter enligt barn-
konventionen.

5.1.2.3 Barnets ratt till liv och utveckling
Barn som vaxer upp i ekonomisk utsatthet far inte bara erfara materiella kon-
sekvenser. Aven deras mojligheter inom andra omraden kan péverkas. Det
kan exempelvis leda till utanforskap, svagare skolprestationer, psykisk
ohéalsa, samt risk fér missbruk och kriminalitet i vuxenlivet.*®

Artikel 6 handlar om barnets rétt till liv, 6verlevnad och utveckling. Enligt
barnrittskommittén ska ordet “utveckling” tolkas i dess vidaste bemirkelse —
som ett helhetsbegrepp som omfattar barnets fysiska, mentala, andliga, mora-
liska, psykologiska och sociala utveckling.'® Rétten till liv, 6verlevnad och
utveckling ska tolkas i forhallande till 6vriga grundprinciper och far ocksa
sitt innehall genom specifika artiklar i konventionen. Det betyder att dven
artiklarna 26 och 27, som beskrivits tidigare, om barns réatt att atnjuta social
trygghet samt den levnadsstandard som krévs kopplar till denna rattighet. %t

| SoL finns utrymme att bevilja extra bistand for barns rakning, men att ta
hansyn till barnets bésta inom ekonomiskt bistand handlar inte bara om
pengar utan det rymmer fler aspekter som att exempelvis forebygga ett lang-
varigt bistandsbehov. Utgangspunkten ar att foraldrarna inom ramen for sin
formaga och ekonomiska resurser har huvudansvaret for att sékerstélla de
levnadsvillkor som &r nddvéndiga for barnet.2? Foraldrars etablering pa ar-
betsmarknaden kan bade varaktigt forbattra familjens ekonomiska situation
och vara en forutsattning for etablering inom andra omraden som exempelvis
ett stabilt boende. Att beakta vad som &r barnets basta kan darfor ocksa inne-
bara att foraldrar i barnfamiljer med ett langvarigt bistandsbehov t.ex. priori-
teras nar det galler att fa ta del av sarskilda satsningar dar malet ar att hjalpa
foraldrarna att komma igang med ett arbete och bli sjalvforsorjande.

5.1.2.4 Barnets rdtt att uttrycka sina Gsikter

Artikel 12 handlar om barnets rétt att fritt uttrycka sina asikter. Konventions-
staterna ska tillforsakra det barn som ar i stand att bilda egna asikter rétten att
fritt uttrycka dessa i alla fragor som rér barnet. Barnets asikter och instéllning
ska tillmatas betydelse i forhallande till barnets alder och mognad. Detta har
ocksa kommit till uttryck i t.ex. 11 kap. 10 § SoL dar det framgar att nar en
atgard ror ett barn ska barnet fa relevant information.

9 Se prop. 2017/18:186 5.95.

9 Se Nésman, E. (2012) och Ringback Weitoft, G. m.fl.(2008) och Mérk E, Sjogren A, Svalerud H, (2015) och Forte.
Ungdomars och unga vuxnas levnadsvillkor i Sverige: En kunskapséversikt med fokus pa ojamlikhet. (2018).

100 Se barnrattskommitténs allménna kommentar nr 5 (CRC/GC/2003/5) p. 12.

101 Se barnrattskommitténs allmanna kommentar nr 7 (CRC/C/GC/7) p. 10.

102 Se artikel 27 barnkonventionen.
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Artikel 12 faststéaller inte bara en réattighet i sig, utan ska ocksa beaktas vid
tolkning och genomférande av alla andra rattigheter.® Barnets asikter &r
t.ex. en faktor att ta hansyn till vid bedémningen av barnets bésta.'%*

Aven barn som har svérigheter att fora fram sina asikter har en ratt att ut-
trycka dessa. Det kan t.ex. gélla barn med funktionsnedsattning eller barn
som inte pratar svenska.'% For att tala med barnet krivs samtycke fran vard-
nadshavarna for det fall inte barnet har uppnatt den alder som kravs for att
sjalv bestimma om sin medverkan. % Det ar ocksa viktigt att notera att det &r
fraga om en réattighet, inte ndgon skyldighet for barnet att uttrycka sina asik-
ter.% Om ett barn inte framfor sina asikter, ska hans eller hennes instéllning
sé l&ngt det &r mojligt klarlaggas pé annat satt.*%®

| en utredning om ekonomiskt bistand ar barnet som regel inte part utan
det ar barnets foralder eller foraldrar som anséker om ekonomiskt bistand.
Det ar darfor inte okomplicerat nér det galler det individuella barnets ratt till
delaktighet och ratt att komma till tals. Vissa foraldrar vill inte belasta sina
barn med sina forsorjningsproblem och vill inte att deras barn ska kanna till
att de har férsorjningsstod.

Inom ekonomiskt bistdnd behover uppgifter om barnets situation vanligtvis
inhdmtas genom att handl&ggaren pratar med foréldrarna om barnet. Det kan
exempelvis handla om fragor kring barnomsorg, skolgang, fritidsaktiviteter
eller om barnet har nagra sérskilda behov. Handlaggaren kan dven informera
om mojligheten att delta i dppna verksamheter som riktar sig till barn, t.ex.
oppen forskola eller om majligheten for barnfamiljer att soka bistand for ex-
empelvis kolonivistelse eller for kostnader for fritidsaktiviteter som inte kan
tillgodoses inom ramen for riksnormen.

Om barn involveras i samtal om familjens ekonomi behover syftet med
samtalet vara tydligt. Hur ska handlaggaren exempelvis hantera énskemal
fran barnet? Det &r viktigt att beakta att man genom att bjuda in och lata barn
komma till tals kan vécka forhoppningar hos barnet som inte ar mojliga att
tillgodose. Handlaggaren behover darfor i varje enskilt fall fundera pa vilken
information som &r relevant att Iamna till barnet och vilka uppgifter som &r
relevanta att fa av barnet.

Las mer Rattsliga forutsattningar fér barn och unga med funktions-
nedsattning i migration, Meddelandeblad nr 3/2020.

L&s mer pd kunskapsguiden.se - TEMA Samtal med barn och
TEMA Barnets b&sta och raft fill delaktighet.

103 Se barnrattskommitténs allmanna kommentar nr 12 (CRC/C/GC/12) p. 12.

104 3fr barnrattskommitténs allmanna kommentar nr 14 (CRC/C/GC14) p. 43-45 och kommentar nr 12 (CRC/C/GC/14) p. 70-74.
105 3fr barnrattskommitténs allmanna kommentar nr 12(CRC/C/GC/12) p. 21.

106 Se 6 kap.11 § FB, prop. 1981/82:168 s. 23 ff. och prop. 2009/10:192 s.16.

107 Se barnrattskommitténs allmanna kommentar nr 12 (CRC/C/GC/12) p. 16.

108 Se 11 kap. 10 § forsta stycket SoL.
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Las mer hos andra myndigheter och organisationer
L&s mer om m barnkonventionen pd& Barnombudsmannens webbplats
barnombudsmannen.se.

L&s meri Provning av barnets basta — Ett stédmaterial for beslutsfattare
och tj@nstepersoner (2018), Barnombudsmannen.

5.1.3 Att avgdra vad som ar barnets bdsta

I en utredning om ekonomiskt bistand ar utgangspunkten foraldrarnas ekono-
miska situation och méjlighet till sjalvforsorjning. Aven om utredningen som
utgangspunkt har ett vuxenperspektiv ska socialtjansten i de fall barn berors
se pa situationen ur bade de vuxnas och barnens perspektiv och aven séker-
stélla dessa barns rattigheter enligt barnkonventionen. Det innebér att hand-
laggaren behover ta reda pa om nagot barn berérs nar det inkommer en anso-
kan om ekonomiskt bistand. Nar ansékan avser hemmavarande barn &r det
uppenbart, men i vissa fall kan det handla om en anstkan fran en foralder
som inte bor med sina barn.

For att socialtjansten ska kunna avgoéra vad som &r bast for det enskilda
barnet behdver handldggaren uppmarksamma och synliggora barnets situat-
ion och behov. Det ar viktigt att kartlaggningen av barnets forhallanden har
en koppling till familjens ekonomiska villkor och hur dessa paverkar barnet
samt familjens mojlighet att bli sjalvforsorjande.

Det kan t.ex. handla om att handlaggaren behéver ta reda pa hur barnets bo-
endesituation ser ut, kontakten med en eventuell umgangesforalder eller om
barnet har nagra sarskilda behov, och utifran detta analysera vilka foljder som
ett visst beslut kan fa for barnet. Vad innebar det t.ex. att ett barn maste flytta
fran sin invanda miljo eller att barnet genom ett beslut skulle fa begransade
majligheter att behélla en néra och god kontakt med béda sina foraldrar?'®

Ett satt att fa en bild av familjens och barnets situation i forhallande till
den ekonomiska situationen kan vara att gora ett hembesok.

Barnets basta &r inte alltid avgdrande for vilket beslut som fattas, men nér
barnets intresse vags mot andra intressen ska barnets intresse véga tungt.*

Om atgarden eller beslutet bedoms fa konsekvenser for barnet eller barnen
ska hansyn tas till de manskliga rattigheter som barn har enligt bl.a. barnkon-
ventionen.™! Att det finns barn i familjen behdver alltsa inte automatiskt in-
nebéara att en ansokan om ekonomiskt bistand ska beviljas. Daremot innebér
det att barnets situation alltid maste vagas in i beddmningen och i vissa situ-
ationer kan en analys medfora att ekonomiskt bistand beviljas med hansyn
till det enskilda barnets bésta.

Vad som ar barnets basta kan variera fran fall till fall och bedomningen
kan vara en process i flera steg:

« Infor ett beslut eller en atgard behover handlaggaren dvervaga om beslutet
eller atgarden berdr barn och i sa fall pa vilket satt.

109 Se JO beslut 2018-06-29, dnr 1126-2017.
110 Se prop. 1996/97:124 5.99-100 och barnrattskommitténs allmanna kommentar nr 14 /CRC/C/GC/14) p. 39 och 97.
111 Se prop. 2017/18:186 5.95.
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« Om atgarden eller beslutet bedéms berdra barn behéver socialtjansten be-
déma vad som kan vara barnets béasta. Socialtjansten kan t.ex. fundera pa
foljande fragor. Vilka konsekvenser kan ett beslut fa for barnet? Vilka ar-
tiklar i barnkonventionen kan vara aktuella? Hur paverkas barnets rattig-
heter pa kort respektive pa lang sikt?

I beddmningen kan handlaggaren behéva ta hansyn till olika faktorer som
vetenskap och beprdvad erfarenhet, dvs. allman kunskap om hur barn i olika
aldrar kan uppleva att vaxa upp under knappa ekonomiska forhallanden, un-
derlag fran foraldrarna och det som barnet i vissa fall sjalv ger uttryck for. |
praktiken kan tillampningen av principen om barnets bésta innebara svara
stallningstaganden.

Beslut inom ekonomiskt bistand kan beréra barn direkt eller indirekt. Ett
exempel pa beslut som inte direkt riktar sig till barn men som kan fa stora
konsekvenser for barnen i familjen ar beslut om bistand till en hyresskuld i
samband med risk for avhysning. Andra exempel kan vara ansékan om bi-
stand till elskuld, till boendekostnad eller nar socialtjansten ger radrum for
byte av bostad vid oskalig boendekostnad. Detsamma kan gélla vid risk for
avslag pa en ansokan om forsorjningsstod och vid prévning av bistand i en
akut nodsituation.

Nér det galler bistand som riktar sig direkt till det enskilda barnet ror det
sig vanligtvis om beslut om bistand till livsféringen i 6vrigt som ar avsett att
tillgodose barnets behov. Exempel pa sddana beslut &r bistand till umgange,
kostnad for fritidsaktiviteter, kostnad for rekreation for barnet eller hemut-
rustning som TV, dator eller motsvarande.

En aspekt att ta hansyn till &r att barn i familjer med langvarigt bistandsbe-
hov kan vara sarskilt utsatta och behdver uppmarksammas med den utgangs-
punkten.

Socialstyrelsens allmanna rad om ekonomiskt bistand ger exempel pa hur
socialtjansten kan ta hénsyn till barnets bésta i utredningar om ekonomiskt
bistand. Av de allmanna raden framgar bl.a. att socialndmnden i vissa fall bor
berdkna kostnaderna enligt riksnormen till en hdgre niva. Det galler barns fri-
tidsaktiviteter och i umgéangessituationer. Ett annat exempel ar barns behov
av utrymme hos umgéngesforalder.!2

| vissa situationer behdver socialtjansten med héansyn till barnets basta
aven franga principen om foraldrarnas forsorjningsansvar och betala ut
ekonomiskt bistand direkt till barnet.

Att utan medgivande fran vardnadshavaren bista barnet ekonomiskt bor
dock vara en atgird som endast bor anvéndas i undantagsfall.!*® Las mer i av-
snitt 12.8.3 Ekonomiskt bistand direkt till barn och skolungdomar

5.1.3.1. Barn som anhdriga - andra aspekter av att
beddma barnets bdsta

Att beakta vad som ar barnets bésta i det sociala arbetet handlar inte bara om
att bevilja ekonomiskt bistand eller inte utan rymmer flera andra aspekter.

112 Se AR till SOSFS 2013:1, Forsorjningsstod — riksnormen enligt 4 kap. 3 § forsta stycket 1 socialtjanstlagen och 2
kap. 1 § socialtjanstforordningen (2001:937) samt Forsorjningsstod - skéliga kostnader for poster utanfor riksnormen
enligt 4 kap. 3 § forsta stycket 2 socialtjanstlagen.

113 AR till SOSFS 2013:1, Behovet kan tillgodoses pé& annat sétt enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen.
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Socialtjansten har ett ansvar att uppmarksamma och sérja for att barn och
unga som riskerar att utvecklas ogynnsamt far det skydd och stod som de be-
hover.!4 Det ar darfor viktigt att handlaggaren i samband med en bistandsan-
sokan ar uppmarksam pa att barn eller unga kan vara i behov av annat stod
fran socialtjansten.

Handlaggaren kan informera familjen om socialtjansten i kommunen och
att det t.ex. finns andra insatser som familjen kan ansoka om.**®

Om handlaggaren far kannedom om eller misstanker att ett barn i ett
arende som rér ekonomiskt bistand far illa har handlaggaren en skyldighet att
vidarebefordra informationen till ansvarig inom socialtjansten som bedémer
om en sarskild utredning av barnets situation enligt 11 kap. 1 och 2 88 SoL
ska inledas.'®

L&s mer i Anmdéla oro fér barn- stéd fér anmdalningsskyldiga och andra
anmdalare (2014).

Las mer pd kunskapsguiden.se — TEMA Barn som anhoriga.

5.1.3.2 Att dokumentera vad som dar barnets basta

Vid atgarder som rér barn ska vad som &r barnets bésta alltid redovisas.
Enligt barnrattskommittén innebdr det att den som fattar beslutet behover
motivera vad barnets basta beddms vara, hur provningen har genomférts och
hur barnets bésta har bedémts gentemot andra intressen.'® De Gvervaganden
som socialndmnden gor i det enskilda fallet ska redovisas i underlaget for be-
slutet.!® Om beslutet inte stammer med barnets asikter eller om beslutet blir
nagot annat an vad som kan anses vara barnets basta, bor, enligt barnrétts-
kommittén skalen for detta redovisas for att visa att barnets basta bedomts
och sarskilt beaktats trots resultatet.?

Nar ett beslut eller en atgard inom ekonomiskt bistand bedéms kunna fa
konsekvenser for ett barn behover alltsa socialtjansten dokumentera sina
dvervdganden. Det kan t.ex. innebédra dokumentation av barnets situation,
vilka dvervaganden som gjorts och hur detta paverkat beslutet. Det racker
inte att i beslutet ange att barnets basta har beaktats, utan det maste aven
framga hur.

117

114 5 5 kap. 1 § SoL.

115 Se 3 kap. 1 § SoL.

116 Se 14 kap. 1 § SoL och prop. 2012/13:10 s.45.

117 Se prop. 1996/97:124 s. 99-100, JO beslut 2006/07 s. 281 och JO beslut 2018-06-29 dnr 1126-2017.
118 Se barnrattskommitténs allmanna kommentar nr 14 /CRC/C/GC/14) p. 97.

119 Se JO beslut 2018-06-29 dnr 1126-2017.

120 Se barnrattskommitténs allmanna kommentar nr 14 /CRC/C/GC/14) p. 97.
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L&s mer i Handldggning och dokumentation inom socialtj@insten(2015),
del 4 och del 5.

5.2. Jamstalldhetsperspektiv

Att ha ett jamstalldhetsperspektiv i arbetet med ekonomiskt bistand handlar
bl.a. om att uppméarksamma bade kvinnors och mans forutsattningar for att na
egen forsorjning. De som ans6ker om ekonomiskt bistand ska bli bemétta
och beddmda pa lika villkor och det stod och de insatser som socialtjéansten
erbjuder ska vara utformade utifran individens behov, oavsett kon. For att
kunna gora en individuell planering mot egen forsorjning ar det darmed vik-
tigt att synliggdra bade kvinnan och mannen som individer.

Det handlar ocksa om att handlaggaren &r uppmarksam pa om det egna
forhallningssattet i utredning av behov eller planering av insatser skiljer sig
at for man och kvinnor.!?

Kvinnor och méns forutsattningar behover bl.a. uppmarksammas i arbetet
med att ge stod till egen forsorjning. Exempelvis tar kvinnor i lagre utstrack-
ning del av arbetsframjande insatser jamfort med mén. Jamfort med andra
grupper har utrikes fodda kvinnor stora svarigheter att etablera sig pa arbets-
marknaden och stor risk for lIangvarigt bistandsmottagande.??

Fordelningen mellan kvinnor och mén bland bistandsmottagare &r relativt
jamn inom de flesta férsérjningshindren men nér det galler t.ex. personer i
behov av ekonomiskt bistand i samband med foraldraledighet ar kvinnor
kraftigt 6verrepresenterade.'?®

Utifran jamstalldhetsperspektivet ar det dven viktigt att beakta att vald i
nara relationer ar ett jamstalldhetsproblem dar kvinnor &r i majoritet av de
som utsatts for vald eller andra 6vergrepp. Las mer om stod till foraldrale-
diga med ekonomiskt bistand i avsnitt 7.3.4, om jamstalldhet och skulder i
avsnitt 7.6.2 och i avsnitt 8.2.2.om jamstélldhetsperspektiv i utredningen

Las mer i Kartldggning av socialtjgnstens arbete med ekonomiskt
bist&dnd ur ett jamstalldnetsperspektiv (2018).

Las mer pd kunskapsguiden.se — Tema Jamstdlldhet inom ekonomiskt
bistadnd.

121 Se Nybom, J. (2013).
122 5e Nybom, J (2013), Arbetsformedlingens rapport 2020:1, Socialstyrelsens register ver ekonomiskt bistand 2019.
123 Se Socialstyrelsens register 6ver ekonomiskt bistand 2019.
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6. Kommunens ansvar

6.1 Kommunens yttersta ansvar

Principen om kommunens yttersta ansvar ar en av hornstenarna i socialtjanstla-
gen. Den kommer till uttryck i 2 kap. 1 § SoL. Kommunens yttersta ansvar in-
nebdr att varje kommun svarar for socialtjansten inom sitt omrade, och har det
yttersta ansvaret for att enskilda far det stod och den hjalp som de behover.

Alla som vistas i Sverige omfattas av kommunens yttersta ansvar. Alla har
darfor ratt att ansoka om ekonomiskt bistand enligt bestammelserna i SoL i
den kommun dér de vistas och fa sin sak prévad och avgjord genom ett for-
mellt beslut.!?*

| 2 kap. 1 § SoL framgar aven att andra huvudmans ansvar inte inskranks
genom att kommunen har det yttersta ansvaret for den enskilde. Det kan
emellertid uppsta situationer dd kommunen under en begréansad tid, i vantan
pa att ett en annan huvudman ingriper, behéver sorja for att den enskilde far
nédvandig hjalp.1%

6.1.1 Bistand i en akut nddsituation

Principen om kommunens yttersta ansvar innebér att enskilda kan ha rétt till
bistand i akuta nodsituationer. Detta galler dven i de fall en kommun inte har
huvudansvaret for den enskilde.’? Den enskilde kan t.ex. ha rtt till bistand i
en akut nodsituation nar han eller hon &r bosatt i en annan kommun. Personer
som inte har uppehallstillstand eller uppehallsratt, och som darmed i princip
inte har ratt att vistas i landet, kan ocksa ha rétt till bistand i akuta nodsituat-
ioner liksom personer som endast &r pé& besok i Sverige.!?’

Syftet med akut bistand &r primart att avhjalpa akuta och oforutsagbara
nodsituationer.?® Det kan dven gélla om personen genom sitt eget agerande
har orsakat sitt nodlige. % Personer med missbruk som uppenbart inte anvan-
der bistandet till vad det ar avsett for kan ocksa ha ratt till bistand i en akut
nodsituation.**°

Personer som vid upprepade tillfallen har agerat pa ett sadant satt att ett
nodlage har uppstatt behover emellertid inte alltid vara berattigade till bi-
stand enligt avgoranden fran kammarratten. '3

124 5e 2 kap. 1 8 SoL; 2 a kap. 1 § SoL och bl.a. HFD 2018 ref. 39.

125 Se prop. 1979/80:1 s.524.

126 Se prop. 2010/11:49 s.36.

127 g prop. 2010/11:49 5.36, RA 1995 ref. 70, HFD 2014 ref. 37 och HFD 2018 ref. 39

128 Se prop. 2010/11:49 5.37.

129 5¢ RA 1995 ref. 56.

130 Se prop. 1996/97:124 5.170.

131 Se bl.a. Kammarratten i Stockholms dom 2019-03-18, mal nr 8387-18, Kammarratten i Goteborgs dom 2019-11-
20, mal nr 4685-19, Kammarratten i G6teborgs dom 2020-05-13, mal nr 6194-19 och Kammarratten i Goteborgs dom
2020-07-08, mal nr 2387-20.
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Det ar inte reglerat vad ett akut bistand ska innehalla, utan socialtjansten
ska gora en individuell bedémning av behov som &r akuta i varje enskilt fall.
Det kan t.ex. handla om ekonomiskt bistand till mat, tillfallig logi eller hem-
resor inom eller utanfor Sverige.*? Annat som den enskilde t.ex. skulle
kunna vara i akut behov av ar bistand till lakemedel.

Om en ansokan om bistand berdr barn ska barnets bésta sarskilt beaktas
vid bedémningen.'* Las mer om att beakta barnets basta i avsnitt 5.1 Barn-
rattsperspektiv

6.2 GrGnsdragning mot annan
lagstiftning och andra huvudman

Ratten till ekonomiskt bistand forutsatter att den enskilde uppfyller vissa
forutsattningar och att behovet inte kan tillgodoses pa annat sétt av den en-
skilde sjalv eller av en annan huvudman.

| arbetet med ekonomiskt bistand stalls socialtjansten dels infor olika grup-
per av bistandssokande for vilka sarskilda forutsattningar galler, dels infor
fragor om gransdragningen mot andra huvudman.

Nedan foljer exempel som vanligen behdver hanteras inom ekonomiskt
bistand.

6.2.1 Utladndska medborgare som inte omfattas av
LMA

Utlandska medborgare som har uppehallstillstand eller uppehallsratt kan ha ratt
till ekonomiskt bistand enligt 4 kap. 1 § SoL. Personer som daremot varken har
uppehallstillstdnd eller uppehallsratt har endast i undantagsfall ratt till ekono-
miskt bistand utéver vad som krévs for att undvika en akut nddsituation.t3*

| nagra undantagssituationer har ratten till bistand, trots att personen sak-
nar uppehallstillstand eller uppehallsratt, inte kunnat avgransas endast till
akuta behov.1%®

Utlandska medborgare som inte har sitt egentliga bo och hemvist i Sve-
rige, utan vars vistelse har snarare har karaktaren av besok, anses dock bara
ha ratt till bistand i akuta nddsituationer.®*® Las mer om vad som galler for
nordiska medborgare i avsnitt 6.2.6 Nordiska medborgare

~

RA 1995 ref. 70 Utlandsk medborgares bo och hemvist

En utldndsk medborgare med fillfalligt uppehdlistilistdnd har efter sin

ankomst till Sverige under Idnga tidsperioder vistats i sitt hemland,

ddr han haft fast anstélining och bostad. HFD ansdg att personen

inte hade ratt till ekonomiskt bisténd eftersom han inte ansdgs ha
khoﬁ sitt egentliga bo och hemvist i vistelsekommunen.

132 Se prop. 2010/11:49 s. 37.

133 Se 1 kap. 2 § forsta stycket SoL.

134 Se bl.a. HFD 2018 ref. 39.

135 Se HFD 2014 ref. 37 och HFD 2018 ref. 39.
136 5 RA 1995 ref. 70.
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S

Las mer hos andra myndigheter och organisationer
Las mer pd& Migrationsverkets webbplats, migrationsverket.se.

6.2.2 Asylsbkande och andra som omfattas av LMA

Personer som omfattas av LMA har i manga fall inte ratt till ekonomiskt bi-
stand enligt 4 kap. 1 § SoL."*" Det kan darfor vara aktuellt att ta reda pa om
en person omfattas av LMA.

Personer som omfattas av LMA:

« Asylsokande, d.v.s. personer som har ansokt om uppehallstillstand i Sve-
rige som flykting enligt 4 kap. 1 8 eller som annan skyddsbehdvande enligt
4 kap. 2 eller 2 a § utlanningslagen (2005:716) eller motsvarande &ldre be-
stdimmelser.

« Personer som har beviljats uppehallstillstand med tillfalligt skydd eller up-
pehallstillstand efter tillfalligt skydd med stod av bestammelserna i 21 kap.
2, 3, 4 eller 6 § utlanningslagen (de som alltsd omfattas av det s.k. mass-
flyktsdirektivet) och som inte &r folkbokforda har i landet,

« Personer som har ansokt om uppehallstillstdnd i Sverige och av sarskilda
skal medgetts ratt att vistas har medan ansokan provas. 3

Den som omfattas av LMA har inte ratt till bistand enligt 4 kap. 1 § SoL for
formaner av motsvarande karaktar.*® Det innebér att dessa personer inte har
ratt till ekonomiskt bistand i de fall motsvarande kostnader ersétts enligt
LMA. Person som omfattas av LMA har alltsa varken ratt till forsorjnings-
stod eller ratt till bistdnd i nodsituationer. Detta géller aven nar en person vis-
serligen omfattas av LMA, men inte har nagon ratt till ersattning enligt
LMA. Ett exempel pa en sadan situation &r nagon haller sig gémd i syfte att
undandra sig verkstallighet av ett avvisningsbeslut.4°

Migrationsverket lamnar erséttning enligt LMA i form av logi, bostadser-
sattning, dagersattning (bistand for sin dagliga livsforing) och sarskilt bidrag
(vid annat angeléget behov).'*! | vissa fall &r det kommunen som ska betala
ut dagersattning enligt LMA.**2 En kommun har d& ratt att fa ersattning fran
staten for det bistdnd som kommunen har betalat ut.}*

Dagersattningen ska tacka kostnader for livsmedel, klader och skor, fritids-
aktiviteter, hygienartiklar och andra férbrukningsvaror. Den ska dven tacka
utgifter for halso- och sjukvard, tandvard samt lakemedel om inte annat foljer
av forordningen (1994:362) om vardavgifter m.m. for vissa utldnningar.'

137 Se 1 § andra stycket LMA.

138 Se 1 § forsta stycket LMA.

139 Se 1 § andra stycket LMA.

140 Se HFD 2017 ref 33.

1415e 28,13 80ch 16-18 § § LMA.

142 Se 3 a § andra och tredje stycket LMA.

143 3¢ 23 § LMA.

144 5 § forordning (1994:361) om mottagande av asylsékande m.fl.
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Asylsokande omfattas som regel endast av LMA vid den forsta ansékan om
uppehallstillstand.**® Det innebér att de asylsokande som ansoker om fortsatt
uppehallstillstand kan ha ratt till ekonomiskt bistand enligt 4 kap. 1 § SoL.

Den asylsokande maste dock ha ansokt om fortsatt uppehallstillstand pa
samma grund eller ansokt om ett nytt tillstand med stod av nagon bestam-
melse i lagen (2016:752) om tillfalliga begransningar av mojligheten att fa
uppehallstillstand i Sverige. Den asylsokande maste dessutom ha ansékt om
uppehéllstillstdnd innan det tidsbegréansade tillstandet gar ut.!*® Har den asyl-
sokande daremot ansokt om fortsatt uppehallstillstand pa en annan grund el-
ler ansokt forsent omfattas denne av LMA.47

En asylsokande som har fatt avslag pa sin anstkan om uppehallstillstand
och vars avvisnings- eller utvisningsbeslut har upphort att galla omfattas inte
heller av LMA.*® Det innebér att dessa personer ocksé kan ha ratt till ekono-
miskt bistand enligt 4 kap. 1 § SoL.

Barn som saknar uppehallstillstand och som inte vistas pa en forlaggning,
men bor hos vardnadshavare som har uppehallstillstand kan ha ratt till ekono-
miskt bistdnd enligt 4 kap. 1 § SoL, eftersom de undantas fran LMA.14°

Aven utlanningar som vistas har med stod av ett tidsbegransat uppehallstill-
stand enligt 5 kap. 15 eller 15 b § utlanningslagen (2005:716) undantas fran
LMA. Detta géller alltsa de som har fatt ett tidsbegransat uppehallstillstand
med anledning av en att en forundersokning eller en huvudférhandling i brott-
mal ska kunna genomforas eller p.g.a. att denne ar foremal for sarskilt person-
sékerhetsarbete enligt polislagen. Detsamma galler en utlanning for vilken en
ansokan om ett sadant tillsténd ar under prévning.**® Det innebér att dessa
personer ocksa kan ha ratt till ekonomiskt bistand enligt 4 kap. 1 § SoL.

6.2.3 Ensamkommande barn

Kommunerna har ett ansvar for ensamkommande barn®!, vilka omfattas av
samma regler som andra barn och unga i behov av stéd eller skydd.!®2

Kommunen ansvarar for vard, stod och boende savél under asyltiden som
efter att barnet fatt uppehallstillstdnd.'®>® Ensamkommande barn kan & insat-
ser i form av familjehemsplacering, hem for vard och boende (HVB), eller
stodboende. Barnets huvudsakliga uppehéalle som mat och logi tillgodoses da
inom ramen for placeringen.

Asylsdkande barn har vid behov rétt till dagersattning och sérskilt bidrag
enligt LMA.™* Asylsokande under 18 &r har ratt till hilso- och sjukvard i
samma omfattning som de som bor inom regionen.'* Asylsékande barn har

145 Se prop. 2016/17:172 s.26.

146 Se 1 a § tredje stycket LMA.

147 Se prop. 2016/17:172 5.27.

148 Se HFD 2020 ref. 60.

149 3fr. 1 § a forsta stycket LMA.

150 Se 1 a § fjarde stycket LMA, 5 kap. 158 och 15 b § utlanningslagen (2005:716).

151 Ensamkommande barn ar barn under 18 &r som vid ankomsten till Sverige &r skilda fran bada sina foraldrar eller
frén ndgon annan vuxen person som har tréatt i foraldrarnas stélle, eller som efter ankomsten stér utan sadan stallfore-

trédare (1 b § lagen om mottagande av asylsokande m.fl., LMA).
152 Se 2 akap. 1 § SoL och bl.a. 11 kap. 1 och 1 a §8 SoL.

153 Se prop. 2005/06:46 s.41-42.

154 Se 17-18 8§ LMA.

155 Se 5 § Lagen om hélso-och sjukvard &t asylsokande m.fl.
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ratt att ga i forskola och skola.’®® For att lasa pd gymnasiet maste studierna i
Sverige ha paborjats innan den unge personen har fyllt 18 ar.**” Den som
fyller 18 ar under asylprocessen och inte behdver vard inom socialtjansten
kan hanvisas till Migrationsverkets boende for asylsékande.™8Las mer i av-
snitt 5.1 Barnréattsperspektiv och i avsnitt 12.8.3 Ekonomiskt bistand direkt
till barn och skolungdomar

L&s mer i Ensamkommande barn och unga — Handbok fér social-
fjansten (2020).

Las mer pd kunskapsguiden.se - TEMA Ensamkommande barn
och unga.

6.2.4 Personer som deltar i statligt
etableringsprogram

Arbetsformedlingen har ansvar for att ge nyanlanda invandrare i arbetsfor
alder (20-64 ar) med uppehallstillstand som flykting eller skyddshehdvande
insatser som ska underlatta och paskynda deras etablering i arbets- och sam-
héllslivet. Ansvaret omfattar &ven anhdrig till flykting eller skyddsbehévande
med uppehéllstillstand.’*® Den som deltar i etableringsprogram fér etable-
ringsersittning fran staten.'®® Kommunen har ansvar for att prova ratten till
ekonomiskt bistand till personer som inte omfattas av etableringsprogram-
met. Det kan t.ex. vara personer som ar foraldralediga pa heltid.

Personer som far etableringsersattning och inte klarar sig pa ersattningen
kan ha réatt till kompletterande ekonomiskt bistand om forutsattningarna i 6v-

rigt ar uppfyllda.

6.2.5 Resebidrag for dtervandring

Den som har fatt uppehallstillstand i Sverige som flykting, skyddsbehdvande,
av humanitéra skal eller har tagits ut pa flyktingkvoten och vill atervandra till
sitt hemland har majlighet att fa resebidrag fran Migrationsverket. Aven fa-
miljemedlemmar kan fa resebidrag om de har fatt uppehallstillstand pa an-
knytning till person som omfattas enligt ovan.*! Det innebér att socialtjans-
ten i regel inte behdver bevilja ekonomiskt bistand till sadana resor.

6.2.6 Nordiska medborgare

Nordiska medborgare fran Danmark, Finland, Island och Norge har rétt att
uppehalla sig i Sverige utan att ha uppehallstillstand eller uppehallsratt. Det
galler dven for vistelser langre &n tre manader.*%?

156 Se 7 kap. 2 § och 29 kap. 2 § SkolL.

157 Se 29 kap. 3 § SkolL.

1%83e 3 § LMA.

159 Se 1-4 § lag (2017:584) om ansvar for etableringsinsatser for vissa nyanlanda invandrare.

160 Se forordning (2010:407) om erséttning till vissa nyanlanda invandrare.

161 Se forordning (1984:890) om bidrag till utlanningars resor fran Sverige for bosattning i annat land, Senaste andring
SFS 2009:1162.

162 e 2 kap. 5, 8 b och 8 ¢ 8§ UtIL.
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| den nordiska konventionen om socialt bistand och sociala tjanster finns
bestammelser som paverkar de nordiska landernas lagstiftning om socialt bi-
stand och sociala tjanster. De personer som omfattas av konventionen &r nor-
diska medborgare fran Danmark, Finland, Island och Norge.?

Pa liknande satt som EU-ratten innehaller konventionen en regel om lika-
behandling. Regeln om likstalldhet innebér att en medborgare i ett nordiskt
land som lagligen vistas tillfalligt eller &r lagligen bosatt i ett annat nordiskt
land, ska likstéllas med landets egna medborgare nér landet tillampar lagstift-
ning som omfattas av konventionen. Detta galler for allt socialt bistand och
alla sociala tjanster.%4

6.2.7 EU/EES-medborgare

For att EU/EES-medborgare®®® ska ha ratt till ekonomiskt bistnd i Sverige
kravs att den enskilde antingen har uppehallstillstdnd, som beslutas av Mi-
grationsverket, eller uppehallsratt.®

Med uppehallsratt avses ratten for EU/EES-medborgare och deras familje-
medlemmar att under vissa villkor, som regleras i utlanningslagen, vistas i
Sverige mer an tre manader utan uppehallstillstand. Uppehallsratten finns s
lange villkoren &r uppfyllda.t®’

EU/EES-medborgare som inte uppfyller kriterierna for uppehallsratt maste
alltsa ha uppehallstillstand for att ha ratt till likabehandling med svenska
medborgare. EU/EES-medborgare som har uppehallstillstand kan styrka
detta genom att visa ett beslut fran Migrationsverket. Nar det galler uppe-
hallsratt finns det inte nagot formellt beslut och personen behover darfor
styrka sin uppehallsratt pa annat sétt.

Socialtjansten maste utifran vad personen kan redovisa om sin situation ta
stallning till om vederbdrande uppfyller kriterierna for uppehallsratt i varje
enskilt fall. Om det finns fler personer i hushallet behéver man éven ta stall-
ning till om dessa kan anses ha uppehallsratt som familjemedlemmar.

En familjemedlem, som inte har uppehallsratt for egen del, har endast up-
pehéllsratt s& lange som anknytningspersonen har uppehallsratt. 18

Las mer i Vagledning for socialtjansten i arbetet med EU/EES-
medborgare (2020), s. 33-36 om utredning och beslut né&r EU/EES-
medborgare ansdker om bisténd.

163 Se lagen (1995:479) om nordisk konvention om socialt bistand och sociala tjanster.
164 Se Artikel 2 och 4 Nordisk konvention om socialt bistand och sociala tjanster.
165 EU-lander: Belgien, Bulgarien, Cypern, Danmark, Estland, Finland, Frankrike, Grekland, Irland, Italien, Kroatien,

Lettland, Litauen, Luxemburg, Malta, Nederl&dnderna, Polen, Portugal, Rumanien, Slovakien, Slovenien, Spanien, Sve-

rige, Tjeckien, Tyskland, Ungern, Osterrike. EES-ldnder: Alla EU-lander samt Island, Liechtenstein, Norge.
166 Se 2 kap. 5 § och 3 a kap. 3- 4 §8 UtIL.

167 Se 3 a kap. 1 och 5 8§ UtIL.

168 Se 3 a kap. 2 och 4 §§ UtIL.
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6.2.7.1. Aft beddma ratten fill forsérjiningsstéd
En EU/EES-medborgare har uppehallsratt i Sverige om han eller hon ar yr-
kesverksam dvs arbetstagare, egen foretagare i Sverige eller har kommit till

Sverige for att soka arbete och har en reell mgjlighet att fa en anstallning.

169

En EU/EES-medborgare kan dven ha uppehallsratt som icke-yrkesverksam
om han eller hon studerar i Sverige och enligt egen forsékran har tillrackliga
tillgangar for sin och sina familjemedlemmars férsorjning. En EU/EES-
medborgare som &r icke-yrkesverksam kan aven ha uppehallsratt om han eller
hon har tillrackliga tillgangar for sin och sina familjemedlemmars forsorj-
ning. | bada dessa situationer kravs aven att EU/EES-medborgaren har en
heltdckande sjukforsékring for sig och familjemedlemmarna som géller i
Sverige. En icke-yrkesverksam familjemedlem till en EU/EES- medborgare
med uppehéllsratt kan dven ha uppehallsratt.t™

| tabellen nedan finns en schematisk dversikt som stdd for att oversiktligt
forsta vilka kategorier av personer som har mojlighet att fa ekonomiskt
bistand pa samma satt som t.ex. en svensk medborgare bosatt i Sverige och
vilka som endast skulle kunna ha rétt till bistand for att avhjélpa en akut néd-

situation.

Notera att tabellen utgar fran huvudreglerna och att en ansékan om bistand
maste handlaggas i vanlig ordning med en individuell prévning.

Huvudregler for EU/EES-medborgare och ratten till forsorjningsstod

Med uppe- Utan
halistillstand uppehadilistillstand
Ekonomiskt akfiva Ej ekonomiskt aktiva
Arbetsta- Arbetssd- Personer Studerande  Ej ekono-
gare eller kande med  utan verklig som inte &r miskt aktiva
egen verklig moj- mojlighet att  sjalvérsor- som inte &r
féretagare lighet attf&  f& arbete i jande och sjalvidrsér-
och deras arbete i Sve-  Sverige och deras famil-  jande (t.ex.
familjemed-  rige inom som infe ar jemedlem- pensiondrer)
lemmar ungefar é sjalviorsor- mar och deras
manader jande familjiemed-
lemmar
Har uppe- Har uppe- Saknar up- Saknar up- Saknar up-
hallsrét. hallsrétt pehdllsréit pehdlisrétt pehdlisrétt
Likabe- Lika- Lika- _— e e
handling behandling behandiing Akut bistand = Akut bistand  Akut bistand

L&s mer i Vagledning for socialtjGnsten i arbetet med
EU/EES-medborgare (2020), del 1.

169 Se 3 a kap. 3 § punkt 1-2 UtIL.

170 Se 3 a kap. 3 § punkt 3-4 och 4 § UtIL.
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6.2.8 Brittiska medborgare

EU:s regelverk &r inte tillampligt pa brittiska medborgare efter den

31 december 2020. For att brittiska medborgare som dessférinnan bott i Sve-
rige ska kunna bo kvar ska de uppfylla vissa krav och ansoka om uppehalls-
status hos Migrationsverket fore den 30 september 2021.1"

De som ansoker om uppehallsstatus ska fa ett intyg om inlamnad ansékan
av Migrationsverket.}’? De brittiska medborgare som beviljas uppehéallsstatus
enligt uttradesavtalet far ett kort som bevis pa uppehallsstatus fran Migrat-
ionsverket.!"®
Uppehallsstatus enligt uttradesavtalet innebar inte i sig en ovillkorlig ratt att
vistas i Sverige, utan en brittisk medborgare med ett bevis pa uppehallsstatus
maste fortfarande visa att personen uppfyller de villkor som géller for uppe-
hallsratt.™* Det innebér att socialtjansten vid handlaggning av arenden ro-
rande brittiska medborgare maste gora en egen bedémning av uppehallsrt-
ten, pa samma satt som for EU/EES-medborgare.

For de brittiska medborgare som inte har uppehallsratt enligt uttradesavta-
let géller samma regler som for andra tredjelandsmedborgare.

Las mer i Hur p&verkas socialtjdnstens handldggning av Brexite,
Meddelandeblad nr 10/2020.

Las mer hos andra myndigheter och organisationer
L&s mer om uppehdlisstatus enligt uttrddesavtalet och hur ansékan
gdr till p& Migrationsverkets webbplats, migrationsverket.se.

6.2.9 Ambassadpersonal

Viss personal vid de utlandska beskickningarna ar inte bosatta i Sverige, en-
ligt 1961 &rs Wienkonvention om diplomatiska forbindelser.!”™ Aven om de
har vistats lange i Sverige forutsatter man att de ar bosatta i det land de repre-
senterar.

Né&r ambassadpersonal som inte &r stadigvarande bosatta anséker om eko-
nomiskt bistand hanteras det pa samma sétt som en ansokan av andra som
inte dr bosatta. Det betyder att ansokan provas av vistelsekommunen.

Las mer 6.2.1 Utlandska medborgare som inte omfattas av LMA

171 5e 3 b kap. 2 § UtIF.

172 5e 3 b kap. 2 § tredje stycket UtIF.

173 Se 3 b kap. 3 och 4 §§ UtIF.

174 Se prop. 2019/20:178 5.37-38.

175 Se Wienkonventionen om diplomatiska forbindelser 1961.
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6.2.10 Pensiondrer 65 ér eller éldre
Personer som fyllt 65 ar som har Iag eller ingen pension kan ha ratt till aldre-
forsériningsstdd och bostadstillagg fran Pensionsmyndigheten.’® Om for-
sorjningsstod beviljas i avvaktan pa beslut hos Pensionsmyndigheten kan so-
cialtjansten &tersoka retroaktiv ersattning fran Pensionsmyndigheten.t’’
Personer med pension eller aldrefoérsorjningsstdd som ansoker om ekono-
miskt bistand till livsforingen i 6vrigt, exempelvis till glasdgon eller flytt-
kostnad kan ha ratt till detta om forutsattningarna for bistand i Gvrigt ar upp-

fyllda.

Las mer hos andra myndigheter och organisationer
Mer information om pension och aldreférsoriningsstod finns pd
Pensionsmyndighetens webbplats, pensionsmyndigheten.se.

6.2.11 Gr&nsen mot hélso- och sjukvard

Nar det galler halso- och sjukvard &r ansvarsgransen ibland oklar mellan
kommunen och regionen. Insatser som handlar om halso- och sjukvard ar
regionernas ansvar att tillgodose. Kommunens yttersta ansvar for att de som
vistas i kommunen far det stod och hjéalp som de behdver ska inte omfatta in-
satser som annan huvudman ansvarar for. Att enskilda i vissa fall kan vara
missndjda med att de inte far den behandling de 6nskar inom halso- och sjuk-
varden far inte medféra att kommunerna tvingas ta 6ver det ansvaret fran
regionerna.l’

En person som vistas pa sjukhus kan behova bistand till kostnader som inte
har att gora med sjalva varden t.ex. hyra, fickpengar och klader om behovet
inte kan tillgodoses pa annat satt. Detsamma kan gélla personer som vistas pa
ett hem for vard och boende (HVB) eller genomgar rattspsykiatrisk vard.

Vardavgift for sjukhusvard ska tacka kostnader for kost och logi da en pa-
tient ar inlagd pa sjukhus. Det kan darfor finnas ratt till bistand till sadan av-
gift, eftersom vardavgiften ska tacka kostnader som kan anses inga i forsorj-
ningsstod.r”® Vardavgiften hor alltsd ihop med den enskildes forsérjning och
ar inte en kostnad for halso- och sjukvard. Las mer i avsnitt 10.2.4 Sarskilda
skal att berakna kostnader till en hogre niva

6.2.12 Grénsen mot kriminalvard

Under verkstallighet av fangelsestraff i anstalt ansvarar kriminalvarden for
mat och logi samt vissa andra behov som den intagne behdver for sin livsfo-
ring.1® Den intagne kan t.ex. i vissa fall fa bidrag till tandvard, synundersok-
ning och glasdgon.*®! Det galler dven for den som ar hiktad.®? Den intagne
kan dven i samband med en sarskild utslussningsatgard fa bidrag for boende

176 Se 74 kap. 2 § SFB och 101 kap. 3 § SFB.

177 Se 107 kap. 5 § SFB.

178 Se prop. 2000/01:80 s. 93.Se aven RA 1992 ref. 57 och RA 2004 ref.79.
179 Se RA 2004 ref. 59.

180 Se SOU 2005:54 5.252.

181 Se 13 kap. 4-5 §§ KVFS 2011:1.

182 Se 6 kap. 5-6 88 KVFS 2011:2.
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och uppehélle.'®® Den som sitter i fangelse kan far ersittning av Kriminalvar-
den for arbete, studier eller annan strukturerad verksamhet.'3* Den som sitter
héktad kan fé ett haktesbidrag.'®

Nér det galler den intagnes eventuella hyreskostnader kan det i vissa fall bli
aktuellt for kommunen att bevilja ekonomiskt bistand. Las mer i avsnitt 10.5.6
Boendekostnad under fangelsevistelse

Las mer hos andra myndigheter och organisationer
Las mer pd Kriminalvardens webbplats, kriminalvarden.se.

6.3 Ansvarsfordelningen mellan
kommunerna

I 2 a kap SoL finns bestdmmelser om ansvarsférdelningen mellan kommu-
nerna for stdd och hjélp enligt lagen. Syftet &r att undvika tvister och starka
den enskildes rattssdkerhet. Nedan ges en sammanstéllning av det mest cen-
trala i sammanhanget for verksamhetsomradet ekonomiskt bistand.

L&s mer om ansvarsfordelning mellan kommunerna i Handléggning
och dokumentation inom socialtjansten (2015), del 3.

Mer information finns dven i Ansvarsférdelning mellan bosattnings-

kommun och vistelsekommun- nya bestdmmelser den 1 maj 2011,
Meddelandeblad nr 3/2011.

6.3.1 Bosattningskommunens ansvar

Enligt bestdmmelserna ansvarar bosattningskommunen for stdd- och hjalpin-
satser — oavsett om den enskilde vistas i bosattningskommunen eller tillfalligt
i en annan kommun. Det &r bara i akuta situationer som vistelsekommunen
har det yttersta ansvaret for stéd och hjélp enligt SoL.1¢

Med boséattningskommun avses den kommun dér den enskilde &r stadigva-
rande bosatt eller en annan kommun om den enskilde har starkast anknytning
till den kommunen.*®” | de flesta fallen &r vistelsekommunen och bosétt-
ningskommunen en och samma kommun.

6.3.2 Vistelsekommunens ansvar

Vistelsekommun &r den kommun dar den enskilde befinner sig ndr han eller
hon ansoker om stdd och hjalp eller det pa annat satt framkommer att perso-
nen behover stod och hjalp fran kommunen. 88

183 Se 13 kap. 7 §8 KVFS 2011:1.

184 Se 3 kap. 3 § fangelselagen (2010:610).

185 Se 6 kap. 2 § KVFS 2011:2.

186 Se prop. 2010/11:49 s5.32.

187 Se 2 a kap. 3 § SoL och prop. 2010/11:49 s.40 och s.86.
188 Se prop. 2010/11:49 s5.32.
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Om det star klart att en annan kommun an vistelsekommunen ansvarar for
stod och hjalp at en enskild &r vistelsekommunens ansvar begransat till akuta
situationer.'® Om det ar oklart i vilken kommun den enskilde &r bosatt, ska
vistelsekommunen alltid ansvara for att den enskilda personen far allt stod
och all hjalp som han eller hon behéver, inte bara akuta insatser.'*°

Vistelsekommunens ansvar innebdr att vistelseskommunen aldrig kan neka
en person bistand for att behovet kan tillgodoses i en annan kommun, om det
ar oklart vilken kommun som ska ha ansvaret. Det innebér att en kommun
som tar emot en ansokan om bistandsinsatser, eller som far vetskap om att en
person eller en familj kan ha behov av bistandsinsatser, aldrig kan avvisa el-
ler avsluta ett drende utan att vara 6verens med en annan kommun om vem
som bar det huvudsakliga ansvaret.'®

6.3.3 Akuta situationer

Med akuta situationer avses framfor allt situationer som uppstar ovéntat och
oftrutsett, men &ven andra fall kan forekomma nér en enskild inte kan vénta
pa insatser fran en annan kommun eller annan huvudman. Da ansvarar vistel-
sekommunen for de insatser som den akuta situationen kraver, med hansyn
till det enskilda fallet.!%?

Det kan t.ex. handla om akuta vard- och stodinsatser. Det kan ocksa handla
om insatser som kravs for att den enskilde ska kunna atervanda till sin bosétt-
ningskommun eller ta kontakt med den kommun som beslutat om boende i
annan kommun. Det kan t.ex. vara hjalp att arrangera en hemresa, bistand i
form av pengar till mat och husrum fram till avresan eller ett tillfalligt bo-
ende for ndgon som utsatts for hot.**

Om den enskilde inte kan eller vill tervanda omedelbart, t.ex. pa grund av
sjukdom, ar vistelsekommunen skyldig att bista med sadana stéd- och hjal-
pinsatser som den akuta situationen kraver.%

En hotad person med barn som pa egen hand gett sig i vag till ett tillfalligt
boende som ligger i en annan kommun kanske inte vill, vagar eller kan ater-
vanda till sin bosattningskommun. Da ar det vistelsekommunens ansvar att
bista med de nédvéandiga stod- och hjalpinsatser som den akuta situationen
kréver, t.ex. ekonomiskt bistand och boende.*%

Kommunen maste bedoma vilka insatser som ar nodvandiga i varje enskilt
fall, och kan jamféra med situationer nar nagon vander sig till kommunen i
ett arende som vilar pa en annan huvudman, t.ex. vardinsatser.%

6.3.4 Folkbokféringskommunens ansvar

Den kommun dar den enskilde &r folkbokférd ansvarar for stod och hjalp un-
der kriminalvard i anstalt, under vard pa sjukhus eller annan sjukvardsinratt-

189 Se 2 a kap. 2 § SoL.

190 Se prop. 2010/11:49 s.36.
191 Se prop. 2010/11:49 s.35.
192 Se prop. 2010/11:49 s.37.
193 Jfr RA 1995 ref.70.

194 Prop. 2010/11:49 s.37.
195 Se prop. 2010/11:49 s.37.
196 Se prop. 2010/11:49 s.37.
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ning pa initiativ av annan an kommun. Detta géller &ven under rattspsykia-
trisk vard. Folkbokforingskommunen ansvarar aven for stod och hjéalp som
aktualiserats infor avslutningen av fangelsevistelsen eller véarden.*®’

Folkbokforingskommunens ansvar i dessa fall omfattar alla stod- och hjal-
pinsatser som den enskilde kan behdva.®® Enligt praxis fran HFD géller detta
aven personer som varken har uppehallstillstand eller uppehallsratt men som
genomgar rattspsykiatrisk vérd.!%

Om personen det géller inte ar folkbokford i Sverige har vistelsekommu-
nen ansvaret.?

6.3.5 Personer som saknar stadigvarande bostad

Om den enskilde saknar stadigvarande bostad ska den kommun till vilken han
eller hon har sin starkaste anknytning anses vara bosattningskommun.?®* Det
kan t.ex. galla personer som &r hemldsa eller som flyttar mellan tillfélliga bo-
enden. De ska anses bosatta i den kommun till vilken de har starkast anknyt-
ning dven om de inte &r folkbokforda i den kommunen. Det kan &ven galla for
ett barn som bor véxelvis hos vardnadshavare som bor i olika kommuner.2%?
Vid beddmningen av till vilken kommun den enskilde har den starkaste an-
knytningen kan véagledning hamtas fran praxis i anslutning till 12 § folkbok-
foringslagen. Omsténdigheter som bor vara betydelsefulla vid bedémningen i
dessa fall &r t.ex. den enskildes sociala natverk och den enskildes egen upp-
fattning om till vilken kommun han eller hon har sin starkaste anknytning.?*®

6.3.6 Placeringskommunens sammanhdlina ansvar

Om en person vistas i en annan kommun till féljd av ett beslut av kommunen,
behaller placeringskommunen ansvaret for stod och hjalp at personen. Kom-
munen ska ocksa ansvara for den enskildes eventuella behov av ekonomiskt
bistand vid beslut om placeringar i t.ex. familjehem, hem for vard eller bo-
ende (HVB) eller bostad med sarskild service, enligt kommunens samman-
hallna ansvar.?%*

Kommunen behaller ansvaret dven for en person i annat boende. Det galler
framfor allt personer som &r hemlésa men ocksa andra personer vars
bosattningskommun &r oklar. Med annat boende menas framst hérbargen och
liknande, men det kan ocksa vara andra boendeformer, dven ett eget boende
som ordnas for en enskild.?%

6.3.7 Nar den enskilde byter bostadsort

Det ar vanligt forekommande att personer och familjer byter bostadsort och
flyttar mellan kommuner. | praktiken &r det ovanligt att bestimmelserna®®

1975e 2 akap. 5 § SoL och 3 § LRV.

198 Se prop. 2010/11:49 s.47.

199 Se HFD 2018 ref. 39.

200 Se prop. 1996/97:124 s. 191 och prop. 2010/11:49 s.47.
201 e 2 a kap. 3 § SoL.

202 Se prop. 2010/11:49 s.40.

203 Se prop. 2010/11:49 s.40.

204 3e 2 a kap 4 § SoL och prop. 2010/11:49 s.46.

205 5e 2 a kap. 4 8§ SoL och prop. 2010/11:49 s. 2 och s.46.
206 Se 2 a kap. 10-12 8§ SoL.
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om Overflyttning av drenden tillampas i arenden som galler ekonomiskt bi-
stand eftersom varje ansokan ar ett arende som ska avslutas genom ett beslut.

Om det foreligger fortsatt behov av ekonomiskt bistand efter flytt hanvisas
den enskilde till den nya bosattningskommunen. Det &r den bistandssokande
sjalv som tar kontakt med den nya bosattningskommunen, men den avflyt-
tande kommunen kan, i vissa situationer, vara behjélplig nar den enskilde ef-
terfragar det. Det kan dven bli aktuellt att den nya bosattningskommunen, ef-
ter samtycke fran den enskilde, behdver ta kontakt med avflyttnings-
kommunen.

Bade den avflyttande kommunen och den nya bosattningskommunen be-
héver inhdmta den enskildes samtycke vid eventuellt uppgiftslimnande.?®’

6.3.8 Personer som ar bosatta i Sverige men vistas
utomlands

Den vanligaste situationen vid ansokan om ekonomiskt bistand, ar att perso-
nen som ansoker befinner sig i Sverige. Ibland kan det dock uppsta situat-
ioner dar en person som &r bosatt i en kommun tillfalligt vistas utomlands.

En tillfallig vistelse utomlands medfor inte att bosattningskommunen ar fri
fran ansvar, utan bosattningskommunen ar skyldig att préva arendet och gora
en sedvanlig individuell bedémning.?%

6.4 Kommunens ansvar vid
vAldsutsatthet

| arbetet med ekonomiskt bistand ar det viktigt att uppmarksamma valdsut-
satthet och stodja personer i bistandshushall som ar, eller har varit utsatta for
vald. Det kan till exempel handla om mans vald mot kvinnor i nara relation,
vald i ungas parrelationer, valdsutsatthet inom samkonade relationer eller ut-
satthet for hedersrelaterat vald. Nar det galler hedersrelaterat vald &r det vik-
tigt att uppmarksamma att valdsutdvaren kan vara fler &n en person.

Forskning har visat pa ett samband mellan utsatthet for vald och ekono-
misk utsatthet.?%® Socialnamndens insatser for den enskilde ska utformas och
genomforas tillsammans med honom eller henne och vid behov i samverkan
med andra samhéllsorgan och med organisationer och andra féreningar.2'°Att
ha ett helhetsperspektiv pa den valdsutsattas situation kan ofta innebara att
man i arbetet med ekonomiskt bistand behover samverka bade internt och ex-
ternt, efter samtycke fran den enskilde.

Socialtjansten ska verka for att alla som utsatts for vald eller andra dver-
grepp och deras narstaende far stod och hjalp. Kvinnor som kan behdva stod
och hjalp for att foréndra sin situation ska sarskilt uppmérksammas. Social-
tjnsten ska dven sarskilt uppmarksamma och ansvara for att barn som bevitt-
nat vald eller andra dvergrepp far stod och hjalp.?! Om handlaggaren fér
ké&nnedom om eller misstanker att ett barn i ett &rende som rér ekonomiskt

207 Se JO beslut 2011-05-31 dnr 6300-2009.

208 Se RA 1987 ref 174.

209 Estrada, F, Nilsson, A. (2004) samt Trygged S, Hedlund E, Kéreholt 1, (2013), Ringback Weitoft, G., et al. (2002).
210 5e 3 kap. 5 § SolL.

2113 5 kap 11 § SolL.
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bistand far illa har handlaggaren en skyldighet att vidarebefordra informat-
ionen till ansvarig inom socialtjansten som beddémer om en sérskild utredning
av barnets situation enligt 11 kap. 1 och 2 88 SoL ska inledas.?'?

Las mer hos Socialstyrelsen

Las mer pd kunskapsguiden.se — Tema VAld i néra relationer, Tema-He-
dersrelaterat vald och fortryck och Tema-Vald och valdsutsatthet hos
personer med funktfionsnedsattning.

Las mer hos andra myndigheter och organisationer
L&s mer om hedersrelaterat vald och fortryck p& hedersfortryck.se.

[

6.4.1 Att uppmarksamma utsatthet for vald

Till stod for arbetet med att identifiera vald och bedéma behov av stéd och
skydd i samband med valdsutsatthet kan socialnamnden behéva ta fram ruti-
ner.?t?

Fragan om att vara utsatt for vald kan behova stallas vid flera tillfallen.
Socialstyrelsen har tagit fram standardiserade bedémningsmetoden, FREDA-
kortfragor?4, som kan vara till stod for socialtjanstens arbete med att identifi-
era utsatthet for vald i nara relationer.

Om handlaggaren traffar bada parter i ett ggmensamt hushall tillsammans
kan det forsvara mojligheten for den valdsutsatta att beratta om valdet och
framfora behov av stdd. Det kan darfor vara viktigt att ta stallning till om
handl&ggaren behdver ha separata méten med var och en for att kunna stélla
fragor om vald for att upptacka valdsutsatthet.

Forsorjningen kan vara vasentlig for den valdsutsattas beslut och mojlighet
att bryta upp fran en valdsam relation och for att kunna kénna trygghet efter
uppbrottet. Manga valdsutsatta behdver darfor konkret stod av socialtjansten
bade i det akuta skedet och pa langre sikt, bl.a. i form av forsorjning och bo-
ende.?’® Valdsutsatta kvinnor kan riskera att utsattas for mer och kraftigare
vald i samband med en separation.?*® Det &r darfor viktigt att socialtjansten &r
uppmarksam pa detta.

Las mer hos Socialstyrelsen
L&s mer i Manual fér Freda, standardiserade beddmningsmetoder

for socialfjéinstens arbete mot vald i ndra relation (2014).

212 Se 14 kap. 1 8 SoL och prop. 2012/13:10 s.45.

213 Se AR till 4 kap 2-4 88 SOSFS 2011:9.

214 Freda 4r standardiserade bedémningsmetoder for socialtjanstens arbete mot vald i néra relationer. Freda bestar av
en manual och tre instrument, varav ett ar Freda-kortfragor.

215 Ulmestig, R, Panican, A. (2015).

216 5e prop. 2006/07:38 5.9.
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Las mer hos andra myndigheter och organisationer

Nationellt centrum fér kvinnofrid (NCK) har tagit fram en film

- Stdlla frdgor om vald inom ekonomiskt bistdnd. Filmen visar bl.a. hur
socialsekreteraren kan lGdgga upp och hantera ett mdte ndr en
kvinna och en man gemensamt séker bistdnd. Las mer och titta pé& fil-
men pd& nck.uu.se.

6.4.2 Ekonomiskt vald och fortryck i néra relationer

Forutom fysiskt, psykiskt och sexuellt vald forekommer dven ekonomiskt
vald i ndra relationer.?!” Inom verksamheten med ekonomiskt bistand finns
sannolikt sérskilt goda forutsattningar att uppmarksamma ekonomiskt vald
och fortryck eftersom det kan medfora ekonomiska problem och skuldsétt-
ning for den som &r utsatt.

Ekonomiskt vald har definierats som handlingar med syfte att kontrollera
och Overvaka en persons beteende avseende anvandning och fordelning av
pengar samt standigt hota om att neka ekonomiska resurser. Kontrollmekan-
ismerna kan dven inbegripa kontroll av offrets tillgang till halso- och sjuk-
vardstjanster, sysselsittning osv.?8

Ekonomiskt vald kan uttryckas i form av ekonomiska hot, begransningar
av gemensamma ekonomiska tillgangar eller genom att tvinga partnern att ut-
fora ekonomiska olagligheter. Det kan &ven exempelvis innebéra kontroll av
hur den andra partnern anvander sina pengar, att inte tillata att den andra
partnern har egna pengar eller att bli tvingad att ta lan for pengar man inte
sjalv far disponera.?®

Det kan &ven handla om att forhindra sin partner att arbeta, att skéta sitt ar-
bete eller delta i insatser som kan leda till egen forsérjning. For att synliggora
det ekonomiska valdets olika aspekter har begrepp utvecklats for olika katego-
rier av maktutdvning. Dessa kan beskrivas som ekonomisk kontroll, ekono-
miskt utnyttjande eller sysselsattningssabotage.?%

6.4.3 Behov av ekonomiskt bistdnd i samband med
utsatthet for vald

Socialndmnden bor ha beredskap att kunna handlagga ett &rende om ekono-
miskt bistdnd som géller en valdsutsatt person och som &r akut.??! | det akuta
skedet kan ekonomiskt bistand t.ex. behdva beviljas tillfalligt utan prévning
av den skyddsbehdvandes egna ekonomiska forutsattningar.

Vid bedémning av ratten till bistand i det akuta skedet ar skyddsbehovet
det priméra. Det kan t.ex. galla oplanerade och bradskande utgifter for tillfal-
ligt boende och basala behov. Att en person utsatts for vald eller andra Gver-
grepp innebar dock inte att den vanliga bistandsprovningen i nasta led helt

217 Forms of violence hamtad 2021-03-09, https://eige.europa.eu/gender-based-violence/forms-of-violence.
218 Adams et al, (2008).

219 Adams et al, (2008).

220 Adams et al, (2008).

221 Se AR till 7 kap 1 § SOSFS 2014:4.
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asidosdtts, utan socialnamnden behdver géra en individuell beddmning uti-
fran den enskilda situationen. Personer som é&r eller har varit utsatta for vald
eller andra 6vergrepp, kan ha behov av akut ekonomiskt bistand fran social-
tjansten vid upprepade tillfallen.

Handlingar som avser personer som &r eller har varit aktuella for utredning
eller insats i en verksamhet ska hallas samman i personakter. Om det finns
misstanke om att det forekommer vald eller andra 6vergrepp i en familj som
har en gemensam personakt hos namnden, bor akten delas sa att uppgifter om
var och en i familjen dokumenteras i skilda akter.???

En utgangspunkt vid prévningen av ekonomiskt bistand &r att alla inkoms-
ter och tillgangar raknas som gemensamma for makar, registrerade partner
och sambor. Namnden bor dock kunna gora undantag fran principen om ge-
mensamma tillgangar i de situationer dér den ena parten ar eller har varit ut-
satt for vald eller 6vergrepp av den andra parten.??®> Om en person som 4r, el-
ler har varit, utsatt for vald eller andra 6vergrepp av narstaende ansoker om
ekonomiskt bistdnd kan socialtjansten forsoka hjalpa den enskilde att fa me-
del till sin forsorjning fran den andre parten.

Det finns ocksa situationer dar det kan finnas skal for socialtjansten att be-
rakna kostnaderna i riksnormen till en hogre niva. Det kan t.ex. avse situat-
ioner nar den enskilde varit utsatt for vald eller andra vergrepp och darmed
kan ha fordyrade livsmedelskostnader, kostnader for klader eller kostnader
for telefoni.??* Det kan ocksa forekomma situationer dar den som utsatts for
vald eller andra 6vergrepp behover flytta till en dyrare bostad och da behéver
fordyra sina boendekostnader.?%

Behov av skydd kan aven innebéra att det foreligger skal att bevilja bistand
t.ex. for olika skyddsatgarder som kostnad for byte av las, sakerhetslas eller
bistand till mobiltelefon for medlemmar i hushallet.

Las mer i VAld — handbok om socialtjinstens och hdlso-och sjukvar-
dens arbete med vald i ndra relationer (2016) s. 106-111.

6.4.4 Ansvarsfordelningen mellan kommuner for
personer som utsatts for vald eller andra dvergrepp
En kommun som har beslutat om ett tillfalligt boende i en annan kommun for
en person som utséatts for vald, hot eller andra trakasserier, behaller ansvaret
for de stdd- och hjalpinsatser som den enskilde kan behdva under den tillfal-
liga vistelsen. Om den hotade personen pa eget initiativ akut beger sig till en
annan kommun och under vistelsen dar séker stod och hjéalp géller vistelse-

222 e AR till 4 kap 2-3 §8 SOSFS 2014:5.

223 Se AR till SOSFS 2013:1, Behovet kan tillgodoses pa annat satt enligt 4 kap. 1 § socialtjéanstlagen.

224 Se AR till SOSFS 2013:1 Forsorjningsstod-riksnormen enligt 4 kap.3 § forsta stycket socialtjénstlagen och 2 kap. 1
§ socialtjanstforordningen (2001:937).

225 Se AR till SOSFS 2013:1 Forsorjningsstod-skaliga kostnader for poster utanfor riksnormen enligt 4 kap.3 § forsta
stycket 2 socialtjanstlagen.
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kommunens yttersta ansvar i den akuta situationen. Men bosattningskommu-
nen har det huvudsakliga ansvaret for den enskilde &ven om han eller hon
vistas i en annan kommun.??®

Vistelsekommunen ar dock alltid skyldig att genomféra de insatser som
den akuta situationen kraver, t.ex. skyddat boende och ekonomiskt bistand, i
avvaktan pa att bosattningskommunen erbjuder behdvliga insatser. Det kan
finnas anledning att ta sérskild hansyn till denna grupps speciella situation
vid bedémningen av nar en vistelsekommun 6vergar till att vara bosattnings-
kommun. Darfér kan den enskilde fa vistas tillfalligt i en kommun under en
langre tid utan att vistelsekommunen 6vergar till att bli boséttningskommun.
Det géller sjalvfallet under férutséattning att den enskilde inte uppger sig vilja
byta bosattningskommun permanent.?%’

6.4.5 Méjligheten att ansdka om bist&nd enligt SoL i
en annan kommun vid valdsutsatthet

En person kan behdva flytta pa grund av vald eller andra 6vergrepp, och ibland
till en annan kommun. Om personen behdver vissa insatser for att kunna flytta,
far han eller hon ansbka om dem i den nya bosattningskommunen.?2

En sadan ansokan behandlas som om den enskilde var bosatt i inflyttnings-
kommunen. Aven om den nuvarande bosattningskommunen kan tillgodose
den stkandes behov, far man inte ta hansyn till det nar personens ansokan
prévas. Den nuvarande bosattningskommunen ar skyldig att pa begéaran bista
med den utredning som den andra kommunen behdver for att kunna prova
ansokan.??

En beddémning av vilka insatser som behdvs far goras i varje enskilt fall.
Det kan t.ex. rora sig om hjalp med att ordna ett boende, ekonomiskt bistand
och insatser for eventuella barn. Om den enskilde inte kan ordna en bostad pa
egen hand bor han eller hon kunna anséka om hjalp med bostad hos inflytt-
ningskommunen. Om &rendet involverar barn maste barnets situation sarskilt
uppméarksammas och man méste ta hansyn till barnets basta.?*

Socialtjanstens beddémning av hot och risker kan inte enbart baseras pa po-
lisens hot- och riskbedémningar. Inflyttningskommunens socialtjanst far gora
en egen beddmning av situationen och beakta omstédndigheterna i varje en-
skilt fall, t.ex. om personer lever med skyddad identitet eller skyddas av be-
soksforbud. | arbetet kan socialtjansten anvanda de bedémningsinstrument
som Socialstyrelsen utarbetat p& uppdrag av regeringen.?®! Las mer om be-
démningsmetoder i avsnitt 8.2.4

226 Se prop. 2010/11:49 s.42.
227 Se prop. 2010/11:49 s.42.
228 5 2 a kap. 8 § SoL.
2293e 2 akap. 9 § SoL.
230 Se prop. 2010/11:49 s.70.
231 Se prop. 2010/11:49 5.71.
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Las mer hos Socialstyrelsen

Las mer om mojligheter att anséka om bistdnd i annan kommun i
Handldggning och dokumentation inom socialtjénsten (2015), del 3.
Las mer om valdsutsatthet i Vald — handbok om socialtj@nstens och

hélso-och sjukvardens arbete med vald i ndra relationer (2016) s. 106-
111.

6.4.6 Skyddad folkbokforing

En person som av sérskilda skél kan antas bli utsatt for brott, forfoljelser eller
allvarliga trakasserier pa annat satt, far vara folkbokford pa den gamla folkbok-
foringsorten nér han eller hon flyttar. Det kallas for skyddad folkbokféring.?*?

Né&r en person med skyddad folkbokforing flyttar till en ny kommun, ar det
den nya kommunen som har det yttersta ansvaret for att ge bistand.** Men
kommunerna kan tillsammans géra en bedémning av vad som &r bést i det in-
dividuella fallet.

Las mer hos Socialstyrelsen
Las mer om skyddade personuppgifter och hanteringen av dessa i
Skyddade personuppgifter — Okat skydd fér hotade och forfélida perso-

ner, Meddelandeblad nr 1/2019.

232 S 16 § forsta stycket folkbokforingslagen (1991:481).
233 Se prop.2010/11:49 s.42-43.
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Andra delen

Forebyggande arbete
och forandringsarbete
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/. Férebyggande arbete inom
ekonomiskt bistand

Forebyggande arbete inom socialtjansten har beskrivits som att det avser in-
satser som forhindrar eller motverkar uppkomst av sociala problem och
social utestangning. Exempel pa sociala problem ar bl.a. fattigdom, missbruk
och beroende, vald i nara relationer, hemldshet, sex mot ersattning, krimina-
litet och att barn far illa. Med social utestdngning avses situationer dar mén-
niskor begrénsas i sina mojligheter att aktivt delta i samhallslivet.?

Inom socialtjanstens individ- och familjeomsorg ligger fokus i forsta hand
pa att ge individuellt inriktade insatser och socialtjansten kommer ofta in i ett
senare skede, nar ett socialt problem av nagot slag redan uppstatt fér den en-
skilde. I arbetet med ekonomiskt bistand handlar det férebyggande arbetet
snarast om att motverka att den enskildes problem forvérras eller utvidgas.

7.1 Ge stdéd och aktivt agera pd
indikationer

Inom arbetet med ekonomiskt bistand &r det viktigt att férebygga langvarigt
bistandsbehov, ekonomiska svarigheter och skuldproblem, heml6shet samt
avhysningar fran bostader.

Forsorjningsproblem och behov av ekonomiskt bistand kan indikera att en
person eller familj aven har andra sociala problem eller svarigheter och inom
ekonomiskt bistand kan det darfor vara viktigt att uppmarksamma eventuell
bakomliggande problematik for att i samverkan med andra interna eller ex-
terna aktorer kunna erbjuda réatt stod. Handlaggaren kan gora iakttagelser och
fa signaler som medfor att man behover fa en tydligare bild av personens for-
utséattningar och behov.

Inom ekonomiskt bistdnd kommer handlaggaren direkt eller indirekt i kon-
takt med barn som anhdériga, dvs. barn som lever i familjer dar vuxna kan ha
allvarliga svarigheter av nagot slag. | dessa sammanhang behdver barns be-
hov och foraldrars behov av stdd i sitt foraldraskap uppméarksammas och ett
nara samarbete med socialtjanstens barn- och ungdomsvard kan behdvas.

Livssituationer som kan paverka den sociala funktionen och formagan att
hantera vardagslivet kan bl.a. vara psykisk ohalsa, kognitiva svarigheter, be-
roendeproblematik eller valdsutsatthet. Det kan finnas olika bakomliggande
orsaker och mer an en forklaring till varfor vardagslivet inte fungerar.

Motet med den enskilde behover vara individanpassat och att stélla fragar
om livssituation och levnadsvanor kan underlétta for personen att berétta.
Standardiserade beddmningsmetoder kan anvéndas som stéd nér handlagga-
ren fragar och gor en bedémning av situationen och stodbehovet. Las mer i
kapitel 8. Utreda med fokus pa sjalvforsorjning

234 Se SOU 2018:32 5.29-30.
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Las mer pd socialstyrelsen.se Metodguiden for socialt arbete.

7.2 Férebygga langvarigt
bistdndsmottagande

Inom arbetet med ekonomiskt bistand ar det en vésentlig uppgift att fore-
bygga langvarigt behov av ekonomiskt bistand. Langvarigt bistandsmotta-
gande kan vara problematiskt, bade ur individens och ur samhéllets synvinkel
eftersom risken for utanforskap kan 6ka samtidigt som mojligheten till fast
forankring pa arbets- och bostadsmarknaden kan minska.

Forsorjningsstodet tillgodoser en skalig levnadsniva men ger inget utrymme
for utgifter utdver det ndédvandiga. | langden kan behovet av forsorjningsstod
darmed dven riskera att medftra en begransande ekonomisk utsatthet.

Barn i familjer som behover forsorjningsstod under lang tid riskerar att fa
véxa upp med en ekonomisk otrygghet som kan vara svar for barnet att han-
tera. Det handlar bl.a. om den materiella standarden och om svarigheter att
kunna delta i aktiviteter som kostar pengar. Ekonomisk utsatthet kan bl.a. pa-
verka barns skolresultat, halsa och trygghet.?*®

Att tidigt identifiera problematiska livssituationer eller levnadsvanor som
paverkar mojligheten till sjalvforsorjning och aktivt agera och erbjuda lamp-
ligt stod kan forebygga en forsamrad livssituation bade for vuxna personer
och deras barn.

Det ar viktigt att uppmarksamma bade hur kvinnors och méans forutsatt-
ningar att na egen forsorjning ser ut. Exempelvis tar kvinnor i lagre utstrack-
ning del av arbetsframjande insatser jamfort med mén.2*

Det &r viktigt att unga som ansoker om ekonomiskt bistand far ratt stod till
sjalvforsorjning for att deras behov av bistand inte ska bli langvarigt. Social-
styrelsens kunskapsstod Att 6ka forutsattningar for egen forsérjning — unga
vuxna inom ekonomiskt bistand ger stod for arbetet med unga som har ekono-
miskt bistand.

L&s mer i Att 6ka férutséttningar fér egen férsérining — unga vuxna
inom ekonomiskt bistdnd (2017).

/.3 Stod vid arbetsloshet

Malséttningen med det sociala arbetet for personer med ekonomiskt
bistand ar i de flesta fall att pa olika satt ge stod och insatser i syfte att oka
mojligheterna att fa ett arbete. For att motverka behov av langvarigt bistand
ar det viktigt att den som har forsorjningsstod far tillgang till insatser som
starker méjligheterna att komma in pa arbetsmarknaden eller att ta del av

235 Mork E, Sjogren A, Svalerud H, (2015) och Forte. Ungdomars och unga vuxnas levnadsvillkor i Sverige: En kun-
skapsoversikt med fokus pa ojamlikhet(2018) samt Nésman E. (2012).
236 Se Nybom, J (2013), Arbetsférmedlingens rapport 2020:1.
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lamplig utbildning. Det &r samtidigt viktigt att socialtjansten har tillgang till
nddvéndiga redskap for att kunna hjélpa den enskilde i detta arbete. Arbets-
I6shet ar det vanligaste forsorjningshindret bland personer i alla aldersgrup-
per. Den som &r arbetsls och har forsorjningsstod &r alltsa, oavsett alder, i
behov av insatser i ett tidigt skede for att forhindra risken att bli langvarigt
beroende av ekonomiskt bistand.z” Reformen med en jobbstimulans inom
ekonomiskt bistand kan ses som ett uttryck for samhéllets stravan att fa fler
personer i arbete och minska utanforskapet och darmed 6ka formagan till
sjalvforsorjning. Syftet med jobbstimulansen &r att det ska 16na sig att ta ett
arbete eller att utka sin arbetstid nar man far ekonomiskt bistand.?*®

Socialtjansten kan stélla krav pa att den som ar arbetsfor pa hel- eller del-
tid ska var aktivt arbetssokande, ska delta i kompetenshdjande aktiviteter och
vara inskriven hos Arbetsformedlingen for att ha ratt till forsérjningsstod.>3
Las mer i avsnittet 12.2 Kravet att arbeta eller pa annat sétt sta till arbets-
marknadens forfogande

Las mer om stéd till unga arbetsldsa i Att dka férutsattningar for
egen forsdrjning — unga vuxna inom ekonomiskt bistadnd (2017).

7.3.1 Situationen for arbetsldsa skiljer sig &t

En del arbetsldsa star nara arbetsmarknaden och andra langre ifran. De som
star langre ifran kan behdva sarskilt stod och insatser for att 6ka forutsatt-
ningarna att fa ett arbete. Vissa personer kan behéva komma tillratta med be-
tydande problem av annat slag innan ett arbete kan vara aktuellt.

Insatser som &r framgangsrika kan vara olika for olika grupper. Studier har
visat att arbetsmarknadsinsatser parallellt med annat socialt stod kan vara en
framgéngsfaktor.?4°

7.3.2 Samverkan med Arbetsformedlingen

Arbetsformedlingen har huvudansvaret for insatser mot arbetsléshet och har
bl.a. ett sérskilt ansvar for att nyanlé&nda invandrare erbjuds insatser som frém-
jar etablering pa arbetsmarknaden.?*! Arbetsférmedlingen erbjuder service och
tjanster till arbetssokande och arbetsgivare. Arbetsférmedlingen erbjuder dven
olika program for att starka individens mojligheter att fa ett arbete.

Eftersom socialndmnden vid behov ska utforma och genomféra insatser
med andra myndigheter kan socialtjansten behéva samverka med Arbetsfor-
medlingen nar en person som ansker om ekonomiskt bistand ar arbetslos.?*?
En god samverkan kan bidra till en helhetsbild av den arbetsléses behov och
att ratt insatser kan sattas in i ett tidigt skede.

237 Se prop. 2012/13:94 s. 31 och prop.2020/21:55 s.8-9.

238 Se prop. 2012/13:94 5.19-20.

239 Se prop. 2015/16:136 s.22.

240 3e Virksomme elementer pa vejen til job, VVaxthusets forskningscenter, 2018.

241 Se 1 och 6 8§ forordningen (2007:1030) med instruktion for Arbetsférmedlingen.
242 3fr. 3 kap. 5 § SoL.
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Den som &r arbetslos har under vissa forutsattningar ratt till ekonomiskt
stod i form av arbetsloshetsersattning fran a-kassa, aktivitetsstod, utveckl-
ingserséattning eller etableringserséttning.

Las mer hos andra myndigheter och organisationer
Las mer om Arbetsférmedlingens program och ekonomiska ersétt-
ningar pd Arbetsférmedlingens webbplats, arbetsformedlingen.se.

7.3.3 Kommunala arbetsmarknadsinsatser

Om det inte & mojligt att ge en arbetslds person insatser inom ramen for Ar-
betsformedlingens uppdrag kan kommunala arbetsmarknadsinsatser vara aktu-
ella. Kartlaggning, vagledning och arbetspraktik ar exempel pa sadana insatser.

Socialnamnden far begara att den som far forsorjningsstod under viss tid
ska delta i av ndmnden anvisad praktik eller annan kompetenshdjande verk-
samhet om den enskilde inte har kunnat erbjudas nagon lamplig arbetsmark-
nadspolitisk atgard.?** Innan socialndmnden erbjuder en kompetenshéjande
insats ska namnden samrada med Arbetsformedlingen.?** Socialnamndens in-
satser far inte ersatta de arbetsmarknadspolitiska atgarderna.?*

Syftet med praktiken eller den kompetenshdjande verksamheten &r att ut-
veckla den enskildes mojligheter att i framtiden forsorja sig sjalv. Verksam-
heten ska starka den enskildes mojligheter att komma in pa arbetsmarknaden
eller, dar sa ar lampligt, pa en fortsatt utbildning. Den kompetenshéjande in-
satsen ska utformas med skalig hansyn till den enskildes individuella 6nske-
mal och férutsattningar.24

7.3.4 Stod till foraldralediga med ekonomiskt bistédnd

Socialtjansten kan informera och motivera foraldralediga som saknar ett ar-
bete att delta i aktiviteter och insatser under tiden man ar foréldraledig for att
forbereda for tiden efter ledigheten. Foraldralediga med ekonomiskt bistand
ar en heterogen grupp vilket innebar att behoven av stdd och vagledning ser
olika ut infor att man ater ska sta till arbetsmarknadens forfogande.

Exempel pa aktiviteter och insatser kan vara foraldra-barn grupper for for-
aldrar som behover léara sig svenska eller kontakt med kommunal arbets-
marknadsverksamhet eller vuxenundervisning. En del kommuner och frivil-
ligorganisationer erbjuder 6ppna forskolor med olika former av aktiviteter,
ofta kopplade till sprakinlarning.

Vid planering av insatser och aktiviteter kan det behdva sékerstéllas att
inte ratten till foraldrapenning for den enskilde paverkas vid deltagande i en
aktivitet eller insats.

Att borja planeringen tidigt kan paskynda foralderns intrade pa arbets-
marknaden och férebygga fortsatt behov av bistand.?*” Handlaggaren kan till-
sammans med den foraldraledige uppratta en plan for tiden efter ledigheten.

243 Se 4 kap. 4 § forsta stycket SoL.

244 Se 4 kap. 4 § tredje stycket SoL.

245 Se prop. 1996/97:124 5.171.

246 Se 4 kap. 4 § andra stycket SoL.

247 Se promemoria S2019/05353/FST s.27.
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[ G

For att kunna stalla sig till arbetsmarknadens forfogande nar barnet inte
langre har samma behov av vard och omsorg behover foraldern soka barnom-
sorg i god tid och sa fort som barnomsorgen ar ordnad ska foraldern normalt
sett sta till arbetsmarknadens forfogande.24®

Las mer hos Socialstyrelsen
Las mer pd kunskapsguiden.se-Tema foérdldralediga med ekonomiskt
bistand.

Las mer hos andra myndigheter och organisationer
Las mer om foérdldrapenning pd Forsdkringskassans webbplats,
forsakringskassan.se.

7.3.5 Utbildning som en vag till arbete och egen
forsdrining

Studier kan vara en vag till egen forsorjning. Slutférda gymnasiestudier ar en
viktig skyddsfaktor for att inte hamna utanfér arbete och studier senare i li-
vet.2*® Genom studie- och yrkesvagledning kan man fa information om olika
utbildningsvéagar och finansieringsmojligheter.

Vuxna studerande bor i regel ha sin forsdrjning genom studiestédsfor-
merna, men i vissa undantagsfall kan studerande vara beréttigade till forsorj-
ningsstod for sin forsorjning.?*

Sprakstudier i svenska kan, tillsammans med andra insatser, vara en viktig
vag in i samhallet for personer med ekonomiskt bistand som saknar kun-
skaper i svenska.?!

Las mer hos Socialstyrelsen

Las mer om utbildning som en vag fill egen forsérining fér unga i Att dka
férutsattningar for egen forsérining — unga vuxna inom ekonomiskt bi-
stdnd (2017).

Las mer pd kunskapsguiden.se — TEMA Arbeftsldshet.

7.4 Stod vid nedsatt arbetsféormdga av
sociala skal

I vissa fall finns det andra faktorer &n arbetslosheten i sig som bidrar till for-
sorjningsproblem. Vissa livssituationer kan paverka den sociala funktionen
och formagan att hantera olika delar i vardagslivet och utgora hinder for ar-

248 Se prop.2015/16:136 5.21.

249 Se SOU 2016:77 5.289.

20 Se AR till SOSFS 2013:1, Behovet kan tillgodoses pa annat satt enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen.
21 Se prop.2020/21:55 5.13.
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bete. Det kan bl.a. vara familjesituationen, psykisk ohdlsa, anvandning av al-
kohol och droger, spelberoende, funktionsnedsattning eller att vara utsatt for
vald. For att forbattra arbetsformagan kan den enskilde dven behova fa stod
att komma tillratta med sina sociala problem.

7.4.1 Uppmdarksamma och identifiera social

problematik

Handléggare inom ekonomiskt bistand har en viktig roll att uppmarksamma
eventuell bakomliggande problematik for att personen det galler ska fa ratt
stod. Handl&ggaren kan dérfor behéva kunna kanna igen tecken och identifi-
era problematiska livssituationer eller levnadsvanor som kan fa paverkan for
mojligheterna till att bli sjalvforsérjande. Genom att stélla fragor kring detta
kan handl&ggaren underlatta for personen att beratta. Standardiserade bedém-
ningsmetoder kan anvandas som ett stod for att stalla fragor och fordjupa ut-
redningen.

Las mer pd kunskapsguiden.se — TEMA Standardiserade beddmnings-
metoder.

7.4.2 Personer som for tillfallet infe beddms kunna
arbeta

For att underlatta en forandring i den enskildes livssituation utifran dennes
sociala problematik kan socialtjansten, efter en individuell bedémning, anse
att en enskild inte har magjlighet att vara aktivt arbetssokande pa heltid. Vissa
personer kan t.ex. vara i behov av ytterligare stod t.ex. behandlingsinsatser,
utredning av arbetsférmaga eller annat socialt stod innan ett arbete kan bli
aktuellt.

7.4.3 Beddmning och planering i samverkan

Samverkan och helhetssyn ér viktigt kring personer med komplexa livssituat-
ioner. En beddmning och planering for insatser ska goras i samrad med andra
verksamheter inom socialtjansten och med andra aktdrer nar det finns behov
av det.?® Det kan t.ex. vara Forsikringskassan, halso- och sjukvarden, Kri-
minalvarden med flera.

Las mer om stdd till unga med nedsatt arbetsformdéga av sociala skal i
Att &ka forutsattningar fér egen forsdrjning — unga vuxna inom ekono-
miskt bistdnd (2017).

252 5e 3 kap. 5 § SoL och bet. 2000/01:SoU18 5.17.
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7.5 St6d vid nedsatt arbetsformaga vid
ohdlsa

Orsakerna till Iangvarig sjukskrivning och ohalsa kan variera och dven hur
den enskilde personens kontakter med varden ser ut. Vid sjukdom eller skada
kan medicinsk rehabilitering underlatta véagen till egen forsérjning. Att hand-
laggaren i sadana situationer, tillsammans med den enskilde, samverkar med
hélso- och sjukvarden &r darfor centralt.

Arbetslivsinriktade rehabiliteringsinsatser och hélsoframjande insatser pa-
rallellt med vardinsatser kan forkorta tiden med nedsatt arbetsformaga.?®

7.5.1 Beddbmning och planering i samverkan

Det ar Forsékringskassan som har ansvar for samordning av arbetslivsinrik-
tade rehabiliteringsinsatser for personer som saknar arbetsgivare eller som
saknar sjukpenningsgrundande inkomst, SG1.2>* Ansvaret for samordning av
medicinsk rehabilitering ligger hos hélso- och sjukvarden.?®

Samverkan och helhetssyn &r viktigt kring personer med komplexa livssi-
tuationer. En bedémning och planering for insatser ska goras i samrad med
andra verksamheter inom socialtjansten och med andra aktorer nar det finns
behov av det.?® Socialtjansten kan darfor behdva samverka bade med For-
sakringskassan och med halso-och sjukvarden nar en person lider av nagon
form av ohdlsa. Nar en person inte har ett arbete, och darmed inte en arbets-
givare som kan ta ansvar for rehabiliteringen kan socialtjansten med den en-
skildes samtycke, i vissa situationer, behtva ta en mer aktiv roll.

| vissa fall &r den enskildes besvar diffusa och socialtjansten kan da
hjalpa den enskilde att fa till stind en grundlig medicinsk utredning och ar-
betsformagebeddémning. Vid langvarig arbetsoformaga kan socialtjansten
hjalpa den enskilde att initiera att Forsakringskassan utreder den enskildes
mojlighet att fa aktivitets- eller sjukersattning.

Om en person behover insatser bade fran halso- och sjukvarden och social-
tjansten ska socialtjansten tillsammans med regionen uppratta en samordnad
individuell plan, SIP. En sadan plan ska upprattas om kommunen eller reg-
ionen beddmer att den behdvs for att den enskilde ska fa sina behov tillgodo-
sedda och om den enskilde samtycker till att den uppréttas.?’

Las mer pd kunskapsguiden.se - TEMA Delaktighet.

253 Se Virksomme elementer pa vejen til job, Vaxthusets forskningscenter, 2018.
254 e 30 kap. 8-11 88 SFB.

25 3e 8 kap. 7 § 1 HSL.

256 Se 3 kap. 5 § SoL och bet. 2000/01:SoU18 5.17.

257 Se 2 kap. 7 § SoL och 16 kap. 4 § HSL.
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7.5.2 Medicinskt intyg eller ldkarutidtande

For att handldggaren ska kunna gdra en korrekt bedémning av den enskildes
mojligheter att sta till arbetsmarknadens forfogande och behov av stéd kan
handl&ggaren, i vissa situationer, behdva ha information om den enskildes
halsotillstand i relation till arbetsformagan. Ett medicinskt intyg eller lakar-
utlatande kan da vara ett relevant underlag for att handlaggaren, tillsammans
med den enskilde, ska kunna planera insatser for en atergang eller ett intrade
pa arbetsmarknaden. Lakarutlatandet behéver da framst handla om personens
formaga att arbeta eller delta i arbetsframjande insatser och inte enbart ange
att den enskilde har en viss sjukdom. Om en persons arbetsoformaga inte be-
doms vara tillfallig kan det dven vara relevant att ta reda pa vilken medicinsk
rehabilitering lakaren planerar och tidplanen for denna.

L&s mer om unga med nedsatt arbetsféormdéga pd grund av ohdlsa i
Att &ka forutséttningar fér egen férsorjning — unga vuxna inom

ekonomiskt bistédnd (2017).

7.5.2.1 Forsakringsmedicinskt beslutsstdd

Tillgang till grundlaggande forsakringsmedicinska kunskaper kan underlatta
bedomningen av lakarintyg och planeringen framat. Socialstyrelsens forséak-
ringsmedicinska beslutsstod innehaller rekommendationer om bedémning av
arbetsformaga for olika diagnoser. Stodet riktar sig framst till sjukskrivande
lakare och handlaggare pa Forsakringskassan men kan dven anvandas som
stod for handlaggare inom ekonomiskt bistand. | vissa situationer kan social-
tjansten dven exempelvis anlita en konsultlakare.

Las mer pd socialstyrelsen.se - Socialstyrelsens forsékringsmedicinska
beslutsstdd.

Las mer pd kunskapsguiden.se — TEMA Socialférsakringar.

7.6 Forebygga ekonomiska svarigheter
och skuldproblem

Langvarigt behov av forsérjningsstod kan medfora ekonomiska svarigheter
av olika slag eftersom det innebér att leva pa en lag disponibel inkomst. Den
som har ekonomiska svarigheter kan i vissa situationer bl.a. skuldséatta sig,
vilket i forlangningen kan riskera att dven leda till ett socialt utanférskap med
forsamrad psykisk och fysisk hélsa. Brist pa pengar och skulder ar starkt
sammankopplade och ekonomisk utsatthet ar en bakomliggande orsak till
skuldsattningsproblem som kan medféra manga negativa konsekvenser under
en langre tid. Skulder kan medféra ekonomisk stress som kan vara en faktor
som paverkar personens livsforing och motivation att arbeta.
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Skulder kan i vissa fall &ven indikera att det finns en spel-, drog- eller
valdsproblematik. Den som har levt i relationer med vald kan ha skulder och
svar ekonomisk situation langt efter att valdet har upphort.

7.6.1 Spel om pengar

Nér det galler sambandet mellan spelproblem och skulder finns ett émsesi-
digt samband. Spel om pengar kan orsaka skuldséttning som i sin tur aven
kan resultera i ett fortsatt spelande med férhoppning om att en vinst ska l6sa
skuldproblemen.®®8

Den spelrelaterade skuldproblematiken far konsekvenser inte bara for den
spelande sjalv utan kan aven fa negativ paverkan pa familj och anhériga.?*

Bade allvarliga och mindre allvarliga problem med spel om pengar kan fa
negativa konsekvenser som fysisk och psykisk ohélsa, sociala problem eller
problem med ekonomin. Spelproblem finns i alla befolkningsgrupper och i
alla spelformer.2®°

Las mer i Behandling av spelmissbruk och spelberoende, kunskapsstod
med rekommendationer till hdlso-och sjukvdrden och socialtj@nsten
(2018).

Las mer pd kunskapsguiden.se - TEMA Spelproblem.

7.6.2 Jamstalldhet och skulder

Forskning visar pa skillnader mellan konen i synen pa skuldsattning. Kvin-
nors skuldsattning kan i hogre grad an mans relateras till faktorer inom famil-
jen. For kvinnor handlar det om nédvandig konsumtion fér hem och familj
medan mans skuldsattning i storre utstrackning kommer fran foretagande och
bilkop.2%*

Kvinnor tar i hdgre utstrackning an man ansvar for ndgon annans skuld,
partners eller barns, genom att vara medlantagare eller borgensman. Pa detta
sétt drabbas kvinnor i hdgre utstrdckning av skulder dér de sjalva inte har dis-
ponerat nagra pengar. Inom parrelationer har man en storre benagenhet att
dverskatta tillgangarna och underskatta skulder medan det for kvinnor ar
tvartom.?®2 Las mer i avsnittet 5.2 Jamstélldhetsperspektiv

Kvinnors skuldsattning kan &ven vara ett resultat av att de ar eller har
varit utsatta for ekonomiskt vald eller fortryck.?®® Las mer i avsnitt 6.4 Kom-
munens ansvar vid valdsutsatthet

Socialtjansten har en viktig roll nar det géller att uppmarksamma skuldpro-
blematik och att informera om vilken hjélp som finns att fa. Skuldsatta perso-

258 Kronofogden, Skulder hos Kronofogden och spel om pengar, 2020.

259 Dowling, NA m.fl. (2014) och Shaw, M m.fl. (2007) och Kalischuk, RG m.fl. (2006).

260 Statens Folkhalsoinstitut. Spel om pengar och spelproblem i Sverige 2008/2009. Huvudresultat fran Swelogs be-
folkningsstudie.(2010) och Spel om pengar, hamtad 2021-03-01 fran https://www.folkhalsomyndigheten.se/globalas-
sets/livsvillkor-levnadsvanor/andts/spel/swelogs/resultat-swelogs-2018-2019.pdf.

261 Sandvall L, (2016), rapportserie i socialt arbete nr 2/2016.

262 Sandvall L, (2016), rapportserie i socialt arbete nr 2/2016.

263 Adams et al, (2008).
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ner kan av olika skal undvika att berédtta om sina problem i tid. | férebyg-
gande syfte kan det darfor vara lampligt att stélla fragor, exempelvis om per-
sonen har svart att fa sin vardagsekonomi att ga ihop, om personen ar bekym-
rad over sin ekonomi eller har svart att betala skulder.

7.6.3 Hushdllsekonomisk r&édgivning

Genom att erbjuda hushallsekonomisk radgivning inom verksamheten med
ekonomiskt bistdnd kan ekonomiska svarigheter och skuldproblem forebyg-
gas eller motverkas. Det kan handla om att handl&ggaren erbjuder hjalp med
att ga igenom och planera hushallets ekonomi och uppratta en hushallsbud-
get. | samband med detta kan skuldproblem upptéckas och personen kan hén-
visas till kommunens budget- och skuldradgivning.

7.6.4 Budget- och skuldréddgivning

Budget- och skuldradgivning &r en lagstadgad kommunal service som riktar
sig till skuldsatta personer.?®* Genom budgetradgivningen far den enskilde en
oversikt dver sin skuldsituation och far verktyg for att ta kontroll Gver sin
vardagsekonomi och péverka sin situation.?®

Budget- och skuldradgivaren kan hjalpa till med en ansékan om en
skuldsanering samt vid omprévning och éverklagan av beslut om skuldsane-
ring. Radgivaren kan ocksa undersoka om majligheten till frivilliga 6verens-
kommelser mellan fordringsdgarna och den skuldsatte ar ett alternativ till
skuldsanering.?®®

7.6.5 Skuldsanering

Skuldsanering kan vara en mojlighet for den enskilde att komma tillratta med
sina skuldproblem och syftar till att den enskilde ska bli ekonomiskt rehabili-
terad och darigenom fa en chans till ett dragligare och mer samhéllsnyttigt
liv.2” En skuldsanering innebir att den enskilde helt eller delvis befrias fran
ansvar for betalning av sina skulder.?®® Den enskilde ska istéllet betala in ett
belopp till Kronofogden enligt en betalningsplan.?®®

Ansokan om skuldsanering gors hos Kronofogden.?’® Budget- och skuld-
radgivaren kan hjalpa till med ansokan om skuldsanering samt omprévning
och 6verklagan av beslut om skuldsanering.?’

Las mer pd kunskapsguiden.se - TEMA Skuldproblem.

264 3¢ 5 kap. 12 § SoL.

265 Konsumentverket, VVagledning for kommunal budget- och skuldradgivning, (2017) s.9.
266 Konsumentverket, VVagledning for kommunal budget- och skuldradgivning, (2017) s.9.
267 Se prop. 2015/16:125 s. 47.

268 Se 47 § forsta stycket skuldsaneringslagen (2016:675).

269 Se 29 § och 38 § andra stycket skuldsaneringslagen (2016:675).

270 Se 4 § skuldsaneringslagen (2016:675).

271 Konsumentverket, VVagledning for kommunal budget- och skuldradgivning, (2017) s.9.
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Las mer hos andra myndigheter och organisationer
L&s mer om skuldsanering p& Kronofogdens webbplats, kronofog-
den.se.

/.7 Forebygga hemldshet och
avhysningar

Heml6shet och utestangning fran bostadsmarknaden har framfor allt struktu-
rella orsaker som bristen pa lampliga bostader, hyresnivaer som hushall med
genomsnittliga eller 1agre inkomster inte klarar och hdga krav for att godkan-
nas som hyresgast. Bristen pa bostader &r inte i huvudsak en socialtjanstfraga
men leder till att stora grupper stélls utanfor den ordinarie bostadsmarknaden
och att allt fler soker sig till socialtjansten for att 16sa sina boendeproblem.
Det finns inga bestdmmelser i SoL som ger bostadsldsa en allman ratt till att
fa en bostad av socialtjansten men socialtjansten har enligt SoL ansvar for att
ge enskilda individer olika former av std. Det kan handla om att bista med
olika former av akuta och langsiktiga boendelosningar utifran individuella
behov och efter bistandsbedémning.

Las mer pd kunskapsguiden.se - TEMA Hemldshet.

7.7.1 Vilka riskerar att bli avhysta?

Alla som inte betalar hyran i tid, inte skoter om sin lagenhet eller som stor
sina grannar riskerar att bli avhysta.?’? Det kan handla om personer som be-
finner sig i nagon form av ekonomisk- eller social utsatthet till foljd av relat-
ionsproblem, separation, langvarig arbetsloshet, psykisk eller fysisk sjukdom,
missbruk eller valdsutsatthet.

L&s mer i Stéd for socialtjansten i arbetet med att férebygga
avhys-ningar (2017) om vilka som riskerar att bli avhysta s.14-15.

7.7.2 SAkerstalla hyresinbetalningar

Socialtjansten har ibland anledning att misstanka att en familj eller person
som har forsorjningsstod kan vara i riskzonen for att fa en hyresskuld som
kan leda till avhysning. Det kan handla om att personen av olika skal har sva-
righeter att skéta sina hyresinbetalningar eller om tidigare hyresskulder eller
tidigare hot om avhysning. | forebyggande syfte, och i samrad med den en-
skilde, kan socialtjansten pa olika sétt stodja den enskilde att séakerstalla hy-
resinbetalningar. Det kan t.ex. handla om att lata den s6kande verifiera sin

272 Se 12 kap. 42 § forsta stycket JB.
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hyresinbetalning vid ndsta anstkan, betala in forsorjningsstéd som avser hyra
direkt till hyresvard m.m.

L&s mer i Stéd for socialtjansten i arbetet med aftt férebygga avhys-
ningar (2017) om att sdkerstalla hyresinbetalningar s. 25.

7.7.3 Stod vid hot om avhysning

Socialtjansten har en viktig roll nar det galler att forebygga avhysningar fran
bostader. Att forebygga avhysningar ar en betydelsefull del i samhéllets sam-
lade insatser mot hemldshet. Fa handelser skapar en sa stor risk for hemlos-
het och en drastiskt forsvagad position pa bostadsmarknaden som att bli av-
hyst. Den som en gang blivit avhyst har mycket svart att ater komma in pa
bostadsmarknaden.?"

Aven barnfamiljer berdrs av avhysningar. En osiker boendesituation har
negativ inverkan pa bl.a. barns trygghet, halsa, skolgang och utbildningsre-
sultat.2”* Avhysningar innebar att redan utsatta familjer utsatts for stora pa-
frestningar som kan komma att folja barnen under lang tid.

Avhysningsérenden hanteras vanligtvis inom verksamhet med ekonomiskt
bistand. Nar en person eller familj hotas av avhysning fran sin bostad &r det
darfor viktigt att socialtjanstens personal har kunskap om hur processen for av-
hysningar gar till, hur man praktiskt handlagger arenden och om socialtjéns-

tens mojligheter att agera for att undvika att en avhysning behdver genomforas.

Framgangsrikt arbete med att forebygga avhysningar kannetecknas av
samarbete mellan socialtjansten, hyresvérdar och Kronofogden samt att soci-
altjansten tidigt tar kontakt med hyresgasten och erbjuder rad och lampliga
stodinsatser.?”

L&s mer i Stéd for socialtjansten i arbetet med att férebygga avhys-
ningar om stéd for handldggning av drenden vid hot om
avhysning (2017) s. 37-43.

7.7.3.1 Agera skyndsamt
Nar socialtjansten far en underrattelse fran hyresvarden om uppsagningar pa
grund av obetald hyra &r det viktigt att socialtjansten agerar skyndsamt ef-
tersom det finns en mojlighet for hyresgasten att fa tillbaka sin hyresratt om
han eller hon betalar inom tre veckor.?’®

Avsikten med hyresvardens meddelandeskyldighet till socialnédmnden é&r att
tidigt ge socialtjansten mojlighet att understka om det finns ett behov av soci-
altjanstens insatser. Om den eventuella avhysningen berdr en barnfamilj ar det
darfor, utifran ett barnrattsperspektiv, viktigt att ta kontakt med familjen.

273 Flyghed, J. & Nilsson, A, (2004).

274 Barnombudsmannen, Inget rum for trygghet, temarapport Max18 — 2016.
275 ansstyrelsen i Skane, Hemloshet — en frdga om bostader (2015).

276 Jfr 12 kap. 44 § forsta stycket 1 JB.
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Under vissa omstandigheter &r en avhysning en indikation pa att social-
tjansten behover inleda en utredning for att utreda om det finns behov i sam-
band med avhysningen.?’” Om socialtjansten soker upp den enskilde i anslut-
ning till bostaden &r det &r viktigt att beakta att utrymmet for att gora
oanmalda hembesok ar mycket begréansat.?’® Las mer i avsnitt 9.6.3.2 Hembe-
sOk som ett led i utredningen

7.7.4 Mdjligheter att undvika avhysning

Det vanligaste skélet till avhysning &r att hyresgasten inte har betalat sin
hyra.?’® Vid hyresskulder kan socialtjansten utreda méjligheten att bevilja
ekonomiskt bistand for att undanréja avhysningshotet.

Om hyresgasten inte bedoms ha rétt till ekonomiskt bistand, exempelvis pa
grund av egna inkomster eller tillgangar, kan socialtjansten stodja hyresgas-
ten att ta initiativ till en avbetalningsplan med hyresvérden.

Nér socialtjansten har bedémt att forutsattningar for att bevilja ekonomiskt
bistand till hyresskuld enligt 4 kap 1 § SoL inte foreligger, kan det finnas
mojlighet att bevilja ekonomiskt bistand enligt 4 kap. 2 § SoL. Bistandet kan
beviljas med villkor om aterbetalning enligt 9 kap. 2 § SoL.

L&s mer i Stéd for socialtjansten i arbetet med aftt férebygga
avhysningar (2017).

Las mer pd kunskapsguiden.se - TEMA Hemldshet.

277 JO Beslut 2018-10-31 dnr 1683-2017.
278 Se JO 2009/10 s.249.
279 Se Vréakningar, hamtad 2021-03-11 fran https://www.kronofogden.se/statistikvrakning.html.
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8. Utreda med fokus pd
sjalviorsorjning

Socialtjanstens uppgift att bidra till Iangsiktiga I6sningar pa manniskors
forsorjningsproblem innebér att socialtjansten behdver arbeta med tva paral-
lella processer.

Inom processen for drendehandlaggningen &r syftet att utredning och
dokumentation ska utgora ett beslutsunderlag vid prévningen av ansékan om
ekonomiskt bistand.

| den andra processen gors utredningen med fokus pa egen forsorjning som
innebdr att i samarbete med den enskilde skaffa sig en helhetsbild av perso-
nens resurser, forsorjningshinder och behov av insatser.

Majoriteten av de som har behov av forsorjningsstod saknar ett arbete.
Forsorjning genom eget arbete &r grundlaggande nér det géller att starka mén-
niskors egen formaga att reda upp sina problem. Men personer med forsorj-
ningsstod &r en heterogen grupp med skiftande och individuella behov av st6d.

Den enskilde ska efter forméga bidra till sin forsorjning?®* och den som
kan arbeta ar ocksa skyldig att sta till arbetsmarknadens forfogande for att ha
ratt till forsorjningsstod.?®? Ratten till ekonomiskt bistand &r inte kravlos,
men kraven ska vara relevanta och maste anpassas efter varje person. Det ar
inte personens problem som ska individualiseras utan det handlar om att indi-
viduellt anpassa bemotande, arbetssatt och insatser.

Flera faktorer kan paverka personens formaga och mojligheter att uppna
egen forsorjning. Faktorerna kan vara bade strukturella och individuella.

Bland de strukturella faktorerna finns t.ex. tillgangen pa arbete och utbild-
ning, allt hogre kompetenskrav och diskriminering pa arbetsmarknaden.
Bland de individuella faktorerna finns t.ex. nivan pa utbildning och arbets-
livserfarenhet, halsa och familjesituation. Faktorerna kan paverka och for-
stérka varandra.

280

8.1 Forhaliningssatt paverkar
forandringsprocessen

Hur handlaggaren bemoter en person paverkar forandringsprocessen. Ett po-
sitivt bemotande som leder till en kénsla av stolthet och 6kad egenmakt hos
personen har samband med forbéttrad arbetsformaga.?®

Matet mellan handlaggaren och personen ar ett mote mellan tva experter.
Personen ar expert pa sin egen situation och handlaggaren inom sitt eget yr-
kesomrade. Som handlaggare behdver man darfor ta reda pa och utga fran
hur personen sjalv upplever sin situation och sina behov.

280 Socialstyrelsens register Gver ekonomiskt bistand 2019.
281 Se prop. 1996/97:124 s.62.

2825 4 kap. 1 § 2 st. SoL.

283 Mussner U, Svensson T, Soderberg E, (2009).
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Viktiga forhallningssatt for handlaggaren ar en positiv grundsyn, tro pa
personens formaga, respekt for den enskilde, och fokus pa styrkor och till-
gangar i stallet for pa svarigheter. Handldggaren behover aktivt erbjuda
lampliga, individuellt anpassade insatser och vid behov initiera samverkan
med andra aktorer i syfte att fa till en planering utifran en helhetssyn pa per-
sonens livssituation. Ytterligare framgangsfaktorer i forandringsarbetet ar att
kraven varken &r for laga eller for hoga och den enskildes delaktighet i beslut
om insatser.

8.1.1 Motivation har stor betydelse for forandring

Motivation &r en avgdérande forutsattning for att olika insatser ska leda till att
en person kan bryta sitt bidragsbehov. Motivationen tenderar att vara starkast
vid den tidpunkt da personen soker hjalp. Den kan ocksa variera 6ver tid.

Handldggarens uppgift ar att mota den enskilde i den situation denne be-
finner sig i och vacka intresse for forandring. Om personen drivs pa for has-
tigt kan det leda till motstand. Motiverande samtal, motivational inter-
viewing, MI, &r en samtalsmetod som anvands for att underlatta
forandringsprocesser. Handlaggaren utgar ifran att personen har formaga till
och ansvar for sin egen forandring.?®*

Las mer om MI pd socialstyrelsen.se-Metodguiden fér socialt arbete.

8.1.2 Métet

Moten i samband med ans6kan om ekonomiskt bistand och forandringsarbete
forekommer i olika former och har olika syften. Mdéten kan vara fysiska, di-
gitala eller ske pa annat satt. Syftet kan t.ex. vara att utreda eller att folja upp
planering eller att ge stod eller information. Det &r inte ovanligt att ett mote
har flera syften samtidigt. Att socialtjansten, i relation till den enskilde, ar
tydlig med syftet for motet mojliggor for personen att forbereda sig vilket
skapar forutsattningar for delaktighet och en god dialog.

Ett gott bemotande ar en viktig del av socialtjanstens kvalitet. En fortroen-
defull samverkan mellan den enskilde och handldggaren samt respekten for
den enskildes personliga integritet &r darfor betydelsefull.?®

Ett respektfullt bemd&tande innebdr att den enskilde upplever att social-
tjansten lyssnar, svarar pa fragor och ar medveten om och respekterar den en-
skildes individuella forutsattningar vid kontakter och moéten. Det kan dven
handla om att kontakterna kan ske pa andra sprak an svenska och att det finns
tillgang till alternativ och kompletterande kommunikation. Méten behover
planeras och genomforas pa ett sétt som gor att den enskilde kan vara del-
aktig utifran sina forutsattningar.2®

Att kommunikationen &r tydlig, saklig och férmedlad sa att personen kan
forsta grunderna for de beslut som fattas ar vasentligt for att personer ska

284 Miller, W. R., & Rollnick, S. (2003) och MI-motiverande samtal, haimtad 2021-03-01, https:/
www.socialstyrelsen.se/utveckla-verksamhet/evidensbaserad-praktik/metodguiden/mi-motiverande-samtal/.
285 Se prop. 1996/97:124 5.52.

286 Se SOU 2020:47 5.519.
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kunna ta tillvara sina rattigheter. Personer kan behova fa information pa fler
an ett satt, vid flera tillfallen eller i olika former for att de ska fa mojlighet att
stalla fragor och for att socialtjansten ska kunna forklara olika stallningsta-
ganden pa ett satt som ar anpassat till den enskildes forutsattningar.

Att personer som ansoker om ekonomiskt bistand far ett likvardigt bemo-
tande kan bl.a. innebéara att personer beméts utifran sina forutsattningar och
att bemotandet ar forutsattningslost utan att praglas av forestaliningar om
normer. FOr att strava efter att mota personer utifran ett normkritiskt forhall-
ningssétt kan handlaggaren behdva vara medveten om att normer finns och
att de kan paverka bemotandet. Ett likvardigt bemotande kan &ven innebara
att handlaggaren ar medveten om ett interkulturellt perspektiv i bemétandet,
dvs. vara medveten om hur de egna forestallningarna och kulturella referens-
ramarna kan paverka motet.

Las mer i broschyren Underlatta for personer med autism i métet med
socialtj@nsten (2019).

Las mer pd kunskapsguiden.se - TEMA Alternativ och kompletterande
kommunikation, TEMA Bemd&tande i socialtj@insten, TEMA HBTQ och
TEMA Interkulturellt perspektiv.

8.2 Forandringsprocessen

Hér ges en beskrivning av férandringsprocessen som ska leda till sjalvfor-

sorjning, och en sammanfattning av vad som ingar i processens olika delar.
Parallellt med forandringsprocessen finns handlaggningsprocessen och rét-

ten till bistand kan paverkas av hur den enskilde skoter forandringsprocessen.

Uppr&tta Aktiviteter Folj Upprditta
- ]O
>Ufredo >>ploner|ng >/ genomfors UPP plcérjse.\r,l-ng

8.2.1 Utreda behovet av stdd och insatser for
sjalvforsdrning
Losningen pa den enskildes forsorjningsproblem é&r inte alltid att enbart soka
arbete. | vissa fall kan det finnas andra faktorer som bidrar till svarigheter att
etablera sig pa arbetsmarknaden som man behéver komma tillratta med. Om
bistandsbehovet inte ar av tillfallig karaktar behover handlaggaren vara upp-
marksam pa om det kan finnas bakomliggande orsaker for att kunna erbjuda
lampliga stodinsatser i ett tidigt skede och for att kunna stélla adekvata krav
pa personen det beror.

Nagra tankbara individuella faktorer som kan forsvara méjligheten till egen
forsorjning och dar personen kan behdva fa stéd av socialtjansten kan vara:

« Skuldproblem och ekonomisk stress
» Missbruk
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« Vald i nara relationer

« Kognitiva svarigheter

« Bristande sprakkunskaper
* Sjukdom eller ohélsa

» Auvsaknad av privat natverk
+ Boendesituation
 Familjesituation

+ Funktionsnedséttning
 Saknar gymnasieutbildning.

Den enskilde personens resurser, forutsattningar och behov kan behdva utre-
das for att hitta individuella 16sningar pa forsorjningsproblem. Arbetet hand-
lar i korthet om att genom samtal med den enskilde samla information och
darefter tillsammans med den berdrda gora en bedémning av om insatser be-
hovs. En bedémning behéver goras av vilka insatser och aktiviteter som i sa
fall kan vara lampliga och vilka aktérer som behover vara involverade.

En betydande del i utredningsarbetet &r att lyssna, samtala, férmedla hopp
och motivera till de insatser man bed0mer att personen behover.
Utredningen ligger till grund for bedémning av vilka insatser eller andra at-
garder personen kan behova for att langsiktigt kunna forsorja sig sjalv och
leva ett sjalvstandigt liv.

8.2.2 Jamstdlldhetsperspektiv i utredningen

Kvinnor och man som ansoker om ekonomiskt bistand ska bli bematta och
bedémda pa lika villkor och det stod och de insatser som socialtjéansten erbju-
der ska vara utformade utifran individens behov, oavsett kon. Det ar viktigt
att handlaggaren ar uppmarksam pa om det egna forhallningsséttet skiljer sig
at for man och kvinnor.

| ett parhushall kan det vara lampligt att handlaggaren for samtal bade med
paret gemensamt vid samma tillfélle och individuellt med respektive partner.
Gemensamma samtal behovs for att bada tva ska fa insyn i ekonomin, fa
samma information och uppleva ett ansvar for det gemensamma hushallet.

Det individuella samtalet ar viktigt for att synliggora bade kvinnan och
mannen som individer och for att géra en individuell planering mot egen for-
sOrjning. Las mer i avsnitt 5.2 Jamstalldhetsperspektiv

8.2.3 Fordjupad utredning

Vid langvarigt bistandsbehov kan det i vissa fall behdvas en mer fordjupad
utredning av personens livssituation. En mer omfattande utredning 6kar moj-
ligheten att identifiera problematiska livssituationer eller levhadsvanor och
erbjuda personen ratt insats. Utredningen kan dels férhindra upprepade miss-
lyckanden, dels forkorta vagen till egen forsorjning.

Att handlaggaren staller fragor om livssituation och levnadsvanor kan un-
derlatta for personen att beratta om sin livssituation. Det kan vara viktigt att
handlaggaren har kunskap om hur olika livssituationer kan paverka personer
for att kunna stalla fragor. Handlaggaren kan behdva stélla fragor som hand-
lar om flera livsomraden for att inte riskera att osynliggGra vissa personers
behov av stod. Exempel pa livsomraden som kan behdva beroras:
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» Egna forsok att 16sa forsorjningssituationen
* Arbetsliv och utbildning

* Fysisk och psykisk hélsa

« Egna mal och framtidsplaner

+ Bostadssituation

 Familjesituation

* Intressen och natverk

 Ekonomisk situation, t.ex. skulder

+ Social situation

« Barns situation och sysselséttning.

Handl&ggaren kan &ven behdva ha beredskap for att hantera svaret for att
kunna ge ratt stod inom ramen for verksamhetens uppdrag. Aven om hand-
laggaren inte far svar pa sin fraga kan fragan i sig leda till att personen ser sin
situation pa annat stt.

8.2.4 Standardiserade beddmningsmetoder

Standardiserade bedémningsmetoder kan anvéndas som ett stod for att kunna
fordjupa utredningen. FIA-forutsattningar infor arbete’ ar en bedémnings-
metod som kan anvéndas for att kartldgga personens behov av stdd nar det
galler sociala forhallanden, arbete och arbetsmarknadsinsatser. | FIA ingar
fragorna om valdsutsatthet fran FREDA- kortfragor?,

Det finns &ven beddmningsmetoder for att identifiera alkohol-respektive
drogproblem, AUDIT?® och DUDIT? samt for att identifiera problem med
spel om pengar, NODS-perc.?®! och NODS-clip?®? .

Las mer i FIA-forutsatiningar for arbete, manual fill bedémningsme-
toden (2017).

L&s mer i Manual fér Freda standardiserade beddmningsmetoder for
socialtiéinstens arbete mot vald i ndra relationer (2014).

Las mer pd socialstyrelsen.se - Metodguiden fér socialt arbete.

Las mer pd kunskapsguiden.se - TEMA Standardiserade beddmnings-
metoder, TEMA, Beddmningsinstrument vid missbruk och beroende och
TEMA Spelproblem.

287 FIA — forutsittningar infor arbete 4r en standardiserad bedémningsmetod avsedd att anvandas i férandringsarbete
med bistdndsmottagare. Syftet med FIA &r att ge en samlad bild av en persons férutsattningar och behov av stod infor

arbete. Malgruppen for FIA &r arbetslésa bistdndsmottagare med oklara hinder, som varit aktuella for forsérjningsstod i
cirka fem ménader eller mer.

288 Freda ar standardiserade bedomningsmetoder framtaget av Socialstyrelsen for socialtjanstens arbete mot vald i nira
relationer. Freda bestar av en manual och tre instrument, varav ett ar Freda-kortfragor.

288 Alcohol Use Disorders Identification Test. AUDIT &r ett instrument for identifiering av riskfylld och skadlig alko-
holkonsumtion. Instrumentet &r ursprungligen utarbetat av World Health organisation (WHO).

29 pDrug Use Disorders Identification Test. DUDIT é&r ett bedomningsinstrument som anvénds for att identifiera perso-
ner med drogrelaterade problem.

291 NODS-PERC ér ett kort frageformulir, som &r framtaget fran det langre bedémningsinstrumentet National Opinion
Research Center DSM-IV for Gambling (NODS). NODS-PERC bestar av fyra fragor med syftet att indikera spelpro-

blem som innebér fortsatt utredning.

292 NODS-CLIP bestar av tre fragor tagna fran NODS, som tar upp DSM-IV-kriterierna upptagenhet, misslyckade for-
sok att sluta spela och l6gner fér familj och vénner.
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8.2.5 Upprdtta en planering

Nér forsorjningshindret &r klarlagt kan en dokumenterad planering bidra till
att skapa en struktur i arbetet for saval handlaggaren som den berérda perso-
nen for hur den enskilde ska uppna sjalvforsorjning.

Var och en ska, efter formaga, bidra till sin forsérjning. Socialtjanstens bi-
stand ska alltsé inte vara kravldst men kraven kan behova anpassas efter
varje person, och ta hénsyn till personens integritet och sjalvbestdmmande.
En gemensam planering, dar malet med insatserna framgar, liksom vilket an-
svar som ligger pa den enskilde personen respektive socialtjansten okar for-
utségbarheten for den berdrda personen.

Planen kan darefter vara utgangspunkt for uppféljning och utvardering av
om insatserna gett avsett resultat och om malet for den enskilde har uppfyllts.

293

8.2.6 Samverka

For att kunna erbjuda basta mojliga stod och individuellt anpassade insatser
ar det viktigt att handlaggaren vid behov samarbetar med andra verksamheter
inom socialtjansten, Arbetsformedlingen, Forsakringskassan, halso- och sjuk-
varden med flera.?**

Nar insatser ges i samverkan kan en plan uppréattas dar det framgar vem
som ansvarar for vilken insats.

Den som behdver insatser fran bade socialtjansten och halso- och sjukvar-
den ska fa en samordnad individuell plan, SIP, om det behdvs en plan for att
behoven ska kunna tillgodoses. En forutsattning for att uppratta planen ar att
den enskilde samtycker till det.?*®

8.2.7 Folja upp

Planeringen av insatser och aktiviteter behdver regelbundet foljas upp och
revideras vid behov. I planen kan anges hur uppfoljningen ska ga till och
vem som ska félja upp vad och nér. Vid uppféljning av en insats kan det vara
viktigt att vara uppméarksam pa om den enskildes behov har férandrats och
om personen far sina behov tillgodosedda genom insatsen.

8.2.7.1 Uppfdliningen kan ha en kvantitativ och kvalitativ
karaktdar

Uppfoljningen av aktiviteter som ar kopplade till ratten till bistand har ofta
en kvantitativ karaktar, med fokus pa om personen har deltagit i insatsen i
tillrdckligt hog grad eller t.ex. sokt ett visst antal arbeten. Utdver detta beho-
ver socialtjansten ocksa folja upp om insatsen eller aktiviteterna har varit till
avsedd hjalp for den berérda. Att ta reda pa hur personen sjalv upplever in-
satsen &r en viktig del i den kvalitativa uppfoljningen. Ger t.ex. en ar-
betspraktik de mojligheter att tréna svenska som var avsett?

Las mer pd kunskapsguiden.se - TEMA Systematisk uppfoélining.

2% Se prop.1996/97:124 s.63.
29 Jfr 3 kap. 5 § SoL.
295 Se 2 kap. 7 § SoL och 16 kap. 4 § HSL.
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9. Arendehandldggning

Att handlagga arenden ar en central uppgift inom ekonomiskt bistand.

Med handlaggning av arenden menas alla atgarder fran det att ett arende
inleds till dess att det avslutas genom ett beslut.>*

Inom processen for drendehandldggningen &r syftet att utredning och
dokumentation ska utgora ett beslutsunderlag vid prévningen av ansékan om
ekonomiskt bistand.

9.1 En rattssGker handldggning

Den dvergripande och framsta malséttningen med en rattssaker handlaggning
ar att bidra till att myndigheterna far ett sa korrekt underlag for sitt beslutsfat-
tande som majligt och att beslutsfattandet praglas av objektivitet, saklighet
och éppenhet.?%’

Arbetet grundar sig pa lagar och andra forfattningar och de regler som
framst styr handl&dggningen av arenden finns i forvaltningslagen, socialtjanst-
lagen och offentlighets- och sekretesslagen. For socialtjanstens del finns
ocksa Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om handlaggning och
dokumentation.?%®

9.2 Service och tillganglighet

I 6 8 FL finns bestdammelser om myndigheternas serviceskyldighet, som gal-
ler bade handlaggning av drenden och annan forvaltningsverksamhet.?*® En-
ligt denna bestammelse ska myndigheten se till att kontakterna med enskilda
blir smidiga och enkla och myndigheten ska lamna den enskilde sadan hjalp
att han eller hon kan ta till vara sina intressen. Hjalpen ska ges i den utstrack-
ning som &r lamplig med hansyn till fragans art, den enskildes behov av hjalp
och myndighetens verksamhet. Hjélpen ska ocksa ges utan onddigt dréjsmal.
| 7 § FL finns aven bestammelser om tillganglighet. Dar framgar bl.a. ett en
myndighet ska vara tillganglig for kontakter med enskilda och informera all-
manheten om hur och nér sadana kan tas. Det ar darfor viktigt att socialtjans-
ten organiserar sitt arbete sa att det blir smidigt och enkelt for enskilda att
kontakta socialtjansten.

9.3 Beakta sekretessen

Socialtjansten hanterar en méngd kénsliga uppgifter om enskilda personer
och sekretess galler for uppgifter om enskildas personliga forhallanden om

29 Se prop. 2016/17:180 s. 24.

297 Prop. 2016/17:180 s. 49.

2% Se Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad (SOSFS 2014:5) om dokumentation i verksamhet som bedrivs
med stdd av SoL, LVU, LVM och LSS.

299 Prop. 2016/17:180 s. 292.
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det inte star klart att uppgiften kan rojas utan att den enskilde eller nagon nar-
stdende till denne lider men.3%° Det innebér att alla uppgifter om enskilda
som huvudregel omfattas av sekretess och tystnadsplikt.3

For att socialtjansten ska ha mojlighet att lamna sekretessbelagda uppgifter
om en enskild till en annan myndighet kravs att den enskilde har samtyckt till
det eller att det finns ndgon annan sekretessbrytande regel som gor det moj-
ligt.>%2 Det kan t.ex. galla nar socialtjansten behdver stélla fragor for utred-
ningen till myndigheter, yrkesutovare eller privatpersoner.

Om kommunen har valt att organisera socialtjanstens olika verksamheter
under olika namnder géller dven sekretess mellan verksamheterna.®*® Exem-
pelvis kan sekretess galla mellan en enhet for barn och unga och enheten for
ekonomiskt bistand.

Inom en verksamhet galler s.k. inre sekretess, vilket innebéar att en hand-
ldggare inte har rétt att ta del av uppgifter som han eller hon inte behdver for
att kunna utfora sina arbetsuppgifter.3®* Las mer i avsnitt 2.4.4. Sekretess vid
samverkan och avsnitt 3.3 Sekretess och tystnadsplikt

L&s mer om sekretess i Handldggning och dokumentation inom social-
fjansten (2015), del 6.

9.4 Handldggningsprocessen vid
ansdkan om ekonomiskt bistdnd

Hér ges en beskrivning av handlaggningsprocessen vid ansdkan om ekono-
miskt bistand och en sammanfattning av vad som ingar i processens olika de-
lar. Under processens olika delar finns h&nvisningar till férdjupning i hand-
boken Handlaggning och dokumentation inom socialtjansten.

Alla arenden foljer de steg som ingar i handlaggningsprocessen. Alla ut-
redningar behdver dédremot inte vara lika omfattande.

Aktualiserin Utreda \\
Ansékan < Uppgiftsinsamiing BeSIUTO . \ Hantera “
Inkommande Kontroll Beslutsmotivering overklogon /,
information Beddmning Delge Dom ; ’

9.5 Aktualisering

Ett drende inom ekonomiskt bistand aktualiseras vanligen genom en ansokan
fran en person eller familj. Ett arende kan &ven aktualiseras genom att det

300 Se 26 kap. 1 § OSL.

301 Se prop. 1979/80:2, del A 5.82.

302 Se bl.a. 3 kap. 1 § och 10 kap. OSL.
303 Se 2 kap. 2 § OSL.

304 Se SOU 2003:99 s.260.
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kommer in information som socialtjansten behdver beakta och ta stallning
till, t.ex. en underréttelse om uppsagning av hyresgast.

9.5.1 Ansokan

Varje ny ansékan om ekonomiskt bistand ar ett nytt arende som ska doku-
menteras och avgoras genom ett beslut.>® Detta géller aven nar den enskilde
ansoker om samma sak som han eller hon redan har fatt provad i domstol.3%
Den enskilde har rétt att sjalv bestimma vad ansokan ska gélla.®’

En ansokan ska innehalla uppgifter om den enskildes identitet och den in-
formation som behdvs for att socialtjansten ska kunna komma i kontakt med
honom eller henne. Det ska framga vad arendet galler och vad den enskilde
vill att socialtjansten ska gora. Det ska ocksa framga vilka omstandigheter
som ligger till grund for den enskildes begéran, om det inte &r uppenbart obe-
hovligt.3%®

Det stalls inte nagot krav pa att ansokan ska ha en viss form. Den kan
alltsa goras saval skriftligen som muntligen. Det gar ocksa att anvanda digi-
tala tjanster for att inleda ett arende.>®

Vid ans6kan om ekonomiskt bistand anvénds vanligtvis en sarskild ansok-
ningsblankett dar den sékande &ven kan redogora for sina forhallanden. En
skriftlig ansokan i annan form, en digital ansokan eller en muntlig ansdkan
kan ocksa aktualisera ett arende.

Om en ansokan ar ofullstandig eller oklar ska socialtjansten i forsta hand
hjalpa den enskilde till ritta.3'° Om det behdvs ska socialtjansten genom fra-
gor och papekanden verka for att den enskilde fortydligar eller kompletterar
ansokan.3!!

Det ar viktigt att skilja pa en ansokan och ett radgivande samtal eller in-
formation. Om det &r oklart behdver handlédggaren kontrollera med den s6-
kande om det foreligger en ansokan eller inte. Om det inte star helt klart att
den enskilde bara vill ha information ska namnden utga fran att det &r en an-
sokan som ska avgoras genom ett beslut.3!2

| de situationer dar den sokande ansokt men valjer att aterta sin ansékan
ska namnden besluta att avskriva drendet fran vidare handlaggning.®'®

Las mer om ansdkan i Handlédggning och dokumentation inom
socialtjgnsten (2015), del 9.

9.5.2 Information till enskilda

For att enskilda ska kunna ta tillvara sin ratt ar det viktigt att den som kontak-
tar socialtjansten for att fa svar pa fragor om ekonomiskt bistand far allsidig

305 JO 2009/10 s.324.

308 HFD 2019 ref. 61.

307Se JO beslut 2009-12-16, dnr 4248-2008.

308 Se 19 § FL.

309 Se prop. 2016/17:180 s.305 och JO beslut 2013-11-11, dnr 6644-2012.

310 Se 20 § forsta stycket FL.

811 Se 23 § tredje stycket FL.

312 J0O 1987/88 5.151 och JO beslut 2014-04-07, dnr 1633-2013 och JO beslut 2013-01-03, dnr 5531-2011.
313 Se SOU 2010:29 5.357.
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information om verksamheten. Det géller oavsett om syftet med kontakten ar
att anstka om ekonomiskt bistand eller fa allmanna upplysningar.

Den som ansoker behover t.ex. fa information om réattigheter och skyldig-
heter, hur handlaggningsprocessen gar till och vilka kontroller som social-
tjansten behover gora. Informationen behdver vara tydlig, lattbegriplig och
anpassad efter den enskildes behov. Om det &r ett par som ansoker ar det vik-
tigt att bada far samma information och aven far information om det gemen-
samma ansvaret for hushallets forsorjning.

Socialtjansten ska anvénda tolk och se till att 6versatta handlingar om det
behdvs for att den enskilde ska kunna ta till vara sin ratt ndr socialtjansten
har kontakt med nagon som inte beharskar svenska. Socialtjansten ska under
samma forutséttningar anvanda tolk och gora innehallet i handlingar tillgang-
ligt nar den har kontakt med ndgon som har en funktionsnedsattning som all-
varligt begransar formagan att se, hora eller tala.>'*

L&s mer i Handldggning och dokumentation inom socialtjansten(2015),
del 8.

Las mer pd kunskapsguiden.se - TEMA Interkulturellt perspektiv
- Samtala genom tolk.

9.6 Utreda

Inom processen for arendehandlaggningen &r syftet att utredningen ska ut-
gora ett beslutsunderlag vid prévningen av ansékan om ekonomiskt bistand.

9.6.1 Inleda utredning
Nar socialtjansten tar emot en ansokan om bistand ska ett drende 6ppnas och
en utredning inledas utan drojsmal.®*> Utredningar som ror ekonomiskt bi-
stand sker med stod av 11 kap. 18§ SoL och innebér att uppgifter samlas in,
sammanstalls och beddms.

En utredning om ekonomiskt bistand ar frivillig och sker helt pa den en-
skildes eget initiativ. Socialtjansten kan inte genomféra utredningen om den
bistandssckande inte vill.

9.6.2 Utredningens innehdll och omfattning

Socialtjansten ska se till att ett &rende blir utrett i den omfattning som dess
beskaffenhet kraver.31®

JO har uttalat att en utredning inte far bli mer omfattande &n vad som ar
nddvéndigt for provningen i det enskilda fallet. Vid provningen av en anso-
kan om forsorjningsstod ska socialndmnden i forsta hand ta stallning till om
den enskilde ar i behov av stod och hjalp och om behovet kan tillgodoses pa
nagot annat satt &n genom bistand. For att kunna géra en sadan prévning

314 5e 13 § FL.
315 Se 11 kap. 1 § SoL och JO beslut 2010-03-22, dnr 3938-2009.
316 Se 23 § forsta stycket FL.
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maste socialndamnden i sin utredning skaffa sig en helhetsbild 6ver den en-
skildes ekonomiska situation.3'’

For att fa en helhetsbild kan socialtjansten behdva utreda den enskildes
forsorjningshinder, resurser, behov och ekonomiska situation, vilket i sin tur
innebdr att socialtjansten kan behdva samla in olika typer av uppgifter och ta
hansyn till flera aspekter.

Om négot barn berdrs ska socialtjansten sarskilt beakta barnets basta. '8
Det innebér att socialtjansten dven kan behdva inhdmta information kring fa-
miljen och barnens situation for att kunna bedéma vad som &r barnets basta.
Las mer om barnrattsperspektivet i avsnitt 5.1

Alla utredningar behdver inte vara lika omfattande. Hur omfattande utred-
ningen behdver vara beror p& omstandigheterna i det enskilda fallet.>°Om det
star klart att en person behover ekonomiskt bistand tillfalligt kan socialtjansten
g6ra beddmningen att utredningen kan begransas t.ex. till att hamta in aktuella
uppgifter om hans eller hennes ekonomiska situation. Andra situationer kan
krdva ett mer omfattande utredningsarbete for att socialtjansten ska kunna be-
doma ratten till bistand och hjalpa den enskilde att bli sjalvforsorjande.

9.6.3 Underlag for beslut

Socialtjansten behdver ett beslutsunderlag vid prévningen av ansékan om
ekonomiskt bistand. Socialtjansten avgér om underlaget ar tillrackligt for att
ligga till grund for ett beslut. For att kunna géra en korrekt bedémning av bi-
standsbehovet ar det viktigt att socialtjansten har korrekta uppgifter. Nog-
granna kontroller fore utbetalningen av bistand kan forebygga felaktiga utbe-
talningar fran valfardssystemen. Las mer i avsnitt 13.4 Felaktiga
utbetalningar fran valfardssystemen

For att socialtjansten ska kunna bedéma och fatta beslut om den enskildes
ratt till ekonomiskt bistand kan socialtjansten behova kontrollera olika upp-
gifter. De uppgifter som kan behéva kontrolleras &r t.ex.

« den eller de s6kandes identitet (legitimation, pass)

« laglig vistelse i Sverige om den bistandssokande inte &r svensk medbor-
gare (uppehallstillstand, uppehallsrétt)

« eventuella barns boende och vardnad (folkbokforing, umgangesavtal etc.)

* boende (folkbokforing, hyreskontrakt)

« verifikationer pa inkomster (t.ex. 16n, arbetsldshetsersattning, ersattningar
fran Forsakringskassan, avtalsgruppsforsakringar, arbetsmarknadsforsak-
ringar)

« eventuell pagaende ansdkan om forman fran t.ex. Forsakringskassan, Pens-
ionsmyndigheten, CSN

« verifikationer pa utgifter (t.ex. boende, hushallsel)

« uppgifter om eventuella tillgangar i form av t.ex. bil, fastighet, bat, bank-
medel (t.ex. sparande, aktier, fonder, pensionsforsakring)

« uppgifter om andamalet for ansokan om behovet ror livsforingen i 6vrigt
(verifikationer, inbetalningskvitton)

317 JO beslut 2015-10-05, dnr 1561-2014.
318 Se 1 kap. 2 § forsta stycket SoL.
319 Se prop. 2016/17:180 s.308.
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« uppgifter fran Arbetsformedlingen som styrker aktivt arbetssokande
* uppgifter om engagemang i foretag t.ex. enskild firma, handelsbolag och
aktiebolag.

9.6.3.1 Socialtjanstens mojligheter att hdmta in
uppgifter

Den enskilde ska medverka genom att sa langt som mojligt ge in den utred-
ning som han eller hon vill dberopa till stod for sin ansokan.3?° JO har uttalat
att socialtjansten i samrad med den enskilde bor bestamma vilka utrednings-
atgarder som behdver vidtas och hur uppgifterna ska tas in. Uppgifter ska i
forsta hand komma fran den enskilde sjalv. Det ar endast uppgifter som &r re-
levanta for bistdandsbedémningen i det enskilda drendet som ska begéras in.
For att handlaggningen ska bli effektiv kan det vara l&mpligt att socialtjans-
ten informerar den enskilde om vilka handlingar och uppgifter som han eller
hon bor ha med sig eller eventuellt lamna in till socialtjansten i forvag.?

I socialtjanstlagen finns bestdammelser som ger socialndmnden rétt att utan
samtycke ta del av vissa uppgifter hos vissa andra myndigheter. Det géller
féljande uppgifter.

+ Uppgifter om forman, ersattning eller annat stod at enskild hos Centrala
studiestddsnamnden, Forsakringskassan, Pensionsmyndigheten och arbets-
l6shetskassorna.®?2

 Uppgifter om enskilda hos Arbetsférmedlingen.

« Uppgifter om enskilda hos Skatteverket. Uppgifterna ska avse inkomstsla-
get kapital enligt inkomstskattelagen (1999:1229) eller aterbetalning av
skatt enligt skatteforfarandelagen (2011:1244) 3%

323

Mer detaljerad information om vilka uppgifter som socialndmnden har ratt att
ta del av finns i forordning (2008:975) om uppgiftsskyldighet i vissa fall en-
ligt socialtjanstlagen (2001:453). Kontroller hos myndigheter kan i vissa fall
goras elektroniskt.®?® For det fall socialtjansten behover andra uppgifter &n de
som namns ovan ar utgangspunkten att den enskilde behover samtycka till att
socialtjansten hamtar in dessa.3?

Om den bistandssokande inte vill att socialtjansten ska kontrollera vissa
uppgifter eller om den enskilde inte vill lamna vissa uppgifter, kan han eller
hon vélja att inte fullfélja sin ans6kan eller att fa den avgjord pa de uppgifter
som finns.3%’

Socialnamnden bor i regel kunna avsla en ansokan om ekonomiskt bistand
nar en enskild trots en sérskild begéran inte férser namnden med det underlag
som behovs eller motsétter sig att nodvéandiga kontakter tas.®?®

320 Se 23 § andra stycket FL.

321 JO beslut 2015-10-05, dnr 1561-2014.
32211 kap. 11 § SoL.

32311 kap. 112 § SoL.

32411 kap. 11 b 8 SoL.

325 Se prop. 2007/08:160 s. 147-151.

326 Jfr 10 kap. 2 § OSL.

327 JO beslut 2015-10-05, dnr 1561-2014.
328 AR till SOSFS 2013:1, Ovrigt.
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L&s mer om socialtj@nstens mojligheter att inndmta uppgifter i Socialsty-
relsens handbok Handldggning och dokumentation inom socialtj@nsten
(2015), del 9.

9.6.3.2 Hembesdk som ett led i utredningen

JO har uttalat sig om hur socialtjansten kan géra hembesdk som ett led i ut-
redningen av ett arende om ekonomiskt bistand. | besluten framhaller JO att
socialtjansten i vissa fall kan ha ett befogat intresse av att géra hembesok for
att bilda sig en uppfattning om den enskildes rétt till bistand. Ett besok i den
enskildes hem maste dock goras pa ett sadant satt att det inte kranker den en-
skildes skydd enligt bestdmmelser i regeringsformen och Europakonvent-
ionen. Vidare &r en forutséttning att den enskilde samtycker till besoket. Utan
ett samtycke kan ett hembesok i utredningssyfte inte genomforas.?° Den en-
skilde ska dessutom ges en verklig mojlighet att ta stallning till fragan om
hembesok.>*® Om det uppstar en situation dér syftet med hembesoket dndras
under ett pagaende besok behover ett nytt samtycke inhamtas. 3!

JO har i flera beslut uttalat kritik mot socialtjansten, bl.a. for att genomféra
rutinmassiga hembesok hos alla som ansoker om ekonomiskt bistand, for att
gora oanmaélda hembesok, for sattet att understka en persons bostad och for
att gora hembesok i syfte att utreda misstankt bidragsbrott.>*?

L&s mer om hembesodk som eft led i utredningen i Socialstyrelsens
handbok Handldggning och dokumentation inom socialtj@nsten (2015),
del 9.

9.6.3.3 Informationsinhdmtning genom sociala
medier

Enligt JO finns det inga formella hinder mot att socialtjansten inom ramen
for en utredning om forsorjningsstod hamtar in offentliga, dvs. allmant till-
gangliga, uppgifter om bistandssokanden fran internet. JO ser heller inga for-
mella hinder mot att detta sker utan den sékandens samtycke. Aven om det
inte kravs nagot samtycke bor dock socialtjansten informera om att man kan
komma att hamta in eller kontrollera uppgifter pé t.ex. internet.33

De grundléggande principer som géller for socialtjanstens verksamhet ska
iakttas aven vid informationsinhamtning fran internet. Utgangspunkten &r
alltsa att utredningen ska bedrivas i samrad med den enskilde. Vidare ska ut-
redningen genomforas med respekt for den enskildes sjélvbestammanderatt
och integritet.33

329 Se JO 2009/10 s. 249 och JO 2011/12 5.377.

330 Se JO 2013/14 s. 387 och JO 2019-01-09, dnr 4233-2017.

331 Se JO beslut 2018-11-19, dnr 3655-2016 och JO 2019/20 5.473.

332 Se bl.a. JO 2011/12 5. 377, JO 2011/12 s. 392, 2013/14 s. 387 och JO 2014/15 $.373.
333 Se JO beslut 2015-01-15, dnr 2611-2013.

334 Se JO beslut 2015-01-15, dnr 2611-2013.
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Socialtjansten bor mot denna bakgrund inte, enligt JO, dgna sig at ett mer
eller mindre allmént och rutinmassigt sokande efter information om en en-
skild bistandssokande. Forst om det av nagon anledning bedéms nodvéandigt
att exempelvis kontrollera en uppgift som den enskilde har Iamnat bor en
sokning pa internet komma i fraga. Sokningen bor alltsa ha ett bestamt syfte.
Den information som tillférs &rendet ska, som all annan information som
hé&mtas in, vara relevant for handlaggningen av &rendet. Den ska dokumente-
ras och kommuniceras med sokanden innan ett beslut i arendet fattas.3%

JO uttalar vidare att det inte kan komma i fraga att socialtjansten hamtar
eller forsoker hamta in sadan information fran internet som inte ar offentlig,
dvs. som inte &r tillganglig for var och en. Handl&ggare och andra tjansteman
bor givetvis inte heller anvanda privata Facebookkonton eller liknande for in-
formationsinhdmtning i tjansten. 3%

9.7 Kommunicera inkommande

information

Innan socialtjansten fattar ett beslut i ett arende ska den, om det inte ar up-
penbart obehdvligt, underratta den som &r part om allt underlag av betydelse
for beslutet och ge parten tillfalle att inom en bestdmd tid yttra sig 6ver un-
derlaget.®®

Det innebar att socialtjansten som huvudregel maste underratta den en-
skilde om allt underlag av betydelse for ett beslut och ge den enskilde tillfalle
att yttra sig 6ver detta innan den fattar beslut i ett arende. Exempel pa nar det
kan anses vara uppenbart obehovligt att kommunicera underlag &r nér den
enskilde far helt bifall pa sin ansokan.3%®

Kravet pa kommunikation omfattar enbart sddant underlag som utgor un-
derlag for beslutet, inte varje uppgift som har tillforts arendet utifran. Sadant
underlag som helt saknar relevans for ett beslut i ett arende omfattas alltsa
inte av kravet pd kommunikation.3%

Las mer om kommunicering av uppgifter i Socialstyrelsens handbok
Handldggning och dokumentation inom socialtj@nsten (2015), del 9.

9.8 Besluta

Utredningen ska leda till en bedémning och ett beslut.
Av ett beslut ska det framga vad som har beslutats, en s.k. beslutsme-
ning.3*° Ett beslut ska som huvudregel ocksa innehélla en klargérande moti-

335 Se JO beslut 2015-01-15, dnr 2611-2013.
336 Se JO beslut 2015-01-15, dnr 2611-2013.
337 Jfr 25 § forsta stycket FL.

338 Jfr prop. 2016/17:180 s. 310-311.

339 Jfr prop. 2016/17:180 s. 310-311.

340 JO 1993/94 5.307.
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vering med uppgifter om vilka regler som har tillampats och vilka omstén-
digheter som har varit avgérande for stallningstagandet.** Det innebar att
skalen for beslutet ska framga och presenteras sa att de blir begripliga for den
enskilde.®*? Om ansokan bifalls i sin helhet finns inte samma krav pa att be-
slutet ska motiveras.®*?

Ett beslut kan innehalla ett forbehall som innebér att beslutet kan aterkallas
under vissa forutsittningar.3** Det kan t.ex. bli aktuellt vid ansékan om kost-
nad for tandvardsbehandling.

Las mer hos Socialstyrelsen

L&s mer om beslut i Handldggning och dokumentation inom social-
fjansten (2015), del 4.

9.8.1 Information som I&dmnas kan vara ett

overklagbart beslut

Ibland kan socialtjansten meddela den enskilde att t.ex. boendekostnaden &ar
for hog eller att bilen ar en realiserbar tillgang, vilket kan paverka ratten till
ekonomiskt bistand. Vid behov kan den enskilde, i vissa situationer, da ges
skalig tid for att exempelvis sanka sina boendekostnader, byta bostad eller
sdlja bilen. Ett sadant besked ar ett beslut som gar att 6verklaga och den so-
kande ska f& en 6verklagandehinvisning.®*®

RA 2007 ref.7 Anmodan att sélja bil var 6verklagbart beslut\
Socialn&dmndens uppmaning att sokanden skulle sdlja en bil anségs
innefatta ett dverklagbart beslut. Socialndmnden uppmanade s6-
kanden i eft brev att sdlja sin bil senast etft visst datum fér att nGmn-
den inte skulle ifrdgasdtta hans rétt till bistdnd. Eftersom det skulle
kunna f& k&nnbara effekter fér honom och hans familj om han inte
gick med pd att sdlja bilen, innebar det ett Gverklagbart beslut enligt

\ HFD:s mening.

9.8.2 Underrattelse om beslut

Huvudregeln &r att socialtjansten sa snart som majligt ska underratta den en-
skilde om det fullstandiga innehallet i beslutet. Den enskilde ska &ven under-
rattas om hur han eller hon kan dverklaga beslutet, vilka formkrav som finns
och vilken 6verklagandetid som géller.34

341 Jfr 32 § forsta stycket FL.

342 prop. 2016/17:180 5.321.

343 Se JO beslut 2021-02-16, dnr 2321-2019 och prop. 2016/17:180 5.192 och 321.
344 3e 37 § FL och prop. 2016/17:180 5.328.

345 Se JO 2010/11 5.403 och RA 2007 ref 70.

346 Jfr 33 § forsta och andra stycket FL.
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Myndigheten bestdmmer hur underrattelsen ska ske, men underréttelsen
ska dock alltid vara skriftlig om en part begar det.3*” En muntlig underrattelse
bor 1amnas endast i undantagsfall.>*®

9.8.3 Utbetalning

Ekonomiskt bistand bor i regel betalas ut manadsvis och direkt till den enskilde
via nagot av de vanliga betalningssatten. Socialndamnden bér dock kunna géra
en utbetalning pa annat satt, om det ar nodvandigt. Om utbetalningen av eko-
nomiskt bistand gors pa ett sadant sétt att det medfor kostnader for den en-
skilde att hamta ut bistdndet, bér namnden ge bistand till kostnaderna.3*°

Extraordindra utbetalningssatt i form av rekvisitioner eller matkuponger
bor endast anvandas i yttersta undantagsfall, om mycket speciella omstandig-
heter foreligger.3*° JO har uttalat att socialtjinstens verksamhet ska bygga pé
respekt for méanniskors sjalvbestdmmanderétt och integritet. Det betyder att
det ekonomiska bistandet bor utformas sa att bistandsmottagaren sjalv ges ut-
rymme att planera och fatta beslut om den egna ekonomin inom ramen for
det erhallna bistandet.®!

| vissa situationer kan det vara aktuellt att socialtjansten, efter samtycke
fran den enskilde, betalar beviljat bistand till exempelvis en hyresvard eller
elleverantor. L&s mer i avsnitt 7.7.2 Sakerstalla hyresinbetalningar

9.9 Handlagga overklagan

Den enskilde har ratt att 6verklaga ett beslut som har gatt honom eller henne
emot.®? Det vill siga nér den enskilde har fatt avslag, antingen helt eller del-
vis pa sin ansokan om ekonomiskt bistand. Den enskilde ska da lamna in sin
skriftliga 6verklagan till socialnamnden.®®® Det utesluter inte att 6verklagan
sker elektroniskt t.ex. via e-post.®*

Nar socialnamnden har fatt in en éverklagan ska namnden préva om over-
klagandet har kommit in i ratt tid. Om 6verklagandet har kommit in for sent
ska namnden avvisa 6verklagan.®*® Ett verklagande ska ha kommit in till so-
cialnamnden inom tre veckor fran den dag da den enskilde fick del av beslu-
tet.3%® Namnden ska alltsé enbart prova om 6verklagandet har kommit in i ratt
tid. Att dvriga forutsattningar ar uppfyllda provas av forvaltningsratten.®’

Om Overklagandet inte avvisas ska ndmnden skyndsamt éverlamna over-
klagandet och 6vriga handlingar i arendet till forvaltningsratten.3%® Namnden
kan ocksa lamna in ett yttrande till forvaltningsratten.

347 Se 33 § tredje stycket FL.

348 Se prop. 2016/17:180 5.324.
349 AR till SOSFS 2013:1, Ovrigt.
350 AR till SOSFS 2013:1, Ovrigt.
351 Se JO beslut 2011-12-12, dnr 5261-2011.
352542 § FL.

353 Se 43 § forsta stycket FL.

35 Prop. 2016/17:180 s. 264.

355 Se 45 § forsta stycket FL.

356 Se 44 § FL.

357 Se 47 § forsta stycket FL.

358 Se 46 § forsta stycket FL.
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Att 6verklagandet ska 6verlamnas skyndsamt innebar att namnden sa snart
det kan ske, sedan réattidsprévningen har gjorts, ska 6verlamna handlingarna
till forvaltningsratten.3°

| vissa fall kan den information som kommer fram i ett 6verklagande leda
till att ndmnden helt eller delvis &ndrar beslutet. Namnden ska &ndra ett be-
slut om

1. den anser att beslutet &r uppenbart felaktigt i nagot vasentligt hanseende
pa grund av att det har tillkommit nya omstandigheter eller av nagon
annan anledning, och

2. beslutet kan andras snabbt och enkelt och utan att det blir till nackdel
for ndgon enskild part.>®°

Om nédmnden &ndrar ett beslut som har dverklagats, ska den dverlamna dven
det nya beslutet till forvaltningsratten. Overklagandet anses da dven omfatta
det nya beslutet.®®! Det innebir att det nya beslutet ska overlamnas till for-
valtningsratten oberoende av hur beslutet &ndras. Ddrmed ska ndmnden Over-
lamna det nya beslutet oavsett om beslutet ar dndrat helt eller delvis.?

Las mer om att handldgga éverklagan i Handldggning och doku-
mentation inom socialfjansten (2015), del 4.

2.10 Dokumentera

Handlaggning av arenden som ror enskilda ska dokumenteras. Dokumentat-
ionen ska utvisa beslut och atgarder som vidtas i drendet samt faktiska om-
standigheter och handelser av betydelse. Handlingar som rér enskildas per-
sonliga forhallanden ska forvaras sa att obehoriga inte far tillgang till dem.

Dokumentationen ska utformas med respekt for den enskildes integritet.
Den enskilde bor hallas underrattad om de journalanteckningar och andra an-
teckningar som fors om honom eller henne. Om den enskilde anser att nagon
uppgift i dokumentationen &r oriktig ska detta antecknas.®®*

Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad (SOSFS 2014:5) om doku-
mentation i verksamhet som bedrivs med stod av SoL, LVU, LVM och LSS
ska tillampas vid dokumentation under bl.a. handlaggning av arenden.

Handlingar som avser personer som &r eller har varit aktuella for utredning
ska hallas samman i personakter. En personakt ska avse endast en person. En
personakt far dock avse flera personer i en familj om det galler ansékan om
ekonomiskt bistand for tva eller flera personer i ett hushall.*®® Om det finns
misstanke om att det forekommer vald eller andra 6vergrepp i en familj som

359 Prop. 2016/17:180 $.336.

360 Se 38 § FL.

361 Se 46 § FL.

362 Se prop. 2016/17:180 s.336.

363 Se 11 kap. 5 § SoL

364 Se 11 kap. 6 § SoL.

365 Se AR till 4 kap. 2-3 §8 SOSFS 2014:5.
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har en gemensam personakt hos namnden, bor akten delas sa att uppgifter om
var och en i familjen dokumenteras i skilda akter.3%® Las mer i avsnitt 6.4.3
Behov av ekonomiskt bistand i samband med utsatthet for vald

Atgarder som vidtas vid handlaggning av ett drende ska fortlépande och
utan oskaligt drojsmal dokumenteras i journalen. Detsamma galler faktiska
omstandigheter och handelser av betydelse for handlaggningen av ett
drende.3%’

Av dokumentationen ska det framga hur barnets basta har beaktats.%® Las
mer i 5.1.3.2 Att dokumentera vad som &r barnets basta

L&as mer om dokumentation i Handléggning och dokumentation
inom socialtj@nsten (2015), del 5.

9.10.1 Registrera statistikuppgifter

Varje socialnamnd ska lamna uppgifter om personer och hushall som under
ett kalenderar har beviljats ekonomiskt bistand enligt socialtjanstlagen
(2001:453).%%° Syftet ar att ge kunskapsunderlag for uppféljning, styrning och
utveckling av verksamhet pa nationell och lokal niva.

L&s mer i Instruktion fér registrering av ekonomiskt bist&nd- for handlag-
gare av och ansvariga fér ekonomiskt bistdnd (2017).

?.11 Arendehandlaggning med digitala
|Osningar

Varje kommun ansvarar for socialtjansten inom sitt omrade.*”® Det medfor
att organiseringen av arbetet med ekonomiskt bistand kan skilja sig at mellan
kommunerna. Inom ekonomiskt bistand kan ansékan och handlaggning av
arenden, i vissa fall, ske genom digitala tjnster och processer. Det kan till
exempel innebéra att det &r mojligt att via en digital e-tjanst ansdka om eko-
nomiskt bistand eller att folja handlaggningen av sitt arende. Det kan &ven in-
nebéra att moment i handlaggningen sker i en automatiserad process.

For den som anséker om ekonomiskt bistand kan digitala Iosningar inne-
béra att det ar enkelt att komma i kontakt med socialtjansten och att det ger
mojlighet till sjalvbestammande éver nar och hur man vill vara delaktig. For
verksamheten ekonomiskt bistand kan en digitaliserad socialtjanst ge forut-
sattningar for att arbeta med systematiskt uppféljning pa ett kvalitativt satt.

366 AR till 4 kap. 3 § SOSFS 2014:5.

367 Se AR till 4 kap. 9 § SOSFS 2014:5.
368 Se AR till 4 kap. 18 § SOSFS 2014:5.
369 Se 2 § HSLF-FS 2015:30.

370 Se 2 kap. 1 § forsta stycket SoL.
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For de principer som ar styrande for socialtjanstens arbete med ekonomiskt
bistand saknar det betydelse om ansokningsforfarande eller arendehandlagg-
ning sker digitalt eller genom ett mer traditionell forfarande. Handlaggnings-
regler, krav pa rattssaker hantering och regler for dokumentation i enlighet
med forvaltningslagen och socialtjanstlagen géller oavsett om vissa moment i
handlaggningen sker digitalt eller inte.
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10. FOrsorjningsstod

Detta kapitel beskriver forsorjningsstodet, vilka behov stédet ska tillgodose
och hur behoven kan beddémas i vissa fall.

Forsorjningsstod ska tillgodose hushallets mer regelbundna utgifter per
manad och bestar av tva delar, riksnormen och évriga behovsposter som in-
gar i forsorjningsstodet.3™

10.1 Behov som fillgodoses genom
forsorjningsstod
Forsorjningsstod lamnas for skéliga kostnader for foljande:

1. Livsmedel, klader och skor, lek och fritid, forbrukningsvaror, halsa och
hygien samt dagstidning och telefon. VVad som ar skaliga kostnader
framgar av den riksnorm som regeringen beslutar om varije ar.

2. Boende, hushallsel, arbetsresor, hemforsakring samt medlemskap i
fackforening och arbetsldshetskassa. Vad som ar skaliga kostnader be-
slutar socialngmnden efter en individuell bedémning.3"2

Forsorjningsstodet ar saledes uppdelat i tva delar: en riksnorm och en del
som avser ratt till bistand for skéliga kostnader for ett antal andra regelbundet
aterkommande behov.

Till skillnad fran andra bidrag och ersattningar som vanligtvis &r person-
liga ar det som huvudregel hushallet som ar den ekonomiska enheten for for-
sorjningsstod.>"

10.2 Riksnormen

Regeringen beslutar varje ar vad som ar skaliga kostnader fér de behov som
anges i 4 kap. 3 § 1 SoL genom att besluta om en i hela riket géllande norm.
Denna norm Kallas for riksnormen.3™* Den for aret géllande riksnormen
anges i socialtjanstférordningen.

Riksnormen for ett hushall utgér summan av de personliga kostnaderna for
samtliga medlemmar i hushallet och de gemensamma hushallskostnaderna
och delas upp pé olika hushéllstyper och aldersintervaller.3”

Totalsummorna for de personliga kostnaderna ar beraknade for barn och ung-
doma;; olika aldersgrupper och for vuxna ensamstaende respektive sambo-
ende.

For de gemensamma hushallskostnaderna anges totalsummor som &r base-
rade pa hushallets storlek. For hushall med fler &n sju personer beraknas

371 Se prop. 2000/01:80 $.91-92.

372 Se 4 kap. 3 § SoL.

373 Se 2 kap. 1 § SoF.

374 Se 4 kap. 3 § andra stycket SoL.

375 Se 2 kap. 1 § forsta och andra styckena SoF.
376 Se 2 kap. 1 § andra stycket SoF.
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kostnaden for varije tillkommande hushéllsmedlem som skillnaden mellan
hushall med sex respektive sju personer. FOr en vuxen person som inte ar
sambo men som ingar i hushallsgemenskap med en eller flera personer be-
raknas riksnormen sasom personliga kostnader for ensamstaende plus kvoten
av de gemensamma hushallskostnaderna och antalet medlemmar i hushal-
let.3”” Riksnormen ger kommunerna mojlighet att justera normen for forsko-
lebarn med hansyn till om de far fri lunch utanfor hemmet fem dagar per
vecka, t.ex. inom kommunal barnomsorg.

Riksnormen for barn och ungdomar i skoldldrarna 7-20 ar &r daremot inte
uppdelad med hansyn till om de &ter lunch i skolan eller inte, utan ar berak-
nad sa att den i genomsnitt ska tacka lunch i hemmet under skollov och nor-
mal 6vrig frAnvaro.3'

10.2.1 Uppdelning av riksnormen i dagsbelopp

Riksnormsbeloppet ar detsamma varje manad oavsett antal dagar i manaden,
om det inte finns sarskilda skal for att rakna med en hogre eller lagre
norm.>"® L&as mer i avsnitt 10.2.4 om sérskilda skl att berakna kostnader till
en hogre niva och i avsnitt 10.2.5 om sarskilda skél att berékna kostnader till
en lagre niva

Om ekonomiskt bistand ges for en kortare period &n en manad, bor social-
ndmnden anvanda sig av ett dagsbelopp. Dagsbeloppet bor raknas fram ge-
nom att beloppen i riksnormen multipliceras med tolv och sedan divideras
med 365.%%

10.2.2 Utgifter som ftillgodoses inom riksnormen

Riksnormen grundar sig pa Konsumentverkets senaste pris- och konsumt-
ionsundersokningar.®® Varje &r beraknar Konsumentverket referensvérden
for hushallens vanligaste utgiftsomraden.

Den av regeringen beslutade riksnormen &r en bruttonorm, dvs. det finns
inga belopp beslutade for respektive kostnadspost som ingar. Kommuner kan
besluta om egna riktlinjer for hur stor andel av riksnormen en viss kostnads-
post ska utgora, exempelvis med utgangspunkt i Konsumentverkets berak-
ningar.

Dessa berakningar omfattar bade individuella och hushallsgemensamma
kostnader och utgar fran ett grundlaggande behov av varor och tjanster som
behovs for att klara vardagen, oberoende av hushallets inkomster. Berakning-
arna ar endast exempel pé& hur en rimlig konsumtionsnivé kan se ut.*®2

Nedanstaende &r kortfattade exempel utifran Konsumentverkets rapport
2019:11 pa vad som kan inga inom varje kostnadspost. For aktuella och mer
detaljerade beskrivningar samt for aktuella kostnadsbelopp, se Konsument-
verkets senaste berakningar av referensvérden.83

377 Se 2 kap. 1 § andra och tredje styckena SoF.

378 Se 2 kap. 1 § andra stycket SoF.

379 Se 2 kap. 1 § andra stycket SoF.

380 AR till SOSFS 2013:1, Ovrigt.

381 Se 2 kap. 1 § forsta stycket SoF.

382 Se Konsumentverkets rapport 2019:11 s.5-13.

383 Se Konsumentverkets rapport 2019:11 s.5-13 och Kostnadsberakningar, hamtad 2021-03-02 fran https://www.kon-
sumentverket.se/om-konsumentverket/var-verksamhet/privatekonomi/kostnadsberakningar/
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« Livsmedel: Kostnader for en néringsriktig och varierad kost for dagens
samtliga maltider.

« Klader och skor: Kostnader for vanliga klader och skor for olika arstider,
for vanliga sport- och fritidsaktiviteter och for nagot festligare tillféllen.

« Lek och fritid: Kostnader for vanliga fritidsaktiviteter bade inomhus och
utomhus samt viss motion och kultur.

 Halsa och hygien: Kostnader for varor och tjanster for den personliga hy-
gienen.

« Forbrukningsvaror: Kostnader for dagligvaror som behdvs for vard och
skotsel av bostaden och av kl&der och skor.

« Dagstidning, och telefon: Kostnader for till exempel telefoni och helars-
prenumeration av en dagstidning.

Barn och ungdomsforsékring medraknas &ven som en individuell utgiftspost
som Konsumentverket beréknar for de barn som ingar i hushallet. Det kan
avse kostnad for premie for gruppforsékring eller individuell forsékring som
galler for sjukdom och olycksfall .38

Las mer pd socialstyrelsen.se ddr Socialstyrelsen informerar varje &r om
beloppen i rikshnormen.

Las mer hos andra myndigheter och organisationer
Las mer om Konsumentverkets berdkningar pd Konsumentverkets
webbplats, konsumentverket.se.

Las mer i Konsumentverkets rapport Konsumentverkets berdkningar av
referensvdrden, 2019:11.

10.2.3 Medlemmar i hushdllet

Som framgar i tidigare avsnitt berdknas riksnormen for ett hushall utifran an-
talet medlemmar i hushéllet.
Som medlemmar i hushallet bor raknas

* makar,

* registrerade partner enligt lagen (1994:1117) om registrerat partnerskap

« sambor enligt sambolagen (2003:376) och

« barn och ungdomar under 21 ar som foraldrarna &r underhallsskyldiga
for. 38

Barn och ungdomar bor réknas som medlemmar i hushallet, bade dar de sta-
digvarande bor och dar de vistas under umgangestid. Socialn&mnden bor be-

384 Se Konsumentverkets rapport 2019:11 s.10.
385 AR till SOSFS 2013:1, Forsorjningsstdd-riksnormen enligt 4 kap. 3 § forsta stycket 1 socialtjénstlagen och 2 kap. 1
§ socialtjanstforordningen (2001:937).
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rakna kostnaderna efter det antal dagar barnet eller ungdomen vistas hos re-
spektive foralder.3® Genom att rakna pé det har séttet missgynnar man inte
barn vars foraldrar inte bor ihop. Barn har ratt till samma summa oavsett vil-
ken foralder de vistas hos. Ett annat skl ar att umgéngesforaldrar inte ska
missgynnas i forhallande till andra familjetyper pa grund av att barnet endast
vistas hos férédldrarna en begransad del av sin tid.

Berakning av inkomster och utgifter kan variera utifran individuella om-
standigheter, men nar barn bor véxelvis delar foraldrarna vanligtvis pa in-
komster och utgifter for barnet. Det kan t.ex. forhalla sig sa att om barnet bor
varannan vecka hos foraldrarna sa kan halva barnbidraget raknas som in-
komst och barnets halva norm raknas som en utgift for hushallet. Det kan
aven vara aktuellt att ta hénsyn till halva kostnaden for barnomsorg, 1akeme-
del eller andra utgifter for barnet.

Barn under 18 ar kan endast undantagsvis utgora ett eget bistandshushall.
Barn som inte bor med forélder ar som huvudregel placerade enligt SoL eller
LVU och forsorjs inom ramen for placeringen, t.ex. genom omkostnadser-
séttning till familjehem. L&s mer 5.1 Barnrattsperspektiv och i avsnitt 12.4.2
Inkomster som i regel inte reducerar ratten till bistand.

Om ett barn sjalv far ett barn ar mor- eller farforaldrarna underhallsskyl-
diga for sitt barn men inte for barnbarnet.3®’

Exempel

En 17-arig flicka som bor hemma hos sina foraldrar och gar i gymnasiet
far ett barn. Eftersom hon dels ar under 18 ar, dels gar i gymnasiet, &r hen-
nes foraldrar underhallsskyldiga for henne. T.ex. far de studiestod for
henne. Om hon fortfarande gar i skolan nar hon fyller 18 ar fortsatter for-
aldrarnas underhallsskyldighet for henne sa lange hon gar i skolan, dock
langst tills dess att hon fyller 21 ar. Sjalv ar hon underhallsskyldig for sitt
barn och far barnbidrag och underhallshidrag eller underhallsstod for bar-
net. Barnbarnets behov tillgodoses normalt genom dessa bidrag, men om
barnbarnet har sarskilda behov kan 17-aringen ansoka om bistand hos so-
cialtjansten for det.

Om 17-aringens foraldrar inte kan forsorja henne kan de soka ekonomiskt
bistand med dottern inréknad i hushallet, men inte barnbarnet.

De 18-20-aringar som ingar i foraldrarnas hushall ar ungdomar som fortfa-
rande gar i grundskola, gymnasieskola eller annan jamforlig grundutbildning.
Enligt foréldrabalken ar foraldrar forsorjningsskyldiga for dessa ungdomar till
dess de fyller 21 ar. Foraldrarnas forsorjningsskyldighet galler oavsett om den
unge bor hemma eller i eget boende. Den unge kan dérfor betraktas som en del
av fordldrarnas hushall &ven om han eller hon inte bor i fordldrahemmet.38

386 AR till SOSFS 2013:1, Forsorjningsstdd-riksnormen enligt 4 kap. 3 § forsta stycket 1 socialtjanstlagen och 2 kap. 1
§ socialtjanstforordningen (2001:937).

387 Jfr 7 kap. 1 § FB.

388 Se 7 kap. 1 § andra stycket FB. Se daven NJA 1990 s. 49 dar domstolen har bedémt att barn, som slutfért utbildning
pé en linje i gymnasieskola, har ansetts berattigat till underhallsbidrag for tid da barnet, efter fyllda 18 ar, bedrivit yt-
terligare studier i gymnasieskolan.
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I vissa fall bor fler &n tva vuxna personer i samma bostad, t.ex. vuxna sys-
kon eller flera generationer. Ett hushall kan dock inte besta av fler &n tva
vuxna personer som kan betraktas som sammanboende och de barn de ar for-
sorjningsskyldiga for.3% For dessa, dvs. vuxna personer som inte ar att anse
som sambor, men som har hushallsgemenskap med flera personer, beraknas
normen pa ett sérskilt satt.3%° Las mer i avsnittet 10.6.1 Hushallsgemenskap
med bostadsinnehavaren

10.2.4 Sarskilda skal att berdkna kostnader till en
hogre nivé
Om det i ett enskilt fall finns sérskilda skél, ska socialndmnden berékna kost-
naderna enligt riksnormen till en hogre niva.3

Socialndmnden bor berédkna kostnaderna enligt riksnormen till en hogre

niva bl.a.

« om den enskilde av medicinska skl har behov av dyrare kost,3%

HFD har i ett avgorande faststallt att fordyrade matkostnader pa grund av
anorexi och bulimi inte medfort ratt till bistand.3%

+ om den enskilde betalar avgift for skolmaltider,
+ om den enskilde har hoga livsmedelskostnader pa grund av att kosten ar
inraknad i en avgift.>%*

Det kan gilla den som &r dagpatient, eller vardas pa sjukhus, nér vardavgif-
ten niirmast avser att ticka kostnader for kost och logi.*

« om den enskilde pa grund av funktionsnedséttning eller andra skal har sva-
righeter att uppratthalla kontakten med andra manniskor eller delta i sam-
hallslivet och darfor har extra utgifter, for t.ex. telefon och tidningar eller
fritidsaktiviteter, som inte tacks av annat sarskilt stod,**°

Barn och vuxna med funktionsnedsittningar kan under vissa omsténdig-
heter ha ritt till merkostnadserséttning fran Forsdkringskassan.*”’

« om det ar en forutséattning for att barn ska kunna delta i fritidsaktiviteter,

« om det ar en forutséttning for att en foralder ska kunna ha umgange eller
kontakt med sitt barn i en rimlig omfattning och darfér har extra utgifter
for t.ex. lek och fritid samt telefon,

389 Jfr AR till SOSFS 2013:1, Forsorjningsstod-riksnormen enligt 4 kap. 3 § forsta stycket 1 socialtjanstlagen och 2
kap. 1 § socialtjanstférordningen (2001:937).

390 Se 2 kap 1 § SoF.

391 Se 4 kap. 3 § andra stycket SoL.

392 AR till SOSFS 2013:1, Forsorjningsstdd-riksnormen enligt 4 kap. 3 § forsta stycket 1 socialtjanstlagen och 2 kap. 1
§ socialtjanstforordningen (2001:937).

393 RA 1995 ref 52.

394 AR till SOSFS 2013:1, Forsorjningsstdd-riksnormen enligt 4 kap. 3 § forsta stycket 1 socialtjanstlagen och 2 kap. 1
§ socialtjanstforordningen (2001:937).

3% Jfr RA 2004 ref 59.

3% AR till SOSFS 2013:1, Forsorjningsstdd-riksnormen enligt 4 kap. 3 § forsta stycket 1 socialtjanstlagen och 2 kap. 1
§ socialtjanstforordningen (2001:937).

397 Se 50 kap. 1-16 §8 SFB.
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» om den enskilde har ett tillfalligt och visst behov av att kopa klader och
skor,

» om ett spadbarn saknar nédvandig kladutrustning eller

» om den enskilde har tillfalligt hoga kostnader, t.ex. for livsmedel, klader
och skor eller telefon, som beror pa att han eller hon &r eller har varit utsatt
for vald eller andra 6vergrepp av narstdende eller for nagot annat brott.3%

I de situationer dar barn berors ska socialtjansten sarskilt beakta barnets
basta.®*® Las mer i avsnitt 5.1 Barnrattsperspektiv

10.2.5 Sarskilda skal att berdkna kostnader till en
l&gre nivd
Namnden far i ett enskilt fall berakna kostnaderna enligt riksnormen till en
lagre niva, om det finns sarskilda skl for detta.**

Socialndmnden bor berédkna kostnaderna enligt riksnormen till en lagre
niva bl.a.

« om den enskilde hamnat i en akut nédsituation och endast behdver tillfal-
ligt ekonomiskt bistand for att fa mojlighet att reda upp den eller

« om den enskilde inte har vissa kostnader for poster som ingar i riksnormen
eller dessa ar lagre an riksnormen, t.ex. under vistelse i heldygnsvérd.*

Reducerat forsorjningsstod kan alltsa tillampas nar personer befinner sig i na-
gon form av boende dér vissa utgifter ingar i boendet. | dessa fall behdver
normen for forsorjningsstod anpassas utifran vilka kostnader som ingar i
vardkostnaden. Sé kallade “fickpengar” &r ett exempel pé detta och kan tex.
besta av utgifter for lek och fritid, halsa och hygien samt for dagstidning och
telefon. Las mer i avsnitt 6.1.1 Bistand i en akut nodsituation.

10.3 Skdliga kostnader utanfor
riksnormen

Forsorjningsstod lamnas dven for vissa kostnader som inte tacks av riksnor-
men. Dessa kostnadsposter ar boende, hushallsel, arbetsresor, hemforsékring
samt medlemskap i fackférening och arbetsloshetskassa. FOrsorjningsstod
lamnas for skaliga kostnader for dessa utgifter. 4%

Vad som ska raknas som skaliga kostnader maste avgoras efter en indivi-
duell bedémning av vad som ar skaligt for just den bistandssokande. Bedom-
ningen i stort maste anpassas efter den allmanna standardutvecklingen i sam-
hallet, det vill sdga vad ménniskor i allmanhet kan kosta pa sig.*®® Det finns
inte nagot som hindrar att kommunen tar fram riktlinjer som stéd i arbetet.

3% AR till SOSFS 2013:1, Forsorjningsstdd-riksnormen enligt 4 kap. 3 § forsta stycket 1 socialtjanstlagen och 2 kap. 1
§ socialtjanstforordningen (2001:937).

399 Se 1 kap 2 § 1 stycket SoL.

400 Se 4 kap. 3 § andra stycket SoL.

401 AR till SOSFS 2013:1, Forsorjningsstod-riksnormen enligt 4 kap. 3 § forsta stycket 1 socialtjanstlagen och 2 kap. 1
§ socialtjanstforordningen (2001:937).

402 Se 4 kap. 1 § forsta och fjarde styckena SoL samt 4 kap. 3 § SoL.

403 Se prop. 1979/80:1 5.202.
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Socialndmnden far dock inte schablonisera dessa utgifter utan maste prova
dem individuellt.***

I kommande avsnitt redogors for de olika kostnadsposterna som ligger ut-
anfor riksnormen.

10.4 Kostnader for boende

Det finns inte nagot stod i socialtjanstlagen for att ratten till bistand ska om-
fatta tillhandahallande av bostad i allménhet till personer som &r bostads-
16sa.*%® Daremot kan namnden under vissa omstandigheter ha ett ansvar att
tillhandahalla eller ombesorja bostad som uppfyller kraven pa skalig levnads-
niva t.ex. om den enskilde ar bostadslos och har speciella svarigheter att pa
egen hand skaffa bostad.**® Vid ansékan om bistand till boendekostnad beho-
ver ndmnden i varje enskild situation ta stéllning till vad som &r skalig lev-
nadsniva utifran en individuell behovsbedomning.

Om det finns barn i hushallet ska barnets bésta beaktas.**” Las mer i avsnitt
4.3.1 Skalig levnadsniva, i avsnitt 5.1 Barnrattsperspektiv och i avsnitt 6.1
Kommunens yttersta ansvar

10.4.1 Vad ar en skdlig boendekostnad?e

Socialndmnden bor vid bedémningen av vad som &r en skélig boendekostnad
utga fran den enskildes faktiska kostnad och behov av boende. Utgangspunk-
ten vid bedémningen av vad som &r skalig boendekostnad bor vara vad en la-
ginkomsttagare pa orten normalt har méjlighet att kosta pa sig. Kostnaden
bor dven relateras till hyresnivan hos allmannyttiga bostadsforetag eller andra
storre bostadsforetag pa orten. Med orten bor avses den tatort dar den en-
skilde bor eller de ndrmast beldgna tatorterna inom kommunen.*® Vad som
ar skaliga boendekostnader och skalig boendestandard kan variera beroende
pa den enskildes situation och i vilket skede i livet han eller hon befinner sig.
Personer med vissa funktionsnedsattningar kan t.ex. behéva en rymligare bo-
stad &n andra.

Vid bedémningen av vad som &r en skalig boendekostnad bor socialnamn-
den ta hansyn till ett barns behov av utrymme aven hos den foralder dar bar-
net enbart vistas under umgangestid.*%®

Forsakringskassan publicerar arligen foreskrifter om genomsnittlig och
hdgsta godtagbara bostadskostnad som tillampas vid forsékringskassans be-
rakning av bostadskostnad i samband med bestdimmande av bl.a. bostadsbi-
drag.*!® Vid bedomning av skalig boendekostnad ska socialtjansten alltid

404 5e RA 2010 not 70.

405 Se JO Beslut 2010-03-22 dnr 3938-2009.

406 5S¢ RA 1990 ref 119 och RA 2004 ref 130 och JO Beslut 2010-03-22 dnr 3938-2009.

407 Se 1 kap 2 § SolL.

408 AR till SOSFS 2013:1, Forsorjningsstod-skaliga kostnader for poster utanfor riksnormen enligt 4 kap. 3 § forsta
stycket 2 socialtjanstlagen.

409 Se AR till Forsorjningsstod — skiliga kostnader for poster utanfor riksnormen enligt 4 kap. 3 § forsta stycket 2 soci-
altjanstlagen SOSFS 2013:1.

410 Se Forsakringskassans foreskrifter (FKFS 2019:3) om genomsnittlig och hgsta godtagbara bostadskostnad for ar
2020.
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gora en individuell behovsbedémning, men dessa foreskrifter kan, tillsam-
mans med lokala forutsattningar och 6vriga omstéandigheter, ge viss vagled-
ning.

Las mer hos andra myndigheter och organisationer
Las mer pd Forsakringskassans webbplats, forsakringskassan.se.

10.5 Faktiska boendekostnader for olika
boendetyper

For att kunna ta stallning till vad som &r en skélig boendekostnad behdver so-
cialnamnden utga fran den bistandssokandes faktiska boendekostnader och
behov av boende.**! | det kommande avsnittet beskrivs hur socialndmnden
bor berdkna kostnaden for olika bostadstyper.

10.5.1 HyreslGdgenhet

Socialndmnden bor vid berdkningen av den faktiska boendekostnaden for en
hyreslagenhet beakta hyran inklusive uppvarmning och obligatoriska avgif-
ter.412

| vissa situationer kan det férekomma att det, utéver den faktiska hyreskost-
naden, tillkommer obligatoriska avgifter som den enskilde &r skyldig att betala.
Det kan vara tillval till lagenheten som gjorts innan behovet av bistand uppstod
eller parkeringsplats eller garage som inte & mojligt att hyra ut.

10.5.2 Bostadsratt

Socialndmnden bér vid berakningen av den faktiska boendekostnaden for en
bostadsrattslagenhet beakta manadsavgiften, uppvarmningskostnaden och
rantekostnaden for 1an som tagits for inkép och underhall eller liknande av
ldgenheten. Namnden bor dven beakta om den enskilde har ratt till skatte-
jamkning for rantekostnaden.*** Det medfor att eventuell amortering inte
medraknas i den faktiska boendekostnaden. Inte heller rdnta som avser even-
tuella konsumtionslan som tagits med bostadsratten som sakerhet medraknas.
Betraffande rantekostnaden ar 30 procent av rantekostnaden for bostadslan
avdragsgill i deklarationen*** och gér tillbaka till lantagaren i form av skat-
teaterbaring. Den bistandssokande kan sjalv tillgodose en del av sitt bistands-
behov genom att soka skattejamkning och pa sa satt I6pande ta ut skattefor-
manen samma ar som rantan betalas in. Om den bistandssokande har
skattejamkning kan hela rantekostnaden raknas som boendekostnad.

411 Se AR till SOSFS 2013:1, Forsorjningsstdd — skaliga kostnader for poster utanfor riksnormen enligt 4 kap. 3 §
forsta stycket 2 socialtjénstlagen.

412 AR till SOSFS 2013:1, Forsorjningsstod — skaliga kostnader for poster utanfor riksnormen enligt 4 kap. 3 § forsta
stycket 2 socialtjanstlagen.

413 AR till SOSFS 2013:1, Forsorjningsstod — skaliga kostnader for poster utanfér riksnormen enligt 4 kap. 3 § forsta
stycket 2 socialtjanstlagen.

414 Se 67 kap, 10 § inkomstskattelagen (1999:1229).
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10.5.3 Egen fastighet

Socialndmnden bor vid berédkningen av den faktiska boendekostnaden for ett
eget hus, i forekommande fall, beakta tomtrattsavgéld och réntekostnaden for
1an som tagits for inkép och underhall eller liknande av fastigheten. Namn-
den bor dven beakta om den enskilde har ratt till skattejamkning for rante-
kostnaden och tomtrattsavgald. | den faktiska boendekostnaden bor dessutom
nddvéndiga driftskostnader rédknas in, t.ex. for uppvarmning, vatten och av-
lopp, sophamtning och forsakring.*'®

| de fall el eller hemforsakring ingar i boendekostnaderna behdver detta
vagas in vid bedomningen av kostnadsposterna for hushallsel och hemforsak-
ring.

Eventuell tomtrattsavgald for fastighet ska i detta ssmmanhang jamstéllas
med rantekostnad.*'® Tomtrattsavgald ar avdragsgill i deklarationen, tillsam-
mans med en del av rantekostnaden for bostadslanet. Betraffande amortering,
rantor, skattejamkning se avsnittet Bostadsratt ovan.

10.5.4 Lagenheten hyrs i andra hand

Om lagenheten hyrs i andra hand, bér ndmnden godta den hyra som lagen-
hetsinnehavaren och andrahandshyresgésten har avtalat, under forutsattning
att den &r skalig.**’

Uppgifter som behdvs i utredningen ska i forsta hand komma fran den
sokande sjalv. **® En annan méjlighet att fa en utgngspunkt for skilighetsbe-
domningen kan vara att socialtjansten i samverkan med lokala hyresvardar
skaffar sig allman kunskap om hyresnivaerna for olika lagenhetsstorlekar i
olika omraden inom bostadsbestandet i kommunen. Las mer i avsnittet om
9.6.2 Utredningens innehall och omfattning och i 10.4.1 Vad &r en skélig
boendekostnad?

I hyreslagen*'® finns bestammelser om vad som &r en skalig kostnad vid
andrahandsuthyrning. Enligt dessa bestdammelser ska hyran motsvara den
hyra som férstahandshyresgasten ska betala enligt sitt hyreskontrakt, med ett
eventuellt tillagg om hégst 15 procent for bl.a. mébler och utrustning.*?°
Bestammelserna om andrahandsuthyrning i hyreslagen avser att bekampa
hyreshbostadsmarknadens problem med svarthandel med hyreskontrakt och
annat missbruk av hyresritter.*?!

Nér det galler uthyrning av en bostad som uthyraren sjalv dger regleras
detta i lagen om uthyrning av egen bostad (2012:978) dven kallad privatut-
hyrningslagen.*??

415 AR till SOSFS 2013:1, Forsorjningsstdd — skéliga kostnader for poster utanfor riksnormen enligt 4 kap. 3 § forsta
stycket 2 socialtjanstlagen.

416 42 kap. 27 § inkomstskattelagen (1999:1229).

47 Se AR till SOSFS 2013:1 till Forsérjningsstdd — skaliga kostnader for poster utanfor riksnormen enligt 4 kap. 3 §
forsta stycket 2 socialtjanstlagen.

418 Se JO beslut 2015-10-05 dnr 1561-2014.

419 Den s.k. hyreslagen finns i 12 kap. JB.

420 Se 12 kap 40 § andra stycket 3 och 55 § fjarde stycket JB .

421 Se prop. 2018/19:107 s.1.

422 Se lag (2012:978) om uthyrning av egen bostad.
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10.5.5 Andra boendeformer

Enligt praxis kan den enskilde ha rétt till bistdnd for sina boendekostnader
aven nar n&mnden anser att boendet innebér en betydligt enklare standard an
normalt. Det galler t.ex. boende i kolonistuga och husvagn.*?®

Socialnamnden bor for andra boendeformer, t.ex. husvagn, bat eller hotell,
berékna den faktiska boendekostnaden efter omstandigheterna i varje enskilt
fall. 1 vissa fall kan det vara motiverat att lagga till kostnader for sadant som
ingdr i ett vanligt boende, t.ex. dusch och tvattmaskin. For personer som sak-
nar permanent bostad bor kostnaden for magasinering av egna tillhdrigheter
under skalig tid ingé i den faktiska boendekostnaden.*?*

RA 1988 ref.137 Kostnad fér boende i husvagn

HFD ans&g att en person skulle beviljas bistdnd for kostnader for
boende i husvagn. Den enskilde féredrog i detta fall att bo i hus-
vagn framfér andra alternativ. HFD hdnvisade till att socialtjéns-
tens verksamhet ska bygga pdé respekt for ménniskornas sjdlvioe-
stmmanderatt och integritet. Detta betyder visserligen inte att
socialtjansten ska vara kravlds eller utan vidare ska acceptera ett
beteende frén den enskilde som framstér som klart destruktivt. Bi-
sté&nd till bostadskostnader i vissa situationer bdr darfér kunna go-
ras beroende av att den enskilde accepterar ett erbjudande om
bostadsbyte som medfér att han [dmnar en hdlsovadlig bostad
eller kommer bort frdn en miljé som - t.ex. p& grund av att han har
missbruksproblem - framstdr som klart oldmplig for honom. Det
hade dock inte framkommit att husvagnsboendet skulle ha varit
Qsovédlig’r for den bistédndssokande eller att boendemiljon varit

pdtagligt oldmplig eller skadlig fér honom.

\

HFD ansag att socialndmnden skulle bevilia den sékande bistdnd till

hyreskostnader f6r boende i kolonistuga. HFD ansdg inte att ndmn-

den hade ndgra skdl att vagra bistdnd for att den sékande valt ett

boende med betydligt enklare standard én ett normalt boende

nar kostnaderna i och for sig var skdliga. Att boendet i kolonistugan

ansdgs ofilldtet var inte heller skdl for att végra forsérjningsstod till
Qoendekos’rncder.

RA 2009 ref.4 Bisténd till hyra fér boende i kolonistuga

423 5 RA 1988 ref 137 och RA 2009 ref 4.
424 AR till SOSFS 2013:1, Forsorjningsstod — skaliga kostnader for poster utanfér riksnormen enligt 4 kap. 3 § forsta
stycket 2 socialtjanstlagen.
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10.5.6 Boendekostnad under fangelsevistelse

Haktade och personer som avtjanar en faktisk strafftid pa hogst sex manader
bor ges ekonomiskt bistand till den faktiska boendekostnaden under hela hakt-
ningstiden respektive strafftiden, om de annars riskerar att bli bostadslésa.*?®

Socialndmnden bor rekommendera den enskilde som avtjénar ett straff att
hyra ut sin bostad i andra hand, om hyresvérden ger sitt samtycke och det &r
lampligt. Om hyresvérden inte ger nagot sadant samtycke, kan hyresgasten
begara tillstand till uthyrningen hos hyresnamnden. Socialnamnden bor i fo-
rekommande fall ge ekonomiskt bistand till boendekostnaden i avvaktan pa
hyresndamndens beslut.*?®

~

RA 83 2:79 Bistand till hyra under fangelsevistelse

HFD ansag att en person som skulle bli villkorligt frigiven efter fyra
mdnader p& kriminalvdrdsanstalt var beratftigad till ekonomiskt bi-
sté&nd for IBpande hyra och fér en hyresskuld som personen hade

Cc’jre infagningen.

10.6 Faktiska boendekostnader for olika
boendesituationer

For att kunna ta stallning till vad som &r en skélig boendekostnad behdver so-
cialndmnden aven berékna den faktiska boendekostnaden utifran hur den bi-
stdndssokandes bostadssituation ser ut.

10.6.1 Hushdllsgemenskap med bostadsinnehavaren

Socialndmnden bor vid berdkningen av den faktiska boendekostnaden beakta
hur stor andel av bostaden den enskilde disponerar, om han eller hon, t.ex. ett
kvarboende vuxet barn eller en foralder, lever i en hushallsgemenskap med bo-
stadsinnehavaren utan att vara samboende. Namnden bor vid berakningen félja
Riksforsakringsverkets foreskrifter (RFFS 1998:9) om berékning av bostads-
kostnad i arenden om bostadsbidrag och familjebidrag i form av bostadsbidrag.
27| dessa foreskrifter finns exempel pa hur boendekostnaden ska fordelas i
arenden om bl.a. bostadsbidrag, se exempel nedan.

En hushallsgemenskap innebér att tva eller flera personer stadigvarande bor
i samma bostad sa att de kan utnyttja flerpersonshushallets ekonomiska forde-
lar. Det behover alltsa inte vara en hushallsgemenskap dér parterna har nagon
form av ekonomiskt ansvar for varandra.*?® Exempel pa hushéllsgemensamma

425 AR till SOSFS 2013:1, Férsorjningsstod — skaliga kostnader for poster utanfér riksnormen enligt 4 kap. 3 § forsta
stycket 2 socialtjénstlagen.

426 AR till SOSFS 2013:1, Forsorjningsstod — skaliga kostnader for poster utanfér riksnormen enligt 4 kap. 3 § forsta
stycket 2 socialtjanstlagen.

427 Se AR till SOSFS 2013:1, Forsorjningsstdd — skaliga kostnader for poster utanfor riksnormen enligt 4 kap. 3 §
forsta stycket 2 socialtjanstlagen.

428 Se bet. 1996/97:S0U18 5.43.
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fordelar skulle kunna vara att kdpa livsmedel och forbrukningsvaror gemen-
samt eller dela abonnemang pa telefon och tidning.

Exempel

Om den bistandssokande disponerar ett rum i en bostad pa fyra rum och
kok, innebar det att han eller hon disponerar tva av totalt nio enheter (fyra
rum x 2 = 8 + kok = 9 enheter). Hela boendekostnaden &r 6 000 kr per
manad. Den sokandes andel av boendekostnaden beraknas da genom att 6
000 divideras med 9 och darefter multipliceras med 2, dvs. 6 000/9 x 2 =
1 333 kr per manad.

10.6.2 Kvarboende vuxen dotters eller sons del i

boendekostnaden
Nér det galler vuxna personer som bor kvar i fordldrahemmet och som for-
aldrarna inte har forsorjningsskyldighet for galler som huvudregel olika be-
rakningsgrunder for ratt till bistand till boendekostnaden beroende pa vilken
part som ansoker om bistand.

Med kvarboende vuxen avses en person som efter att ha fyllt 18 ar bor
kvar i foraldrahemmet men som foraldrarna inte langre ar underhallsskyldiga
for.42°

1. Den kvarboende vuxna dottern eller sonen soker forsorjningsstod
En kvarboende vuxen dotter eller son, som far ekonomiskt bistand bor
genom bistandet fa mojlighet att betala sin del av familjens boendekost-
nad i vissa fall. Det galler bla.om férédldrarna pa grund av att den vuxna
dottern eller sonen bor kvar har en hogre boendekostnad &n de annars
skulle ha haft, antingen genom att tvingas behalla en stor bostad eller
genom att helt eller delvis mista ratten till bostadsbidrag eller om den
vuxna dottern eller sonen tidigare har betalat hemma och inte har ratt
till studiestdd enligt studiestodslagen (1999:1395) eller forlangt barnbi-
drag enligt 15 kap. socialférsakringsbalken.**°

~

HFD ansdg inte att en arbetslds 18-Aring var berattigad fill bistdnd for
sin del av familjens boendekostnad ndr han bodde kvar i féraldra-
hemmet efter avslutad skolgé&ng. HDF ansdg att hans behov, trots att
foraldrarnas underhdlisskyldighet hade upphort, kunde tillgodoses ge-
nom foérdldrarnas férsorg. Férdldrarna var inte sjdlva beroende av
\ekonomiskf bistdnd for sin forsérining.

RA 1994 ref. 61 Boendekostnad for 18-dring

429 Se AR till SOSFS 2013:1, Forsorjningsstdd — skaliga kostnader for poster utanfor riksnormen enligt 4 kap. 3 §

forsta stycket 2 socialtjénstlagen.
430 Se AR till SOSFS 2013:1, Forsorjningsstdd — skaliga kostnader for poster utanfor riksnormen enligt 4 kap. 3 §

forsta stycket 2 socialtjanstlagen.
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2. Foralder med kvarboende vuxen dottern eller son soker forsorjningsstod
Om en foralder med kvarboende vuxen dotter eller son soker forsorj-
ningsstod ar utgangspunkten att han eller hon ska sta for sin del av bo-
endekostnaden. Om den kvarboende vuxna dottern eller sonen inte har
formaga att bidra med egna medel kan han eller hon ans6ka om bistand
for egen del.*t

HFD 2020 ref.40 Hemmavarande vuxen dotters hyresdel \

HDF gjorde féljande beddmning. Mot bakgrund av att vuxna manni-
skor har ett eget ansvar for sin forsérjning och att ekonomiskt bistdnd
ska utgd forst om behovet inte kan tillgodoses p& annat satt mdste
utgdngspunkten, vid prévningen av en persons ratt till ekonomiskt bi-
sté&nd, vara atft ett hemmavarande vuxet barn ska sté fér sin del av
hushdllets gemensamma kostnader. Om barnet inte har formaga att
bidra med egna medel kan han eller hon anséka om bistdnd for
egen del.

10.6.3 Bistand till unga vuxna fér eget boende
Hemmaboende unga vuxna har inte nagon ovillkorlig ratt till bistand i syfte
att bereda dem ett eget boende. HFD har gjort beddmningen att ratt till bi-
stand foreligger forst om ett eget boende ar nodvandigt for att de ska vara
tillforsakrade en sklig levnadsniva.*®2 HFD har inte angett nadgon 6vre grans
for hur lange man kan anse att det &r skaligt att bo kvar i sitt fordldrahem.

10.6.4 Inneboende

Socialndmnden bor vid berakningen av den faktiska boendekostnaden for en
inneboende beakta vad bostadsinnehavaren och den inneboende avtalat,
om hyran &r skalig.**

I hyreslagen** finns bestammelser om vad som &r en skélig kostnad nér
den enskilde hyr en del av en lagenhet t.ex. som inneboende. For att hyran
ska anses vara skalig for den inneboende ska hyran vara en proportionerlig
andel av den hyra som hyresvérden betalar med tilldgg for mobler, utrustning
och andra nyttigheter. Tillagg for mdbler och annan utrustning far inte dver-
stiga 15 procent av den hyra som hyresvarden betalar. Tillagg for andra nyt-
tigheter som ingar i upplatelsen far inte dverstiga hyresvardens kostnader for
dem.*®®

431 HFD 2020 ref.40.

432 5e RA 1997 ref 79( I-111).

433 Se AR till SOSFS 2013:1, Forsorjningsstdd — skaliga kostnader for poster utanfor riksnormen enligt 4 kap. 3 §
forsta stycket 2 socialtjénstlagen.

43 Den s.k. hyreslagen finns i 12 kap. JB.

435 Se 12 kap 55 § fjarde stycket JB.
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Bestdmmelserna i hyreslagen avser att bekdmpa hyresbostadsmarknadens
problem med svarthandel med hyreskontrakt och annat missbruk av hyresrét-
ter.436

De som lever i en hushallsgemenskap med bostadsinnehavaren bor inte ra-
knas som inneboende.**’

Nér det galler uthyrning av en bostad som uthyraren sjalv ager regleras
detta i lagen om uthyrning av egen bostad (2012:978) &ven kallad privatut-
hyrningslagen.*%®

10.6.5 Delad bostad

Socialndmnden bor vid berékningen av den faktiska boendekostnaden beakta
kostnaden delad med antalet boende i bostaden, om flera personer delar bo-
stad men saknar eller har begransad hushallsgemenskap.**®

Enligt ett avgorande fran kammarratten ska hyreskostnader delas mellan
de personer som &r folkbokforda pa adressen. Enligt kammarratten utgor
uppgifterna i folkbokfoéringen normalt en presumtion for var en person ar bo-
satt och far antas vara riktiga om inget annat gors sannolikt. En man menade
att tva personer som var skrivna pa hans adress inte bodde dar utan bara fick
post dit. Men kammarratten ansag inte att han har gjort sannolikt att perso-
nerna inte bodde dar under den aktuella perioden. Det var darfor ratt att dela
kostnaderna for hyra och el mellan dem.*4°

10.7 Boendekostnaden vid Idngvarigt
bistdndsbehov

Vid ett kortvarigt bistandsbehov bor socialnamnden i regel godta den fak-
tiska boendekostnaden. Med kortvarigt avses en period om maximalt tre sam-
manhangande manader. Om socialndamnden bedémer att behovet av ekono-
miskt bistand blir langre &n tre sasmmanhéngande manader, bér namnden
kunna préva om den faktiska boendekostnaden &r skalig. | prévningen bor,
vid beaktande av en skalig levnadsniva, hansyn tas till att den enskilde kan
byta till en billigare bostad eller pa annat satt kan sanka boendekostnaden.**
Ett annat skal for att byta bostad kan vara att bostaden har ett ekonomiskt
varde, t.ex. i form av egen fastighet eller bostadsréatt. En forutsattning ar att
det finns faktiska mojligheter att fa en annan bostad som uppfyller skaliga
krav samt att oskéliga sociala konsekvenser inte uppstar.**? Namnden bor
undvika beslut som medfor att den enskilde tvingas flytta fran den tatort eller

436 Se prop. 2018/19:107 s.1.

437 AR till SOSFS 2013:1, Forsorjningsstod — skéliga kostnader for poster utanfor riksnormen enligt 4 kap. 3 § forsta
stycket 2 socialtjanstlagen.

438 Se Lag (2012:978) om uthyrning av egen bostad.

439 AR till SOSFS 2013:1, Forsorjningsstod — skéliga kostnader for poster utanfor riksnormen enligt 4 kap. 3 § forsta
stycket 2 socialtjénstlagen.

440 Kammarratten i Goteborgs dom 2019-02-04 i mél nr 2448-18, 2449-18.

441 AR till SOSFS 2013:1, Forsorjningsstod — skaliga kostnader for poster utanfor riksnormen enligt 4 kap. 3 § forsta
stycket 2 socialtjanstlagen.

442 Se prop. 1996/97:124 5.83.
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den del av kommunen dar han eller hon bott under flera ar.**® Las mer i av-
snitt 12.5.5 Bostad som har ett ekonomiskt varde

10.7.1 Sarskilda skal som kan tala mot byte av
bostad

Né&mnden bor ta hansyn till om det i individuella fall finns sarskilda skal mot
byte av bostad eller bostadsomrade som t.ex.

» om det finns risk for att ett byte medfor negativa sociala konsekvenser,

« om en barnfamilj genom att flytta skulle tvingas bryta upp fran barnom-
sorg, skola och socialt natverk,

+ om en ensamstaende vuxen, t.ex. med funktionsnedsattning eller sociala
problem och &ldre med sviktande hélsa, har ett sarskilt stort behov av kon-
tinuitet i det sociala natverket eller den fysiska miljé som hanger samman
med det nuvarande boendet,

» om bostaden &r anpassad till en boendes funktionsnedséttning eller

» om den enskilde har begransad mojlighet att bli godkand som hyresgast,
t.ex. vid arbetsldshet eller betalningsanmarkning.*4*

10.7.2 Skalig tid for bostadsbyte om
boendekostnaden inte ar skalig

Om socialndmnden beddmer att boendekostnaden inte &r skalig, bor ndmnden i
regel anda godkanna den under en 6vergangstid sa att den enskilde ges skalig
tid att forandra sin boendekostnad. Ndmnden bor dven godkanna den faktiska
boendekostnaden sa lange den enskilde aktivt medverkar till att finna ett billi-
gare boende eller p& annat sitt forsoker sénka sina boendekostnader.*°

Ovanstaende bor inte tillampas, om boendet ar en sarskilt dyrbar nodlos-
ning, t.ex. boende pa hotell, och namnden kan erbjuda ett billigare alternativ
med godtagbar standard i avvaktan pa en permanent losning.*4

Om det ror en bostadsratt eller villa som ar svar att salja pa grund av or-
tens bostadsmarknad eller andra omstandigheter som den bistandssokande
inte kan rada Over, ska socialtjansten vaga in det i helhetsbedémningen av
ratten till bistand.**” Om den enskilde efter information fran socialnamnden
och efter skalig tid valjer att behalla ett boende med en kostnad som inte &r
skalig, bor ekonomiskt bistand beraknas utifran den boendekostnad som be-
doms skalig for en laginkomsttagare pa orten.**8Jamfor avsnittet 10.4.1 Vad
ar en skalig boendekostnad?

443 Se AR till SOSFS 2013:1, Forsorjningsstod — skéliga kostnader for poster utanfor riksnormen enligt 4 kap. 3 §
forsta stycket 2 socialtjanstlagen.

444 Se AR till SOSFS 2013:1, Forsorjningsstdd — skaliga kostnader for poster utanfor riksnormen enligt 4 kap. 3 §
forsta stycket 2 socialtjanstlagen.

45 AR till SOSFS 2013:1, Forsorjningsstdd — skéliga kostnader for poster utanfor riksnormen enligt 4 kap. 3 § forsta
stycket 2 socialtjanstlagen.

446 AR till SOSFS 2013:1, Forsorjningsstod — skéliga kostnader for poster utanfor riksnormen enligt 4 kap. 3 § forsta
stycket 2 socialtjanstlagen.

447 Se prop. 1996/97:124 s5.83.

448 AR till SOSFS 2013:1, Forsorjningsstod — skaliga kostnader for poster utanfor riksnormen enligt 4 kap. 3 § forsta
stycket 2 socialtjanstlagen.
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10.7.3 Byte till dyrare bostad

Om den enskilde anser sig behdva byta bostad under pagaende bidragstid,
och detta &r forenat med 6kade boende- eller andra kostnader, ar det rimligt
att detta sker i samforstdnd med socialtjansten.**® Det ar dock inte négot krav
att den enskilde har samratt med namnden for att han eller hon ska beviljas
bistand till merkostnader for hyra. Oavsett om ett bostadsbyte skett i samfor-
stand med socialndmnden, ska namnden i varje enskilt fall préva om bostads-
bytet varit nddvandigt for att tillforsakra den enskilde en skalig levnadsniva.
Samradets funktion ar narmast av radgivande karaktar och syftar till att und-
vika sddana situationer som innebar att den enskilde flyttar till en bostad med
en hyreskostnad som namnden inte bedémer som skalig.**°

Om den som far ekonomiskt bistand har ett dnskemal om att flytta till ett
dyrare boende, bor socialnamnden ge bistand beraknat pa den nya boende-
kostnaden under forutséttning att flyttningen &r nddvéndig for att den en-
skilde ska uppna en skalig levnadsniva. Det kan t.ex. galla

» om det finns medicinska eller starka sociala sk&l som styrker behovet av
flyttning,

« om det finns svara personliga motsattningar mellan hushallsmedlemmarna,
t.ex. mellan foralder respektive styvforalder och ett vuxet barn eller mellan
makar eller samboende,

» om bostadens standard inte &r skalig vad avser fysisk miljo och utrustning,

« om ett vuxet barn genom att bo i fordldrahemmet forhindras leva ett nor-
malt vuxenliv och bli sjélvstandig,

« om den enskilde maste flytta till foljd av att han eller hon ar eller har varit
utsatt for vald eller andra 6vergrepp av narstaende eller for nagot annat
brott eller

« vid tréngboddhet.*!

Vid beddémning av vad som ar skalig boendestandard vid byte till dyrare bo-
stad bor utgangspunkten vara vad en laginkomsttagare pa orten normalt har
mojlighet att kosta pa sig.*>

RA 1994 ref. 76 Byte till dyrare bostad \

En bistdndssdkande bytte fill en stérre och dyrare bostad och be-
gdrde att f& ekonomiskt bistdnd for sin boendekostnad. HFD avslog
ansdkan eftersom ldgenhetsbytet inte var nédvandigt for aftt tillfor-
sakra sdkanden en skdlig levnadsnivd. Den enskilde hade motiverat
sitt byte fill en stérre IGgenhet i huvudsak med att ldgenheten var for-
Qelok‘rigore infér eventuell familjebildning eller framtida bostadsbyte.

449 Se prop. 1996/97:124 s. 83.

40 Se RA 2008 ref 21.

451 AR till SOSFS 2013:1, Forsorjningsstod — skaliga kostnader for poster utanfor riksnormen enligt 4 kap. 3 § forsta
stycket 2 socialtjénstlagen.

452 AR till SOSFS 2013:1, Forsorjningsstod — skaliga kostnader for poster utanfor riksnormen enligt 4 kap. 3 § forsta
stycket 2 socialtjanstlagen.
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10.8 Hushallsel

Socialndmnden bor i regel godta den enskildes faktiska kostnader for hus-
hallsel, om kostnaderna &r skaliga.*?

Nér det galler kostnader for hushallsel behéver socialndamnden gora en in-
dividuell bedomning av vad som &r skaliga kostnader for just den bistandso-
kande.*** Om elkostnaderna bedoms vara héga kan den bistandssokande upp-
manas att se over sitt elavtal och om mojligt byta till ett billigare. N&r det
géller t.ex. kostnader for hushallsel finns det inte nagot som hindrar att kom-
munen tar fram riktlinjer som stod i arbetet.

Socialndmnden far dock inte schablonisera dessa utgifter utan maste préva
dem individuellt.**® Las mer i avsnittet 4.3.2 Individuell behovsbedémning.

10.9 Arbetsresor

Arbetsresor innebér inte bara resor till och fran en arbetsplats. | begreppet in-
gar aven resbehov for att aktivt kunna soka arbete eller delta i andra aktiva
dtgarder som kommunen eller arbetsmarknadsmyndigheten anordnar.**® Det
kan t.ex. vara resor till och fran Arbetsformedlingen eller anstallningsinter-
vjuer, resor i samband med SFI-studier eller andra studier, samt resor till
praktik, arbetstraning eller arbetssokarverksamhet.

Socialndmnden bor vid berdkningen av skaliga kostnader for arbetsresor i
regel beakta manadskostnaden for lokala resor med allméanna kommunikat-
ioner. Om den enskilde behdver bil for arbetsresor, bor de faktiska kostna-
derna for arbetsresorna kunna anvéndas som underlag vid berdkningen av
skaliga kostnader, t.ex. for

* bensin,

* skatt,

« forsakring och
« besiktning.*’

Behov av bil kan t.ex. finnas om

« allménna kommunikationer saknas,
« turtdtheten &r starkt begransad eller
« den enskilde lider av sjukdom eller har funktionsnedséttning.*%

Socialndmnden bor vid berékningen av skéliga kostnader for resor med fard-
tjanst beakta fardtjanstavgiften.**®

453 AR till SOSFS 2013:1, Forsorjningsstod — skéliga kostnader for poster utanfor riksnormen enligt 4 kap. 3 § forsta
stycket 2 socialtjanstlagen.

454 Se 4 kap. 1 § forsta och fjarde styckena SoL, 4 kap. 3 § SoL.

4% Se RA 2010 not 70.

456 Se Prop. 1996/97:124 s. 83-84.

47 AR till SOSFS 2013:1, Forsorjningsstod — skaliga kostnader for poster utanfér riksnormen enligt 4 kap. 3 § forsta
stycket 2 socialtjanstlagen.

458 AR till SOSFS 2013:1, Forsorjningsstod — skéliga kostnader for poster utanfor riksnormen enligt 4 kap. 3 § forsta
stycket 2 socialtjénstlagen.

459 AR till SOSFS 2013:1, Forsorjningsstod — skéliga kostnader for poster utanfor riksnormen enligt 4 kap. 3 § forsta
stycket 2 socialtjanstlagen.
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10.10 Hemforsakring

Socialndmnden bor i regel godta den enskildes faktiska kostnader fér hem-
forsakring, om kostnaderna &r skaliga.*®°

Konsumentverket beraknar varje ar referensvarden for bl.a. hemforsakring.
Dessa vérden kan anvéndas som underlag nér socialtjansten gor sin bedém-
ning.

461

10.11 Medlemskap i fackférening och
arbetsloshetskassa

Socialndmnden bor godta den enskildes faktiska kostnader for avgifter till
fackforening och arbetsléshetskassa.*®? Den enskilde ska fa bistand till avgif-
ter till fackforening och arbetsloshetskassa for det belopp som géller for den
organisation han eller hon tillhor. | de fall det ar mojligt ska den bistandsso-
kande i forsta hand ansoka om att fa avgiften helt eller delvis nedsatt.** |
vissa fall ingar formaner som exempelvis hemforsakring i medlemsavgiften
och da behover detta vagas in vid bedomningen av kostnadsposten for hem-
forsékring.

10.12 Berdkning av forsdrjningsstod

Ett hushalls behov av forsorjningsstod per manad beraknas normalt genom
att lagga ihop riksnormen med de skéliga kostnaderna for boende, hushallsel
med mera. Sedan drar man ifran hushallets inkomster fran detta belopp:

Hushallsmedlemmarnas personliga kostnader enligt riksnormen

+ hushallsgemensamma kostnader enligt riksnormen

+ hushallets skaliga kostnader for boende m.m.

— hushallets inkomster

Resultat = hushallets nettobehov av forsérjningsstod.

Hur olika inkomster och tillgangar paverkar ratten till forsérjningsstod finns
narmare beskrivet i kapitel 12. Prévning av ratten till bistand

10.13 Sarskilda berdkningsgrunder

10.13.1 Hemmavarande barns och skolungdomars

arbetsinkomst

Hemmavarande barn och skolungdomar under 21 ars alder kan ha inkomster
upp till ett prisbasbelopp per ar utan att de inkomsterna beaktas vid prov-
ningen av foraldrarnas ratt till bistand.*5* Denna bestimmelse syftar bl.a. till

460 AR till SOSFS 2013:1, Férsorjningsstod — skaliga kostnader for poster utanfor riksnormen enligt 4 kap. 3 § forsta
stycket 2 socialtjénstlagen.

461 Konsumentverkets rapport 2019:11 s.13.

462 AR till SOSFS 2013:1, Férsorjningsstod — skaliga kostnader for poster utanfér riksnormen enligt 4 kap. 3 § forsta
stycket 2 socialtjénstlagen.

463 Se prop. 1996/97:124 s.84.

464 Se 4 kap. 1 a § SoL.
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att stimulera unga att fa kontakt med arbetslivet d&ven under studietiden och
bidra till goda livsvillkor som kan ge dkade mojligheter och underlatta fram-
tida intrade pé arbetsmarknaden.*®® Den sérskilda berdkningsregeln om jobb-
stimulans som beskrivs i ndsta avsnitt tillampas inte avseende dessa inkoms-
ter.466

Med hemmavarande barn och skolungdomar avses barn och skolungdo-
mar som bor i hushallet, men det kan dven vara t.ex. barn och ungdomar som
pa grund av gymnasiestudier inackorderats pa annan ort. Barn och skolung-
domar som bor vaxelvis hos respektive foralder eller bor med umgéngesfor-
dlder raknas som hemmavarande hos béada foraldrarna.*®’

Om socialndmnden rédknar av hemmavarande barns och skolungdomars in-
komster av arbete dver ett prisbasbelopp per kalenderar, bor avrakningen go-
ras mot barnets eller skolungdomens del i familjens kostnader inklusive bo-
endekostnaden.*®® Las mer avsnittet 12.5.4 Barns och skolungdomars
tillgangar och inkomster av kapital

L&s mer i Andringar i socialtj@nstlagen den 1 juli 2013 som gdller ekono-
miskt bistdnd, Meddelandeblad nr 7/2013.

10.13.2 Jobbstimulansen — sdrskild berdkningsregel

Syftet med jobbstimulansen ar att minska marginaleffekten och géra det mer
I6nsamt att ta ett arbete eller att utdka sin arbetstid nar man har férsérjnings-
stod.***Jobbstimulansen &r reglerad i 4 kap. 1 b § SoL och &r utformad som
en sérskild berédkningsregel som innebér att 25 procent av nettolonen under
vissa forhallanden inte ska raknas med vid berékningen av réatten till ekono-
miskt bistand.*"°

Jobbstimulansen ar personlig och galler inte for hushallet som helhet. Den
sarskilda berakningsregeln géaller bara for den eller dem i hushallet som upp-
fyller forutsattningarna.*™

Villkoret for att fa jobbstimulans &r att den enskilde fatt forsérjningsstod

sex manader i foljd utan avbrott (kvalificeringsperiod).*’? Vid ett avbrott un-
der kvalificeringsperioden, t.ex. pa grund av ett avslagsbeslut, borjar den om
fran borjan.

Efter kvalificeringsperioden startar stimulansperioden direkt manaden
darpa och ldper pé i 24 sammanhangande méanader.*”® Stimulansperioden gal-
ler oavsett om den enskilde har forsorjningsstod, ar sjalvforsorjande eller har

465 Se prop.2012/13:94 s.29.

466 Se 4 kap 1 b § tredje stycket SoL.

467 Se prop. 2012/13:94 s.11 samt prop. 2007/08:1 Utgiftsomréade 9 s.146.

468 AR till SOSFS 2013:1, Barns och skolungdomars inkomster enligt 4 kap. 1 a § socialtjanstlagen.
469 Se prop. 2012/13:94 5.19-20.

470 Se 4 kap. 1 b § SoL forsta stycket och prop.2012/13:94 s 20.

471 Se prop.2012/13:94 5.27.

472 Se 4 kap. 1 b § forsta stycket SoL och prop. 2012/13:94 5.52.

473 Se prop. 2012/13:94 5.27.
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nagot arbete under delar av, eller hela denna tid. Jobbstimulansen géller &ven
om den sokande flyttar till annan kommun.*"

Nar en enskild uppger arbetsinkomster beh6ver socialtjansten ta reda pa om
den enskilde ar beréttigad till jobbstimulans. Det innebar kontroll av om den
enskilde fram till den tidpunkten har fatt forsérjningsstod minst sex manader i
foljd i den egna kommunen och/eller i en tidigare kommun. Socialtjénsten be-
hover dven berdkna var i stimulansperioden den sokande befinner sig.

Exempel

Nar en person har fatt forsorjningsstod 17 manader i foljd och far en in-
komst av 16n infor ans6kan manad 18. Personen har kvalificerat sig for
jobbstimulans efter 6 manader och manad 7 borjar darmed stimulanspe-
rioden.

Nar personen far sin forsta jobbstimulans manad 18 befinner personen sig
alltsa i manad 12 inom stimulansperioden (18-6=12). Av stimulanspe-
rioden aterstar da 12 manader (24-12=12).

Under tvaarsperioden (stimulansperioden) ska berakningsregeln anvéandas de
manader som den bistandssokande har inkomst av anstallning. Aven om den
enskilde ar sjalvforsorjande under nagon del av tvaarsperioden I6per tiden for
jobbstimulansen pa under den paborjade tvaarsperioden. Om den enskilde ef-
ter tvadrsperioden ater far forsorjningsstod sex manader i foljd galler jobbsti-
mulansen och den sarskilda beridkningsregeln dérefter p& nytt.*

Nér jobbstimulansen &r tillamplig ska 25 procent av den enskildes nettoin-
komst av l6nearbete dras av innan socialtjansten gér normberakningen for
hushallet. Det géller bade da den enskilde far eller har arbete och da arbetsin-
komsten okar. Jobbstimulansen innebar endast en sarskild berakningsregel
och ska inte foranleda nagot sarskilt beslut. Om den enskilde har oregel-
bundna inkomster maste socialtjanstens berakning anpassas efter det.

Den sarskilda berdkningsregeln géller endast for I6neinkomst av anstall-
ning.*’®

Jobbstimulansen innebér att det skapas ett utrymme for den enskilde att
Oka sin konsumtion eller att spara en del av sin inkomst. Om den enskilde
véljer att spara inkomsten ska det inte paverka ratten till ekonomiskt bistand
under den tvaarsperiod som den sarskilda berakningsregeln galler. Om den
enskilde efter tvaarsperioden ater behéver ekonomiskt bistand ska behovet
bedémas pa vanligt satt, dvs. utan hansyn till den sarskilda berakningsregeln.
En sedvanlig individuell bedémning far da goras i varje enskilt fall.*"’

474 Se prop. 2012/13:94 5.23, 24 och 27.
475 Se prop. 2012/13:94 5.24.
476 Se prop.2012/13:94 s.26.
477 Se prop.2012/13:94 5.27.
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L&s mer i Andringar i socialtji@nstlagen den 1 juli 2013 som gdller
ekonomiskt bistdnd, Meddelandeblad nr 7/2013.

10.13.3 Inkomstperiod och berdkningsperiod

Socialnamnden bor i regel berdkna ekonomiskt bistand utifran de inkomster
hushallet hade kalendermanaden fore den manad som berakningen avser. In-
komster som hushallet har fatt tidigare bor i regel inte paverka berakningen,
om de inte var mycket hdga eller avsedda for en viss langre tidsperiod, t.ex.
ett avgangsvederlag.*’®

Vad som raknas som inkomstperiod och berakningsperiod utgar ifran en
tankt modell dar ekonomiskt bistand till forsérjningen beraknas och betalas
ut manadsvis. Nar bistand berdknas for exempelvis mars bor socialtjansten
alltsa normalt ta med inkomster som den bistandssokande fick i februari.

Aven om en sddan hushallsekonomi kan vara utgangspunkten i manga fall
kan det ocksa fungera pa nagot annat sétt. Den enskildes inkomster och utgif-
ter kan t.ex. komma vid fel” tid i manaden, vara oregelbundna eller ovanligt
hoga eller laga. Det viktiga dr att socialtjansten anpassar berakningarna till
vad som &r rimligt i det enskilda fallet.

Vid ett nybesok mitt i en manad kan det t.ex. vara nddvandigt att korrigera
bistandsberakningen och ta hansyn till nar inkomsterna har betalats ut.

Om anstkan om ekonomiskt bistand avser en annan period &n en kalender-
manad, bor bistandet i regel beraknas fran och med tidsbestallningsdagen.
Om den enskilde har angivit ett senare datum i ansokan, bor detta galla.*”

| situationer dar den enskilde i forskott beviljats ekonomiskt bistand till ett
specifikt andamal men dar kostnaden sedan inte uppstatt, kan inte social-
ndmnden avrékna det beviljade beloppet som inkomst vid eventuell nastkom-
mande bistandsperiod. Om det inte ar mojligt att genom en frivillig 6verens-
kommelse aterkrava det beviljade bistandet far namnden antingen vécka
talan, om det finns forutsattningar for det, eller efterge ersattningsskyldig-
heten.*8°

10.13.4 Tidigare inkomster dver forsdrjiningsstédsniva
For personer som fortlopande har ekonomiskt bistand kan det vara motiverat
att lata ett 6verskott som uppkommer i forhallande till normen en viss manad
avraknas mot det bistand som ska utga for nastféljande manad.*8

Samma krav stélls inte nar det ar fraga om en nyansokan, dvs. en ansokan
fran ndgon som inte tidigare — eller i vart fall inte under tiden narmast fore
ansokan — har uppburit ekonomiskt bistand.*®? Inkomster som hushéllet har

478 AR till SOSFS 2013:1, Hushallets inkomster enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen.

479 AR till SOSFS 2013:1, Ovrigt.

480 Se HFD 2013 ref.18.

481 Se AR till SOSFS 2013:1, Hushallets inkomster enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen och RA 1994 ref 50, RA 1997
ref.2, HFD 2017 ref 51 och HFD 2020 ref 46.

482 5¢ RA 1994 ref 50.
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fatt tidigare bor i regel inte paverka berékningen, om de inte var mycket hoga
eller avsedda for en viss langre tidsperiod, t.ex. ett avgangsvederlag.*®®

Nér det galler en person som vetat om att den egna inkomsten kommer att
upphora och tidigare mottagit ekonomiskt bistand bér namnden kunna stalla
storre krav pa ekonomisk planering.*®* Av praxis foljer att det dven vid en
nyansokan kan bli aktuellt att rékna med inkomster fore ansokningstillfallet i
situationer dér den enskilde har kunnat forutse att hans eller hennes ekonomi
inom en nara framtid kunde komma att bli mycket anstrangd. | dessa situat-
ioner har den enskilde en skyldighet att planera sa att behov av ekonomiskt
bistand sa langt mojligt undviks eller atminstone skjuts pa framtiden. Detta
kan under vissa omstandigheter dven gélla redan forbrukade medel. #¢°

I de fall beddmningen gors att den enskilde har haft méjlighet att planera
for sin framtida ekonomiska situation far detta i regel inte medfora att ett sa
kallat normdverskott paverkar normberakningen for en langre tid &n tre ma-
nader, men en bedémning i det enskilda fallet méste alltid goras.*¢®

RA 2017 ref. 51 Férbrukade medel kan beaktas for viss tin

HFD anférde att ndgon generell regel fér under hur I&ng tid férru-
kade medel kan beaktas, som ar tillémplig i alla situationer, knapp-
ast kan ldggas fast utan en beddmning i det enskilda fallet mdste
ske. Om socialtj@nstlagens karaktar av social rattighetslagstiftning
ska kunna uppratthdllas kan det dock endast under speciella om-
st&ndigheter komma i frdga att beakta redan férbrukade medel
under Iangre tid dn tre mdnader. Med hdnsyn till beloppets storlek
och att den sékande hade viss inkomst fran arbetsldshetskassan
fanns det i detta fall fog fér ndmnden atft beakta de férbrukade

som normalt boér gélla som gréns.

Cdlen under ytterligare ndgon kortare tid utdver de tfre manader

483 Se AR till SOSFS 2013:1, Hushallets inkomster enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen.
484 Se AR till SOSFS 2013:1, Hushéllets inkomster enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen.
485 5e RA 1997 ref 2, HFD 2017 ref. 51 och HFD 2020 ref.46.

486 HDF 2017 ref 51.
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11. Livstoring i Ovrigt

Med begreppet “livsforing i 6vrigt” avses alla de olika behov som den en-
skilde kan ha for att tillforsakras en skalig levnadsniva och som inte omfattas
av forsorjningsstodet. Det ar inte mojligt att lamna en uttémmande upprak-
ning av vilka behov som ska anses inga. En individuell beddmning maste go-
ras i varje enskilt fall.*®” | de fall det finns barn i familjen ska socialtjénsten i
forsta hand beakta vad som bedéms vara barnets bésta. “¢8 Las mer i avsnittet
5.1 om barnréttsperspektiv

Bistand till livsféringen i 6vrigt kan t.ex. bli aktuellt for de personer och
familjer som under langre perioder har férsorjningsstod. | sddana fall kan
personen eller familjen vara i behov av bistand for att tdcka andra kostnader
an de som ingar i forsorjningsstodet. Men behov av bistand till livsforing i
ovrigt kan dven uppsta for personer eller familjer som endast ar i behov av
forsorjningsstdd en kortare period, liksom for de som i Gvrigt ar sjalvforsor-
jande och inte har behov av forsorjningsstod. Som alltid &r det den individu-
ella behovsbedémningen som far avgdra om en person har rétt till
bistand eller inte.

Nar ett hushall har egna inkomster som racker till forsorjningen, men anso-
ker om ekonomiskt bistand for sin livsforing i dvrigt, kan skillnaden mellan
forsorjningsstodsnivan (riksnormen + skaliga kostnader for boende med
mera) och inkomsterna anvandas som ett matt pa hushallets formaga att sjalv
helt eller delvis tillgodose sitt behov.

| Socialstyrelsens allmanna rad (SOSFS 2013:1) om ekonomiskt bistand
framgar att den enskilde kan fa ekonomiskt bistand for sin livsforing i ovrigt
som kan avse kostnader for bl.a.

+ halso- och sjukvard,
- tandvard,

« glasdgon,
 hemutrustning,

« flyttkostnader,

+ spadbarnsutrustning,
* umgangesresor,

« avgifter for kommunal service, ansoknings- och férmedlingsavgifter
* rekreation,

* begravning, och

« skulder.*°

Darut6ver finns numera som regel ett behov av att ha tillgang till internet-
uppkoppling.*%°

487 Se prop. 2000/01:80 s.92.

488 Se 1 kap 2 § 1 stycket SoL.

489 Se AR till SOSFS 2013:1, Livsforing i 6vrigt enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen.
490 Se HFD 2017 ref 23.
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11.1 H&lso- och sjukvérd

Socialnamnden bor ge ekonomiskt bistand for skaliga kostnader for halso-
och sjukvard som ar medicinskt pakallad. Namndens bedémning av vad den
enskilde ska fa ersattning for bor goras fran den utgangspunkten att syftet
med vérden ska kunna uppnas.**

Ekonomiskt bistand bor omfatta kostnader for atgarder som

« utgor sadan vard och behandling som avses i 2 kap. 1 § halso- och sjuk-
vardslagen (2017:30) och som en region &r skyldigt att svara for enligt 8
kap. 1 § samma lag, dven i de fall insatserna tillhandahalls av en privat yr-
kesutGvare som dr ansluten till Forsékringskassan,

« vidtas efter bedémning av halso- och sjukvardspersonal och

- gors i enlighet med vetenskap och beprévad erfarenhet.*%?

Bistand bor alltsa ges for kostnad som avser patientavgiften inom 6ppenvar-
den, dvs. vard som inte kraver inlaggning pa sjukhus.
Det finns ett hogkostnadsskydd for hur mycket den enskilde sjalv behdver
betala under ett ar. Det innebdr att efter en viss summa behdver han eller hon
inte betala for varden.*%®

Den som &r inlagd pa sjukhus ska betala en vardavgift per dygn for kost
och logi. Aven inom sjukhusvarden finns ett hogkostnadsskydd.*®* Las mer
om vardavgifter som avser att tacka kostnader for kost och logi i avsnitt
6.2.11 Gransen mot halso-och sjukvard och i avsnitt 10.2.4 Sarskilda skal att
berékna kostnaden till en hogre niva

RA 2004 ref. 79 Psykoterapi hos privat terapeut \

En person ansdkte om bist&nd till behandlingskostnader for psykote-
rapi hos en privat terapeut som inte var ansluten till Forsékringskassan.
HFD ans&g att kommunen inte var skyldig att ge bistand fill betalning
av psykoterapi i privat regi, eftersom sékandens tillstdnd inte ansags
vara s& akut att det inte gick att avvakta den behandling som reg-

Qnen kunde erbjuda.

Ekonomiskt bistand bor dven omfatta skaliga kostnader for bl.a.

« hjalpmedel och forbrukningsmaterial som forskrivits av behorig halso- och
sjukvardspersonal,

« lakemedel som omfattas av lagen (2002:160) om lakemedelsformaner
m.m. och som forskrivits av behorig hélso- och sjukvardspersonal,

« resor som ar nédvandiga for att varden ska kunna genomforas eller

* resor som ar nodvéndiga for att hdmta ut forskrivna lakemedel, hjalpmedel
och forbrukningsmaterial 4%

491 AR till SOSFS 2013:1, Livsforing i 6vrigt enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen.
492 AR till SOSFS 2013:1, Livsforing i 6vrigt enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen.
493 Se 17 kap 6-7 88 HSL.

494 Se 17 kap 2 § § HSL.

495 AR till SOSFS 2013:1, Livsforing i 6vrigt enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen.
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I vissa enskilda fall kan det finnas ett véalgrundat behov av att bli behand-
lad med lakemedel som inte omfattas av lakemedelsformaner. En individuell
beddmning méaste goras av hjilpbehovet och omfattningen av detta,**

Lakemedel som ingar i hogkostnadsskyddet ar kostnadsfria for barn under
18 ar.%’

11.2 Tandvard

Tandvard, saval undersékning som behandling, ar ett sadant behov som faller
in under en persons livsforing i dvrigt. For att ekonomiskt bistand ska lamnas
for tandvardskostnader kravs att varden, vid en individuell bedémning i det
enskilda fallet, anses nédvéndig och att kostnaderna ar skaliga.*%®

Socialnamnden bor ge ekonomiskt bistand till skéliga kostnader for nod-
vandig tandvard. Hit raknas ocksa forebyggande atgarder mot karies och
tandlossning. Namnden bor i regel grunda sin bedémning pa behandlande
tandlakares val av &tgérd och vad denne anser vara nodviandig tandvérd.*%°

Namnden bor vaga in om bistandsbehovet beréknas bli kort- eller langva-
rigt.>® Om den enskildes behov av ekonomiskt bisténd bedéms vara av kort-
varig art och denne sjalv kan tillgodose sitt behov inom rimlig tid, bor detta
végas in i bedomningen av hur omfattande bisténdet till tandvard ska vara.>%*

Forutom rent medicinska aspekter bér socialndmnden beakta de sociala
konsekvenser som kan uppsta vid utebliven tandvard.>%?

Socialndmnden bér kunna anlita en tandlédkarkonsult om behandlingskost-
naderna ar hoga eller om det finns olika behandlingsalternativ.>®® Om beho-
vet av tandvard ar akut, bor socialnamnden inte stalla krav pa att den en-
skilde ansoker om ekonomiskt bistand fére behandlingen.®*

Socialnamndens verksamhet ska bygga pa respekt for manniskors sjalv-
bestammande och integritet, enligt 1 kap. 1 § SoL. Som en féljd av det far
den enskilde sjalv vélja tandlakare och behdver inte ga till ndgon som social-
ndmnden har anvisat. Daremot kan ndmnden ta hansyn till ekonomiska
aspekter om det finns likvardiga och billigare alternativ pa orten. Las mer om
tandvard for personer som avtjanar fangelsestraff i avsnitt 6.2.12 Gransen
mot kriminalvard.

49 Flera kammarratter har provat fragan om rétten till bistand for kostnader for lakemedel som inte ingdr i hogkost-
nadsskyddet. Se bl.a. Kammarratten i Sundsvalls dom 2002-01-08 i mél nr 2982-01, Kammarratten i Goteborgs dom
2004-07-14 i mal nr 2026-04, Kammarrétten i Stockholms dom 2005-04-19 i mal nr 6408-04 Kammarrétten i Gote-
borgs dom 2013-08-09 i mél nr 3310-13, Kammarritten i Géteborgs dom 2019-12-17 i mal nr 5827-19.

497 Se 19 § 1 stycket lag (2002:160) om lakemedelsférmaner m.m.

498 Se prop. 2000/01:80 $.92-93 och HFD 2019 not 17.

49 AR till SOSFS 2013:1, Livsforing i dvrigt enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen.

500 AR till SOSFS 2013:1, Livsforing i dvrigt enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen.

501 Se prop. 2000/01:80 s.93.

502 AR till SOSFS 2013:1, Livsforing i dvrigt enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen.

503 Se AR till SOSFS 2013:1, Livsforing i 6vrigt enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen.

504 AR till SOSFS 2013:1, Livsforing i dvrigt enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen.
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RA 2007 not. 184 Kostsam tandvérd

HFD ans&g att den enskilde var berattigad till bistédnd till kostnader
for tandvérd i form av implantat i dverkdken och partiell protes i un-
derkdken. Det innebar att den enskilde inte beviljades bistdnd till
hela den kosthad som hon ansdkt om. Frégan i malet var vilken typ
av tandvdardsbehandling som behdvdes fér att den enskilde skulle
uppnd skalig levnadsnivd. HFD grundade bl.a. sin beddmning pd So-
cialstyrelsens yttrande ddr flera sakkunniga yttrade sig dver de olika
behandlingsalternativen och hur de forhéll sig till en skélig levnads-
nivd. HFD hdnvisade ocksd fill férarbetena till Sol dér det bl.a. uttalas
att, vid beddmningen av vilken insats som kan komma i frdga, en
sammanvagning mdste goras av olika omstandigheter sésom den
dnskade insatsens limplighet som sddan, kostnaderna fér den 6ns-
kade insatsen i jmforelse med andra insatser samt den enskildes
dnskemdl. Vidare anges att det inte kan finnas en obegrdnsad frihet

Qen enskilde att valja sociala tjé@nster oberoende av kostnad.

HFD 2019 not. 17 Redan genomford tandldkarundersékning\
Frdgan i mdélet gallde forutsattningarna for att bevilja ekonomiskt bi-
sténd for en tandldkarundersdkning som redan hade genomforts.
Sékanden hade i anslutning till sin ansékan om ekonomiskt bist&nd
I&Gmnat in en faktura avseende grundavgift fér undersékning av
tandldkare som utfoérts ménaden foére. HFD anférde att eftersom
behovet redan var tillgodosett vid tidpunkten féor n"Gmndens prov-

ning och att tandvérden i fréga inte hade varit av akut karaktdr sé

Khode kommunen haft fog for sitt beslut att avsid ansdkan.

11.3 Glasdgon

Kostnader for glaségon ingar i begreppet livsforing i 6vrigt enligt forarbetena
till SoL.5%®

Om den enskilde har behov av glasdgon eller kontaktlinser och skéliga
kostnader for dessa inte tacks av bidrag som ldmnas enligt 8 kap. 7 § hélso-
och sjukvardslagen (2017:30) och lagen (2016:35) om bidrag for glaségon
till vissa barn och unga, bor socialnamnden ge ekonomiskt bistand till sadana
kostnader for glasogon, eller om det &r enda alternativet, for kontaktlinser.

505 Se prop. 2000/01:80 s.92.
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Behovet av glasdgon eller linser bor vara styrkt av en legitimerad optiker el-
ler en lakare.®® Las mer om behov av glaségon for personer som avtjanar
fangelsestraff i avsnitt 6.2.12 Gransen mot kriminalvard.

11.4 Hemutrustning

Mabler och husgerad ingar i begreppet livsforing i ovrigt enligt forarbetena
till SoL.*°" Vad som &r nédvandig hemutrustning kan inte faststéllas en géng
for alla. Bedomningen maste anpassas efter den allmanna standardutveckl-
ingen i samhallet, d.v.s. vad manniskor i allménhet kan kosta pa sig.>%

Det innebér att vad som &r skaligt i fraga om ekonomiskt bistand till hem-
utrustning inte bara skiftar fran fall till fall utan ocksa 6ver tid. Den individu-
ella behovsprévningen avgor om bistand ska beviljas och till vad. | vissa fall
finns behov av att komplettera eller reparera befintlig hemutrustning och i
andra fall saknas hemutrustning helt.

Den enskildes behov av hemutrustning kan i vissa fall tillgodoses pa annat
satt an genom ekonomiskt bistand. Finns sadana majligheter ska dessa i forsta
hand anvindas.®® Flyktingar och vissa andra utldnningar har t.ex. mojlighet
att ansoka om Ian till hemutrustning fran CSN.51° Den enskilde kan t.ex. ockséa
ha mojlighet att lana eller fa hemutrustning fran sitt sociala natverk. Andra
faktorer som kan paverka en bedémning ar hur den sokandes framtida mojlig-
heter att sjalv bekosta eller komplettera hemutrustningen ser ut.

Det finns ingen generell ratt for den som har en begransad ekonomi att fa
ekonomiskt bistand till utrustning av bostaden. Namnden behover bedoma i
varje situation om behovet kan tillgodoses pa annat satt. | vissa situationer
kan behov av hemutrustning uppsta mer akut t.ex. nar nagon pa grund av
valdsutsatthet behdver flytta. Las mer avsnitt 6.4.3 Behov av ekonomiskt bi-
stand vid utsatthet for vald

11.4.1 Vad boéringd i en hemutrustning?

Den enskildes behov kan se olika ut beroende pa livssituation och individu-
ella forutsattningar. Det innebér att socialndmnden i den individuella situat-
ionen far ta stallning till vad den enskilde behover for att uppna skalig lev-
nadsniva.

Socialnamnden bor ge ekonomiskt bistand till den hemutrustning som
krévs for att ett hem ska kunna fungera.®'!

Med hemutrustning avses t.ex. sadan utrustning som behovs for matlag-
ning, umgange, sémn, forvaring, rengéring och rekreation. Aven den heme-
lektronik som ar nodvéndig for att den enskilde ska kunna kommunicera och
ta del av information bor omfattas av begreppet hemutrustning.>'? 1 de fall

506 AR till SOSFS 2013:1, Livsforing i 6vrigt enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen.

507 Se prop. 2000/01:80 s. 92.

508 Se prop. 1979/80:1 5.202.

509 Jfr 4 kap. 1 § SoL.

510 Se forordning (1990:1361) om lan till hemutrustning for flyktingar och vissa andra utlanningar.
1L AR till SOSFS 2013:1, Livsforing i dvrigt enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen.

512 AR till SOSFS 2013:1, Livsforing i dvrigt enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen.
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det finns barn i hushéllet ska barnets basta sarskilt beaktas.>'® Las mer i av-
snitt 5.1 om barnrattsperspektiv

Hemutrustning i t.ex. form av mobler och husgerad kan vara av olika om-
fattning och kvalitet. Exempelvis kan en ung person som far ekonomiskt bi-
stand for att skaffa hemutrustning fa noja sig med en betydligt enklare stan-
dard.®

RA 1995 ref. 80 Hemutrustning till en ung person

En ung person hade med anledning av problem i féréldrahemmet
fatt hjalp av kommunen att flytta hemifrén. HFD bedémde att det
var klart att sékanden hade ratt till bistdnd till hemutrustning. Frégan
var hur stort bidrag sékanden behovde for att hon skulle fillférsakras
en skdlig levnadsnivd. HFD anférde att ndr det gdller hemutrustning
till en ung bidragsstkandes forsta egna boende s& dr det rimligt att
godta en betydligt enklare standard betraffande hemutrustningen
an vad som annars ar fallet. Hansyn bor vidare tas fill att unga bi-
stdndssokande i regel har goda mojligheter att anskaffa hemutrust-

pris.

kning som d@r begagnad eller som av annan anledning har eft &gt

11.4.1.1 Underhdll, reparation eller komplettering
Socialnamnden bor, om det kravs for att den enskilde skall kunna bibehélla
en skalig levnadsniva, ge ekonomiskt bistand till

« inkop for att ersdtta hemutrustning som behdver bytas ut,
« underhall av hemutrustning,
* reparation av hemutrustning, eller

« inkop av kompletterande hemutrustning.>t®

11.4.1.2 Val av inképsstdlle

Socialnamnden bor ge ekonomiskt bistand till hemutrustning utan villkor om
att sarskilda inkopsstallen ska anvéndas, om det inte finns sérskilda skél for
det.>

11.5 Flyttkostnader

Socialnamnden bor ge ekonomiskt bistand till flyttkostnader, om flyttningen
4r nodvandig for att den enskilde ska uppné en skilig levnadsniva.®!’ Las om
nar en flytt ar nédvandig for att den enskilde ska uppna skélig levnadsniva i
avsnitt 10.7.3 Byte till dyrare bostad.

Det kan finnas bade sociala och ekonomiska skal till att en person eller en
familj behdver flytta for att uppna en skélig levnadsniva. Sociala skal kan

513 Se 1 kap 2 § 1 stycket SoL.

514 5e RA 1995 ref 80.

515 Se AR till SOSFS 2013:1, Livsforing i 6vrigt enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen.
516 AR till SOSFS 2013:1, Livsforing i dvrigt enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen.
517 AR till SOSFS 2013:1, Livsforing i dvrigt enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen.
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vara t.ex. dodsfall, skilsméssa eller behov av en ny miljé. Ett ekonomiskt
skal kan vara att flytten 6kar mojligheterna till egen forsorjning genom stu-
dier eller arbete.

Ekonomiskt bistand till flyttkostnader bor i regel bl.a. omfatta

hyra av bil, inklusive forsakring,
bensin,

hyra av flyttlador och

flytt av telefonabonnemang.

518

Utgangspunkten ar att de flesta manniskor sjalva organiserar sin flytt med
hjélp av slakt och vanner, och darfor omfattar bistandet normalt kostnader for
en sadan flytt.

Om den enskilde pa grund av sjukdom, alder eller andra skél inte klarar av
att flytta pa egen hand, bor bistandet omfatta skaliga kostnader for en flytt-
firma.t®

11.6 Spadbarnsutrustning

Socialnamnden bor ge ekonomiskt bistand till skaliga kostnader for nddvan-
dig spadbarnsutrustning i samband med ett barns fodelse, bl.a.

+ sdang med sangklader och andra tillbehdr,
* skotb&ddd med tillbehor,

* barsele,

* bilbarnstol

* barnvagn med tillbehor och

« utrustning for bad.5%°

Socialnamnden bor berdkna kostnaderna enligt riksnormen till en hogre niva
bl.a. om ett spadbarn saknar nédvandig kladutrustning.®? L&s mer avsnitt
10.2.4 Sarskilda skal att berdkna kostnader till en hogre niva.

Nar socialnamnden tar stallning till vilket bistand som ska beviljas i ett
enskilt fall kan t.ex. sddana omstandigheter som om det finns majlighet att
lana eller ateranvanda nodvéandig spadbarnsutrustning fran sitt sociala nat-
verk paverka bedomningen. Annat som ocksa kan ha betydelse for bedém-
ningen &r vilken mojlighet den enskilde har haft att planera ekonomiskt for
barnet.

Bara det som dr nodvéndigt i samband med barnets fodelse rdknas som
spadbarnsutrustning.®? Efter en tid kan man behdva ytterligare utrustning,
t.ex. barnstol och sakerhetsutrustning till hemmet. Det kan i sa fall beviljas
som kompletterande hemutrustning. L&s mer i avsnittet 11.4 Hemutrustning

518 AR till SOSFS 2013:1, Livsforing i dvrigt enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen.

519 AR till SOSFS 2013:1, Livsforing i dvrigt enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen.

520 AR till SOSFS 2013:1, Livsforing i dvrigt enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen.

521 Se AR till SOSFS 2013:1, Forsorjningsstod — riksnormen enligt 4 kap. 3 § forsta stycket 1 socialtjanstlagen och 2
kap. 1 § socialtjanstférordningen.

522 e AR till SOSFS 2013:1, Livsforing i vrigt enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen.
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11.7 Umgdngesresor

Socialnamnden bor ge ekonomiskt bistand till skéliga kostnader for att ett
barn ska kunna umgas med sin foralder som bor pa annan ort. Med annan ort
kan &ven avses en ort utanfor Sverige. Avgorande for vad som bor vara ské-
lig kostnad for resor och hur ofta bistand bor ges till kostnader fér umgange
bor anpassas till vad en familj i allmanhet har rad med. Vid denna bedém-
ning bor ndmnden dven beakta vad som har reglerats genom en dom eller be-
slut av domstol eller genom avtal om umgange.>?

Forutom reskostnader bor &ven andra kostnader som ar nédvandiga for att
umganget ska kunna komma till stdnd inga i bistandet, t.ex. kostnader for
logi.>*

| foraldrabalken finns regler om foraldrarnas respektive ansvar for resekost-
nader vid umgange. Nér det géller fragan vad som &r nédvandiga kostnader i
dessa situationer har lagstiftaren uttalat foljande. Skalighetsbedémningen bor i
regel innebéra att endast nddvandiga kostnader beaktas. Normalt sett bor den
som reser forvantas anvéanda det billigaste fardsattet med allmanna kommuni-
kationer. Det finns emellertid situationer da bil kan vara det basta alternativet.
Av betydelse for valet av kommunikationsmedel &r givetvis ocksa restiden
och den tid som barnet har pé sig att umgas med foréldern.>?

HFD har i tva rattsfall ansett att det ingick i en skélig levnadsniva att be-
soka en foralder respektive ett barn utomlands. Domstolen ansag da att ut-
gangspunkten for vilka resekostnader som skulle anses rimliga var vad en fa-
milj i allmanhet har rad med.>%

RA 1987 ref. 109 Umgangesresa till ltalien !

HFD ansag att en mamma var berattigad till ekonomiskt bist&dnd ftill
en Italien-resa for att umgds med sin 13-Ariga dotter som bodde
ddr. Pappan tillat inte dottern att besdka modern i Sverige. HFD an-
s&g att mamman skulle beviljas bisténd. Detta d& umgdngesratten
inte kunde ske p& annat satt an att mamman reste till ltalien samt
aft kostnaderna inte dversteg vad en férdlder under liknande om-

i st@ndigheter sjalv skulle kunna tankas svara for.

523 AR till SOSFS 2013:1, Livsforing i dvrigt enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen.
524 AR till SOSFS 2013:1, Livsforing i ovrigt enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen.
525 Se prop. 1997/98:7 s. 118.

526 Se RA 1987 ref 109 och RA 1994 ref 81.

EKONOMISKT BISTAND
SOCIALSTYRELSEN



RA 1994 ref. 81 Umgdngesresa till Finland \

HFD ans&g att en mamma var berattigad till ekonomiskt bisténd ftill
en resa till Finland for sina tvéa barn. Barnen skulle besdka sin pappa
som bodde ddr. HFD uttalade att barnens intresse av att besdka en
foralder f&r végas mot resekostnadernas storlek. Resekosthaderna
boriett sddant fall inte vara hégre dn att de kan anses motsvara
vad en familj i allmé&nhet har rdd med. Med hénsyn till resans syfte
och det relativt I&dga beloppet fick resan anses ligga inom ramen foér

Qm skdlig levnadsniva.

11.7.1 Vilkken foralder ansvarar for resekosthaden?

Foréldern som inte varaktigt bor tillsammans med barnet (umgangesforéal-
dern), har det priméra ansvaret for resor i samband med umgénge.>?’ Det
innebdr att det & umgangesforéldern som kan ha behov av att anstka om
ekonomiskt bistand till resekostnader i samband med umgange.

Umgéngesforaldern behover dock inte sta for hela resekostnaden. Den for-
alder som barnet bor med (boféréldern) ska vara med och dela pa kostna-
derna efter vad som &r skéligt med hansyn till féraldrarnas ekonomiska for-
maga och 6vriga omstandigheter. | normalfallet ska samma principer
tillampas vid prévningen som nar underhallsbidrag till barn bestams.>?® Kom-
mer foraldrarna inte 6verens om kostnadsansvaret kan en sadan tvist losas i
domstol.%%

11.8 Avgifter for kommunal service,
ansoknings- och formedlingsavgifter

Socialnamnden bor ge ekonomiskt bistand till kostnader for t.ex.

« barnomsorg i vantan pa nedsattning av avgiften,

« omsorg om personer med funktionsnedsattning i vantan pa nedsattning av
avgiften,

« dldreomsorg i vantan pa nedsattning av avgiften,

* réattshjalpsavgift,

« identitetshandling for den som saknar sadan och

« bostadsformedling fér den som saknar bostad eller behover byta bostad.>%

Nar det galler juridisk hjélp kan sadan i vissa fall vara en forutséttning for att
den enskilde ska kunna uppna en skélig levnadsniva. >3! Socialndgmnden kan
exempelvis bedéma att det kan vara aktuellt att bevilja bistand nar det hand-
lar om vissa familjerattsliga arenden eller i boendetvister t.ex. i samband med
vald i nara relationer.

527 Se 6 kap. 15 b § forsta stycket FB och prop. 1997/98:7 s.118.

528 Se 6 kap. 15 b § forsta stycket FB och prop. 1997/98:7 s.118.

529 Se 6 kap. 17 § andra stycket FB.

530 AR till SOSFS 2013:1, Livsforing i dvrigt enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen.
531 Jfr RA 1989 not 120.
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Vanligtvis ingar det ett rattsskydd i hemforséakringen. | vissa fall kan den
enskilde beviljas rattshjalp fran staten som provas utifran den enskildes eko-
nomiska forhallanden.>*? Om den juridiska hjalpen bedéms vara nodvéndig
for att den enskilde ska uppna en skalig levnadsniva kan socialtjénsten, i
vissa fall, bevilja bistand till kostnaden for sjalvrisken vid rattsskydd alterna-
tivt till rattshjalpsavgiften, dvs. den kostnad som den enskilde sjalv ska betala
vid statlig rattshjalp.>%

Migrationsverket tar ut en avgift for vissa ansokningar, bl.a. av personer
som soker nytt eller forlangt uppehallstillstand pa grund av familjeanknyt-
ning.>* Dessa personer &r inte forhindrade att vistas i sitt hemland och far
normalt sjalva bekosta eventuella avgifter.>®® Om vistelsen utanfor Sverige
innebdr att barn separeras fran en foralder kan det vara ett undantag.>*

Avgift for ans6kan om svenskt medborgarskap kan i allménhet inte anses
falla inom begreppet skalig levnadsniva.>’

Las mer om nedsattning av kommunala avgifter i avsnitt 12.6 Genom ned-
sattning av kommunala avgifter m.m.

11.9 Rekreation

Socialnamnden bor ge ekonomiskt bistand till skéliga kostnader for rekreat-
ion, om det finns sérskilda sk&l. Det kan finnas sarskilda behov av rekreation,
t.ex. hos barnfamiljer som under lang tid pa grund av ekonomiska problem
inte har kunnat fa nadgon form av semester och hos vuxna med langvariga
medicinska eller sociala problem. Om det finns barn i hushallet, bor social-
namnden gora en sérskild bedémning av barnets behov.>*® L&s mer om att be-
akta barnrattsperspektivet i avsnitt 5.1 Barnrattsperspektiv

Ekonomiskt bistand till rekreation bor racka till t.ex. en tag- eller bussresa
och logi. Nar det galler barn bor bistandet racka till kostnaden for t.ex. en ko-
loni- eller lagervistelse.>*®

Med rekreation menas alltsa sadana aktiviteter som normalt hor ihop med
semester, t.ex. resor och vistelser pa annan ort. Det ror sig saledes inte om
mer vardagliga aktiviteter som istéllet ska tillgodoses genom forsorjningssto-
det, da sadana kostnader ingdr i behovsposten lek och fritid i riksnormen.>*

532 Se rattshjalpslagen (1996:1619).
533 Se bl.a. Kammarritten i Géteborgs dom 2010-10-25, mal nr 5051-10 samt Kammarratten i Jonkopings dom 2011-

09-26, mal nr 2550-11.

534 Avgifter for ansokan om uppehéllstillstand for att bo med négon i Sverige, hamtad 2021-02-22, https://www.mi-
grationsverket.se/Privatpersoner/Flytta-till-nagon-i-Sverige/Avgifter.html.

535 Se bl.a. Kammarritten i Stockholms dom 2006-02-28 i mal nr 1412-05 samt Kammarratten i Géteborgs dom 2015-
08-26 i mal nr 2440-15.

536 Se bl.a. Kammarratten i Géteborgs dom 2014-05-07 i mal nr 2765-13 samt Kammarratten i Stockholms dom 2004-
06-15 i mal nr 1439-04, Kammarratten i G6teborgs dom 2020-03-23 i mél nr 6142-19.

537 Se bl.a. Kammarrtten i Stockholms dom den 18 september 2009 i mal nr 3293-09 och Kammarratten i Stockholms
dom 2004-08-30 i mal nr 1436-04.

538 AR till SOSFS 2013:1, Livsféring i 6vrigt enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen.

539 AR till SOSFS 2013:1, Livsforing i 6vrigt enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen.

540 Jfr 4 kap. 3 § SoL och AR till SOSFS 2013:1, Livsforing i 6vrigt enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen.
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RA 83 2:59 Resa fér barnfamilj \
En fyrabarnsfamilj beviljades ekonomiskt bistdnd till en rekreations-

resa frédn Skéne fill Stockholm. Bistdndet omfattade utgifter for re-

san, extrautgifter for méltider pd restaurang samt fickpengar till bar-
nen. Familjen skulle bo hos slaktingar. For familien och i synnerhet

for barnen fanns ett uttalat behov av miljdombyte och rekreation.
Resan starkte dessutom familiegemenskapen och férbattrade sldkt-

\kon’rok’rerno.

RA 2006 not. 174 Resa till Kosovo \
Sékanden ansdkte om bistdnd fill en resa till sitt tidigare hemland
Kosovo. Hon hade under en ldngre tid haft svara psykiska problem,
men avbojt den vérd hennes behandlande IGkare hade erbjudit.
Kvinnan ans&g att resan skulle bidra till att férbdttra hennes tillstand.
HFD ansag att ansékan om bistdnd till resan skulle avslds, eftersom

det var oklart vilken effekt den aktuella resan skulle f& pd& kvinnans

\psykisko halsa.

11.10 Begravning

11.10.1 Ansvar for gravsatining

Nar en person avlider ar det oftast anhdriga eller andra narstaende som ord-
nar med begravning eller gravsattning.

Om det inte finns nagon som ordnar med gravsattning ar det den kommun
dér den avlidne senast var folkbokford som &r ansvarig for gravsattningen
dvs. ansvarig for att fa ner stoftet i jorden. Om den avlidne inte har varit folk-
bokford i Sverige, &r den kommun dér dodsfallet intraffade ansvarig. Kom-
munen har ritt till ersattning for kostnaderna av dodsboet.>**

11.10.2 Ekonomiskt bistand fill begravningskostnader
Begravningskostnader ska i forsta hand téckas av tillgdngarna i dédsboet.>*2
Kostnader for begravning brukar ga fore alla andra kostnader som kan be-
lasta dodsboet som exempelvis obetald hyra, el, telefon eller kostnader for
utflyttning och stadning av bostaden.®** Begravningskostnader brukar dven
ga fore andra skulder, dock inte skulder med nagon form av sakerhet, t.ex. ett
bostadslan med huset eller lanet som sakerhet.>*

541 Se 5 kap 2 § BegrL.

542 e RA 1988 ref. 67.

543 Skota ett dodsbo, hamtad 2021-02-28 fran https://www.efterlevandeguiden.se/att-borja-med/skota-ett-dodsbo.html.
544 Jfr formansrattslagen (1970:979).
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Enligt avgoranden fran kammarratterna ar det dodsboets tillgangar pa
dodsdagen, samt eventuella inkomster efter dddsdagen som avgér om ekono-
miskt bistdnd ges och med hur mycket.>* Exempelvis kan pensionsutbetal-
ningar goras efter dodsdagen.

Ratten till bistand bedoms som huvudregel utifran dédsboets ekonomiska
situation och inte dédsbodelégarnas.®*® Ett undantag ar dock om det finns né-
gon som &r forsorjningsskyldig for den avlidne. | foraldrars och efterlevande
makars forsorjningsskyldighet ligger dven ett ansvar att efter formaga sta for
kostnaderna for ett barns eller makes begravning om det inte finns tillrackliga
tillgangar i dodsboet.

Nar det galler en efterlevande makes ansvar sa har kammarritten i flera
fall bedomt att bistandshehovet ska bedémas med utgangspunkt i familjens
inkomst- och formdgenhetsforhallanden, d.v.s. att aven den efterlevande ma-
kens tillgangar ska beaktas.>*” Nar det &r frdga om begravningskostnader for
ett barn som har avlidit har HFD ansett att bedémningen av bistandsbehovet
aven har ska goras med utgangspunkt i familjens inkomst- och formogen-
hetsférhallanden.>*

Aven andra dodsbodel4gare kan i vissa fall bli ansvariga for att helt eller
delvis bekosta en begravning. Detta galler t.ex. nar den avlidne gett bort be-
tydande belopp till dédsbodelégaren kort tid fore sin bortgang.®*

Dodsbodeldgare kan vara t.ex. efterlevande make eller maka, sambo, barn,
foraldrar och personer som har fatt hela eller delar av kvarlatenskapen genom
forordnande i testamente (en s.k. universell testamentstagare).>*

Nér socialndmnden behdver ta stallning till om dodsboet har tillrackligt
med tillgangar for att bekosta en begravning kan man t.ex. behéva vara upp-
marksam pa hur tillgdngarna i dédsboet ar varderade samt eventuella forsak-
ringar, da sadana kan raknas som en tillgang i dodsboet.

Om dddshoet saknar tillgangar helt eller delvis, bor socialnamnden ge eko-
nomiskt bistand som mojliggdr en vardig begravning. Hansyn bor tas till all-
maént vedertagna begravningstraditioner och i férekommande fall olika reli-
giosa och etniska gruppers speciella 6nskemal om hur en begravning ska
ordnas. Da begravning ska ske utomlands, bér namnden ge ekonomiskt bi-
stand som motsvarar kostnaden for begravning i Sverige.>!

Den begravningsavgift som tas ut av Skatteverket tacker kostnader for lo-
kal for bisattning, dvs. forvaring av kista hos kyrkogardsforvaltningen, anvi-
sad lokal utan religidsa symboler for begravningsceremoni, kremering, grav-
Oppning, gravplats for kista eller urna under 25 ar, gravsattning, alternativt
spridning eller nedgrdvning av aska i minneslund, samt transport av kista

545 Se bl.a. Kammarratten i Goteborgs dom 2006-11-06 i mal nr 7509-05, Kammarrétten i Stockholms dom 2011-07-
07 i mal nr 1833-11, Kammarratten i Jonkopings dom 2019-10-29 mal nr 2125-19 samt Kammarratten i Goteborgs
dom 2019-12-11 mél nr 3509-19.

546 Se RA 1989 ref 64 (I1).

547 Se bl.a. Kammarratten i G6teborgs dom 2012-05-29 i mal nr. 814-12, Kammarratten i Jonképings dom 2013-04-24
i mal nr 31-13, Kammarratten i Stockholms dom 2013-10-29 i mal nr. 5178-13 och Kammarritten i Stockholms dom
den 2014-09-19 i mal nr. 7521-13.

548 Se RA 1989 ref 64 (1).

549 5e RA 1994 ref 53.

550 Se 2 kap. AB.

%51 Se AR till SOSFS 2013:1, Livsforing i dvrigt enligt 4 kap. 1 § socialtjénstlagen. Se dven RA 1988 ref 67.
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frén begravningsceremoni.>? Det innebir att ekonomiskt bistand inte beho-
ver ges till dessa kostnader.>*® Kostnader som inte técks av begravningsavgif-
ten kan det daremot bli aktuellt att bevilja bistand till. Sadana kostnader kan
t.ex. vara kostnader for kista eller urna, transporter till begravningsplats,
kostnader i samband med hantering av stoft samt gravsten med inskription.
Vanligt forekommande ar ocksa viss blomsterdekoration vid kista/urna samt
enklare fortaring vid minnesstund i kretsen av de ndrmaste.

Ekonomiskt bistand till begravningskostnader bor i regel inte vara hogre
4n ett halvt basbelopp.>**

Nér det kommer att utbetalas forsakringar eller andra tillgangar som kan
tacka begravningskostnaderna helt eller delvis, kan socialtjansten ge ekono-
miskt bistdnd mot aterkrav som forskott pa forman enligt 9 kap. 2 § SoL. L&s
mer 13.1.2 Aterkrav som betalats ut som forskott p& férman eller erséttning
m.m.

11.10.3 Asylsdkande m.fl. som avlider

Enligt domstolsavgéranden omfattar LMA endast den asylsokande personligen,

vilket innebdr att nar ett dodsbo efter en asylsdékande person anséker om be-

gravningskostnader ska socialnamnden prova ratten till bistand enligt 4 kap. 1 §

SoL.%55
11.10.4 Dodsfall utomlands

Om personer som ar folkbokfdrda i Sverige och fortfarande bosatta har avli-
der under en tillfallig vistelse utomlands brukar anhériga med hjélp av den
svenska utlandsmyndigheten pa plats, dvs. ambassad eller konsulat, ordna
med begravning pa plats eller med hemtransport av stoftet till Sverige for be-
gravning. Det &r antingen personens hem- eller reseférsakring eller anhoriga
som far betala eventuell hemtransport av den avlidna till Sverige.>%® Enligt ett
avgorande fran kammarratten bedéms inte merkostnader for flygtransport till
Sverige som nédvandigt for att den avlidne ska tillforsakras en vérdig be-
gravning.>®’

11.11 Skulder

Ekonomiskt bistand enligt SoL syftar till att avhjalpa ett framtida forsorj-
ningsbehov och bistand till skulder ska enligt praxis beviljas restriktivt.>®

Nar en person inte har mojlighet att aterbetala sina skulder kan det finnas
mojligheter att fa uppskov med att betala en skuld eller att betala av skulden
succesivt enligt en avbetalningsplan. | vissa fall kan det ocksa finnas majlig-
het att fa en skuld avskriven eller fa skuldsanering. Den bistandssokande

552 Se 9 kap. 6 § BegrL.

553 Jfr 4 kap. 1 § forsta stycket SolL.

554 AR till SOSFS 2013:1, Livsforing i dvrigt enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen.

555 Se RA 2009 ref. 29 och bl.a. Kammarrétten i Stockholms dom 2009-06-11 mél nr 1284-07 och Kammarrétten i
Jonkopings dom 2010-09-29 mal nr. 1161-10.

556 Om utlandet for svenska medborgare, hamtad 2021-02-19, https://www.swedenabroad.se/sv/om-utlandet-for-
svenska-medborgare/hjélp-till-svenskar-utomlands/nodsituation-utomlands/dodsfall/.

557 Kammarrétten i Stockholms dom 2006-02-01 mal nr 7297-05.

5% Se RA 1986 ref. 9, RA 1989 ref. 90, RA 1989 not. 348, RA 1991 not. 360 och RA 1992 ref. 16.

EKONOMISKT BISTAND
SOCIALSTYRELSEN

135



136

maste i forsta hand undersoka sadana mojligheter innan det kan bli aktuellt
med ekonomiskt bistand.

Socialnamnden bor efter en individuell prévning ge ekonomiskt bistand till
skulder

« om det kan fa allvarliga sociala konsekvenser for den enskilde nar en skuld
som galler t.ex. boendekostnader eller hushallsel inte betalas, eller

» om det finns godtagbara skal for att den enskilde inte har ansokt om bi-
stand till den kostnad som har gett upphov till skulden och namnden bedo-
mer att han eller hon hade beviljats bistandet om ansokan gjorts vid det
tillfalle kostnaden uppstod. %

Vissa skulder orsakar mycket storre sociala konsekvenser &n andra. Hyres-
skulder kan t.ex. leda till att den enskilde blir utan bostad. Vid beddmningen
av ratt till bistand for skulden behover socialtjansten ta hansyn till personer
som har sérskilda svarigheter eller som &r sérskilt sarbara. Ar det frdga om en
barnfamilj, behdver socialtjansten beakta barnets rattigheter enligt barnkon-
ventionen. Las mer om att beakta barnrattsperspektiv i avsnitt 5.1 och om
hyresskulder i avsnitt 7.7 om att férebygga hemldshet och avhysningar.

For att undvika upprepade skulder for t.ex. boendekostnad kan det vara bra
att folja upp och stétta personer och familjer som har haft sddana skulder,
aven efter det att skulderna ar betalda. | samband med en prévning av ratten
till bistand for en skuld kan socialtjansten dven erbjuda hushallsekonomisk
radgivning eller skuldradgivning. Las mer om att férebygga skulder i avsnitt
7.6

RA 1992 ref. 16 Ej ratt till bistand till skulder N
HFD ansd&g inte att den enskilde hade ratt till bistdnd for att reglera
sina skulder eftersom utredningen inte visade att fordringsdgarnas
eventuella betalningskrav skulle férhindra den hjdlpsékande frén att
kunna uppehdlla en skdlig levnadsnivd i framtiden.

\_

11.12 Internetuppkoppling

Internetuppkoppling kan fas genom olika atkomsttekniker som exempelvis
bredband, mobilt bredband eller internetdelning via mobiltelefonens upp-
koppling till en teleoperator.

For att vara tillforsakrad en skalig levnadsniva behover den enskilde som
regel tillgang till internet i hemmet och manadskostnaden for internetupp-
koppling provas som en kostnad for livsféringen i 6vrigt.>°

559 AR till SOSFS 2013:1, Livsforing i dvrigt enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen.
560 Se HFD 2017 ref. 23.
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i hemmet

En person ansdkte om ekonomiskt bistdnd fér manatliga kostna-
der f6r bredbandsuppkoppling i hemmet. HFD anférde att utrym-
met for att anse att en enskild ar tillférsékrad en skdlig levnadsnivd
aven utan tillgéng till internet i hemmet boér vara synnerligen be-
grénsat. Detta eftersom internetanvéndning har kommit att bli etft
normalt fdrekommande och vasentligt inslag i enskildas liv. Myn-
digheter och andra samhallsaktorer forutsatter ocksd i allt hdgre
grad att enskilda har tillgéng fill internet. Fér enskilda finns det ddar-
for numera som regel ett klart behov av att ha tillgdng till internet i
hemmet for att effektivt kunna ta del i samhdllslivet. Detta gdller
inte minst i Grenden av mer integritetskdnslig natur som inte I[Gmpli-

@bbr utféras p& datorer med internetuppkoppling pd offent-

liga platser.

HFD 2017 ref. 23 Kostnader for internetuppkoppling \
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12. Prévning av ratten till bistdnd

Ekonomiskt bistand ska i forsta hand fungera som ett yttersta skyddsnat for
manniskor som har tillfalliga forsorjningssvarigheter.®*! Endast den som inte
sjalv kan tillgodose sina behov, eller kan fa dem tillgodosedda pa annat sétt,
har rtt till bistdnd for sin forsérjning och for sin livsforing i Gvrigt.>®2

Socialtjanstens verksamhet ska bygga pa frivillighet och sjalvbestam-
mande men det innebdr inte att den ska vara kravlos. Den enskilde har i
forsta hand ett eget ansvar for sitt liv och ska gora vad han eller hon kan for
att bidra till sin egen forsorjning.%®

De vuxna i familjen har i regel ett gemensamt ansvar for hushallets forsorj-
ning och féraldrar har huvudansvaret for att tillgodose barnens behov.%%*

Den enskilde maste som huvudregel sta till arbetsmarknadens forfogande,
t.ex. genom att vara aktivt arbetssokande.®%®

Det ingar aven att ta ansvar for sin ekonomiska situation och planera for
att undvika forsorjningsproblem.®® Den som anséker om ekonomiskt bistand
maste forst forsoka tillgodose behovet pa annat sétt innan bistand kan bli ak-
tuellt.%®

Det innebar &ven en skyldighet att i forsta hand anvénda sig av de gene-

rella forméner och ersittningar som han eller hon har rtt till.>®® Daremot kan
socialtjansten inte neka bistand med motiveringen att den bistandssokande
kan vénda sig till frivilligorganisationer for hjalp.>®°

12.1 Aspekter vid préovningen

Vid prévningen av ratten till ekonomiskt bistand behéver socialtjansten ta
hansyn till flera aspekter.

« Ar forutsattningarna for rétt till ekonomiskt bistand uppfyllda?
Reglerna i socialtjanstlagen innebér att var och en i forsta hand ar skyldig
att sjalv forsorja sig och sin familj. Det innebér att socialtjansten behdver
bedéma om personen inom ramen for sin formaga kan anses ha gjort det
hon eller han kunnat for att undvika férsorjningsproblem. En annan férut-
séttning ar exempelvis att den som inte &r svensk eller nordisk medborgare
som regel antingen maste ha uppehallstillstand eller uppehallsratt i Sverige
for att ha ratt till bistand som inte ar akut. Las mer om utlandska medbor-
gare i kapitel 6. Kommunens ansvar

561 Se prop. 1996/97:124 s.80-81 och prop. 2000/01:80 5.93-94.

562 Se 4 kap. 1 § forsta stycket SoL.

563 Se prop. 1996/97:124 s. 62 och prop. 2015/16:136 s. 10.

564 Se 6 kap. 1-2 §8 AktB, 6 kap. 2 andra stycket och 7 kap. 1 forsta stycket FB samt RA 85 2:1.
565 Se 4 kap. 1 § andra stycket SoL och prop. 2015/16:136 s. 22.

566 Se RA 1994 ref. 50, RA 1997 ref. 2, HFD 2017 ref. 51 och HFD 2020 ref 46.

567 Se 4 kap. 1 § SoL.

568 Se prop. 2000/01:80 s.94.

569 RA 2007 ref 43.
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+ Kan behovet tillgodoses pa nagot annat satt an genom ekonomiskt
bistand?
En person eller ett hushall har ratt till ekonomiskt bistand om behovet inte
kan tillgodoses pa annat satt. Det kan exempelvis vara annans forsorj-
ningsskyldighet, 16n eller tillgangar, socialférsakringsformaner, studie-
stodsformer eller andra ersattningar som hushallet har rétt till. Det kan
aven vara genom tillgangar som tex. bankmedel. Eftersom rétten till eko-
nomiskt bistdnd kommer i sista hand behéver socialtjansten ta reda pa om
behovet kan tillgodoses genom t.ex. egna tillgangar eller andra ersatt-
ningar. Las mer om att tillgodose behov pa annat satt i avsnitt 12.3 till
12.9

« Vilket bistand och belopp ska beviljas for att tillgodose behovet?
Utgangspunkten for vilket bistand som ska beviljas ar vad som kan anses
vara en skalig levnadsniva. Socialtjansten behover darfor ta stallning till
om den enskilde &r i behov av det ansokta bistandet for att uppna skalig
levnadsniva. Las mer i kapitel 10.F&rsorjningsstod och i kapitel 11.Livsfo-
ring i 6vrigt

* Individuell beddmning
En individuell beddmning ska alltid goras vid prévningen av ratten till bi-
stand. Vid bedomningen behdver darfor socialtjansten ta hansyn till indivi-
duella forutséttningar och behov samt till barnrattsperspektivet. Fragor
som handlaggaren kan behdva stélla sig ar:
— Finns det skal att gora avsteg fran huvudreglerna, och i sa fall vilka?
—  Berdrs barn pa nagot satt?
— Vad skiljer den har personen eller det har hushallet fran andra i
samma situation?
Las mer om individuell behovsbedémning i avsnitt 4.3.2 och om
barnrattsperspektiv i avsnitt 5.1

12.2 Kravet att arbeta eller pd annat satt
sté till arbetsmarknadens férfogande

Den som inte kan forsorja sig men som kan arbeta har ratt till forsérjnings-
stod om han eller hon star till arbetsmarknadens forfogande. Att sta till ar-
betsmarknadens forfogande innebér dven att, vid behov, delta i kommunal
vuxenutbildning i svenska for invandrare eller motsvarande utbildning vid
folkhdgskola. Om det finns godtagbara skal har den enskilde dock rétt till
forsorjningsstod aven om han eller hon inte star till arbetsmarknadens forfo-
gande.>’® Det innebdr att nar en person som kan arbeta anséker om ekono-
miskt bistand sa kravs att personen som huvudregel ar aktivt arbetssékande
och pa andra satt star till arbetsmarknadens forfogande.

570 Se 4 kap. 1 § andra stycket SoL.
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Om den enskilde har anledning att rékna med att han eller hon kan komma
att sakna medel for sin egen forsorjning aligger det denne att planera sin eko-
nomi.>"* Det innebér att socialnamnden t.ex. kan avsla en ansdkan om ekono-
miskt bistdnd p.g.a. att en person utan godtagbara skal har sagt upp sig fran
sitt arbete.>"?

Kravet pa att sta till arbetsmarknadens forfogande kan ocksa stallas pa fo-
retagare. Den enskilde kan t.ex. istallet behova soka arbete.>”® Den som be-
driver foretag och ansoker om ekonomiskt bistand omfattas av samma krav
som Ovriga bistandssokande. Las mer i avsnitt 12.5.3 Andra realiserbara
tillgangar

12.2.1 Vilka krav kan man stdlla pd en
arbetssdkande?

Om socialtjansten bedomer att en bistandssokande kan sta till arbetsmark-
nadens forfogande kan vissa krav stéllas pa den enskilde. Socialtjansten kan
da, i vart fall, krava att den enskilde ska:

« vara aktivt arbetssokande,

« vara anmald som arbetssékande pa Arbetsférmedlingen,

» medverka till upprattande av en handlingsplan hos Arbetsférmedlingen,

+ ldmna in en aktivitetsrapport till Arbetsférmedlingen,

« besoka eller kontakta Arbetsformedlingen vid en dverenskommen eller pa
annat sétt beslutat tidpunkt,

« finnas tillganglig for att soka arbete,

* godta anvisat lampligt arbete,

« delta i arbetssokarverksamhet som sker i samarbete med Arbetsfor-
medlingen under forutsattning att verksamheten i det sarskilda fallet kan
bedomas framja den enskildes mojligheter att fa arbete,

* delta i verksamheter som anordnas for arbetslésa inom ramen for arbets-
marknadspolitiken, t.ex. arbetsmarknadsutbildning,

« den som har ratt till etableringsplan, ska delta i aktiviteter enligt planen

« delta i praktik eller kompetenshdjande insats som anvisats av socialnamn-
den enligt 4 kap. 4 § SoL samt

« vid behov delta i grundutbildning i svenska.>™

12.2.2 Att vara aktivt arbetssOkande

Det gar inte att satta ett matt pa ett visst antal sokta arbeten per vecka eller
manad for att en person ska anses vara aktivt arbetssékande. En helhetsbe-
domning maste goras, dar det ocksa har betydelse huruvida de sokta arbetena
ar lampliga utifran den enskildes personliga forutsattningar och realistiska
mot bakgrund av dennes utbildning, erfarenhet och évriga kvalifikationer.>”

571 Se RA 1994 ref. 50, RA 1997 ref. 2, HFD 2017 ref. 51 och HFD 2020 ref.46.

572 Se bl.a. Kammarratten i Goteborgs dom 2011-12-27 i mal nr 5555-11, Kammarrétten i GGteborgs dom 2015-07-01
i mal nr 5878-14.

573 Se RA 2000 ref. 37.

574 Se prop. 2015/16:136 5.21-23.

575 Se prop. 2015/16:136 s.22.
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Det ar inte tillrackligt att enbart soka arbete inom det yrkesomrade dar man
tidigare har arbetat om det finns mojlighet att fa nagot annat lampligt ar-
bete.>"®

Det racker inte heller att invanta anvisningar fran Arbetsférmedlingen utan
det kan t.ex. handla om att skicka ansokningar till olika arbetsgivare eller
kontakta dem pé annat satt och séka information om arbeten.”’

Personer som vet om att de kommer att bli arbetslosa har ett ansvar att visa
en betydande aktivitet avseende att stka arbete. Det galler dven de personer
som tidigare inte har ansokt om ekonomiskt bistand, eftersom en person i en
sadan situation kan forutse vad det kan komma att fa for inverkan pa hans el-
ler hennes ekonomi.>"®

Deltagande i arbetsmarknadspolitiska program ska inte ses som en del av
arbetssOkaraktiviteten. Daremot kan programdeltagandet vara en anledning
att t.ex. sanka kraven pa hur méanga arbeten den arbetssékande behover
soka.>”®

Det kan forekomma att den enskilde behdver delta i sprakutbildning for att
forbattra sina maéjligheter pa arbetsmarknaden. Att delta i sprakstudier har
dock inget foretrade framfor andra insatser som socialtjansten bedémer som
lampligare for att den enskilde ska narma sig arbetsmarknaden.®®

Att Arbetsformedlingen erbjuder en person att delta i ett arbetsmarknads-
politiskt program behdver inte innebdra att socialndmnden godtar den plane-
ringen vid provningen av den enskildes ratt till ekonomiskt bistand enligt
SoL. Socialndmnden &r en egen myndighet och ska tillsammans med den en-
skilde gora en beddmning av den snabbaste vagen till sjalvférsérjning i varje
enskilt fall.

En arbetssokande &r i forsta hand skyldig att soka heltidsarbete.>®! Detta
géller &ven den som arbetar deltid, t.ex. deltidsarbetande foraldrar som mins-
kat sin arbetstid med stdd av 7 § foréldraledighetslagen (1995:584). En en-
skild har med andra ord inte ratt att avsta fran att arbeta heltid och kompen-
sera inkomstbortfallet med ekonomiskt bistand.>®?

En annan sadan situation ar nar en person som inte har uppnatt den alder nar
han eller hon har rétt till aldreférsorjningsstod fran Pensionsmyndigheten vél-
jer att borja ta ut pension i fortid. Om personen inte kan forsorja sig pa sin
pension, kan socialtjansten som huvudregel krava att han eller hon staller sig
till arbetsmarknadens forfogande for att tillgodose sitt behov genom arbete.*

576 Prop. 2015/16:136 5.22.

577 Prop. 2015/16:136 s.22.

578 Se HFD mal 2020 ref.46.

579 Se prop. 2015/16:136 5.22.

580 Se prop. 2020/21:55 s.14 och s.17.

581 Se prop. 1996/97:124 s.75.

582 Jfr RA 1987 ref. 167.

583 Se bl.a. Kammarratten i Stockholms dom 2008-12-19 i mél nr. 3248-08 och i dom 2020-10-02 i mal nr 848-20 samt
Kammarratten i Goteborgs dom 2015-07-01 i mal nr 5878-14.
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RA 1987 ref.167 Fordldraledig
Mannen i en familj med tre barn ansdkte om ekonomiskt bist&nd.
Socialn@mnden avslog en ansékan om ekonomiskt bistdnd med
motiveringen aft behovet kunde tillgodoses genom att kvinnan som
arbetade deltid évergick till heltidsarbete och dédrmed kunde 6ka
familiens inkomster. Kvinnan hade ratt till att begrénsa sin arbetstid
for vérd av barn. HFD anférde att reglerna om rétten till deltidsar-
bete enbart avser att frygga en ratt for férdldrar att av arbetsgivare
erhdlla viss ledighet och sdledes endast reglerar férhdllandet mel-
lan arbetstagare och arbetsgivare. Det finns sGledes inte ndgon rétt
for foraldrar att genom bist&nd f& kompensation for det inkomst-
Qr’rfoll som uppkommer ndr en férdlder utnyttjar sin ratt till ledighet.

HFD 2020 ref.46 Nyansokan \

En kvinna som ansdkte om forsériningsstdd hade tidigare anmailt sig
p& Arbetsformedlingen och ddarefter sokt en handfull arbeten som
férskolel@rare. HFD gjorde féljande beddmning. Den som &r eller vet
aft han eller hon kommer aftt bli arbetslos kan férutse vad detta har
eller kan komma att & fér inverkan pd hans eller hennes ekonomi.
Det kan dd& krévas att den enskilde visar en betydande akfivitet av-
seende att séka arbete. Det saknas darfér skal att stélla IGgre krav
p& att den enskilde @r aktivt arbetssdokande ndr han eller hon ansé-
(er om forsérjningsstod for forsta gdngen.

12.2.3 Att godta anvisat Idmpligt arbete

Ett satt att definiera vad som &ar lampligt arbete finns i ALF, lagen om arbets-
I6shetsforsakring (1997:238). Av lagen framgar att ett arbete anses lampligt
om

« det inom ramen for tillgangen pa arbetstillfallen tagits skélig hansyn till
den sékandes forutsattningar for arbetet samt andra personliga férhallan-
den,

« anstéllningsférmanerna ar forenliga med de formaner som arbetstagare far
som dr anstéllda enligt kollektivavtal eller, om kollektivavtal inte finns, ar
skaliga i forhallande till de formaner arbetstagare med likvardiga arbets-
uppgifter och kvalifikationer far vid jamforliga foretag,

« arbetet inte hanfor sig till en arbetsplats dar arbetskonflikt rader till foljd
av stridsatgarder som ar lovliga enligt lag och kollektivavtal, och

« forhallandena pa arbetsplatsen motsvarar vad som anges i forfattning eller
myndighets foreskrifter om atgarder till férebyggande av ohalsa eller
olycksfall

584 Se 44 § ALF.
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Att st till arbetsmarknadens forfogande innebar ocksa att den som &r arbets-
I6s maste soka och vara beredd att ta erbjudna lampliga arbeten dven utanfor
det yrkesomrade dédr man tidigare arbetat.®®

Det ar daremot inte tillatet for socialtjansten att krava att den enskilde del-
tar i oavlonad sysselsdttning som inte &r att betrakta som arbete eller arbets-
marknadspolitisk atgérd.>8®

12.2.4 Nar finns det godtagbara skal for aftt fillfalligt
intfe delta i aktivitet eller sdka arbete?

Det kan ibland uppsta situationer som innebar att en person tillfalligt inte kan
sta till arbetsmarknadens forfogande. Har den enskilde godtagbara skal for
detta kan han eller hon &4nda ha rétt till ekonomiskt bistand.%®’

Vad som ska anses vara godtagbara skal till att inte sta till arbetsmark-
nadens forfogande far bedémas fran fall till fall. Som exempel pa vad som
skulle kunna vara godtagbara skal kan ndmnas avbrott i allmédnna kommuni-
kationer och tekniska storningar i telefon och datatrafik. Godtagbara skél
skulle ocksa kunna vara om en sokande pa grund av sjukdom é&r forhindrad
att komma till ett bokat méte. Det kan rora sig om bade sokandens sjukdom
och sjukdom i familjen, t.ex. om s6kanden akut maste hamta sitt sjuka barn
pa forskola eller i skola. Aven andra trangande familjeangelagenheter kan
vara godtagbara skal.®>® For det fall det finns barn som berdrs behover social-
tjansten daven uppmarksamma barnens situation vid beddmningen av om det
finns godtagbara skal for en foralder att inte sta till arbetsmarknadens forfo-
gande. Detta eftersom socialtjansten enligt barnkonventionen ska beakta bar-
nets basta i alla drenden som rér barn.>®® Las mer i kapitel 5.1 Barnrattsper-
spektiv

12.2.5 Kontroller med Arbetsfdrmedlingen

For att socialtjansten ska kunna genomféra nédvéndig utredning om ratt till
ekonomiskt bistand behovs tillgang till vissa uppgifter fran Arbetsfor-
medlingen. Socialtjansten behdver kontrollera och f6lja upp att den som
soker ekonomiskt bistand star till arbetsmarknadens férfogande och &r aktivt
arbetssokande. Socialtjansten behdver aven kontrollera om utbetalningar av
arbetslGshetsersattningar har gjorts fran a-kassa eller av aktivitetsstod, ut-
vecklingsersattning eller etableringsersattning fran Forsakringskassan.

Arbetsférmedlingen har en uppgiftsskyldighet gentemot socialtjansten i
vissa fall.>®® Det innebdr att socialtjansten har ratt att fa del av vissa uppgifter
utan samtycke fran personen det galler. Socialtjansten har ratt att hos
Arbetsférmedlingen ta del av foljande uppgifter om enskilda personer som
har ett aktuellt &rende hos socialtjansten:

» Namn, personnummer och i forekommande fall samordningsnummer.

585 Se RA 1991 not 326 samt jfr prop. 1996/97:107 s. 84.

586 Se prop. 1996/07:124 s. 75 och se dven RA 1995 ref 92.

587 Jfr 4 kap. 1 § andra stycket SoL och prop. 2015/16:136 s. 23.
588 Se prop. 2015/16:136 s. 23 och prop. 2012/13:12 s. 33.

589 Se prop. 2015/16:136 s. 23.

59 11 kap. 11 a § forsta stycket SoL.
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« Fran och med vilken dag en person ar anmald eller inte langre anmald som
arbetssokande hos Arbetsformedlingen.

» En arbetssokandes tillhdrighet till arbetsloshetskassa enligt registrering.

» Om en person dr registrerad som Oppet arbetslos eller som arbetssokande
med forhinder alternativt, om personen ar registrerad under annan sokan-
dekategori.

» Om en person deltar i ett arbetsmarknadspolitiskt program och under vil-
ken tidsperiod.

+ Datum nér en persons senaste aktivitetsrapport kom in till Arbetsfor-
medlingen.>%

Om det finns skal for det ska Arbetsformedlingen pa eget initiativ lamna
dessa uppgifter till socialnamnden.>®2

12.2.6 Om den enskilde inte kan anses st& till
arbetsmarknadens forfogande

Enligt 4 kap. 18 SoL har den som inte kan forsorja sig men som kan arbeta
ratt till forsorjningsstod om han eller hon star till arbetsmarknadens forfo-
gande. Om en enskild som beddms vara arbetsfor av ett eller flera skal inte
bedoms sta till arbetsmarknadens forfogande ar det darfor som huvudregel en
grund for att besluta om avslag pa ansékan om forsorjningsstod enligt 4 kap.
18 SoL.

Nér socialtjansten anvisat en kompetenshdjande insats enligt 4 kap 4 §
SoL finns &ven stdd i 4 kap 5 § SoL for att satta ned eller vagra fortsatt for-
sOrjningsstdd om den enskilde utan godtagbart skal avbojer eller uteblir.
Aven denna bestammelse utgor en grund for att besluta om avslag pa anso-
kan om forsorjningsstod.

12.2.7 Personer som inte kan arbeta

Kravet pa att sta till arbetsmarknaders forfogande galler de personer som inte
kan forsorja sig men som kan arbeta, dvs. de personer som har arbetsloshet
som sitt huvudsakliga forsorjningshinder. Detta géller inte pa samma satt om
personen har nedsatt arbetsformaga t.ex. den som ar sjuk, eller den som har
behov av annat stdd i form av social eller medicinsk rehabilitering. | vissa
fall kan den enskilde alltsa behdva andra insatser innan det kan stéllas krav
pa att den enskilde ska st till arbetsmarknadens forfogande pa heltid.>*

Personer kan behova hjélp for sina sociala problem och socialtjénsten ska
tillsammans med dem planera for hur de pa lang sikt ska kunna na sjalvfor-
sorjning.>** Socialtjanstlagen ger inget utrymme for att avsla ansékan om
ekonomiskt bistand enbart pa grund av att den enskilde inte accepterar en
viss behandling eller vissa insatser for att komma tillratta med sina miss-
bruks- eller halsoproblem. Det ar socialtjanstens ansvar att arbeta pa ett sa-
dant sitt att den enskilde blir motiverad till att forandra sin situation.®%

591 5 § fgrordning (2008:975) om uppgiftsskyldighet i vissa fall enligt socialtjanstlagen (2001:453).
592 5 § fgrordning (2008:975) om uppgiftsskyldighet i vissa fall enligt socialtjanstlagen (2001:453).
59 Se prop. 2015/16:136 s. 21.

5% Se RA 2009 ref. 103 och HFD 2011 ref 49.

595 Se RA 2009 ref. 103 och HFD 2011 ref 49.
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RA 2009 ref.103 Person med missbruksproblem kunde in’ra
tvingas till viss planering eller vissa insatser

En person med missbruksproblem har f&tt forsorjiningsstdd fér kost-
nader foér bl.a. bostad, trofs att han inte foljt den uppgjorda be-
handlingsplaneringen. HFD ansdg att socialndmnden inte kan
vagra en person med missbruksproblem férsdriningsstod for att han
eller hon inte vill godta, eller inte fullféljer, viss planering eller vissa
insatser som ska rehabilitera honom eller henne fr&n missbruket.
Om forsdériningsstddet villkoras i sddana hdnseenden innebdr det i
praktiken att myndigheten tilldmpar en sankfion som socialtj@nstlo-
gen inte ger utrymme fér.

HFD 2011 ref.49 Lakar- eller psykologutredning
Socialndmnden har inte ratt att krGva |Gkar- eller psykologutred-
ning ndr ndgon ansdker om ekonomiskt bistdnd, om personen
moftsatter sig det. HFD anférde aft en person som ansdker om
ekonomiskt bistdnd madste bidra till utredningen genom att bl.a.
I&Gmna underlag om sin ekonomiska situation samt sin mojlighet att
bli sjalviorsériande. En bist&ndssdkande som hdvdar att han eller
hon p& grund av psykiska, fysiska eller andra personliga problem
har svart att bli sjalvférsériande kan behdva visa Idkarintyg eller
dokumentation av ndgon annan utredning av sina svarigheter.
Men enligt HFD saknas det stdd i socialtjanstlagen fér att krGva aftt
en bistdndssdkande ska genomgd lakar- eller psykologundersok-
ning om han eller hon motsatter sig det.

JO Beslut 2016-05-31 dnr 749-2015 Krav pa urinprov som
villkor for ratt till ekonomiskt bistand

Socialn&dmnden kan inte stdlla som villkor fér rétten till ekonomiskt
bistdnd att en person ska I&mna urinprov. Nagot lagstod for att
krdva att en person som sdker ekonomiskt bistdnd ska IGmna ett
drogtest finns inte. Ett sédant krav strider mot skyddet enligt regle-
Cngen i 2 kap 6 § regeringsformen.

Den som har minderariga barn kan anses forhindrad att arbeta om barntillsy-
nen inte &r ordnad. Den enskilde har dock ansvar att medverka till att barn-
tillsyn ordnas sa snart som méjligt.>%

Ett krav pd att sta till arbetsmarknadens férfogande bor inte stéllas pa ung-
domar som gar i gymnasiet eftersom en genomford gymnasieutbildning kan

59 Se prop. 2015/16:136 s.21.
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vara viktigt for en framtida etablering pa arbetsmarknaden. Man bor inte hel-
ler stalla ett krav pa att vuxenstuderande omedelbart ska avbryta sina studier
om studierna dr en forutsattning for framtida arbete.®’

Det maste alltsa i varje enskilt fall goras en individuell bedomning av den
enskildes behov och forutsattningar och om det t.ex. gar att stalla krav pa ett
aktivt arbetssokande.>® Las mer i kapitel 7. Férebyggande arbete inom eko-
nomiskt bistand

12.3 Provning om behovet kan
tillgodoses p& annat satt

For att bedoma ratten till bistdnd behover socialtjansten utreda om den en-
skilde kan tillgodose behovet genom egna inkomster t.ex. av arbete eller om
behovet kan tillgodoses pa nagot annat satt t.ex. genom tillgangar, annans
forsorjningsskyldighet, socialforsakringsférmaner, studiestodsformer eller
andra ersattningar som hushallet har rétt till.

12.4 Genom egna inkomster

Socialnamnden bor vid beddmningen av behovet av ekonomiskt bistand
rakna med hushallets samtliga faktiska inkomster. Inkomster som den en-
skilde inte kan forfoga 6ver bor inte tas med. Sadana inkomster ar t.ex.

« Overskjutande skatt som tagits i ansprak av kronofogdemyndigheten,

« pension som skulle ha betalats ut om fortida uttag inte hade gjorts eller

« barns inkomster fran tillgangar som star under dverférmyndarens kontroll
nar 6verformyndaren inte ger sitt samtycke till uttag.>*°

Det &r i regel bara pengar som den bistandssokande vid ansokningstillfallet
faktiskt fatt utbetalt och kan forfoga 6ver som raknas som inkomst.

12.4.1 Inkomster som i sin helhet reducerar ratten fill
bist&nd

Utgangspunkten for berakningen av rétt till ekonomiskt bistand &r att hushal-
lets samtliga faktiska inkomster raknas med. Exempel pa inkomster som i sin
helhet reducerar ratten till bistand ar 16n, arbetslGshetsersattning, aktivitets-
stod, etableringsersattning, avgangsvederlag, underhallsbidrag med mera. So-
cialforsakringsformaner t.ex. flerbarnstillagg®®, foraldrapenning®®?, barnbi-
drag, underhallsstod®®2, omvardnadsbidrag och andra erséttningar medréknas
pa samma satt som andra inkomster. Andra exempel pa inkomster som rak-
nas med ar hyresdel fran inneboende, dverskjutande skatt om den inte tagits i
ansprak av Kronofogden samt rantor och utdelningar.

597 Se prop. 2015/16:136 s.21.

59 Se prop. 2015/16:136 s.23.

59 AR till SOSFS 2013:1, Hushallets inkomster enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen och RA 1995 ref.85 (1)
600 RA 85 2:13.

601 RA 1988 ref. 120.

602 RA 84 2:76.
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12.4.2 Inkomster som i regel inte reducerar ratten il
bist&nd
Fran huvudregeln att hushallets samtliga faktiska inkomster beaktas vid be-
domningen av rétten till bistand finns vissa undantag som anges i 3 a § lagen
(1999:332) om ersattning till steriliserade i vissa fall, i 16 § lagen (2012:663)
om ersattning pa grund av dvergrepp eller forsummelse i samhallsvarden av
barn ochi 2 § lagen (2005:466) om berdkning av inkomstprévade socialfor-
sakringsformaner m.m. for neurosedynskadade. Tillgdngar motsvarande de
ersattningar som avses i dessa lagar beaktas inte vid beddmningen av rétten
till ekonomiskt bistand.

Socialndmnden bor darutéver som regel inte rdkna med vissa faktiska in-
komster. Sadana inkomster &r t.ex.

« ersattning for merkostnader till foljd av funktionsnedséttning, %%
Betraffande merkostnadsersattning ar det viktigt att utreda vilka kostnader er-
séttningen avser, eftersom dessa kostnader darmed inte ska tackas av ekono-
miskt bistand.

« ersattning for omkostnader i samband med ett atagande, t.ex. familjehems-
ersattningens omkostnadsdel,%%*

Nar det galler exempelvis familjehemsersattning bestar den av ett arvode och
en ersattning for omkostnader. Arvode beaktas som inkomst vid ansfkan om
ekonomiskt bistdnd, medan ersattning for omkostnader tillgodoser det place-
rade barnets behov.

« forsakringsersattningar som den enskilde far for att kompensera ekono-
miska forluster och som inte utgor ersattning for inkomstforlust,

« skadestand som den enskilde far for att kompensera ekonomiska forluster
och som inte utgér erséttning for inkomstforlust,%

Forsakringsersattning eller skadestand for att kompensera ekonomisk forlust
kan bli aktuellt t.ex. avseende forstord eller forlorad hemutrustning eller for
tandvardsbehov som uppkommit pa grund av skada eller brott. Forsakrings-
ersattningar och skadestand som utgor ersattning for inkomstforlust kan t.ex.
vara kompensation for forlorad arbetsinkomst.

Socialn@mnden bor dock i regel rdkna med forsakringserséttningar och
skadestand som kompenserar den enskilde for forlust av egendom som kun-
nat tillgodose hushallets behov genom att avyttras. Omstandigheterna i det
enskilda fallet bor bli avgorande pa samma satt som om den enskilde hade
haft kvar egendomen.5%

Ideellt skadestand ska normalt réknas som en tillgang. Lagstiftaren har ut-
talat att for att principen for ekonomiskt bistand ska kunna uppratthallas
gentemot de som gor sitt yttersta for att klara sin forsorjning kan det inte vara
rimligt att tillgangar inte avraknas i sedvanlig utstrackning vid provningen.

603 Se AR till SOSFS 2013:1, Hushallets inkomster enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen.
804 AR till SOSFS 2013:1, Hushéllets inkomster enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen.
805 AR till SOSFS 2013:1, Hushéllets inkomster enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen.
608 AR till SOSFS 2013:1, Hushéllets inkomster enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen.
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Ommande skal utgor i sig inte ndgot sakligt skal for siarbehandling. Efter en
individuell bedémning kan socialtjansten gora undantag for t.ex. ideellt ska-
destand som den enskilde har fatt pa grund av att han eller hon varit utsatt for
brott och behdver betala kostnader for rehabilitering av fysisk eller psykisk
skada.®”’

RA 2010 ref.42 Ideellt skadestand skulle beaktas \
Nar socialnédmnden provar om en person har ratt till férsérjnings-

stod, bor man inte bortse frén en tillgdng i form av skadestand for
ideell skada eller en férsakringsersattning. Man kan bara undanta
medel som ska técka klart férutséigbara kostnader till f6ljd av en

kskodo.

« stipendier och fondmedel som ar avsedda for ett visst andamal, t.ex. en
resa eller
« extra tillagg till studiestod.®%

Aven om huvudregeln enligt praxis ar att extra tillagg som utgar I6pande inte
ska raknas som inkomst vid behovsbedomningen sa har HFD ansett att sa-
dant extra tillagg kan réknas som inkomst nér den studerande har kunnat
spara tillagget.5®°

Det kan aven finnas andra situationer da inkomster inte paverkar ratten till
ekonomiskt bistand eftersom de utbetalas till ett specifikt &ndamal t.ex. in-
ackorderingstillagg vid gymnasiestudier pa annan ort.

12.5 Genom egna fillgdngar

For att kunna avgora om en bistandssokande har ritt till ekonomiskt bistand
behover socialtjansten utreda om personen kan tillgodose behovet med egna
tillgangar. Det ar viktigt att socialtjansten i varje enskilt fall gor en helhetsbe-
démning och bl.a. tar hansyn till

« om personens hjalpbehov beddms bli kort- eller langvarigt
+ vad som kan anses skaligt
« vilka konsekvenser det kan fa om den enskilde inte far det sokta bistandet.

Det ar forhallandena vid ansokningstillfallet som &ar avgérande for den prov-
ning som &r grunden for beslut om bistand. En person kan t.ex. efter en anso-
kan om ekonomiskt bistand, men innan socialtjanstens beslut, ha betalat en
boendekostnad genom att ta ett lan. Det medfor inte att behovet ska anses
vara tillgodosett genom egna tillgangar.5°

607 Se prop. 2000/01:80 s. 94-95 och RA 2010 ref 42.

608 AR till SOSFS 2013:1, Hushéllets inkomster enligt 4 kap. 1 § socialtjénstlagen.
609 5 RA 1990 ref .7, RA 1996 ref.12 och HFD 2017 ref 26.

610 5e RA 84 2:27.
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12.5.1 Faktiska tillgangar

Nér socialndmnden gor en bedémning av om den enskilde kan tillgodose sitt
behov genom egna tillgangar, bér namnden endast beakta sadana tillgangar
som den enskilde faktiskt kan forfoga over eller fa tillgang till.

Tillgangar som inte bor paverka ratten till ekonomiskt bistand ar t.ex.

« pensionsforsakringar som inte kan aterkdpas,

« bankmedel som inte gar att ta ut pa grund av villkor i ett gavobrev eller
testamente eller

« fast egendom som inte kan Gverlatas pa grund av en bestammelse i ett ga-
vobrev eller testamente.®!!

Det &r i regel bara tillgangar som den bistandssokande faktiskt kan forfoga
over som paverkar ratten till bistand.

12.5.2 Latt realiserbara tillgéngar

Nér socialndmnden gor en beddmning av om den enskilde har ratt till ekono-
miskt bistand, bér namnden beakta kontanter, bankkonton och andra till-
gangar som denne forfogar 6ver och som latt kan realiseras, t.ex. aktier och
obligationer.®'? Det innebar att hushallets egna tillgangar, i forsta hand, bér
anvandas for den enskildes forsorjning innan ratt till bistand intrader. En in-
dividuell behovsbedémning maste goras i varje situation.

Detta bor inte gélla hushallsmedlemmars eventuella bosparande upp till
den niva som behdvs for att behalla platsen i bosparkon.®t

Socialnamnden bor bedéma fran fall till fall om dven andra latt realiser-
bara tillgangar, t.ex. bilar, ska paverka ratten till ekonomiskt bistand. Innehav
av bil bor inte vara ett hinder, om den enskilde maste ha bil

i sitt arbete,

« for att kunna ta sig till och fran sin dagliga sysselsattning, t.ex. darfor att
allménna kommunikationsmedel inte har rimlig turtathet eller finns inom
rimligt avstand fran bostaden,

« for att skjutsa barnet eller barnen till forskoleverksamhet,

« av medicinska eller sociala skél, t.ex. for att ett barn ska kunna umgas med
sin foralder eller

« for att han eller hon riskerar att bli utsatt for vald eller andra 6vergrepp av

narstéende. 514

Socialndmnden bor i vissa fall kunna aktualisera byte till en billigare bil, om
bilens varde ar hogre an ett basbelopp. Om den enskilde pa grund av funkt-
ionsnedséttning har en specialanpassad bil, bor denna, oavsett varde, inte rak-
nas som en tillgang.®*® Det kan t.ex. vara ett fordon som &r anskaffad eller
anpassad utifran beviljat bilstod fran Forsakringskassan.

611 Se AR till SOSFS 2013:1, Behovet kan tillgodoses pé& annat sétt enligt 4 kap 1 § socialtjanstlagen.
612 AR till SOSFS 2013:1, Behovet kan tillgodoses pa annat sétt enligt 4 kap 1 § socialtjanstlagen.
613 AR till SOSFS 2013:1, Behovet kan tillgodoses pa annat satt enligt 4 kap 1 § socialtjanstlagen.
614 AR till SOSFS 2013:1, Behovet kan tillgodoses pa annat sétt enligt 4 kap 1 § socialtjanstlagen.
615 AR till SOSFS 2013:1, Behovet kan tillgodoses pa annat sétt enligt 4 kap 1 § socialtjanstlagen.
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12.5.3 Andra realiserbara tillgdngar

Om behovet av ekonomiskt bistand bedéms Gverstiga tre sammanhangande
manader eller om det finns andra sarskilda skél, bor aven mojligheten att rea-
lisera andra tillgangar paverka namndens bedémning av ratten till bistand.

En tillgang bor dock endast paverka ratten till bistand, om den har ett bety-
dande vérde och om dverskottet vid en forsaljning motiverar atgarden. Sad-
ana kapitalvaror som vanligtvis finns i ett hem bor i regel inte paverka ratten
till ekonomiskt bistdnd om varornas vérde &r skaligt. Vid en forséljning bor
den enskilde kunna anvanda intakten till att betala eventuella lan som &r
knutna till det som salts, utan att det paverkar ratten till ekonomiskt bi-
stand.%®

Det innebér att forsaljningen av tillgangen, efter aterbetalning av I1an
knutna direkt till tillgangen, kan forvantas medfora ett inkomstoverskott som
kan anvéndas till den enskildes forsorjning. Som exempel kan ndmnas en fri-
tidsfastighet som vid forsaljning har ett hdgre varde an summan av de lan
som belastar fritidsfastigheten.

| avvaktan pa forséljning av betydande tillgangar har socialtjansten maéjlig-
het att bevilja ekonomisk hjélp enligt 4 kap. 2 § SoL. med villkor om éterbe-
talning. L&s mer i avsnittet 13.1.3.Aterkrav av bistand enligt 4 kap. 2 § SoL
med villkor om aterbetalning.

Ett foretag t.ex. en enskild firma, ett handelsbolag eller ett aktiebolag kan
vara en realiserbar tillgang. Huruvida foretaget utgor en tillgang far utredas i
den individuella situationen. L&s mer om egna foretagare under avsnitt 12.2
Kravet att arbeta eller pd annat sétt sta till arbetsmarknadens férfogande

Att inte avyttra en realiserbar tillgang kan innebéra att den enskilde, efter
en individuell behovsbedémning, nekas ekonomiskt bistand. | en sadan situ-
ation kvarstar kommunens yttersta ansvar om den enskilde bedoms vara i en
akut nddsituation.5!’

12.5.4 Barns och skolungdomars fillg&ngar och
inkomster av kapital

Socialnamnden bor kunna rakna av ett barns eller en skolungdoms tillgangar
eller inkomster av kapital mot barnets del i familjens kostnader inklusive bo-
endekostnaden. Barn bor dock kunna ha sparade medel upp till 15 procent av
basbeloppet utan att det vid ansokningstillfallet paverkar foraldrarnas rétt till
ekonomiskt bistand for barnet.®® Barnet &r inte i ndgon situation forsorj-
ningsskyldigt for sina foraldrar. Daremot kan barnets tillgangar beaktas nar
det géller barnets del av férsérjningsstddet eller en ansdkan som avser bar-
net.5°

Om ett barn har tillgangar som foraldrarna inte kan forfoga over, bor det
inte paverka foraldrarnas ratt till ekonomiskt bistand for barnet. Detta géller
t.ex. bankmedel som star under dverformyndarens kontroll, om 6verformyn-
daren inte ger sitt samtycke till uttag.5%°

616 AR till SOSFS 2013:1, Behovet kan tillgodoses pa annat sétt enligt 4 kap 1 § socialtjanstlagen.
617 Se 2 kap. 1 § och 2 a kap. 18 SoL.

618 AR till SOSFS 2013:1, Behovet kan tillgodoses pa annat satt enligt 4 kap 1 § socialtjanstlagen.
619 Se prop. 2000/01:80 s.95.

620 AR till SOSFS 2013:1,Behovet kan tillgodoses pé annat sétt enligt 4 kap 1 § socialtjanstlagen.
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Foraldrar eller formyndare far bara anvanda barnets tillgangar till hans el-
ler hennes uppehalle, utbildning och nytta i 6vrigt, alltsa inte till familjens
forsorjning eller till foraldrarnas egna utgifter.%* Om barnet har ett sparande i
bank med villkor om sarskild 6verférmyndarkontroll, maste 6verformynda-
ren samtycka for att barnet eller foréldrarna ska kunna ta ut pengar dari-
fran %22

12.5.5 Bostad som har ett ekonomiskt varde

En villa eller en bostadsratt bor endast betraktas som realiserbar tillgang, om
en forsaljning bedéms kunna ge ett intéktsoverskott som motiverar atgarden
och det finns majlighet att ordna annat boende. Aven om ett dverskott talar
for en forsaljning kan en sadan vara olamplig av andra skal, t.ex. vid ett kort-
varigt bistandsbehov. Om en forsaljning blir aktuell, bor den enskilde fa ska-
lig tid pa sig att salja villan eller bostadsritten.®* En sddan uppmaning att
inom en viss tid realisera en tillgang innebér ett beslut som kan dverklagas av
den enskilde.®2*

Om bostaden representerar ett ekonomiskt varde och behovet bedéms vara
langvarigt kan det vara ett skal for byte av bostad. Om det ar svart att sélja
bostaden, pa grund av omstandigheter som den enskilde inte kan rada 6ver,
ska det vagas in i helhetsbedémningen. De sociala konsekvenser som kan
uppsta for hushallet bor vagas in och nér barn berdrs bor hansyn tas till bar-
nets situation.®® L&s mer om byte av bostad i avsnitt 10.7 om Boendekostnad
vid langvarigt bistandsbehov och i avsnitt 9.8.1 om att information som lam-
nas kan vara ett 6verklagbart beslut

12.6 Genom nedsattning av kommunala
avgifter m.m.

Socialndmnden bor tillsammans med den enskilde forsoka klarlagga om t.ex.
forbehallsbeloppet vid utmatning eller avgifter for sociala tjanster, barnom-
sorg och liknande &r korrekta i forhallande till den enskildes ekonomiska for-
hallanden. Namnden bor hanvisa den enskilde till att begara hojning av for-
behallsbeloppet eller sankt avgift nar sa ar mojligt. | avvaktan pa en andring
bor namnden ge ekonomiskt bistand.5%

Kommunens avgifter for hemtjanst, tillsammans med kommunala avgifter
for halso- och sjukvard, far inte sammanlagt bli ett sa stort belopp att den en-
skilde inte har tillrackligt med pengar for sina personliga behov, boendekost-
nader och andra normala levnadskostnader.®?” Det innebér att en avgift aldrig
far sattas till en sadan niva sa att den skapar ett behov av ekonomiskt bistand.
Vid behov av ekonomiskt bistand ska den enskilde darmed, i forsta hand, se
over mojligheter till nedséttning av de kommunala avgifterna.

621 Se 12 kap. 4 § FB.

622 Se 13 kap. FB.

623 AR till SOSFS 2013:1, Behovet kan tillgodoses pa annat sétt enligt 4 kap 1 § socialtjanstlagen.
624 RA 2007 ref 7 och JO 2010/11 5.403.

625 Se prop. 1996/97:124 s. 83.

626 AR till SOSFS 2013:1, Behovet kan tillgodoses pa annat sétt enligt 4 kap 1 § socialtjanstlagen.
627 Se 8 kap 5-7 8§ SoL.
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Nar det galler forbehallsbelopp vid léneutmatning, finns det reglerat att
personen vid utmatning i inkomst far forbehalla sig nddvandiga medel for sin
egen och sin familjs uppehalle.®?® Vid dndrade férhallanden eller extra kost-
nader vid t.ex. sjukdom kan den enskilde kontakta Kronofogdemyndigheten
avseende forhojt forbehallsbelopp. Det innebar att socialtjansten normalt inte
behdver bevilja ekonomiskt bistand till den som har I6neutmétning, eftersom
forbehallsbeloppet minst ska motsvara skalig levnadsniva.

12.7 Genom socialforsakringsformdaner
och andra ersattningar

Om den enskilde genom socialforsakringsformaner och andra ersattningar
helt eller delvis kan tillgodose sitt behov, bor socialndmnden hénvisa honom
eller henne till att ansoka om dessa. Sadana formaner och ersattningar kan
vara t.ex. bostadsbidrag, underhallsstod, sjukpenning, foraldrapenning, aldre-
forsorjningsstod, aktivitetsstod, och sjuk- eller aktivitetsersattning. Ovansta-
ende bor dock inte tillampas undantagslost utan

« den enskilde bor inte vara tvungen att utnyttja ersattningsdagar med for-
aldrapenning fore barnets fodelse,

» den enskilde som har barn bér kunna spara upp till fyra veckors foréldra-
penning per barn fram till det ar da foraldrapenningen senast kan tas ut,

« bada foraldrarna, inte bara den som ar arbetsl6s eller den som har lagre
I6n, bor kunna anvanda sig av sin mojlighet (halva tiden vardera med for-
aldrapenning) att vara hemma med barnet eller

« den som fyllt 61 ar bor inte vara tvungen att utnyttja mojligheten att géra
fortida uttag pa sin alderspension fore 65 ars alder.5%

Innan en person har ratt till ekonomiskt bistand &ar han eller hon i regel skyl-
dig att soka andra former av bidrag som finns, som bostadsbidrag, studiehjalp
och a-kasseersattning.®® Det innebér att den som ar i behov av ekonomiskt
bistand i forsta hand ska ansoka om socialforsakringsférmaner som t.ex. bo-
stadsbidrag eller underhallsstod for hushallets forsorjning.

Syftet med mojligheten att kunna spara en del av foréldrapenningen ar att
aven foraldrar med ekonomiskt bistand ska kunna anvanda sparad foraldra-
penning for att delta i exempelvis inskolning pa forskola eller till andra besok
i forskoleverksamheten eller skolan.

12.8 Genom andra personers inkomster
och tillgangar
Socialtjénsten ska inte bara ta hansyn till den bistandssokandes egna inkoms-

ter och tillgangar. Det kan ocksa vara sa att vissa andra personers inkomster
och tillgangar paverkar ratten till ekonomiskt bistand och beloppets storlek.

628 Se 7 kap 5 § utsokningsbalken.
629 Se AR till SOSFS 2013:1, Behovet kan tillgodoses pa annat sétt enligt 4 kap 1 § socialtjanstlagen.
630 Se prop. 2000/01:80 s.94.
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12.8.1 Makar, registrerade partner och sambor

Makars inkomster bor rdknas som gemensamma vid provningen av ratten till
ekonomiskt bistand. Detsamma bor galla for registrerade partners inkomster.
I regel bor detta dven galla for dem som lever i sddana samboférhallanden
som avses i sambolagen (2003:376). For sambor bor socialndmnden réakna
med béda parters sammanlagda inkomster och tillgangar fran sammanflytt-
ningsdagen.%!

Utgangspunkten ar att makar och registrerade partners efter formaga ar
skyldiga att bidra till det underhall som behovs for att deras gemensamma
och personliga behov ska tillgodoses.®*? Makar och registrerade partners 6m-
sesidiga underhallsskyldighet kvarstar sa lange aktenskapet bestar. Under-
héllsskyldigheten géller aven under eventuell betanketid i samband med &kt-
enskapsskillnad och oavsett om makar eller registrerade partners har skilda
hushall. Den partner som forsummar sin skyldighet kan av domstol alaggas
att betala underhélisbidrag till den andra.®®®

Sambor har ingen legal underhallsskyldighet gentemot varandra, men lik-
stalls vid prévning av ratten till ekonomiskt bistand med gifta och registre-
rade partners. Det innebdr att sammanboende har ett 6msesidigt ansvar for
kostnader i hushallet och att sambors gemensamma inkomster och tillgangar
ligger till grund for berdkning vid rétten till bistand.%*

RA 1995 ref.79 Underhallsskyldighet mot familjen \
Den ene av tvd makar med minderdriga barn ansdkte om bisténd

for sig och barnen. HFD nekade personen bistdnd eftersom den

andre maken inte hade statt till arbetsmarknadens férfogande och
ddrigenom hade underldtit att forsdka fullgéra sin underhdlisskyldig-

khe’r mot familjen

Nar det galler skolungdomar 18- 20 ar, som gifter sig galler i férsta hand ma-
ken, makan eller partnerns underhallsskyldighet, och i andra hand foraldrar-
nas underhallsskyldighet.®®® Det betyder att om makan, maken eller den
registrerade partnern inte kan fullgora sin underhallsskyldighet ska forald-
rarna forsorja den gymnasiestuderande ungdomen.

831 AR till SOSFS 2013:1, Behovet kan tillgodoses pa annat sétt enligt 4 kap 1 § socialtjanstlagen.

632 Se 6 kap.1-2 §§ AktB.

633 Se 6 kap 5-6 §§ AktB.

634 5e RA 85 2:1 och RA 1995 ref 48.

6356 kap 1 § AktB, 7 kap 1 § FB samt Kammarrtten i Goteborgs dom 2005-12-19 i mal nr 6310-04, Kammarratten i
Goteborgs dom 2011-11-29 i mél nr 3297-11 och Kammarratten i Goteborgs dom 2010-09-14 i mél nr 1662-09.
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Exempel:

En 18-arig man som gar i gymnasiet gifter sig med en 19-arig kvinna
som ar arbetslos. De bor inneboende hos 18-aringens foraldrar. Om 19-
aringen hade haft arbete och inkomst skulle hon ha varit skyldig att ef-
ter formaga forsorja sin man. Om inkomsterna inte rackt till for den ge-
mensamma forsorjningen hade 18-aringens foraldrar fatt skjuta till vad
som fattades for hans del av forsorjningen. Om 19-aringen daremot &r
arbetslos och saknar inkomster ska 18-aringens foraldrar forsorja ho-
nom och 19-aringen kan anséka om ekonomiskt bistand hos social-
tjansten for sin del av forsérjningen.

Socialnamnden bor endast undantagsvis ge ekonomiskt bistand enbart till den
ena parten, om den som har inkomst inte bidrar till familjens forsorjning.
Namnden bor kunna ge bistand, t.ex. i avvaktan pa att den andra parten bi-
drar med sin inkomst eller uppfyller de villkor som namnden stéller pa ho-
nom eller henne. Villkoren kan t.ex. gélla att sta till arbetsmarknadens forfo-
gande och ta erbjudet lampligt arbete eller delta i arbetsmarknadspolitiska at-
garder. Andra situationer da namnden bor kunna gora undantag fran princi-
pen om gemensamma tillgangar ar om den ena parten &r eller har varit utsatt
for vald eller andra 6vergrepp av den andra parten.®®® Las mer i avsnitt 6.4
Kommunens ansvar vid valdsutsatthet

12.8.2 Personer med hushdllsgemenskap

Syskon, vanner eller andra som delar bostad och som inte lever under ékten-
skapsliknande forhallanden har ingen skyldighet att forsorja varandra. De
kan darfor inte jamstallas med makar, registrerade partner eller sambor vid
prévningen av ekonomiskt bistand.

Daremot kan en hushallsgemenskap med en eller flera personer paverka
forsorjningsstodets niva. En person som ingar i en hushallsgemenskap med
en eller flera personer har lagre kostnader &n nagon som ar ensam i hushallet.
Darfor blir summan pa forsorjningsstodet i dessa fall lagre per individ for de
hush&llsgemensamma kostnaderna.®®’

12.8.3 Ekonomiskt bistdnd direkt till barn och

skolungdomar

Aven om foraldrarna har ett forsorjningsansvar kan det forekomma situat-
ioner som gor att namnden behover franga denna princip med hansyn till
barnets bésta.

Om foréldrarna till ett barn eller en skolungdom, som har fyllt 18 men inte
21 ar, inte fullgor sin underhallsskyldighet och om socialndmnden inte kan
forma dem till det, bor namnden Gvervaga att ge ekonomiskt bistand direkt
till barnet eller skolungdomen utifran &lder och mognad.®®

836 AR till SOSFS 2013:1, Behovet kan tillgodoses pa annat satt enligt 4 kap 1 § socialtjanstlagen.
837 Jfr 2 kap 1 § SOF.
638 AR till SOSFS 2013:1, Behovet kan tillgodoses pa annat sétt enligt 4 kap 1 § socialtjanstlagen.
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Om ett barn eller en skolungdom, som har fyllt 18 men inte 21 ar, pa egen
hand ansoker om ekonomiskt bistand bor namnden vid behovsbedémningen
Overvaga att bortse fran foraldrarnas underhallsskyldighet i de fall

« barnet eller skolungdomen &r utsatt for vald eller andra dvergrepp av nar-
staende eller

« barnet eller skolungdomen har bevittnat vald eller andra évergrepp av eller
mot narstaende.

Att utan medgivande fran vardnadshavaren bista barnet ekonomiskt bor dock
vara en atgard som endast bor anvandas i undantagsfall.®*

JO 1989/90s5.219 \

JO har uttalat att det ligger i socialtji@nstens ansvar att ge deft stéd
den enskilde behdver. Finns det inga andra mojligheter mdaste darfoér
en socialn&dmnd kunna ingripa med ekonomisk hjélp dven fill unga
vilkas férsérining évilar vardnadshavaren. Det ar dock viktigt att un-
derstryka att séddan hjdlp aldrig kan utgd slentrianmdssigt till ungdo-

i mar som I&mnar fordldrahemmet innan de kan férsérja sig sjalva.

12.9 Genom studiestodsformer

Vuxna studerande bor i regel ha sin férsérjning genom studiestodsfor-
merna.®° Det innebér att vuxna som studerar, som regel, inte star till arbets-
marknadens forfogande och darmed i forsta hand ska tillgodose sin forsorj-
ning genom studiemedelssystemet.

En vuxen studerande bor dock kunna ges ekonomiskt bistand t.ex.

« om han eller hon aktivt har skt feriearbete men inte fatt nagot,

« om han eller hon har fatt ett feriearbete men far véanta pa forsta I6neutbe-
talningen,

« i akuta nodsituationer dven under pagaende termin, eller

« om han eller hon deltar i grundldggande svenskundervisning for invand-
rare och behovet inte kan tillgodoses genom deltidsarbete. | regel bor inte
krav stéllas pa heltidsarbete samtidigt med studierna.®*

Ratt till bistand under studieuppehall kan foreligga om den studerande aktivt
sokt arbete. Om den studerande redan fatt arbete kan rétt till ekonomiskt bi-
stand foreligga i avvaktan forsta I6neutbetalningen. Samma krav galler i
denna situation for studerande med studieuppehall som for dvriga arbetsso-
kande vid ansokan om ekonomiskt bistand.®*? Socialtjansten kan exempelvis

839 AR till SOSFS 2013:1, Behovet kan tillgodoses pa annat sétt enligt 4 kap 1 § socialtjanstlagen.

640 AR till SOSFS 2013:1, Behovet kan tillgodoses pa annat stt enligt 4 kap 1 § socialtjanstlagen.

81 AR till SOSFS 2013:1, Behovet kan tillgodoses pa annat sétt enligt 4 kap 1 § socialtjanstlagen. Se dven RA 1996
ref.13 och RA 1996 not 53.

642 Se bl.a. Kammarratten i Géteborgs dom 2004-11-15 i mél nr 1932-04 och Kammarrétten i Jonkdpings dom 2011-
03-23 i mal nr 3033-10.
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begara att den som far forsorjningsstod under viss tid ska delta i av namnden
anvisad praktik eller annan kompetenshojande verksamhet.54

Socialnamnden bor inte stalla krav pa att studiestddet ska racka under en
langre tidsperiod &n den som angivits av den utbetalande myndigheten.®**

Studiemedlen &r anpassade till att tdcka den studerandes ekonomiska be-
hov under den period som terminen péagar.®*> Av studiemedelsbeskedet bru-
kar det framga terminens slutdatum. Det innebér att pengar som t.ex. betalas
ut i slutet av maj endast &r avsedda att racka till angivet datum och inte kan
medraknas for en langre tidsperiod &n den angivna.

Socialndmnden bor inte krava att den som star till arbetsmarknadens forfo-
gande ska borja studera eller ateruppta sina studier och ta lan for att sjalv
klara sin forsorjning eller livsforing i évrigt.®4

En vuxen studerande bor kunna ges ekonomiskt bistand om han eller hon
deltar i grundldggande svenskundervisning for invandrare och behovet inte
kan tillgodoses genom deltidsarbete. | regel bor inte krav stallas pa heltidsar-
bete samtidigt med studierna.®*’ Svenskundervisning forekommer bl.a. som
en av insatserna i samband med deltagande i etableringsprogrammet. Det kan
aven bli aktuellt om socialtjansten bedomer att den enskilde har behov av att
delta i sprakutbildning for att forbattra sina mojligheter pa arbetsmark-
naden.®*8

Om den ena parten i ett hushall studerar och studierna ar en forutsattning
for den framtida forsérjningen, bor socialndmnden inte stélla som villkor for
ekonomiskt bistand att han eller hon avbryter studierna for att sta till arbets-
marknadens forfogande. Om den studerande daremot har faktiska mojligheter
att utan studierna fa arbete som medfor stadigvarande forsorjning, kan det
vara rimligt att han eller hon soker arbete for att kunna bidra till familjens
forsorjning. Den studerande bor dock fa fullfélja paborjad termin eller
kurs %4

HFD 2011 ref.56 Studiemedel \
HFD fann att studiemedel dr anpassade till terminen och avsedda

att técka levnadskostnader under den. Darfér saknas det grund fér

att i ett bistdndsérende krdva att den studerande ska anvanda stu-
diemedel for att t&cka kostnader som hanfér sig till tiden efter termi-

| nens slut.

643 Se 4 kap. 48 SolL.

644 AR till SOSFS 2013:1, Behovet kan tillgodoses pa annat sétt enligt 4 kap 1 § socialtjénstlagen och HFD 2011 ref 56.
645 Jfr 3 kap. 5 § studiestodslagen (1999:1395).

646 AR till SOSFS 2013:1, Behovet kan tillgodoses pa annat sétt enligt 4 kap 1 § socialtjanstlagen.

647 Se AR till SOSFS 2013:1, Behovet kan tillgodoses pa annat satt enligt 4 kap 1 § socialtjanstlagen.

648 Se prop.2020/21:55 s.14 och s.20.

649 Se AR till SOSFS 2013:1, Behovet kan tillgodoses pa annat sétt enligt 4 kap 1 § socialtjanstlagen.
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13. Aterbetalning och felaktiga
utbetalningar

Principen for ekonomiskt bistand ar att den enskilde som huvudregel far bi-
stand utan att han eller hon &r skyldig att aterbetala det. De undantag som
finns fran denna princip regleras av bestammelser dels i socialtjanstlagen och
dels i socialforsakringsbalken.

13.1 Aterkrav enligt socialfjéinstlagen

Reglerna om aterkrav finns i 9 kap. SoL och delas upp i

« aterbetalningsskyldighet av felaktigt eller for hogt ekonomiskt bistand (1 §)
« andra fall nar socialnamnden kan aterkrava ekonomiskt bistand (2 8).

13.1.1 Aterkrav av bist&dnd som betalats ut p&
felaktiga grunder

Enligt 9 kap. 1 § SoL far socialnamnden aterkréava bistand som den enskilde
fatt felaktigt eller med for hogt belopp pa grund av

« oriktiga uppgifter

« underlatenhet att lamna uppgifter

« pa annat satt fororsakat att ekonomiskt bistand enligt 4 kap. 1 § utgetts
obehdrigen eller med for hogt belopp.

Den som har fatt ekonomiskt bistand genom att ha lamnat oriktiga uppgifter,
underlatit att lamna uppgifter eller pa nagot annat satt fororsakat den felakt-
iga utbetalningen &r skyldig att aterbetala beloppet.®>® Aterbetalningsskyldig-
heten géller &ven om den enskilde inte orsakade den felaktiga utbetalningen
avsiktligt. Om ndmnden konstaterar att den enskilde fororsakat den felaktiga
utbetalningen ar han eller hon skyldig att betala tillbaka.®>!

Socialnamnden kan aterkrava bistand som betalats ut pa oriktiga grunder,
aven om personen inte kan fa nagon straffrattslig pafoljd. Bestimmelsen om
aterkrav bor inte paverka eller ersatta namndens beslut att géra polisanmalan,
om den enskilde avsiktligt Iamnat oriktiga eller vilseledande uppgifter.®®2

Aven ndr nagon tagit emot ekonomiskt bistand obehérigen eller med for
hogt belopp, och skéligen borde ha insett det, far socialnamnden aterkrava
vad som betalats ut for mycket.®%® Det kan vara en situation dar det &r social-
tjansten som férorsakat den felaktiga utbetalningen men dar den enskilde
borde ha insett att betalningen var felaktig. Den enskilde kan t.ex. ha fatt
samma belopp utbetalt tva ganger for samma period trots att det endast finns

650 Se 9 kap. 1 § SoL forsta stycket.
851 Se prop. 1996/97:124 s. 97.
852 Se prop. 1996/97:124 s. 97.
653 Se 9 kap. 1 § SoL andra stycket.
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beslut om en utbetalning. En utbetalning kan ocksa ha skiljt sig fran det be-
lopp som den enskilde tidigare fatt meddelande om i beslut.%** Den enskilde
blir darmed, i dessa situationer, aterbetalningsskyldig om han eller hon har
insett eller borde ha insett att utbetalningen var felaktig. L&s mer i avsnittet
13.4.1 Felaktiga utbetalningar inom ekonomiskt bistand.

13.1.2 Aterkrav av bist&dnd som férskott p& férmaén

eller ersattning m.m.
Enligt 9 kap. 2 § SoL far socialnamnden kréva tillbaka bistand som lamnats

« som forskott pa en forman eller ersattning

« till den som &r indragen i en arbetskonflikt

« till den som pa grund av forhallanden som han eller hon inte kunnat rada
éver hindrats fran att forfoga éver sina inkomster och tillgangar.

Bestammelsen anger nar socialnamnden far aterkrava bistand som den en-
skilde fatt enligt 4 kap. 1 SoL, utéver vad som anges i 9 kap. 1 § SoL. Enligt
huvudregeln &r bistand enligt 4 kap. 1 § SoL inte forenat med aterbetalnings-
skyldighet, men ovanstaende situationer anger nar det gar att géra undantag
fran huvudregeln. Den enskilde kan vara berattigad till ekonomisk hjalp mot
aterkrav medan han eller hon vantar pa en forman eller erséttning t.ex. utbe-
talningar fran Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten som pension, sju-
kersattning, aktivitetsersattning, sjukpenning, féraldrapenning, bostadsbidrag
och underhéllsstod. Andra ersattningar eller forméner kan t.ex. vara 16n®%,
arbetsloshetsersattning®®, etableringsersattning eller studiestod.

Den vantade inkomsten behdver kunna antas ge ett 6verskott, efter avdrag
for den enskildes I6pande levnadsomkostnader, for att ett aterkrav ska vara
meningsfullt d.v.s. den enskilde bedéms vara sjalvforsorjande framover.

Bestammelsen i 9 kap. 2 § SoL ger socialnamnden ratt att ocksa aterkrava
ekonomiskt bistand som nagon fatt nar han eller hon hindrats fran att forfoga
over sina inkomster eller tillgangar pa grund av forhallanden som han eller
hon inte har kunnat rada éver. Det kan handla om I6ner som inte betalas ut pa
grund av tekniska felaktigheter, en pagaende arbetsmarknadskonflikt, t.ex.
inom bankvasendet, som medfdr att I6ner och andra ersattningar inte betalas
ut eller liknande.%’

Vid aterkrav i dessa situationer behdver namnden fatta beslut om bistand
enligt 4 kap. 1 § SoL och beslut om aterkrav enligt 9 kap. 2 § SoL.

Ett beslut om att aterkrava ekonomiskt bistand ska vara skriftligt, innehalla
uppgifter om den eller de omstandigheter som ligger till grund for aterbetal-
ningsplikten och delges den enskilde.®*

654 Se prop. 1996/97:124 5.97.

655 Se RA 1987 ref.103.

6% Se RA 1987 ref. 103.

857 Se prop. 1996/97:124 s.96.

66 Se 9 kap. 2 § andra stycket SoL.
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13.1.3 Aterkrav av bistdnd enligt 4 kap. 2 § SoL med
villkor om &terbetalning

Socialnamnden far ge ekonomisk hjalp utéver vad som foljer av 4 kap. 1 §
SoL om det finns skal for det. Det beviljas da med stod av 4 kap. 2 § SoL.
Socialnamnden far bara aterkrava sadan hjalp om namnden ocksa gett den
med villkor om aterbetalning.®®® Nar bistand beviljas enligt 4 kap. 2 § SoL
ska det foregas av en prévning av om ratt till bistand enligt 4 kap.1 8§ SoL fo-
religger.®®°

Detta innebdr att namnden behdver fatta beslut om avslag enligt 4 kap. 1 §
SoL for att sedan bevilja bistdnd med stod av 4 kap. 2 § SoL mot aterkrav en-
ligt 9 kap. 2 § SoL.

Ett beslut om att aterkrava ekonomiskt bistand ska vara skriftligt, inne-
hélla uppgifter om den eller de omstandigheter som ligger till grund for ater-
betalningsplikten och delges den enskilde. %

13.2 Ndr &terbetalning inte sker

Om den enskilde inte frivilligt betalar tillbaka det ekonomiska bistand som
avses i 9 kap. 1 och 2 88 SoL, kan socialndmnden vécka talan om ersattning
hos forvaltningsritten.®® Talan méste i s fall vackas inom tre ar frén det att
bistandet betalades ut. Men forvaltningsratten far inte bifalla socialndmndens
krav om den erséttningsskyldige genom att aterbetala kostnaden eller en del
av den inte kommer att klara sin forsorjning eller sin livsforing i ovrigt, eller
om annars synnerliga skal talar emot ersattningsanspraket.®®®

Innan talan véacks behdver socialnamnden pa nytt utreda den enskildes
mojlighet att aterbetala det ekonomiska bistandet. En sadan utredning gor
namnden pa samma satt som andra utredningar om ekonomiska forhallanden.
Det som utreds ar alltsa om den enskilde kan klara sin forsorjning om namn-
den vidhaller sitt ersattningsansprak.

Det ar socialnamnden som ska visa att den enskilde kan aterbetala det eko-
nomiska bistandet.®®* Om namndens utredning visar att den enskilde saknar
betalningsforméga kan namnden dvervaga att efterge aterkravet.%®® Beslut om
ersattningstalan far inte delegeras utan maste fattas av socialnamnd eller séar-
skild avdelning som bestér av ledaméter eller erséttare fran namnden.®6®

Om den enskilde inte l&mnar uppgifter om sin ekonomiska situation och
socialnamnden inte kan fa uppgifter pa annat sétt, kan socialnamnden anda
vacka talan hos forvaltningsratten. Da avgor domstolen om den enskilde ska
aterbetala bistandet eller inte.

Kammarratterna har, i flera avgoéranden beslutat att det ska ligga den en-
skilde till last att inte medverka i utredning av sin ekonomi vid aterbetalning
av bistand. Den enskilde kan inte undga sitt betalningsansvar genom att inte

659 Se 9 kap. 2 § andra stycket SoL.

660 Se JO 2003/04 5.236 och JO 2010/11 5.363.
861 Se 9 kap. 2 § andra stycket SoL.

662 Se 9 kap. 3 § forsta stycket SoL.

663 Se 9 kap. 3 § andra stycket SoL.

84 3fr RA 1993 not 322.

665 Se 9 kap. 4 § SoL.

666 Se 10 kap 4 § andra stycket SoL.
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medverka i utredningen om betalningsférmaga, utan i dessa avgéranden har
domstolen anda faststéllt &terkravsansvaret for den enskilde.®®’

13.3 Retroaktiva formdner enligt social
forsakringsbalken — s.k. dtersékning

Socialnamnden kan fa ersattning fran Forsakringskassan och Pensionsmyn-
digheten for bistand som namnden beviljat, nar ndgon beviljas en retroaktiv
periodisk socialforsakringsersattning for motsvarande tidsperiod.®%® En s&dan
socialforsakringsersattning kan vara nagon av de flesta formaner som betalas
ut av Forsakringskassan eller Pensionsmyndigheten.

Barnbidrag och assistansersittning 4r undantagna.®®® Aktivitetsstod, ut-
vecklingsersattning och etableringsersattning utbetalas av Forsakringskassan
men omfattas inte av bestdimmelsen eftersom de inte ar socialforsakringser-
sattningar. De ar ersattningar till deltagare i nagot av Arbetsférmedlingens
program for arbetslosa.

Atersokning kan bli tillamplig nar den enskilde far retroaktiva utbetal-
ningar fran Forsakringskassan eller Pensionsmyndigheten och ekonomiskt bi-
stand enligt 4 kap 1 § SoL har utbetalats for samma period t.ex. nar personen
vantar pa beslut om en socialforsakringsforman. Da kan socialnamnden be-
gara av Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten att fa tillbaka det be-
lopp som namnden betalat ut som ekonomiskt bistdnd. Aven ekonomiskt bi-
stand som avser make, minderariga barn eller annan familjemedlem
innefattas.5”

Socialnamnden kan i princip fa tillbaka vad den har lamnat i ekonomiskt
bistand under den period som den retroaktiva ersattningen avser under forut-
sattning att den enskilde inte aterbetalat bistandet och att beloppet Gverstiger
1000 kronor.®™

Prévningen ska goras i forhallande till hela den period som den retroaktiva
ersattningen avser. Bestammelsen avser allt bistand som socialndmnden beta-
lat ut med stod av 4 kap. 1 § SoL. Om den enskilde fatt ekonomisk hjalp en-
ligt 4 kap. 2 8 i SoL, finns det inte mojlighet for socialnamnden att fa tillbaka
beloppet fran Forsakringskassan.®’

Bestammelsen omfattar ekonomiskt bistdnd som betalats ut till den ersatt-
ningsberattigade for eller under den tid den retroaktiva ersattningen avser.
Socialnamnden har majlighet att fa retroaktiv forsékringsersattning daven om
namnden inte har betalat ut bistdnd for hela den tid som erséttningen avser.t”

667 Se Kammarratten i Sundsvalls dom 2012-02-09 i mal nr 2209-11, Kammarratten i Stockholms dom 2019-05-22 i
mal nr 9693-18, Kammarratten i G6teborgs dom 2020-05-13 i mél nr 5375-19 samt Kammarrétten i G6teborgs dom
2020-09-21 i mal nr 5792-19.

668 Se 107 kap. 5 § forsta stycket SFB.

869 Se 107 kap. 5 § andra stycket SFB.

670 Se 107 kap. 5 § forsta stycket SFB.

671 Se 107 kap. 5 § forsta stycket SFB.

672 Jfr 107 kap. 5 § forsta stycket SFB.

673 Se RA 2001 ref. 58.
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For att Forsakringskassan ska kunna betala ut retroaktivt beviljad perio-
disk ersattning som avser flera férmaner, ska socialnamnden komma in med
en begaran per forman och beslutstillfalle.%”

En begaran ska innehalla det belopp som socialndmnden begér, vilken for-
man det galler, vilket belopp ndmnden sammanlagt har betalat ut till den er-
sattningsberattigade och dennes familj, och under vilken tid.5"

Det finns majlighet for bade Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten
att dven sjalva fatta ett provisoriskt beslut om utbetalning i avvaktan att ett
arende ska avgoras. Det kan ske om det inte utan betydande dréjsmal kan av-
g6ras om personen har ratt till ersattning, att det ar sannolikt att personen har
rétt till ersattning och att det ar av vésentlig betydelse for den som begér er-
séttningen.®™

13.4 Felaktiga utbetalningar frén
valfardssystemen

Studier visar att det finns betydande risker for felaktiga utbetalningar fran
valfardsystemen och att felaktiga utbetalningar undergréaver fortroendet for
vélfardsystemen samt minskar viljan att bidra till det allménna. Férutom vik-
ten av att vdrna om trovérdigheten for samhéllets trygghetssystem, att séker-
stalla att de medel som utbetalas gar till det de &r avsedda for, ar arbetet mot
felaktiga utbetalningar dven viktigt ur ekonomisk synpunkt.®’’

Felaktiga utbetalningar och bidragsbrott forkommer dven i samband med
utbetalningar av ekonomiskt bistand och det ar viktigt att forebygga felaktig-
heter redan innan de uppstar.

Felaktiga utbetalningar kan uppkomma av olika orsaker. De kan uppsta till
foljd av att den sokande medvetet lamnar oriktiga uppgifter, genom att den
sbkande saknar kunskap om regelsystemet eller genom brister i &rendehante-
ringen. Aven felaktiga uppgifter hos andra myndigheter som exempelvis Ar-
betsférmedlingen, Migrationsverket och Skatteverket kan medféra felaktig
utbetalning av ekonomiskt bistand.®”®

I de fall den sokande medvetet orsakat en felaktig utbetalning for att fa ut
mer ekonomiskt bistand an den s6kande har ratt till, handlar det vanligtvis
om oredovisade inkomster, svartarbete, fel uppgifter om boende, fel hushalls-
sammansattning, oredovisade tillgangar, falska handlingar eller bistand fran
flera kommuner samtidigt.®"

674 Se 2 § Forsakringskassans foreskrifter (FKFS 2007:5) om utbetalning till socialndmnden av retroaktivt beviljad
periodisk erséttning med stdd av 107 kap. 5 § socialforsékringsbalken.

675 Se 3 § Forsakringskassans foreskrifter (FKFS 2007:5) om utbetalning till socialndmnden av retroaktivt beviljad
periodisk erséttning med stdd av 107 kap. 5 § socialforsékringsbalken.

676 Se 112 kap. 2 § SFB.

677 Se bet. SOU 2019:59, del 1, rapport 4, rapport 6.

678 Se bet. SOU 2019:59, del 1, rapport 4, rapport 6.

679 Se bet. SOU 2019:59, del 1, rapport 4, rapport 6.
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13.4.1 Felaktiga utbetalningar inom ekonomiskt
bist&nd

Utgangspunkten vid handlaggning av ekonomiskt bistand ar att felaktiga utbe-
talningar forebyggs sa langt det ar mojligt. Om felaktiga utbetalningar trots
allt uppstar ar malsattningen att namnden far tillbaka det felaktigt utbetalda
bistandet med stod av 9 kap. 1 § SoL och att handlaggningen motverkar att bi-
stand fortsatt beviljas pa felaktig grund. For att fatta korrekta beslut om eko-
nomiskt bistand kan det darfor vara viktigt att handlaggare uppmarksammar
felaktigheter och om en utredning om felaktig utbetalning behdver inledas.

Socialtjansten har dessutom en skyldighet att underrétta andra myndigheter
och arbetslshetskassor om felaktiga utbetalningar fréan valfardssystemen. &

En utredning om felaktig utbetalning kan behova bedrivas atskild fran
eventuell parallell utredning om ratten till ekonomiskt bistand. | utredningar
om felaktiga utbetalningar ar syftet att sakligt ta stéllning till om en felaktig
utbetalning foreligger och om det finns grund for aterkrav och polisanmalan
avseende misstankt bidragsbrott.

Om det finns anledning att anta att en felaktig utbetalning har gjorts inleds
en utredning som kan ligga till grund for beslut om aterkrav enligt 9 kap. 1 §
SoL. I samband med utredningen kan ndmnden behdva kontrollera vissa upp-
gifter. Nar det galler en utredning om en felaktig utbetalning har den enskilde
inte samma incitament att medverka i utredningen som vid en ansékan om
bistand. Det kan innebéra att socialtjansten inte alltid far samtycke till att
lamna uppgifter som omfattas av sekretess till andra myndigheter. For att i
dessa fall kunna lamna sadana uppgifter kravs att det finns en sekretessbry-
tande bestdammelse. Enligt 10 kap. 2 8 OSL hindrar inte sekretess att en upp-
gift kan lamnas till en enskild eller till en annan myndighet, om det &r ndd-
vandigt for att den utlimnande myndigheten ska kunna fullgéra sin
verksamhet. Bestammelsen ska tillampas restriktivt.%8! Mojligheter att lamna
uppgifter kan dock finnas om ndmnden missténker att den enskilde har 1am-
nat vilseledande uppgifter i samband med en ansékan om ekonomiskt bi-
stand.®®2 Las mer om regler for sekretess i avsnitt 3.3. Sekretess och tystnads-
plikt och las mer i avsnitt 13.1.1 om aterkravsbeslut vid felaktiga
utbetalningar.

13.4.2 Bidragsbrott

En person kan démas for bidragsbrott, om han eller hon lamnar oriktiga upp-
gifter eller inte anmaler andrade forhallanden som han eller hon ar skyldig att
anmala enligt lag eller forordning, och pa sa sétt orsakar fara for att en eko-
nomisk férman eller ett ekonomiskt stod felaktigt betalas ut, felaktigt tillgo-
doréknas, betalas ut med ett for hogt belopp eller tillgodorédknas med ett for
hogt belopp.5® Lagen galler bl.a. sddana bidrag, ersattningar, pensioner och
Ian som betalas ut till enskild person (ekonomiska férmaner) och som bl.a.
kommunerna beslutar om enligt lag eller forordning.®® Detta innefattar bl.a.

680 | ag (2008:206) om underrattelseskyldighet vid felaktiga utbetalningar fran valfardssystemen.
881 Se prop. 1979/80:2 Del A 5.465 och 494.

882 Jfr prop. 1979/80:2 Del A 5.123.

683 Se 2 § BBL.

684 Se 1 § BBL.
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det ekonomiska bistand till enskilda som beviljas av socialtjansten med stod
av socialtjanstlagen.

Myndigheter och kommuner ska anméla till polisen om det kan misstén-
kas att ett bidragsbrott har begétts.%°

13.4.3 Anmdlan vid misstankt bidragsbrott

N&mnden ska gora en polisanmélan om det kan missténkas att ett bidrags-
brott har begatts.

En anmélan gors nér det finns en véalgrundad anledning att anta att brott
har begatts. Det innebar att kommunen ska gora en uppsatsbedémning i syfte
att salla bort fall dar det star helt klart att inget brott har begatts. Daremot ska
den anmélande myndigheten inte g6ra nagon beddmning av om den bevis-
ning som finns &r tillracklig for lagforing.%” JO har t.ex. uttalat att social-
namnden inte ska genomfdra hembesok som syftar till att utreda om den en-
skilde kan misstinkas for brott.®%8

Bestammelsen om aterkrav enligt SoL varken ersétter eller inskranker
skyldigheten att gora polisanmalan om huruvida ett bidragsbrott misstanks ha
begatts. Socialnamnden kan aterkrava felaktigt utbetalat ekonomiskt bistand
dven om inte straffrattslig pafoljd kan utddmas.®®° Beslutet om aterkrav &r
darmed sjalvstandigt i forhallande till polisanmalan och eventuellt skade-
standsyrkande. Namnden kan daremot inte begéra dubbel aterbetalning vilket
innebar att om skadestandet blir faststallt i en bidragsbrottsdom sa kan ater-
kravet efterges for motsvarande belopp.

Aven om polis och &klagare inte skulle anse brott vara styrkt och lagger
ned forundersokningen, eller om tingsratten skulle fria den enskilde fran
brottsmisstanke behdver namnden inte av den anledningen efterge aterkra-
vet,5%0

13.4.3.1 Underlag fér polisanmdalan
I en polisanmalan kan det framga vilken myndighet som gor anmélan och att
det misstankta brottet galler ekonomiskt bistand.

I anmaélan kan namnden ge en kortfattad beskrivning av de omstandigheter
som ligger till grund for anmalan, en beddmning av ansvaret hos den en-
skilde, och en beskrivning av handelseforloppet i det aktuella arendet. I an-
mélan kan namnden ocksa beskriva vilken information som den enskilde har
fatt om vilka regler som géller.

Den enskildes sociala situation behdver inte beskrivas i polisanmalan, men
det ar viktigt att vara uppmarksam pa om den anmaélan beror har skyddade
personuppgifter. L&s mer om skyddad folkbokforing i avsnitt 6.4.6

Nér det galler utformningen av polisanmélan kan det vara till stod for
kommunen att samrada med polisen inom vars omrade anmélan ska lamnas.

685 Se 6 § BBL.

686 Se 6 § BBL.

887 Se prop. 2006/07:80 5.99.
688 Se JO 2014/15 5.373.

689 Se prop. 1996/97:124 5.97.
69 Jfr 9 kap 4 § SoL.
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13.4.4 Underrattelse om misstankt felaktig

utbetalning

Om socialtjansten har anledning att anta att en ekonomisk forman®* eller ett
ekonomiskt st6d®®? har beslutats, betalats ut eller tillgodoréknats felaktigt el-
ler med ett for hogt belopp, ska underréttelse om detta lamnas till den myn-
dighet eller organisation som har fattat beslutet. % Av underrattelsen ska det
framga vilka omstandigheter som ligger till grund for antagandet.%%

Regeln i 3 § underrattelselagen ar tvingande och kommunen ar saledes
skyldig att anmala missténkt felaktiga utbetalningar. Underrattelseskyldig-
heten enligt underrattelselagen innebér att det foreligger en sadan underrattel-
seskyldighet som avses i 10 kap. 28 § OSL.

Skyldigheten omfattar saval fall dar det finns anledning att anta att en for-
man har beslutats eller betalats ut med ett for hogt belopp som fall dar det
finns anledning att anta att formanen inte alls skulle ha utgatt. Antaganden
om kommande felaktiga beslut eller utbetalningar omfattas daremot inte.%%

Rekvisitet "om det finns anledning att anta” innebér att troskeln for under-
rattelseskyldighet &r lagt satt. Antagandet kommer i normalfallet att grunda
sig pa omstandigheter som myndigheten i sin verksamhet har fatt tillgang till
vid handldggningen av ett eget arende. Det kan dock inte uteslutas att inne-
héllet i s.k. tips fran allmanheten ndgon gang kan vara av sadan tyngd att det
finns anledning att anta att en ekonomisk forman har beslutats eller betalats
Ut.GgG

Underréttelse ska lamnas till den myndighet eller organisation som har fat-
tat beslutet om férmanen. Detta géller dven i de fall dar en myndighet eller
organisation har fattat beslutet om férmanen men en annan har betalat ut for-
manen. Exempel pa detta ar aktivitetsstod och etableringsersattning som bes-
lutas av Arbetsférmedlingen men utbetalas av Forsikringskassan. %’

891Bidrag ersattningar, pensioner och 1an for personligt andamal som beslutas av Migrationsverket, Forsakringskassan,
Pensionsmyndigheten, Centrala studiestédsnamnden, Arbetsférmedlingen, en kommun eller en arbetsléshetskassa och
betalas ut till en enskild person (ekonomisk férman). Se 1 § forsta stycket lag (2008:206) om underréttelseskyldighet
vid felaktiga utbetalningar fran vélfardssystemen.

692 StGd, bidrag och ersattningar som beslutas av Forsakringskassan, Arbetsformedlingen eller en kommun och avser
en enskild person, men betalas ut till eller tillgodoraknas ndgon annan &n den enskilde (ekonomiskt stéd). Se 1 § andra
stycket lag (2008:206) om underrittelseskyldighet vid felaktiga utbetalningar fran vélfardssystemen.

693 Se 3 § lag (2008:206) om underrattelseskyldighet vid felaktiga utbetalningar frén valfardssystemen.

69 Se 4 § lag (2008:206) om underrattelseskyldighet vid felaktiga utbetalningar fran valfardssystemen.

695 Se prop. 2007/08:48 s.27.

6% Se prop. 2007/08:48 s.27-28.

897 Se prop. 2007/08:48 s.28.
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haktesbidrag, 57
hdalsa och hygien, 101, 103, 106
harbdarge, 59
hogkostnadsskydd, 124

identitetshandling, 131

inackorderingstillégg, 148

individuell behovsbeddmning, 38,
139

inkomstperiod, 121

inneboende, 113-114, 146

Inspektionen for vard och omsorg
(IVO), 28, 32-33

interkulturellt perspektiv, 83

internet, 94 - 95, 136

J

jobbstimulans, 70, 119 - 120

journalanteckningar, 98 - 99

Justitieombudsmannen (JO), 13, 32 -
33

j@mlikhet, 22, 40

jamstalldhet, 27, 40, 47, 76, 84

K

kldder och skor, 101, 103, 106

kolonistuga, 110

kommunala arbetsmarknadsinsatser,
71(se &dven kompetenshdjande
insafts)

kommunicering, 95

kompetenshdjande insats, 71, 140,
144

kontaktlinser, 126

kontroller, 92 - 95, 143

kortvarigt bistdndsbehov, 114, 151

kriminalvard, 56 - 58, 111, (se &ven
fangelsevistelse)

kvarboende vuxet barn, 111 - 113,
116

L

ledningssystem, 26

lek och fritid, 101, 103, 105 - 106

Lex Sarah, 28 - 29, 35

livsmedel, 37, 50, 56, 101-103, 105 -
106

I&ngvarigt bistGndsbehov, 42, 45, 8,
84,114,151

|Gkemedel, 49 - 50, 124 - 125

M

magasinering, 110

makar 103, 153

medborgarskap (kostnad for), 132
medicin, se |dkemedel
merkostnadsers&ttning, 105, 147
missbruk, 48, 68, 78, 85, 144 - 145
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mobler, 127 - 128 (se dven
hemutrustning)

N

NODS-clip, 85

NODS-perc, 85

nordiska medborgare, 52

normdverskott, 122

ndrstdende, 27, 33, 60, 63, 89, 106,
116, 133, 149, 155

o

omkostnadsersattning, 104, 146
omvardnadsbidrag, 147

P

part, 43, 95, 97 - 98

patientavgift, 124

pension, 56, 141, 152, 158 (se dven
Alderspension)

personliga kostnader, 102, 118

placeringskommun, 59

polisanmdlan, 157, 162 - 163

R

registrerade partner, 103, 153
rekreation, 45, 127, 132
rekvisition, 97

riksnormen, 36 - 38, 101 - 106,
rddrum, 45, 115, 151
rattshjdlpsavgift, 131
rattspsykiatrisk vard, 56, 59

)

sambo, 103, 153

samordnad individuell plan (SIP), 30,

74,86
samordningsférbund, 30
samtycke, 30, 33, 43, 60, 74, 93 - 94,
97,111,143, 146, 150, 162
samverkan, 29 - 33, 70, 73 - 74, 86
sekretess, 30 - 31, 33, 88 - 89, 162
sjukersattning, 74, 158
sjukpenning, 152, 158
sj@lvbestdmmande, 24 - 25, 86, 99,
138
skadestdnd, 147 - 148, 163
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skattejdmkning, 108 - 109

skattedterbdring, 108, 146

skulder, 75-77,85, 135 - 136 (se
Aaven hyresskuld)

skuldproblem, 68, 75 - 77

skuldsanering, 77, 135

skyddad folkbokféring, 65, 163

skdlig levnadsnivd, 38, 139

sociala medier, 94

socialférsékringsférmadner, 139, 146 -
147,152, 160

sparade medel, 150

spel om pengar, 76, 85

spadbarnsutrustning, 106, 129

stipendier, 148

studerande, 72, 146, 155 - 156

studiestdd, 139, 146, 155 - 156, 158

SUE, 27

systematisk uppfdljining, 26 - 27, 86

sarskilt bidrag(LMA), 50 - 51

T

tandvard, 50, 56, 96, 125 - 126, 147

telefon, 63, 101, 103, 105 - 106, 112,
129

tillg@ngar, 92, 146, 148 - 152

tolk, 91

U

umgdnge, 45, 92, 103 - 105, 107, 127
umgdangesresa, 123, 130 - 131
underhdlisbidrag, 146, 153
underhdlisskyldighet, 104, 153 - 155
underhdllsstdd, 146, 152, 158
underrattelseskyldighet, 33, 35, 164
uppehdlisratt, 48 - 49, 53 - 55, 92
uppehdlistillstdnd, 48 - 54, 92
uppgiftsskyldighet, 93, 143 - 144
utbetalningssatt, 97
utredning, 42 - 47, 80 - 85, 91 - 95,
159 - 160, 162
utvecklingsersattning, 71, 143, 160

V.W

vistelsekommun, 57 - 59, 63 - 64,
vald i ndra relation, 47, 60 - 65, 68,
85, 131
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valdsutsatthet, 60 - 65, 68, 76, 78, 85,
127

vérdavgift, 50, 56, 105, 124

vaxelvis, (avser boende) 59, 104, 119

o

A

Alderspension, 152(se Gven pension)
Aterkrav, 134, 157 - 159, 162 - 163
Atersdkning, 160

A

aldreforsorjningsstoéd, 56, 141, 152

andamal, 92, 121

o

Oppna jGmfdrelser, 27 - 28
overflyttning av drenden, 60

Overklagan, 97 - 98
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Senaste version av SOSFS 2013:1 Socialstyrelsens

allmanna rad om ekonomiskt bistand

Detta & SOSFS 2012:11 i en konsoliderad form, det vill s&ga med alla gél-
lande bestammelser och rekommendationer fran grundférfattningen och and-
ringsforfattningen.

Observera att det ar den tryckta versionen av forfattningen som géller.
Kontrollera darfor alltid texten mot den tryckta versionen. For uppgift om an-
vanda bemyndiganden och ikrafttrédandebestammelser, se respektive forfatt-
ning.

Andrad: t.o.m. HSLF-FS 2021:31
Senaste lydelse: Galler fran och med: 2021-06-01

| dessa allmanna rad ges rekommendationer till stod for bedomningen i vissa
fall av den enskildes rétt till ekonomiskt bistand enligt socialtjanstlagen
(2001:453).

Forsorjningsstdd — riksnormen enligt 4 kap. 3 § forsta
stycket 1 socialtjanstlagen och 2 kap. 1 §
socialtjanstférordningen (2001:937)

Medlemmar i hushallet

Som medlemmar i hushallet bor raknas

— makar,

— registrerade partner enligt lagen (1994:1117) om registrerat partnerskap,
— sambor enligt sambolagen (2003:376) och

— barn och ungdomar under 21 ar som foraldrarna ar underhallsskyldiga for.

Barn och ungdomar bor réknas som medlemmar i hushallet, bade dar de sta-
digvarande bor och dar de vistas under umgangestid. Socialndmnden bor be-
rakna kostnaderna efter det antal dagar barnet eller ungdomen vistas hos re-
spektive foralder.

Sarskilda skal att berakna kostnader till en hogre niva

Socialnamnden bor berdkna kostnaderna enligt riksnormen till en hégre niva
bl.a.

—om den enskilde av medicinska skal har behov av dyrare kost,

— om den enskilde betalar avgift for skolmaltider,

— om den enskilde har hoga livsmedelskostnader pa grund av att kosten &r in-
réknad i en avgift,

— om den enskilde pa grund av funktionsnedsattning eller andra skal har sva-
righeter att uppratthalla kontakten med andra manniskor eller delta i sam-
héllslivet och darfor har extra utgifter, for t.ex. telefon och tidningar eller
fritidsaktiviteter, som inte tcks av annat sarskilt stod,

—om det &r en forutsattning for att barn ska kunna delta i fritidsaktiviteter,
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— om det &r en forutsattning for att en forélder ska kunna ha umgénge eller
kontakt med sitt barn i en rimlig omfattning och darfor har extra utgifter
for t.ex. lek och fritid samt telefon,

—om den enskilde har ett tillfalligt och visst behov av att kdpa klader och
skor,

— om ett spadbarn saknar nédvéndig kladutrustning eller

—om den enskilde har tillfalligt htga kostnader, t.ex. for livsmedel, klader
och skor eller telefon, som beror pa att han eller hon &r eller har varit utsatt
for vald eller andra 6vergrepp av narstaende eller for nagot annat brott.
(HSLF-FS 2021:31)

Sarskilda skal att berakna kostnader till en lagre niva

Socialnamnden bor berdkna kostnaderna enligt riksnormen till en lagre niva
bl.a.

—om den enskilde hamnat i en akut nddsituation och endast behover tillfal-
ligt ekonomiskt bistand for att fa mojlighet att reda upp den eller

—om den enskilde inte har vissa kostnader for poster som ingar i riksnormen
eller dessa ar lagre an riksnormen, t.ex. under vistelse i heldygnsvard.

FOrsorjningsstod — skaliga kostnader for poster utanfor
riksnormen enligt 4 kap. 3 8 forsta stycket 2
socialtjanstlagen

Boende

Skalig boendekostnad
Socialndmnden bor vid bedémningen av vad som &r en skélig boendekostnad
utga fran den enskildes faktiska kostnad och behov av boende. Utgangspunk-
ten vid bedémningen av vad som ar skélig boendekostnad bor vara vad en 1a-
ginkomsttagare pa orten normalt har méjlighet att kosta pa sig. Kostnaden
bor aven relateras till hyresnivan hos allmannyttiga bostadsforetag eller andra
storre bostadsforetag pa orten. Med orten bor avses den tatort dar den en-
skilde bor eller de ndrmast belédgna tatorterna inom kommunen.
Socialndmnden bor vid beddmningen ta hansyn till ett barns behov av ut-
rymme aven hos den foralder dar barnet enbart vistas under umgangestid.
Ett kvarboende vuxet barn som far ekonomiskt bistand bér genom bistan-
det fa mojlighet att betala sin del av familjens boendekostnad, bl.a.

—om foraldrarna pa grund av att det vuxna barnet bor kvar har en hogre bo-
endekostnad an de annars skulle ha haft, antingen genom att tvingas be-
halla en stor bostad eller genom att helt eller delvis mista ratten till bo-
stadsbidrag eller

—om det vuxna barnet tidigare har betalt hemma och inte har rétt till studie-

stod enligt studiestodslagen (1999:1395) eller forléangt barnbidrag enligt 15

kap. socialférsakringsbalken.

Med ett kvarboende vuxet barn avses ett barn som efter fyllda 18 ar bor kvar
i foraldrahemmet men som foraldrarna inte ar underhallsskyldiga for.
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Faktisk boendekostnad

Hyreslagenhet

Socialndmnden bor vid berékningen av den faktiska boendekostnaden for en
hyreslédgenhet beakta hyran inklusive uppvédrmning och obligatoriska avgif-
ter. Om l&genheten hyrs i andra hand, bér n&mnden godta den hyra som 1&-
genhetsinnehavaren och andrahandshyresgésten har avtalat, under forutsatt-
ning att den ar skalig.

Inneboende

Socialndmnden bor vid berékningen av den faktiska boendekostnaden for en
inneboende beakta vad bostadsinnehavaren och den inneboende avtalat, om

kostnaden ar skalig. De som lever i en hushallsgemenskap med bostadsinne-
havaren bor inte raknas som inneboende.

Bostadsratt

Socialndmnden bor vid berdkningen av den faktiska boendekostnaden for en
bostadsrattslagenhet beakta manadsavgiften, uppvarmningskostnaden och
rantekostnaden for 1an som tagits for inkop och underhall eller liknande av
lagenheten. Namnden bor dven beakta om den enskilde har rétt till skatte-
jamkning for rantekostnaden.

Egen fastighet

Socialndmnden bor vid berékningen av den faktiska boendekostnaden for ett
eget hus, i forekommande fall, beakta tomtrattsavgéld och réantekostnaden for
Ian som tagits for inkép och underhall eller liknande av fastigheten. Namn-
den bor dven beakta om den enskilde har ratt till skattejamkning for rante-
kostnaden och tomtréttsavgald. | den faktiska boendekostnaden bor dessutom
nddvéndiga driftskostnader réknas in, t.ex. for uppvarmning, vatten och av-
lopp, sophdamtning och forsékring.

Hushallsgemenskap med bostadsinnehavaren

Socialndmnden bor vid berédkningen av den faktiska boendekostnaden beakta
hur stor andel av bostaden den enskilde disponerar, om han eller hon, t.ex. ett
kvarboende vuxet barn eller en foralder, lever i en hushallsgemenskap med
bostadsinnehavaren utan att vara samboende. Ndmnden bor vid berédkningen
folja Riksforsakringsverkets foreskrifter (RFFS 1998:9) om berdkning av bo-
stadskostnad i arenden om bostadsbidrag och familjebidrag i form av bo-
stadsbidrag, som finns i Forsékringskassans forfattningssamling.

Delad bostad

Socialndmnden bor vid berékningen av den faktiska boendekostnaden beakta
kostnaden delad med antalet boende i bostaden, om flera personer delar bo-
stad men saknar eller har begransad hushallsgemenskap.

Andra boendeformer

Socialnamnden bor for andra boendeformer, t.ex. husvagn, bét eller hotell,
berdkna den faktiska boendekostnaden efter omstandigheterna i varje enskilt
fall. 1 vissa fall kan det vara motiverat att lagga till kostnader for sadant som
ingar i ett vanligt boende, t.ex. dusch och tvattmaskin. For personer som sak-
nar permanent bostad bor kostnaden for magasinering av egna tillhérigheter
under skalig tid inga i den faktiska boendekostnaden.
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Boendekostnad vid kort- och langvarigt bistandsbehov

Vid ett kortvarigt bistandsbehov bor socialnamnden i regel godta den fak-
tiska boendekostnaden. Med kortvarigt avses en period om maximalt tre sam-
manhangande manader.

Om socialnamnden bedémer att behovet av ekonomiskt bistand blir langre
an tre sammanhangande manader, bor namnden kunna préva om den faktiska
boendekostnaden ar skélig. | prévningen bor, vid beaktande av en skélig lev-
nadsniva, hansyn tas till att den enskilde kan byta till en billigare bostad eller
pa annat satt kan sanka boendekostnaden. Namnden bor dock undvika beslut
som medfor att den enskilde tvingas flytta fran den tatort eller den del av
kommunen dar han eller hon bott under flera ar. Namnden bor aven ta han-
syn till om det i individuella fall finns sarskilda skal mot byte av bostad eller
bostadsomrade som t.ex.

—om det finns risk for att ett byte medfor negativa sociala konsekvenser,

— om en barnfamilj genom att flytta skulle tvingas bryta upp fran barnom-
sorg, skola och socialt natverk,

— om en ensamstaende vuxen, t.ex. med funktionsnedsattning eller sociala
problem och aldre med sviktande hélsa, har ett sarskilt stort behov av kon-
tinuitet i det sociala natverket eller den fysiska miljé som hanger samman
med det nuvarande boendet,

—om bostaden &r anpassad till en boendes funktionsnedséttning eller

—om den enskilde har begransad méjlighet att bli godkénd som hyresgast,
t.ex. vid arbetsldshet eller betalningsanmarkning.

Haktade och personer som avtjanar en faktisk strafftid pa hogst sex méanader
bor ges ekonomiskt bistand till den faktiska boendekostnaden under hela
haktningstiden respektive strafftiden, om de annars riskerar att bli bostads-
I6sa. Socialndmnden bor rekommendera den enskilde som avtjénar ett straff
att hyra ut sin bostad i andra hand, om hyresvérden ger sitt samtycke och det
ar lampligt. Om hyresvarden inte ger nagot sadant samtycke, kan hyresgasten
begéra tillstand till uthyrningen hos hyresnamnden. Socialnamnden bor i fo-
rekommande fall ge ekonomiskt bistand till boendekostnaden i avvaktan pa
hyresndmndens beslut.

Skalig tid for bostadsbyte

Om socialndmnden beddmer att boendekostnaden inte &r skalig, bor nd&mn-
den i regel anda godkéanna den under en Gvergangstid sa att den enskilde ges
skalig tid att fordndra sin boendekostnad. Némnden bor &ven godké&nna den
faktiska boendekostnaden sa lange den enskilde aktivt medverkar till att
finna ett billigare boende eller pa annat satt forsoker sanka sina boendekost-
nader. Ovanstaende bor inte tillampas, om boendet ar en sarskilt dyrbar nod-
I6sning, t.ex. boende pa hotell, och ndmnden kan erbjuda ett billigare alterna-
tiv med godtagbar standard i avvaktan pa en permanent losning.

Om den enskilde efter information fran socialnamnden och efter skélig tid
valjer att behalla ett boende med en kostnad som inte ar skalig, bor ekono-
miskt bistand beréknas utifran den boendekostnad som beddms skalig for en
laginkomsttagare pa orten. (HSLF-FS 2021:31)
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Byte till dyrare bostad

Om den som far ekonomiskt bistand har ett dnskemal om att flytta till ett dy-
rare boende, bor socialndmnden ge bistand beraknat pa den nya boendekost-
naden under forutsattning att flyttningen ar nodvéndig for att den enskilde
ska uppna en skalig levnadsniva. Det kan t.ex. galla

—om det finns medicinska eller starka sociala skal som styrker behovet av
flyttning,

—om det finns svara personliga motsattningar mellan hushallsmedlemmarna,
t.ex. mellan foralder respektive styvforalder och ett vuxet barn eller mellan
makar eller samboende,

— om bostadens standard inte &r skalig vad avser fysisk miljo och utrustning,

— om ett vuxet barn genom att bo i férdldrahemmet forhindras att leva ett
normalt vuxenliv och bli sjalvstandig,

— om den enskilde maste flytta till fljd av att han eller hon é&r eller har varit
utsatt for vald eller andra 6vergrepp av narstaende eller for nagot annat
brott eller

— vid trangboddhet.

Vid bedémningen av vad som ar skalig boendestandard vid byte till dyrare
bostad bor utgangspunkten vara vad en laginkomsttagare pa orten normalt
har mojlighet att kosta pa sig. (HSLF-FS 2021:31)

Hushallsel

Socialndmnden bor i regel godta den enskildes faktiska kostnader for hus-
hallsel, om kostnaderna &r skaliga.

Arbetsresor

Socialndmnden bor vid berdkningen av skaliga kostnader for arbetsresor i re-
gel beakta manadskostnaden for lokala resor med allmanna kommunikat-
ioner. Om den enskilde behdver bil for arbetsresor, bor de faktiska kostna-
derna for arbetsresorna kunna anvandas som underlag vid berdkningen av
skaliga bilkostnader, t.ex. for

— bensin,

— skatt,

— forsékring och
— besiktning.

Behov av bil kan t.ex. finnas om

— allmé&nna kommunikationer saknas,
— turtatheten ar starkt begransad eller
— den enskilde lider av sjukdom eller har funktionsnedsattning.

Socialndmnden bor vid berédkningen av skéliga kostnader for resor med
fardtjénst beakta fardtjanstavgiften.
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Hemforsakring

Socialndmnden bor i regel godta den enskildes faktiska kostnader fér hem-
forsakring, om kostnaderna ar skaliga.

Medlemskap i fackférening och arbetsloshetskassa

Socialndmnden bor godta den enskildes faktiska kostnader for avgifter till
fackforening och arbetsloshetskassa.

Livsforing i 6vrigt enligt 4 kap. 1 8 socialtjanstlagen

Om den enskilde inte sjalv kan tillgodose sina behov eller kan fa dem tillgo-
dosedda pa annat satt, kan den enskilde fa ekonomiskt bistand for sin livsfo-
ring i 6vrigt som kan avse bl.a. kostnader for

— halso- och sjukvard,
— tandvard,

— glasdgon,

— hemutrustning,

— flyttkostnader,

— spadbarnsutrustning,
— umgangesresor,
—avgifter for kommunal service, anséknings- och férmedlingsavgifter,
— rekreation,

— begravning och

— skulder.

Halso- och sjukvard

Socialnamnden bor ge ekonomiskt bistand for skéliga kostnader for halso-
och sjukvard som &r medicinskt pakallad. Namndens bedémning av vad den
enskilde ska fa ersattning for bor goras fran den utgangspunkten att syftet
med varden ska kunna uppnas.

Ekonomiskt bistand bor omfatta kostnader for atgarder som

— utgor sadan vard och behandling som avses i 2 kap. 1 § hélso- och sjuk-
vardslagen (2017:30) och som en region ar skyldig att svara for enligt 8
kap. 1 § samma lag, dven i de fall insatserna tillhandahalls av en privat yr-
kesutdvare som ar ansluten till Férsakringskassan,

— vidtas efter bedomning av hélso- och sjukvardspersonal och

— gors i enlighet med vetenskap och beprévad erfarenhet.

Ekonomiskt bistand bor aven omfatta skaliga kostnader for bl.a.

— hjalpmedel och férbrukningsmaterial som forskrivits av behorig halso- och
sjukvardspersonal,

— lakemedel som omfattas av lagen (2002:160) om lakemedelsférmaner m.m.
och som forskrivits av behorig hélso- och sjukvardspersonal,

— resor som ar nédvandiga for att varden ska kunna genomforas eller

— resor som ar nodvandiga for att hdmta ut forskrivna lakemedel, hjalpmedel
och forbrukningsmaterial. (HSLF-FS 2020:61)
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Tandvard

Socialnamnden bor ge ekonomiskt bistand till skaliga kostnader for nodvan-
dig tandvard. Hit raknas ocksa forebyggande atgarder mot karies och tand-
lossning. Namnden bor i regel grunda sin bedémning pa behandlande tandla-
kares val av atgard och vad denne anser vara nddvandig tandvard. Namnden
bor vaga in om bistandsbehovet beraknas bli kort- eller langvarigt.

Forutom rent medicinska aspekter bor socialndmnden beakta de sociala
konsekvenser som kan uppsta vid utebliven tandvard.

Socialnamnden bor kunna stélla krav pa att en tandlakarkonsult anlitas, om
behandlingskostnaderna &r hdga eller om det finns olika behandlingsalterna-
tiv.

Om behovet av tandvard ar akut, bor socialnamnden inte stélla krav pa att
den enskilde ansoker om ekonomiskt bistand fore behandlingen.

Glastgon

Om den enskilde har behov av glasdgon eller kontaktlinser och skaliga kost-
nader for dessa inte tacks av bidrag som ldamnas enligt 8 kap. 7 § halso- och
sjukvardslagen (2017:30) och lagen (2016:35) om bidrag for glasogon till
vissa barn och unga, bor socialnamnden ge ekonomiskt bistand till sddana
kostnader for glasogon, eller om det &r enda alternativet, for kontaktlinser.
Behovet av glasdgon eller linser bor vara styrkt av en legitimerad optiker el-
ler en lakare. (HSLF-FS 2021:31)

Hemutrustning

Socialnamnden bor ge ekonomiskt bistand till den hemutrustning som kravs
for att ett hem ska kunna fungera. Med hemutrustning avses t.ex. sddan ut-
rustning som behdvs fér matlagning, umgange, somn, férvaring, rengdéring
och rekreation. Aven den hemelektronik som &r nodvandig for att den en-
skilde ska kunna kommunicera och ta del av information bér omfattas av be-
greppet hemutrustning. (HSLF-FS 2021:31)

Underhall, reparation eller komplettering
Socialndmnden bor, om det kravs for att den enskilde ska kunna bibehalla
en skalig levnadsniva, ge ekonomiskt bistand till

— inkop for att ersdtta hemutrustning som behdver bytas ut,

— underhall av hemutrustning,

— reparation av hemutrustning eller

— inkdp av kompletterande hemutrustning. (HSLF-FS 2021:31)

Hemutrustning vid bosattning (har utgatt HSLF-FS 2021:31)

Val av inkopsstalle

Socialnamnden bor ge ekonomiskt bistand till hemutrustning utan villkor om
att sarskilda inkopsstallen ska anvéndas, om det inte finns sarskilda skal for
det.
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Flyttkostnader

Socialnamnden bor ge ekonomiskt bistand till flyttkostnader, om flyttningen
ar nodvandig for att den enskilde ska uppna en skalig levnadsniva.
Ekonomiskt bistand till flyttkostnader bér i regel bl.a. omfatta

— hyra av bil, inklusive forsakring,
— bensin,

— hyra av flyttlador och

— flytt av telefonabonnemang.

Om den enskilde pa grund av sjukdom, alder eller andra skal inte klarar av att
flytta pa egen hand, bor bistandet omfatta skaliga kostnader for en flyttfirma.
(HSLF-FS 2021:31)

Spadbarnsutrustning

Socialnamnden bor ge ekonomiskt bistand till skaliga kostnader for nodvan-
dig spadbarnsutrustning i samband med ett barns fodelse, bl.a.

— sdng med sangklader och andra tillbehor,
— skotbadd med tillbehor,

— barsele,

— bilbarnstol,

— barnvagn med tillbehér och

— utrustning for bad. (HSLF-FS 2021:31)

Umgangesresor

Socialnamnden bor ge ekonomiskt bistand till skéaliga kostnader for att ett
barn ska kunna umgas med sin foralder som bor pa annan ort. Med annan ort
kan &ven avses en ort utanfor Sverige. Avgorande for vad som bor vara ské-
lig kostnad for resor och hur ofta bistand bor ges till kostnader for umgénge
bor anpassas till vad en familj i allmanhet har rad med. Vid denna bedom-
ning bor ndmnden &ven beakta vad som har reglerats genom dom eller beslut
av domstol eller genom avtal om umgénge.

Forutom reskostnader bor &ven andra kostnader som ar nédvandiga for att
umganget ska kunna komma till stand inga i bistandet, t.ex. kostnader for
logi.

Avgifter for kommunal service, ansdknings- och
formedlingsavgifter
Socialnamnden bor ge ekonomiskt bistand till kostnader for t.ex.

— barnomsorg i vantan pa nedsattning av avgiften,

— omsorg om personer med funktionsnedsattning i vantan pa nedsattning av
avgiften,

— aldreomsorg i vantan pa nedsattning av avgiften,

— réttshjalpsavgift,

— identitetshandling for den som saknar sadan och

— bostadsférmedling for den som saknar eller behdver byta bostad. (HSLF-FS
2021:31)
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Rekreation

Socialnamnden bor ge ekonomiskt bistand till skaliga kostnader for rekreat-
ion, om det finns sarskilda skél. Det kan finnas sarskilda behov av rekreation,
t.ex. hos barnfamiljer som under lang tid pa grund av ekonomiska problem
inte har kunnat fa nagon form av semester och hos vuxna med langvariga
medicinska eller sociala problem. Om det finns barn i hushéllet, bor namnden
gora en sarskild bedémning av barnets behov.

Ekonomiskt bistand till rekreation bor racka t.ex. till en tag- eller bussresa
och logi. Nar det galler barn bor bistandet racka till kostnaden for t.ex. en ko-
loni- eller lagervistelse.

Begravning

Socialnamnden bor ge ekonomiskt bistand till sddana begravningskostnader
som mojliggor en vardig begravning. Hansyn bor tas till allméant vedertagna
begravningstraditioner och i forekommande fall olika religidsa och etniska
gruppers speciella 6nskemal om hur en begravning ska ordnas. Da begrav-
ningen ska dga rum utomlands, bér namnden ge ekonomiskt bistand som
motsvarar kostnaden for begravning i Sverige.

Ekonomiskt bistand till begravningskostnader bor i regel inte vara hogre
an ett halvt basbelopp. (HSLF-FS 2021:31)

Skulder

Socialnamnden bor efter en individuell prévning ge ekonomiskt bistand till
skulder

— om det kan fa allvarliga sociala konsekvenser for den enskilde nér en skuld
som galler t.ex. boendekostnader eller hushallsel inte betalas, eller

— om det finns godtagbara skal for att den enskilde inte har ansokt om bistand
till den kostnad som har gett upphov till skulden och ndmnden bedémer att
han eller hon hade beviljats bistandet om ansokan gjorts vid det tillfalle
kostnaden uppstod. (HSLF-FS 2021:31)

Behovet kan tillgodoses pa annat satt enligt 4 kap. 1 8
socialtjanstlagen

Genom arbete (har utgatt HSLF-FS 2021:31)
Genom egna tillgangar

Faktiska tillgangar
Nér socialndmnden gor en bedémning av om den enskilde kan tillgodose sitt
behov genom egna tillgangar, bér namnden endast beakta sadana tillgangar
som den enskilde faktiskt kan forfoga 6ver eller fa tillgang till.

Tillgangar som inte bor paverka ratten till ekonomiskt bistand ar t.ex.

— pensionsforsakringar som inte kan aterkopas,
— bankmedel som inte gar att ta ut pa grund av villkor i ett gavobrev eller tes-
tamente eller

EKONOMISKT BISTAND
SOCIALSTYRELSEN

183



184

— fast egendom som inte kan Gverlatas pa grund av en bestammelse i ett ga-
vobrev eller testamente.

Lé&tt realiserbara tillgangar

Nér socialndmnden gor en bedémning av om den enskilde har ratt till ekono-
miskt bistand, bér namnden beakta kontanter, bankkonton och andra till-
gangar som denne forfogar 6ver och som latt kan realiseras, t.ex. aktier och
obligationer. Detta bor inte gélla hushallsmedlemmars eventuella bosparande
upp till den niva som behdvs for att behalla platsen i bosparkon.

Socialnamnden bor bedoma fran fall till fall om dven andra litt realiserbara
tillgangar, t.ex. bilar, ska paverka ratten till ekonomiskt bistand. Innehav av
bil bor inte vara ett hinder, om den enskilde maste ha bil

— i sitt arbete,

— for att kunna ta sig till och fran sin dagliga sysselsattning, t.ex. darfor att
allménna kommunikationsmedel inte har rimlig turtathet eller finns inom
rimligt avstand fran bostaden,

— for att skjutsa barnet eller barnen till foérskoleverksamhet,

— av medicinska eller sociala skal, t.ex. for att ett barn ska kunna umgas med
sin foralder eller

— for att han eller hon riskerar att bli utsatt for vald eller andra dvergrepp av
narstaende.

Socialndmnden bor i vissa fall kunna aktualisera byte till en billigare bil, om
bilens varde ar hogre n ett basbelopp. Om den enskilde pa grund av funkt-
ionsnedséttning har en specialanpassad bil, bor denna, oavsett varde, inte rak-
nas som en tillgang.

Andra realiserbara tillgangar
Om behovet av ekonomiskt bistand bedoms éverstiga tre ssmmanhangande
manader eller om det finns andra sarskilda skal, bér dven maéjligheten att rea-
lisera andra tillgangar paverka socialnamndens bedémning av ratten till bi-
stand. En tillgang bor dock endast paverka ratten till bistand, om den har ett
betydande vérde och om 6verskottet vid en forsaljning motiverar atgarden.
Sadana kapitalvaror som vanligtvis finns i ett hem bor i regel inte paverka
ratten till ekonomiskt bistand, om varornas varde ar skaligt.

Vid en forsaljning bor den enskilde kunna anvanda intékten till att betala
eventuella lan som ar knutna till det som salts, utan att det paverkar ratten till
ekonomiskt bistand. (HSLF-FS 2021:31)

Bostad som har ett ekonomiskt varde

En villa eller en bostadsratt bor endast betraktas som realiserbar tillgang, om
en forséljning bedoms kunna ge ett intaktsoverskott som motiverar atgarden
och det finns majlighet att ordna annat boende. Aven om ett Gverskott talar
for en forsaljning kan en sadan vara olamplig av andra skal, t.ex. vid ett kort-
varigt bistandsbehov. Om en forsaljning blir aktuell, bor den enskilde fa ska-
lig tid pa sig att sélja villan eller bostadsratten. (HSLF-FS 2021:31)
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Genom nedsattning av kommunala avgifter, m.m.

Socialndmnden bor tillsammans med den enskilde forsoka klarlagga om t.ex.
forbehallsbeloppet vid utmétning eller avgifter for sociala tjanster, barnom-
sorg och liknande &r korrekta i forhallande till den enskildes ekonomiska for-
hallanden. Namnden bor hanvisa den enskilde till att begara hojning av for-
behallsheloppet eller sankt avgift nar sa ar majligt. | avvaktan pa en andring
bor namnden ge ekonomiskt bistand.

Genom socialforsakringsformaner och andra
ersattningar

Om den enskilde genom socialforsakringsformaner och andra ersattningar
helt eller delvis kan tillgodose sitt behov, bor socialndmnden hénvisa honom
eller henne till att ansoka om dessa. Sadana formaner och ersattningar kan
vara t.ex. bostadsbidrag, underhallsstod, sjukpenning, foraldrapenning, aldre-
forsorjningsstod, aktivitetsstod och sjuk- eller aktivitetsersattning. Ovansta-
ende bor dock inte tillampas undantagslost. Exempelvis bor

— den enskilde inte vara tvungen att utnyttja ersattningsdagar med foraldra-
penning fore barnets fodelse,

— den enskilde som har barn kunna spara upp till fyra veckors foraldrapen-
ning per barn fram till det ar da foraldrapenningen senast kan tas ut,

— bada foraldrarna, inte bara den som ar arbetslos eller den som har lagre 16n,
kunna anvéanda sig av sin mojlighet (halva tiden vardera med foraldrapen-
ning) att vara hemma med barnet eller

—den som fyllt 61 ar inte vara tvungen att utnyttja mojligheten att gora for-
tida uttag pa sin alderspension fore 65 ars alder.

Genom andra personers inkomster och tillgangar

Makar, registrerade partner och sambor

Makars inkomster bor rdknas som gemensamma vid prévningen av rétten till
ekonomiskt bistand. Detsamma bor galla for registrerade partners inkomster.
I regel bor detta dven galla for dem som lever i sddana samboférhallanden
som avses i sambolagen (2003:376). For sambor bor socialndmnden rakna
med bada parters sammanlagda inkomster och tillgangar fran sammanflytt-
ningsdagen.

Socialnamnden bor endast undantagsvis ge ekonomiskt bistand enbart till
den ena parten, om den som har inkomst inte bidrar till familjens forsorjning.
Namnden bor kunna ge bistand, t.ex. i avvaktan pa att den andra parten bi-
drar med sin inkomst eller uppfyller de villkor som namnden stéller pa ho-
nom eller henne. Villkoren kan t.ex. galla att sta till arbetsmarknadens forfo-
gande och ta erbjudet lampligt arbete eller delta i arbetsmarknadspolitiska
atgarder. Andra situationer da namnden bor kunna géra undantag fran princi-
pen om gemensamma tillgangar ar om den ena parten ar eller har varit utsatt
for vald eller andra dvergrepp av den andra parten.

Om den ena parten studerar och studierna &r en forutsattning for den fram-
tida forsérjningen, bor socialndmnden inte stalla som villkor for ekonomiskt
bistand att han eller hon avbryter studierna for att sta till arbetsmarknadens
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forfogande. Om den studerande daremot har faktiska méjligheter att utan stu-
dierna fa arbete som medfor stadigvarande forsorjning, kan det vara rimligt
att han eller hon soker arbete for att kunna bidra till familjens férsorjning.
Den studerande bor dock fa fullfolja paborjad termin eller kurs.

Bistand till barn och skolungdomar
Om foraldrarna till ett barn eller till en skolungdom, som har fyllt 18 men
inte 21 ar, inte fullgor sin underhallsskyldighet och om socialnamnden inte
kan forma dem till det, bor namnden Gvervéga att ge ekonomiskt bistand di-
rekt till barnet eller skolungdomen utifran alder och mognad.

Om ett barn eller en skolungdom, som har fyllt 18 men inte 21 ar, pa egen
hand ansoker om ekonomiskt bistand bor namnden vid behovsbeddmningen
overvaga att bortse fran foraldrarnas underhallsskyldighet i de fall.

— barnet eller skolungdomen &r utsatt for vald eller andra 6vergrepp av nar-
staende eller

— barnet eller skolungdomen har bevittnat vald eller andra 6vergrepp av eller
mot nérstdende.

Att utan medgivande fran vardnadshavaren bista barnet ekonomiskt bér dock
vara en atgard som endast bor anvandas i undantagsfall. (HSLF-FS 2021:31)

Barns och skolungdomars tillgangar och inkomster av kapital
Socialnamnden bor kunna rakna av ett barns eller en skolungdoms tillgangar
eller inkomster av kapital mot barnets del i familjens kostnader inklusive bo-
endekostnaden. Barn bdr dock kunna ha sparade medel upp till 15 procent av
basbeloppet utan att det vid ansokningstillfallet paverkar foraldrarnas ratt till
ekonomiskt bistand for barnet.

Om ett barn har tillgangar som foraldrarna inte kan forfoga 6ver, bor det
inte paverka foraldrarnas ratt till ekonomiskt bistand for barnet. Detta géaller
t.ex. bankmedel som star under 6verformyndarens kontroll, om 6verformyn-
daren inte ger sitt samtycke till uttag. (HSLF-FS 2021:31)

Genom studiestodsformer

Vuxna studerande bor i regel ha sin forsérjning genom studiestddsformerna.
En vuxen studerande bor dock kunna ges ekonomiskt bistand t.ex.

—om han eller hon aktivt har sokt feriearbete men inte fatt nagot,

—om han eller hon har fatt ett feriearbete men far vanta pa forsta loneutbetal-
ningen,

— i akuta nodsituationer dven under pagaende termin eller

—om han eller hon deltar i grundldggande svenskundervisning for invandrare
och behovet inte kan tillgodoses genom deltidsarbete. | regel bor inte krav
stdllas pa heltidsarbete samtidigt med studierna.

Socialndmnden bor inte stilla krav pa att studiestodet ska racka under en
langre tidsperiod &n den som angivits av den utbetalande myndigheten.

Socialnamnden bor inte krava att den som star till arbetsmarknadens forfo-
gande ska borja studera eller ateruppta sina studier och ta lan for att sjalv
klara sin forsorjning eller livsforing i dvrigt.
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Hushallets inkomster enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen

Faktiska inkomster

Socialnamnden bor vid bedomningen av behovet av ekonomiskt bistand
rakna med hushallets samtliga faktiska inkomster. Inkomster som den en-
skilde inte kan forfoga 6ver bor inte tas med. Sadana inkomster ar t.ex.

— dverskjutande skatt som tagits i ansprak av kronofogdemyndigheten,

— pension som skulle ha betalats ut om fortida uttag inte hade gjorts eller

— barns inkomster fran tillgangar som star under éverférmyndarens kontroll
nér dverformyndaren inte ger sitt samtycke till uttag.

Vissa faktiska inkomster bor socialnamnden dock i regel inte rdkna med. Sa-
dana inkomster ar t.ex.

— ersattning for merkostnader till foljd av funktionsnedséttning,

— erséttning for omkostnader i samband med ett atagande, t.ex. familjehems-
ersattningens omkostnadsdel,

— forsakringsersattningar som den enskilde far for att kompensera ekono-
miska forluster och som inte utgor ersattning for inkomstforlust,

— skadestand som den enskilde far for att kompensera ekonomiska forluster
och som inte utgor ersattning for inkomstforlust,

— stipendier och fondmedel som ar avsedda for ett visst andamal, t.ex. en resa
eller

— extra tillagg till studiestod.

Socialndmnden bor dock i regel rékna med forsakringsersattningar och ska-
destand som kompenserar den enskilde for forlust av egendom som kunnat
tillgodose hushallets behov genom att avyttras. Omstandigheterna i det en-
skilda fallet bor bli avgorande pa samma séatt som om den enskilde hade haft
kvar egendomen. (HSLF-FS 2021:31)

Inkomst- och berékningsperiod

Socialnamnden bor i regel berdkna ekonomiskt bistand utifran de inkomster
hushallet hade kalendermanaden fore den manad som berakningen avser. In-
komster som hushallet har fatt tidigare bor i regel inte paverka berékningen,
om de inte var mycket hdga eller avsedda for en viss langre tidsperiod, t.ex.
ett avgangsvederlag.

Namnden bor kunna stalla storre krav pa ekonomisk planering av en per-
son som har vetat om att den egna inkomsten kommer att upphéra och tidi-
gare har mottagit ekonomiskt bistand.

Barns och skolungdomars inkomster enligt 4 kap. 1 a §
socialtjanstlagen

Om socialndmnden rédknar av hemmavarande barns och skolungdomars in-
komster av arbete dver ett prisbasbelopp per kalenderar, bor avrakningen go-
ras mot barnets eller skolungdomens del i familjens kostnader inklusive bo-
endekostnaden. (HSLF-FS 2021:31)

EKONOMISKT BISTAND
SOCIALSTYRELSEN

187



Ovrigt
Utbetalningsperiod och utbetalningssatt

Om ansékan om ekonomiskt bistand avser en annan period &n en kalender-
manad, bor bistandet i regel beraknas fran och med tidsbestallningsdagen.
Om den enskilde har angivit ett senare datum i ansokan, bor detta gélla.

Ekonomiskt bistand bor i regel betalas ut manadsvis och direkt till den en-
skilde via nagot av de vanliga betalningssatten. Socialnamnden bor dock
kunna gora en utbetalning pa annat satt, om det ar noddvandigt. Om utbetal-
ningen av ekonomiskt bistand gors pa ett sadant satt att det medfor kostnader
for den enskilde att hamta ut bistandet, bor namnden ge bistand till kostna-
derna.

Extraordindra utbetalningssatt i form av rekvisitioner eller matkuponger
bor endast anvandas i yttersta undantagsfall, om mycket speciella
omstandigheter foreligger. (HSLF-FS 2021:31)

Dagsbelopp

Om ekonomiskt bistand ges for en kortare period 4n en manad, bor
socialndmnden anvénda sig av ett dagsbelopp. Dagsbeloppet bor rdknas
fram genom att beloppen i riksnormen multipliceras med tolv och
sedan divideras med 365. (HSLF-FS 2021:31)

Beddmnings- och beréakningsunderlag

Socialnamnden bor i regel kunna avsla en ansékan om ekonomiskt
bistand nar en enskild trots en sarskild begaran inte férser namnden

med det underlag som behdvs eller motsatter sig att nddvéndiga kontakter
tas. (HSLF-FS 2021:31)
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Bilaga 2 Rattsfall

Bilagan innehaller de rattsfall som texten i handboken hanvisar till. Rattsfal-
len &r sorterade i kronologisk ordning.

RA/HBgsta férvaltningsdomstolen

RA 83 2:59

RA 832:79

RA 84 2:27

RA 84 2:76

RA 852:1

RA 852:13

RA 1986 ref 9
RA 1987 ref 103
RA 1987 ref 109
RA 1987 ref 167
RA 1987 ref 174
RA 1988 ref 67
RA 1988 ref 120
RA 1988 ref 137

RA 1989 ref 64(1-11)

RA 1989 ref 90
RA 1989 not 120
RA 1989 not 348
RA 1990 ref 7
RA 1990 ref 119
RA 1991 not 326
RA 1991 not 360
RA 1992 ref 16
RA 1992 ref 57
RA 1993 not 322
RA 1994 ref 50
RA 1994 ref 53
RA 1994 ref 61
RA 1994 ref 76
RA 1994 ref 81
RA 1994 not 574
RA 1995 ref 48
RA 1995 ref 52
RA 1995 ref 56
RA 1995 ref 70
RA 1995 ref 79
RA 1995 ref 80
RA 1995 ref 85(11)
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RA 1995 ref 92
RA 1996 ref 12
RA 1996 ref 13
RA 1996 ref 53
RA 1997 ref 2

RA 1997 ref 79 (I-111)

RA 2000 ref 37
RA 2001 ref 58
RA 2004 ref 59
RA 2004 ref 79
RA 2004 ref 130
RA 2007 ref 7
RA 2007 ref 43
RA 2007 ref.70
RA 2007 not 184
RA 2008 ref 21
RA 20009 ref 4
RA 2009 ref 29
RA 2009 ref 103
RA 2010 ref 42
RA 2010 not 70
HFD 2011 ref 49
HFD 2011 ref 56
HFD 2013 ref 18
HFD 2014 ref 37
HFD 2017 ref 23
HFD 2017 ref 26
HFD 2017 ref 33
HFD 2017 ref 51
HFD 2018 ref 39
HFD 2019 not 17
HFD 2019 ref 61
HFD 2020 ref 40
HFD 2020 ref 46
HFD 2020 ref 60
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Hogsta domstolen
NJA 1990 s. 49

Kammarratten

Kammarratten i Sundsvalls dom 2002-01-08 i mal nr 2982-01
Kammarratten i Stockholms dom 2004-06-15 i mal nr 1439-04
Kammarratten i Goteborgs dom 2004-07-14 i mal nr 2026-04
Kammarratten i Stockholms dom 2004-08-30 i mal nr 1436-04
Kammarratten i Goteborgs dom 2004-11-15 i mal nr 1932-04
Kammarratten i Stockholms dom 2005-04-19 i mal nr 6408-04
Kammarratten i Goteborgs dom 2005-12-19 i mal nr 6310-04
Kammarratten i Stockholms dom 2006-02-01 mal nr 7297-05
Kammarratten i Stockholms dom 2006-02-28, mal nr 1412-05
Kammarratten i Goteborgs dom 2006-11-06 i mal nr 7509-05
Kammarratten i Stockholms dom 2008-12-19 i mal nr 3248-08
Kammarratten i Stockholms dom 2009-06-11 mal nr 1284-07
Kammarratten i Stockholms dom 2009-09-18 mal nr 3293-09
Kammarratten i Goteborgs dom 2010-09-14 i mal nr 1662-09
Kammarratten i Jonkopings dom 2010-09-29 mal nr. 1161-10
Kammarratten i Goteborgs dom 2010-10-25 mal nr 5051-10
Kammarratten i Jonkopings dom 2011-03-23 i mal nr 3033-10
Kammarréatten i Stockholms dom 2011-07-01 i mal nr 1833-11
Kammarratten i Jonkopings dom 2011-09-26, mal nr 2550-11
Kammarratten i Goteborgs dom 2011-11-29 i mal nr 3297-11
Kammarratten i Goteborgs dom 2011-12-27 i mal nr 5555-11
Kammarratten i Sundsvalls dom 2012-02-09 i mal nr 2209-11
Kammarratten i Goteborgs dom 2012-05-29 i mal nr 814-12
Kammarratten i Jonkopings dom 2013-04-24 i mal nr 31-13
Kammarratten i Géteborgs dom 2013-08-09 i mal nr 3310-13
Kammarratten i Stockholms dom 2013-10-29 i mal nr 5178-13
Kammarratten i Goteborgs dom 2014-05-07 mal nr 2765-13
Kammarratten i Stockholms dom 2014-09-19 i mal nr 7521-13
Kammarratten i Goteborgs dom 2015-07-01 i mal nr 5878-14
Kammarratten i Goteborgs dom 2015-08-26 mal nr 2440-15

Kammarratten i Goteborgs dom 2019-02-04 i mal nr 2448-18, 2449-18

Kammarréatten i Stockholms dom 2019-03-18 i mal nr 8387-18
Kammarratten i Stockholms dom 2019-05-22 i mal nr 9693-18
Kammarratten i Jonkopings dom 2019-10-29 i mal nr 2125-19
Kammarréatten i Géteborgs dom 2019-11-20 i mal nr 4685-19
Kammarréatten i Géteborgs dom 2019-12-11 i mal nr 3509-19
Kammarratten i Géteborgs dom 2019-12-17 i mal nr 5827-19
Kammarratten i Goteborgs dom 2020-03-23 mal nr 6142-19
Kammarratten i Goteborgs dom 2020-05-13 i mal nr 5375-19
Kammarratten i Goteborgs dom 2020-05-13 i mal nr 6194-19
Kammarratten i Goteborgs dom 2020-07-08 i mal nr 2387-20
Kammarratten i Goteborgs dom 2020-09-21 i mal nr 5792-19
Kammarratten i Stockholms dom 2020-10-02 i mal nr 848-20
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Bilaga 3 JO- beslut

Bilagan innehaller de JO-beslut som texten i handboken hanvisar till.
Rattsfallen &r sorterade i kronologisk ordning.

JO:s dmbetsmannaberattelse

JO 1987/88 s.151 (dnr 1871-1986)
JO 1989/90 s.219 (dnr 1568-1987)
JO 1993/94 5.307 (dnr 2224-1992)
JO 2000/01 s.301 (dnr 3882-1999)
JO 2003/04 s.236 (dnr 2339-2002)
JO 2006/07 s.281 (dnr 2886-2005)

JO 2009/10 s.249 (dnr 2383-2007, 148-2008)

JO 2009/10 s.324 (dnr 2392-2007)
JO 2010/11 5.363 (dnr 3309-2008)
JO 2010/11 5.403 (dnr 2231-2008)

JO 2011/12 5.377 (dnr 6514-2009, 6515-2009, 6516-2009)

JO 2011/12 5.392 (dnr 2542-2009)
JO 2013/14 5.387 (dnr 2737-2011)
JO 2014/15 5.373 (dnr 6798-2012)
JO 2019/20 s5.473 (dnr 3655-2016)

JO-beslut

JO beslut 1999-06-21 dnr 4905-1997
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