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Forord

Betydelsen av att ménniskor har ett arbete eller en annan meningsfull sys-
selsattning har papekats i olika sammanhang. Det &r viktigt inte minst for att
Overbrygga klyftor i levnadsvillkor och bidra till en 6kad delaktighet for
personer med funktionsnedséttning. Lagen (1993:387) om stéd och service
till vissa funktionshindrade (LSS) trddde i kraft ar 1994. Daglig verksamhet
enligt 9 § 10 LSS ar den insatsen som har beviljats flest personer och ar
dven den insats enligt LSS som 6kat mest sedan lagen trddde i1 kraft. Det
saknades en samlad kunskap om innehéll och form for daglig verksamhet.
Mot denna bakgrund har Socialstyrelsen gjort denna kartldggning som om-
fattar bade kommunalt och enskilt driven daglig verksamhet enligt LSS.
Resultatet har relaterats till de mal som finns formulerade i lagen och dess
forarbeten.

Kartldggningen dr ett kunskapsunderlag for Socialstyrelsens fortsatta ar-
bete med fragor inom detta omrade. Rapporten kommer dven att delges den
statliga LSS-kommittén som 1 ett tillaggsdirektiv har fatt i uppdrag att utreda
en utvidgning av mélgruppen for den dagliga verksamheten enligt LSS.

Projektansvariga har varit Helene Wirandi samt Tora Nissen (tiden
20060801-20070701), Enheten for funktionshinderfragor, Socialstyrelsen.
Kartlaggningen har gjorts av projektledare Martin Kronkvist, Kristianstads
kommun, och Elisabeth Bjorquist, Uddevalla kommun, i samarbete med
Kerstin Westergren och Anna Flojte, bdda frn Statistikenheten vid Social-
styrelsen. Dessutom har docent Magnus Tideman, Hogskolan i Halmstad,
medverkat som handledare.

Maj 2008

Peter Brusén
Enhetschef
Enheten for funktionshindersfragor
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Sammanfattning

Daglig verksamhet dr en av de tio insatserna i lagen (1993:387) om stod och
service till vissa funktionshindrade (LSS). Det dr ocksa den insats som flest
personer har. Antalet personer med daglig verksamhet har 6kat fran 20 500
ar 2000 till 25 800 &r 2006. Kostnader per person i daglig verksamhet sjonk
under samma tid med tio procent. Mot denna bakgrund, och péd grund av att
Socialstyrelsen frin enskilda personer, fran brukarorganisationer och fran
yrkesverksamma inom omradet har fatt signaler om brister i kvaliteten, tog
Socialstyrelsen initiativ till denna kartldggning av daglig verksamhet enligt
LSS.

Bilden som framtrdder genom kartldggningen ar att utbudet av aktiviteter
inom den dagliga verksamheten r stort. Trots detta finns det svérigheter for
kommunerna att i vissa fall finna verksamheter som passar varje enskild
person.

Traditionellt har daglig verksamhet varit organiserad som gruppverksamhet

i sdrskilda lokaler. Utvecklingen har gatt mot mer flexibla former, t.ex. ut-
flyttade grupper som finns pa olika foretag. Av dem som har beslut om dag-
lig verksamhet har i dag cirka 15 procent detta i form av en individuell pla-
cering pd en ordinarie arbetsplats. Variationen adr dock stor mellan olika
kommuner.

Kommuner organiserar sin verksamhet pa olika sdtt. Vilka ndmnder som
har ansvaret for daglig verksamhet enligt LSS varierar. Totalt sett har cirka
atta procent av dem som har daglig verksamhet detta i enskild regi. I stor-
stadsregionerna daremot &r motsvarande siffra 21 procent. Kartldggningen
har inte kunnat visa pd nagra storre skillnader mellan kommunal och enskild
verksamhet, nér det géiller verksamhetens innehall.

Utmaningen for den dagliga verksamheten ligger i att vidareutveckla bade
innehallet och formerna for verksamheten samt att 6ppna végen till arbetsli-
vet.

Socialstyrelsen kan konstatera att det dvergripande malet med daglig verk-
samhet, att den enskilde pa sikt ska kunna f4 mojlighet till 16nearbete, inte
uppfylls. Overgangar till ett sidant arbete #r nist intill obefintliga. Den dag-
liga verksamheten riskerar att bidra till en inlasningseffekt da andra aktorer
inom arbetsmarknadspolitikens filt inte ser denna grupp som sin malgrupp.
Samverkan mellan daglig verksamhet och andra arbetsmarknadspolitiska
aktorer brister. Den méste utvecklas for att malet ska nds.

Traditionellt finns det god kunskap for och erfarenhet av att ge personer
med utvecklingsstorning eller med ett stort omvardnadsbehov en daglig
verksamhet med god kvalitet. Det dr angelédget att &ven denna del av verk-
samheten utvecklas sé att inte dessa personers behov kommer i skymundan
for de nya behov som stélls pd verksamheten.



Inledning

Bakgrund

Det Svergripande syftet med handikappreformen' var att dstadkomma jam-
lika levnadsvillkor mellan personer med och utan funktionsnedsittning. I
den nationella handlingsplanen® for handikappolitiken nimndes arbetsmark-
nadspolitiken som ett viktigt omrade ndr det giller att 6verbrygga klyftor 1
livsvillkor mellan olika grupper och skapa ett samhille dir alla ménniskor
kan vara delaktiga.

Daglig verksamhet dr en av de tio insatserna i lagen (1993:387) om stod
och service till vissa funktionshindrade (LSS). Enligt LSS kan personer som
tillhor lagens personkrets 1 och 2 ha ritt till daglig verksamhet. Insatsen
riktar sig till personer i yrkesverksam dlder som inte arbetar eller utbildar
sig. Daglig verksamhet fanns dven som insats enligt omsorgslagen. Det dr
den insats i LSS som har beviljats flest personer. Det &r ocksé den insats
som Okat mest sedan lagen trddde i1 kraft. Av den officiella statistiken fram-
gér att antalet personer med beslut om daglig verksamhet har okat fran
20 500 ar 2000 till 25 800 ar 2006. Kostnaderna per person i daglig verk-
samhet sjonk under samma tid med tio procent. Berdkningen &r gjord i 2005
&rs priser.’

Socialstyrelsen har frén enskilda personer, brukarorganisationer och fran
yrkesverksamma inom omrédet fétt signaler om att kvaliteten 1 daglig verk-
samhet har brister pd vissa hall. Aven vissa linsstyrelser har papekat att det
finns brister 1 den dagliga verksamheten. Det géller t.ex. den enskildes moj-
lighet att vélja en viss daglig verksamhet samt hur insatsen anpassas efter
den enskildes behov. Aven brister i personalens kompetens och en iterging
till storre enheter dr faktorer som namns.

Socialstyrelsen sdg behov av att s6ka kunskap om hur den dagliga verk-
samheten enligt LSS bedrivs, i friga om bade innehéll och form.

En historisk tillbakablick

Organiserad sysselsdttning for vuxna personer med utvecklingstérning har
fordndrats, fran att i mitten av 1900-talet bara vara nagra enstaka forunnat,
till att bli en lagstadgad réttighet. Nér sysselsdttning i sysselsédttningshem
1968 blev en rittighet enligt omsorgslagen hade ca 100 personer denna akti-
vitet*. Verksamheten utvecklades frén de sysselsittningshem som startats,

! Prop. 1992/93:159 s. 50

? Prop. 1999/2000:79 s. 24

3 Handikappomsorg, Ligesrapport 2006, Socialstyrelsen, s. 36
*Grunewald, Intra, nr 4 (2002)



ofta pé initiativ av fordldrardrelsen. Sysselsdttningshemmen kom att kallas
dagcenter nér Socialstyrelsen senare gav direktiv om hur de skulle utformas.

Ambitionen att deltagandet ska leda till arbete pad den 6ppna arbetsmark-
naden har skiftat mellan olika perioder. Olika omstiandigheter som ldget pa
arbetsmarknaden, dndrad lagstiftning, byte av huvudmén for verksamheten,
ett Okat antal deltagare och nya gruppers tillkomst har bidragit till skiftning-
arna.” I och med kommunalisering och lagstiftning som markerar ett nytt
synsatt har utflyttade verksamheter vuxit fram och den enskildes moéjligheter
att paverka valet av sysselsittning har 6kat®.

Daglig verksamhet enligt LSS

Av 1 § LSS framgar vilka som ingér i lagens personkrets:

1 § Denna lag innehéller bestimmelser om insatser for sérskilt stod och sér-
skild service &t personer

1. med utvecklingsstérning, autism eller autismliknande tillstand

2. med betydande och bestdende begdvningsmissigt funktionshinder
efter hjirnskada i vuxen alder foranledd av yttre vald eller kropps-
lig sjukdom eller

3. med andra varaktiga fysiska eller psykiska funktionshinder som
uppenbart inte beror pa normalt dldrande, om de 4r stora och foror-
sakar betydande svérigheter i den dagliga livsforingen och darmed
ett omfattande behov av stod eller service.

Insatsen daglig verksamhet dr en av lagens tio insatser och regleras i 9 § 10
LSS. Insatsen ér forbehallen personer som omfattas av personkrets 1 och 2
enligt 1§ LSS, foretrddesvis for personer i1 yrkesverksam alder som saknar
forvéarvsarbete och inte utbildar sig.

Syftet med LSS éar att personer med omfattande funktionsnedséttningar
ska kunna leva som andra och tillsammans med andra. Detta giller inte
minst inom omradet arbete och sysselsittning. Att insatsen foretrddesvis
véinder sig till personer i yrkesverksam alder hindrar inte att personer som
har uppnatt pensionsalder far mojlighet att fortsédtta i daglig verksamhet.
Syftet med daglig verksamhet dr den ska bidra till personlig utveckling och
att frimja delaktighet i samhéllet. Verksamheten bor innehélla bade habilite-
rande och mer produktionsinriktade uppgifter. Det dvergripande mélet ar att
utveckla den enskildes mdjlighet till arbete. I propositionen patalas ocksé att
daglig verksamhet inte dr en anstéllningsform och att syftet inte ar att pro-
ducera varor eller tjanster. Verksamheten kan dock med fordel utformas sa
att den underlittar mojligheten till en anstdllning. M§jlighet till arbete pa
den Oppna arbetsmarknaden ska provas regelbundet.

> Kronkvist, M, (2006) s. 89
% Ericsson, K, (2003) s. 6



Antalet personer i daglig verksamhet okar

Samtidigt som allt fler personer med funktionsnedsittningar stélls utanfor
den Oppna arbetsmarknaden Okar antalet personer som har daglig verksam-
het enligt LSS. Av den officiella statistiken’ framgér att antalet personer
med beslut om daglig verksamhet har 6kat med 26 procent mellan aren 2000
och 2006.
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Figur 1: Uppgifterna fér aren 1985-1992 bygger pa statistik hdmtad frén Socialsty-
relsens meddelandeblad. Uppgifterna fér aren 1996-2006 kommer fran Socialsty-
relsens officiella statistik 6ver LSS-insatser.

Statistiken visar att antalet personer med beslut om daglig verksamhet varie-
rar nagot i olika &ldersgrupper. Insatsen dr vanligast for personer i &lders-
gruppen 20-25 ar varefter den avtar nagot med stigande dlder. Antalet per-
soner minskar kraftigt fran 65—67 érs alder, dvs. frdn den alder da man i1
regel inte dr yrkesverksam.

Av det totala antalet personer med beslut om daglig verksamhet den forsta
oktober 2006 dr andelen médn 56 procent och andelen kvinnor 44 procent.
Detta motsvarar fordelningen mellan kvinnor och mén med LSS-insatser
totalt sett.

7 Statistik socialtjanst 2007:2, Funktionshindrade personer — insatser enl. LSS ar 2006
(2007)
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Antal personer med beslut om daglig verksamhet i olika aldrar
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Figur 2: Antal personer i olika &ldrar med beslut om daglig verksamhet.

Tidigare undersokningar och rapporter

Socialstyrelsen fick 1987 i uppdrag av regeringen att fordela medel till for-
soksverksamhet med inriktning pa arbete och meningsfull sysselséttning for
yngre personer med omfattande funktionsnedséttningar. De olika delprojek-
ten och forsoksverksamheten i sin helhet finns dokumenterade i1 rapporten
En dérr har dppnats®. 1 samband med forsoksverksamheten kom det bland
annat fram ett behov av att forbéttra samordningen mellan kommunernas,
landstingens, arbetsformedlingens och forsakringskassans insatser.

I allménna rad fran Socialstyrelsen’ till 1986 ars omsorgslag klargjordes
att daglig verksamhet bor innebédra byte av savél fysisk som social miljo,
vilket t.ex. innebar att den dagliga verksamheten inte bor utforas i1 bostaden.
Vidare pétalades att verksamheten bor kunna innehalla savél aktiviteter med
habiliterande inriktning som mer produktionsinriktade uppgifter. Detta éter-
kommer senare dven i forarbetena till LSS.

Under perioden november 1995 till och med december 1996 drev Social-
styrelsen projektet Den dppna dorren som sdrskilt fokuserade pa arbete och
sysselséttning for personer med omfattande funktionsnedsittningar. Syftet
var att undersoka vilka sysselséttningsfrimjande atgérder som gjordes i
kommunerna. Projektet slutredovisades i rapporten Steget fore arbete'’.

Syfte

Syftet med detta projekt ar att genom en kartliggning av insatsen daglig
verksamhet enligt 9 § 10 LSS f& kunskap om bdde kvantitativa och kvalita-
tiva aspekter av verksamheten. Resultatet av kartlaggningen ska relateras de
mal som finns formulerade 1 LSS och dess forarbeten.

¥ SoS-rapport 1990:32. En dérr har 6ppnats. Om arbete och sysselsittning for dem som
aldrig fick tilltrade.

? Allméinna rad fran Socialstyrelsen 1992:1. Daglig verksamhet och arbete.

19 SoS-rapport 1997:4. Steget fore arbete.
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Metod™

Tva enkatstudier

Inom ramen for projektet har tva enkitstudier genomforts. For en detaljerad
redovisning se bilaga 4 och 5.

En enkét, kommunenkéten, stilldes till landets samtliga kommuner. Den
innehodll dvergripande fragor om insatsen daglig verksamhet enligt 9 § 10
LSS. Enkétens mélgrupp var chefer med ett dvergripande ansvar for daglig
verksamhet i kommunen. Den andra enkéten, verksamhetsenkéten, skicka-
des till samtliga dagligverksamheter, bdde kommunala och enskilda, i 80
slumpmassigt utvalda kommuner. Detta urval omfattar totalt 1 016 dagliga
verksambheter, varav 886 kommunala och 130 enskilda verksamheter.

Hearingar

Som ett komplement till enkéterna har tre hearingar genomforts. Syftet var
att fa en djupare och mer nyanserad bild av daglig verksamhet utifran tre
perspektiv: brukarens, verksamhetens och personalens.

Via foreningarna Grunden och FUB Klippan bjods brukarrepresentanter
in till den forsta hearingen. Huvudtemat var den dagliga verksamhetens in-
nehall samt fragan om inflytande och medbestimmande.

Vid den andra hearingen deltog verksamhetschefer med ett dvergripande
ansvar for daglig verksamhet fran nio kommuner. Huvudtemat var 6kningen
av antalet personer med beslut om daglig verksamhet samt orsaker till och
konsekvenser av denna 6kning. Vidare diskuterades bl.a. strategier for 6kad
delaktighet i samhéllet.

I den tredje hearingen deltog arbetsledare och personal som arbetar direkt
1 daglig verksamhet, bade 1 kommunal och i enskild verksamhet. Huvudte-
ma var liksom vid hearing tvd dkningen av antal personer och erfarenheter
av samarbete och vigen ut pa 6ppna arbetsmarknaden.

Bortfall

Av landets samtliga kommuner var det 25 kommuner eller nio procent som
inte besvarade kommunenkiten. Nir det géller verksamhetsenkidterna var
bortfallet 22 procent for de kommunala verksamheterna och 28 procent for
de enskilda verksamheterna. Dessutom tillkommer ett mindre bortfall pa
enstaka fragor. Generellt bor skattningar med ett bortfall som é&r storre én tio
procent tolkas med forsiktighet.

Berakningar och skattningar

De matt som huvudsakligen har tagits fram &r andelar. Det giller t.ex. ande-
len kommuner eller verksamheter som har en viss egenskap.

Nar det giller urvalsundersokningen av de dagliga verksamheterna har
svaren fran verksamheterna i urvalet vigts samman till skattningar av hur
det ser ut for landets samtliga dagliga verksamheter samt for landets samtli-

"I bilaga 1 finns en utforligare beskrivning av metoden
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ga kommunala respektive enskilda verksamheter. Eftersom dessa skattning-
ar baseras pa ett urval av dagliga verksamheter finns det en osédkerhet i
skattningarna. Nér det finns signifikanta skillnader redovisas detta.

Redovisningsgrupper
I sammanstéllning av svaren fran kommunenkéten redovisas resultaten i
foljande redovisningsgrupper:

Totalt samtliga kommuner

Storstad ~ Stockholm, Géteborg och Malmo
Mellan ~ kommuner > 30 000 invénare

Sma kommuner < 30 000 invanare
Hog kommuner som ligger ver dttionde percentilen pa variabeln
kostnad for daglig verksamhet 2005/antal personer med beslut.
Lag kommuner som ligger under tjugonde percentilen pd variabeln
kostnad for daglig verksamhet 2005/antal personer med be-
slut.'
Termer™
Funktionsnedséttning: Nedséttning av fysisk, psykisk eller intellektuell
funktionsformaga

Kommentar: En funktionsnedsittning kan uppsta till f6ljd av
sjukdom eller annat tillstand eller till f6ljd av en medfodd eller
forvarvad skada. Sddana sjukdomar, tillstdnd eller skador kan
vara av bestdende eller av 6vergaende natur.

Funktionshinder: Begransning som en funktionsnedséttning innebar for en
person i relation till omgivningen.

Kommentar: Exempel pa begrinsningar &r svarigheter att klara
sig sjélv 1 det dagliga livet och bristande delaktighet i arbetsli-
vet, 1 sociala relationer, 1 fritids- och kulturaktiviteter, i utbild-
ning och i demokratiska processer. Det handlar framfor allt om
bristande tillgdnglighet 1 omgivningen.

12 Percentiler 4r variabelvirden som delar in datamaterialet i hundra lika stora delar. Den
tjugonde percentilens variabelvirde betyder att tjugo procent av observationerna ligger
under detta variabelvirde och den attionde percentilens variabelvirde betyder att 80 procent
av observationerna ligger under variabelvérdet av den attionde percentilen. Det vill séga att
tjugo procent av observationerna ligger 6ver variabelvardet for den attionde percentilen.

13 Socialstyrelsens termbank, www.socialstyrelsen.se
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Resultat

Resultatet bygger pé enkdter stéllda till landets samtliga kommuner samt till
alla dagliga verksamheter, kommunala och enskilda, i ett urval av landets
kommuner. Enkétundersdkningen gjordes under varen 2007. Som ett kom-
plement till enkédterna har tre hearingar genomforts, en med verksamhets-
chefer med ett Gvergripande ansvar for den dagliga verksamheten i nio
kommuner, en med arbetsledare och personal samt en hearing med deltagare
1 daglig verksamhet.

Organisering av daglig verksamhet

Kommuner organiserar sin verksamhet pa olika sétt. Vilken nimnd som har
ansvaret for den dagliga verksamheten enligt LSS varierar mellan kommu-
nerna. Beslut om daglig verksamhet kan utforas i den egna kommunen, i en
annan kommun eller i en enskild verksamhet. Det dr dock alltid den be-
slutande ndmnden som har ansvar fOr att insatsen utfors och att den ar av
god kvalitet. Det forekommer dagliga verksamheter som tar emot personer
med olika former av funktionsnedsittningar och andra som riktar sig enbart
till en sdrskild malgrupp. Det finns &ven en variation av mer eller mindre
utflyttad verksamhet.

Namnder och férvaltningar

Den vanligaste organisationsformen nér det géller ansvar for beslut och ut-
forande av daglig verksamhet dr en socialndmnd. Tre av fyra kommuner har
denna organisation. Det &r vanligare med egen handikappndmnd i de mel-
lanstora kommunerna 4n i de smd kommunerna. I de tre storstiderna ar det
genomgaende stadsdelsndmnder som ansvarar for beslut och utférande av
daglig verksamhet.

En tredjedel av landets kommuner har sin verksamhet organiserad i en sa
kallad bestdllar- och utférarorganisation.

Kommunal och enskild regi

Vanligast ar att kommunerna verkstiller den dagliga verksamheten i egen
regi. Atta procent av dem som beviljats daglig verksamhet fir insatsen verk-
stalld 1 enskild regi och tre procent i en annan kommuns regi. Ju storre
kommunen &r desto vanligare ar det att den dagliga verksamheten utfors 1
enskild regi. I storstdderna &r andelen 21 procent, i mellanstora kommuner
sju procent och 1 sm& kommuner fyra procent.

14



Beslut om daglig verksamhet

Hur organisationen ser ut kring handlaggningen av en ansdkan och beslut
om daglig verksamhet respektive verkstéllighet skiljer sig mellan kommu-
nerna. I regel ansvarar en LSS-handlidggare for utredning och beslut om in-
sats. Dérefter ldmnas ofta beslutet till annan personal som ansvarar for att
beslutet verkstills.

Tidsbegransning och uppfdljning av beslut

Beslut om daglig verksamhet tidsbegridnsas som regel inte. En av fyra kom-
muner uppger att besluten tidsbegrénsas. Av dem har de allra flesta svarat
att de tidsbegrinsas till mer an ett ar.

Det varierar mellan kommunerna hur ldnge LSS-handldggaren foljer
drendet efter det att beslut om insatsen har fattats. Drygt en tredjedel svarar
att handldggaren gor uppfoljningar minst en gang per ar och en tredjedel
svarar att det dr mer séllan. I knappt en femtedel av kommunerna (17 pro-
cent) forekommer det att LSS-handldggaren avslutar kontakten nér beslutet
ar fattat. Ungefdr lika vanligt (15 procent) ar det att LSS-handldggaren avlu-
tar kontakten nir personen har fatt plats i daglig verksambhet.

Ej verkstallda beslut

En fjardedel av kommunerna uppgav att det vid svarstillfillet (januari 2007)
fanns personer som hade beviljats insatsen daglig verksamhet den fOrsta
oktober 2006 eller tidigare, men att beslutet inte var verkstillt. Som orsak
uppgav en tredjedel att det var svért att tillgodose personens 6nskemal. I
flera fall hade kommunen erbjudit sysselsidttning men den enskilde hade
tackat nej eftersom han eller hon 6nskade annan sysselséttning. En annan
forklaring var att god man hade ansdkt om insatsen for den enskilde som
beviljats insatsen men att det, nir beslutet skulle verkstéllas, visade sig att
personen sjilv inte var intresserad. Tvd kommuner uppgav bristande resur-
ser som orsak till att insatserna inte var verkstéllda.

Verksamhetscheferna vid hearingen ansag att det inte dr sa vanligt att en
person inte vill ha den dagliga verksamhet som erbjuds. De papekade dock
att sddana drenden &r svara och att de ofta medfor stora kostnader. De med-
verkande framforde ocksa hur viktigt det dr att fundera Gver de sysselsitt-
ningar som erbjuds och om man bor fordndra verksamheten och hitta alter-
nativa aktiviteter.

Personal inom daglig verksamhet

Den personal som arbetar med daglig verksamhet har olika yrkes- och ut-
bildningsbakgrunder. Aven yrkestitlarna varierar, de vanligaste inom savil
kommunal som enskild verksamhet dr arbetsledare, arbetshandledare, habili-
teringspersonal, habiliteringsassistent och vardare. Inom enskild verksamhet
ar dven titeln coach eller jobbcoach relativt vanlig. Det dr en titel som ingen
av de kommunala verksamheterna ndmner.

Vid hearingen med brukare diskuterades bendmningen pa personalen och
pa dem som deltar i daglig verksamhet. Brukarnas erfarenhet var att perso-
nalen kallades for arbetsledare, personal eller coach. Sjilva kallade de sig
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for arbetskamrater eller deltagare. Den allménna uppfattningen i gruppen
var att det inte &r viktigt vad man kallas; i daglig verksamhet arbetar man
tillsammans.

Arbetsledarnas utbildning

Det dr en knapp majoritet av de lokalt ansvariga arbetsledarna for daglig
verksamhet 1 kommunal regi som har hogskoleutbildning (minst 80 podng).
I enskild verksamhet har tre fjardedelar av cheferna den utbildningsnivan.
Utbildningens inriktning dr framfor allt vard, socialt arbete eller omsorg.
Arbetsledare inom enskild verksamhet har i hogre grad utbildning inom
andra omréden som t.ex. pedagogik eller hantverk.

Personalens utbildning

Den overvidgande delen av personalen har gymnasieutbildning som hogsta
utbildning. De enskilda verksamheterna har en ndgot hogre andel med hog-
skoleutbildning om minst 80 podng. Det dr 38 procent av personalen i en-
skild verksamhet som har hogskoleutbildning jamfort med 25 procent inom
de kommunala verksamheterna. Vanligast ar utbildningar inom vard, socialt
arbete eller omsorg.

Vid hearingen med verksamhetscheferna diskuterades behovet av kun-
skap och kompetens hos personalen. Samtliga menade att den dagliga verk-
samheten ska tillgodose ett brett spektrum av behov och 6nskemal. Persona-
len behover annan kunskap nér det géller att ge stdd till t.ex. personer med
grav utvecklingsstorning dn nér det giller personer med lindrig intellektuell
funktionsnedséttning eller autism. Verksamhetscheferna framférde att kom-
petensen framfor allt behover hojas hos personalen som arbetar med perso-
ner med autism eller autismliknande tillstdnd. Detta betonades dven vid hea-
ringen med arbetsledare och personal. Det 4r vanligt att personalen har gétt
pa gymnasiets omvardnadsprogram. Ménga ansdg att det var bra, men att
programmet har brister nir det géller bl.a. kunskap i pedagogik och doku-
mentation.

En stor del av den erfarna personalen har gitt GPU (grundkurs for psy-
kiskt utvecklingsstorda) och PPU (pabyggnadskurs for psykiskt utvecklings-
storda). Detta var utbildningar som landstingen svarade for d4 de var hu-
vudmén for insatserna enligt omsorgslagen dvs. innan verksamheten blev
kommunal &r 1994. Inom daglig verksamhet dr det dven vanligt med hant-
verksutbildad personal, t.ex. snickare.

Vid hearingen med arbetsledare och personal nimndes omvardnadspro-
grammet och t.ex. barn- och fritidsprogrammet som ldmpliga utbildningar
pa gymnasienivi. Aven pedagogiska utbildningar och t.ex. arbetsterapeutut-
bildningen gavs som exempel pé bra utbildning som grund for arbete inom
daglig verksamhet. En kommun'* beskrev en sirskild vuxenutbildning som
de har tagit fram och som de kallar for habiliteringsutbildning. Utbildningen
omfattar delar av bade omvérdnadsprogrammet och barn- och fritidspro-
grammet samt en kompletterande del med sérskild inriktning pd kunskap om
personer med funktionsnedsittning. Utbildningen omfattar 300 poing mer

14 Géteborgs stad
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an en ordinarie gymnasieutbildning. Denna utbildning ndmndes som ett ex-
empel pa en bra utbildning for personal inom daglig verksamhet.

Lampliga vidareutbildningar som verksamhetscheferna nimnde var ut-
bildning inom omradena utvecklingstorning, autism och autismliknande
tillstind samt t.ex. teckenkommunikation. Beroende pa maélgrupp kan det
dven vara limpligt med fordjupning i viss metodik, t.ex. TEACCH" och
MarteMeo'® for att nimna nagra metoder. Verksamhetsforetrddarna pekade
ockséd pa behovet av att f4 in mer hdgskoleutbildad personal i den dagliga
verksamheten.

Nistan 80 procent av personalen hade under 2006 deltagit i nagon form
av utbildning, genom arbetsgivarens forsorg, som omfattade minst tva ar-
betsdagar.

Personaltathet och konsfordelning

Personaltitheten 1 daglig verksamhet dr i snitt tva till tre deltagare per an-
stalld. Har syns ingen skillnad mellan kommunal och enskild verksamhet.
Nér det géller konsfordelningen dr andelen kvinnlig personal i daglig verk-
samhet markant storre 4n andelen manlig. I de enskilda verksamheterna &r
skillnaderna nédgot mindre.

Férdelning av kvinnor och mén i Férdelning av kvinnor och mén i
personalen, kommunal personalen, enskilda
verksamheter verksamheter

20%
33%

. @ kvinnor
@ kvinnor .
@ man

B mén
67%

80%

Figur 3: Férdelning av andelen kvinnor och mén i personalen.

Personlig assistans i daglig verksamhet

Knappt en tredjedel av de dagliga verksamheterna uppger att det i deras
verksamhet finns ndgon eller nigra personer som har personlig assistans
enligt LSS eller lag (1993:389) om assistansersittning (LASS) och dir den
personliga assistenten dr med den enskilde i den dagliga verksamheten. An-
delen personer med personlig assistans 1 daglig verksamhet uppgar till fem
procent av det totala antalet deltagare i daglig verksamhet.

' Treatment and Education of Autistic and related Communication handicapped CHildren

' Marte Meo -handledning ér en form av handledning for vuxna, fordldrar och professio-
nella dar man anvinder videofilmning som verktyg.
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Antalet deltagare i daglig verksamhet okar

Allt fler personer far beslut om daglig verksamhet. Den officiella statistiken
visar att antalet personer har okat fran 20 500 till 25 800 under de senaste
sex aren vilket dr en 6kning med 26 procent. I storstiderna dr 6kningen 27
procent, i mellanstora kommuner dr den 33 procent medan dkningen for de
mindre kommunerna i snitt &r 16 procent. Nér det géller unga personer, 22
ar eller yngre, var 6kningen 163 procent mellan aren 1999 och 2006. Storst
var okningen bland méan, 256 procent, medan motsvarande siffra for kvin-
norna var 90 procent.'’

I enkéten fick verksamhetscheferna fylla i troliga orsaker till att brukarna
1 den dagliga verksamheten blir fler. Enligt en tredjedel av de 6ppna svaren
beror d6kningen fraimst pd en hardnande arbetsmarknad och pa att Arbets-
formedlingen inte prioriterar de personer som omfattas av LSS. Flera patalar
dven att Samhall i1 dag stiller hogre krav én tidigare pa arbetsformagan hos
dem de anstiller, samt att de helt har avvecklat verksamheten pa vissa orter.

En femtedel av de svarande lyfter fram att fler personer diagnostiseras,
detta giller frimst diagnosen autism och autismliknande tillstind. Aven vid
hearingen med verksamhetscheferna framkom en liknande forklaring till
Okningen. Antalet personer med autism eller autismliknande tillstind har
okat, vilket samtliga representanter var overens om. Verksamhetscheferna
ndmnde ocksé att personer med forvirvad hjarnskada efter 16 ars alder har
okat inom daglig verksamhet.

Niér det géller personer med autismliknande tillstind uppges att ménga av
dem Onskar annan sysselsittning &n den som traditionellt har priaglat verk-
samheten. Bland de personer som har diagnosen autism eller autismliknande
tillstdnd och ddrmed omfattas av 1§ 1 LSS finns personer som inte har en
utvecklingsstorning och inte har gétt i sdrskolan. De har tidigare inte haft
nagon insats fran handikappomsorgen och identifierar sig inte som funk-
tionshindrade. Dessa ungdomar onskar ofta en sysselséttning ute pa en ordi-
narie arbetsplats. Aven vid hearingen med personal och arbetsledare patalas
att personer med diagnoser som riknas till autismliknade tillstdnd utgor en
stor del av de nytillkomna inom daglig verksamhet.

Sammanfattningsvis fors tre huvudorsaker till dkningen fram: arbets-
marknaden &r tuffare, fler far en diagnos som kan berittiga till insatser en-
ligt LSS och det dr svéart att fa tillgdng till Arbetsféormedlingens och Sam-
halls resurser.

Konsekvenser for verksamheterna av dkningen

I enkéten fick personalen inom daglig verksamhet mojlighet att beskriva hur
de anser att forandringen av antalet deltagare har paverkat verksamheten.
Av dem som svarat har 219 kommunala och 29 enskilda verksamheter be-
kriftat att antalet deltagare okat samt beskrivit konsekvenserna. Dessa har
beskrivits 1 Oppna svar som har sorterats i tre kategorier: positiva respektive
negativa effekter av 6kningen, samt att verksamheten inte har péverkats. I
varje kategori finns det undergrupper dir konsekvenserna sorteras in.

' Insatser och stdd till personer med funktionsnedsittning — Lagesrapport 2007, Socialsty-
relsen 2008

18



Sammanfattningsvis tar de kommunala verksamheterna upp exempel pé
effekter som tolkas negativt, medan de enskilda verksamheterna oftare ger
exempel pa effekter som tolkas positivt.

Exempel pa negativa konsekvenser &r att det har blivit trdngt och stokigt i
lokalen och att ljudnivan dr hog. Det har bidragit till en oroligare och roriga-
re miljo, for savél deltagare som personal och ibland sidmre mojlighet att
tillgodose individuella behov.

Bland de svar som har kategoriserats som positiva finns att en storre verk-
samhet med fler deltagare och fler personal har stérre mojligheter att ut-
vecklas och erbjuda ett mer varierat utbud av aktiviteter och former for
verksamheten. Det blir littare att sdtta samman grupper och gruppen 1 sig
kan bli mer dynamisk och ge fler mdjligheter till ett 6kat socialt samspel
mellan deltagarna. Fler deltagare kan ocksa ge storre mojligheter att skaffa
arbetsuppgifter eftersom det finns storre utbud av arbetskraft med olika
formagor.

Innehallet i daglig verksamhet

Variationen av aktiviteter inom daglig verksamhet &r stor. Det finns allt fran
det traditionella, t.ex. hantverk och legoarbeten till hunddagis och aktiviteter
inom &tervinningsindustrin samt medie- och datarelaterade aktiviteter. Dar-
utover erbjuds aktiviteter 1 form av t.ex. upplevelserum med sinnestimule-
ring men ocksa kursverksamhet och fysisk traning.

Huvudsakliga aktiviteter

De dagliga verksamheterna har fatt uppge sin huvudsakliga inriktning. I
svaret fanns mojlighet att vdlja bland ett antal aktiviteter och att uppge ett
eller flera alternativ. Resultatet fordelar sig procentuellt enligt f6ljande:
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Huvudsaklig inriktning
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Figur 4: Huvudsakliga aktiviteter i daglig verksamhet

Kartldggningen visar att kommunal och enskild verksamhet erbjuder likar-
tade aktiviteter. Resultatet tyder dock pé att vissa verksamheter &r vanligare
1 kommunal respektive i enskild verksamhet.

Kompletterande aktiviteter
De dagliga verksamheterna har dven angett vilka aktiviteter som komplette-
rar verksamhetens huvudsakliga inriktning.
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Kompletterande aktiviteter
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Figur 5: Kompletterande aktiviteter i daglig verksamhet

Inte heller i utbudet av de kompletterande aktiviteterna finns det nagon
skillnad mellan offentlig och enskild verksamhet. Vissa kompletterande
aktiviteter dr dock dven hér vanligare i offentlig respektive i enskild verk-
sambhet.

Sammanfattningsvis framgar det att flera av de aktiviteter som utgdr en
basverksamhet i1 en daglig verksamhet kan forekomma som en sidoaktivitet
pa ett annat stille. P4 fragan om det finns ndgot inom kommunens dagliga
verksamhet som har varit sdrskilt framgangsrikt, nimner flera kommuner
textilverksamhet, snickeri och tridgérdsarbete samt att driva butik. Denna
fréga stélldes endast till ledningen i kommunen och har alltsa inte besvarats
av de enskilda verksamheterna.

Habilitering, rehabilitering och kognitivt stod

Daglig verksamhet innehéller dven habilitering och rehabilitering i form av
insatser av sjukgymnast eller arbetsterapeut. I ungefir hélften av savil
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kommunal som enskild verksamhet fick ndgon person insatser av sjukgym-
nast eller arbetsterapeut under 2006.

Kognitivt stdd som hjélpmedel for minnet, kommunikation, planering och
problemlosning kan forekomma i daglig verksamhet, bade som personligt
utskrivet hjdlpmedel och som utrustning i verksamheten.

Av svaren fran verksamheterna framgar att fyra av fem verksamheter an-
vinder sddant stod.

Inflytande och medbestammande

I cirka tva tredjedelar av de dagliga verksamheterna har man under 2006
haft gemensamma triaffar dér deltagarna haft mojlighet till inflytande Sver
verksamhetens innehéll och utformning. Svaren visade inte ndgon skillnad
mellan kommunal och enskild verksamhet. Diaremot finns en skillnad nir
det giller traffar med varje enskild deltagare, dér hans eller hennes dagliga
verksamhet har planerats eller foljts upp. Hér svarar drygt 80 procent av de
kommunala verksamheterna att de har haft individuella planeringsmdten
med samtliga deltagare medan andelen uppgér till ndstan 95 procent for de
enskilda verksamheterna. Svaren géller ar 2006.

Vid hearingen med brukare diskuterades frigan om medbestdmmande.
Alla representanter ansag att de var delaktiga i besluten i den dagliga verk-
samheten, med undantag for ekonomiska fragor dér det uteslutande var per-
sonalen som bestdmde. Alla hade erfarenhet av gemensamma triffar i olika
former. P4 flera stillen hade man regelbundna morgonméten dir bl.a. da-
gens aktiviteter planerades. Nagra hade dven erfarenhet av manadsmoten dér
frdgor av mer Overgripande karaktér togs upp.

Ersattningar och avgifter

De flesta kommuner, 84 procent, betalar ut en si kallad habiliteringsersitt-
ning till den som deltar i daglig verksamhet. Beloppet ar 1 medeltal 34 kro-
nor per arbetsdag och summan skiljer sig inte mycket mellan kommunerna.
Vissa kommuner betalar habiliteringserséttning per timme. I Stockholms
stad dr erséttningen t.ex. 6,50 kronor per timme vilket blir 40—50 kronor per
arbetsdag om personen arbetar 68 timmar.

Ett fatal kommuner uppger att brukarna fér fri lunch. Det dr vanligare att
kommunerna subventionerar kostnaden for arbetsresor. Fyra femtedelar av
kommunerna subventionerar resor till och fran daglig verksamhet.

Vid hearingen med brukare tyckte flera personer att det &r fel att man inte
far nagon riktig 16n. Arbetet pa daglig verksamhet borde enligt dem vérde-
ras som ett arbete.

Daglig verksamhet i olika former

Traditionell gruppverksamhet

De personer som beviljas daglig verksamhet dr en heterogen grupp med vitt
skilda intressen, formégor och behov av stdd. Traditionellt har daglig verk-
samhet varit organiserad som gruppverksamhet i sirskilda lokaler. Denna
form &r fortfarande basen 1 den dagliga verksamheten enligt LSS. I denna
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form av verksamhet har i regel deltagaren sin bas 1 en grupp och med en viss
sysselséttning. Denna huvudaktivitet kompletteras ofta med andra tillkom-
mande aktiviteter. For manga passar denna form for verksamheten bra, me-
dan andra deltagare onskar en verksamhet i mer externa former.

En femtedel av de verksamheter som vénder sig till ndgon sérskild mal-
grupp svarar att de dr anpassade for personer med Aspergers syndrom eller
andra autismliknande tillstind. Framfor allt giller det yngre personer som
har dessa diagnoser. En stor del av kommunerna anger att de behdver ut-
veckla verksamheten for att tillmdtesga nya 6nskemédl och behov. De kom-
muner som har svarat anser att personer med diagnos inom autismspektrat
har savil andra fOrutsdttningar som svarigheter dan de malgrupper, frimst
personer med utvecklingsstorning, som hittills har varit vanligast inom dag-
lig verksamhet.

Utflyttad gruppverksamhet

I manga kommuner kallar man en del av sin dagliga verksamhet for utflyt-
tad verksamhet. Exempel pa sddan verksamhet &r sé kallade foretagsgrupper
eller sma grupper som har sin verksamhet forlagd till annan kommunal
verksamhet eller till privata foretag.

Nir verksamhetscheferna beskriver nagot som de upplever som sérskilt
framgéingsrikt eller vilfungerande ndmner de utflyttad verksamhet i cirka en
femtedel av svaren. Bland annat patalade verksamhetscheferna vid hearing-
en att deltagarna 1 daglig verksamhet ofta upplever det som positivt att vara
pa en vanlig arbetsplats och att moétet mellan olika ménniskor ute pé arbets-
platser bidrar till att forebygga fordomar. Denna verksamhetsform ar ocksa
nagot som flera kommuner har tagit upp som exempel pa ett omrade som ar
viktigt att utveckla.

Individuell placering

Med individuell placering menas i detta sammanhang att en person med
beslut om daglig verksamhet har sin sysselséttning pa ett foretag, en fore-
ning, en kommunal arbetsplats eller liknande. Till skillnad fran utflyttad
verksamhet arbetar personen inte i grupp med andra personer som har beslut
om daglig verksamhet. Det dagliga stodet och handledningen far den enskil-
de av ndgon eller nigra av arbetskamraterna pd arbetsplatsen.

Cirka 15 procent av de personer som har beslut om daglig verksamhet har
en individuell placering. Andelen &r mindre i storstadskommuner didr den
uppgér till fem procent. Det kan jamforas med mellanstora kommuner och
sméd kommuner dar denna form utgor 16 procent av verksamheten. Om man
jamfor kommuner med hdga respektive 1dga kostnader for den dagliga verk-
samheten ir skillnaden storre. I kommuner med hoga kostnader for daglig
verksamhet har sju procent individuell placering, mot 25 procent i kommu-
ner med laga kostnader.

Négra verksamhetschefer anger att man har satsat mycket pa denna form
av verksamhet, och med stor framgang. Det ndmns ocksd att denna verk-
samhet har varit sérskilt lyckosam for personer med autism eller autismlik-
nande tillstdnd men dven for personer med andra funktionsnedséttningar.
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Exempel pa foretag och organisationer som tar emot individuella placer-
ingar &r olika privata foretag, som butiker och verkstdder men dven kom-
munala verksamheter som skolor, sportanldggningar och forskolor.

De kommunala verksamhetscheferna uppmanades ocksa att beskriva na-
got som upplevs svirt eller problematiskt. Flera av dem svarade att det kan
vara svart att ordna individintegrerade platser i den omfattning som efterfra-
gas och att detta behdver utvecklas.

Vid hearingen med verksamhetscheferna patalades sérskilt att det var vik-
tigt att den dagliga verksamheten tillhandahaller ett personellt stod, dvs. en
specifik person som bade brukaren och foretaget kan na och fa stod av vid
behov.

Vid hearingen med brukare beréttade en person med erfarenhet av en in-
dividuell placering att han fick gora de enklaste och trakigaste arbetsuppgif-
terna och han tyckte att det var svart med arbetskamrater. Om han hade haft
en egen arbetsledare tror han att det skulle ha varit littare.

Verksamhet med stod av LSS eller SoL

Manga kommuner erbjuder i dag ndgon form av sysselséttning enligt social-
tjénstlagen till personer som behdver det men som inte har ritt till det enligt
LSS. Drygt 40 procent av kommunerna har verksamheter dir deltagarna
antingen har beslut om daglig verksamhet enligt LSS eller om dagverksam-
het enligt socialtjdnstlagen (SoL). Vid hearingen framholl nagra verksam-
hetschefer att de hade goda erfarenheter av samverkan med verksamheter
som viander sig till personer med psykiska funktionsnedséttningar. Detta
géller sérskilt nir verksamheten har en sérskild inriktning.

Tid i daglig verksamhet

Av kartldggningen framgick att knappt hilften av landets kommuner, 47
procent, kan erbjuda deltagarna i1 daglig verksamhet maximalt sju till 4tta
timmar per arbetsdag. Tolv procent svarade att de kan erbjuda daglig verk-
samhet atta timmar eller mer. Narmare 40 procent svarade att de kan erbjuda
sex till sju timmar per arbetsdag. Ett fatal kommuner (tva procent) erbjuder
daglig verksamhet mindre &n sex timmar per dag. Storre kommuner svarade
1 hogre utstrackning att de kunde erbjuda daglig verksamhet fler timmar per
dag. Samtliga storstadskommuner uppgav att de kan erbjuda daglig verk-
samhet atta timmar eller mer per arbetsdag.

Endast tre kommuner har uppgett att det finns problem kring att ha okat
eller annorlunda Oppethallande. Pa frdgan om behovet av fordndringar de
nidrmsta aren dr det endast tvd verksamhetschefer som ndmner att det finns
behov av ldngre eller annorlunda 6ppethéllande.

Vid hearingen med brukare diskuterades arbetstiden i daglig verksambhet.
Samtliga hade mojlighet till heltid. Arbetstiderna ar flexibla och den enskil-
de kan vara hemma ndgon dag eller komma senare om han eller hon beho-
ver det. Det finns s& kallade "hemmadagar”, lediga dagar for att med stod
skota hemmet. En person séger att det dr en frihet att vara 1 daglig verksam-
het jamfort med ett vanligt arbete. Det finns inga prestationskrav, var och en
gbr det man klarar av. Vid franvaro, som exempelvis vid ldng sjukdom, blir
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man inte av med jobbet. Samtidigt dr uppfattningen att man behdvs i arbets-
gruppen och att det ar viktigt att man skoter tider och uppgifter.

Overgang till anstallning

Mer 4n hélften av landets kommuner svarar att under den senaste femarspe-
rioden har inte ndgon person gétt fran daglig verksambhet till ett lonearbete,
varken osubventionerat eller subventionerat. I de kommuner som har haft
nagon overgang handlar det om négon enstaka eller ett fatal personer. Totalt
1 landet &r det endast nagon procent av det totala antalet personer med beslut
om daglig verksamhet som har slutat {for att de har fitt ett lonearbete.

Drygt 40 procent av de dagliga verksamheterna anser att det i deras verk-
samhet finns deltagare som skulle kunna och som vill gé till annan syssel-
sattning. Andelen som anses ha mgjlighet att ga vidare till annan sysselsatt-
ning uppskattas av foretrddarna for dessa verksamheter till cirka tio procent
av det totala antalet deltagare.

Vad kravs for att géra dverganag till anstalining majlig?

I kartlaggningen ombads personal i verksamheterna att uppge vad de anser
behovs for att deltagare 1 daglig verksamhet ska kunna gé vidare till ett arbe-
te. De Oppna svaren kan inte tolkas med exakthet men har kategoriserats i
grupper med liknande teman. Diagrammet hir nedan visar att enligt majori-
teten av svaren dr det viktigt med nagon form av handledning pa den nya
arbetsplatsen. Framfor allt behovs ett stdd 1 borjan, men mojlighet till visst
stod bor finnas kvar dven over en ldangre tid. Individuell traning och att den
enskilde dr motiverad dr grundldggande for att arbetet ska fungera. Ett bra
samarbete med Arbetsformedlingen och Samhall 4r ocksé viktigt.

Vad som kravs for att ga vidare
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Figur 6: Viktiga inslag for att stédja den enskilde i 6vergangen fran daglig verk-
samhet till ett Ibnearbete

Vid hearingen med verksamhetscheferna beskrivs dvergangen frin en plats i
individuell daglig verksamhet till annan arbetsmarknadsatgérd eller arbete
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pa Oppna arbetsmarknaden som trég. Erfarenhet finns av att ungdomar har
fatt en anstdllning efter yrkessirskolan men att daglig verksamhet har blivit
aktuellt efter ndgra ar. Verksamhetscheferna bedomer att detta hade kunnat
undvikas med ritt stod pa arbetsplatsen. Vid samma hearing stills fragan
om hur de onskar att daglig verksamhet ska se ut om tio ar och hur de tror
att det blir. Flera av svaren handlar om att de hoppas att vi har kommit ling-
re 1 normalisering och integrering och att fler personer med funktionsned-
sattning da far ett l6nearbete.

Personal och arbetsledare beskriver vid hearingen att det behdvs mark-
nadsforing for att informera foretagen om att personer med funktionsned-
sdttning ar en resurs. De papekar vikten av att en individuell placering ar
noga forberedd, savil hos brukaren som hos arbetsgivaren och pa den speci-
fika arbetsplatsen. Darefter dr det viktigt, menar de, med uppfdljning och en
stadig kontakt med personal fran daglig verksamhet, exempelvis en coach.
Det ér individuellt hur omfattande den kontakten ska vara.

Aven vid hearingen med brukare framforde nigra att det dr svért att
komma vidare fran en individuell placering till en anstédllning. Vidare pape-
kade de att det kan vara svért att sldppa taget om den trygga inkomst som
sjuk- eller aktivitetsersattningen dr.

Samverkan

Nér det giller samverkan pa dvergripande organisatorisk niva visar det sig
det att den vanligaste samverkansparten dr kommunens eller stadsdelens
boendeverksamhet for personer med funktionsnedsittning. Dérefter kommer
gymnasiesirskolan, Arbetsformedlingen, kommunens eller stadsdelens indi-
vid- och familjeomsorg, Forsdkringskassan, néringslivet och kommunens
eller stadsdelens dldreomsorg.

Flera av verksamhetscheferna ser frimst ett behov av ett utokat samarbete
med Arbetsformedlingen och med Sambhall.

Aven nir det giller samverkan pa individniva ir den vanligaste samver-
kansparten boendeverksamheterna. Dérefter kommer LSS-handlédggare och
landstingets habiliteringsverksamhet. Generellt sett verkar samarbete i olika
former vara mer vanligt i de enskilda verksamheterna jaimfort med de kom-
munala. Sérskilt géller det for samarbete med Arbetsformedlingen, narings-
livet och Forsdkringskassan.

Representanter for vissa enskilda verksamheter har nimnt att det kan vara
svart att samverka med kommunens LSS-handldggare samt dven med kom-
munens dvriga organisation.

Framgangsfaktorer och svarigheter

Framgangsrikt och valfungerande

De dagliga verksamheterna blev i enkdten uppmanade att beskriva ndgot
som de ansag sdrskilt framgangsrikt eller vélfungerande. Det var 558 kom-
munala och 69 enskilda verksamheter som svarade. Svaren har sorterats in i
tre huvudgrupper: Verksamheter och aktiviteter, Mdnskliga faktorer samt
Metod och pedagogik.
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Sammanfattningsvis framgér att bdde de kommunala och de enskilda
verksamheterna i stor utstrackning ndmner sddant som kan anses som tradi-
tionell verksamhet, t.ex. legoarbete, textilarbete och trddgardsskotsel. En
tiondel av svaren fran de kommunala verksamheterna lyfte fram utflyttade
grupper och kaféverksamhet, butiksverksamhet samt hunddagis m.m. Indi-
viduella placeringar ndmndes i cirka fem procent av svaren. Annat som
ndmndes var olika kulturella och konstnérliga aktiviteter men dven medie-
och datarelaterade aktiviteter.

Vikten av en god gruppsammanséttning lyfts fram i en majoritet av sva-
ren. Det dr en viktig faktor for en bra och framgéngsrik verksamhet. En god
gruppsammansittning som tar tillvara varje deltagares forutséttningar bidrar
ocksa till en positiv interaktion mellan gruppdeltagarna.

En stabil personalgrupp, lag omséttning pa personal och kompetent och
vilutbildad personal som dessutom &r entusiastisk och intresserad av verk-
samheten lyfts fram i en stor andel av svaren som viktiga framgéngsfakto-
rer. Samarbete med externa organisationer och arbetsgivare samt ett gott
samarbete mellan verksamhet, anhdriga och boendeenheter tas ocksd upp.
En liten del har svarat ett en god ledning ligger till grund f6r en bra verk-
sambhet.

I cirka en femtedel av svaren har man pekat pa att verksamheten har en
sarskild pedagogisk metod vilket har haft en avgorande betydelse for den
positiva utvecklingen. Variationen av metoder &r stor och de som nimns ar
framfor allt olika former av tydliggorande pedagogik och individuellt anpas-
sade arbetsplaner.

Representanterna for enskild verksamhet anser att organisationsformen ar
positiv, framfor allt ndr det géller personalkooperativ och olika former av
produktionsbolag.

Svarigheter i verksamheten

De dagliga verksamheterna blev i enkdten dven uppmanade att beskriva na-
got de har upplevt som problematiskt. Sammanlagt 459 kommunala och 55
enskilda verksamheter har svarat pa denna uppmaning. Svaren har sorterats
under foljande teman: deltagare, personal, transportproblem, arbetsuppgif-
ter, lokaler, organisationsproblem och individuella placeringar.

Sammanfattningsvis kan sdgas att huvuddelen av svaren frén sdvil kom-
munal som enskild verksamhet handlar om svérigheter som é&r relaterade till
deltagarna. Den stora variationen av funktionsnedsittningar, 6nskemal och
behov kan gora det svart att forma vilfungerande grupper dar samtliga del-
tagares individuella behov kan tillgodoses. En annan svarighet som namns
ar att hantera deltagare som har ett utagerande beteenden.

Nar det géller problem relaterat till arbetsuppgifter i verksamheten géller
det framfOr allt brist pd arbetsuppgifter samt intressekonflikter mellan delta-
garnas behov och mojligheter och den utomstdende kundens krav och 6ns-
kemal.

Ovriga problem som nimns i mindre omfattning r brister i lokalerna,
som t.ex. att de inte dr anpassade for verksamheten eller att de inte dr handi-
kappanpassade. Brister 1 organisationen som exempelvis samarbete med
ledning, anhoriga eller boendepersonalen ndmns i begransad omfattning.
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Problem med att skaffa fram individuella platser nimns 1 sex procent av
svaren frdn de enskilda verksamheterna, mot en procent av svaren fran de
kommunala.

Problem relaterat till personaltemat handlar frimst om brist pa kompetent
personal eller brist pa personal dver huvud taget. Onskemédl om mer hand-
ledning samt svérigheter i samarbete med personliga assistenter nimns i
begransad omfattning.

Andra problem som ndmns i mindre omfattning &r transportproblem,
frimst problem med fardtjanst samt ekonomiska problem i verksamheten.
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Diskussion och slutsatser

Arbete 1 vid mening har stor betydelse for ménniskors livskvalitet och del-
aktighet 1 samhillslivet. Manga personer med funktionsnedsittning stir
dock utanfor arbetsmarknaden. Daglig verksamhet kan for dessa fylla en
viktig funktion. Att daglig verksamhet &r en betydelsefull insats visar sig
inte minst i att det dr den insats enligt LSS som flest personer &r beviljade.
Det dr ockséd den insats som har dkat mest sedan lagen trddde i kraft 1994.
De som deltar i daglig verksamhet dr ingen homogen grupp, utan &r indivi-
der med olika formigor och varierande behov av stod. Detta stéller stora
krav pa en mangfasetterad och flexibel verksamhet.

Utmaningen som har utkristalliserats 1 denna kartldggning ar dels att vida-
reutveckla den dagliga verksamhetens innehdll och former, dels att 6ppna
végar till arbetslivet och till 16nearbete med eller utan subventioner.

En daglig verksamhet med god kvalitet maste garanteras dem som har
stora och omfattande funktionsnedsdttningar och som i ménga fall star langt
frén arbetsmarknaden. Samtidigt ska de som stir ndrmare arbetsmarknaden
fa stod 1 sin strivan att fa ett I6nearbete.

Denna verksamhetsutveckling kréver ett organiserat och utvecklat samar-
bete med t.ex. habiliteringen och hjdlpmedelsverksamheten, men ocksd med
aktorerna inom arbetsmarknadspolitiken.

Det dr angelédget att folja forskning och kunskapsutveckling for att pd bés-
ta séitt kunna mota den enskildes behov. Nér det t.ex. géller personer med
svar utvecklingsstérning &r kunskap om alternativ kommunikation och kog-
nitiva hjdlpmedel angelégna omréaden.

Organisering av daglig verksamhet

22 § LSS
Ledningen av landstingets eller kommunens verksamhet enligt denna lag
skall utdvas av en eller flera nimnder som fullmiktige utser

Lagstiftningen reglerar inte hur kommunerna ska organisera sin verksamhet
utan endast att det ska finnas en ndmnd som har ansvar for verksamheten.
Hur kommunerna har valt att organisera sin verksamhet ser olika ut runt om
1 landet. Vanligast dr det att samma ndmnd svarar for savél beslut som ut-
forande. Den klart dvervdgande delen av besluten verkstélls ocksd i den
egna kommunens regi dven om det 1 vissa kommuner dr en annan nimnd
som dr ansvarig for utforandet. Totalt sett i landet utfors endast cirka atta
procent av besluten om daglig verksamhet i1 enskild verksamhet. Om man
tittar pa andelen i de storre stiderna sa dr den drygt 20 procent. De enskilda
verksamheterna har framst etablerat sig 1 regioner dér det finns ett stort be-
folkningsunderlag. Pa senare ar har den enskildes valmgjlighet kommit allt
hogre upp pé den politiska dagordningen. Detta gor att vi 1 framtiden kanske
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kommer att se en fordndring dven inom daglig verksamhet, dir den enskilde
1 storre utstrackning kommer att kunna vélja mellan olika verksamheter och
utforare.

Beslut om daglig verksamhet

I en tillsynsrapport'® fran linsstyrelserna redogdrs for hur vanligt det ér att
beslut om insatser enligt LSS tidsbegrinsas. Det visar sig att daglig verk-
sambhet, tillsammans med bostad med sarskild service, ar de tva insatser som
mer sillan tidsbegrinsas. I Socialstyrelsens enkét svarade cirka en fjardedel
av kommunerna att de som regel tidsbegrénsar beslut om daglig verksamhet
enligt LSS. Justiticombudsmannen, JO, har tagit upp frdgan om tidsbe-
grinsning'” och ifrigasitter en ordning dir beslut om insatser enligt LSS
tidsbegrinsas. Enligt JO bor det 1 varje enskilt fall 6vervigas om det &r nod-
vindigt med en tidsbegrénsning.

Viktigt 1 detta sammanhang &r att skilja pa tidsbegriansning av beslut och
uppf6ljning av beslut. Besluten ska alltid foljas upp, sa att den beviljade
insatsen verkstélls och att insatsen motsvarar behovet. Det dr den nidmnd
som fattat beslutet som har uppfoljningsansvar. Av enkétsvaren framgar att i
drygt tva tredjedelar av kommunerna ligger uppfoljningsansvaret kvar pa
handlaggaren.

Av kartliggningen framgér att i en tredjedel av kommunerna avslutar
handldggaren drendet i och med att beslutet &r fattat eller nér beslutet har
verkstillts. Den beslutande nimnden har dock fortfarande ansvaret® for att
den enskilde far den insats som beviljats och att insatsen uppfyller lagstift-
ningens krav pd god kvalitet. Dérfor dr det angeldget att nimnden har rutiner
for uppfoljning och utvdrdering av besluten, och for vem som ska gora det-
ta. Detta géiller oavsett vem som svarar for utférandet av den beslutade in-
satsen.

Ej verkstallda beslut

Beslut om insatser enligt 9 § LSS giller omedelbart, enligt 27 § 3 stycket
LSS. Detta innebir att beslutet i princip ska verkstillas direkt. Av praktiska
skdl kan det 1 vissa fall vara nodviandigt med en viss fordrojning. Réttssé-
kerheten for personer med funktionsnedséttning inom socialtjdnstens omra-
de har under de senaste aren fatt 6kad uppmérksamhet. Det beror bland an-
nat pé att beviljade insatser enligt kommunala beslut eller till f6ljd av en
dom inte alltid har verkstillts inom rimlig tid.

Den tidigare mojligheten till vitesforeliggande ersattes den forsta juli
2002 med en sdrskild avgift som ska aldggas den kommun eller det lands-
ting som underldter att utan skéligt drojsmal tillhandahalla en insats enligt 9
§ LSS, som ér beslutad av domstol.

'8 Riktlinjer — till hjilp eller stjilp, Lansstyrelserna 2007.
1970 2003/04 s. 324.
22 SOSFS 2006:11 samt God kvalitet i Socialtjinsten (2008).
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Av en rapport’ framgér att antalet ej verkstillda beslut om daglig verk-
samhet har dkat under perioden 2001-2006. For daglig verksamhet uppgick
antalet ej verkstillda beslut till 79 &r 2001, 141 ar 2004 och 231 ar 2006 .

Resultatet av enkitstudien visar att det i en fjirdedel av kommunerna
fanns personer som hade beviljats daglig verksamhet den forsta oktober
2006 eller tidigare och dir besluten inte var verkstillda. Den framsta orsak
som uppgavs till att beslutet inte hade verkstillts var att den enskilde inte
var ndjd med den insats som erbjudits.

Det dr givetvis inte acceptabelt om det tar orimligt lang tid att verkstilla
beviljade insatser. Samtidigt kan det vara rimligt att det gar en tid innan be-
slutet verkstills om kommunen arbetar for att finna en verksamhet som mot-
svarar den enskildes behov och 6nskemal.

I december 2007 G&verldimnade regeringen till riksdagen proposition
2007/08:43 Rapporteringsskyldighet av ej verkstéllda beslut enligt lagen
(1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade, m.m. I proposi-
tionen foreslar regeringen att kommuner och landsting ska bli skyldiga att
rapportera ej verkstillda gynnande beslut enligt LSS till ldansstyrelsen, de
kommunala revisorerna och till fullméktige. I propositionen foreslar reger-
ingen ocksa att en ny sanktionsavgift ska inforas som ett yttersta patryck-
ningsmedel for att gynnande beslut enligt LSS ska verkstillas inom skilig
tid. Forslagen har kommit till efter forebild av den rapporteringsskyldighet
och sanktionsmdjlighet som inférdes 1 SoL &r 2006. Lagforslagen foreslas
trdda 1 kraft den 1 juli 2008.

Personalens kompetens

6§ 2st LSS
For verksamhet enligt denna lag skall det finnas den personal som
behovs for att en god service och omvardnad skall kunna ges.

Det finns inga specificerade krav pé utbildningen for personal inom daglig
verksamhet. For att de ska kunna ge den goda service och omvardnad som
lagen kriaver kan man dock forutsitta att de behover kunskap om funktions-
nedsittningens konsekvenser och kunskap i omvardnad. Den omvardnad
som personalen ska ge enligt LSS® innebir en skyldighet att stodja och
hjdlpa den enskilde med dagliga personliga behov som de kan ha svarigheter
att sjdlva klara. I ansvaret for omvéardnaden ligger ocksa att se till att den
enskilde fér t.ex. den hidlso- och sjukvéard och de hjdlpmedel som han eller
hon behdver.” Vidare krivs det kunskap for att fullfolja den dokumenta-
tionsskyldighet som foreligger.”> Som framgér av denna rapport ér deltagar-
na i daglig verksamhet ingen homogen grupp utan individer med varierande

21 Ej verkstillda beslut och domar enligt LSS och SoL 2006, Socialstyrelsen 2007.
*? Mitdatum 31 december.

2 9¢ § LSS.

* Prop. 1992/93:159 s. 182

2 SOSFS 2006:5 21a §
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behov av stdd och anpassning av verksamheten. Aven aktiviteterna varierar
stort och mot denna bakgrund ar det angeldget att personalens kompetens ar
anpassad efter verksamhetens behov och omfattar olika kunskapsomréaden.

I daglig verksamhet ska det vidare finnas en person med ldmplig utbildning
som forestdr verksamheten.”® Aven om det inte finns nigra specificerade
krav pa lamplig utbildning och kompetens for den person som forestar en
daglig verksamhet, kan viss ledning hidmtas i Socialstyrelsens foreskrifter
och allminna rdd om bostad med sirskild service for vuxna®’. Dir fore-
skrivs bl.a. att en limplig utbildning &r en relevant hogskoleutbildning?®.

Vid en granskning som ldnsstyrelserna i Blekinge, Kalmar, Kronoberg
och Skane ldn har gjort var bedomningen att personalens behov av fortbild-
ning och regelbunden utomstdende handledning inte tillgodosags tillrdckligt
bra. De fann vidare att arbetsledarna har fatt allt fler verksamheter att ansva-
ra for.”” Bada dessa forhallanden kan paverka innehéllet i verksamheterna pa
ett negativt sétt. Kompetensutveckling och mojlighet till regelbunden hand-
ledning &r inslag som forbéttrar personalens mdjligheter att utfora sitt arbete
och utveckla verksamheten.

Némnden har ett ansvar for att det finns rutiner i verksamheten for att
fortlopande kontrollera att det finns tillricklig och adekvat bemanning for
att utfora socialtjdnstens uppdrag. Ndmnden har vidare ett ansvar for att per-
sonalen har den kompetens som krdvs, far nédviandig kompetensutveckling
som svarar mot verksamhetens behov och dven mot kunskapsutvecklingen
inom verksamhetsomradet. ™

Malgruppen for daglig verksamhet
— stor variation i behov och forutsattningar

Forandrad malgrupp

Under de senaste sex aren har antalet personer med daglig verksamhet okat
med 26 procent. Sirskilt bland de unga dr 6kningen drastisk, 163 procent
mellan dren 1999 och 2006. Okningen ir inte jimnt fordelad. I storstider
har antalet personer i daglig verksamhet 6kat med 27 procent medan den
under samma period har 6kat med 33 procent i mellanstora kommuner och
med 16 procent i smd kommuner. Det finns ndgra kommuner som uppger att
antalet personer i1 daglig verksamhet har minskat eller dr oforéndrat. Dessa
kommuner dr framst glesbygdskommuner eller kommuner som tidigare har
haft stora virdhem pa orten. Orsaken till minskningen é&r att personer har
flyttat, gétt i pension eller avlidit.

Vad 6kningen bland ungdomar beror pa eller vilka funktionsnedséttningar
som de aktuella ungdomarna har ger denna kartldggning inte svar pa. I en-

63§ forordningen (1993:1090) om stéd och service till vissa funktionshindrade.
*7 SOSFS 2002:9
2 SOSFS 2002:9 5§

¥ Daglig verksamhet, LSS, Lansstyrelserna i Blekinge, Kalmar, Kronoberg och Skane lan
(nov 1999).

3% SOSFS 2006:11
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kédtsvaren och vid hearingarna har dock framfor allt tre faktorer lyfts fram.
Dessa ér att arbetsmarknaden ar tuffare, att fler far en diagnos som kan be-
rittiga till LSS, samt att LSS personkretsar inte prioriteras inom Arbetsfor-
medlingen och Samhall. Det dr dock viktigt att observera den kraftiga ok-
ningen, sérskilt av antalet ungdomar som blir aktuella for daglig verksam-
het. Okningen behdver studeras och analyseras ytterligare. Det ir fi dver-
gingar fran daglig verksamhet till den reguljdra arbetsmarknaden, vilket
medfor att dessa ungdomar riskerar att bli kvar i daglig verksamhet dven om
de skulle klara ett 16nearbete.

Personer med funktionsnedséttning i allménhet och personer med intellek-
tuell funktionsnedsédttning 1 synnerhet har svarare dn tidigare att fa arbete pa
den Oppna arbetsmarknaden och att fa tillging till arbetsmarknadsétgéirder.
Ar 2006 hade i genomsnitt 58 700 personer per méinad en l6nebidragsan-
stdllning och drygt 5 100 personer hade ett offentligt skyddat arbete (OSA).
Ar 2005 hade Samhall 20 700 anstillda, att jimfora med Sver 30 000 &r
1990. Samtidigt som antalet anstillda i Samhall har minskat menade kom-
munernas foretrddare vid hearingen att Samhall inte i samma utstrackning
som tidigare tar emot personer med intellektuella funktionsnedséttningar.
Det finns dven hinder inbyggda 1 regelverket. Till exempel kan en person
som har aktivitetserséttning eller sjukbidrag inte registrera sig som arbetsso-
kande och sta till arbetsmarknadens forfogande, eller fa del av arbetsmark-
nadspolitiska atgérder. Det finns mojligheter att 1ata aktivitetsersdttningen
eller sjukbidraget vila, men detta kan bli aktuellt forst nar det ar klart att den
enskilde ar aktuell for en anstillning.

Personer med utvecklingsstorning och flerfunktionshinder

Den storsta gruppen som har insatsen daglig verksamhet har varit och dr
personer med utvecklingsstorning. Det &r en grupp som representerar vitt
skilda fOrutsittningar, intressen och behov av stdd. Ibland ar utvecklings-
storningen kombinerad med andra funktionsnedséttningar och ett stort om-
vardnadsbehov.

Personer med utvecklingsstorning har traditionellt varit den dagliga verk-
samhetens méalgrupp och det finns som regel stor kunskap och erfarenhet nér
det géller att forstd och att ge ett anpassat stod. De problem som har lyfts
fram under kartliggningen och hearingarna giller de personer som ofta be-
ndmns den nya gruppen. De som &syftas dr personer med autism eller au-
tismliknande tillstand. Det dr ofta verksamhetsutvecklingen for denna grupp
som lyfts fram som viktig. Mot denna bakgrund &r det viktigt att padpeka att
kvaliteten 1 verksamheten som vénder sig till t.ex. personer med svar ut-
vecklingsstorning ocksd behover utvecklas pd minga héll. Det har kommit
signaler fran olika fGretrddare att personer med svér utvecklingsstorning,
som ofta har ett stort omvardnadsbehov, hidnvisas till aktiviteter i hemmet
som alternativ till organiserad daglig verksamhet. Den aktuella kartldgg-
ningen ger inte svar pa hur vanligt detta dr och som, om det stimmer, stér i
strid med strider mot lagstiftningens intentioner.
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Personer med autism eller autismliknade tillstand

Enligt kartliggningen har det blivit fler personer med autism eller autism-
liknande tillstdnd 1 den dagliga verksamheten. Vad denna 6kning beror pa
ger inte undersdkningen svar pd. De orsaker som de ansvariga i kommuner-
na framfor &r att det i dag finns béttre diagnostikmetoder och att fler perso-
ner far diagnosen autism eller autismliknade tillstand. Enligt siffror frédn
Forsdkringskassan har ocksd andelen barn som tog emot vardbidrag for-
dubblats fran borjan av 1990-talet till 2006.""

Vissa kommuner har startat verksamheter som dr sérskilt anpassade for
personer med Aspergers syndrom. Ett exempel dr sysselsdttning som inrik-
tar sig pa arbetstrdning for att komma vidare till 6ppna arbetsmarknaden.
Cirka en tredjedel av kommunerna anser att de behdver utveckla verksam-
heten for personer med nigon form av autism i kombination med normal
begavning. Det dr en grupp som inte hade tillgang till daglig verksamhet
innan LSS tradde 1 kraft.

Av studien framgér ocksa att personer som tillhor personkrets 2, det vill
sdga personer med forvarvad hjdrnskada i vuxen alder, har blivit ndgot van-
ligare inom daglig verksambhet.

Daglig verksamhet — innehall och former

Den dagliga verksamheten bor till sitt innehall kunna rymma savél aktivi-
teter med habiliterande inriktning som mer produktionsinriktade uppgifter.

Prop. 1992/93:159

Kartldggningen visar att det sammantaget ver landet finns en stor variation
av aktiviteter inom daglig verksamhet. Aktiviteterna kan vara allt frén sin-
nesstimulering till produktion av varor och tjénster. Detta ligger i linje med
de intentioner som kommer till uttryck i forarbetena till LSS.

Utbudet av aktiviteter ser olika ut frdn kommun till kommun och kan va-
riera Over tid, beroende pa intressen hos deltagarna och fOrutsittningar i
kommunen. Négra kommuner patalar att verksamheten behdver utvecklas
for personer med svéra funktionsnedséttningar, men dven for gruppen dldre.

Nir det géller utbudet av aktiviteter i kommunal respektive enskild verk-
samhet visar kartliggningen inte nagra stora skillnader. Det framgar dock att
t.ex. aktiviteten sinnesstimulering inte &r sd vanlig i enskild verksamhet,
medan mer arbetsinriktade aktiviteter som legoarbete, industriell verksam-
het och djurskétsel dr vanligare. Skillnaden kan tyda pa att det sannolikt ar
fler med omfattande funktionsnedséttning i kommunal verksamhet 4n i en-
skild verksamhet. Det kan ocksé tyda pa att enskild verksamhet specialiserar
sig pé en viss verksamhet eller en viss mdlgrupp medan kommunen behdver

3'RFV analyserar 2002:10. Vérdbidragen 6kar — en kartlaggning av orsakerna och
RFV anser 2003:2. Okning av antalet vardbidrag — perspektiv fran flera myndigheter.
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ha en storre bredd for att kunna ta emot personer med olika typer av funk-
tionsnedsattningar.

Det finns ingen végledande praxis frdn Regeringsritten da det géller den
enskildes mojligheter att sjilv vilja en viss daglig verksamhet. Det finns
flera avgoranden frdn kammarritten, dock med sinsemellan motstridiga re-
sultat. En av de avgorande faktorerna verkar vara om domstolen anser att
den insats som kommunen har anvisat, tillforsdkrar den enskilde goda lev-
nadsvillkor.

Bade habiliterande och produktionsinriktade aktiviteter

Enligt propositionen bor daglig verksamhet rymma sévil aktiviteter med
habiliterande inriktning som mer produktionsinriktade uppgifter. Aven om
en Overgripande mélsittning &r att utveckla den enskildes mojlighet till ar-
bete dr det manga personer som har daglig verksamhet under ldng tid eller
under hela sitt yrkesverksamma liv. Niar man diskuterar utveckling av daglig
verksamhet ér det l4tt att fokus hamnar pa utflyttad verksamhet, individuella
placeringar och Overgédng till annan sysselsdttning. Det kan vara viktigt att
paminna sig om att daglig verksamhet till stor del rymmer aktiviteter for
personer som aldrig blir aktuella for en sddan dvergang. Aven inom den mer
traditionella dagliga verksamheten finns det behov av utveckling, och sam-
ma krav pé att verksamheten ska vara utvecklande for den enskilde maste
stdllas. Det kan handla om att finna nya aktiviteter och former for att ge den
enskilde mojlighet till ett okat deltagande i samhéllslivet. Varje deltagare
maste utifran sin individuella forméga, sina behov och sina intressen erbju-
das en stimulerande och utvecklande arbetsdag.

I forarbetena till LSS framhalls behovet av bade habiliterande och pro-
duktionsinriktad verksamhet, ndgot som &r angeldget att beakta i utveck-
lingen av daglig verksamhet. Verksamhet med habiliterande inriktning be-
hover inte std 1 motsats till produktionsinriktade aktiviteter. Det géller att i
all daglig verksamhet finna former som verkar for full delaktighet och ge-
menskap. Det handlar ocksd om att finna en utvecklingspotential som byg-
ger pa den enskildes individuella 6nskemal och resurser, och man gor 16-
pande uppfoljningar i den individuella planeringen.

Nya behov leder till ny verksamhet

Cirka en femtedel av kommunerna har i sina 6ppna svar uppgett att de har
svarigheter att ordna verksamhet for vissa personer. Det giller 1 synnerhet
for personer som dr normalbegavade men har nagon form av autismliknande
diagnos. Dessa personer vill ofta ha en annan form eller ett annat innehall 1
den dagliga verksamheten. De Onskar individuella placeringar eller tillgéng
till mer avancerade arbetsuppgifter. Mdnga kommuner saknar kompetens for
att mota denna grupps behov och 6nskemal.

Andra svérigheter som ndmns ar nar deltagare forutom en funktionsned-
sattning dven har sociala problem. Exempel pd detta dr personer som domts
till rattspsykiatrisk vard och som fétt en diagnos som omfattas av person-
kretsen for LSS. Vid hearingen med chefer och personal pétalades att det
handlar om ett fatal personer, men att det kan vara svart att hitta [ampliga
aktivitets- och verksamhetsformer som tillgodoser deras behoven.
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Dessa personer har i regel svart att fungera i arbetslivet men anser sig inte
hoéra hemma i en verksamhet som domineras av personer med intellektuella
funktionsnedséttningar. Personer med exempelvis Aspergers syndrom har
ofta hog kapacitet nar det géller avancerade arbetsuppgifter men svarigheter
nir det géller att fungera i sociala sammanhang. De kan ibland uppleva sig
hénvisade till daglig verksamhet som en sista utvidg. Ménga kommuner be-
skriver att de saknar kompetens och verksamhet som svarar mot dessa per-
soners behov.

Elevantalet 1 sdrskolan har okat kraftigt och att eleverna efter avslutad
skolgédng kommer till daglig verksamhet sker manga ginger ndstan per au-
tomatik. Den senaste tolvarsperioden har antalet elever i1 grundsérskolan
okat med 106 procent och i gymnasiesirskolan med 79 procent. Aven om
barn- och ungdomskullarna har varit stérre under denna period forklarar det
inte hela 6kningen.

Personer med omfattande funktionsnedséttningar

I den linsstyrelserapport™ som vi har namnt tidigare beskrivs bl.a. behovet
av att utveckla verksamheten for de personer som har en svar funktionsned-
sdttning och ett omfattande behov av stdd och service. Anvéndning av olika
kommunikationshjdlpmedel och de generella mdjligheterna att ge en indivi-
duellt anpassad sysselsittning behdver utvecklas.

Andra omréden dér kartliggningen har visat ett behov av utveckling &r
bl.a. verksamhet for de dldre deltagarna men &ven for ungdomarna som ofta
stdller nya krav pa daglig verksambhet.

For personer med stora och omfattande funktionsnedsittningar blir om-
vardnaden 1 insatsen viktig. For att pa bésta sitt tillgodose den enskildes
behov krivs ofta samarbete med t.ex. landstingets habiliterings- och hjélp-
medelsverksamhet.

Tid i daglig verksamhet

Nir det giller omfattningen av daglig verksamhet, bor samma generella
riktlinjer anvindas som 1 arbetslivet. Anpassning efter individuella 6ns-
kemal och behov méste givetvis goras.

Prop. 1992/93:159, 5.90

Av forarbetena till LSS framgér att nir det géller omfattningen av insatsen
ar det arbetslivet 1 stort som dr forebilden. Kartlaggningen visar att de flesta
kommunerna kan erbjuda sju timmar eller mer per dag. Endast ett fatal (tva
procent) erbjuder daglig verksamhet mindre &n sex timmar per dag. Kart-
laggningen ger dock inte svar pd om den tid som kommunerna erbjuder
motsvarar behov och dnskemal.

Storre kommuner har i hdgre utstrackning svarat att de kan erbjuda daglig
verksamhet 1 fler timmar per dag. Samtliga storstadskommuner uppger t.ex.

32 Daglig verksamhet, LSS — Linsstyrelserna i Blekinge, Kalmar, Kronoberg och Skane lin
(nov 1999).
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att de kan erbjuda daglig verksamhet mer &n étta timmar per arbetsdag. En-
dast tre kommuner har uppgivit att de har problem med att tillgodose den
enskildes onskemadl ndr det géller dkat eller annorlunda 6ppethallande. Fak-
torer som kan begrinsa den enskildes mdjligheter att vara heltid i daglig
verksamhet kan vara t.ex. regler kring resorna till och frdn verksamheten.
Deltagarna fran daglig verksamhet papekade pd hearingen att i de fall flera
samdiker sa kan de inte alltid styra sina tider sjélva.

Manga dldre har en 6nskan om att trappa ner pd jobbet och t.ex. arbeta
farre eller kortare dagar. Nagra kommuner erbjuder éldre att stanna kvar sa
lange de Onskar, ibland inom den vanliga verksamheten och ibland i sérskil-
da grupper for dldre. Nagra verksamhetschefer har tagit upp frdgan om det
finns en tidsgréns for hur lange den enskilde har ritt till daglig verksamhet.
Nagon sadan grians finns dock inte. Av forarbetet framgér att det &ven om
insatsen primért avser personer i yrkesverksam dlder finns det inget hinder
for att d&ven personer som uppnatt pensionsalder bor ges mojlighet att fort-
sdtta 1 daglig verksamhet. Detta for att undvika isolering och passivisering.

Habiliteringsersattningen viktig

Den sa kallade habiliteringsersdttningen har sitt ursprung inom den dagverk-
samhet som omsorgslagen tidigare gav ritt till. Av forarbetena till LSS
framgér det att det ansvariga statsrddet forordade att ndgon form av ersétt-
ning dven fortséttningsvis skulle betalas ut till den enskilde.

Inom omsorgsverksamheten utgér viss ersittning, s.k. habiliteringsersitt-
ning, till en person som deltar i daglig verksamhet enligt en sirskild re-
kommendation fran Landstingsforbundet. Syftet ar att aktivt stimulera den
enskilde att delta 1 verksamheten. Jag forordar att huvudménnen utbetalar
ndgon form av ersittning till den enskilde for medverkan i daglig verk-
samhet 1 likhet med vad som gors for ndrvarande.

Prop. 1992/93:159, 5.90

Niér daglig verksamhet, genom LSS, blev en kommunal angeldgenhet ansag
Svenska Kommunforbundet att kommunerna sjédlv kunde ta stéllning till om
man ville betala habiliteringserséttning.

Vid hearingen med deltagare 1 daglig verksamhet tyckte flera att det var
fel att de inte far nadgon riktig 16n. Arbetet 1 daglig verksamhet borde enligt
dem vérderas som ett 16nearbete. Det kom dock fram att habiliteringser-
sittningen upplevs som betydelsefull och viktig for sjdlvkinslan®. Mot den-
na bakgrund ar det uppseendevickande att en sd pass hog andel som 16 pro-
cent av kommunerna inte betalar ndgon habiliteringsersittning. Férutom den
symboliska likheten med 16n finns det ytterligare skil som talar for att beta-
la ut ndgon form av erséttning. Personer som &r verksamma i daglig verk-
samhet har som regel kostnader for sitt deltagande, for t.ex. arbetsresor och
lunch.

3 Kronkvist, M (2006)
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Regeringsritten®® har behandlat frigan om resor till och frén daglig verk-
samhet. Av denna dom framgér att insatsen daglig verksamhet enligt 9 § 10
LSS inte omfattar resorna till och frdn den dagliga verksamheten. Detta &r
en skillnad mot vad som gillde enligt omsorgslagen. Ménga kommuner be-
kostar dock den enskildes resor till och fran verksamheten.

Daglig verksamhet i forandring

Sedan dagcentren introducerades pa 70-talet har verksamheterna dven ord-
nat aktiviteter utanfor de egna lokalerna, for individer eller grupper. Under
1980- och 1990-talen borjade man mer medvetet arbeta for en utatriktad
verksamhet. Verksamheterna startade t.ex. kaféverksamhet, dppnade butiker
och satte igdng servicegrupper i kommunala forvaltningar. Denna utflytt-
ning fran dagcentren har fortsatt for att nu pa vissa hall vara mer regel dn
undantag.

Fortfarande finns det manga dagliga verksamheter i sdrskilt anpassade lo-
kaler, &ven om vi i dag ocksa kan se en storre variation i den dagliga verk-
samheten. P4 manga héll kompletteras traditionell verksamhet med sa kalla-
de utflyttade grupper och dven med individuella placeringar ute pa arbets-
platser. Dessa alternativa former har 6kat i omfattning pé senare ar.

Utflyttad verksamhet

I de 6ppna svaren har en femtedel av kommunerna nimnt olika former av
utflyttad verksamhet som sérskilt framgéngsrik. I stdllet for att ta in legoar-
beten till den dagliga verksamheten, flyttar en hel grupp ut i samhillet, pa
privata arbetsplatser eller hos offentliga arbetsgivare. Fordelar som ndmns
ar att denna arbetsform okar den enskildes delaktighet i samhillet samtidigt
som tryggheten finns i gruppen och i att ha en arbetsledare som kénner till
den enskildes sdrskilda behov. Andra fordelar ar att arbetsuppgifterna kom-
mer naturligt och att kostnaderna for t.ex. lokaler, kan hallas nere.

I kartliggningen framtrader bilden av en daglig verksamhet som &r pa vég
mot flexiblare 16sningar ndr det géller badde innehall och form. Med sin
kompetens om funktionsnedséttningar och dess konsekvenser, har handleda-
ren en viktig funktion och kan fungera som brobyggare och vara en trygghet
for gruppdeltagarna och for arbetsplatsen som helhet.

Individuella placeringar

Av dem som har insatsen daglig verksamhet dr det cirka 15 procent som har
en individuell placering pd en arbetsplats. Det dr vanligare 1 mindre kom-
muner 4n i storstdder. Det finns ett stort behov av fler och béttre anpassade
individuella placeringar. Néstan hilften av kommunerna uppger att de be-
hover utveckla denna form av daglig verksamhet. De utvecklingsomraden
som verksamhetscheferna ndmner dr bl.a. mgjligheten till praktikplatser och
Overgéng till 6ppna arbetsmarknaden genom ett 6kat samarbete med Arbets-
formedlingen och Samhall. En individuell placering kan vara ett forsta steg
mot ett arbete pd den reguljdra arbetsmarknaden, med eller utan subvention.

34 RA 1996 ref. 45.
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Under hearingen med deltagare 1 daglig verksamhet kom det fram att
ménga ville arbeta pa en s.k. vanlig arbetsplats och att det fanns 6nskemal
om att en sddan placering enkelt skulle kunna 6verga till annan anstéllnings-
form.

I kommuner med laga kostnader for daglig verksamhet dr individuella
placeringar vanligare dn i kommuner med hdga kostnader. Detta tyder pa att
denna verksamhetsform @ven har ekonomiska fordelar.

Sa lidnge satsningar pad individuella placeringar sker i samforstaind med
och pa ett sdtt som &r stimulerade och utvecklande for den enskilde kan det
bara ses som positivt. Det dr dock viktigt att kvaliteten i insatsen foljs upp
l6pande och att en faststilld personlig kontakt finns till stod for den enskilde
och for arbetsplatsen.

Cirka en tredjedel av kommunerna anger att det &r svart att ordna indivi-
duella placeringar. Att en sa stor andel har uppgivit det som problematiskt
tyder pa att det ar stor efterfragan pa denna form av verksamhet. Troligen
beror det pa att den yngre generationen, men dven personer med autismlik-
nande tillstand, har 6nskemél om annat &n vad den traditionella dagliga
verksamheten kan erbjuda.

Vid hearingen framforde deltagarna i daglig verksamhet sérskilt en ons-
kan om att f ett arbete som andra. De efterfragade ocksa utokade mojlighe-
ter till att enklare kunna 6vergad fran s.k. praktikplatser till nagon form av
anstillning. Aven vid hearingen med ansvariga chefer efterfrigades storre
mojligheter till individuella placeringar. Det ligger i linje med malet for ett
storre samhéllsdeltagande.

I en del av landets kommuner finns exempel pa daglig verksamhet som
har en hog andel personer som har en individuell placering i savél privata
foretag som offentlig verksamhet. Exempel pa individuella placeringar finns
1 storkdk, daghem och simhallar men ocksa inom handel och andra privata
foretag. Vid hearingen med verksamhetscheferna kom det fram att det ofta
ar smé foretag som dr mest positiva till att ta emot personer med funktions-
nedsdttning. Foretagen efterfragar séllan eller aldrig ersittning vid placer-
ing, men Onskar ddremot att det finns en kontaktperson inom daglig verk-
samhet till hands om det uppstar problem.

Kostnaden per person minskar

Kommunens kostnad per person i daglig verksamhet har under perioden
20002005 sjunkit med tio procent. Berdkningen 4r gjord i 2005 &rs priser>".
Under samma period har antalet personer med beslut om daglig verksamhet
okat. Ur ett ekonomiskt perspektiv ar det positivt att kostnaderna minskar.
Hur det har paverkat verksamhetens innehdll och kvalitet dr dock svérare att
ge svar pa. Det viktiga i detta sammanhang &r att kommunerna har ett tyd-
ligt ledningssystem for sitt kvalitetsarbete sé att en god kvalitet sékras.

Klart &r att verksamheterna ser fordelar med ett storre antal deltagare men
de ser ocksa nackdelar i form av att t.ex. lokalerna inte anpassas efter det
Okade antalet deltagare. Mgjligen har de minskade ekonomiska ramarna
paskyndat utvecklingen av nya arbetsformer for den dagliga verksamheten.
Risken finns dock for att en snidvare ekonomiska ramar innebédr mindre moj-

3% Handikappomsorg, Ligesrapport 2006, Socialstyrelsen, s. 36.
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ligheter till individuell anpassning, sérskilt for personer med ett stort stod-
behov.

Inflytande och medbestammande

6 § LSS

Verksamheten ska vara grundad pé respekt for den enskildes sjdlvbe-
stimmanderdtt och integritet. Den enskilde skall i storsta mojliga ut-
strickning ges inflytande och medbestimmande dver insatser som ges ...

Den enskilde skall ha ett direkt inflytande, bade i planering och utform-
ningen av insatsen och i genomforandet av den.

Prop. 1992/93:159, 5.50

Lagen och dess forarbeten betonar vikten av att personer som far insatser
enligt LSS far mojlighet till inflytande och medbestimmande. Av de kom-
munala dagliga verksamheterna hade 82 procent ett eller flera méten med
varje enskild deltagare, ddr hans eller hennes dagliga verksamhet planerades
och f6ljdes upp. Motsvarande andel inom enskild verksamhet var 94 pro-
cent. Nir det giller gemensamma triffar med mgjlighet till inflytande och
paverkan pd verksamheten visar inte kartliggningen nagon markbar skillnad
mellan kommunal och enskild verksamhet. Under 2006 hade ndrmare 70
procent av verksamheterna sddana mdten.

For att deltagarna ska kunna ta del av och vara med och péaverka verk-
samhetens innehdll och form maste formerna for medbestimmandet bygga
pa strukturer som tar hiansyn till de enskilda individernas forutséttningar.
Detta kréver ofta ett stort matt av lyhodrdhet.

Da deltagarna i daglig verksamhet har sa olika forutséttningar och behov
av stod stiller det sirskilda krav pa de verktyg som anvénds i det interna
kvalitetsarbetet, t.ex. ndr man gor en brukarundersdkning. Det finns olika
modeller for att gora brukarundersokningar i LSS-verksamhet. Som ett stod
for detta kvalitetsarbete gav Socialstyrelsen 1997 ut ett instrument’® for att
mita kvaliteten i daglig verksamhet.

Vagen till ett Ibnearbete

Av forarbetena till LSS framgér det att insatsen daglig verksamhet ska vara
ett led for den enskilde i hans eller hennes strdvan att komma ut pa arbets-
marknaden och ddarmed fa storre mgjlighet till delaktighet 1 samhéllet.

Dagverksamheten bor ha som syfte att bidra till den personliga utveck-
lingen och att frimja delaktigheten i samhéllet. Ett dvergripande mal bor
vara att pa kortare eller lingre sikt utveckla den enskildes mojlighet till
arbete.

36 Instrument for att mita kvalitet inom daglig verksamhet (LSS), Socialstyrelsen 1997
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Sysselséttningsverksamheterna bor generellt sett ha som mal att utveckla
den enskildes mojligheter till forviarvsarbete dven om detta mal for vissa
bara kan uppnas péd langre sikt eller i vissa fall kan vara orealistiskt.
Kommunernas uppgift dr bl a att medverka till arbete pad den reguljira
arbetsmarkanden eller Samhall. Det dr darfor viktigt att arbetet sker i nira
samverkan med arbetsformedling, forsakringskassa och handikapporgani-
sationer. Det dr dven angelédget att mdjligheten till ett arbete pa den regul-
jdra arbetsmarknaden eller inom Samhall provas regelbundet.

Prop. 1992/93:159, s. 90

De olika formerna av daglig verksamhet som har vixt fram 1 samarbete med
néringslivet och offentliga verksamheter visar att madnga kommuner medve-
tet stravar efter att koppla den dagliga verksamheten till det ordinarie arbets-
livet. Overgangar fran daglig verksamhet till ett 16nearbete, subventionerat
eller inte, dr dock ovanligt for att inte sdga séllsynt. Mer &n hilften av kom-
munerna svarar att ingen person har gétt vidare under den senaste femarspe-
rioden. I de 6vriga kommunerna handlar det om enstaka personer. Kartlagg-
ningen visar ocksa att ett strukturerat samarbete mellan kommunen och Ar-
betsformedlingen 1 stor utstrackning saknas.

Arbetsmarknadsstatistiken visar att personer med funktionsnedséttning
har sérskilda svérigheter att hdvda sig pa arbetsmarknaden. Flera av kom-
munerna ser detta som den framsta orsaken till att antalet personer med dag-
lig verksamhet enligt LSS har 6kat.

Exempel pa faktorer som skulle kunna underlitta 6vergangar ar mojlighe-
ten att ha en handledare pa den tilltinkta arbetsplatsen, ett mer intensivt ar-
bete med att hitta ldmpliga arbetsplatser samt bra information till den till-
tdnkta arbetsplatsen. I detta sammanhang kan ndmnas en kunskapssamman-
stillning®” om psykosociala insatser for personer med psykiska funktions-
nedsittningar. Den visar bl.a. att det fanns ett vetenskapligt stod for att
metoden som kallas supported employment fungerar vil. Denna metod in-
nebdr 1 korthet att den enskilde har ett personligt stod av en arbetskamrat pa
arbetsplatsen.

Overgangen skola — arbetsliv

Overgangen mellan skola och arbetsliv dr sérskilt viktig. Under senare ar
har antalet elever vid sérskolan 6kat kraftigt. Samtidigt kan vi konstatera att
sedan LSS tradde i1 kraft 1994 har antalet personer med beslut om daglig
verksamhet ocksd Okat markant. Bristfilliga insatser vid overgangen fran
skola till arbetsliv kan fa negativa effekter, inte bara for den enskilda perso-
nen utan dven i ett samhillsekonomiskt perspektiv.

Ett vél fungerande samarbete mellan skolan och arbetsformedlingen och
tillgang till olika arbetsmarknadspolitiska atgérder dr avgorande for att fler
ungdomar med funktionsnedsdttning ska komma in pa arbetsmarknaden.

37 Effekter av psykosociala insatser for personer med schizofreni eller bipoldr sjukdom —
En sammanstillning av systematiska versikter. IMS 2007.
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Det dr i dag inte ovanligt att daglig verksamhet ses som den naturliga sys-
selséttningen efter avslutad gymnasiesirskola utan att mojligheten till 16ne-
arbete fOrst har provats.

Skolornas studie- och yrkesvigledare spelar en viktig roll nir det giller
elevers mojligheter att finna ldmpligt arbete och att gora 6vergdngen mellan
skola och arbetsliv smidig. Skolverket har utvérderat grundskolans verk-
samhet ndr det giller studie- och yrkesvégledning och funnit brister 1 kvali-
teten. En sddan brist &r att kontakten mellan skola och arbetsliv ofta endast
finns 1 samband med prao, 1 stillet for 1 en 16pande process. Med anledning
av resultaten ska Skolverket utarbeta allmédnna réd for studie- och yrkesvag-
ledningen for sdr-, grund- och gymnasieskolan. Under hela ar 2008 ska
dessutom Myndigheten for skolutveckling ge stod till ett urval kommuner
for att forbattra studie- och yrkesvégledningen. En sdrskild satsning riktas
till sirskolan och sédrvux.

En D-uppsats frdn Umead universitet presenterar en undersokning av over-
gangen frén sirskolan till arbetslivet eller annan sysselsittning®. Studien
omfattar den arskull som gick ut fran gymnasiesédrskolan ar 2003 i nagon av
de fyra kommunerna i Visterbotten som har gymnasieséirskola. Resultatet
visar tydligt pd vikten av en strukturerad samverkan mellan skolan, Arbets-
formedlingen och Forsdkringskassan m.fl. for att ungdomarna ska fa ett 16-
nearbete efter avslutad skolgang. En annan viktig faktor som har lyfts fram i
studien, dr vilken policy och dédrmed vilken strategi som skolan har valt. De
ungdomar som fick ett l6nearbete gick 1 skolor vars policy var att ungdo-
marna i forsta hand skulle fa ett 16nearbete. Det fanns pa dessa skolor ett
etablerat samarbete mellan skolan och andra berérda myndigheter. I den
kommun dér samordnaren var anstilld av Arbetsformedlingen fick flest ele-
ver ett arbete pa den Oppna arbetsmarknaden. I de kommuner dér skolornas
policy i stdllet var inriktad pa att eleverna efter avslutad skolgang skulle fa
en alternativ sysselséttning var strategin att samarbeta med den dagliga
verksamheten. I dessa kommuner fick samtliga ungdomar daglig verksam-
het eller erbjudande om detta efter avslutad skolging. Ingen av eleverna fick
ett I1onearbete.

Samverkan med andra arbetsmarknadspolitiska
aktoérer forekommer men ar ovanlig

Vikten av samverkan med andra samhillsorgan och myndigheter betonas i
propositionen till LSS och regleras dven i lagtexten.

¥ Lundberg, C, Persson, S, Vad hinde sen? — en uppfoljningsstudie av ungdomar som gatt
ut gymnasiesérskolan (2008).
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6§ LSS

Verksamheten enligt denna lag skall bedrivas 1 samarbete med andra be-
rorda samhillsorgan och myndigheter.

Syftet att frimja den enskildes fulla delaktighet i samhéllslivet kraver att
inga insatser ses isolerade frdn varandra och inte heller frdn annan sam-
hillsverksamhet. Insatser enligt lagen ska harmonisera med och komplette-
ra insatser som gors av andra samhéllsorgan. Ett kontinuerligt samarbete
maste darfor ske mellan insatsgivaren och andra samhéllsorgan, t.ex. sada-
na som handldgger frdgor om socialtjénst, socialforsdkring, hélso- och
sjukvérd, arbetsmarknadsfragor och bostadsfragor.

Prop. 1992/93:159, s. 171

Det framgar av enkitstudien att samverkan pa overgripande organisatorisk
niva dr vanligast med kommunens eller stadsdelsndmndens boendeverksam-
het for personer med funktionsnedséttning. Darefter kommer samarbete med
gymnasiesirskolan. Forst ddrefter kommer samverkan med myndigheter
utanfor den kommunala organisationen, som Arbetsformedlingen, Forsak-
ringskassan och med niringslivet. P4 individnivd dr samverkan vanligast
med boendeverksamhet, LSS-handldggare och landstingets habiliterings-
verksamhet. Generellt sett verkar samverkan vara vanligare inom enskild
verksamhet dn inom kommunal verksamhet. Vad som dr anmarkningsvért ar
att endast sex av tio verksamhetschefer uppger att deras kommun inom detta
omrade har en strukturerad samverkan med Arbetsformedlingen, pa en dver-
gripande organisatorisk niva.

Ett vél fungerande samarbete internt i kommunen, t.ex. mellan daglig
verksamhet och gruppbostidderna, &r ménga ganger viktigt for en vil funge-
rande vardag for den enskilde.

Den dagliga verksamheten bor generellt sett ha som mal att utveckla den
enskildes mojligheter till forvéarvsarbete. En allmédn utgdngspunkt ar att sta-
ten har ansvar for arbetsmarknadsédtgdrder och kommunerna for annan sys-
selsattning. Det hor dock till kommunens uppgifter att medverka till att
manniskor som tillhor personkretsen far tillgang till arbete pad reguljira ar-
betsmarknaden med eller utan subventioner.”” Det r dirfor viktigt att verk-
samheten bedrivs 1 ndra samarbete med t.ex. Arbetsformedlingen, Forsdk-
ringskassan och handikapporganisationerna.*’ Socialstyrelsen kan konstate-
ra att intentionerna i forarbetena till LSS om att daglig verksamhet ska vara
ett led i strdvan att den enskilde far ett 16nearbete, i dagslidget inte uppfylls.

%15 § 4 punkten LSS
* Prop. 1992/93:159, s. 181
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Reflektion infor framtiden

Det grundldggande syftet med daglig verksamhet ar att insatsen ska bidra till
att personer med omfattande funktionsnedsittning ska kunna leva ett gott
liv. Kartldggningen visar ett stort utbud av olika aktiviteter och former for
verksamheten och att initiativ tas for att utveckla den dagliga verksamheten.
Det ér en stor uppgift att tillgodose olika behov. Vad som dr en meningsfull
daglig verksamhet dr en sak for en vuxen person med flerfunktionshinder
och en svar utvecklingsstorning och en helt annan for en person med lindrig
utvecklingsstorning eller for en person med diagnosen Asperger syndrom.
Utmaningen ligger i att tillhandahalla en daglig verksamhet med god kvali-
tet som motsvarar dessa skilda forutsdttningar och behov av stod.

For att tillgodose dessa behov och 6nskemal kréivs ett brett utbud av akti-
viteter och olika former av verksamhet. Invanda strukturer och arbetssétt
maste granskas for att se hur vél de tillgodoser de kvalitativa krav som stills
pa verksamheten, som dr en sa viktig del av vardagen for ménga personer
med funktionsnedsittning. Det innebér ocksa att kompetensen hos persona-
len behover utvecklas och anpassas till en fordndrad verksamhet.

Det finns uppgifter om att personer med ett stort omvardnadsbehov hanvi-
sas till aktiviteter 1 hemmet som alternativ till en organiserad daglig verk-
samhet. Denna kartldggning har inte kunnat ge svar pa hur utbrett det dr. Det
ar dock viktigt att 1 detta sammanhang patala lagens intentioner att ge alla
som omfattas av lagen och har ritt till insatsen en verksamhet med god kva-
litet. For den enskilde betyder det ocksa mycket att ha mdjlighet att vistas 1
olika miljoer och inte enbart vara hianvisad till bostaden. Kraft méste laggas
bade pd att utveckla den mer habiliterande delen av daglig verksamhet och
att underlétta for dem som har 16nearbete som mal.

Kompetensfragorna dr ocksd angeldgna att lyfta fram. Det vore onskvért
med en liknande satsning for att bredda och héja kompetensen hos persona-
len som den som nyligen gjorts inom dldreomsorgen.*' I en tid nir malgrup-
pen och kraven i den dagliga verksamheten fordandras dr kompetensutveck-
ling nddvindig. Detta giller inte bara for personal inom daglig verksamhet
utan dr ett generellt behov i all verksamhet for personer med insatser enligt
LSS.

Kvalitetsfragorna ar hogst aktuella bade ur ett samhillsperspektiv och for
den enskilde. Det finns i dag krav pa att kvaliteten i verksamheten ska kun-
na jimforas, och det dr angeliget att konkret ta stillning till vilka indikatorer
som bor ligga till grund for att en sddan kvalitetsjamforelse ska vara mojlig.

I Arbetet med den s.k. Kompetensstegen — en flerérig nationell satsning for att stodja kom-
munernas ldngsiktiga kvalitets- och kompetensutvecklingsarbete inom vérd och omsorg om
dldre vilken inleddes i januari 2005. Las mer pa www.kompetensstegen.se
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Daglig verksamhet — vad och for vem?

Kartldggningen ger inte ndgot svar pa vad dkningen av antalet deltagare i
daglig verksamhet beror pa, eller vilka funktionsnedséttningar de enskilda
deltagarna har. I enkédtsvaren och vid hearingarna har dock framfor allt tre
faktorer lyfts fram: att arbetsmarknaden har blivit tuffare, att fler far en dia-
gnos som kan berittiga till LSS-insatser, samt att Arbetsformedlingen inte
prioriterar personer som tillhor LSS personkrets. Man bor dock observera
den kraftiga 0kningen, sérskilt av ungdomar som blir aktuella for daglig
verksamhet. En fraga dr ocksd vad som kan ingé i insatsen daglig verksam-
het och hur ldngt kommunens ansvar stricker sig for att finna individuella
l6sningar for den enskilde men ocksa nér andra aktorer bor ta vid. I ett lage
dér en ytterligare utvidgning av malgruppen diskuteras finns behov av att
tydligare beskriva den dagliga verksamhetens mél och medel samt dess rela-
tion till annan verksamhet och andra aktorer. Vissa delar av den dagliga
verksamheten kanske skulle vara starkare knuten till eller organiseras under
en annan huvudman, t.ex. Arbetsformedlingen. Da kanske man skulle na ett
battre resultat nar det géller det 6vergripande malet om att fler personer med
funktionsnedséttning ska ha en plats i arbetslivet.

Ett helhetsperspektiv pa arbete och daglig sysselsattning

Arbetsloshet och det faktum att allt fler personer med funktionsnedséttning,
sarskilt de unga, hinvisas till en alternativ sysselsittning i stéllet for ett 16-
nearbete far inte reduceras till enbart en handikappolitisk frdga. Fragan ar
och maéste ses som det samhéllsproblem den &r. Daglig verksamhet och 16-
narbete maste ses som delar i en helhet. Utvecklingen hittills innebar att de
olika formerna &r som steg i en trappa men dér stegen har blivit sé stora att
de snarare fungerar som barridrer. Overgingar fran daglig verksamhet till
den reguljdra arbetsmarknaden ar fa, vilket medfor att personer som har be-
viljats daglig verksamhet riskerar att bli kvar i den dagliga verksamheten
dven om de skulle klara ett Ionearbete. Kommunen eller den dagliga verk-
samheten kan inte ensam bidra till att den enskilde far mojlighet till en an-
stallning och ett 16nearbete. Vikten av ett 6kat och forbattrat samarbete mel-
lan de olika aktdrerna inom arbetsmarknadspolitiken kan inte nog under-
strykas.

Det finns ocksé strukturella problem som méaste dverbryggas. Ett exempel
ar de olika aktdrernas begransade uppdrag som bor ses dver. Arbetsformed-
lingen har en nyckelroll nér det giller att ge personer stod 1 att fa ett arbete.
Det borde dven omfatta personer som i nuldget har en daglig verksamhet.
Specialistkompetens hos védgledarna och mer individuellt stod 1 hela sdkan-
deprocessen for personer med funktionsnedséttning dr nddvéndiga inslag.
Om detta finns kan man nd framgang och motverka att fler personer med
funktionsnedséttning stélls utanfor arbetsmarknaden.

Den undersokning som har gjorts vid Umeé universitet bygger pa ett be-
grinsat material. And4 visar den att ett strukturerat samarbete mellan kom-
munen, Arbetsformedlingen och Forsakringskassan ger resultat och mojlig-
het for fler personer med funktionsnedséttning att fa ett 16nearbete.

I kartldggningen framhéller flera verksamhetsforetradare en hardnande ar-
betsmarknad som en orsak till att personer med funktionsnedsittning inte far
arbete pa den reguljira arbetsmarknaden. Pa ett generellt plan dr det viktigt
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att den dagliga verksamheten &r kind i lokalsamhéllet. Det kan underlétta
kontakten med néringslivet pa orten. I 1989 éars Handikapputredning fore-
slogs att foretag skulle vara skyldiga att tillhandahalla ett visst antal praktik-
platser for personer med funktionsnedsattningar. Det forslaget dger stor gil-
tighet dven 1 dag. Enligt en undersokning genomford av IFAU, Institutet for
arbetsmarknadspolitisk utvdrdering, har cirka 14 procent av arbetsgivarna
Overvigt att anstdlla nagon person med funktionsnedsittning de senaste fem
aren. Av dem som sedan valde att anstilla personer med funktionsnedsétt-
ning, uppgav en stor andel att de var mer ndjda med anstillningarna an de
hade forvintat sig. Arbetsgivarna hade underskattat personernas arbetsfor-
maga och Overskattat risken for sjukfrdnvaro. Ett storre utbud av praktik-
platser kan darfor troligen bidra till att minska fordomar och fordndra nega-
tiva attityder till personer med funktionsnedsttning. **

Foretradare for daglig verksamhet papekar att nér en person som haft dag-
lig verksamhet far ett arbete méste det finnas stdd till den personen och till
den nya arbetsplatsen. Ménga kommuner ger i dag stod at personer som har
en individuell placering, men stodet behdvs dven efter det att den enskilde
fatt ett 1onearbete. Det stdd som t.ex. en person med utvecklingsstdrning
behdver pa en arbetsplats dr séllan begrinsat till enbart arbetsprocessen,
utan omfattar ofta ett mer generellt stod i situationer som personer utan
funktionsnedséttning kan hantera. Det papekas ocksé att stodet behdvs Gver
lang tid eftersom det stdndigt sker fordndringar pa en arbetsplats vilket kan
ge upphov till otrygghet och nya svérigheter. Fragan som hinger i luften ar
vem som ska tillhandahalla detta stod. I dag finns det ingen huvudman som
har ansvar for en sddan stodinsats.

Utdkad malgrupp for daglig verksamhet

I forarbetena till LSS patalas att dven personkrets 3, dvs. personer med en
omfattande fysisk eller psykisk funktionsnedséttning, kan ha behov av dag-
lig verksamhet. Med hénvisning till det rddande stadsfinansiella ldget fick
dock inte denna mélgrupp samma réttigheter. Sa snart som det statsfinansi-
ella laget medgav skulle dock dven denna personkrets ges ritt till daglig
verksamhet.

Personer med psykisk funktionsnedséttning, liksom 6vriga personer i per-
sonkrets 3 som t.ex. unga med rorelsehinder, har alltsd inte rétt till insatsen
daglig verksamhet enligt LSS. I dag kan kommunerna erbjuda dagverksam-
het enligt SoL vilket de ocksa gor, sannolikt till ett stort antal personer.
Framfor allt géller det personer med psykisk funktionsnedséttning. Enligt en
kartlaggning som gjordes 1997 1 samband med Socialstyrelsens utvdrdering
av psykiatrireformen uppgav kommunerna att 16 000 personer med psykisk
funktionsnedséttning deltog 1 sddan verksamhet. I dessa verksamheter var da
ca 2 000 personal anstillda.

Ratten for personer med psykisk funktionsnedséttning att fa daglig verk-
samhet enligt LSS ska utredas, detta enligt ett tilliggsdirektiv till LSS-
kommittén.

2 Skold, B. Delaktighet i arbetslivet. (Ur Brusén, P. och Printz, A. Handikappolitiken i prakti-
ken, (2006)
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Om ritten till daglig verksamhet skulle komma att omfatta endast en del
av personkrets 3, dvs. personer med psykisk funktionsnedsattning, blir kon-
sekvensen att gruppen personer med omfattande fysisk funktionsnedséttning
fortfarande stills utanfor. Det dr en grupp som i dag har stora svérigheter att
fa ett Ionearbete och dven ndgon annan meningsfull sysselsittning.

Nér en utvidgning av malgruppen for daglig verksamhet enligt LSS disku-
teras, maste dven de negativa inldsningseffekter som beskrivits ovan tas i
beaktande.
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Bilagor

Bilaga 1. Metod

Tva enkatstudier och tre hearingar

Inom ramen for projektet har tva enkétstudier och tre hearingar genomforts.

Enkétstudien genomfordes i tva steg. I forsta steget skickades en enkait
(enkidt A) till landets kommuner med 6vergripande fradgor om insatsen dag-
lig verksambhet enligt 9 § 10 LSS. Denna enkdét skickades till chef med 6ver-
gripande ansvar for daglig verksamhet i kommunen. I samband med denna
enkdt ombads kommunerna forteckna adresser till de dagliga verksamheter
som fanns i kommunen (enkit B). I ett andra steg skickades en enkét (enkit
C) direkt till dagliga verksamheter i ett urval av 80 kommuner med frigor
om verksamheternas inriktning m.m. Antal kommuner som ingar i urvalet
bygger pa vad som bedémdes vara tillrickligt for att kunna fa ett statistiskt
godtagbart material. I de utvalda kommunerna ingick 886 kommunala och
130 enskilda dagliga verksamheter.

Béda enkiterna har bearbetats statistiskt. Nir det finns signifikanta skill-
nader redovisas detta.

Aven om det i enkiterna forekom frigor med fria svar ger en enkit rela-
tivt begrdnsad mojlighet for den person som fyller i att sjélv ta upp sddant
som den tycker &r visentligt. For att ge mojlighet till detta och for att kunna
g4 djupare in pé vissa frageomraden holls tre hearingar. Resultatet av enkét-
studie och hearingar kompletteras av resultat fran andra undersokningar.

Till projektet har en referensgrupp varit knuten. I den ingick representan-
ter fran kommuner, lénsstyrelser, Sveriges Kommuner och Landsting (SKL)
och brukarorganisationer. Personer som har ingatt i denna referensgrupp
redovisas i bilaga 4.

Magnus Tideman, docent i Socialt arbete vid Hogskolan i Halmstad, har
bidragit med stdd i metodarbetet.

Fakta om enkat till chefer med dvergripande ansvar (enkat A)
Enkét A innehéller 21 fragor. De handlar om:
¢ kommunens organisation

e cventuella ersittningar eller formaner vid deltagande i1 daglig verk-
samhet

e hur resor till och frn daglig verksamhet utfors

e hur mdnga timmar kommunerna erbjuder insatsen
e beslutsprocessen

e samverkan

e antalet personer med beslut om insatsen.
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Enkiten avslutas med tre 6ppna fragor dir kommunerna fick mojlighet att
redogdra for eventuella behov av fordndring, sddant som varit sirskilt fram-
gingsrikt eller védlfungerande och sddant som varit sdrskilt problematiskt.

Enkidt A skickades i mitten av januari elektroniskt till Sveriges samtliga
kommuner med uppmaningen att den skulle vidarebefordras till en chef med
overgripande ansvar for daglig verksamhet i kommunen/stadsdelsforvalt-
ningen.

I mitten av februari skickades en paminnelse elektroniskt till de kommu-
ner eller stadsdelar som 1 hade besvarat enkdten. Under mars manad sokte
utredare per telefon ansvariga tjanstemdn i kommuner eller stadsdelsforvalt-
ningar som dnnu inte bevarat enkiten.

265 av landets 290 kommuner besvarade enkiten, tre kommuner hade
meddelat att de inte hade for avsikt att besvara enkdten och svar saknades
frén ytterligare 22 kommuner.

I sammanstillning av resultatet frdn enkdt A redovisas svar frdn samtliga
kommuner samt fran olika kommuntyper. Foljande redovisningsgrupper
anvands:

Totalt samtliga kommuner
Stora Stockholm, Géteborg och Malméo
Mellan ~ kommuner > 30 000 invénare

Smé kommuner < 30 000 invanare

Hog kommuner som ligger ver dttionde percentilen pa variabeln
kostnad for daglig verksamhet 2005/antal personer med beslut.

Lag kommuner som ligger under tjugonde percentilen pa variabeln

kostnad for daglig verksamhet 2005/antal personer med beslut.

Bortfallet varierar lite mellan olika fragor men ar ungefdr sa hir i de olika
kommuntyperna enlig ovan:

Totalt 9 procent

Stora  9-10 procent
Mellan 4-5 procent
Sma 11-12 procent

Hog 9 procent
Lig 9 procent

Fakta om enkat till personal inom daglig verksamhet (enkat C)
Enkét C inneholl 21 frdgor. De handlade om:

e verksamhetens inriktning

e inflytande

e samarbete
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e habilitering och rehabilitering
e kognitivt stod/begavningsstod
e ledning och personal

e antalet personer i verksamheten.

De som bevarade enkiten fick dven mojlighet att med fria svar beskriva vad
som krdvs for att deltagare i1 daglig verksamhet ska ha mojlighet att ga vida-
re till ndgon form av skyddat arbete eller arbete pa dppna arbetsmarknaden,
sadant som har varit eller dr sérskilt framgéngsrikt och vélfungerande samt
sadant som dar sérskilt problematiskt.

Enkét C skickades som pappersenkédt med bifogat svarskuvert under maj
ménad. Under slutet av maj och juni manad genomfordes arbete med pa-
minnelser genom nya brev, telefonsamtal och e-post.

Stratifiering och urval

Urvalet av dagliga verksamheter dr ett stratifierat klusterurval av samtliga
daglig verksamheter i Sverige. Till att borja med ett gjordes ett urval av
kommuner. Dérefter identifierades vilka dagliga verksamheter som fanns i
de utvalda kommunerna. Samtliga dessa verksamheter i de utvalda kommu-
nerna ingick i urvalet.

Urval av kommuner

Landets samtliga kommuner delades in i tre grupper efter kommunernas
befolkningsstorlek. I en grupp, som omfattar storstiderna Stockholm, Gote-
borg och Malmd, ingér alla tre kommunerna 1 urvalet. I vriga grupper sor-
terades kommunerna efter kommunkod, varefter ett systematiskt urval med
slumpméssig start drogs. Det systematiska urvalet garanterar en spridning
av de utvalda kommunerna 6ver riket. Samtidigt som det ar ett slumpmés-
sigt urval dér varje daglig verksamhet har mojlighet att ingd i urvalet och
sannolikheten att ingd urvalet ar kind.

Grupp Antal kommuner Antal kommuner
1 populationen 1 urvalet
Storstader 3 3
Kommuner > 30 000 inv. 78 39
Kommuner < 30 000 inv. 209 38
Totalt 290 100

Urval av dagliga verksamheter

For de utvalda kommunerna togs en forteckning fram dver samtliga daglig
verksamheter som fanns i dessa kommuner. Vilka kommunala verksamheter
som fanns hade kommunerna rapporterat in i en speciell enkit (enkit B). En
forteckning Over vilka enskilda verksamheter som fanns i kommunerna
hdmtades frdn ldnsstyrelsernas och Socialstyrelsens register Natilos. Av
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dessa forteckningar framgick att inte alla kommuner i urvalet hade enskild
verksamhet och att ett fatal kommuner inte hade kommunal verksamhet utan
enbart enskild verksamhet. I samband med att enkdterna samlades in fram-
kom det vidare att vissa verksamheter som fanns med pa utskickslistan inte
var daglig verksamhet som skulle ingé i undersdkningen och togs bort ifran
urvalet. Det slutliga urvalet framgar av nedanstaende tabell:

Stratum Grupp Regi Antal kommuner Antal daglig verk-
i urvalet samheter i urvalet
1 Storstader Kommunal 3 194
2 Kommuner > 30 000 Kommunal 38 531
inv.
3 Kommuner < 30 000 Kommunal 37 112
inv.
4 Storstader Enskild 2 56
5 Kommuner > 30 000 Enskild 18 49
inv.
6 Kommuner < 30 000 Enskild 8 11
inv.
Estimation

De métt som huvudsakligen har skattats har varit andelar. Det har géllt an-
delen verksamheter som har en viss egenskap eller andel personer i verk-
samheten som fér del av en viss aktivitet.

Svaren fran de olika daglig verksamheterna har vdgts samman till att gilla
skattningar av hur det ser ut for landets samtliga daglig verksamheter, for
kommunala verksamheter samt for enskilda verksamheter. Eftersom dessa
skattningar baseras pé ett urval av dagliga verksamheter finns det en osé-
kerhet 1 skattningarna (urvalsfel). Men da urvalet dr ett slumpmaéssigt urval
dér varje daglig verksamhet har en kind sannolikhet att ingéd i urvalet kan
urvalsfelet berdknas. Urvalsfelet beskrivs med ett konfidensintervall. Konfi-
densintervallet i detta fall innebér att ett intervall berdknat pa ett slumpmaés-
sigt valt urval har 95 procents sannolikhet att ticka det riktiga virdet.

Bortfall

Det var fem kommuner som inte rapporterade in vilka kommunala dagliga
verksamheter som fanns i kommunen. Till dessa kommunala verksamheter
skickades aldrig nagon enkét och de utgér darfor ett bortfall. Vidare ar det
ett antal verksamheter som inte har besvarat enkédten. Sammantaget motsva-
rar detta bortfall 22 procent av alla verksamheter. Fér de kommunala verk-
samheterna ar bortfallet 20 procent och for de enskilda verksamheterna 28
procent. Dessutom tillkommer ett mindre bortfall pa enstaka fragor.

I berdkningarna har bortfallet bortfallskompletterats. Separata bortfalls-
kompletteringar har gjorts fér kommunala respektive enskilda verksamheter.
De verksamheter som har besvarat enkéten i en kommun har riknats upp till
att gélla samtliga verksamheter i den kommunen. I de fall inte ndgon verk-
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samhet 1 en kommun har besvarat enkéten har bortfallet ersatts genom me-
delvirdet av data frdn ovriga dagliga verksamheter i samma stratum som
den kommun som har totalt bortfall.

Om dagliga verksamheter med bortfall avviker frén 6vriga verksamheter
ger denna metod ett fel. Generellt bor skattningar med stora bortfall, storre
an tio procent, tolkas med forsiktighet.

Matfel

Ett métfel uppstar da en angiven uppgift avviker fran det sanna vérdet. Detta
kan uppsta om t.ex. en fraga dr formulerad sa att den kan missforstas. Upp-
giftsldmnaren kan ocksé medvetet 1dmna ett felaktigt svar. Uppgiften kanske
inte finns tillgénglig utan har uppskattats.

For att minska méitfelen har det insamlade materialet granskats. I samband
med denna granskning har ett flertal kontakter tagits med uppgiftslimnarna
och fel har kunnat rittas till.

Svar pa Oppna fragor
I samtliga enkéter finns det ndgra 6ppna fragor. Svaren pa dessa fragor gar
darfor inte att tolka med exakthet.

Efter atskilliga genomldsningar har svaren kunnat kategoriseras i grupper
och undergrupper. Exempel dr dir svarspersonen under fraga 21 i enkdt A
ombads beskriva ndgot inom verksamheten som upplevs sérskilt problema-
tiskt. Att det finns problem kring verksamhet for deltagare med autismlik-
nande tillstdnd har kommit fram 1 ungefér en tredjedel av enkitsvaren. Detta
har uttryckts pd ménga olika sdtt men med en liknande innebord. Svarsper-
sonerna har till exempel skrivit att de har svarigheter att hitta lamplig verk-
samhet for personer med Aspergers syndrom och att de nya diagnosgrup-
perna stiller annorlunda krav pé kunskap hos personalen. For att sikerstélla
vad som menas med nya diagnosgrupper har det kontrollerats genom fortyd-
ligande telefonsamtal. I rapporten sammanfattas svaren med att personer
med autismliknande tillstdnd, stiller nya krav pd verksamhet och kunskap
hos personal.

Bakgrundsfakta om hearingar

I kartliggningen genomfordes tre gruppdiskussioner, s kallade hearingar.
Syftet var att f4 en djupare och mer nyanserad bild av daglig verksamhet
utifrdn tre perspektiv, brukarens, verksamhetens och personalens. Alla tre
hearingar har dgt rums pa Socialstyrelsen i Stockholm och projektansvariga
samt representanter fran Socialstyrelsen har varit med vid samtliga tillfallen.
Deltagarna har innan triffen ombetts forbereda sig med nagra grundlidggan-
de fragestillningar. Bandupptagning har gjorts vid samtliga tillfdllen och
efter utskrift har det som kommit fram kategoriserats pa ett liknande satt
som de Oppna svaren i enkidterna. Deltagare fran de tre traffarna redovisas i
bilaga 5.

Resultat frdn enkéter och hearingar redovisas tillsammans och analyseras
i rapporten. Det som har kommit fram vid hearingen med deltagarna i daglig
verksamhet gav ett ndgot annorlunda resultat medan resultatet frdn de tva
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hearings med verksamhetschefer och personal i stort bekrdftade vad som
kommit fram i enkéten. Naturligtvis finns det vissa svagheter i analysen av
Oppna svar och diskussioner. Deltagarna kan i viss man ha paverkats av en-
katfragorna.

Hearing |

Till den forsta hearingen bjods deltagare i daglig verksamhet in, genom f6-
reningarna Grunden och FUB Klippan. Sammanlagt inbjods elva personer
(tillsammans med tva personal och coacher). Huvudtemat vid denna hearing
var innehall 1 daglig verksambhet, inflytande och medbestimmande.

Hearing Il

Vid den andra hearingen deltog verksamhetschefer for daglig verksamhet
frdn nio kommuner. De tre storstiderna Stockholm, Goteborg och Malmo,
tre mellanstora kommuner och tre sma kommuner var representerade. Hu-
vudtemat for dagen var 0kningen av antalet personer med beslut om daglig
verksamhet och orsaker till och konsekvenser av denna 6kning. Vidare dis-
kuterades strategier for 6kad delaktighet i samhéllet samt andra fragor som
ror daglig verksamhet.

Hearing

Till hearing tre bjods personal och arbetsledare in, som arbetar direkt i dag-
lig verksamhet. Representanter fran nio kommuner deltog (de tre storstdder-
na Stockholm, Goéteborg och Malmd) tre mellanstora kommuner och tre smé
kommuner deltog. Darutover deltog personal fran tva enskilda dagliga verk-
samheter, en stor och en mindre. For att f4 bredd pé diskussionen bjods per-
sonerna med erfarenhet frdn olika former av verksamhet in: traditionell
verksamhet, verksamhet for personer med autismliknande tillstand, individ-
integrerad verksamhet och utflyttad verksamhet. En person representerade
en kommun som tidigare haft ett stort vardhem.
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Bilaga 2. Referensgrupp

Foljande personer har deltagit i referensgrupp:
Anna Ingmanson, Sveriges Kommuner och Landsting
Ann-Helen Dahlqvist, Gédvle kommun

Allan Lindkvist, Lansstyrelsen Stockholms lédn

Kerstin Lamberg, Riksforeningen autism (RFA)

Ingela Stade, Riksforbundet for utvecklingsstorda barn, ungdomar och vux-
na (FUB)

Stefan Kragell, Hjdrnskadeforbundet hjirnkraft

Bilaga 3. Deltagarlista hearingar om
daglig verksamhet

Hearing |

Marie Hakansson, FUB Klippan
Anders Peterson, FUB Klippan
Anette Strandberg, FUB Klippan
Bosse Nahlbom, FUB Klippan
Bengt Lovgren, FUB Klippan
Henrik Eriksson, FUB Klippan
Hanna Childs, FUB Klippan
Viktoria Sjostrom, FUB Klippans sekreterare
Malin Asztely, Grunden

Jane Ghardi, Grunden

Peter Mattsson, coach Grunden
Peter Brusén, Socialstyrelsen
Martin Kronkvist, Socialstyrelsen
Tora Nissen, Socialstyrelsen

Ulla Clevnert, Socialstyrelsen
Elisabet Bjorquist, Socialstyrelsen

Hearing Il

Annelie Bengtsson, Ostersunds kommun
Annelie Snis, Goteborgs stad

Carina Eriksson, Uppsala kommun
Gertrud Svensson, Sigtuna kommun
Gunilla Kéllqvist, Stockholms stad
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Hans Kers, Réttviks kommun

Lena Nystrom, Malmo stad

Lena Westerdahl, S6lvesborgs kommun
Siv Deleryd Hedstrom, Hammard kommun
Magnus Tideman, Hogskolan i Halmstad
Martin Kronkvist, Socialstyrelsen

Elisabet Bjorquist, Socialstyrelsen

Tora Nissen, Socialstyrelsen

Hearing

Margareta Vigren, Vinnds kommun

Anders Sjoholm, Malmo stad

Maria Edelswird-Karlsson, Helsingborgs stad
Eva Gustavsson, Goteborgs stad

Kerstin Hallberg, Motala kommun

Ronny Osterberg, Varbergs kommun
Susanne Forsell, Betaniahemmet i Goteborg
Lennart Stenqvist, Victoriagarden i Nykoping
Jonas Eriksson, Norrtdlje

Inger Mesterton, Stockholms stad

Peter Brusén, Socialstyrelsen

Tora Nissen, Socialstyrelsen

Martin Kronkvist, Socialstyrelsen

Elisabet Bjorquist, Socialstyrelsen
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(‘
.ﬁ. Socialstyrelsen Enkat A

Instruktion for att fylla i enkéaten
1. Du maste ha svarat ’Ja” eller ’Aktivera” om du fatt en frdga om makron nér du 6ppnade enkaten.

2. Spara enkaten i din dator (ge filen ett unikt namn dar Din kommuns/kommundels namn ingar
(Helsingborg Lss Enkat A).

3. Fyllienkéten (klicka dig fram med musen/tabtangenten). Undvik semikolon och retur (nytt stycke) nar
du skriver in text. Antalsvarden/krontal ska fyllas i med siffror.

4. Spara
5. E-posta den ifyllda enkaten som bifogad fil till: Iss-a@socialstyrelsen.se senast den 5 feb 07

Inledande uppgifter

Kommun/stadsdel

Uppgiftslamnare

Befattning

Telefon

E-post

Definitioner av begrepp i enkéten

LSS Lag (1993:387) om stod och service till vissa funktionshindrade.

SoL Socialtjanstlagen (2001:453).

Daglig verksamhet Har avses insatsen daglig verksamhet enligt 9 § 10 LSS.

Dagverksamhet bistand i form av sysselsattning, gemenskap, behandling eller
ga:liabilitering under dagtid utanfér den egna bostaden enligt

Habiliteringsersattning Den erséttning som flertalet kommuner betalar till enskilda som
deltar i daglig verksamhet, ofta kallad habiliteringsersattning.

Kommunal regi | kommunal regi ingar verksamheter som &r utflyttade (enskilt
eller i grupp) pat ex ett foretag eller till en forening men dar
kommunen har ansvaret for den dagliga verksamheten.

Tillstandspliktig daglig Verksamhet som bedrivs av bolag, forening, samfallighet,
verksamhet i enskild stiftelse eller enskild individ efter tillstdnd av lansstyrelse. Har
regi. ingar ocksa verksamhet som bedrivs pa entreprenad.

Kommuner bendmner personer som har insatsen daglig verksamhet olika. | denna enkét
anvands de begrepp som férekommer i propositionen till LSS ndmligen den enskilde och
personer som har daglig verksamhet.




Kommunens organisation

1. Vem ansvarar for beslut om daglig verksamhet enligt LSS i er kommun/stadsdel?

[ ] Socialnamnd

[] Socialférvaltning

[] Aldre- och handikappnamnd

[] Aldre- och handikappférvaltning
[] Egen handikappnamnd

[] Egen handikappforvaltning

[ ] Stadsdelsnamnd

[] Stadsdelsférvaltning

[] Annan, ange vilken:

2. Vem ansvarar for utférandet av daglig verksamhet enligt LSS i er
kommun/stadsdel?

[ ] Socialnamnd

[] Socialférvaltning

[] Aldre- och handikappnamnd

[ ] Aldre- och handikappférvaltning
[ ] Egen handikappnamnd

[] Egen handikappforvaltning

[ ] Stadsdelsnamnd

[] Annan, ange vilken:

3. Ar er kommun/stadsdel organiserad med s.k. bestéallare och utférande?

[ ] Ja, kommunen har uppdelat mellan s.k. bestéllare- och utférandenamnd/ bestéallare- och
utférandeférvaltning (eller motsvarande).

[ ] Nej kommunen har ingen sddan uppdelning.

4. Finns det verksamheter dar personer som har beslut om daglig verksamhet enligt
LSS arbetar i samma grupp som personer med beslut om dagverksamhet enligt
SolL?

[]Ja
[] Nej



5. Vilka ersattningar/formaner utgar vid deltagande i daglig verksamhet?
Ett eller flera alternativ kan anges.

[] Habiliteringserséttning, ange kronor per hel arbetsdag: 36 kronor
[ ] Fri lunch

[ ] Inget av ovanstaende

Annat ange vad:

6. Hur utfors resor till och fran den dagliga verksamheten?
Ett eller flera alternativ kan anges.

[ ] Den enskilde reser med allmanna kommunikationer

[ ] Resor utférs av taxi, fardtjanst eller liknande

[] Personal fr&n daglig verksamhet eller boendet skjutsar den enskilde
[ ] Resor utfors pa annat satt

7. Betalar den enskilde nagot for resor till och fran daglig verksamhet?
Ett eller flera alternativ kan anges

a) For resor med allmé&nna kommunikationer

[]Ja
[] Nej

b) For resor med taxi, fardtjanst eller liknande

[]Ja
[] Nej

c¢) For skjuts som utfors av personal fran daglig verksamhet eller boende

[]Ja
[] Nej

8. Hur manga timmar per arbetsdag erbjuder Er kommun den enskilde att delta i daglig
verksamhet?
Vi avser har hur manga timmar den enskilde maximalt har mgjlighet till. Vi & medvetna om
att detta séllan galler samtliga personer med insatsen eftersom insatser ofta utformas
individuellt.

[ ] 8 timmar eller mer

[ ]7-8 timmar

[ ]6-7 timmar

[ ] Mindre an sex timmar



Antal personer med verkstéllda beslut om daglig verksamhet

9. Hur manga personer hade matdagen 1:a oktober 2006 verkstallda beslut om daglig
verksamhet fattade av er kommun/stadsdel?

a) personer
Varav
b) personer i daglig verksamhet i egen kommunal regi
C) personer i daglig verksamhet i annan kommuns regi
d) personer i tillstandspliktig daglig verksamhet i enskild regi

10. Hur manga av personerna i fraga 9a hade en individuell (s.k. individintegrerad)
placering pa ett foretag/ forening/ kommunal arbetsplats eller liknande?

personer
11. Finns det personer som har beviljats insatsen daglig verksamhet 2006-10-01 eller
tidigare dar beslutet vid dagens datum inte ar verkstallt?

[ ] Ja, ange antal: personer

[ Nej

12. Om ja pa ovanstaende fraga, vad ar orsaken/orsakerna till detta?

Beslutsprocessen

13. Tidsbegréansas beslut om daglig verksamhet i er kommun/stadsdel?

[ ] Ja, till ett &r eller mindre.
[ ] Ja, till mer &n ett ar.

[ Nej

14. Hur lange foljer LSS-handlaggaren vanligtvis arendet efter det att beslut om
insatsen daglig verksamhet har fattats?

[] LSS-handlaggaren avslutar kontakten nér beslutet ar fattat.

[ ] LSS-handlaggaren avslutar kontakten nar personen fatt plats i daglig verksamhet.
[ ] LSS-handlaggaren fortsatter kontakten och gér uppféljningar minst en gang per ar.
[] LSS-handlaggaren fortséatter och gor uppféljningar mer séllan &n en gang per ar.



Samverkan

15. Sker samverkan pa 6vergripande organisatorisk nivad mellan daglig verksamhet
och nagon eller nagra av nedanstaende?
Med Overgripande organisatorisk niva avses t ex moten pa chefsniva

Ja Nej

Kommunens/stadsdelens [] []
boendeverksamhet fér personer med
funktionshinder

Kommunens/stadsdelens &ldreomsorg

Kommunens/stadsdelens individ och
familjeomsorg

Gymnasiesarskolan

Arbetsférmedlingen

Forsakringskassan

Naringslivet

I I O O O A A O
I I O O O A A O

Andra myndigheter om ja, ange vilka:




Tillbakablickande bedémning

16. Hur har antalet personer inom daglig verksamhet i er kommun/stadsdel forandrats
jamfort med 19967

[ ] Antalet personer har minskat
[] Antalet personer har varit oférandrat
[] Antalet personer har 6kat

17. Vad ar enligt din bedémning orsaken till detta

18. Hur manga personer med insatsen daglig verksamhet i er kommun/stadsdel har
under den senaste femarsperioden gatt vidare till nagon form av skyddat arbete
eller till arbete pa 6ppna arbetsmarknaden?

personer

Avslutande fragor

19. Inom vilket eller vilka omraden ser ni behov av férandring av daglig verksamhet
under kommande ar?

20. Beskriv nagot inom daglig verksamhet i er kommun/stadsdel som har varit sarskilt
framgangsrikt eller valfungerande.

21. Beskriv nagot inom daglig verksamhet i er kommun/stadsdel som ni ser som
sarskilt problematiskt.



C
.6:3., Socialstyrelsen

Till lokalt ansvarig arbetsledare/personal
inom daglig verksamhet

Inledande uppgifter

Kommun

Namn pa den dagliga verksamheten:

Uppgiftslamnarens namn:

Befattning:

Telefon:

E-post:

Enkiiten avser endast den verksamhet som anges ovan! Denna verksamhet
bendmns i enkiten er verksamhet.

Fragorna avser forhallanden i er verksamhet den 1 oktober 2006. Om inget
datum anges avses forhillanden under 2006.

Definitioner

LSS Lag (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade.
LASS Lag (1993:389) om assistanserséttning.

Daglig verksamhet Hir avses insatsen daglig verksamhet enligt 9 § 10 LSS.

Kommuner bendmner personer som har insatsen daglig verksamhet olika. I detta ssmmanhang
anvinds de begrepp som forekommer i propositionen till LSS ndmligen den enskilde eller
personer som har daglig verksamhet.




Frdgor om er verksamhet

1. Hur méinga personer med beslut om daglig verksamhet ingick i er verksamhet den 1
oktober 2006?

Hdr avses samtliga personer som ingick i verksamheten oavsett om de var ndrvarande den
aktuella dagen eller inte.

(antal personer)
2. Fanns det personer fran andra kommuner som den 1 oktober 2006 hade beslut om
daglig verksamhet som verkstilldes i er verksamhet?
Hdr avses samtliga personer frdan andra kommuner oavsett om de var ndrvarande den
aktuella dagen eller ej.
[ Ja
"1 Nej, ga till fraga 4

3. Om ja pa fraga 2, fran vilka kommuner och hur minga personer?

Kommun 1 Antal personer:
Kommun 2 Antal personer:
Kommun 3 Antal personer:
Kommun 4 Antal personer:
Kommun 5 Antal personer:
Kommun 6 Antal personer:
Kommun 7 Antal personer:
Kommun 8 Antal personer:
Kommun 9 Antal personer:
Kommun 10 Antal personer:

4. Var er verksamhet den 1 oktober 2006 indelad i mindre grupper?
"1 Ja, ange antal grupper:

"1 Nej



5. Riktade sig er verksamhet den 1 oktober 2006 till nigon eller nigra sirskilda
malgrupper?

[ Ja
1 Nej, alla som hade ritt till daglig verksamhet enligt LSS var vilkomna

6. Om ja i fraga 5, till vilken eller vilka malgrupper riktade sig er verksamhet
den 1 oktober 2006?

"] Personer med utvecklingsstdrning

1 Personer med autism

I Personer med béade utvecklingsstérning och autism
] Personer med Aspergers syndrom

"] Personer med forvérvad hjirnskada

"1 Annan maélgrupp, ange vilken:

7. Vilken var den huvudsakliga inriktningen i er verksamhet den 1 oktober 2006?
Ange ett eller flera alternativ.

"] Bageriverksamhet 1 Hunddagis ] Sinnesstimulering
"I Bild/maleri "] Industriarbeten "] Snickeri

1 Bilvérd 1 Konferensservice ) Textil

] Butik "] Kontorsarbete ] Tradgérd

] Café 1 Kok- och restaurang 1 Tvatteri

'] Dans ] Legoarbete ] Vaktmasteri

1 Djurskotsel 1 Lokalvard ) Atervinning

] Drama "] Media ] Annat, ange vad:
"] Fastighetsskotsel 1 Musik

8. Vilken eller vilka aktiviteter kompletterade den huvudsakliga inriktningen
i er verksamhet den 1 oktober 2006?
Vi avser hdr aktiviteter under arbetstid av mer tillfillig karaktdr ddr den enskilde eller
arbetsgruppen gor en paus i ordinarie aktivitet for att géra ndgot annat.
Ange ett eller flera alternativ.

'] Bad "] Film ] Ridning

1 Bild/méleri 1 Gymnastik "1 Sinnesstimulering

] Butik ] Hogldsning ] Snickeri

] Café ) Industriarbeten ) Studiecirklar

| Dans | Lokalvérd ) Textil

I Data | Massage 1 Tidningsldsning

] Djurskétsel '] Media ) Tradgérd

[l Drama ] Musik '] Vuxenutbildning (sérvux)
U] Fastighetsskotsel ] Promenad [ Atervinning

) Annat, ange vad:



Fragor om inflytande

9. Har er verksamhet under ar 2006 haft gemensamma triffar for personerna som har
daglig verksamhet dér de haft mdéjlighet till paAverkan och ha inflytande éver
verksamhetens innehill och utformning?

[ Ja
"] Nej
Om nej, ange orsaken till detta:

10. Forekom det under ar 2006 mote/moten med varje enskild dér hans eller hennes
dagliga verksamhet foljdes upp och planerades?

[ Ja
"I Nej, ange varfor:

Frdagor om samarbete

11. Ange med vilka er verksamhet har samarbetat pa individniva under 2006 och
uppskatta antalet personer som samarbete har gallt:

Med samarbete pd individniva menar vi kontakter ddr personal inom daglig verksamhet har
kontakt med annan personal kring den enskilde.

] LSS-handlaggare
Uppskatta antalet personer 1 er dagliga verksamhet:

] Boende for personer med funktionshinder
Uppskatta antalet personer i er dagliga verksamhet:

'] Hemtjanst
Uppskatta antalet personer 1 er dagliga verksamhet:

] Landstingets habiliteringsverksamhet
Uppskatta antalet personer i er dagliga verksamhet:

] Arbetsformedlingen
Uppskatta antalet personer 1 er dagliga verksamhet:

] Sambhall
Uppskatta antalet personer i er dagliga verksamhet:

] Forsdkringskassan
Uppskatta antalet personer 1 er dagliga verksamhet:

] Med niringslivet
Uppskatta antalet personer i er dagliga verksamhet:

[l Annan:
Uppskatta antalet personer 1 er dagliga verksamhet:




Fragor om habilitering och rehabilitering

12. Fick nigon person habilitering/rehabilitering av sjukgymnast
i er dagliga verksamhet under 2006?

[1Ja
[1 Nej

Om ja, av vem var sjukgymnasten anstilld?

(1 Kommun
] Landsting
[ Vet ¢j

13. Fick nagon person habilitering/rehabilitering av arbetsterapeut
i er dagliga verksamhet under ar 2006?

[l Ja
'] Nej

Om ja, av vem var arbetsterapeuten anstalld?

[l Kommun
] Landsting
[ Vet ¢j

14. Fick nigon person habilitering/rehabilitering av logoped
i er dagliga verksamhet under 2006?

[lJa
[1 Nej
[ Vet ¢j

Om ja, av vem var logopeden anstilld?
(] Kommun

) Landsting
[l Vetej



15. Anviénds kognitivt stod/begdvningsstod i er verksamhet?
Med kognitivt stéd avses t ex stod och hjdlpmedel for minnet, tinkandet och kommunikation.

[1Ja
'] Nej

Om ja, vilket sorts stod anvinds?

Markera dven om stodet dr personligt foreskrivet eller om det finns som utrustning i er
dagliga verksamhet

Som personligt foreskrivet Som utrustning i
hjélpmedel verksamheten
Planerings-/strukturstéd [ ] []
Tidsstdd [] []
Péminnelsestod [] []
Minnesstod [] []
Samtals-/
kommunikationsstod [] []
Ovrigt stod, [] []

ange vilket/vilka:

16. Fanns det personer som den 1 oktober 2006 hade personlig assistans enligt LSS eller
LASS och dir den personliga assistenten var med den enskilde i er dagliga verksamhet?
Hdr avses samtliga personer som hade en personlig assistent som var med i den
dagliga verksamheten oavsett om de var ndarvarande den aktuella dagen eller ej.

(1 Ja, ange antal personer:
1 Nej

Fragor om ledning och personal

17. Vilken hogsta utbildningsniva hade den lokalt ansvarige arbetsledaren
for er verksamhet den 1 oktober 2006?

] Grundskoleutbildning
1 Gymnasieutbildning
] Hogskoleutbildning (minst 80p)

18 . Vilken inriktning p4 utbildningen hade den lokalt ansvarige arbetsledaren
for er verksamhet den 1 oktober 2006?

] Vard-, social- eller omsorgsutbildning
] Hantverksutbildning

" Pedagogisk utbildning

] Annan utbildning, ange vilken:
"] Inriktning inte &r kdnd




19. Hur ménga heltidstjinster och anstillda fanns i er verksamhet den 1 oktober 2006?
Hdr avses antal tjdnster omrdiknade till heltidstjdnster.

Exempel: fem personer var anstdllda varav en arbetade 75 % och resten 100%. Detta skrivs
4,75.

a) Totalt antal heltidstjanster:

b) Totalt antal anstillda personer:

¢) Varav kvinnor:

d) Varav méin:

20. Hur ménga av de anstillda den 1 oktober 2006 arbetade direkt med personer som
hade daglig verksamhet?

Antal;

21. Vilken titel har de som arbetar direkt med personer som hade daglig verksamhet?

22. Vilken hogsta utbildningsniva hade de anstiillda som arbetade direkt med personer
som hade daglig verksamhet under ar 2006?

Antal anstéllda med grundskoleutbildning:

Antal anstédllda med gymnasieutbildning:

Antal anstéllda med hogskoleutbildning (minst 80p):
23. Vilken inriktning hade de med gymnasium eller hogskola som hogsta utbildning?

Antal anstéllda med vard-, social- eller omsorgsutbildning:

Antal anstéllda med hantverksutbildning:
Antal anstéllda med pedagogisk utbildning:

Antal anstéllda med annan utbildning: samt ange vilken/vilka:

Antal anstéllda vars inriktning inte &r kdnd:



24. Hur ménga av de anstillda som arbetade direkt med personer som hade daglig
verksamhet deltog under ar 2006 i utbildning genom arbetsgivarens forsorg?

Hdr avses utbildning relaterad till arbetsuppgifterna och som varat sammanlagt minst tva
arbetsdagar.

Ange antal personer:

25. Fick personalen som arbetade direkt med personer som hade daglig verksamhet
under ar 2006 handledning?

] Ja, av arbetsledaren.
(] Ja, av extern handledare.

"1 Nej

Till sist...

26. Finns det inom er verksamhet personer som ni anser skulle ha méjlighet att ga
vidare till ndgon form av skyddat arbete eller till arbete pa 6ppna arbetsmarknaden?

1 Ja, ange antal personer:
71 Nej

Om ja, vad krivs for att en sidan 6verging ska bli mojlig?

27. Hur har antalet personer i er dagliga verksamhet forindrats under de senaste fem
aren?

] Antalet personer har varit oforéndrat

] Antalet personer har minskat

] Antalet personer har dkat

] Verksamheten fanns ej for fem ar sedan

Om minskning eller 6kning, beskriv hur det har piverkat er dagliga verksamhet:




28. Beskriv nigot inom er dagliga verksamhet som har varit/ir sirskilt
framgangsrikt eller vilfungerande:

29. Beskriv nigot inom er dagliga verksamhet som ir sirskilt problematiskt:

Tack for din medverkan!
Posta det ifyllda formuléret i bifogat svarskuvert senast den 2007-05-21
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