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Socialstyrelsens foreskrifter och allméinna rad
om skyddat boende;

beslutade den 18 februari 2025.

Socialstyrelsen foreskriver foljande med stod av 8 kap. 1 § 1 och 5 och
5 § socialtjinstforordningen (2001:937) samt beslutar f6ljande allmén-
na rad.

1 kap. Tillimpningsomrade

1§ Dessa foreskrifter ska tillimpas av den som bedriver verksamhet
i form av skyddat boende enligt 3 kap. 1 b § socialtjdnstforordningen
(2001:937).

2 kap. Ledningssystem

1§ Av Socialstyrelsens foreskrifter och allmdnna rdd (SOSFS
2011:9) om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete framgar
det att den som bedriver socialtjinst ansvarar for att det finns sddana
processer och rutiner som behovs for att sakra verksamhetens kvalitet.

Rutiner

2§ Den som bedriver verksamhet i form av skyddat boende ska fast-
stdlla rutiner for

1. hur bedomningen av om ett boende ar lampligt for en person som
socialndmnden ansoker om inskrivning for ska goras,

hur sikerhetsplanering ska genomforas,

hur skyddade personuppgifter ska hanteras, och

SIS

hur anmélningsskyldigheten enligt 14 kap. 1 § socialtjénstlagen
(2001:453) ska fullgoras.
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3 kap. Sikerhetsarbete

Systematiskt sikerhetsarbete

1§ Den som bedriver verksamhet i form av skyddat boende ska se till
att det bedrivs ett systematiskt sédkerhetsarbete i verksamheten.

Det systematiska sdkerhetsarbetet ska ha till syfte att skapa samt
uppritthalla trygghet och sékerhet i verksamheten.

2§ 1 det systematiska sikerhetsarbetet ska det inga att fortlopande
identifiera

1. vilka risker som kan finnas nir det géller trygghet och sékerhet i
verksamheten, och

2. vilka dtgérder som behdver vidtas for att skapa och uppritthélla
trygghet och sikerhet i verksamheten.

Sdikerhetsplanering for vuxna

3§ Densom bedriver verksamhet i form av skyddat boende ska se till
att sdkerhetsplanering genomfors tillsammans med varje vuxen person
som &r inskriven i ett skyddat boende. Den ska anpassas till varje vux-
en persons individuella behov och férutsittningar.
Sékerhetsplaneringen ska ha till syfte att forebygga och forhindra att
den vuxna utsitts for hot, vald eller andra dvergrepp.
Vid behov ska sidkerhetsplaneringen revideras.

Allmdnna rad

Sakerhetsplanering bor genomforas 1 samband med inskrivning i
skyddat boende och, nir det &r mojligt, i samband med utskrivning
darifran.

Sakerhetsplaneringen bor utga fran socialndmndens bedomning
av vilket behov av stdd och skydd som den vuxna har och nimn-
dens redogorelse for omsténdigheterna i dvrigt kring den vuxna.
Den bor dven utgé fran riskbedomningar, om sédana har gjorts hos
t.ex. socialndmnden eller Polismyndigheten. Detta géller under
forutsdttning att det inte finns hinder enligt bestimmelserna om
sekretess 1 offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) eller tyst-
nadsplikt i socialtjdnstlagen (2001:453).

I sékerhetsplaneringen bor det inga att

— identifiera situationer som kan innebéra risk for hot, véald eller
andra overgrepp,

— planera for vilka atgirder som behdver vidtas for att forhindra
att identifierade situationer uppstar, och

— planera for hur identifierade situationer ska hanteras om de
uppstar.



Behov av att revidera sékerhetsplaneringen kan finnas om det t.ex.
har tillkommit omstidndigheter eller intridffat hiandelser som kan
innebdra att risken for hot, vald eller andra 6vergrepp fordndras.
Behov av revidering kan dven finnas infor riskhojande aktiviteter.

I samband med sékerhetsplaneringen bor varje vuxen person
som &r inskriven i ett skyddat boende fa information om digital
sdkerhet.

Sikerhetsplanering for barn

4§ Bestimmelser om att det vid skyddade boenden som tar emot
barn ska finnas en sérskilt utsedd person som har i uppgift att genom-
fora sékerhetsplanering for barnet finns 1 3 kap. 3 a § andra stycket
socialtjénstforordningen (2001:937).

5§ En sédkerhetsplanering for ett barn ska ha till syfte att forebygga
och forhindra att barnet utsétts for hot, vald eller andra 6vergrepp. Den
ska dven ha till syfte att forebygga och forhindra att barnet bevittnar
hot, véld eller andra dvergrepp mot ndgon narstaende.

Vid behov ska sidkerhetsplaneringen revideras.

Allmdnna rad

Sakerhetsplanering bor genomforas i samband med inskrivning i
skyddat boende och, nir det d&r mojligt, i samband med utskrivning
darifran.

Sakerhetsplaneringen bor utgd fran socialndmndens bedomning
av vilket behov av stdd och skydd som barnet har och nimndens
redogorelse for omsténdigheterna 1 ovrigt kring barnet. Den bor
dven utgd frn riskbeddmningar, om sddana har gjorts hos t.ex.
socialndmnden eller Polismyndigheten. Detta géller under forut-
sdttning att det inte finns hinder enligt bestimmelserna om sekre-
tess 1 offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) eller tystnads-
plikt i socialtjdnstlagen (2001:453).

I en sdkerhetsplanering bor det inga att

— identifiera situationer som kan innebéra risk for hot, vald eller
andra overgrepp,

— planera for vilka &tgérder som behover vidtas for att forhindra
att identifierade situationer uppstar, och

— planera for hur identifierade situationer ska hanteras om de
uppstar.

Behov av att revidera sékerhetsplaneringen kan finnas om det t.ex.
har tillkommit omstidndigheter eller intriffat hiandelser som kan
innebéra att risken for hot, vald eller andra 6vergrepp fordndras.
Behov av revidering kan dven finnas infor riskhdjande aktiviteter.

I samband med sédkerhetsplanering bor information ges till barn
om digital sikerhet.
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Den véardnadshavare som ett barn dr placerat tillsammans med
bor fa stdd 1 hur vardnadshavaren kan bidra till att uppratthalla
barnets sikerhet.

6§ Sakerhetsplaneringen ska anpassas till varje barns alder, mognad
och individuella forutsittningar.

4 kap. Inskrivning i skyddat boende

Léimplighetsbedomning

1§ Om socialndmnden ansdker om inskrivning for en vuxen eller ett
barn i ett skyddat boende, ska den som beslutar om inskrivningen, vid
beddémningen av om boendet dr l&mpligt f6r den som ansdkan géller,
utgé fran ndimndens bedomning av vilket behov av stdd och skydd som
den vuxna eller barnet har och ndmndens redogorelse for omstindig-
heterna i 6vrigt kring den vuxna eller barnet.

2§ Vid lamplighetsbedomningen ska den som beslutar om inskriv-
ning sdrskilt beakta hur den vuxnas eller barnets behov av stdéd och
skydd kan tillgodoses med hinsyn tagen till

1. verksamhetens inriktning,
2. tillgéngen till personal,

3. personalens kompetens, och
4. Dboendets utformning.

Vidare ska den som beslutar om inskrivning beakta om inskrivningen
kan fa negativa konsekvenser for den person som ska skrivas in eller
for ovriga personer som dr inskrivna i det skyddade boendet nér det
giller tryggheten och sidkerheten.

3§ Vid beslut om inskrivning ska ldmplighetsbeddmningen doku-
menteras.

Information till barn i samband med inskrivning

4§ Bestdmmelser om att det ska finnas en sérskilt utsedd person som
har 1 uppgift att ge information till barnet finns i 3 kap. 3 a § andra
stycket socialtjanstforordningen (2001:937).

5§ Den for barnet sérskilt utsedda personen ska i samband med in-
skrivningen ge information till barnet. Den ska innefatta vad ett skyd-
dat boende dr, vad det kan innebéra for barnet att vara placerad pa ett
sddant boende och annan relevant information som barnet kan behdva
vid inskrivningen.



5 kap. Genomforande av insatsen skyddat boende

1§ I ett skyddat boende ska det erbjudas stéd och skydd som ér an-
passat till de grupper som verksamheten ar avsedd for.

Individanpassat stod enligt 3 kap. 1 b § socialtjinstférordningen
Allménna rad

Det individanpassade stddet som ges till en vuxen person vid ett
skyddat boende bor besta av insatser som stirker den vuxnas for-
méga att klara sig sjidlv och minskar dennes sdrbarhet.
Stodet bor, med utgangspunkt 1 den vuxnas individuella behov
och forutsittningar, bl.a. bestd av
— stod att bearbeta upplevelser av hot, vald eller andra Gver-
grepp,
— samhaéllsinformation och raddgivning,
— stod vid kontakt med myndigheter och andra aktdrer,
—  stdodsamtal,
—  stod i fordldraskap,
—  praktisk hjélp i vardagen,
— stod i att bygga upp nya sociala natverk, och
— stod i att ha en meningsfull fritid under vistelsen i1 boendet.

Individanpassat stod till barn bor, med anpassning till barnets al-
der, mognad och individuella forutsittningar, bl.a. besta av stod i
att

— bearbeta upplevelser av hot, vald eller andra dvergrepp genom
t.ex. stodsamtal,

—  kunna delta i forskolans verksamhet,

—  kunna upprétthalla skolgang,

— bibehélla eller bygga upp nya sociala relationer, och

— ha en meningsfull fritid under vistelsen i boendet.

Samverkan med socialnimnden

2§ Forestdndaren vid ett skyddat boende ska, om det inte finns hin-
der enligt bestimmelserna om sekretess i offentlighets- och sekre-
tesslagen (2009:400) eller tystnadsplikt i socialtjanstlagen (2001:453),
se till att socialndmnden uppmirksammas pa

1. om en vuxens eller ett barns behov férdndras, och

2. om en vuxen eller ett barn har behov av stéd och skydd som inte
kan tillgodoses i det skyddade boendet.
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Samverkan enligt 3 kap. 5 § socialtjinstlagen

Allmdnna rad

Den som bedriver verksamhet i form av skyddat boende bor sér-
skilt beakta behovet av samverkan for att sékerstilla att barn som
ar placerade pa boendet far sina behov av hélso- och sjukvard och
tandvard, forskola, skola, sysselséttning och fritidsaktiviteter till-
godosedda.

6 kap. Personalens kompetens i skyddat boende

Forestandaren

1§ En forestdndare vid ett skyddat boende ska ha den sammantagna
kompetens som behdvs for att kunna leda, utveckla och folja upp verk-
samheten. Forestdndaren ska ha

1. en hdgskoleutbildning vars innehdll dr relevant for den verksamhet
som bedrivs vid skyddat boende,

2. erfarenhet av arbete vid skyddat boende eller liknande verksam-
het, och

3. personlig ldmplighet.

Allmdnna rad

Hogskoleutbildningen bor omfatta minst 180 hogskolepodng och
ha en inriktning mot socialt arbete, socialpedagogik, beteendeve-
tenskap eller ndgon annan inriktning som &r relevant for den verk-
samhet som bedrivs vid skyddat boende.

Forestandaren bor ha kunskap om hot, vald och andra dvergrepp
och de konsekvenser som det kan fa. Denne boér dessutom ha for-
maga att omsétta kunskapen i det praktiska arbetet.

Forestandaren bor ha kunskap om de grupper som verksamheten
ar avsedd for och om det regelverk som géller for verksamheten.

Ovrig personal

2§ Den Ovriga personalen vid ett skyddat boende ska ha den utbild-
ning, erfarenhet och personliga ldmplighet som behévs for att kunna
utfora sina arbetsuppgifter.

Personalens sammantagna kompetens vad géller utbildning och erfa-
renhet ska ge forutsdttningar for att

1. mota behoven av stod hos de grupper som boendet dr avsett for,
och
2. sikerstdlla en trygg och séker insats.



Allmdnna rad HSLF-FS

. . . 2025:3
Personalen vid skyddade boenden bor ha minst en 2-érig eftergym-

nasial utbildning. Flertalet av personalen vid ett boende bor ha en
utbildning med inriktning mot socialt arbete, socialpedagogik, be-
teendevetenskap eller ndgon annan inriktning som &r relevant for
den verksamhet som bedrivs vid skyddat boende.

Personalen bor ha kunskap om hot, vald och andra dvergrepp
och de konsekvenser som det kan fa. Den bor dessutom ha formaga
att omsétta kunskapen i det praktiska arbetet.

3§ Bestimmelser om att det vid skyddade boenden som tar emot
barn ska finnas personal med kunskap om barns behov och réttigheter
finns i 3 kap. 3 a § socialtjanstférordningen (2001:937).

Introduktion, handledning och kompetensutveckling

4§ Densom bedriver verksamhet i form av skyddat boende ska se till
att all personal far den introduktion, handledning och kompetensut-
veckling som de behdver for att kunna utfora sina arbetsuppgifter.

Allmdnna rad

Introduktion av ny personal, handledning och kompetensutveck-
ling bor formedla kunskap om

—  behoven av stdod och skydd hos de grupper som verksamheten
ar avsedd for,

—  hot, vald och andra 6vergrepp och dess konsekvenser,

— traumamedvetet bemotande,

—  hur personalen bor agera i akuta situationer som innefattar
hot, vald och andra dvergrepp, och

—  for verksamheten géllande regelverk.

7 kap. Bemanning i skyddat boende

Anpassning av bemanningen
1§ Den som bedriver verksamhet i form av skyddat boende ska an-
passa bemanningen i boendet sa att den ger forutséttningar for

1. att tillgodose de behov av stéd och hjdlp som de personer som é&r
inskrivna i boendet har, och

2. entrygg och siker insats.
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Allmdnna rad

Vid bedomningen av hur ett skyddat boende ska vara bemannat bor

bl.a. beaktas

— vilka grupper boendet dr avsett for,

— de inskrivna personernas antal, alder och individuella f6rut-
séttningar, och

— boendets utformning.

Vidare bor hinsyn tas till att

— personalens behov av introduktion, handledning och kompe-
tensutveckling tillgodoses, och

—  kraven pa dokumentation uppfylls.

Bemanning pd plats i boendet

2§ Personal ska finnas pa plats i ett skyddat boende i den utstréck-
ning och i den omfattning som krévs med hénsyn tagen till

1. verksambhetens inriktning,
2. boendets utformning, och
3. varje inskriven persons behov av stdd och hjélp.

Personal ska vara tillginglig dygnet runt. Vid behov ska personalen,
med hénsyn tagen till de boendes trygghet och sikerhet, kunna infinna
sig 1 det skyddade boendet utan oskéligt drjsmal.

8 kap. Det skyddade boendets lokaler samt skyddsanord-
ningar

Lokalers utformning

1§ Den som bedriver verksamhet i form av skyddat boende ska se till
att boendets lokaler dr &ndamalsenliga for den verksamhet som bedrivs
dér. Lokalerna ska vara anpassade sé att de mdjliggor en trygg och sé-
ker vistelse for de personer som &r inskrivna i boendet samt vara utfor-
made med hinsyn tagen till den personliga integriteten.

Allmdnna rad

I ett skyddat boende bor de egna utrymmena och de som anvénds
gemensamt av de inskrivna vara hemlika. En vuxen person som &r
inskriven i boendet bor ha ett eget rum men kan dela rum med sitt
eller sina barn, om det bedoms ldmpligt. Det bor dven finnas till-
gang till rum eller del av rum for tillagning och intag av maltider
samt rum for personlig hygien.

I ett skyddat boende bor det finnas tillgang till personalutrym-
men for dokumentation och administration. Det bdr dven finnas



mojlighet att ha enskilda samtal mellan personal och inskrivna i
boendet.

I ett sddant skyddat boende som bestar av rum for boende och
utrymmen som delas med andra inskrivna, kollektivt boende, bor
det dven finnas tillgang till rum for samvaro. I ett kollektivt boende
bor antalet rum for personlig hygien sdsom toaletter, duschrum och
badrum vara anpassade till hur manga personer som kan komma
att vara inskrivna vid boendet.

Skyddade boenden som tar emot barn

2§ Bestimmelser om att ett skyddat boende som tar emot barn ska
vara lampligt for barn finns i 3 kap. 3 a § socialtjdnstforordningen
(2001:937).

Allmdnna rad

Att ett skyddat boende ska vara ldmpligt for barn kan bl.a. innebéa-
ra att boendet har utrymmen for lek och sysselsdttning som &r an-
passade efter olika &ldrar samt utrymmen som &r lampliga for skol-
arbete.

Skyddsanordningar

3§ Bestimmelser om att ett skyddat boende ska ha tillrdckliga
skyddsanordningar for att kunna erbjuda skydd mot hot, vald och an-
dra 6vergrepp finns i 3 kap. 3 a § socialtjanstforordningen (2001:937).

Allménna rad

Vid beddmningen av vad som dér tillrdckliga skyddsanordningar
bor bl.a. beaktas

verksamhetens inriktning,
—  boendets utformning,
— om boendet ligger pd markplan, och

hur omgivningen ser ut dir boendet &r beldget.

Skyddsanordningar kan t.ex. vara sidkerhetsdorr, titthal, portkod,
porttelefon och larm.

Denna forfattning trader i kraft den 1 juni 2025.

Socialstyrelsen

BJORN ERIKSSON

Johanna Nilsson
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HSLF-FS kan laddas ned eller bestillas via

Socialstyrelsens publikationsservice

webb: www.socialstyrelsen.se/publikationer

e-post: publikationsservice@socialstyrelsen.se o

v)
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Elanders Sverige AB, Villingby 2025 e
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