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Oppna jamforelser 2019
- Social barn- och ungdomsvard

Kommunerna behover stiirka sina forutsittningar att genomfora rittssikra
barnutredningar och uppféljningar av insatser till barn. En fjardedel av
handldggarna har mindre én ett irs erfarenhet av barnutredningar och an-
delen handliggare med mer 4n fem érs erfarenhet har minskat med 14 pro-
centenheter sedan 2014.

Arets resultat visar att:

» 25 procent av barnhandldggarna har socionomutbildning och mindre &n
ett &rs erfarenhet av barnutredningar och andelen med mer 4n fem ars
erfarenhet har minskat fran 50 procent 2014 till 36 procent 2019.

* Mellan &ren 2014 — 2019 har andelen kommuner som ldmnar informat-
ion till alla placerade barn om barnets rattigheter och kontaktuppgifter
till ansvariga och tillsynsmyndighetens funktion Barn- och ungdoms-
linjen Okat fran 42 till 48 procent.

* 37 procent av de kommuner som genomfort en brukarundersékning
inom myndighetsutdvningen har anvént resultaten for att utveckla verk-
samheten.

Det finns skillnader i resultaten mellan ldnen och kommunerna.

Mojlighet till battre familiehemsvard

Ar 2016 fick 30 500 barn och unga vérd utanfdr det egna hemmet. De flesta bar-
nen placerades i familjehem [ 14]. Resultaten visar att andelen kommuner som
har en samlad plan for familjehemmens kompetensutveckling 6kat fran 28 pro-
cent till 49 procent mellan 2013 och 2019. Det 4r 92 procent av kommunerna
som i ar uppger att de erbjuder familjehemsutbildningen Ett hem att vixa i.

Tabell 1. Férutsattningar att stérka kvaliteten inom familjehemsvarden

Andel kommuner och stadsdelar i Stockholm och Géteborg som har en samlad plan for fa-
miliehemmens kompetensutveckling, anvént BRA-fam och erbjuder Ett hem att véxa i, pro-
cent, riket ér

Indikatorer 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Har en samlad plan fér familiehem-
mens kompetensutveckling

28 35 39 42 42 46 49

Erbjuder Ett hem att vaxai - - - 74 80 88 92
Anvander BRA-fam 74 82 84
Anvant BRA-fam det senaste dret 87

Kélla: Enkat Oppna jémférelser Socialtj@nst, kommunundersékning, myndighetsutévning, 2013, 2014, 2015,
2016, 2017, 2018, 2019 Socialstyrelsen
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Resultaten visar ocksa att 87 procent av kommunerna under det senaste aret an-
viant BRA-fam, en standardiserad metod for att inhdmta information om familjer
som vill bli familjehem.

Ojamlika forutsattningar fill rattssdkerhet

Med ritt kompetens och erfarenhet kar forutsittningarna for att handlaggarna
ska kunna bidra till insatser av god kvalitet for barnet. Socialndmnden ska verka
for att alla handldggare har 1amplig utbildning och erfarenhet [1]. Speciella krav
stélls pa de som handldgger drenden som berér barn [2,3].

Barnen utsitts for allvarliga konsekvenser och risker nér personalen inte har
tillracklig kompetens. Barn sjdlva vittnar om att oerfarna handlaggare har pro-
blem med att ge ett gott bemotande. En handlaggares oformaga att beméta bar-
net pa ett adekvat sitt i myndighetsutdvningens utredning och uppfoljning kan fa
stora konsekvenser for barnets livssituation [4]. Sedan 2017 péagér ett arbete
kring personalforsorjning och kompetensutveckling i den sociala barn- och ung-
domsvérden som lett till forbattringar i kommunerna [5]. Inspektionen for vard
och omsorgs rapport for 2018 visar dock att réttssidkerheten brister i kommu-
nerna bade vid myndighetsutdvning och vid utférandet av insatser for barn. Pro-
blem med bemanning och kompetens ar en orsak till detta [6]. Barn och unga
som far illa far inte heller tillgang till socialtjanstens insatser pa lika villkor. Poj-
kar med utléndsk bakgrund fick exempelvis beslut om insatser i mindre utstrick-
ning jamfort med andra barn, trots behov av insatser [7].

Tabell 2. Andel handlidggare med socionomutbildning och erfarenhet

Andel handldggare med socionomutbildning och erfarenhet av barnutredningar den 1 feb-
ruari, kommuner och stadsdelar i Stockholm och Gdteborg, procent, riket, 2014-2019.

2014 2015 2018 2019

Andel handidggare med socionomutbildning och mindre
an ett ars erfarenhet av barnutredningar

Andel handidggare med socionomutbildning och minst tre
ars erfarenhet av barnutredningar

- 22 25

67 70 57 59

Andel handldggare med socionomutbildning och mer @n

fem ars erfarenhet av barnutredningar 50 49 34 36

Kalla: Enkat Oppna jamférelser Socialti@nst, kommunundersdkning, myndighetsutévning, 2014, 2015, 2018,
2019 Socialstyrelsen
Resultaten i 2019 ars jaimforelser visar att andelen handlaggare med socionomut-
bildning som har mindre &n ett ars erfarenhet av barnutredningar har dkat fran 22
procent till 25 procent, pa riksniva. Andelen varierar mellan 0 procent och ca 80
procent i kommunerna.

Samtidigt har andelen handldggare med mer &n fem éars erfarenhet minskat
frén 50 procent till 36 procent, mellan 2014 och 2019. Andelen varierar mellan 0
procent och néra 90 procent i kommunerna.

Barnens inflyfande och delaktighet svagt

Barnets bista ska beaktas vid atgdrder som ror barn [8]. Barnens méjlighet till
inflytande och delaktighet kan stirkas pa olika satt. Ett sdtt dr att ge barn och
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unga som &r placerade i familjehem, HVB, stddboenden eller sérskilda ung-
domshem (SiS) information om sina réttigheter, hur de kan fa kontakt med sin
socialsekreterare per telefon och e-post samt hur man nér IVO:s ”Barn- och ung-
domslinje”. Barnen sjdlva har bett om att fa informationen samlad i en broschyr
anpassat efter barnens olika aldrar och dversatt till de vanligaste spraken. Bro-
schyren finns tillginglig for kommunerna pa [IVO:s webbplats IVO [9,10]. Att
ge barnen mdjlighet att forstd vad som hédnder och vilken planering som géller
framover &r viktigt for barnen inom den sociala barn- och ungdomsvarden
[4,6,11]. Att lyssna in barnens synpunkter och erfarenheter i utredningarna li-
kasa. Flera undersokningar det senaste aret visar att barnens delaktighet i beslut
och planering av insatser ar lag [4,6,12].

I &rets Oppna jamforelser uppger 17 kommuner att de kan himta uppgifter om
andelen barn som haft mgjlighet att vara delaktiga i sin egen utredning direkt ur
sitt verksamhetssystem, med stod av BBIC:s variabellista [13]. Andelen barn i
aldern 12-18 &r som haft minst ett enskilt samtal under utredningstiden varierar
mellan 8 procent och 63 procent i de sju kommuner som lamnat uppgift om an-
delar.

Barnens forutsattningar till inflytande

Andel kommuner och stadsdelar i Stockholm och Géteborg som ger barnet férutsattningar
fill inflytande, procent, riket, dr.

Indikatorer 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Ladmnat information till placerade barn om
barnets rattigheter

Genomfdrt en undersdkning om enskildas

42 58 47 47 48 48

uppfattning om myndighetsutdvningen 61
Anvént enskildas uppfattning frdn undersdk-

ningen fill att utveckla myndighetsutdv- 37
ningen

Genomfdrt en undersdkning om enskildas 42
uppfattning om insatser

Anvant enskildas uppfattning frédn undersdk- 2%

ningen fill att utveckla insatser

Kélla: Enkat Oppna jémférelser Socialtj@nst, kommunundersékning, myndighetsutévning, 2014, 2015, 2016,
2017, 2018, 2019 Socialstyrelsen

Mellan &ren 2014 — 2019 har andelen kommuner som lamnar information till alla
placerade barn om barnets rittigheter och kontaktuppgifter till ansvariga och till-
synsmyndighetens funktion Barn- och ungdomslinjen varit i stort sitt oférand-
rad. Den har 6kat med 6 procentenheter, fran 42 procent till 48 procent. Vidare
anger 61 procent av kommunerna att de genomfort en undersdkning om de en-
skildas uppfattning om myndighetsutdvningen. Dock uppger endast 37 procent
av de kommuner som genomfort en sddan undersdkning att de anvént de enskil-
das erfarenheter for att utveckla verksamheten.
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Oppna jaimforelser

Malet med 6ppna jadmforelser inom socialtjansten och den kommunala
hilso- och sjukvarden ar verksamhetsforbattring som kommer brukaren
till gagn.

Datakilla: Enkit Oppna jimforelser Socialtjénst, myndighetsutdvning,
2019, Socialstyrelsen.

Svarsfrekvens: 95 procent av kommunerna har besvarat enkétens gene-
rella del, 93 procent delenkdten om den sociala barn- och ungdomsvérden.

Mer information

Du hittar alla arets resultat 1 Excelfilen, redovisade for stadsdelar 1 Gote-
borg och Stockholm, pd kommun-, ldns- och riksnivé pd Socialstyrelsens
webbplats, se fliken Social barn- och ungdomsvard:
https://www.socialstyrelsen.se/oppnajamforelser/socialtjanst

Dar hittar du dven alla indikatorer och metoden for 2019.

Kontakt:

Ann Johansson
Telefon: 075-247 30 00
E-post: ann.johansson@socialstyrelsen.se
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