Anvandningen av stats-
bidraget till kvinno- och
tjejjourer

Redovisning av 2016 ars verksamhet

C
.53. Socialstyrelsen



Denna publikation skyddas av upphovsrattslagen. Vid citat ska kallan uppges. For
att aterge bilder, fotografier och illustrationer kravs upphovsmannens tillstand.

Publikationen finns som pdf p& Socialstyrelsens webbplats. Publikationen kan ocksa
tas fram i alternativt format p& begaran. Fragor om alternativa format skickas till al-
ternativaformat@socialstyrelsen.se

Artikelnummer 2017-9-20
Publicerad www .socialstyrelsen.se, september 2017


http://www.socialstyrelsen.se/

Forord

Denna rapport utgor Socialstyrelsens redovisning till regeringen av hur lo-
kala kvinno- och tjejjourer har anvant 2016 ars verksamhetsbidrag och orga-
nisationsbidrag och ingar i Socialstyrelsens uppdrag att fordela verksamhets-
bidrag enligt férordningen (2015:454) om statsbidrag till kvinno- och
tjejjourer. Rapporten redogor for den verksamhet som jourerna som mottog
bidraget 2016 genomfort och for Socialstyrelsens bidragsgivning. | arbetet
har utredarna Almir Cehajic, Olga Gislén och Marlene Karlsson Vargas del-
tagit. Rapporten har sammanstéllts av utredare Thomas Malm. Ansvarig en-
hetschef for uppdraget har varit Stina Tornell Sandberg.

Olivia Wigzell
Generaldirektor
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Sammanfattning

Socialstyrelsen fordelade 49 674 000 kronor i verksamhetsbidrag till 109
kvinno- och tjejjourer under 2016. Anslagssumman for statsbidraget var

99 500 000 kronor men hela beloppet kunde inte fordelas pa grund av att alla
sOkande inte uppfyllde kraven for bidraget. Regeringens ambition var dock
att hela anslagssumman skulle tas i bruk och andrade darfor i férordningen sa
att resterande medel kunde fordelas som organisationsbidrag. Socialstyrelsen
fordelade de resterande medlen om 49 826 000 kronor till 123 jourer. Majori-
teten av dessa jourer hade aven beviljats verksamhetsbidrag vilket innebar att
sammanlagt 141 jourer tilldelades verksamhetsbhidrag och organisationsbi-
drag.

Jourerna har beviljats statshidrag for stodinsatser for kvinnor och deras
barn nar det galler radgivning, samtalsstdd, stod vid myndighetskontakter, in-
formation, kompetensutveckling, kvalitetsutveckling, sakerhetsatgarder i
skyddat boende och stdd till insatser for att forebygga mans vald mot kvinnor
samt mans och pojkars vald mot flickor och kvinnor.

Tva jourer har inte anvant nagot av statsbidraget och ar darmed inte med i
uppféljningen. Dessa tva jourer har betalat tillbaka de medel som de bevilja-
des.

Socialstyrelsen bedomer att syftet med verksamhetsbidraget som anges i
forordningen har framjats. Socialstyrelsens uppféljning visar att knappt half-
ten av jourerna bedrivit verksamhet riktad mot en specifik grupp. Det vanlig-
aste ar arbete riktat mot valdsutsatta kvinnor med utlandsk bakgrund.

Socialstyrelsens sammanstallning visar att 87 procent av jourerna uppger
att de bedrivit verksamhet enligt plan i hog eller mycket hog utstrackning och
81 procent av jourerna uppger att de har natt forvantade resultat i hog eller
mycket hog utstrackning.

Majoriteten av jourerna bedomer att insatser for att utveckla jourernas
verksamhet som de mest effektiva for att na jourens huvudmal. Det enskilda
omrade som flest jourer tar upp i detta sasmmanhang ar kompetensutveckling
for anstéllda och volontérer. Denna typ av insatser har ocksa haft storst pa-
verkan pa malgruppen.

Majoriteten av jourerna uppger sjélva att de har en god maluppfyllelse. So-
cialstyrelsens uppfoljning visar dock att det &r endast 26 procent av jourerna
som har en god mal- och resultatstyrning. Detta &r en kraftig forbattring jam-
fort med 2015 men det finns fortfarande en stor utvecklingspotential och
mycket arbete kvar att gora for jourerna.
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Uppdraget

Socialstyrelsen har regeringens uppdrag att fordela verksamhetsbidrag enligt
forordningen (2015:454) om statsbidrag till kvinno- och tjejjourer, hddanefter
kallad forordningen. Varje ar ska Socialstyrelsen enligt 15 § i forordningen
lamna en redovisning till regeringen om hur statsbidraget anvants i forhal-
lande till bidragets syfte och de mal som angetts i myndighetens reglerings-
brev.

Bidrag far enligt 1 § i forordningen lamnas till lokala ideella organisa-
tioner vars verksamhet riktas till valdsutsatta kvinnor och deras barn samt
valdsutsatta flickor for att erbjuda dem stod och skydd mot méns vald.

Enligt 2 § i forordningen &r statshidragets syfte att stédja verksamhet som
bedrivs av organisationer enligt 1 8§ och som bedriver verksamhet med

« stodinsatser for kvinnor och deras barn nér det galler radgivning, samtals-
stod, att folja med eller pa annat sétt stodja kvinnor i kontakter med myn-
digheter, annat praktiskt stdd, information, kompetensutveckling, utveck-
ling av kvalitetsarbete och rutiner, dokumentation och uppféljning, séker-
hetsatgarder i skyddat boende for kvinnor och deras barn samt stod till in-
satser for att forebygga mans vald mot kvinnor (kvinnojourer),

« stodinsatser for flickor nar det galler radgivning, samtal, att folja med eller
pa annat satt stodja flickor i kontakter med myndigheter, annat praktiskt
stdd i form av tjejgrupper samt information och kompetensutveckling och
insatser for att forebygga mans och pojkars vald mot kvinnor och flickor
(tjejjourer).

Socialstyrelsen har ocksa i uppdrag att redovisa hur myndighetens verksam-
het bidrar till genomférande av Agenda 2030, de globala utvecklingsmal som
beslutades av FN:s generalférsamling 2015. Arbetet som jourerna bedrivit
inom ramen for statsbidraget beaktar utvecklingsmalen och bidrar sarskilt till
mal 5, att uppna jamstéalldhet och alla kvinnors och flickors egenmakt.

Organisationer som beviljades
statsbidrag 2016

Statsbidraget till kvinno- och tjejjourerna skiljer sig fran 6vriga férordnings-
styrda bidrag vid Socialstyrelsen genom att det kan beviljas for tva ar. Social-
styrelsen lyste ut 2016 och 2017 ars statshidrag den 22 oktober 2015 och an-
sokningstiden gick ut den 3 december 2015. Socialstyrelsen hade da tagit
emot 140 ansokningar. Den totala summan som jourerna ansokte om for
2016 ars verksamhet var 121 228 218 kronor. Anslagssumman for 2016 var
99 500 000 kronor.

ANVANDNINGEN AV STATSBIDRAGET TILL KVINNO- OCH TJEJJOURER. REDOVISNING AV 2016 ARS VERKSAMHET
SOCIALSTYRELSEN



Totalt beviljades 49 674 000 kronor i verksamhetsbidrag till 109 jourer.
Socialstyrelsen fattade beslut om fordelning den 4 mars 2016. Verksamhets-
bidraget fick anvandas fran och med det datumet och fram till den 31 decem-
ber 2016.

Huvudforklaringen till att endast halften av de anslagna medlen kunde for-
delas var bristfallig kvalitet pa ansokningarna. Regeringen har dock ambit-
ionen att de anslagna medlen ska komma till anvéndning och &ndrade darfor i
forordningen for 2016 sa att de medel som inte kunnat fordelas som verk-
samhetsbidrag skulle betalas ut som organisationsbidrag istéllet.

Socialstyrelsen lyste ut de resterande medlen om 49 826 000 kronor den 25
maj 2016. De fordelades enligt en modell dar samtliga statshidragsberatti-
gade organisationer skulle tilldelas samma summa efter ansokan. Den exakta
summan som varje organisation tilldelades berodde darmed pa hur manga
statsbidragsberéttigade organisationer som sokte organisationsbidraget.

Sammanlagt 131 jourer sokte organisationsbidraget. Socialstyrelsen fat-
tade beslut om fordelning till 123 bidragsberattigade jourer den 1 juli 2016
vilket innebdr att de 123 jourerna tilldelades 405 089 kronor vardera. Majori-
teten av dessa jourer hade aven beviljats verksamhetsbidrag for 2016. Totalt
var det 91 av jourerna som beviljades organisationshidrag som aven beviljats
verksamhetsbidrag for 2016.

Detta betyder att sammanlagt 141 lokala kvinno- och tjejjourer har tillde-
lats totalt 99 500 000 kronor i verksamhetsbidrag och/eller organisationsbi-
drag for 2016.

Tva jourer har inte anvant nagot av statsbidraget och ar darmed inte med i
uppféljningen. Dessa bada jourer har betalat tillbaka de medel som de bevil-
jades. Socialstyrelsens uppféljning visar att det ar 81 jourer som har forbru-
kat hela det beviljade beloppet. Totalt 58 jourer har haft hela eller delar av
statsbidraget kvar och har darfor aterbetalat de aterstdende medlen. Vidare
utreder Socialstyrelsen 14 jourer for eventuellt aterkrav eftersom de kan ha
anvant medlen pa ett satt som inte var i enlighet med férordningen. Se bilaga
1 for den ekonomiska redovisningen.
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Jourernas aterrapportering

Redovisning av verksamhetsbidraget
2016

Majoriteten har bedrivit verksamhet enligt plan

Sista dagen for jourerna att Iamna in sina aterrapporteringar till Socialstyrel-
sen var den 1 mars 2017. Majoriteten av de 109 jourerna som beviljades
verksamhetshidrag aterrapporterade i tid. Drygt en tredjedel av jourerna som
beviljats verksamhetsbidrag aterrapporterade efter den 1 mars men &nda sa
pass tidigt att de finns med i Socialstyrelsens redovisning. En jour har inte
anvant nagot av verksamhetsbidraget och har aterbetalt medlen.

Socialstyrelsens sammanstallning visar att 94 av 108 jourer (87 procent)
beddmer att de har bedrivit verksamhet enligt plan i hdg eller mycket hdg ut-
strackning. Vidare bedomer 87 av 108 jourer (81 procent) att de har natt for-
vantat resultat i hdg eller mycket hdg utstrackning. De jourer som har haft
problem med att na sitt forvantade resultat uppger att det beror pa brist pa re-
surser i form av personal och resurser, att arbetet tagit l&ngre tid &n forvantat
och att jouren gjort fordndringar nar det géller vilka aktiviteter som skulle
uppnas under aret.

Pa fradgan om jourerna sett nagon forandring nar det galler de problem och
behov som verksamheten syftar till att dtgarda uppger 92 jourer att utveck-
lingen inom omradet varit positiv. Precis som foregaende ar tar jourerna upp
okad kompetens och forbéattrad struktur i arbetet som exempel pa positiv ut-
veckling. Andra exempel pa positiv utveckling ar att fler valdsutsatta flickor
och kvinnor ar benégna att soka hjalp vilket enligt jourerna bland annat beror
pa det informationsarbete som bedrivs.

Endast fyra jourer uppfattar att utvecklingen inom omradet varit negativ.
De negativa tendenser som tas upp &r bland annat att man marker av den an-
strangda situationen inom socialtjansten som gor att man upplever brister nar
det géller skyddet till asylsokande kvinnor. Det kan bland annat leda till att
det ar svart att fa plats pa skyddade boenden och att kvinnan aterférenas med
familjen trots att vald forekommit. Detta ar nagot som aven framkom i 2015
ars uppfoljning. Man har ocksa varit i kontakt med ensamstaende kvinnor
som ar utsatta for stor social kontroll pa asylboendena.

Mal- och resultatstyrningen har forbattrats

Forordningen (2015:454) innehaller krav pa mal- och resultatstyrning hos de
kvinno- och tjejjourer som far del av verksamhetshidraget. Jourerna ska ange
huvudsaklig malgrupp, huvudmal och delmal for verksamheten samt vilka
aktiviteter de genomfort for att uppna delmalen. Vidare ska jourerna ange
vilka konkreta matbara resultat som aktiviteterna har lett till samt vilka akti-
viteter som har haft storst paverkan pa organisationens malgrupp. Jourerna
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ska ocksa ange vilka aktiviteter de bedémer har varit mest effektiva for att na
verksamhetens huvudmal.

Socialstyrelsen bedomer att 28 av 108 jourer (26 procent) har en samman-
hangande mal- och resultatstyrning i hog utstrackning. Vidare bedémer So-
cialstyrelsen att 60 av 108 jourer (55 procent) har en sammanhangande mal-
och resultatstyrning i medelhdg utstrackning (figur 1).

Figur 1. Sammanhangande mal och resultat
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Maluppfyllelse i jourernas verksamhet

Totalt 107 jourer som aterrapporterat sin verksamhet 2016 har bedémt hur
val de lyckats uppfylla de mal som de satt upp for verksamheten som finan-
sierats med statsbidraget. Av de 107 jourerna uppger 88 stycken (82 procent)
att de har natt sina uppsatta mal i hog utstrackning. Dessutom har 17 av 107
jourer (16 procent) uppnatt sina mal i medelhdg utstrackning (figur 2).

Figur 2. | vilken utstrackning har delmal uppfyllts?
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Delmalen handlar precis som aret innan i stor utstrackning om kompetens-
utveckling av jourernas verksamhet, till exempel genom utbildningar av an-
stallda och volontarer. Andra vanliga delmal ar att oka tillgangligheten for
stddsdkande kvinnor och tjejer samt att forbattra kinnedomen om jouren och
dess verksamhet hos allmanheten.

Situationen nér det géller i vilken utstrdckning jourerna anser att de haft
tillrackliga forutsattningar for att kunna bedriva sin verksamhet liknar hur det
sag ut med maluppfyllelsen. Totalt uppger 74 av 108 jourer (69 procent) att
de haft tillrackliga forutsattningar for att bedriva sin verksamhet i hdg ut-
strackning (figur 3).

Figur 3. | vilken utstrackning har jourerna hatt tillracklig forutsattningar?
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De jourer som uppger att de inte haft tillrackliga forutsattningar tar precis
som forra aret upp svarigheterna med att planera langsiktigt eftersom bidra-
get betalas ut arsvis, och att medlen betalades ut for sent vilket paverkat pla-
nering och verksamhet.

Effektivaste insats for att n& mal

Jourerna har bedémt vilken insats som varit mest effektiv for att na verksam-
hetens huvudmal. Precis som 2015 uppgav majoriteten av jourerna insatser
som enligt Socialstyrelsens beddmning ligger inom omradet utveckling av
jourernas verksamhet. Tva av tre jourer uppger att nagon eller nagra insatser
fran omradet utveckling av jourer har varit effektivast for att na verksamhet-
ens huvudmal i hog eller mycket hdg utstrackning.

Det enskilda omrade som flest jourer tar upp ar kompetensutveckling.
Drygt var fjarde jour bedomer att denna typ av verksamhet varit effektivast
(figur 4). Har ingar utbildningar for jourkvinnor och volontarer vilket bland
annat ska ha lett till 6kad kvalitet i jourernas insatser.

ANVANDNINGEN AV STATSBIDRAGET TILL KVINNO- OCH TJEJJOURER. REDOVISNING AV 2016 ARS VERKSAMHET
SOCIALSTYRELSEN



Figur 4. Mest effektiva insats for att na mal?

Efter omrade

Sakerhetsatgarder i boende
Uppfdljining

Dokumentation

Utveckling

utveckling kvalitetsarbete o rutiner

Kompetensutveckling

Stod till férebyggande insatser
Information
Annat praktiskt stod

Stod myndighetskontakter

Stodinsatser

Samtalsstod

Radgivning

Det nast vanligaste omradet som jourerna tar upp ar samtalsstod till kvinnor
och flickor. Insatser inom omradena samtalsstod och kompetensutveckling &r
ocksa de bada omraden som jourerna bedomer haft stérst paverkan pa mal-
gruppen.

Samtalsstod ar en typ av insats som gar direkt till valdsutsatta medan kom-
petensutveckling ar riktad till jourkvinnor och volontarer pa jourerna. Okad
kompetens hos volontarer och jourkvinnor paverkar vilket stod och vilken
hjalp som jourerna kan ge till stddsokande kvinnor.

Jourernas verksamhet 2016

I redovisningen av 2016 ars verksamhetsbidrag redogjorde jourerna for i hur
stor utstrackning deras verksamhet har varit inriktad mot stodinsatser for
kvinnor och deras barn respektive flickor. De redogjorde ocksa for i hur stor
utstrackning deras verksamhet varit inriktad mot utveckling av kvinno- re-
spektive tjejjourer. Slutligen redogjorde jourerna ocksa fér om de bedrev
verksamhet riktad till nagon sarskild grupp.

Jourerna har vanligtvis varit aktiva inom flera olika omraden. Samtidigt
varierar det kraftigt hur stor del av deras verksamhet som har bedrivits inom
respektive omrade.

Verksamhet riktad till sarskilda grupper

Knappt halften av jourerna som fick del av verksamhetsbidraget uppger att
de riktat verksamhet till nagon sarskild grupp. Det kan rora sig om kvinnor
som drabbas av hedersrelaterat vald och valdsutsatta kvinnor med utlandsk
bakgrund. Totalt 35 av 45 jourer (78 procent) som besvarat fragan uppger att
de bedriver verksamhet riktad till kvinnor med utlandsk bakgrund i hog eller
mycket hog utstrackning (tabell 1).
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Tabell 1. Jourer som bedriver verksamhet riktad till valdsutsatta kvinnor
frAn nagon sarskild grupp. Procent. N = 48

Mycket & Medel- . Mycket

y Lag ut- . HOg ut- I
Grupp Inte alls LU strack- hog ut- k- Mg T

strack- . strack- . strack- tal

. ning . ning .

ning ning ning
Funktionsned- 28 23 15 13 13 8 39
sattning
Missbruk 50 19 10 7 0 14 42
Hedersrelate- 2 7 4 23 23 41 44
rat vald
Utlandsk bak- 2 45 45 11 22 56 45
grund
Kvinnor Gver 27 15 24 10 17 7 41
65 ar

Jourerna som &r inriktade mot valdsutsatta kvinnor med utlandsk bakgrund
arbetar bland annat med informationsinsatser till malgruppen sa att flickor
och kvinnor med utlandsk bakgrund far kunskap och information om normer
och varderingar och om sina rattigheter. | detta ingar bland annat att ta fram
broschyrer och annat informationsmaterial pa olika sprak. Jourerna arbetar
ocksa praktiskt med radgivning, juridiskt stod, samtalsstod och olika typer av
praktiskt stod riktat till malgruppen. Det kan réra sig om att utsatta kvinnor
med utlandsk bakgrund far stod och hjalp pa sitt eget modersmal. Man arbe-
tar ocksa aktivt med rekrytering sa att man har flersprakiga jourkvinnor och
volontérer i verksamheten.

Statsbidragets syfte

Syftet med statsbidraget till kvinno- och tjejjourer &r att stodja verksamhet
som ar riktad till valdsutsatta kvinnor och deras barn samt valdsutsatta flickor
for att erbjuda dem stod och skydd mot mans vald.

Enligt 2 § i forordningen &r statshidragets syfte att stédja verksamhet som
bedrivs av kvinno- och tjejjourer som bedriver verksamhet med

« stodinsatser for kvinnor och deras barn nér det galler radgivning, samtals-
stod, att folja med eller pa annat satt stodja kvinnor i kontakter med myn-
digheter, annat praktiskt stod, information, kompetensutveckling, utveck-
ling av kvalitetsarbete och rutiner, dokumentation och uppfoljning, séker-
hetsatgarder i skyddat boende for kvinnor och deras barn samt stod till in-
satser for att forebygga méns vald mot kvinnor (kvinnojourer),

« stodinsatser for flickor nar det géller radgivning, samtal, att félja med eller
pa annat satt stodja flickor i kontakter med myndigheter, annat praktiskt
stod i form av tjejgrupper samt information och kompetensutveckling och
insatser for att forebygga méans och pojkars vald mot kvinnor och flickor
(tjejjourer).

Statsbidraget far inte anvandas till drift av skyddat boende utan endast till sé&-
kerhetsatgarder inom skyddat boende. Det kan till exempel réra sig om inkop
och installation av larm och sékerhetsdérrar. | redovisningen av 2016 ars
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verksamhetsbidrag har jourerna redovisat i hur hég utstrackning deras verk-
sambhet varit inriktad mot ovanstaende omraden.

Stodinsatser for kvinnor och deras barn

Socialstyrelsens sammanstallning visar att 97 av 108 jourer (90 procent) har
arbetat med stodinsatser for kvinnor och deras barn. | detta omrade ingar rad-
givning, samtalsstod, att folja med eller pa annat satt stodja kvinnor i kontak-
ter med olika myndigheter, annat praktiskt stod, information om verksam-
heten samt stod till insatser for att forebygga mans vald mot kvinnor.

RAdgivning och samtalsstod de vanligaste stodinsatserna
Ragivning och samtalsstod till de hjalpsokande kvinnorna ér de vanligaste in-
satserna. Totalt har 94 procent av jourerna arbetat med samtalsstod i hog eller
mycket hog utstrédckning (tabell 2). En néstan lika hog andel av jourerna (93
procent) har arbetat med radgivning i hog eller mycket hég utstrackning.

Tabell 2. | hur stor utstrdckning arbetar ni med stodinsatser for kvinnor och
deras barn (kvinnojourer)? Procent. N = 97

I'\g ycukft LAg ut- hM;dstl: Hog ut-  Mycket
Omrade g stréck- g stréck- hég ut- Antal

strack- - strack- - .. .

. ning . ning strackning

ning ning
Radgivning 4 1 2 20 73 97
Samtalsstod 3 0 3 15,5 78,5 97
Stod vid myndig-
hetskontakt 5 3 2 16,5 73,5 97
Aljnat praktiskt 6 4 5 23 62 97
stod
Information 1 6 19 31 43 97
Stod till forebyg- 7 13 23 31 26 9

gande insatser

Stod vid myndighetskontakter ar ocksa en relativt vanlig stodinsats. Den
minst vanligaste insatsen ar stod till insatser for att forebygga mans vald mot
kvinnor. Det &r 57 procent av jourerna som uppger att de genomfort denna
typ av insats i hog eller mycket hdg utstréckning.

Utvecklingsarbete pa kvinnojourer

Utveckling av kvinnojourernas verksamhet har bedrivits av 97 av 108 jourer.
| detta omrade ingar kompetensutveckling, utveckling av kvalitetsarbete och
rutiner, dokumentation, uppféljning och sikerhetsatgarder i skyddat boende.

Kompetensutveckling vanligaste typen av utvecklings-
arbete

Kompetensutveckling for jourkvinnor och volontarer &r den vanligaste typen
av utvecklingsarbete pa kvinnojourerna. Sammanlagt 87 procent av jourerna
har arbetet med kompetensutveckling i hdg eller mycket hdg utstrdckning
(tabell 3). I kompetensutveckling ingar framforallt olika typer av utbildningar
och kurser men &ven deltagande i workshops och konferenser.
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Majoriteten av jourerna har dven arbetat med utveckling av kvalitetsarbete
och rutiner i hog eller mycket hég utstrackning. Exempel pa sadant arbete ar
att forbéattra ledningssystem och att anstélla verksamhetsansvarig.

Tabell 3. I hur stor utstrdckning arbetar ni med utveckling av kvinnojourer?
Procent. N = 97

Il\éllyculft LAg ut- mfdﬁ,!: Hog ut-  Mycket
Omrade g stréck- g stréck- hég ut- Antal

strack- - strack- - = .

. ning . ning strackning

ning ning
Kompetensut- 1 4 8 435 435 97
veckling
Kvalltet.sarbete 3 5 16 40 36 97
och rutiner
Dokumentation 6 8 21 33,5 31,5 96
Uppfdljning 9 9 27 40 15 96
Sakerhetsatgarder
skyddat boende 32 6,5 19 22,5 20 94

Sékerhetsatgarder i skyddat boende &r precis som aret innan den minst van-
liga typen av utvecklingsarbete. Det handlar bland annat om installation av
sékerhetsdorr och olika typer av larm.

Stodinsatser for flickor

Socialstyrelsens sammanstallning visar att 51 av 108 jourer (47 procent) har
arbetat med stodinsatser for flickor (tjejjourer). | detta omrade ingar radgiv-
ning, samtalsstod, att félja med eller pa annat satt stodja flickor i kontakter
med myndigheter, annat praktiskt stod i form av tjejgrupper, information om
verksamheten samt stod till insatser for att forebygga man och pojkars vald
mot kvinnor och flickor.

Samtalsstdd och information till flickor ar vanligt
| arbetet med stodinsatser till flickor inom ramen for tjejjoursverksamhet ar
stddsamtal och information vanligast forekommande. Drygt 85 procent av
jourerna har arbetat med samtalsstdd for flickor i hog eller mycket hég ut-
strackning (tabell 4). Det kan rora sig om stddsamtal for unga kvinnor och
flickor som ar utsatta for sexuellt vald eller stddsamtal pa den hjalpsokandes
eget modersmal.

Informationsarbetet kan handla om att 6ka kdnnedomen om jouren och
dess arbete hos politiker, allmanhet och skolpersonal via artiklar, radiointer-
vjuer och forel&sningar.
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Tabell 4. | hur stor utstréckning arbetar ni med stodinsatser for flickor (tjej-
jourer)? Procent. N =51

Mycket L
a Medelhdg . Mycket

Omréde Ié@.’. ut- Lag ut- utstrack- Hog ut- hég ut- Antal

strack- strackning ; strackning .. .

. ning strackning

ning
Radgivning 6 2 14 34 44 50
Samtalsstod 8 0 6 28 58 50
Stod till flickor
vid myndighets- 28 22 16 14 20 50
kontakt etc
Annat stod 22,5 8 18,5 26,5 24,5 49
Information 4 0 14 28 54 50
Stod till férebyg- 6 26 29 3 49

gande insatser

Stdd vid myndighetskontakter ar ddremot relativt ovanligt nér det galler
verksamhet riktad till flickor. Endast var tredje jour har genomfort denna typ
av verksamhet i hog eller mycket hog utstrackning. Detta till skillnad fran
motsvarande verksamhet riktad till kvinnor dér det tvartom ar mycket van-
ligt.

Utvecklingsarbete tjejjourer

Totalt 52 av 108 (48 procent) jourer har bedrivit utvecklingsarbete inriktat
mot tjejjoursverksamhet (tabell 5). For tjejjoursverksamheten ar kompetens-
utveckling den enda typ av utvecklingsarbete som tas upp i forordningen. Det
kan exempelvis handla om att 6ka kompetensen genom utbildning och hand-
ledning till nya volontérer. Socialstyrelsens uppfdljning visar att 67,5 procent
av jourerna som arbetat med utveckling av tjejjourer har gjort i detta i hog el-
ler mycket hog utstrackning.

Tabell 5. | hur stor utstrdckning arbetar ni med utveckling av tjejjourer?
Procent. N = 52

Mycket "
o lag ut- Lag ut- Medﬂelhog Hog ut- Mycket
Omrade e b . utstrack- i . hég ut- Antal
strack- strackning . strackning .. .
. ning str&ckning
ning
Kompetensut-
P 75 4 21 33 345 52
veckling
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Redovisning av organisationsbidraget
2016

Majoriteten av de 123 jourerna som beviljades organisationsbidrag aterrap-
porterade i tid. En jour har aterbetalat hela det beviljade beloppet och ar dar-
med inte med i redovisningen.

| organisationshidraget finns inget krav pa mal- och resultatstyrning och
jourerna behdvde inte heller beskriva i forvag pa vilket satt de skulle anvanda
medlen. Statsbidraget fick dock endast anvandas till samma syfte som verk-
samhetsbidraget, och i aterrapporteringen av organisationsbidraget fick jou-
rerna beskriva hur de anvant medlen inom de olika omradena.

Jourernas verksamhet 2016

I redovisningen av 2016 ars organisationshidrag redogjorde jourerna alltsa
for i hur stor utstrackning den verksamhet som finansierades med organisat-
ionsbidraget varit inriktad mot stodinsatser for kvinnor och deras barn re-
spektive flickor. De redogjorde ocksa for hur i hur stor utstrackning deras
verksamhet varit inriktad mot utveckling av kvinno- respektive tjejjourer.
Slutligen redogjorde jourerna ocksa for om de bedrev verksamhet riktad till
nagon sarskild grupp.

Precis som inom verksamhetsbidraget har jourerna vanligtvis varit aktiva
inom flera olika omraden. Det varierar ocksa i hur stor del av deras verksam-
het som har bedrivits inom respektive omrade. Majoriteten av jourerna som
fick del av organisationsbidraget fick &ven del av verksamhetsbidraget och
de har i stor utstrackning anvant de bada bidragen pa samma sétt.

Verksamhet riktad till sarskilda grupper

Knappt halften av jourerna som fick del av organisationsbidraget uppger att
de riktat verksamhet till nagon sérskild grupp. Det kan rora sig om kvinnor
med funktionsnedsattning, kvinnor som drabbas av hedersrelaterat vald och
valdsutsatta kvinnor med utlandsk bakgrund. Drygt 80 procent av jourerna
som besvarat fragan uppger att de bedriver verksamhet riktad till kvinnor
med utlandsk bakgrund i hog eller mycket hdg utstrackning (tabell 6).

Jourerna som &r inriktade mot valdsutsatta kvinnor med utlandsk bakgrund
arbetar bland annat med radgivning, juridiskt stod, samtalsstod och olika ty-
per av praktiskt stod riktat till malgruppen. Flera jourer ar sarskilt inriktade
mot kvinnor med utlandsk bakgrund vilket innebdr att de har anstéallda och
volontérer pa jouren med sarskild sprak- och kulturkompetens. Man arbetar
ocksa med riktad information och uppsokande verksamhet till nyanlanda
kvinnor. Jourerna med denna inriktning kommer ocksa i kontakt med kvinnor
som drabbats av hedersrelaterat vald i hog utstrackning.
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Tabell 6. Jourer som bedriver verksamhet riktad till valdsutsatta kvinnor
frAn nagon sarskild grupp. Procent. N = 58

Mycket A Medel- . Mycket

y Lag ut- . HOg ut- I
Grupp Inte alls 129 Ut- strack- hog ut- k- negus AT

strack- . strack- . strack- tal

. ning . ning .

ning ning ning
Funktionsned- ) 10 21 26 10,5 35 58
sattning
Missbruk 53 17 17 2 2 9 58
Hedersielate- ¢ 0 7 19 17 48 58
rat vald
Utldndsk bak- 5 5 0 7 7 325 50 58
grund
Kvinnorover ¢ 16 10 26 18 14 50
65 ar

Stodinsatser for kvinnor och deras barn

Socialstyrelsens sammanstallning av jourernas arbete med organisationsbi-
draget visar att 107 av 122 jourer (88 procent) har arbetat med stodinsatser
for kvinnor och deras barn. | detta omrade ingar radgivning, samtalsstod, att
folja med eller pa annat satt stodja kvinnor i kontakter med olika myndig-
heter, annat praktiskt stod, information om verksamheten, samt stdd till insat-
ser for att forebygga mans vald mot kvinnor.

Samtalsstdd den vanligaste stodinsatsen

Samtalsstod till de hjalpsdkande kvinnorna ar den vanligaste insatsen. Totalt
har 84 procent av jourerna arbetat med samtalsstod i hog eller mycket hog ut-
strackning. Vidare har knappt 80 procent av jourerna arbetat med st6d vid
myndighetskontakter i hog eller mycket hdg utstrackning.

Radgivning ar ocksa en relativt vanlig stodinsats och beskrivs av flera jou-
rer som en av karnverksamheterna. Den minst vanliga insatsen ar stod till in-
satser for att forebygga mans vald mot kvinnor. Det ar 48 procent av jourerna
som uppger att de genomfort denna typ av insats i hdg eller mycket hog ut-
strackning.

Jourerna arbetar med radgivning till valdsutsatta kvinnor via telefon, mejl
och personliga méten. Flera jourer har en telefonjour dit hjélpsokande kan
vanda sig och de har anvant organisationsbidraget till att 6ka tjanstgorings-
graden hos jourkvinnorna sa att de kan vara tillgangliga for radgivning. Det
kan bland annat handla om juridisk radgivning dar flera jourer sérskilt nam-
ner att de har uthildade jurister som ger juridisk radgivning till valdsutsatta.

Samtalsstod ges bade enskilt och grupp och som namnts ovan &ar samtals-
stdd den vanligaste insatsen som organisationsbidraget har anvants till. Sam-
talsstod beskrivs precis som radgivning som en av karnverksamheterna vid
jourerna. Flera jourer har utbildade samtalsledare och nagra jourer har anvant
organisationsbidraget for att anstélla fler jourkvinnor, vilket har 6kad till-
géangligheten till stodsamtal.

En stor andel av de stodsokande kvinnorna har behov av att fa stod nar de
kontaktar myndigheter. Det galler inte minst kvinnor med utlandsk bakgrund
som kan behdva stod pa sitt eget modersmal. Personal och volontarer vid jou-
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rerna foljer med vid besdk hos socialtjanst, polis, sjukvard och migrations-
verket. Man foljer ocksa med vid rattegangar och hjélper aven till att lotsa
kvinnan vidare till ratt myndighetsperson.

Ovrigt praktiskt stod handlar bland annat om att hjélpa till och strukturera
vardagen och fylla i blanketter och ansokningar, folja med vid l&dkarbesok,
och att ge socialt stod.

Jourerna har anvant organisationsbidraget till att ta fram broschyrer och
annat informationsmaterial om vald mot kvinnor och jourens verksamhet
som man sedan spridit vid olika evenemang, bland annat vid forel&sningar
och besok i skolor, vardcentraler, foretag och foreningar. Flera jourer har
aven tagit fram olika typer av informationsmaterial pa flera olika sprak och
bland annat spridit den pa SFI.

Det forebyggande arbete som jourerna bedrivit kan kopplas till jourernas
informationsverksamhet, bland annat nér de varit ute och forel&st i skolor och
andra verksamheter om sin verksamhet och om vald mot kvinnor.

Utvecklingsarbete pa kvinnojourer

Utveckling av kvinnojourernas verksamhet har bedrivits av 107 av 122 jou-
rer. | detta omrade ingar kompetensutveckling, utveckling av kvalitetsarbete
och rutiner, dokumentation, uppfoljning och sakerhetsatgarder i skyddat bo-
ende.

Kompetensutveckling vanligaste typen av utvecklings-
arbete

Kompetensutveckling for jourkvinnor och volontarer dr den vanligaste typen
av utvecklingsarbete pa kvinnojourerna. Sammanlagt 71,5 procent av jou-
rerna har arbetet med kompetensutveckling i hog eller mycket hdg utstrack-
ning Majoriteten av jourerna har dven arbetat med utveckling av kvalitetsar-
bete och rutiner i hog eller mycket hdg utstrackning.

| kompetensutveckling ingar framforallt olika typer av utbildningar och
kurser men aven deltagande i workshops och konferenser. Exempel pa ut-
bildningar ar Unizons och ROKS olika utbildningar till volontarer och jour-
kvinnor, Lé&nsstyrelsens utbildning i beddmningsmetoden Freda och utbild-
ningar i bedémningsmetoden Patriark, samtalsmetoden M1 och Trappan.

Jourkvinnor och volontérer har deltagit i konferenser och workshops om
bland annat hedersrelaterat vald, vald i néra relation, maskulinitet och jam-
stalldhet, sexualbrott mot barn pa natet och sexuella 6vergrepp.

Exempel pa arbete med kvalitetsarbete och rutiner ar att ta fram rutiner for
jourens interna verksamhet, till exempel utveckling av rutiner for jour och
beredskap. Inom kvalitetsarbete har jourerna bland annat forbattrat lednings-
system och anstallt samordnings- och verksamhetsansvariga som bland annat
har till uppgift att arbeta med kvalitetsutveckling.

Arbete med dokumentation har tydlig koppling till arbetet med kvalitetsar-
bete och rutiner och de gar i viss man in i varandra. Man dokumenterar bland
annat sina arbetsmetoder och arbetar mot att félja Socialstyrelsens normer for
dokumentation. Flera jourer har inforskaffat sérskilda dokumentationssy-
stem, bland annat for att battre kunna redovisa hur man arbetar med de
hjalpsokande kvinnorna.
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Sakerhetsatgarder i skyddat boende och uppféljning &r de minst vanliga ty-
perna av utvecklingsarbete. Sakerhetsatgarder handlar bland annat om install-
ation av sékerhetsddrr och olika typer av larm. Uppféljning har klara bero-
ringspunkter med arbetet med kvalitetsarbete och rutiner, samt med arbetet
med dokumentation, da uppfoljning av verksamheten ar en del av kvalificerat
kvalitetsarbete.

Stodinsatser for flickor

Socialstyrelsens sammanstallning visar att 57 av 122 jourer (47 procent) har
arbetat med stodinsatser for flickor (tjejjourer). | detta omrade ingar radgiv-
ning, samtalsstdd, att folja med eller pa annat satt stodja flickor i kontakter
med myndigheter, annat praktiskt stod i form av tjejgrupper samt stdd till in-
satser for att forebygga man och pojkars vald mot kvinnor och flickor.

RAdgivning och samtalsstod till flickor ar vanligt

| arbetet med stddinsatser till flickor inom ramen for tjejjoursverksamhet ar
stodsamtal och radgivning vanligast forekommande. Drygt 85 procent av
jourerna har arbetat med samtalsstdd for flickor i hog eller mycket hég ut-
strackning. Stodsamtal ges via chatt, telefon och vid personliga samtal en-
skilt eller i grupp. Det kan rdra sig om stodsamtal for unga kvinnor och
flickor som ar utsatta for sexuellt vald eller stodsamtal pa den hjalpsokandes
eget modersmal. Ett par jourer uppger att de kunnat anstélla med hjélp av or-
ganisationsbidraget och darmed kunnat utka sin stddverksamhet. Vidare har
aven ett par jourer bedrivit uppsékande verksamhet i skolor och ungdoms-
verksamhet, och i samband med det har flickor kunnat fa stéd och radgiv-
ning.

Radgivning och stdd gar precis som i kvinnojoursverksamheten in i
varandra i hog utstrackning och radgivning &r nastan lika vanlig forekom-
mande som samtalsstod. Radgivning sker via telefon, mejl och vid personliga
moten, t ex. pa fritidsgardar och skolor. Radgivningen kan handla om heders-
problematik, sexuella 6vergrepp, vilka réttigheter man har samt var man
vanda sig for att fa hjalp.

Jourerna har ocksa tagit fram informationsmaterial att anvanda vid uppso-
kande verksamhet i skolor och ungdomsverksamhet. Anstallda informatdrer
har delat ut material och man har aven utvecklat sin verksamhet pa sociala
medier.

Praktiskt stdd har bedrivits i form av traditionella tjejgrupper men &ven i
form av tjejkvallar och sommaraktiviteter da manga flickor uppskattade
denna form av mer kravfria aktiviteter. Flera jourer hade forberett sig for att
starta tjejgrupper men har haft for fa intresserade flickor. Tva jourer har haft
lager for flickor. Flera jourer beskriver att de haft separatistiska aktiviteter
och en jour namner specifikt att detta varit tvunget pga. hedersproblematik.

Drygt halften av jourerna har arbetat med forebyggande arbete i hdg ut-
strackning. Det handlar bland annat om foreldsningar och workshops i gym-
nasie- och hogstadieskolor om normer, ideal och vald. T ex arbetar flera jou-
rer med metodmaterialet Machofabriken som ar ett verktyg for arbete med
jamstalldhet och forebyggande av vald med fokus pa sociala normer for mas-
kulinitet och hur dessa kan ifragaséttas.
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Forebyggande arbete hanger ihop med jourernas informationsverksamhet i
hog utstrackning da det forebyggande arbetet till stor del handlar om olika in-
formationsinsatser och framtagande av informationsmaterial om t ex. sexu-
ella 6vergrepp och hedersproblematik som &ven riktar sig till unga killar.

Stod vid myndighetskontakter &r relativt ovanligt nar det géller verksamhet
riktad till flickor. Endast var tredje jour har genomfort denna typ av verksam-
het i hog eller mycket hog utstrackning. Detta till skillnad fran motsvarande
verksambhet riktad till kvinnor d&r det tvartom &r mycket vanligt. Det kan
handla om att f6lja med vid kontakt med polis, socialtjanst eller vid ratte-

gang.

Utvecklingsarbete tjejjourer

Totalt 57 av 122 jourer (48 procent) har bedrivit utvecklingsarbete inriktat
mot tjejjoursverksamhet. For tjejjoursverksamheten &r kompetensutveckling
den enda typ av utvecklingsarbete som tas upp i forordningen. Det kan exem-
pelvis handla om att 6ka kompetensen genom utbildning och handledning till
nya volontérer och erfarna jourkvinnor. Flera jourer har satsat pa utbildning
av styrelse och ledare for verksamheten for att darigenom hoja kvaliteten i
verksamheten.

Socialstyrelsens uppféljning visar att drygt hélften av jourerna som arbetat
med utveckling av tjejjourer har arbetat med kompetensutveckling i hdg eller
mycket hog utstrackning. Exempel pa utbildningar ar MI, trauma och PTSD,
hedersproblematik, HBTQ och normkritik, sex som sjalvskadebeteende samt
porr och prostitution.

Jourernas erfarenheter av statsbidraget

Precis som aret innan har jourerna blandade erfarenheter av statsbidraget. De
allra flesta jourerna tar upp positiva erfarenheter. Medlen har anvants for att
vidareutveckla verksamheten i jourerna och flera jourer tar upp att statsbidra-
get lett till 0kad stabilitet och béattre kvalitet i verksamheten. Inte minst ge-
nom att man kunnat anstélla samordnare och verksamhetsutvecklare som
kunnat arbeta med kvalitetsutveckling. Medlen har &ven anvénts for kompe-
tensutveckling for jourkvinnor och volontérer vilket i forlangningen kommer
hjalpsokande kvinnor och flickor till godo. Det faktum att jourerna kan séka
for tva ar upplevs ocksa som nagot positivt eftersom det ger mer stabilitet
och underléttar planering framat.

Jourerna &r ocksa positiva till att de medel som Socialstyrelsen inte kunde
fordelas som verksamhetsbidrag istallet omvandlades till ett organisationsbi-
drag som alla bidragsberéattigade jourer kunde fa del av. Inte minst eftersom
organisationsbidraget inte krdvde ett sarskilt ansokningsforfarande utan det
rackte att de bidragsberattigande jourerna anmalde att de ville fa del av orga-
nisationsbidraget. Jourerna anser det ocksa vara positivt att statsbidraget gar
till den ordinarie verksamheten och inte bara nyskapande projekt.

Samtidigt tar majoriteten av jourerna ocksa upp negativa aspekter av stats-
bidraget. Majoriteten av de kritiska jourerna anser att det varit alldeles for
komplicerat och tidsddande att soka och aterrapportera verksamhetsbidraget.
De har haft stora svarigheter att beskriva sin verksamhet i termer av méatbara
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mal, aktiviteter for att na de uppsatta malen och att redovisa vilka konkreta
resultat som uppnatts. Detta avspeglas ocksa i att Socialstyrelsen endast
kunde fordela halften av de avsatta medlen i den ursprungliga ansékningsom-
gangen. Jourerna efterfragar ett enklare ansokningsforfarande och att blan-
ketter och anvisningar forenklas. De vill gérna att statsbidraget i sin helhet
omvandlas till ett organisationsbidrag.

Jourerna anser ocksa att det tog alldeles for lang tid innan de fick besked
om de hade fatt ansékan om verksamhetsbidrag beviljad och med vilken
summa. Det gor att de haft svart att planera, t ex nar det galler att anstélla
personal. De ar ocksa missndjda med de begransningar som finns nar det gal-
ler vad verksamhetsbidraget far anvandas till. Bidraget till de lokala kvinno-
och tjejjourerna far till exempel inte anvandas till skyddade boenden eller till
lokalhyra.

Aven om jourerna &r positiva till att bidraget omvandlades till ett organi-
sationsbidrag ar de negativa till att det skedde nar halva aret redan hade gatt.
Detta gjorde att det var svart for dem att planera och anvanda organisations-
bidraget pa ett genomtankt satt. Sarskilt som det var en relativt stor summa
som foérdelades som organisationsbidrag.
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Avslutande diskussion

Socialstyrelsens uppfoljning av 2016 ars verksamhetsbidrag visar att stod och
radgivning varit mest forekommande bland kvinnojourerna. Nio av tio jourer
har arbetat med radgivning och samtalsstod i hog eller mycket hog utstrack-
ning. Stod vid myndighetskontakter ar ocksa vanligt forekommande. Verk-
samhetsbidraget har &ven anvants for internt utvecklingsarbete for kvinno-
jourerna i hog utstrackning. Knappt nio av tio jourer har satsat pa kompe-
tensutveckling i hog eller mycket hog utstrackning. Det kan rdéra sig om olika
typer av utbildningar for bade anstallda och volontarer.

| tjejjoursverksamheten &r samtalsstod och information de mest framtré-
dande aktiviteterna men precis som aret innan har tjejjourerna inte riktigt
samma fokus som kvinnojourerna. For tjejjoursverksamheten &r utvecklings-
arbete begrénsat till kompetensutvecklingsinsatser. Andelen jourer som be-
drivit denna typ av verksamhet riktad till flickor i hog utstrdckning &r precis
som aret innan jamfarelsevis lagre.

Jourerna uppger att insatser inom kompetensutveckling och samtalsstod
varit de mest effektiva insatserna for att nd uppsatta mal. Insatser inom kom-
petensutveckling och samtalsstod ar ocksa de typer av insatser som haft storst
paverkan pa malgruppen.

Drygt halften av jourerna har varit renodlade kvinnojourer samtidigt som
det varit relativt fa jourer som varit utpraglade tjejjourer. En tredjedel av jou-
rerna har haft verksamhet riktad till bade kvinnor och flickor. Knappt halften
av jourerna har haft verksamhet riktad till nagon sarskild grupp av flickor el-
ler kvinnor. De vanligaste sarskilda grupperna ar kvinnor med utléndsk bak-
grund samt kvinnor och flickor som drabbats av hedersrelaterat vald.

Socialstyrelsens uppfoljning visar att jourernas arbete med mal- och resul-
tatstyrning har forbattrats jamfort med 2015. Andelen jourer som enligt Soci-
alstyrelsens bedémning har en sammanhéngande mal- och resultatstyrning i
hog utstrackning har okat fran 9 procent 2015 till 26 procent 2016 [1]. Samti-
digt finns ett stort utvecklingsarbete kvar att géra och manga jourer har fort-
satt svart att formulera uppféljningsbara mal och att skilja pa mal och aktivi-
teter. Detta aterspeglas i att Socialstyrelsen endast kunde fordela 49 674 000
kronor av de avsatta medlen pa 99 500 000 kronor i den ursprungliga ansok-
ningsomgangen. Socialstyrelsen fortsatter sitt arbete med att utveckla mal-
och resultatstyrningen av bidraget.

De resterande medlen om 49 826 000 kronor fordelades istéllet i form av
organisationsbidrag dar bidragsberattigade jourer endast behdvde anstka om
att fa del av medlen. De behdévde inte beskriva vilken verksamhet som skulle
fa del av medlen eller beskriva forvantade mal, planerade aktiviteter eller for-
vantade resultat. Bidraget fick dock endast anvandas inom samma omraden
som verksamhetsbidraget.

En del jourer har dock inte uppfattat detta utan har trott att organisationsbi-
draget kunnat anvandas mer fritt. Socialstyrelsen har informerat jourerna om
att verksamhetsbidraget och organisationsbidraget har samma begransningar
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nar det galler anvandningsomrade. Socialstyrelsen har kontaktat 14 jourer pa
grund av misstankt felaktig anvandning.

Utvecklingen nér det géller verksamhetsbidraget gar dock at ratt hall. Nar
jourerna ansokte om verksamhetsbidrag for 2017 aterstod 19 782 280 kronor
av anslaget pa 99 500 000 kronor att fordela nar alla ansokningar gatts ige-
nom och Socialstyrelsen fattat beslut om fordelning. Det &r fortfarande en be-
tydande summa som nu har fordelats som organisationsbidrag pa grund av
bristfalliga ansdkningar, men det &r samtidigt en avsevard forbattring jamfort
med 2016. Socialstyrelsen fortsétter sitt arbete med att utveckla anséknings-
och aterrapporteringsprocessen for att forbattra mal- och resultatstyrningen.

Jourerna &r fortsatt negativa till att bidraget ar utformat som ett verksam-
hetsbidrag. Man tycker dock att det &r positivt att de medel som inte kunde
fordelas i den forsta beslutsomgangen fordelades som organisationsbidrag
istallet. De &r emellertid kritiska till att beslutet om férdelning av organisa-
tionshidraget drojde till 1 juli 2016. Det ledde till att de hade svart att utnyttja
det fullt ut da de redan hunnit planera 2016 ars verksamhet. Detta aterspeglas
I att totalt 32 jourer har betalat tillbaka 1 434 814 kronor av verksamhetsbi-
draget till Socialstyrelsen.

Jourerna anvander medel for utbildningar i t.ex. Trappan och olika utbild-
ningar som organiseras av ROKS och Unizon. Samtidigt fordelar Socialsty-
relsen statsbidrag till bland annat ROKS och Unizon inom ramen for statsbi-
draget till riksorganisationer inom det sociala omradet. I det bidraget
anvander ROKS och Unizon delar av bidraget till utbildningar for lokala jou-
rer.

Socialstyrelsens synpunkt fran forra arets aterrapportering att anslagssum-
man pa 99 500 000 kronor per ar till lokala jourer ar stor kvarstar. Sarskilt ef-
tersom medlen inte far anvandas for att driva skyddat boende, utan endast for
sakerhetsatgarder kopplat till skyddat boende. Nar forordningen dndrades s
att resterande medel skulle betalas ut som organisationsbidrag betydde det att
123 lokala jourer tilldelades 405 089 kronor vardera. Majoriteten av dessa
jourer hade dessutom beviljats verksamhetsbidrag. Jourerna har ocksa haft
svarigheter att anvanda medlen vilket avspeglas i att 6 294 646 kronor av or-
ganisationsbidraget inte har forbrukats.

Som namnts ovan framgar det ocksa av jourernas aterrapporteringar att 14
jourer har anvant de beviljade medlen pa ett misstankt otillatet satt. Jourerna
har bland annat anvant delar organisationsbidraget for att kopa hushallsappa-
rater, tvattmaskiner, bilar och for att renovera sina lokaler. Socialstyrelsen ut-
reder dessa 14 jourer for att faststélla om de ska bli foremal for aterkrav och i
sa fall vilka belopp som ska aterkravas.
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Bilaga 1. Ekonomisk redovisning

Verksamhetsbidraget

Anslagssumman for 2016 var 99 500 000 kronor. Totalt beviljades 109 jourer
49 674 000 kronor i verksamhetsbidrag. Av jourernas redovisningar framgar
att en jour inte har forbrukat nagot av de medel som den beviljades. Denna
jour har aterbetalat de medel som den beviljades. Dessutom visar jourernas
redovisningar att det ar 77 jourer som har forbrukat hela det belopp som de
fick beviljat.

Med utgangspunkt i 17 §, punkt 3 i férordningen (2015:454) om statsbi-
drag till kvinno- och tjejjourer har Socialstyrelsen begért att medel som inte
forbrukats medel ska aterbetalas. Statsbidrag som inte forbrukats uppgick en-
ligt jourernas redovisningar till 1 434 814 kronor. Detta innebdar att 97 pro-
cent av de utbetalade medlen har forbrukats (tabell 7).

Tabell 7. Utbetalt och icke forbrukat verksamhetsbidrag 2016. SEK

Utbetalt statsbidra Forbrukat Icke forbrukat  Procentuell forbrukning
9 statsbidrag statsbidrag statsbidrag
49 674 000 48 239 186 1434 814 97

Socialstyrelsen bad dven jourerna att specificera hur stor del av verksamhets-
bidraget som gatt till administrativa kostnader for att fa en bild av hur mycket
av statshidraget som gar till administration av organisationernas verksamhet.
Som administrativa kostnader réknas telefoni, porto, kontorsmaterial, forsék-
ringar, bankkostnader och redovisningstjanster. Socialstyrelsens samman-
stéllning visar att 2,8 procent av statsbidraget har anvénts till administrativa
kostnader (tabell 8).

Tabell 8. Andel administrativa kosthader hos organisationerna. Procent

Forbrukat statsbidrag Zg:gmil;tc::tri]sr? e Andel kostnad administration

48 239 186 1357 093 2,8

Organisationsbidraget

Anslagssumman for 2016 var som namnts ovan 99 500 000 kronor. Pa grund
av ansOkningar av bristféallig kvalitet kunde dock endast 49 674 000 kronor
fordelas som verksamhetsbidrag. Regeringens ambition &r dock att alla me-
del ska tas i ansprak och andrade darfor i forordningen sa att resterande me-
del kunde betalas ut som organisationsbidrag.

De resterande 49 826 000 kronor som fanns kvar efter den forsta utlys-
ningsomgangen utlystes som organisationsbidrag i maj 2016. Den 1 juli 2016
tilldelades 123 bidragsberéattigade jourer 405 089 kronor vardera i organisat-
ionshidrag. Av jourernas redovisningar framgar att en jour inte har forbrukat
nagot av de medel som de beviljades. Denna jour har aterbetalat de medel
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som den beviljades. Dessutom visar jourernas redovisningar att det ar 75 jou-
rer som har forbrukat hela det belopp som de fick beviljat.

Statsbidrag som inte har forbrukats uppgick enligt jourernas redovisningar
till 6 294 646 kronor. Med utgangspunkt i 17 §, punkt 3 i forordningen
(2015:454) om statsbidrag till kvinno- och tjejjourer har Socialstyrelsen be-
gart att ej forbrukade medel ska aterbetalas. Vidare visar jourernas redovis-
ningar att 14 jourer har lagt delar av det beviljade organisationshidraget pa
verksamhet som misstanks ligga utanfér ramen for forordningen. Socialsty-
relsen utreder om dessa medel ska aterkravas pa grund av felaktig anvand-
ning. Detta innebér att 87 procent av de utbetalade medlen raknas som for-
brukade i nulaget men att denna siffra kommer att justeras nagot om det blir
fraga om aterkrav (tabell 9).

Tabell 9. Utbetalt och icke forbrukat organisationsbidrag 2016. SEK

Utbetalt statsbidra Forbrukat Icke forbrukat  Procentuell forbrukning
g statsbidrag statsbidrag statsbidrag
49 825 947 43 531 301 6 294 646 87

Socialstyrelsen bad dven jourerna att specificera hur stor del av organisat-
ionsbidraget som gatt till administrativa kostnader for att fa en bild av hur
mycket av statshidraget som gar till administration av jourernas verksamhet.
Som administrativa kostnader réknas telefoni, porto, kontorsmaterial, forsék-
ringar, bankkostnader och redovisningstjanster. Socialstyrelsens samman-
stéllning visar att 4,2 procent av statsbidraget har anvénts till administrativa
kostnader (tabell 10).

Tabell 10. Andel administrativa kosthader hos organisationerna. Procent

Varav kostnad for

. . Andel kostnad administration
administration

Forbrukat statsbidrag

43 531 301 1843 154 4,2
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Bilaga 2. Fordelning av medel 2016

Tabell 11. Fordelning av verksamhetsbidrag och organisationsbidrag. Per
jour och belopp (SEK)

Lan  Jour V_erksamhets- Qrganisations- ﬁ‘;?;bt?;?lt
bidrag bidrag loppet
AB  Alla kvinnors hus 1 000 000 405 089
AB  Botkyrka Kvinno- och Tjejjour 400 000 -
AB (B}E?/;c:]sr?;jfggr,eKr:/izrr:r?i;r?d(:)h Tjejjouren i Sodertélje 460 000 405 089
AB Sg;bzlﬁr:ﬁ;jaigsg):rrr/forenmgen Anhdriga till ) 405 089
AB  Indra Tjejjour (Féreningen Indra) 325 000 405 089
AB ingr/%zr:r:dog vald i nara relation 880 000 405 089
AB  Foreningen Storasyster 1386 800 405 089
AB  Haninge Kvinnojour 400 000 405 089
AB  |KKR - Kvinnojouren Nina - 405 089
AB  Kvinno- och Tjejjouren Huddinge 400 000 405 089
AB  Kvinno- och Tjejjouren Vallentuna 300 000 405 089
AB  Kvinnojouren Anna 150 000 405 089
AB  Kvinnojouren i Osterdker samt Tjejjouren Bellis 630 000 405 089
AB  Kvinnojouren Kerstin i Lidingd - 405 089
AB  Kvinnojouren Klara 250 000 405 089
AB  Kvinnojouren Sigtuna 200 000 405 089
AB  Kvinnojouren Stina (Jarfalla Kvinnojour) 200 000 -
AB  Kvinnojouren Taby/Danderyd 150 000 405 089
AB  Kvinnors Natverk 800 000 405 089
AB  nxtME - 405 089
AB Q-Jouren 1 000 000 405 089
AB  Rom och Resande kvinnojouren, RRKJ 350 000 405 089
AB  Sollentuna Kvinnojour 350 000 405 089
AB  Somaya Kvinno- och Tjejjour 1200 000 405 089
AB  stiftelsen 1000 Méjligheter 2 000 000 405 089
AB  stjarnjouren (Sundbybergs tjejjour) 548 000 -
AB  Stockholms Tjejjour 675 000 405 089
AB  Tensta Kvinno- och Tjejjour 500 000 405 089
AB  Terrafem Stockholm 800 000 405 089
AB  Tjejzonen - 405 089
AB  Tyreso kvinno- och tjejjour 550 000 405 089
AB  vasterorts kvinnojour och tjejjour 600 000 405 089
C Kvinnojouren Freja - 405 089
C Kvinnojouren Gertrud 635 000 405 089
C Solrosen Heby ideell férening 340 000 405 089
C Terrafem Uppsala 350 000 405 089
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Aterbetalt

Lan  Jour V_erksamhets- Qrganisations- hela be-
bidrag bidrag loppet

C TRIS - tjejers ratt i samhallet 1 500 000 405 089
C Uppsala Kvinnojour 250 000 405 089
c Uppsala Stadsmission 567 000 -
C Uppsala Tjejjour 375 000 405 089
D Kvinno- och tjejjouren Miranda 245 000 405 089
D Kvinnojouren Malva 75 000 -
D Kvinnojouren Mira 100 000 405 089
D Kvinnojouren MOA/ Tjejjouren Meja 370 000 405 089
D Tiejiouren Lina 9 200 - X
E HOPP Norrk6ping - 405 089
E Kvinno- och tjejjouren i Linkbping 600 000 405 089
E Linkdpings stadsmission 198 500 405 089
E Motala Kvinnojour 370 000 405 089
E Norrkdpings Kvinnojour 50 000 -
E Novahuset 400 000 405 089
E Tiejjouren i Norrkdping 350 000 405 089
F Kvinno- och tjejjouren Jonkoping 838 000 405 089
F Kvinnojouren Linneorna - 405 089
F Kvinnojouren Maria 200 000 405 089
F Tjejjouren Jorun - 405 089
F Trands kvinnojour Helga 685 000 405 089
F Varnamo kvinnojour 500 000 405 089
G Kvinnojouren Blenda 460 000 405 089
G Kvinnojouren Marta 250 000 405 089
H Hultsfred-Vimmerby Kvinnojour 70 000 405 089
H Kvinnojouren Kalmar - 405 089
H Kvinnojouren Vandela 13 000 -
H Sga_\;itlésnlfi\liinnojour i Vastervik - f d Qvinnogulan 600 000 )
I TROTS Kvinnojour - 405 089
K Karlshamns Kvinnojour - 405 089
K Kvinnojouren Frideborg Karlskrona 1 000 000 405 089
K Olofstroms kvinno- och tjejjour 150 000 405 089
K Ronneby Kvinnojour - 405 089
K Tjejjouren Tindra Karlskrona - 405 089
M ATIM Kvinno- och Tjejjour 1 800 000 405 089
M Brottsoffer- och kvinnojouren Sydostra Skane - 405 089
M Familjefridsjouren i Hbganas 500 000 405 089
M FemCenter Kvinnojour 1500 000 405 089
M Frida Kvinnojour 100 000 -
M Foéreningen Malmo Kvinnojour 500 000 405 089
M Helsingborgs Kvinnojour 200 000 405 089
M Kristianstad kvinnojour 167 000 405 089
M Kvinnojouren i Lund 450 000 405 089
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Aterbetalt

Lan  Jour V_erksamhets- Qrganisations- hela be-
bidrag bidrag loppet

M Skyddsjouren i Angelholm 400 000 405 089
M Tjejjouren i Lund 250 000 405 089
M Tiejjouren i Malmo 350 000 405 089
N Falkenbergs Kvinnojour 750 000 405 089
N Kvinnojouren Frideborg i Varberg 350 000 405 089
N Kvinnojouren Viktoria 60 000 405 089
N ILiJIjr;lg;domsjouren Tigerlilja (f d Tjejjouren Tiger- ) 405 089
O ATSUB Goéteborg - 405089 X
O Elektra & United Sisters Fryshuset Goteborg - 405 089
o Finska kvinnojouren Piilopirtti - 405 089
o Foéreningen Kvinnojouren Olivia 275 000 405 089
o Kvinno- och Tjejjouren ADA 400 000 405 089
©] Kvinnohuset Tranan 337 500 405 089
o Kvinnojouren Boras 400 000 405 089
@] Kvinnojouren i Mark, Svenljunga & Tranemo 250 000 -
@] Kvinnojouren i Stenungsund - 405 089
o Kvinnojouren Kaprifolen - 405 089
©] Kvinnojouren Linnéan - 405 089
o Partille Kvinnojour - 405 089
o Qjouren Vast ideell férening 50 000 405 089
(@] Stodcentrum Humlegarden 400 000 405 089
o Terrafem Goteborg 870 000 405 089
©] Tjejjouren Vast 700 000 405 089
©] Villa Karins Kvinnojour 160 000 405 089
S Alla Kvinnors Hus Karlstad 480 000 405 089
S Kvinnojouren Nordvarmland 245 000 405 089
T FC;/ri:nofbreningen mot vald Karlskoga/Deger- 350 000 405 089
T Kvinnohuset i Orebro 400 000 -
T Orebro Tjejjour 250 000 405 089
U Foreningen Kvinnohuset i Vasteras 400 000 405 089
U Foreningen Kvinnokraft (Kvinnojouren Sala) 750 000 405 089
U :QtK(;rnationell Kamp for Kvinnors Rattigheter, 380 000 )
u Kvinnojouren KAK - 405 089
w Kvinno- & Tjejjouren Ludvika - Smedjebacken - 405 089
w Kvinnogemenskapen Emma - 405 089
W Kvinnojouren Borlange - 405 089
W Kvinnojouren Falun 700 000 405 089
X Kvinnojouren Blaklockan 460 000 405 089
X Kvinnojouren Rosen 200 000 405 089
X Kvinnojouren Sandviken 100 000 405 089
X Kvinnojouren Stottan 50 000 405 089
X Kvinnojouren Viljan 75 000 -
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Aterbetalt

Lan  Jour V_erksamhets- Qrganisations- hela be-
bidrag bidrag loppet
X Kvinnojouren Vandpunkten 50 000 405 089
Y Kramfors Kvinnoforum 400 000 405 089
Y Kvinnogemenskap 450 000 405 089
Y Kvinnogemenskap i Harnésand 144 000 405 089
Y Kvinnojouren Kvinnogemenskap - 405 089
Y Sollefte& Kvinnojour Amanda - 405 089
Y Tiejiouren Skogsra 40 000 405 089
z Kvinnojouren - en fristad i ingenmansland 1250 000 405 089
AC  Guldstadens Kvinnojour i Skellefte& 200 000 -
AC  Kvinno- och Tjejjouren i Umeéa 750 000 405 089
AC  Kvinnojouren i Lycksele 800 000 -
AC Oppen Gemenskap 500 000 405 089
BD  Kalix Kvinno- och tjejjour - 405 089
BD  Kvinnojouren Athena i Overtorned-Overkalix 350 000 405 089
BD  Kvinnojouren Boden 30 000 405 089
BD  Kvinnojouren Hera 50 000 405 089
BD  Kvinnojouren lris 470 000 405 089
BD  Kvinnojouren Kiruna - 405 089
BD  Kvinnojouren Nike - 405 089
BD  Kvinnojouren Parlan 75 000 405 089
Summa 49 674 000 49 826 000
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