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Forord

Socialstyrelsens arbete med den gemensamma informationsstrukturen bidrar
till genomforandet av strategin Nationell eHalsa. Strategins mal ar att genom
nationella 6verenskommelser och krav skapa forutsattningar for tillganglig
och saker digital information inom och mellan hélso- och sjukvarden och
socialtjansten.

Denna lagesrapport for 2013 ars regeringsuppdrag redovisar hur Socialsty-
relsen har genomfort uppdraget. Rapporten beskriver ocksa hur myndigheten
vill se den fortsatta utvecklingen.

Karin Ahlzén, Lisa Wolff Foster och Kristina Brand Persson har ansvarat
for att skriva denna rapport. Under arbetets gang har aven andra personer
som arbetar med uppdraget kring gemensam informationsstruktur pa Social-
styrelsen bidragit med texter och vérdefulla synpunkter.

Lars-Erik Holm
generaldirektor






Innehall

[ o] {01 o PSPPSR 3
T 1aa | F=Ta) ir= 1 1 011 o SRS 7
Socialstyrelsens rekommendatioNer ............cooceiieiiiiiinieenee e 8
T a1C=T o 1112 T TSRO PRSI 9
Uppdrag och bakgrund.............oo e 9
ANVEANAA FESUISE ...ttt r e enen 10
Centrala perspektiv i utveckliNngen ..........ccocov v 12
TaTe AVl o 1=T 6] 0 =1 A A/ =] (OSSPSR 12
Internationell PAVEIKAN ..o 12

Anvandning av gemensam informationsstruktur i halso- och sjukvard ..13

Anvandning av gemensam informationsstruktur i socialtjanst................. 13
Fanga och folia UPP DENOV .......oeeeeeeeceeee e 15
Socialstyrelsens rad for e-halsa och gemensam informationsstruktur ....15
KOMMUNIKALION ...ttt 15
Samverkan genom referenSgrUpPPEr .......coceoiieeiiee e 16
Uppfoljningsmodell for inférande och nytta..........cccooeiiiiiiiiiiiee 16
StO fOr ANVANANING .....oiiiiiiiiiee et aeesaee s 18
UtbildningSMAterial ........coceeeiieecee e 18
Vidareutveckling och kvalitetssakring.........ccccoceeveeriieesieesiee e s 19
Forvaltning av produkter frAn CeHIS.........cocveveeeeeeeeeeeeeeeee e 21
Nationell struktur for varningsinformation ..o 22
Laboratoriemedicinska KOAEr ..o 24
Sarskilda satsningar inom SOCIAItJANSLEN ...........ccoviiiiiiiiiie e 27
Normering kring dokumentation ...........ccccceevveivie e 27
VerksamhetshesKriVNING ........oove e 27
Klassifikation av socCialtjfanstens iINSASET .........cccvvvveeereeere e see e 28
Dokumentations- och utredningsmodeller ... 29
E-delegationens behovsinventering..........cocciiiiiie e 30
Exempel pA tillAMPNINGAT ... aeae 31
Arbetet med KvalitetSregiSter........ooiiiiiiie e 31
FOrsoksverksamheter 2013 ..o s 31
Utveckling och 6kad anvandning genom pilotprojekt.........ccccccevevevneens 32
Ord OCKH ULEIYCK ..ttt s aee e 34
RETEIBNSET ...ttt ettt e s beeaaee e 35

Bilaga 1. Beskrivning av forsoksverksamheter 2013...........cccovoiiiiieiiieenieens 37






Sammanfattning

Sammanfattning

Socialstyrelsen ska vidareutveckla och kvalitetssdkra den gemensamma in-
formationsstrukturen, sa att den stodjer och leder till malen om en strukture-
rad och andamalsenlig dokumentation i hélso- och sjukvarden och social-
tjansten. Socialstyrelsen ar en av flera aktorer som bidrar till att genomftra
strategin Nationell eHélsa. Genom denna rapport aterrapporterar Socialsty-
relsen uppdraget for 2013 och ger en dvergripande bild av laget.

Samverkan med anvandare och andra parter inom ramen for omradet
e-hdlsa &r central for Socialstyrelsens fortsatta utveckling av produkterna
inom den gemensamma informationsstrukturen. For att fanga upp omvarl-
dens behov har Socialstyrelsen tillsatt ett rad for e-halsa och gemensam in-
formationsstruktur, borjat etablera referensgrupper och planerar ett arligt
anvandarforum med premiéar i mars 2014. Myndigheten har ocksa intensifie-
rat arbetet med att ta fram malgruppsanpassade digitala utbildningar for att
sprida kunskap om den gemensamma informationsstrukturen. Dessutom fol-
jer myndigheten den internationella utvecklingen inom omradet e-halsa.

Socialstyrelsen genomfor flera projekt for att vidareutveckla de produkter
som ingar i den gemensamma informationsstrukturen. Av de produkter som
Socialstyrelsen har tagit 6ver fran Center for eHalsa i samverkan (CeHis) har
myndigheten beslutat att forvalta V-TIM (verksamhetsorienterad tillampad
informationsmodell) version 2.1 och 2.2 med tillhérande kodverk samt delar
av VIFO-kartan (kartan 6ver verksamhetens informations- och funktio-
nalitetsomrade). Ovriga produkter arkiveras i sin nuvarande form.

Inom socialtjanstens omrade gor Socialstyrelsen flera sammanhangande
satsningar for att stddja handlaggningen och en strukturerad dokumentation i
verksamheterna. Myndigheten reviderar foreskrifter och en handbok inom
omradet, tar fram en generell verksamhetsbeskrivning av socialtjansten som
grund for utveckling av dokumentationssystem och utvecklar en ny klassifi-
kation av socialtjanstens insatser.

Socialstyrelsen har fatt i uppdrag att se om det behdvs en nationell struktur
for att registrera varningsinformation. Myndigheten bedomer det som ange-
laget att komma dverens om nationella gemensamma rad eller rekommenda-
tioner for vilken information som ska inga, hur begreppen definieras och hur
informationen bor struktureras for att alla vardgivare ska kunna géra den
tillganglig och tolka den korrekt.

Socialstyrelsens foreslar att en nationell standardterminologi for laborato-
riemedicinska koder fortsattningsvis ska baseras pa NPU (Nomenclature of
Properties and Units), eftersom det ger goda forutsattningar for ett utokat
nordiskt och internationellt samarbete. Dessutom &r det mer kostnadseffektivt
an att bygga upp en motsvarande verksamhet fran grunden. Socialstyrelsen
foreslar aven att fortsatt forvaltning och vidareutveckling av NPU ska ingd i
myndighetens langsiktiga uppdrag att utveckla det nationella fackspraket for
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Sammanfattning

vard och omsorg. Infor ett sadant beslut behovs dock en konsekvensanalys
som vi foreslar att myndigheten ges i uppdrag att genomfora.

Socialstyrelsen har gett statsbidrag till tio forsoksverksamheter som ska
tillampa den nationella informationsstrukturen och det nationella fackspraket.
Dessa verksamheter pagar enligt planerna och ska slutrapporteras i mars
2014. Socialstyrelsen avser att fortsétta att konkretisera och testa hur myn-
dighetens produkter kan stddja utvecklingen av en strukturerad och anda-
malsenlig dokumentation i olika sasmmanhang. Till skillnad fran tidigare for-
soksverksamheter foreslar Socialstyrelsen att avgransa pilotprojekt till att
fokusera pa ett eller mojligtvis tva omraden.

Socialstyrelsens rekommendationer

For att kunna stddja utvecklingen av en strukturerad dokumentation i hélso-
och sjukvarden och socialtjansten behdéver Socialstyrelsen ett langsiktigt
uppdrag. Det ar nodvandigt for att vidmakthalla, anpassa och kvalitetssakra
produkterna inom den gemensamma informationsstrukturen. Det langsiktiga
uppdraget &r den grund som kravs for att ga vidare med mer specifika ut-
vecklingsarbeten och stddja verksamheterna fullt ut nér de ska anvénda den
gemensamma informationsstrukturen.

Utifran arets uppdrag har Socialstyrelsen identifierat nagra specifika om-
raden som myndigheten avser att arbeta vidare med for att kunna stodja en
strukturerad dokumentation i verksamheterna. Socialstyrelsen foreslar att
regeringen, utéver anslag for fortsatt forvaltning, vidareutveckling och
kvalitetssakring av den gemensamma informationsstrukturen, ger myndig-
heten ett antal uppdrag och de medel som behévs. Uppdragen géller att

e ta fram en gemensam struktur och gemensamma riktlinjer for varnings-
och uppmarksamhetsinformation samt bygga en langsiktig forvaltning

e gora en konsekvensutredning infor en eventuell rekommendation om en
nationell laboratoriemedicinsk terminologi baserad pd NPU, samt saker-
stélla en fortsatt forvaltning och vidareutveckling i samverkan med de be-
rorda intressenterna

e i dialog med Socialdepartementet vélja pilotomraden for att fortsatta testa
anvandbarheten av den gemensamma informationsstrukturen, samt driva
pilotprojekt i samverkan med de berorda intressenterna.
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Inledning

Uppdrag och bakgrund

Uppdraget for 2013 &r en fortsattning pa och utveckling av regeringsuppdra-
get fran 2012 (dnr S2007/4754/FS) och har samma inriktning. Det innebar att
Socialstyrelsen ska vidareutveckla och kvalitetssdkra den gemensamma in-
formationsstrukturen sa att den stodjer och leder till malen om en strukture-
rad och andamalsenlig dokumentation i hélso- och sjukvarden och social-
tjansten. Den har rapporten fokuserar pa det som har genomférts under 2013
och planeras infor 2014.

Med den gemensamma informationsstrukturen ska det bli lattare att hitta,
overblicka och tolka den information som behdéver tillgangliggoras och ater-
anvandas digitalt. Informationsstrukturen ska ocksa cka kvaliteten och jam-
forbarheten i data for uppféljning, vilket har betydelse for kunskapsutveck-
lingen inom hélso- och sjukvarden och socialtjansten. Den gemensamma
informationsstrukturen omfattar den nationella informationsstrukturen (NI)
inklusive V-TIM och det nationella fackspraket som omfattar Snomed CT,
hélsorelaterade klassifikationer och Socialstyrelsens termbank, se figur 1.
Dessa bendmns fortséattningsvis som “produkter” i rapporten.

Nationell .
informationsstruktur ) ! e L EE Ll )
NI — process-,
_ begrepps-och Hdlsorelaterade
informationsmodell klassifikationer
V-TIM
Gemensam
informafions-
struktur
Socialstyrelsens Snomed CT
fermbank
Nationellt facksprak Nationellt facksprak

Figur 1. Beskrivning av den gemensamma informationsstrukturen och dess ingaende produkter.

Socialstyrelsen ar en av flera aktérer som bidrar till att genomfora strategin
Nationell eHalsa [1]. Strategins mal ar att genom nationella 6verenskommel-
ser och krav skapa forutséattningar for tillgdnglig och séker digital informa-
tion och kommunikation inom och mellan halso- och sjukvarden och social-
tjansten.

Sa har ar uppdraget for 2013 formulerat i regeringsbeslutet:
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”Socialstyrelsen ska sérskilt under 2013:

o slutligt fora 6ver produkter hos arkitekturledningen hos Center for eHalsa
i samverkan (CeHis) som myndigheten och CeHis kommit éverens om,

e intensifiera arbetet med att mojliggdra och stodja inférande av nationell
informationsstruktur och nationellt facksprak i halsosjukvard och social-
tjanst genom att ta fram och sprida metoder, regler, utbildningsmaterial
m.m.,

e tillsammans med huvudmannen ta fram en plan for dels langsiktig forvalt-
ning och finansiering av Laboratoriemedicinska koder (NPU), dels sam-
ordning mot andra befintliga terminologier som en del av nationellt fack-
sprak,

o fardigstalla och testa en nyutvecklad klassifikation av socialtjanstens in-
satser,

e folja upp, synliggdra och kommunicera genomforandet av 2012 ars beslu-
tade forsoksverksamheter for anvandning av nationell informationsstruk-
tur och nationellt facksprak,

e stddja utvecklingen av dokumentations- och utredningsmodeller inom
socialtjansten som t.ex. Barns Behov i Centrum (BBIC), och Sveriges
Kommuner och Landstings arbete for att underlatta systematisk uppfolj-
ning inom socialtjanstens olika delverksamheter genom att visa hur de kan
utformas i enlighet med den nationella informationsstrukturen och natio-
nellt facksprak samt,

e se Over behoven av och villkoren for en nationell struktur for varningsin-
formation betraffande lakemedel” [2].

Rapportens upplagg

Genom denna rapport redovisar Socialstyrelsen uppdraget for 2013 och ger
en overgripande bild av laget. Rapporten beskriver hur myndigheten har gatt
vidare med de aktiviteter som redovisades i 2012 ars avrapportering [3] och
ger forslag pa kommande uppdrag. Flera av de arbeten som namns i rappor-
ten har eller kommer att redovisas separat under 2013-2014, t.ex. utveckl-
ingen av en uppfoljningsmodell [4], 6versynen av NI och utredningen kring
hélsodrende [5].

Regeringen efterfragar sarskilt att Socialstyrelsen ska ge socialtjanstens
verksamheter ett praktiskt anvandbart stod i arbetet med att inféra en &nda-
malsenlig och strukturerad dokumentation. Darfor ingar ett eget kapitel om
sérskilda satsningar inom socialtjansten. Socialstyrelsen betonar dock att
ovriga delar av rapporten riktar sig till hela varden och omsorgen, dvs. bade
hélso- och sjukvard och socialtjanst.

Anvanda resurser

Socialstyrelsen tilldelades 35,5 miljoner kronor for uppdraget under 2013. 1
tabellen nedan presenteras utfallet till och med november samt en prognos
for hela verksamhetsaret 2013.
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Tabell 1. Utfallsprognos 2013.

Utfall Prognos

2013-01-01—2013-11-30 2013-01-01—2013-12-31

Lon 10 673 996 11 773 996
Personalomkostnader 446 993 596 993
Kopta tjanster 8372335 11 152 335
Ovriga kostnader 283 622 340 568
Overhead 8 394 808 9194 808
Summa 28 171 753 33 058 700
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Centrala perspektiv i utvecklingen

Utvecklingen inom omradet e-hélsa avancerar i snabb takt. De senaste aren
har en rad olika e-tjanster och halsoappar utvecklats som riktar sig till patien-
ter, brukare och personal inom varden och omsorgen, t.ex. den nationella
tjansten HalsaF6rMig, Nationell patientoversikt (NPO), Journal pé& natet och
olika tjanster som hanterar lakemedel. Den konsumentdrivna it-utvecklingen
i stort gor att individer har nya forvantningar och krav pa att kunna ta del av
information samt interagera med varandra och med organisationer, myndig-
heter och foretag. Utvecklingen har kommit langt inom vard och omsorg nar
det galler de tekniska plattformar som skapar méjligheterna for att kunna
utbyta och hamta information, men strukturen och innehallet behover vidare-
utvecklas och kvalitetssakras. En gemensam informationsstruktur &r en viktig
forutsattning i det utvecklingsarbetet, sa att informationen i de tekniska 16s-
ningarna ar tillganglig, korrekt och begriplig.

Inom omradet e-halsa vander sig Socialstyrelsen i forsta hand till dem som
utvecklar och administrerar de dokumentationssystem och e-tjanster som
kommer invanare, patienter, brukare och vard- och omsorgspersonal till
godo. Socialstyrelsens etablerade forum for anvandare visar att manga vill ha
stod i att utveckla en strukturerad dokumentation i vardens och omsorgens
olika verksamheter, genom att anvanda vara produkter. Det behdvs en lang-
siktigt hallbar utveckling for att kunna mota forvantningarna och for att fa en
bred anvandning av den gemensamma informationsstrukturen. Parallellt med
detta behover Socialstyrelsen testa den gemensamma informationsstrukturen
inom prioriterade omraden for att belysa aspekter kring t.ex. kvalitet och
anvéandbarhet.

Individperspektivet

Det finns flera grundlaggande fragor som har betydelse for Socialstyrelsens
arbete i den fortsatta utvecklingen av regelverk och stéd for andamalsenlig
informationshantering, och de &r for nirvarande under behandling i utred-
ningen om forbattrad tillgang till personuppgifter inom och mellan halso- och
sjukvarden och socialtjansten m.m. [6]. Utredningen lamnar sitt slutbetén-
kande den 30 april 2014. Ett centralt tema for utredningen &r att belysa hur
ett tydligare individperspektiv kan eller bor paverka den framtida utform-
ningen av regelverk och stdd. Detta perspektiv har vaglett arbetet med att
utveckla en gemensam informationsstruktur och darfor &r det viktigt for So-
cialstyrelsen att beakta utredningens kommande stéllningstaganden och for-
slag for det fortsatta arbetet.

Internationell paverkan

Under senare ar har EU intensifierat det arbete som syftar till att starka ror-
ligheten for individer och tjanster. Nya direktiv och ramverk har tillkommit
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som stéller krav pa exempelvis standarder for teknisk och semantisk inter-
operabilitet [7-13]. For att mojliggora att information kan utbytas &ven 6ver
nationsgranser ar det centralt att Socialstyrelsen foljer den internationella
utvecklingen inom omradet. Det galler saval kommande EU-krav som inter-
nationella utvecklingsarbeten kring t.ex. kopplingen mellan informationsmo-
deller och terminologier och kodsystem.

Anvandning av gemensam

informationsstruktur i halso- och sjukvard

Hosten 2012 genomforde Socialstyrelsen en undersokning av landstingens
forutsattningar, planer, utvecklingsarbeten och behov av stod inom omradet
facksprak och informationsstruktur. Resultatet presenterades i rapporten Hur
utvecklar landstingen varddokumentationens innehall och struktur? [14] i
borjan av 2013. Har sammanfattas nagra av de centrala fragorna i nulagesbe-
skrivningen:

o Det &r en stor utmaning for landstingen att utveckla forutsattningar for en
andamalsenlig och strukturerad varddokumentation, parallellt med en om-
fattande implementering av teknisk infrastruktur och nationella e-tjanster
for saval personal som invanare. Samtliga landsting kanner till NI och det
nationella fackspraket men tillampningen av begreppssystemet Sno-
med CT och NI &r &nnu begrénsad.

e Landstingen har olika ansatser i arbetet med att astadkomma en andamals-
enlig och strukturerad varddokumentation. Vissa fokuserar pa utveckling-
en av dokumentationsmallar i journalsystemen och pa att infora ett stan-
dardiserat facksprak inom olika verksamhetsomraden. Andra fokuserar pa
beskrivningar av karnprocesser for att forst identifiera och strukturera den
typ av information som ska dokumenteras i olika delar av en process, i
syfte att skapa en processbaserad dokumentation. Arbetet med fackspraket
kopplas pa forst efter denna analys. Genom uppféljningsmodellen (se av-
snitt Uppfdljningsmodell for inférande och nytta) ges mojligheter att ana-
lysera och utvérdera olika ansatser i tillampningen.

e Drygt halften av landstingen har under de senaste tva aren deltagit i nagon
form av nationellt utvecklingsarbete avseende nationell tilldmpning av
facksprak och informationsstruktur. Merparten av landstingen menar att de
har forutsattningar att bidra till det nationella arbetet.

e Landstingen efterfragar olika forum for natverkande och 6kad samverkan.
De vill att larandet i tilldmpningen av de nationella resurserna battre tas
tillvara, t.ex. genom spridning av goda exempel.

Anvandning av gemensam

informationsstruktur i socialtjanst

Socialstyrelsens kunskap om socialtjdnstens anvandning av den gemen-
samma informationsstrukturen ar lagre &n den om landstingens. An finns
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ingen omfattande nuldgesbeskrivning motsvarande den som genomfordes i
landstingen 2012—-2013 [14]. Socialstyrelsen gjorde dock en intervjustudie i
ett urval kommuner i samband med framtagandet av uppféljningsmodellen
(se avsnitt Uppfoljningsmodell for inférande och nytta). Har sammanfattas
nagra av de centrala fragorna utifran intervjustudien:

Undersokningen visade att endast ett fatal av de intervjuade kande till be-
greppen NI och nationellt facksprak. Begreppen uppfattades som abstrakta
och svara att knyta till kommunens verksamhet. De intervjuade kunde
dock se nyttan med en dndamalsenlig och strukturerad dokumentation,
t.ex. att det skulle underlatta och effektivisera bistindshandlaggarnas ar-
bete och kommunikationen med leverantorer. De anser att det finns stora
behov av att dela information inom och mellan olika verksamheter och
vard- och omsorgsnivaer, t.ex. inom dldreomsorgen och misshruksvarden.
Flera av de intervjuade dnskar att regionférbunden och/eller den kommun-
strategiska nivan engagerar sig i utvecklingen av dokumentationen och
stottar med bade kompetens och projektledning. De kompetenser som an-
ses viktiga att ha med i utvecklingsprojekt & medicinskt ansvariga sjuk-
skoterskor, it-koordinatorer, systemforvaltare, utvecklingsledare, control-
lers, enhetschefer och forvaltningschefer tillsammans med personal inom
socialtjansten.

Socialstyrelsen planerar att géra en mer omfattande nulégesbeskrivning un-
der 2014.
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Fanga och folja upp behov

For att anvandarna ska fa reell nytta av den gemensamma informationsstruk-
turen ska deras behov, forvantningar och krav vara utgangspunkten for hur
den gemensamma informationsstrukturen formas framgent. Samverkan med
anvandare och andra parter inom omradet e-hélsa ar central for den fortsatta
utvecklingen och anvéandningen av en gemensam informationsstruktur. Soci-
alstyrelsens rad for e-halsa och gemensam informationsstruktur véagleder
myndigheten att fatta strategiska beslut. Dessutom har Socialstyrelsen etable-
rat referensgrupper och planerar att genomféra en arligt aterkommande kon-
ferens for att sékerstélla att anvandarna har en hdg grad av inflytande over
utvecklingen. Myndigheten kommer dven kontinuerligt att folja upp hur
verksamheter inom varden och omsorgen anvander den gemensamma in-
formationsstrukturen och vilken nytta den bidrar med.

Socialstyrelsens rad for e-halsa och

gemensam informationsstruktur

Socialstyrelsens rad for e-halsa och gemensam informationsstruktur inratta-
des vid arsskiftet 2012/2013 och ska verka for en nationell samsyn inom om-
radet gemensam informationsstruktur samt ge rad och végleda Socialstyrel-
sen i strategiska fragor. Féljande organisationer deltar: Akademikerférbundet
SSR, Apotekens Service AB, Famna, Lakemedelsverket, Pensionarernas
riksorganisation (PRO), Svensk sjukskdterskeférening, Svenska lakaresall-
skapet, Sveriges Kommuner och Landsting (SKL), Uppsala universitet samt
Vardforetagarna.

Under aret har fyra moten agt rum. Kallelser, protokoll och bilder publice-
ras pa Socialstyrelsens webbplats.

Kommunikation

Kommunikationsfunktionen for uppdraget kring gemensam informations-
struktur har starkts. Socialstyrelsen har pabérjat en langsiktig strategisk
kommunikationsplanering och den forvéntas vara klar under forsta kvartalet
2014. Malséattningen ar att malgrupperna ska kanna till Socialstyrelsens upp-
drag kring den nationella strategin for e-halsa, forsta nyttan med det natio-
nella fackspraket och NI samt medverka till att den gemensamma informa-
tionsstrukturen anvands och vidareutvecklas. Exempel pa malgrupper som
myndigheten har identifierat ar

e beslutsfattare inom vard och omsorg,
e vard- och omsorgspersonal som arbetar med att utveckla processer och
dokumentation inom vard och omsorg,
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¢ informatiker, terminologer, it-arkitekter och andra som arbetar med ut-
vecklingsfragor kring vard- och omsorgsdokumentation
e leverantorer av it-system som anvands i varden och omsorgen.

Under aret har Socialstyrelsen genomfort och medverkat i olika aktiviteter
for att informera och utveckla dialogen med malgrupperna. Socialstyrelsen
har utokat sina natverk och referensgrupper, ett arbete som ocksa fortsatter
under 2014. Myndigheten deltar aktivt i att planera och genomfora aktiviteter
under exempelvis Nationella eH&lsodagen och Vitalis.

Socialstyrelsen har aven genomfort ett antal traffar med it-leverantorer
inom vard och omsorg for att fa till stdnd en dialog om hur produkterna inom
den gemensamma informationsstrukturen kan implementeras i it-systemen.

Socialstyrelsen planerar ocksa en arlig konferens om NI och det nationella
fackspraket. Konferensen ”Socialstyrelsens forum for nationellt facksprak
och nationell informationsstruktur” genomfors i egen regi den 5 mars 2014.
Den riktar sig specifikt till dem som arbetar med att utveckla facksprak och
informationsstruktur inom eller for varden och omsorgen. Ambitionen &r att
erbjuda anvéandare av den gemensamma informationsstrukturen en arena for
dialog och erfarenhetsutbyte samt att visa goda exempel pa anvandning. Syf-
tet med konferensen ar dven att tydliggora Socialstyrelsens uppdrag och an-
svar samt informera om status i myndighetens utvecklingsprojekt kring en
gemensam informationsstruktur.

Samverkan genom referensgrupper

Socialstyrelsen behdver ha en formaliserad och kontinuerlig dialog med an-
véandarna for att skapa en behovsstyrd och effektiv forvaltning och kunna
vidareutveckla produkterna inom den gemensamma informationsstrukturen.
Under 2013 bildades en referensgrupp for landstingen som ska ge en fordju-
pad forstaelse av de olika anvandarnas behov av och krav pa den gemen-
samma informationsstrukturen. Under 2014 fortsatter Socialstyrelsen att suc-
cessivt etablera nya referensgrupper, t.ex. for kommuner och kring
amnesspecifika fragor.

Uppfoljningsmodell for inférande och nytta

Linnéuniversitet i Kalmar och Véxjo har pa Socialstyrelsens uppdrag utveck-
lat en modell for att kontinuerligt folja i vilken takt huvudménnen infor och
anvander NI och det nationella fackspraket. Modellen bestar av tva delar som
mater graden av inforande respektive den uppnadda nyttan. Modellen &r tankt
att kunna anvandas i sin helhet eller i utvalda delar, och saval pa nationell
som pa lokal och regional niva.

Uppfoljningsmodellen beskrivs i sin helhet i rapporten Uppféljningsmodell
for gemensam informationsstruktur — utgangspunkter och forslag [4]. Rap-
porten beskriver aven uppdragets genomférande, teoretiska utgangspunkter,
overvaganden och resultat. Utdver det ger den forslag pa olika anvandnings-
omraden for modellen och hur den kan konkretiseras och testas.

NATIONELL INFORMATIONSSTRUKTUR OCH NATIONELLT FACKSPRAK, LAGESRAPPORT 2013
SOCIALSTYRELSEN



Fanga och folja upp behov

Under 2014 ska Socialstyrelsen specificera indikatorer och testa uppfolj-
ningsmodellen. Myndigheten ska dven gora en forsta uppfoljning av arbetet
med att infora den gemensamma informationsstrukturen samt vilken nytta
den bidrar med.
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Undersokningar som Socialstyrelsen har genomfért under 2012-2013 visar
att det finns flera utmaningar for landsting och kommuner nar det géller att
anvanda alla delar av den gemensamma informationsstrukturen i vard- och
omsorgsverksamheterna. Vi har darfor under 2013 intensifierat arbetet med
att stérka t.ex. utbildningsfunktionen for att ta fram ett digitaliserat utbild-
ningsmaterial och malgruppsanpassat anvandarstod. | detta kapitel beskriver
vi dven pagaende satsningar for att vidareutveckla vara produkter samt for-
slag pa nya satsningar, t.ex. varningsinformation och laboratoriemedicinska
koder (NPU).

Det ska vara latt for anvandare att fa en helhetsbild av vad Socialstyrelsen
har ett erbjuda i form av produkter och anvandarstéd, samt att fa tillgang till
de senaste versionerna av de produkter som ingar i den gemensamma in-
formationsstrukturen. Under 2014 kommer vi att genomfora en forstudie for
att utreda vad som ar den mest effektiva kontaktytan gentemot anvéndarna.

Utbildningsmaterial

Socialstyrelsen forbereder for att ta fram digitaliserade uthildningar, sa kallat
e-larande, i syfte att stddja anvandningen av den gemensamma informations-
strukturen inom vard och omsorg. For att satsningen pa e-larande ska bli
lyckad har Socialstyrelsen genomfort en malgruppsanalys och undersokt hur
mottagarstrukturerna for e-larande ser ut i kommuner, regioner och landsting.
Utifran malgruppsanalysen tar Socialstyrelsen, i samarbete med Linkopings
universitet, fram en metod for att identifiera kanaler och former for e-l&rande.
Detta arbete redovisas i februari 2014.

For att administrera och distribuera e-larande behdver Socialstyrelsen en
larplattform, Learning Management System (LMS). Aven de mottagande
organisationerna behdver ett LMS eller en liknande 16sning for att ta emot
och distribuera utbildningsmaterial inom sin egen organisation, sa att de kan
uppna full effekt av satsningen. En tat samverkan med mottagarna ar néd-
vandig oavsett hur utbyggda systemen ér.

E-halsa pa Kunskapsguiden

Socialstyrelsen har fatt medel for att undersoka hur personal inom social-
tjansten vill fa information om e-halsa via Kunskapsguiden. Med utgangs-
punkt i denna undersdkning kommer Socialstyrelsen att [amna en samlad
bedémning och ett forslag till regeringen i mars 2014. Uppdraget utgar fran
den ovan beskrivna malgruppsanalysen for en gemensam informationsstruk-
tur och tar hansyn till SKL:s forstudie om socialtjansten pa 1177.se [15].
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Vidareutveckling och kvalitetssakring

| foljande avsnitt beskriver vi de mest véasentliga utvecklingsarbetena for
respektive produkt inom den gemensamma informationsstrukturen, for att
skapa en 6verblick dver utvecklingsléaget 2013-2014.

Oversyn av nationell informationsstruktur

Socialstyrelsen har identifierat ett behov av att se 6ver och dndra vissa delar
av NI for att den ska bli en anvandbar resurs for varden och omsorgen [3]. Vi
gor darfor en oversyn av modellerna i NI, med tillhérande regelverk, som
slutfors vid arsskiftet 2013/2014. Det ar ett komplext och mangfacetterat
arbete att vidareutveckla, infora och anvanda NI, och 6versynen av NI lagger
grunden for en mer stabil, robust och tillampningsbar nationell informations-
struktur. | 6versynen ingar bl.a. att

e identifiera internationella standarder som &r relevanta for att vidareut-
veckla NI

e gora en tydlig koppling till Socialstyrelsens terminologiska arbete

e ta fram végledningar for hur NI forhaller sig till informationssakerhet och
lagstiftningskrav fér dokumentation.

Vidareutveckling av nationell informationsstruktur

En granskning av NI som genomfordes under 2012-2013 pekar bl.a. pa att
NI i sin nuvarande form ger alltfor stort utrymme for tolkningar. Detta med-
for att anvandarna inte far tillrackligt stod for en enhetlig tillampning, vilket
kan leda till att olika varianter uppstar. Det ar viktigt att underlatta utveck-
lingen av en strukturerad dokumentation inom olika verksamhetsomraden i
hélso- och sjukvarden och socialtjansten, och darfor ska NI utvecklas sa att
modellerna utgar fran de olika verksamheternas behov med ett verksamhets-
nara facksprak. Socialstyrelsen ska aven ta fram anvisningar for hur inform-
ationsstrukturen ska anvéndas i verksamheterna. Dessa beskrivningar blir ett
sétt att sakra en enhetlig anvandning av NI.

Vidareutvecklingen avgransas under 2014 till att ta fram 6vergripande
modeller for hélso- och sjukvard och socialtjanst, samt modeller pa en speci-
aliserad niva for dldreomsorgen. Ytterligare specialiseringar inom social-
tjansten och halso- och sjukvarden beror pa vilka omraden som kommer att
vara prioriterade. Projektet planeras att paga till och med december 2015.

Figur 2 beskriver de olika nivaerna inom NI, med exempel pa speciali-
serade nivaer.
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Generell niva
Vard och omsorg

Socialtj@nst Hélso- och
sjukvérrd
[ |
Barn och unga Aldre Psykiatri

Figur 2. Beskrivning av exempel pa olika nivaer i NI.

Halsoarende

Den utredning av halsodrende som Socialstyrelsen har genomfort under 2013
ger underlag till utvecklingen av NI. Utredningen ar en del i satsningen pa de
mest sjuka dldre [16] och har presenterats i delrapporten Halsoarende — for-
utsattningar for ett process-id inom halso- och sjukvarden [5]. Vard- och
omsorgspersonal behdver ha samlad tillgang till all relevant information om
individen for att kunna utféra en saker och god vard och omsorg. Halsoéren-
det och ett vardprocess-id ger en helhetsbild av en individs problem och be-
hov genom att halla samman varddokumentation inom en vardprocess.

Under 2014 kommer Socialstyrelsen att utreda och beskriva om och hur ett
hélsodrende och process-id kan utformas for att stodja socialtjanstens verk-
samheter. Vi kommer att beskriva resultatet i en sammanfattande rapport for
halsoarende inom hélso- och sjukvarden och socialtjansten. Det planerade
arbetet har en tydlig koppling till vidareutvecklingen av NI.

Snomed CT

Under 2013 har Socialstyrelsen tagit fram en mer stabil och kvalitetssékrad
process for att uppdatera och distribuera den svenska versionen av Sno-

med CT. Ar 2014 kommer Socialstyrelsen framfor allt att lagga mycket fo-
kus pa kommunikation och stéd inom projekt som ror anvandningen av
Snomed CT. Utvecklingen av begreppssystemets innehall kommer att drivas
utifran anvandarnas behov. Myndigheten planerar t.ex. att utreda behovet av
att komplettera de befintliga svenska rekommenderade termerna med syno-
nymer for att underlatta sokbarhet och anvandning, och beskriva processen
for att gora detta.

Socialstyrelsen kommer i bdrjan av 2014 att erbjuda ett nytt, webbaserat
sOkverktyg for begreppssystemet. Under 2014 kommer vi &ven att utreda
behoven av ytterligare verktyg for att stddja dem som ska anvanda Sno-
med CT.
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Urval ur Snomed CT

Bade pa nationell och pa internationell niva pagar arbete med att utveckla
urval (Reference Sets) ur Snomed CT, i syfte att begransa antalet begrepp
som bér anvandas inom ett visst omrade. Pa sa satt ska det bli lattare att an-
vanda Snomed CT. Socialstyrelsen driver eller medverkar i flera olika pro-
jekt dar urval tas fram, t.ex. nationella riktlinjer, nationell k&lla for ordina-
tionsorsak [17] och nationellt program for datainsamling (se avsnitt Arbetet
med kvalitetsregister). Under 2014 kommer det att finnas mojlighet att publi-
cera urval i det nya sokverktyget for Snomed CT som distribueras nationellt.
Genom detta verktyg blir det majligt att ateranvanda urval i olika verksam-
heter.

Nationell kalla for ordinationsorsak

Den 1 juli 2013 avrapporterade Socialstyrelsen regeringsuppdraget att ut-
veckla en nationell kélla for ordinationsorsak [17]. Den nya kéllan for ordi-
nationsorsak &r ett strukturerat kodsystem med termer och koder som ska
anvandas i ordinationsprocessen for att skapa nytta for saval patienter som
ordinatorer. Kodsystemet ar baserat pa Snomed CT. I slutrapporten gav Soci-
alstyrelsen rekommendationer for det fortsatta arbete som krévs for att far-
digstélla, infora och forvalta kodsystemet.

Klassifikationer

Under 2012-2013 har Socialstyrelsen utvecklat en klassifikationsdatabas for
att kvalitetssékra, uppdatera och vidareutveckla klassifikationerna. Databasen
ar nu fardigutvecklad och kan borja anvandas 2014. Den ska &ven i framtiden
anvéndas for att publicera och distribuera de fullstandiga klassifikationerna i
format som motsvarar behoven inom olika anvandningsomraden.

Termbanken

Socialstyrelsen har under 2013 upphandlat ett verktyg tillika en ny distribu-
tionskanal for termer och begrepp, och detta verktyg omfattar t.ex. versions-
hantering, sparbarhet, behdrighetshantering och export- och importmajlig-
heter. Den nya termbanken planeras att finnas tillganglig pa Socialstyrelsens
webbplats sommaren 2014.

Forvaltning av produkter fran CeHis

Socialstyrelsen har slutfért beddmningen av hur vi ska forvalta de produkter
som har dverforts fran CeHis. Bedémningen visar vilka produkter som ska
forvaltas av Socialstyrelsen, och vilka som endast ska bevaras av myndighet-
en. Forvaltningsbarheten hos de olika produkterna har bedémts utifran sju
kriterier:

Det finns en mottagande forvaltningsorganisation for produkten.

Det finns kompetens i forvaltningsorganisationen for att forvalta produk-
ten.

Produkten foljer standarder inom omradet.

Produkten &r versionshanterad.
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o Produkten &r granskad och kvalitetssakrad.
e Produkten &r mojlig att revidera.
e Produkten ar sokbar och innehaller referenser till andra produkter.

Representanter fran féljande organisationer och grupperingar har medverkat i
beddmningen: Socialstyrelsen, CeHis, ViSam-gruppen, it-leverantorer, lands-
ting, universitet och hdgskolor samt utvecklare av de granskade forvaltnings-
produkterna. Resultatet av beddmningen beskrivs i tabell 2.

Tabell 2. Bedomning av produkter 6vertagna fran CeHis.

Produkt Beddmning

V-TIM version 1.1, 2.1 samt 2.2 Version 2.1 och 2.2 tas
over i forvaltning

Kodverk tillhérande V-TIM Tas over i forvaltning

VIFO-kartan Tas over i forvaltning

Arketyper inklusive projektspecifika arketyper Arkiveras

Templates inklusive projektspecifika templates Arkiveras

Dokumentet Kartlaggning av kliniska processer — vagledning Arkiveras

med fokus pa verksamhetsperspektivet
Dokumentet Metod for tilampning av Informationsstruktur Arkiveras

Socialstyrelsen har beslutat att V-TIM version 2.1 och 2.2 med tillhérande
kodverk uppfyller kraven pa forvaltningsbarhet, samt de delar av VIFO-
kartan som &r relevanta for Socialstyrelsens uppdrag, dvs. verksamhets- och
informationsdelarna. Dessa kommer att forvaltas av Socialstyrelsen och fin-
nas tillgangliga pa var webbplats vid arsskiftet 2013/2014. De 6vriga produk-
terna kommer Socialstyrelsen i stallet att arkivera, for att kunna tillganglig-
go6ra dem vid behov och anvénda dem i samband med framtida utvecklings-
arbete.

V-TIM kommer successivt att inforlivas i NI, i och med utvecklingen av
den niva for halso- och sjukvard som tas fram under 2014, och darefter av-
vecklas som egen produkt. Socialstyrelsen planerar dock att tillhandahalla
och forvalta V-TIM i sin nuvarande form fram till sommaren 2015. De kod-
verk som ingar i V-TIM kommer att utredas vidare under 2014.

For att kunna stodja utvecklingen av strukturerad dokumentation i
verksamheterna foreslar Socialstyrelsen att regeringen ger myndighet-
en ett langsiktigt forvaltningsuppdrag for att vidmakthalla, vidareut-
veckla och kvalitetssakra produkterna inom den gemensamma infor-
mationsstrukturen.

Nationell struktur for varningsinformation

Socialstyrelsen har genomfort en forstudie kring behovet av en nationell
struktur for varningsinformation. VVarnings- och uppméarksamhetsinformation
ska dokumenteras i patientjournalen enligt Socialstyrelsens foreskrifter
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(SOSFS 2008:14) om informationshantering och journalforing i halso- och
sjukvarden, 3 kap., 6 8. Det saknas dock rekommendationer och nationella
overenskommelser kring vilken information som ska inga i varnings- och
uppmarksamhetsinformation och hur den ska visas. De flesta it-system inom
hélso- och sjukvarden har grafiska symboler for varningar, men de ser olika
ut och har ofta olika placering i systemens granssnitt. Avsaknaden av gemen-
samt regelverk medfor att dokumentationen ar svargenomtranglig och ser
olika ut hos olika vardgivare. Dokumentationen kan troligen fungera val
inom den aktuella vardenheten, men patienten kan utsattas for risker nar in-
formationen ska tolkas 6ver enhets- och vardgivargranser.

Socialstyrelsen beddmer att det ar hédlsoekonomiskt motiverat med en na-
tionell struktur for att registrera varnings- och uppmérksamhetsinformation
eftersom ofullstandig, obefintlig eller felaktig dokumentation, t.ex. pa grund
av brister i informationsstrukturen eller ett otydligt innehall, kan innebéra en
patientsakerhetsrisk och i vissa fall orsaka stora och kostsamma skador.

Socialstyrelsens forstudie pekar pa att det ar angelaget med nationellt
dverenskomna och gemensamma rekommendationer for vilken information
som ska dokumenteras, hur begreppen definieras och hur informationen bor
struktureras for att alla vardgivare ska kunna tillgangliggora och tolka den pa
ett enhetligt satt. Genom tydligare rekommendationer om hur informationen
ska hanteras gar det att 6verfora information utan att d&ventyra patientsaker-
heten.

| Socialstyrelsens forstudie efterfrdgade bade vardverksamheter och it-
leverantorer en gemensam struktur och gemensamma riktlinjer for varnings-
och uppmarksamhetsinformation. Under Nationella eHalsodagen hélls run-
dabordssamtal kring &mnet. Deltagarna i samtalen poéngterade att det &r
bradskande att ta fram gemensamma losningar, eftersom det annars finns risk
for olika lokala varianter.

Gemensamma nationella 6verenskommelser om struktur och innehall &r en
forutsattning for att visa livsviktig information i nationella tjanster sasom
NPO. I dag kan informationen inte presenteras i NPO pa ett sakert satt ef-
tersom det saknas ett gemensamt regelverk, bl.a. nar det géller varnings- och
uppmarksamhetsinformation. Flera vardgivare valjer darfor bort att presen-
tera varnings- och uppmarksamhetsinformation i NPO, vilket innebér en pa-
tientsékerhetsrisk i sig.

Forslag pa fortsatt arbete

Socialstyrelsen foreslar att myndigheten far i uppdrag att genomfora en fort-
satt utredning, parallellt med att ta fram forslag pa rekommendationer for
utformning av varnings- och uppmarksamhetsinformation. Arbetet bor base-
ras pa tidigare utredningar och specifikationer samt uppgifter som framkom-
mit under den forstudie som pégar. Aven erfarenheter frén en pagaende for-
sOksverksamhet i S6rmland bor tas tillvara. Foljande framtagna rapporter och
specifikationer &r viktiga i det fortsatta arbetet:

e Varningsinformation Etapp 2, slutrapport, Sjukvardsradgivningen,
2008-08-28 [18].
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¢ RIV Informationsspecifikation, Verksamhetsdokumentation for Varnings-
information etapp 2, Sjukvardsradgivningen, 2008-09-01 [19].

o Kritisk og viktig helseinformasjon i kjernejournalen, Helsedirektoratet,
mars 2013 [20].

e Resultat fran forsoksverksamhet i Sérmland avseende varnings- och upp-
marksamhetsinformation, redovisas i mars 2014.

Forutom att ta del av ovanstaende dokumentation har Socialstyrelsen inlett
kontakter med Helsedirektoratet i Oslo for att ta del av erfarenheterna av att
utveckla och infora varnings- och uppmarksamhetsinformation i Norge.
Aven Institutet for halsa och valfard i Finland och Sundhedsstyrelsen i Dan-
mark har visat intresse for att samarbeta kring en gemensam struktur.

Om Socialstyrelsen far i uppdrag att fortsatta det paborjade arbetet kom-
mer vi att inleda diskussioner med representanter for bl.a. vardgivare om
forutsattningarna for en gemensam struktur och &ven om hur inférandet kan
goras pa ett smidigt satt. Forutsattningen for ett inforande kommer dven att
diskuteras med leverantorerna av it-systemen. Socialstyrelsen kommer ocksa
att understka hur samarbetet med de andra nordiska myndigheterna kan be-
drivas, och om det finns en grund for en gemensam nordisk utformning av
varnings- och uppmaérksamhetsinformation.

Det fortsatta arbetet bor omfatta alla de delar som &r beskrivna i de ovan
namnda rapporterna. Det omfattar bl.a. att se dver en foreslagen symbol fér
varnings- och uppméarksamhetsinformation. Arbetet bor paborjas snarast ef-
tersom bade verksamheter och leverantorer i alla delar av landet arbetar 16-
pande med att férandra systemen.

Socialstyrelsen rekommenderar att myndigheten far fortsatta arbetet med
att ta fram anvisningar och/eller rekommendationer om hur varnings- och
uppmarksamhetsinformation ska dokumenteras i datoriserade patientjourna-
ler, samt bygga en langsiktig forvaltning.

Socialstyrelsen foreslar att regeringen ger myndigheten i uppdrag att ta
fram en gemensam struktur och gemensamma riktlinjer for varnings-
och uppmarksamhetsinformation samt bygga en langsiktig forvaltning,
och att regeringen tillfér myndigheten de medel som behdvs for detta
andamal.

Laboratoriemedicinska koder

Hélso- och sjukvardspersonal, patienter och laboratorieprover ror sig mellan
olika vardenheter dar olika begrepp och benamningar anvéands for analysre-
sultat. Det ar omgjligt att pa ett sakert satt jamfora laboratorieresultat i kli-
niskt arbete nér olika bendmningar anvands eller ndr samma bendmning an-
vénds for olika analysresultat.

Socialstyrelsen har tidigare foreslagit att en standardiserad laboratorie-
medicinsk terminologi ska inga i det nationella samordningsansvaret och
darmed komplettera det nationella fackspraket for vard och omsorg. I slut-
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rapporten for 2011 ars uppdrag redovisades bakgrunden med forslag till fort-
satt arbete och kostnadsberakningar [21]. Utgangspunkten for forslagen var
att Socialstyrelsen kunde bygga vidare pa kompetenser och natverk i den
befintliga forvaltningen av en kvalitetssakrad laboratorieterminologi pa
svenska.

Equalis AB har under flera ar fungerat som ett svenskt releasecenter for
NPU (Nomenclature of Properties and Units), med forvaltning och anvéndar-
stod for att infora och anvanda terminologin. NPU anvénds som referenskélla
till NPO for att det genom mappning ska vara méjligt att visa information om
patientens laboratoriesvar i en situation da enhetliga bendmningar inte an-
vands generellt.

| oktober 2013 meddelade Equalis AB att dess styrelse beslutat att upphdra
med forvaltning och vidareutveckling av NPU-terminologin pa svenska fran
och med arsskiftet 2014, pa grund av att den langsiktiga finansieringen inte
kunnat sékerstallas. En annan bidragande orsak uppges vara att det saknas ett
nationellt beslut om att NPU-systemet &r den terminologi som ska anvandas
for laboratorieresultat inom svensk halso- och sjukvard, vilket annars skulle
ha motiverat huvudman och intressenter att fortsatta driva verksamheten.

Socialstyrelsen bedomer att det vore olyckligt for utvecklingen och till-
ldmpningen i Sverige om beslutet innebér att det svenska kompetenscentret
upphor.

Socialstyrelsens forslag om att arbetet med en nationell standardtermino-
logi ska bygga pa NPU baseras bl.a. pa att det ger goda forutsattningar for ett
utdkat nordiskt och internationellt samarbete. | Danmark ansvarar Statens
Serum Institut (SSI) sedan flera ar for det nationella releasecentret for NPU
och har ett utbyggt nationellt system for distribution och kvalitetssdkring som
omfattar all laboratorieverksamhet. SSI ansvarar ocksa for forvaltningen av
grundversionen av NPU pa engelska [22]. | Norge infors under 2014 ett nytt
NPU-baserat nationellt kodverk for laboratorieverksamhet och en forvalt-
ningsorganisation ar under uppbyggnad hos Helsedirektoratet. Diskussioner
fors om mojligheterna att pa sikt inforliva nordisk expertsamverkan kring
laboratoriemedicinska kodverk i det nordiska samarbetet kring hélsorelate-
rade klassifikationer [23].

Utan en standardiserad terminologi gar det inte att uppna den nytta som ef-
terstravas bade for de berérda verksamheterna och for individen i form av
Okad patientsdkerhet.

Inriktningen pa Socialstyrelsens forslag till utvecklingsarbete med en labo-
ratoriemedicinsk terminologi &r att tillgodose behovet av entydiga bendam-
ningar for saval analysbestallningar som analysresultat genom att utnyttja
uttrycksmajligheterna hos Snomed CT och en standard sdsom NPU. Social-
styrelsen planerar att genomfora en enkat till berorda verksamheter, saval
laboratorier som ett urval kliniska verksamheter for att fa underlag till en
konsekvensutredning infér en eventuell rekommendation om en nationell
laboratoriemedicinsk terminologi.

Socialstyrelsens bedémning ar att arbetet forutsétter att det finns resurser
for att langsiktigt sakerstalla en nationell forvaltning av bade Snomed CT och
NPU, och medel for att bedriva relevanta utvecklingsarbeten. Socialstyrelsen
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beddmer att det behdvs en svensk forvaltning av en internationellt kvalitets-
sékrad standard for laboratoriemedicinsk terminologi, som grund for vidare-
utveckling.

Socialstyrelsen foreslar att regeringen ger myndigheten i uppdrag att
forvalta och vidareutveckla en nationell laboratoriemedicinsk termino-
logi baserad pa NPU, i samverkan med berorda intressenter, och att
regeringen tillfor myndigheten de resurser som behdvs for detta &nda-
mal.
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Sarskilda satsningar inom
socialtjansten

Socialstyrelsen har fatt i uppdrag att skapa forutsattningar for en andamalsen-
lig och strukturerad dokumentation inom hela socialtjansten. Detta kapitel
beskriver de sarskilda satsningar som myndigheten genomfor inom omradet.

Dokumentationen ar ett viktigt arbetsverktyg for personalen och behévs
ocksa som underlag for systematisk kvalitetsutveckling, statlig tillsyn, offici-
ell statistik, dppna jamfdrelser och forskning. Inom socialtjénsten finns en
tradition som innebdr att uppgifter i stor utstrdckning dokumenteras i fritext.
Vad som dokumenteras och i vilken omfattning beror alltsa till stor del pa
vem som antecknar uppgifterna i den enskildes personakt, vilket gor det svart
att 6verblicka, soka och sammanstalla uppgifter for olika andamal. Socialsty-
relsen behdver bl.a. besluta om verkstallighetsforeskrifter nar det galler
dokumentationens struktur och innehall och utveckla nya kodverk och klassi-
fikationer inom socialtjansten for att underlatta och effektivisera det dagliga
arbetet for socialtjdnstens personal.

Normering kring dokumentation

Socialstyrelsen har fatt i uppdrag att dels revidera Socialstyrelsens foreskrif-
ter och allmanna rad (SOSFS 2006:5) om dokumentation vid handlaggning
av arenden och genomforande av insatser enligt SoL, LVU, LVM och LSS,
dels uppdatera Socialstyrelsens handbok om handlaggning och dokumentat-
ion inom socialtjansten [24]. Syftet ar att socialtjanstens dokumentation ska
bli mer enhetlig och fa en mer d&ndamalsenlig struktur for att kunna anvandas
for exempelvis uppfoljning, styrning och forbattringsarbete. Uppdateringen
av handboken ska gora det lattare att tillampa det regelverk som géller for
handlaggning och dokumentation inom hela socialtjansten.

Arbetet med att revidera SOSFS 2006:5 beréknas vara slutfort 31 mars
2014. Under andra kvartalet planerar Socialstyrelsen att intensifiera arbetet
med att informera om de reviderade féreskrifterna, den uppdaterade hand-
boken och arbetet med att utveckla och forvalta NI och det nationella fack-
spraket. Som ett led i detta arbete kommer Socialstyrelsen att anordna konfe-
renser pa regional niva.

Revideringen av SOSFS 2006:5 och uppdateringen av handboken genom-
fors parallellt med utvecklingen av NI och det nationella fackspraket samt
utvecklingen av en klassifikation for sociala insatser.

Verksamhetsbeskrivning

Socialstyrelsen har fatt i uppdrag att ta fram en 6vergripande verksamhets-
beskrivning av socialtjansten. Denna verksamhetsbeskrivning bestar av pro-
cess-, arbetsflédes- och begreppsmodeller och beskriver det som behdver
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vara gemensamt pa nationell niva. Underlaget beraknas vara klart varen 2014
och bygger pa det arbete som Socialstyrelsen gjorde tillsammans med SKL
och verksamhetsforetradare 20102011 [25]. Arbetet gors dven denna gang
tillsammans med verksamhetsforetrddare och SKL.

For narvarande planerar Socialstyrelsen ett motsvarande arbete med en
verksamhetsbeskrivning av dldreomsorgen, och den berdknas vara klar under
varen 2014. Resultatet fran dessa tva verksamhetsbeskrivningar kommer att
bidra till att vidareutveckla NI och det nationella fackspraket.

Klassifikation av socialtjanstens insatser

Socialstyrelsen har regeringens uppdrag att i samverkan med SKL intensifi-
era utvecklingen av 6ppna jamforelser samt oka tillgangen till data av god
kvalitet om socialtjanstens olika verksamhetsomraden och om hemsjukvard.
Uppdraget ska paga fram till ar 2015 och det genomfors i samrad med Vard-
foretagarna och Famna. Som en del i arbetet utvecklar Socialstyrelsen en
nationell klassifikation av socialtjanstens insatser, nagot som i dagslaget sak-
nas.

Behovet av en ny klassifikation

Utan en nationell klassifikation av socialtjanstens insatser maste varje kom-
mun anvénda sina lokala bendmningar och beskrivningar av insatser, vilket
gor det svart att jamfora insatser pa nationell niva och kan leda till kvalitets-
brister i den nationella statistiken. Anvandningen av lokala bendmningar kan
ocksa leda till missforstand nar information ska delas mellan olika profes-
sioner och verksamheter. Samtidigt begransas &ven kvaliteten i underlagen
till en evidensbaserad praktik.

Socialstyrelsen tillhandahaller d&ven rekommenderade termer och defini-
tioner inom socialtjanstens omrade. Dessa &r publicerade i Socialstyrelsens
termbank som utvecklas kontinuerligt med nya begrepp. Tillsammans med
klassifikationen av socialtjénstens insatser understddjer termerna och defini-
tionerna en gemensam forstaelse och skapar nytta genom att underlatta saval
lokal som nationell informationsdverforing och uppféljning.

Utveckling av klassifikationen

Socialstyrelsens nationella klassifikation av socialtjanstens insatser baseras
pa International Classification of Health Interventions (ICHI), som WHO just
nu vidareutvecklar. De tre dvergripande indelningarna &r:

o malet for insatsen (target) — aktivitet, delaktighet, kroppens anatomi,
kroppsfunktioner, omgivningsfaktorer eller beteende och vanor

e typen av insats (actions) — t.ex. observation, testning, radgivning och stod-
jande samtal

e typen av metod, teknik, tillvagagangssatt, urval m.m. som anvands for att
utfora insatsen (means).

Socialstyrelsen utvecklar den nationella klassifikationen tillsammans med
verksamhetsforetradare och SKL genom att samla in och analysera kall-
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material fran kommuner, officiell och nationell statistik samt gallande for-
fattningar.

Under hosten 2013 har en forsta version av klassifikationen som innehaller
beslutade, planerade och genomférda insatser kvalitetssékrats tillsammans
med verksamhetsforetradare. Enligt preliminara resultat fran denna kvalitets-
sékring anser verksamhetsforetradarna att klassifikationen kan bidra till nytta
pa flera sétt:

o Nytta for den enskilde genom att klassifikationen skapar tydlighet, beskri-
ver konkreta insatser, bidrar till mer konkreta genomférandeplaner och bi-
drar till 6kad rattssakerhet.

o Nytta for lokala verksamheter genom att klassifikationen bidrar till sam-
syn, underl&ttar samverkan, ger mojlighet att "méata” nytta vid utvarde-
ringar, bidrar till samhéllsplanering och mojliggor tydligare bestallningar
av uppdrag.

o Nytta genom att Klassifikationen kan bidra till htgre kvalitet i nationella
jamforelser, mojliggora framtida internationella jamforelser och frémja
mojligheterna till en gemensam utveckling i landets kommuner.

Verksamhetsforetrddarna anser dven att klassifikationen kan synliggora tyst
kunskap och det sociala arbete som i dag inte syns eller mats.

En andra version av klassifikationen kommer att finnas klar vid arsskiftet
2013/2014. Enligt verksamhetsforetrddarna behovs nationella urval av klassi-
fikationen som kan anvandas inom olika delar av socialtjansten, och en forsta
version av urval kommer att tas fram infor de praktiska tester som planeras
under 2014. Socialstyrelsen kommer &ven att ta fram anvandarstod infor de
praktiska testerna. Dessutom planeras en vidareutveckling av klassifikationen
sa att den aven omfattar utredande och administrativa aktiviteter.

Dokumentations- och utredningsmodeller

Barns Behov i Centrum (BBIC)
Socialstyrelsen pabdrjade i slutet av 2012 en forstudie med fokus pa hur sta-
tistik utifran systemet Barns behov i Centrum (BBIC) konkret ska kunna
anvandas for uppfoljning i enlighet med NI och det nationella fackspraket. |
forstudien har Socialstyrelsen identifierat sex aspekter som ar viktiga for
uppfdljning — hélsa, utbildning, delaktighet, trygghet, skydd/sékerhet och
kontinuitet. Socialstyrelsen ser &ven dver behovet av att anpassa BBIC for att
socialtjanstpersonalen ska kunna dokumentera information utifran lagstad-
gade krav pa verksamheten pa ett strukturerat satt, t.ex. tidsfrister for for-
handsbeddémning, utredningstid, antal besék och enskilda samtal med place-
rade barn.

Forstudien ska slutforas i december 2013 och ger underlag for arbete med
att anpassa BBIC i enlighet med NI och det nationella fackspraket.
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Aldres behov i centrum (ABIC)

Aldres behov i centrum ar en modell [26] som ger stod for ett behovsinriktat
och systematiskt arbetssatt och en strukturerad individbaserad dokumentation
inom aldreomsorgen. Modellen bygger pa Internationell klassifikation av
funktionstillstand, funktionshinder och halsa, ICF, samt det underlag till
verksamhetsbeskrivning for socialtjansten som Socialstyrelsen tog fram till-
sammans med SKL och verksamhetsforetrddare 2010-2011 [25].

ABIC #r resultatet av ett regeringsuppdrag om att utveckla ett nationellt
system for att beskriva aldre personers behov i sin livsféring. Under aren
2013-2014 har Socialstyrelsen regeringens uppdrag att stodja inférandet av
ABIC i landets kommuner [27]. Nar Klassifikationen av socialtjanstens insat-
ser och verksamhetsbeskrivningen av aldreomsorgen &r klar kommer ABIC
att kompletteras med hé&nvisning till dessa.

E-delegationens behovsinventering

Genom tillaggsdirektiv till Delegation for e-forvaltning (N Fi 2009:01), dir.
2013:40 fick E-delegationen 2013 i uppdrag att genomftra en behovsinvente-
ring kring standarder inom socialtjansten, med syfte att mojliggora informat-
ionsoverforing mellan it-system inom socialtjansten och angransande omra-
den inom halso- och sjukvarden. Socialstyrelsen har tagit del av
remissversionen av rapporten fran detta uppdrag.

Rapporten innehaller en bred problembeskrivning och kartlaggning, med
fokus pa infrastruktur och tekniska l6sningar for informationsutbyte. Under-
sokningen omfattar daremot inte nagon analys av behov och forutsattningar
vad galler standarder eller dverenskommelser som ska bidra till semantisk
interoperabilitet i och mellan berdrda verksamheter.

| det fortsatta arbetet anser Socialstyrelsen att bade tekniska och seman-
tiska aspekter ska behandlas samtidigt for att mojliggora en utveckling som
nar framgang och blir langsiktigt hallbar. Socialstyrelsens erfarenheter fran
uppdraget om utvecklingen av en gemensam informationsstruktur for vard
och omsorg bor tas tillvara om det blir aktuellt med ytterligare arbete med
anledning av resultaten fran E-delegationens uppdrag.
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Exempel pa tillampningar

| detta kapitel ger Socialstyrelsen exempel pa hur den gemensamma infor-
mationsstrukturen inom vard och omsorg har tillampats. Vi foreslar dven
tillvagagangssétt for att testa den gemensamma informationsstrukturen i syfte
att stodja utvecklingen av en andamalsenlig och strukturerad dokumentation.

Arbetet med kvalitetsregister

Socialstyrelsen deltar i Nationella Programmet for Datainsamling (NPDi),
som leds av kansliet for nationella kvalitetsregister pa SKL. Syftet med pro-
grammet &r att framja en forenklad datainsamling till kvalitetsregister och
begransa dubbelregistreringen. En del i arbetet handlar om att koppla fra-
gorna som stélls i olika kvalitetsregister till det nationella fackspraket, fram-
for allt Snomed CT men i forekommande fall aven de nationella hélsorelate-
rade klassifikationerna. Socialstyrelsen har valt att delta i programmet for att
starka kunskapsspridningen nar det géller det nationella fackspraket och for
att skapa mojligheter att anvanda Snomed CT i varddokumentation. For att
applicera Snomed CT pa kvalitetsregistervariabler har Socialstyrelsen vida-
reutvecklat mappningsmetoden. Metoden stddjer att de aktuella Snomed CT-
koderna dr relevanta att anvanda bade i den priméara journaldokumentationen
och i kvalitetsregistrens uppféljning.

Under 2014 kommer mappningsarbetet framfor allt att utforas av ett nat-
verk for mappning som NPDi har uppréttat. Socialstyrelsen kommer att fin-
nas med som utbildnings- och metodstdd men kommer &ven att ha en kvali-
tetsgranskande funktion. Mer information om NPDi finns i SKL:s
nuldgesrapport [28].

FOrsoksverksamheter 2013

Ar 2012 fick Socialstyrelsen i uppdrag av regeringen att fordela statsbidrag
om totalt 8 miljoner kronor till forsoksverksamheter som ska tillampa NI och
det nationella fackspraket [29]. Syftet &r att testa produkternas anvandbarhet
och ta fram anvisningar for anvandning utifran de vunna erfarenheterna.
Bidraget kunde s6kas av kommuner, landsting och organisationer som be-
driver verksamhet inom hélso- och sjukvard eller socialtjanst. Socialstyrelsen
beslutade att tilldela medel till tio forsdksverksamheter. Férsoken genomfors
under 2013 och pagar enligt planen, och de ska slutrapporteras i mars 2014,
Forsoksverksamheterna kommer att presenteras pa olika satt vid Vitalis
2014 och vid Socialstyrelsens anvandarkonferens. Vi kommer &ven att ta
fram informationsmaterial for att kommunicera resultatet av forsoksverk-
samheterna. | bilaga 1 beskrivs syftet med respektive forsoksverksamhet.
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Utveckling och 6kad anvandning genom
pilotprojekt

Socialstyrelsen anser att vi ska fortsatta att konkretisera och testa hur den
gemensamma informationsstrukturen kan stddja utvecklingen av en struktu-
rerad och andamalsenlig dokumentation i olika sammanhang. Till skillnad
fran tidigare forsoksverksamheter vill vi dock avgransa pilotprojekten till att
fokusera pa ett, eller mgjligtvis tva omraden. Fordelen med detta ar att vi kan
belysa omradet ur olika perspektiv och beskriva hela kedjan fran grund-
dokumentation till uppféljning. Genom detta angreppssatt maximerar vi moj-
ligheterna att utvinna erfarenheter s att de bidrar till att hoja kvaliteten i det
nationella arbetet och till att 6ka anvéndningen av den gemensamma infor-
mationsstrukturen.

En forutsattning i valet av pilotomrade &r att det finns ndgon form av kon-
sensus inom omradet genom t.ex. nationella vardprogram, en gemensam be-
greppsapparat och samverkan mellan olika parter. Verksamheterna och pro-
fessionerna maste vara engagerade och medverka aktivt i pilotverksam-
heterna och det arbete som Socialstyrelsen ska stodja. En viktig samarbets-
part ar Vinnova eftersom de har tillgang till testbaddar som ger en miljé inom
vard och omsorg dar projekt kan testa nya idéer i praktiken redan under ut-
vecklingsfasen.

Socialstyrelsen foreslar att pilotomraden valjs ut i dialog med Socialdepar-
tementet. Myndigheten kan pabdrja planeringen av pilotprojekt under varen
2014, forutsatt att vi beslutar om ett pilotomrade och far medel for att arbeta
med detta.

Forslag pa nya pilotomraden

Det finns nagra omraden med de nodvandiga forutsattningarna for samman-
héllna pilotprojekt som tacker flera perspektiv. Ett exempel ar canceromradet
dar det finns konsensus kring nationella vardprogram och nationella riktlinjer
som utgor en bra utgangspunkt. Ett forslag pa arbetssatt ar att Socialstyrelsen
i samverkan med Regionala cancercentrum (RCC) enas om ett antal nation-
ella vardprocesser som utgangspunkt for arbetet med en strukturerad vard-
dokumentation. Socialstyrelsen kan darefter forstarka arbetet genom att ta
fram strukturer for den centrala informationen, som i sin tur kan anvéandas
som underlag for att utveckla strukturerade journaler. Ett underlag kan vara
det arbete som Socialstyrelsen har gjort under 2013 kring nationella riktlinjer
for brostcancer. | det arbetet har Socialstyrelsen analyserat hur NI och det
nationella fackspraket kan bidra till en mer enhetlig varddokumentation och
Okad kvalitet i 6ppna jdmforelser.

Ett annat forslag pa pilotomrade ar dokumentation inom &ldreomsorgen
med fokus pa hur information i foreskrifter, statistik och olika dokumenta-
tionsmodeller, t.ex. ABIC, kan struktureras. Pilotomradet kan dven innefatta
analyser av hur det nationella facksprakets olika delar kan komplettera
varandra inom socialtjansten. Malet ar att 6ka kunskapen om hur socialtjans-
tens dokumentation kan utvecklas med stéd av NI och det nationella fack-
spraket.
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Socialstyrelsen foreslar att myndigheten i dialog med Socialdeparte-
mentet valjer ett eller tva pilotomraden for att fortsatta testa anvand-
barheten hos den gemensamma informationsstrukturen. Socialstyrelsen
foreslar vidare att regeringen ger myndigheten i uppdrag att driva pi-
lotprojekt, i samverkan med de berdrda intressenterna, och tillfor myn-
digheten de medel som behovs for detta andamal.
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Ord och uttryck

Nedanstaende forteckning innehaller ord och uttryck som finns i rapporten
och som kan behova en forklaring. | de fall det finns en formell definition har

den anvants.

Ord

Beskrivning

facksprak

Sprakform som anvands fér kommunikation inom ett fack-
omrade.

forvaltning

Arbetet i en forvaltningsverksamhet med fokus p& att stodja,
vidmakthalla och vidareutveckla de objekt och produkter som
ingar for att sékerstalla nyttan i den verksamhet de &r avsedda
for. Forvaltningen innefattar forvaltningsstyrning, &ndringshan-
tering, felrattning, anvandarstdod samt daglig drift och under-
hall.

gemensam
informationsstruktur

Metoder, regler, informationsstrukturer och sprakliga resurser for
att beskriva information knuten till en individ, bade innehall och
sammanhang, pa ett enhetligt satt. Syftet ar att informationen
med hjalp av datorsystem ska kunna samlas in och anvandas i
vard och omsorg samt foljas upp och jamforas pa ett satt som
ar sékert for individen. Gemensam informationsstruktur omfat-
tar nationell informationsstruktur och nationellt facksprak.

nationell
informationsstruktur (NI)

Omfattar en generisk processmodell, en begreppsmodell och
en informationsmodell for vard och omsorg.

nationellt facksprak for
vard och omsorg

Sprakliga resurser for entydig information inom vard och om-
sorg som omfattar Socialstyrelsens termbank, halsorelaterade
klassifikationer, Snomed CT och metoder.

socialtjanst

Med socialtjanst avses i forsta hand den verksamhet som regle-
ras genom bestammelser i socialtjanstlagen (2001:453) SolL,
lagen (1990:52) med sarskilda bestammelser om vard av unga,
LVU, lagen (1988:870) om vard av missbrukare i vissa fall, LVM
och lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktions-
hindrade, LSS, samt personlig assistans som utfors med assistan-
sersattning som regleras i 51 kap. socialforsakringsbalken
(2010:110). Socialtjansten avser &ven handlaggning av aren-
den som ror adoptioner, faderskap, vardnad, boende och
umgénge enligt féraldrabalken (1049:381).

Snomed CT

Systematized Nomenclature of Medicine, Clinical Terms
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Bilaga 1. Beskrivning av
forsoksverksamheter 2013

Processtod for halsoarende, Region Skane
Utifran beskrivna vardprocesser for brostcancer, koloncancer, stroke och
artros identifieras de informationsmangder och termer som behdver regist-
reras i en strukturerad dokumentation, for att kunna féljas i ett h&lsodrende. |
forsoket undersoks om NI haller den typ av information som behdvs, och kan
utgora ett underlag for framtagande av it-stod. Den identifierade infor-
mationen mappas mot KVA-koder och Snomed CT dér det passar. Socialsty-
relsens termbank anvénds som kélla.

Syftet ar att undersoka hur NI och delar av det nationella fackspraket kan
anvéndas for att skapa en strukturerad dokumentation som féljer patientens
vag genom varden i halsoarenden, oavsett vardgivare.

RIV-specifikation for levhadsvanor, Region Skane
Region Skane tar fram en RIV-specifikation (Regelverk for interoperabilitet i
varden) for en strukturerad och entydig dokumentation av levnadsvanor, dvs.
riskbruk av alkohol, otillracklig fysisk aktivitet och ohdlsosamma matvanor.
Region Skane anvander V-TIM som utgangspunkt for dokumentationen och
gor en mappning mot Snomed CT och andra kodverk for att fa en gemensam
terminologi.

Syftet &r att astadkomma en beskrivning av strukturerad och d&ndamalsen-
lig dokumentation av levnadsvanor, som skapar forutsattningar for jamfor-
bara data i nationella och regionala uppféljningar.

”Snomed-klurig”, Landstinget i Ostergdtland
Landstinget i Ostergotland tar fram gemensamma termer och begrepp for
epikriser mellan landsting och kommuner samt i den regionala varden, for
brostcancer- och strokepatienter. Landstinget testar &ven en metod for mapp-
ning till Snomed CT.

Syftet &r att harmonisera delar av varddokumentationen for patienter som
ror sig dver organisationsgranser samt att 6ka kunskapen om Snomed CT.

Strukturerad journaldokumentation, Orebro lans

landsting

Orebro lans landsting utvecklar och infér strukturerade dokumentationsmal-
lar i journaler. Landstinget tittar pa anpassningar till NI och gor ett pilotpro-
jekt for att utreda hur Snomed CT kan inféras och anvandas i strukturerad
journalfdring. Dessutom genomfors utbildningar och informationssatsningar
for ledningsgrupperna, systemforvaltningsorganisationerna och hélso- och
sjukvardspersonalen for att oka kunskapen om NI och det nationella fack-
spraket.
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Syftet ar att effektivisera och stodja vardverksamheten med strukturerade
dokumentationsmallar och att géra det mojligt att fora Over information di-
rekt fran it-stodet till myndigheter och kvalitetsregister.

Verktyg for strukturerad informationskartlaggning,

landstinget i Sormland
Landstinget i Sérmland utvecklar ett verktyg for att identifiera och samla in
information nar det galler att kartlagga en process. Arbetet utgar fran tva
forsoksprocesser, hjértsvikt och adhd, som har kartlagts sedan tidigare. Re-
sultatet blir en databas med ett tillnGrande granssnitt dar en anvandare kan
fraga efter vilken typ av information som behdvs i en viss del av en process.
Projektet utgar fran NI:s generella processmodell. Den informationsmodell
och databasmodell som byggs ska stimma med NI och V-TIM.

Syftet ar att bidra till en processorienterad vard genom att skapa en struk-
tur for hur en process kan kartlaggas, vilket inte finns i dag.

Modell for informationsutbyte mellan vardgivare,

Landstinget i S6rmland
Landstinget i S6rmland skapar en modell for informationsutbyte mellan
vardgivare och huvudméan som har ansvar for personer med en livslang
funktionsnedséattning. Dessutom utvecklar landstinget ett verktyg for att ge-
mensamt planera vard- och omsorgsinsatser for barn och unga, infor vuxenli-
vet, da ansvaret évergar fran barnklinik och habilitering till manga olika ak-
torer inom vard och omsorg. Habiliteringsprocessen finns kartlagd och
beskriven men &r inte sammanlankad med vardprocesser hos andra vardgi-
vare. Denna "sammanlankning” ska forbattras utifran NI, som anvands som
grund for modellen for informationsutbyte. ICF-strukturen ska anvandas som
grund i informationsutbytet.

Syftet ar att 6ka kvaliteten i vard- och omsorgsprocessen for personer med
komplexa funktionsnedséattningar, genom en 6kad samordning av insatser
fran olika aktorer.

RIV-specifikation for varningsinformation, Landstinget

I Sormland

Landstinget i S6rmland tar fram en ny version av RIV-specifikationen for
varningsinformation och ska inféra denna typ av information i landstingets
journalsystem. RIV-specifikationen Varning 2 utvecklades 2008, innan pro-
jekten kring NI och nationellt facksprak hade slutforts. Uppmarksamhetsin-
formationen fran Varning 2 ska mappas mot de géllande versionerna av NI,
V-TIM, Socialstyrelsens termbank, halsorelaterade klassifikationer och
Snomed CT.

Syftet &r att visa om RIV-specifikationen for varningsinformation och den
nationella forvaltningen behdver vidareutvecklas. Syftet dr ocksa att kunna
leverera varnings- och uppmarksamhetsinformation fran journalsystemet till
NPO.
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Tekniskt stod for facksprak inom onkologin,

Karolinska universitetssjukhuset/Karolinska institutet
Karolinska universitetssjukhuset och Karolinska institutet gor en ontologisk
kartlaggning av fackspraket inom onkologin, med fokus pa lungcancer, och
utarbetar en struktur for journalféringen genom att ta fram mallar i form av e-
formuldr. Dessutom utvecklar Karolinska universitetssjukhuset en teknisk
I6sning som ska underlatta struktureringen vid dokumentationstillféllet. Re-
sultatet av kartlaggningen jamfors med och mappas mot Socialstyrelsens
termbank och Snomed CT. Metoden for att strukturera information utvecklas
utifran NI.

Syftet ar att forbattra cancersjukvarden genom okad kvalitet pa data och
battre samordning néar flera vardgivare ar involverade kring varje patient.
Syftet ar ocksa att fa battre forutsattningar for datainsamling for klinisk
forskning och kvalitetsutredningar.

Gemensam informationsstruktur i processer mellan

region och kommun, Region Halland
Region Halland identifierar och beskriver processer éver kommun- och
landstingsgranser for patienter med funktionsnedséttning eller som far aldre-
vard och hemsjukvard. Malet ar att ta fram en gemensam dokumentations-
mall for information i denna typ av hélsodrenden. For processbeskrivningen
anvands NI och dokumentationsmallen ska struktureras enligt NI. Journal-
dokumentationen ska beskrivas utifran relevanta delar av det nationella fack-
spraket. Region Halland ska ocksa testa mallen i ett pilotprojekt, och se om
den kan stddja uttaget av journalinformation till NPO och kvalitetsregister.
Syftet &r att information om patientens halsodrende ska kunna hallas sam-
man och uttryckas pa samma satt oavsett huvudman. Journalinformationen
inom det aktuella halsoarendet ska vara standardiserad och lashar i NPO och
ska kunna skickas fran journalen till det aktuella kvalitetsregistret.

Information och facksprak i Nationell e-remiss,

Stockholms lans landsting

Stockholms lans landsting ska analysera och beskriva hur begrepp fran det
nationella fackspraket kan anvandas inom elektronisk remisshantering mellan
system och via nationella tjanster, samt identifiera vilka delar som bor kodas
for overforing. Dessutom ska landstinget beskriva de tekniska konsekvenser-
na av detta. Arbetet ska baseras pa exempel inom nagon diagnosgrupp. Re-
sultatet blir dels ett forslag pa hur det nationella fackspraket kan tillampas for
olika diagnosgrupper, dels ett underlag for att eventuellt revidera RIV-
specifikationen for e-remiss.

Syftet &r att 6ka anvandningen av det nationella fackspraket inom elektro-
nisk remisshantering. Specifikationerna for e-remiss utgar fran nationella
anvisningar, och de bor forvaltas nationellt och anvandas av alla landsting
samt journal- och remissystemsleverantorer.

NATIONELL INFORMATIONSSTRUKTUR OCH NATIONELLT FACKSPRAK, LAGESRAPPORT 2013 39
SOCIALSTYRELSEN



	Förord
	Sammanfattning
	Socialstyrelsens rekommendationer

	Inledning
	Uppdrag och bakgrund
	Använda resurser

	Centrala perspektiv i utvecklingen
	Individperspektivet
	Internationell påverkan
	Användning av gemensam informationsstruktur i hälso- och sjukvård 
	Användning av gemensam informationsstruktur i socialtjänst 

	Fånga och följa upp behov
	Socialstyrelsens råd för ehälsa och gemensam informationsstruktur
	Kommunikation
	Samverkan genom referensgrupper
	Uppföljningsmodell för införande och nytta

	Stöd för användning
	Utbildningsmaterial
	Vidareutveckling och kvalitetssäkring
	Förvaltning av produkter från CeHis
	Nationell struktur för varningsinformation
	Laboratoriemedicinska koder

	Särskilda satsningar inom socialtjänsten
	Normering kring dokumentation
	Verksamhetsbeskrivning
	Klassifikation av socialtjänstens insatser
	Dokumentations- och utredningsmodeller
	E-delegationens behovsinventering

	Exempel på tillämpningar
	Arbetet med kvalitetsregister
	Försöksverksamheter 2013
	Utveckling och ökad användning genom pilotprojekt

	Ord och uttryck
	Referenser
	Bilaga 1. Beskrivning av försöksverksamheter 2013

