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Oppna jamforelser 2018
Stod till personer med
funktionsnedsattning — LSS

Mer én hiilften av kommunerna har anvint undersokningar av enskildas
uppfattning av kvalitet som underlag for verksamhetsutveckling. Det éir
fortfarande fa kommuner som anvinder systematisk uppfoljning. Allt fler
kommuner har rutiner for att informera om individens méjlighet att fa en
samordnad individuell plan (SIP). Niir det giller rutiner for att prova moj-
lighet till arbete éir det fortfarande fa kommuner som har sadana rutiner.

Arets resultat visar att:

e 57 procent av kommunerna har gjort minst en undersdkning om
enskildas uppfattning om kvalitet och anvént resultaten for att ut-
veckla verksamheten.

e 9 procent av kommunerna har sammanstillt resultat fran uppfolj-
ningar av beslutade insatser och anvént de resultaten i utveckling
av verksamheten. Det &r nagot fler 4n 2017.

e  Omkring hélften av kommunerna har en rutin for att informera att
den enskilde har mojlighet att fa en samordnad individuell plan
(SIP) inom LSS. Det innebér en 6kning sedan forra aret.

e Endast 14 procent av kommunerna har en rutin att minst varje ar
prova om den som deltar i daglig verksamhet har mojlighet till ar-
bete eller praktikplats.

Det finns skillnader i resultaten mellan ldnen och kommunerna

Enskildas uppfattning bidrar fill

verksamhetsutveckling

I 'lagen (1993:387) om stod och service till vissa funktionshindrade, LSS, ar del-
aktighet och inflytande centrala begrepp och den enskilde ska ges mojlighet till
inflytande Over de insatser som ges (6 § LSS). Socialtjdnsten behdver pa olika
sdtt ta reda pa vad de som tar del av verksamheten tycker och ge mojlighet till
inflytande 6ver beslut och processer. Att sammanstélla hur enskilda uppfattar
kvaliteten i verksamheten och anvinda det i fordndrings- och utvecklingsarbete
ar ett sétt att arbeta med brukarinflytande pa verksamhetsniva [1].

Niéstan 60 procent av kommunerna uppger att de har gjort minst en undersok-
ning om enskildas uppfattning om verksamhetens kvalitet och har ocksa anvént
resultatet for att utveckla verksamheten. Det kan handla om att nya metoder in-
fors, att personalen utbildas inom ett omréde eller att rutiner dndras.
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Resultaten visar att bland de kommuner som har upp till 15 000 invénare &r det
en mindre andel som har anvént enskildas uppfattning for verksamhetsutveck-
ling.

Arbetet med systematisk uppfoljning kan
utvecklas

Systematisk uppfoljning handlar om att dokumentera arbetet med enskilda for att
folja upp hur det gér och sammanstélla informationen i syfte att utveckla och
forbattra verksamheten [2]. Att f6lja upp sin verksamhet systematisk &r en del av
en kunskapsbaserad socialtjidnst och kan ge kunskap om verksamheten. Indika-
torn som presenteras hir visar de kommuner som har sammanstillt resultat fran
uppfoljningar pa individniva och anvént resultatet for att utveckla verksamheten.
Aven om det fortfarande #r under 10 procent av kommunerna som anvénder sys-
tematisk uppfoljning inom LSS sa ser vi i arets resultat en liten 6kning fran forra
aret. En av forutséttningarna for systematisk uppfoljning ar en tydlig och struktu-
rerad individbaserad dokumentation av behov och mal. I arets 6ppna jamforelser
inom LSS ser vi att det systematiska arbetsséttet Individens behov i centrum
(IBIC) bérjar anvéndas, vilket skulle kunna 6ka forutséttningarna for systematisk
uppfoljning. 12 procent av kommunerna uppger att de anvander IBIC vid alla ut-
redningar.

Tabell 1. Systematisk uppfoljning for att utveckla verksamheten inom LSS
2016-2018.

Andel kommuner och stadsdelar i Stockholm och Géteborg, procent, riket

2016 2017 2018

Anvant resultat frén
systematisk uppfolj-
ning fill verksamhets-
utveckling

11 6 9

Kalla: Enkat Oppna jamfsrelser Socialtjénst, kommunundersdkning, myndighetsutévning, 2016, 2017, 2018
Socialstyrelsen.

Allt fler kommuner har rutin om SIP

Manga personer som har LSS-insatser har behov av stod fran bade socialtjdnsten
och hélso- och sjukvarden och det finns ofta ett behov av samordning. En sam-
ordnad individuell plan (SIP) har som syfte att sikerstilla samordning av insat-
ser fran flera olika aktorer. En individuell plan ska upprittas av landstinget och
kommunen nir den enskilde har behov av insatser bade fran socialtjénsten och
hélso- och sjukvérden. Forutséttningar for att en plan ska upprittas ar att lands-
tinget eller kommunen bedomer att planen behdvs och att den enskilde sam-
tycker till att en SIP uppréttas. Rutiner for att delge enskilda information om att
de vid behov kan fa en samordnad individuell plan ar ett sétt att sdkerstélla att
enskilda far kinnedom om dessa mdjlighet och om socialtjénstens och hélso-
och sjukvérdens skyldigheter. Andelen kommuner som har en sddan rutin har
Okat bade for barn och vuxna inom LSS. Nastan hilften av kommunerna har en
aktuell sadan rutin 2018. Det skiljer sig at mellan l&nen vilket visas i figur 1.
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Tabell 2 Aktuell rutin for information om samordnad individuell plan (SIP)
inom LSS 2017-2018.

Andel kommuner och stadsdelar i Stockholm och Géteborg, procent, riket

2017 2018
Aktuell rutin for information om SIP LSS — barn 40 48
Aktuell rutin for information om SIP LSS — vuxna 40 47

Kélla: Enkat Oppna jémférelser Socialtjé@nst, kommunundersékning, myndighetsutévning, 2017, 2018 Soci-
alstyrelsen

Figur 1. Information om samordnad individuell plan (SIP) 2018

Andel kommuneri I&net som har en aktuell rutin for information om samordnad
individuell plan (SIP) for LSS- barn samt LSS-vuxen, procent
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Kélla: Enkéat Oppna jémférelser Socialtjénst,

kommunundersdkning, myndighetfsutdvning, 2018 Socialstyrelsen LSS vuxen ®LSS bam

F& har rutin att préva mojlighet till arbete

Det kan finnas personer som deltar i daglig verksamhet som i ndgon form bade
kan och vill delta pa arbetsmarknaden. Den dagliga verksamheten bor generellt
ha som mal att utveckla den enskildes mojlighet till forvarvsarbete pa kort eller
lang sikt for de som kan delta i arbetslivet [3]. Det &r angelédget att regelbundet
prova den enskildes mojlighet till arbete pa den reguljira arbetsmarknaden eller
inom Samhall (Prop. 1992/93:159 5.91). Det ér enbart 14 procent av kommu-
nerna som uppger att de har en aktuell rutin att minst arligen prova mojlighet till
arbete eller praktikplats for personer som deltar i daglig verksamhet. Andelen
kommuner med en rutin har legat kring samma niva de senaste aren. Flera kom-
muner uppger att de arbetar med detta pa andra sitt men en skriftlig rutin &r ett
sétt att sdkerstilla att den enskildes mojlighet till arbete uppmérksammas.
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Oppna jaimforelser

Malet med 6ppna jamforelser inom socialtjansten och den kommunala hilso- och
sjukvarden dr verksamhetsforbattring som kommer brukaren till gagn.

Datakilla: Enkit Oppna jamforelser Socialtjéinst och kommunal hélso- och sjukvard,
kommunundersdkning, myndighetsutévning, 2018, Socialstyrelsen.

95 procent av kommunerna har besvarat enkétens generella del och 93 procent besva-
rade delenkéten om Stdd till personer med funktionsnedséttning - LSS.

Mer information

Du hittar alla resultat i Excelfilen, redovisade for stadsdelar i Goteborg och Stock-
holm, péd kommun-, 1dns- och riksniva:
http://www.socialstyrelsen.se/publikationer2018/2018-6-6

I Anvindarguiden finns information om hur resultaten kan anviandas, metod, beskriv-
ningar av indikatorer och bakgrundsmatt:
http://www.socialstyrelsen.se/publikationer2018/2018-6-6

Kontakt:

Maria Rude

Telefon: 075-247 34 46

E-post: maria.rude@socialstyrelsen.se
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