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Statistikens kvalitet
1 Relevans

1.1 Andamal och informationsbehov

1.1.1 Statistikens andamal

Statistiken finns i forsta hand som underlag for nationell uppféljning och utvar-
dering, for jamforelser mellan kommuner och som allmén information. Den ska
belysa nagra av de storsta insatserna inom socialtjansten riktade till aldre och
personer med funktionsnedséttning. Statistiken avser dels situationen per den 1
oktober och dels for hela oktober.

1.1.2 Statistikanvéandares informationsbehov

Viktiga anvandare ar kommuner. Statistiken anvands bland annat vid berékning
av kommunalekonomisk utjamning for kommuner samt som underlag vid plane-
ring av aldreomsorg. Att generellt uttala sig om allménhetens informationsbehov
ar inte mojligt, men jamforelser av olika slag, mellan kommuner, regiformer och
over tid, ar exempel pa vanligt forekommande anvéandning.

1.2 Statistikens innehall

Statistiken beskriver nagra insatser enligt socialtjanstlagen som ar riktade till
aldre och personer med funktionedsnedséttning.

1.2.1 Objekt och population

Statistiken belyser de personer som den 1 oktober 2020 hade beslut om nagon av
foljande insatser enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen:

* hemtjénst

» sarskilt boende

» korttidsplats

1.2.2 Variabler

Hemtjanst i ordinart boende den 1 oktober samt hemtjansttimmar under oktober
manad:

* Regiform for personer med hemtjénst.

* Regiform for hjdlptimmar.

Permanent boende i sérskilt boende den 1 oktober:

* Regiform for personer i sérskilt boende.
* Bostadstyp for personer i sérskilt boende.
» Delad bostad for personer i sarskilt boende.

Korttidsplats den 1 oktober samt dygn pa korttidsplats under oktober manad:

* Regiform for personer med korttidsplats.
* Regiform for boendedygn pa korttidsplats.

1.2.3 Statistiska matt
Antalsuppgifter och summeringar.

(S Sveriges officiella statistik
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1.2.4 Redovisningsgrupper

Redovisning gors per kommun, utforare (regiform), lan och riket samt alders-
grupperna 0-64 ar och 65 ar eller aldre.

1.2.5 Referenstider

Uppgifterna avser 1 oktober och oktober manad 2020. Vissa uppgifter avser
oktober 2007 till oktober 2020.

2 Tillforlitlighet

2.1  Tillforlitlighet totalt

Det finns en viss osékerhet om kvaliteten pa de insamlade uppgifterna eftersom
kommunernas redovisning oftast &r en sammanstallning av uppgifter fran flera
uppgiftslamnare. Det kan medfora att definitioner och anvisningar tolkas pa
olika satt samt att samma individ kan raka forekomma vid flera tillfallen.

2.2 Oséakerhetskallor

De storsta osakerhetskéllorna med insamlingen & om uppgifter om enstaka indi-
vider inte har rapporterats in av kommunerna trots att de borde inga i statistiken
eller personer som rapporterats in fran tva olika verksamheter i kommunen och
darmed kommit med tva ganger i kommunens inlamning.

2.2.1 Urval
Undersokningen &r en totalundersokning for landets kommuner.

2.2.2 Ramtackning
Inga tdckningsproblem forekommer.

2.2.3 Matning

Eftersom en enkat (slutet av dokumentet) med svar pa aggregerad niva har an-
vants som méatmetod ar det svart att bedéma kvalitet pa de insamlade uppgif-
terna. Action Dialog Partner AB har granskat och bedomt rimligheten i de in-
samlade uppgifterna och matmetoden enligt anvisningar fran Socialstyrelsen.
Trots detta kan fel ha missats och omfattningen av dessa ar darfor inte kanda.
Det ar dock fjortonde aret i rad som uppgifterna samlas in pa liknande satt med
samma definitioner, s kommunerna har stor vana av insamlingen.

2.2.4 Bortfall

Totala bortfallet ar 14 kommuner pa insamlingens enkat ar 2020. For alla variab-
ler saknas uppgifter fran kommunerna Bjurholm, Burlov, Dorotea, Eslov, Fal-
kenberg, Habo, Harnosand, Hoganas, Klippan, Kramfors, Lycksele, Pajala, Vag-
geryd och Overtorned.

Av Sveriges 290 kommuner finns dessutom 9 kommuner som har bortfall pa
vissa fragor, sa kallat partiellt bortfall. Partiellt bortfall finns i foljande kommu-
ner: Emmaboda, Karlskoga, Koéping, Lomma, Olofstrém, Stockholm, Trelleborg,
Uppvidinge och Vetlanda.

Hogst bortfall aterfinns bland uppgifter om antalet beviljade hemtjansttimmar i
kommunal regi dar 22 kommuner saknar uppgifter.

(S Sveriges officiella statistik
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2.2.5 Bearbetning

Inga bearbetningar av insamlat material har gjorts da insamlingen bestatt av ag-
gregerade uppgifter i en enkét.

2.2.6 Modellantaganden

Inga modellantaganden gors.

2.3 Preliminar statistik jamford med slutlig

Ingen prelimindr statistik tas fram.
3 Aktualitet och punktlighet

3.1  Framstéallningstid

Framstallningstiden ar 5 manader.

3.2  Frekvens

Statistiken samlas in en gang per ar. Den officiella statistiken for referensaret
publiceras en gang per ar.

3.3  Punktlighet

Statistiken redovisas i enligt med publiceringsplanen.
4 Tillganglighet och tydlighet

4.1  Tillgang till statistiken
Statistiken publiceras pa Socialstyrelsens webbplats.

4.2  Mojlighet till ytterligare statistik

Mojligheterna att fa fram ytterligare statistik ur den aggregerade insamlingen an
det som redan publicerats ar fa. Vissa uppgifter for personer med funktionsned-
sattning mellan 0-64 ar publiceras pa lansniva men méts pa kommunniva.

4.3 Presentation

Statistiken presenteras i ett faktablad med arets viktigaste iakttagelse samt i en
Excelfil med tabeller for arets métning och tidsserier. Faktabladet tas fram bade
pa svenska och pa engelska. | Excelfilen finns dven information om statistiken,
engelsk ordlista och definitioner.

4.4 Dokumentation

Undersokningen finns dokumenterad hos insamlare och Socialstyrelsen. Enkéten
som anvéndes for insamlingen finns tillganglig i slutet av dokumentet.

5 Jamforbarhet och samanvandbarhet

5.1 Jamforbarhet over tid

Fran och med 2007 utvidgades uppgifterna om hemtjanst att ocksa gélla perso-
ner som beviljats hemtjanst enbart for insatserna matdistribution, trygghetslarm

(S Sveriges officiella statistik
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och/eller snérojning. Mot bakgrund av denna forandring &r det enbart lampligt
att jamfora hemtjanst mellan aren 2007 och 2020. For dvriga insatser och bo-
stadsstandard i sérskilda boendeformer &r det mgjligt att gora jamforelser langre
bakat i tiden.

5.2  Jamfdrbarhet mellan grupper

Alla grupper &r i allmanhet val jamforbara, eftersom statistiken bygger pa
samma definitioner, metoder och kalla.

5.3  Samanvandbarhet i 6vrigt

Data samlas in aggregerad pa kommunniva vilket medfor begransad samanvand-
barhet med andra publikationer.

54 Numerisk dverensstammelse
Statistiken stimmer 6verens numeriskt.

Allméanna uppgifter

A Klassificeringen Sveriges officiella statistik

For statistik som ingar i Sveriges officiella statistik (SOS) galler sarskilda regler
for kvalitet och tillganglighet, se lagen (2001:99) och foérordningen (2001:100)
om den officiella statistiken samt Statistiska centralbyrans foreskrifter (SCB-FS
2016:17) om kvalitet for den officiella statistiken.

B Sekretess och personuppgiftsbehandling

Vid behandling av personuppgifter, dvs. information direkt eller indirekt kan
hénforas till en person som é&r i livet, galler lagen (2001:99) och férordningen
(2001:100) om den officiella statistiken samt EU:s dataskyddsfoérordning
(2016/679).

C Bevarande och gallring
Det publicerade materialet gallras inte.

D Uppgiftsskyldighet

Statistiken som presenteras ingar som en del i Sveriges officiella statistik och an-
véands som underlag for nationell uppféljning och utvardering, for jamforelser
mellan olika kommuner/landsting och som allmén information. Samrad har skett
med Sveriges Kommuner och Landsting vid utformningen av undersokningen.
Ingen uppgiftsskyldighet foreligger.

E EU-reglering och internationell rapportering
Statistiken &r ej EU-reglerad.

F Historik

Statistik med i huvudsak motsvarande innehall har publicerats av Socialstyrelsen
sedan 1994. Tidigare publicerades statistiken av SCB

(S Sveriges officiella statistik
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G Kontaktuppgifter

Statistikansvarig myn-

dighet Socialstyrelsen

Kontaktperson Kristina Klerdal

E-post Kristina.Klerdal@Socialstyrelsen.se
Telefon 075-247 37 93

(S)Sveriges officiella statistik



c
.9:3.. Socialstyrelsen

Officiell statistik om insatser enligt socialtjanstlagen (2001:453) till 4ldre och personer med funktionsnedséttning
efter regiform
Mangduppgifter 2020

Kommun:

Statistiken

| denna blankett ska uppgifter redovisas om insatser enligt socialtjanstlagen som ges till &ldre personer och personer med
funktionsnedsattning. Uppgifterna ar ett komplement till den personnummerbaserade statistiken och samlas in av Action
Dialog Partner AB pa uppdrag av Socialstyrelsen.

Statistiken ingar som en del i Sveriges officiella statistik och samlas in av Action Dialog Partner AB pa uppdrag av
Socialstyrelsen. Samrad har skett med Sveriges Kommuner och Landsting vid utformningen av undersékningen. Statistiken
har samlats in pd samma sétt under manga ar och ligger bland annat till grund for att ta fram tidsserier 6ver antal personer
pa sarskilt boende och antal personer med hemtjanst. Statistiken anvands som underlag for nationell uppféljning och
utvardering, for jamférelser mellan olika kommuner/landsting och som allmén information. Det ar frivilligt att lamna dessa
uppgifter da ingen uppgiftsskyldighet foreligger.

Anvisningar
Uppgifterna ska avse hela kommunen. Om er kommun &r uppdelad i kommundelar, distrikt eller motsvarande, ska en
sammanstallning géras som avser hela kommunen.

Uppgifterna ska lamnas langre fram i detta webbformular. Om du i forvag vill se vilka fragor som ingar i formularet, och vilka
uppgifter ni rapporterat féregaende ar, kan formularet laddas ner har: hela formularet for utskrift.

Detta webbaserade svarsformulér tillater att arbetet med formularifyllandet avbryts och aterupptas vid senare tillfalle. Alla
svar sparas nar du klickar pa "Fortsatt".

| samband med registreringen av uppgifterna gérs automatiska summeringar av del- och totalsummor (det innebéar att
ifyllnadsrutor med ljusbl& bakgrundsfarg inte kan editeras, dessa summeras automatiskt). Kontroll gérs i ménga fall mot
féregéende ars varde - om skillnaden jamfért med féregdende ar ar stor kommer ni behéva lamna en kommentar. Aven
logiska kontroller mellan fragor gors. Har kan du lasa mer om vilka kontroller som gors:_Kontroller.

Observera!

Det férekommer olika tidsangivelser i fragorna:
e den 1 oktober 2020

« hela oktober manad 2020

Fragor
Vid frdgor om hur webbformularet ska fyllas i, kontakta Mattias Ortman, Action Dialog Partner AB,
E-post: support@actiondialog.com, telefon 08-556 936 55

Fragor angaende statistiken besvaras av Kristina Klerdal, Socialstyrelsen,
E-post: kristina.klerdal@socialstyrelsen.se, telefon 075-247 37 93

For fullstandiga terminologisk information till begreppen héanvisas till Socialstyrelsens termbank:
http://termbank.socialstyrelsen.se/.

Tack for er medverkan!


https://fc.actiondialog.se/socialstyrelsen/e/2020/kontroller.pdf
http://termbank.socialstyrelsen.se/




1. Hemtjanst i ordinart boende

Ordinart boende avser boende i vanliga flerbostadshus, egna hem eller motsvarande som inte kréver individuellt
bistandsbeslut.

Hemtjanst avser bistdndsbeslutad service och personlig omvardnad i den enskildes bostad eller motsvarande.

Service avser t.ex. praktisk hjalp med bostadens skatsel, hjalp med inkop, arenden pa post och bank, tillredning av maltider
samt distribution av fardiglagad mat.

Personlig omvardnad avser de insatser som darutéver behovs for att tillgodose fysiska, psykiska och sociala behov. Detta
kan t.ex. innebéara hjalp med att ata och dricka, kla sig och forflytta sig, skota personlig hygien och 6vriga insatser som
behdvs for att bryta isolering (t.ex. viss ledsagning) eller for att den enskilde ska kanna sig trygg och saker i det egna
hemmet genom insatser som ges dygnet runt.

| hemtjanst ingar ocksa avlésning av anhérigvardare.

Observera att boendestdd inte réknas till hemtjanst.

Med hemtjanst i kommunal regi avses service och personlig omvardnad som utférs i huvudsak av kommunalt anstalld
personal.

Med hemtjanst i enskild regi avses service och personlig omvardnad som kommunen har det yttersta ansvaret for, men
som utfors av annan &n kommunen, t ex bolag (inkl kommunala bolag), stiftelse eller kooperativ, pa uppdrag av och mot
ersattning av kommunen.

Redovisa samtliga personer i ordinart boende som var beviljade hemtjanst enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen den 1 oktober
2020, oavsett om de fick hjalp just den dagen eller inte. | redovisningen ska dven ing& personer som far hjalp av
anhorig/narstdende anstalld av kommunen samt personer med bistandsbeslut om hemtjanst som enbart avsag
matdistribution, trygghetslarm och/eller snorojning.

1.1 Personer i ordinéart boende som var beviljade hemtjanst i kommunal respektive enskild regi den 1 oktober 2020

Om svaret pa en efterfrdgad antalsuppgift ar noll ska detta anges med 0.
Om efterfragad uppgift saknas eller av annan anledning inte kan anges ska detta markeras med #. Lamna da en kommentar
till varfor uppgiften inte kan anges.

Antal personer som var beviljade
hemtjanst den 1 oktober 2020

Foregaende ars Foregaende ars
Fodelsedr i huvudsak i ' i huvgdsak .i . varde . ' varde '
kommunal regi enskild regi i huvudsak i i huvudsak i
kommunal regi enskild regi

1955 eller tidigare

1956 -

I
I

| Kommentar till svaret



1.2 Beviljade hjalptimmar for beviljade insatser i ordinart boende i kommunal respektive enskild regi under hela
oktober manad 2020

Redovisa det totala antalet beviljade hjalptimmar under hela oktober manad 2020 till personer som under oktober var
beviljade hemtjanst, oavsett nar under denna manad.

Om en person beraknas fa hjalp av flera vardbitraden/underskaterskor vid ett och samma tillfalle (t.ex. vid tunga lyft), raknas
hjalpen som om den vore utférd av ett vardbitrade/underskoterska. Om t.ex. tva vardbitraden/underskaterskor berdknas
arbeta tillsammans i en persons hem under 3 timmar ska sammanlagt endast 3 timmar redovisas.

Om svaret pa en efterfragad antalsuppgift ar noll ska detta anges med 0.
Om efterfrdgad uppgift saknas eller av annan anledning inte kan anges ska detta markeras med #. Lamna d& en kommentar
till varfor uppgiften inte kan anges.

Antal beviljade hjalptimmar
under hela oktober méanad

Foregaende ars Foregaende ars
Fodelsedr i huvudsak i . i huvgdsak .i . varde . . varde .
kommunal regi enskild regi i huvudsak i i huvudsak i
kommunal regi enskild regi

1955 eller tidigare | |

1956 -

Totalt

[ Kommentar till svaret



2 Permanent boende i sarskilt boende
Permanent boende avser stadigvarande boende i motsats till korttidsplats.
Med sarskilt boende avses har:

Sarskilda boendeformer for service och omvardnad ska ge dldre manniskor som behéver stod och hjalp i hemmet och
annan lattatkomlig service. (5 kap. 58 socialtjanstlagen)

Bostader med sarskild service for manniskor som av fysiska, psykiska eller andra skal méter betydande svarigheter i sin
livsforing och som till foljd av dessa svarigheter behover ett sddant boende. (5 kap. 7 § socialtjanstlagen)

Egna kommunens regi avser sarskilt boende som drivs av den egna kommunen.
Enskild regi avser sarskilt boende som drivs av enskild vard- och omsorgsgivare, t.ex. bolag (inkl. kommunala bolag),
stiftelse eller kooperativ som pa uppdrag av och mot ersattning av kommunen producerar vard, omsorg och service eller

som kommunen koper platser av.

Annan regi avser sarskilt boende som drivs av landstinget eller en annan kommun och som den egna kommunen képer
platser av.

2.1 Personer som bodde permanent i sarskilt boende i egna kommunens, enskild, landstingets respektive annan
kommuns regi den 1 oktober 2020

Redovisa samtliga personer som bodde permanent i sarskilt boende den 1 oktober 2020, for vilka bistandsbeslut fattats av
er kommun.

Personer som bodde permanent i sarskilt boende den 1 oktober 2020 men som just den dagen tillfélligt erhdll korttidsplats
ska redovisas saval har som under fraga 3 "Korttidsplats”.

Om svaret pa en efterfrdgad antalsuppgift &r noll ska detta anges med 0.
Om efterfrdgad uppgift saknas eller av annan anledning inte kan anges ska detta markeras med #. Lamna d& en kommentar
till varfor uppgiften inte kan anges.

Antal personer som den 1 oktober 2020 bodde permanent i
sarskilt boende som drevs i

egna

. o enskild annan Foregaende ars
Fodelsear kommunens . . Totalt 9
regi regi regi total

1955 eller tidigare |

1956 - |

Totalt

[ Kommentar till svaret



2.2 Personer som bodde permanent i sarskilt boende den 1 oktober 2020 férdelade efter bostadstyp

Redovisa samtliga personer som den 1 oktober 2020 bodde permanent i sarskilt boende och for vilka bistdndsbeslut fattats

av er kommun.

Enbart forberedda installationer, utan fardig inredning och utrustning, for matlagning och annat hushallsarbete, raknas inte

som kok/kokvra/kokskap.

Om svaret pa en efterfrdgad antalsuppgift ar noll ska detta anges med 0.
Om efterfragad uppgift saknas eller av annan anledning inte kan anges ska detta markeras med #. Lamna da en kommentar

till varfor uppgiften inte kan anges.

Bostadstyp

Flerbaddsrum, dvs. rum med tva eller fler
baddar som delades med annan an maka/make
/sambo/partner/anhérig

1 rum utan kok/kokvra/kokskap och utan wc,
dusch/bad i bostaden (ej flerbaddsrum)

1 rum utan kok/kokvra/kokskap men med wc,
dusch/bad i bostaden (ej flerbaddsrum)

1 eller 1% rum med kok/kokvré/kokskap, we,
dusch/bad i bostaden (ej flerbaddsrum)

2 rum med kok/kokvra/kokskap, we, dusch/bad i
bostaden

3 eller fler rum med kok/kokvra/kokskap, wc,
dusch/bad i bostaden

Ovrig bostadstyp

Totalt

[~ Kommentar till svaret

Antal boende Antal boende
fodda 1955 fodda Totalt antal
eller tidigare 1956 -

Foregaende ars
total




2.3 Personer som bodde permanent i sarskilt boende den 1 oktober 2020 och delade bostad med annan eller andra
an maka/make/sambo/partner eller annan néara anhorig

Har avses alla bostader som delades med andra &n maka/make/sambo/partner eller annan nara anhorig, dvs. del i lagenhet,
delat flerbaddsrum etc.

Redovisa samtliga personer som bodde permanent i sérskilt boende, for vilka bistdndsbeslut fattats av er kommun och som
delade bostad med andra an maka/make/sambo/partner eller annan nara anhérig den 1 oktober 2020.

Om svaret pa en efterfrdgad antalsuppgift &r noll ska detta anges med 0.
Om efterfrdgad uppgift saknas eller av annan anledning inte kan anges ska detta markeras med #. Lamna d& en kommentar
till varfor uppgiften inte kan anges.

Antal personer som delade bostad med andra &n
Fodelsear maka/make/sambo/partner eller annan néara
anhorig den 1 oktober 2020

Foregaende ars
varde

1955 eller tidigare |
1956 - |

Totalt

[ Kommentar till svaret



3.1 Personer som erhdll korttidsplats i egna kommunens, enskild, landstingets respektive annan kommuns regi den
1 oktober 2020

Korttidsplats avser bistdndsbeslutad baddplats utanfoér det egna boendet avsedd for tillfallig vard och omsorg dygnet runt.
Platserna anvands vid bland annat rehabilitering, omvardnad, véaxelvard och avlosning av narstaende.

Egna kommunens regi avser korttidsplats som drivs av den egna kommunen.

Enskild regi avser korttidsplats som drivs av enskild vard- och omsorgsgivare, t.ex. bolag (inkl. kommunala bolag), stiftelse
eller kooperativ som pa& uppdrag av och mot ersattning av kommunen producerar vard, omsorg och service eller som
kommunen képer platser av.

Annan regi avser korttidsplats som drivs av landstinget eller en annan kommun och som den egna kommunen koper platser
av.

Redovisa samtliga personer som erhdll korttidsplats den 1 oktober 2020, for vilka bistandsbeslut fattats av er kommun.
Dessa personer kan ha sitt permanenta (stadigvarande) boende i saval ordinart som sarskilt boende.

Om svaret pa en efterfrdgad antalsuppgift &r noll ska detta anges med 0.
Om efterfrdgad uppgift saknas eller av annan anledning inte kan anges ska detta markeras med #. Lamna d& en kommentar
till varfor uppgiften inte kan anges.

Antal personer som erhdll korttidsplats den
1 oktober 2020 i

egna . " 2
. 2 enskild annan Foregaende ars
Fodelsear kommunens . . Totalt
regi regi regi total

1955 eller tidigare |

1956 - |

Totalt

[ Kommentar till svaret



3.2 Boendedygn pa korttidsplats under hela oktober manad 2020 efter regiform

Redovisa totala antalet boendedygn i korttidsplats under hela oktober manad 2020 till personer for vilka bistandsbeslut
fattats av er kommun.

Om svaret pa en efterfrdgad antalsuppgift &r noll ska detta anges med 0.
Om efterfrdgad uppgift saknas eller av annan anledning inte kan anges ska detta markeras med #. Lamna d& en kommentar

till varfor uppgiften inte kan anges.

Antal boendedygn under hela oktober manad i

egna . e .
. o enskild annan Foregaende ars
Foédelsear kommunens B . Totalt
regi regi regi total

1955 eller tidigare |

1956 - |

Totalt

| Kommentar till svaret



Nyckeltal vard och omsorg om &ldre personer och personer med funktionsnedséttning enligt socialtjanstlagen
(2001:453).

Nedan finns en sammanstéllning av nagra nyckeltal frin enkaten. Om du vill &ndra nagot kan du backa i webbenkaten,
annars ga vidare for att avsluta.

1.1 Antal personer som var beviljade hemtjanst den 1 oktober 2020
i huvudsak i kommunal regi:
i huvudsak i enskild regi:

1.2 Antal beviljade hjalptimmar under hela oktober manad
i huvudsak i kommunal regi:
i huvudsak i enskild regi:

2.1-2.2 Personer som bodde permanent i sarskilt boende den 1 oktober 2020
Totalt:

2.3 Antal personer som delade bostad med andra &n maka/make/sambo/partner eller annan néara anhorig den 1
oktober 2020
Totalt:

3.1 Antal personer som erhéll korttidsplats den 1 oktober 2020
Totalt:

3.2 Antal boendedygn under hela oktober manad

Totalt:

Alla fragor ar nu besvarade! Kryssa i rutan nedan och klicka pa "Fortsatt" for att skicka in dina svar.

Om du vill skriva ut svaren eller spara svaren lokalt pa egen dator klickar du pa lanken nedan (6ppnas i nytt fonster), men
kom ih&g att skicka in dina svar sedan genom att markera kryssrutan nedan och sedan klicka pa "Fortsatt" (enkaten blir da
last for redigering).

Om du vill komplettera enkaten innan du skickar in dina svar:

Du kan fortfarande klicka pa "Tillbaka" for att aterga till och korrigera dina svar. Om du vill aterkomma for att komplettera vid
ett senare tillfalle kan du stanga detta fonster - dina svar ar sparade.

| Skicka in mitt formular (markera rutan och tryck "Fortsatt")
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