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Uppdrag att etablera ett forum for larande och kunskapsspridning om valfardsbrott

Forord

Socialstyrelsen har i uppdrag (S2025/00474) att utveckla ett nationellt forum
for larande och kunskapsspridning om vilfardsbrottslighet inom hilso- och
sjukvard, tandvard samt socialtjdnstverksamhet och verksamhet enligt
lagstiftningen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS-
verksamhet. Detta &r myndighetens delredovisning av uppdraget.

Malet med forumet &r att skapa forutsattningar for battre samverkan och
kunskapsutbyte mellan kommuner, regioner och relevanta myndigheter for
att forebygga och uppticka vélfardsbrottslighet. Genom att samla aktorer pa
bade nationell, regional och kommunal niva skapas en grund for en stérkt
samverkan som kan bemdta de komplexa utmaningarna som
valfardsbrottslighet innebér.

Vilfardsbrottslighet hotar inte bara samhaéllets resurser och fortroendet for
vélfardssystemet — den kan ocksé leda till att enskilda individer inte far den
vard och omsorg de behdver. Nar resurser missbrukas paverkar det bade
kvaliteten pa och tillgdngen till insatser, vilket i sin tur kan fa allvarliga
konsekvenser for dem som har storst behov.

Delredovisningen dr framtagen av projektledare Lina Hedlund. Enhetschef
har varit Anna Bennet Bark.

Bjorn Eriksson
Generaldirektor
Socialstyrelsen
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Sammanfattning

Vilfardsbrottslighet &r ett komplext samhéllsproblem som gar bortom
ekonomiska konsekvenser. Det medfor risker for bland annat
patientsdkerhet, kvaliteten pd utforda insatser och samhillsfortroendet. For
att stairka kommuner och regioners arbete mot vélfardsbrottslighet har
regeringen gett Socialstyrelsen i uppdrag att etablera ett nationellt forum for
larande och kunskapsspridning inom hélso- och sjukvard, tandvard samt
socialtjanstverksamhet och verksamhet enligt lagstiftningen om stdd och
service till vissa funktionshindrade (LSS-verksamhet). Uppdraget omfattar
att anordna kunskapshojande aktiviteter, frimja kunskapsdelning mellan
berdrda aktorer samt kartldgga riskomraden for att 6ka forstaelsen av hur
vélfardsbrottslighet kan forebyggas, forhindras och upptickas.
Socialstyrelsen ska dven att identifiera behov av statliga atgirder. Hittills
identifierade behov presenteras i slutet av denna delredovisning. Uppdraget
pagér till februari 2027.

Socialstyrelsen har pabdrjat uppbyggnaden av LUMEN — forum for ldrande
och kunskapsspridning om vilfirdsbrottslighet. Forumet dr en digital
motesplats ddr kommuner, regioner, myndigheter och andra nationella
aktorer kan dela kunskap, metoder och erfarenheter. For att mojliggora
forumet har Socialstyrelsen bildat en samverkansgrupp med elva statliga
myndigheter, MUR'-kansliet och Sveriges kommuner och regioner (SKR).
Samverkansgruppen bidrar med kunskap och erfarenheter inom respektive
aktors expertomrade. Genom samverkan med andra myndigheter och
nétverk skapas forutséttningar for béttre kontaktvégar och stirkt samverkan.

Under hdsten 2025 har Socialstyrelsen anordnat tvé digitala méten inom
LUMEN. Métena har behandlat det férebyggande arbetet och
vélfardsbrottslighetens komplexitet inom vard och omsorg, med exempel
frdn kommuner och regioner. Brottsforebyggande radet (Bréd) har dven
deltagit med en metodologisk fordjupning i forbyggande arbete genom att
presentera analysmodellen crime proofing. Det dr 154 kommuner och 19
regioner som anmalt kontaktpersoner till forumet.

Socialstyrelsen genomfor dven en kartlaggning av riskomrdden inom
socialtjanst och LSS-verksamhet. Kartlaggningen ska komplettera
myndighetens tidigare kartldggning av riskomraden inom hélso- och
sjukvard och tandvard. Kartldggningen omfattar dokumentstudier, analys av
ekonomiska floden och intervjuer med kommunrepresentanter. Syftet dr att
oOka forstéelsen for var risker kan uppsté och hur de kan férebyggas.
Resultaten kommer att redovisas under véren 2026.

! Motstandskraft hos utbetalande och rittsvardande myndigheter mot missbruk och brott i
vélfardssystemen.
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Bakgrund

Vilfardsbrottsligheten har blivit alltmer mérkbar inom regionernas och
kommunernas verksamheter. Det framgér av den gemensamma lagesbilden
fran myndigheterna som deltar i den sérskilda samverkansstrukturen mot
organiserad brottslighet (OB-satsningen) [1]. Socialstyrelsens tidigare
kartldggning av vélfardsbrott inom hélso- och sjukvérd samt tandvéard
(S2023/03096) visade bland annat att nedanstaende omraden ar sérskilt
utsatta: [2].

o Nodvéndig tandvéard (N-tandvard) och tandvard till personer med
funktionsnedsdttning (F-tandvard)

« Liakemedelsforskrivning och lakemedelshantering
« Digital utomlénsvéard
o Intygsutfirdande

 Enskilda yrkesutovare

Oseridsa och kriminella aktorer utnyttjar erséttningssystemen for att
finansiera kriminalitet, vilket ocksa kan innebéra att patienter och brukare
riskerar att fa bristféllig vard och omsorg [3]. Felaktiga utbetalningar eller
insatser leder till att ekonomiska resurser avsedda for vard och omsorg
urholkas, vilket hotar bade kvalitet och tillgénglighet [4]. Inom hélso- och
sjukvarden och tandvérden kan vélfardsbrottsligheten f4 konsekvenser for
patientsdkerheten, exempelvis genom felbehandlingar eller brister i utford
vard [5]. Inom socialtjanst- och LSS-verksamheter riskerar individer att fa
undermaélig vard- och omsorg, vilket kan orsaka personligt lidande och bidra
till ett 6kat utanforskap [6]. Pa4 samhéllsniva riskerar vélfardsbrottslighet att
underminera allménhetens fortroende for bade vilfardssystemet och det
demokratiska styret [1]. Vilfardsbrott ar sdledes inte enbart ett ekonomiskt
problem, det dr ett komplext samhallsproblem.

Vad innebar valfardsbrottslighet?

Idag finns ingen allmént vedertagen definition av vdlfdrdsbrott eller
vdlfdrdsbrottslighet. Sveriges kommuner och regioner (SKR) anvénder
begreppet for att bendmna situationer dir en extern aktor — ett foretag
och/eller en privatperson — otillborligen utnyttjar allménna medel {for egen
vinning [7]. Enligt Brottsforebyggande radet (Brd) innebér vilfardsbrott att
offentligt finansierade trygghetssystem inom stat, region och kommun
utnyttjas for egen vinning av privatpersoner, foretag eller foreningar [8]. Bra
tillampar begreppet framfor allt i relation till bidragsbrott eller bedrégerier
dér aktoren 1dmnat felaktiga uppgifter, inte foljer lagar eller avtalsvillkor,
samt da det forekommit felaktigheter vid kop av vélfardstjinster, exempelvis
hemtjénst eller sjukvérd.
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Socialstyrelsens arbete med detta regeringsuppdrag tar sin utgangspunkt i
befintliga definitioner av begreppet vdlfirdsbrottslighet. Socialstyrelsen har
sammanfattat definitionerna och kommer utga fran att:

Vilfardsbrott innebér att en aktdr — privatperson, foretag eller
annan organisation — utnyttjar offentligt finansierade
valfardssystem for otillborlig vinning. Det handlar ofta om att
inkomma med felaktiga uppgifter, bryta mot avtalsvillkor eller
att manipulera beslut. Vélfardsbrott kan leda till felaktiga
utbetalningar, snedvriden konkurrens, forsvagade
vélfardstjanster dir brukare och patienter inte far insatser med
god kvalitet, och minskat fortroende for vélfarden.
Vilfardsbrottslighet &r ett allvarligt samhéllsproblem som kan
ha kopplingar till organiserad brottslighet, korruption och andra
oegentligheter inom offentliga verksamheter.

I det fortsatta arbetet kommer vi vara lyhdrda for eventuella behov av att
utveckla definitionen.

Socialstyrelsen har fatt i uppdrag att

etablera ett forum

I april 2025 gav regeringen Socialstyrelsen i uppdrag (S2025/00474) att
utveckla ett nationellt forum for 1drande och kunskapsspridning om
vélfardsbrottslighet inom hélso- och sjukvérden, tandvarden samt
socialtjanstverksamhet och verksamhet enligt lagstiftningen om st6d och
service till vissa funktionshindrade (LSS-verksamhet). Malet med forumet &r
att kommuner och regioner ska fa battre forutséttningar i sitt arbete med att
forebygga, forhindra och uppticka vilfardsbrottslighet. Forumet ska ocksa
framja kunskapsutbyte mellan berérda statliga myndigheter, kommuner och
regioner, fOr att stirka det gemensamma arbetet och aktorernas samverkan.
Socialstyrelsen ska halla samman forumet och bjuda in relevanta
myndigheter och aktorer att delta i arbetet med forumet.

I regeringsuppdraget ingdr att:

« anordna kunskapshojande aktiviteter i syfte att 6ka kunskapen om
vélfardsbrottslighet inom hélso- och sjukvérden, tandvarden samt
socialtjanst- och LSS-verksamhet,

« framja kunskapsdelning kring vélfardsbrottslighet mellan myndigheter,
regioner och kommuner samt andra centrala aktorer,

o identifiera och informera regeringen om eventuella behov av statliga
atgérder i syfte att motverka vélfardsbrottslighet,
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« utifran behov, kartldgga riskomraden for att fa en battre forstaelse for
behovet av kunskap kring att forebygga, forhindra och upptéicka
vilfardsbrottslighet.

Uppdraget ska genomforas som ett pilotprojekt fram till februari 2027. 1
samband med slutredovisningen av uppdraget i februari 2027 kommer
Socialstyrelsen att utvédrdera arbetet med forumet samt foresla en plan for
fortsatt arbetet med forumet.

Socialstyrelsens arbete ska
komplettera pagaende initiativ

Forumet kommer att existera i ett system dér flera initiativ mot
valfardsbrottslighet redan finns. Socialstyrelsen har tagit hénsyn till hur
dessa arbeten bedrivs for att sikerstélla att forumet kompletterar befintliga
initiativ. Nedan redogdr vi for ett antal av de nu pdgéende nationella
initiativen mot valfardsbrottslighet.

« Motstindskraft hos utbetalande och rittsvirdande myndigheter mot
missbruk och brott i vilfirdssystemen (MUR) — Néatverket MUR bestér
av 26 statliga myndigheter som samarbetar for att forhindra felaktiga
utbetalningar och bidragsbrott. MUR tillsatter tillfalliga arbetsgrupper
med representanter fran utvalda kommuner och regioner som tillsammans
arbetar med tematiska fragor. Arbetsgrupperna gor det mgjligt att dela
kunskap och erfarenheter. Initiativet saknar en bestéindig gemensam
plattform for att sprida insikter och kunskap utanfor deltagande
myndigheter och deltagare i arbetsgrupperna. Det innebdr att arbetets
resultat framfor allt sprids till de myndigheter, kommuner och regioner
som deltagit 1 arbetsgrupperna.

« Myndighetsgemensam satsning mot organiserad brottslighet (OB-
satsningen) — Inom OB-satsningen arbetar 14 myndigheter tillsammans
mot organiserad brottslighet. En del av arbetet inom satsningen har berdrt
vélfardsbrottslighet. Inom OB-satsningen finns tvé olika typer av
underréttelseverksamheter: nationellt underrittelsecentrum (NUC) och
regionala underrittelsecentrum (RUC). Kommuner och regioner kan
bjudas in till regionala underrittelsecentrum men de ingér inte i det
ordinarie arbetet och omfattas inte av den uppgiftsskyldighet som
satsningen bygger pa.

o SKR:s tre niitverk mot vilfiardsbrottslighet — SKR har tre natverk for
arbete mot vélfardsbrottslighet, ett for kommuner, ett for regioner och ett
for statliga myndigheter. Natverken omfattar kommunerna och
regionernas samtliga ansvarsomraden och ddrmed &ven vélfardsbrott
utanfor vard- och omsorgsomradet. Utover niatverken, har SKR samlat
samtliga kommuner i en gemensam kunskapshdjande satsning ddar SKR
tillhandahéller utbildningsstod. Utbildningsstdden ér framtagna for att
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stirka respektive kommuns forutséttningar att pabdrja ett grundldggande
arbete mot vélfardsbrottslighet.

« Brottsforebyggande radets narverk for tillimpning av crime proofing
— Bré har ett ndtverk for kommuner och statliga myndigheter som
anvéander analysmodellen crime proofing. Crime proofing kan anvéndas
for att identifiera risker for brott eller 6verutnyttjande kopplat till ett
regelverk.

Socialstyrelsens uppdrag ér att stotta hilso- och sjukvarden, tandvarden,
socialtjinsten och verksamheter inom funktionshinderomradet pa nationell
och lokal niva. Eftersom vélfardens olika sektorer ér delar av en
sammanhédngande helhet kraver det ett systemperspektiv. Ett
systemperspektiv gor det mojligt att identifiera monster och strukturella
svagheter, men ocksa att utveckla 16sningar som fungerar éver
sektorsgrinser. I relation till vélfardsbrottslighet innebér det att stirka
motstandskraften i hela systemet och inte enbart att forebygga, forhindra och
uppticka enskilda hindelser. Att hantera riskomraden pa systemniva kriaver
séledes att perspektiv fran operativt arbete mot vélfardsbrott kombineras
med ett systemperspektiv. I arbetet med detta forum kommer Socialstyrelsen
verka for att forena dessa perspektiv och identifiera utvecklingsomraden i
dialog med den nationella och lokala nivan.
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Kartldaggning av riskomraden
inom socialtjanst- och LSS-
verksamhet

Socialstyrelsens ska, utifran behov, kartlagga riskomraden for att fa en béttre
forstaelse for behovet av kunskap kring att forebygga, forhindra och
uppticka vélfardsbrottslighet. Socialstyrelsen genomforde en kartliggning
av vilfardsbrott inom hélso- och sjukvéarden och tandvarden 2024 [2]. Inom
ramen for det hir regeringsuppdraget kompletteras kartldggningen frén 2024
med att kartldgga vélfardsbrott inom socialtjdnst- och LSS-verksamhet.
Arbetet med kartlaggningen av vilfardsbrott inom socialtjanst- och LSS-
verksamhet inleddes varen 2025 och kommer publiceras i sin helhet under
véren 2026.

Vi har inlett kartliggningen av riskomraden inom socialtjanst- och LSS-
verksamhet genom att sammanstélla det befintliga kunskapslaget.
Sammanstillningen bygger pa ett 30-tal rapporter och utredningar om
valfardsbrottslighet framtagna av myndigheter, statliga utredningar, forskare
och privata aktorer. Dartill pdgar en kartliggning av ekonomiska floden
inom socialtjanst- och LSS-verksambhet, intervjuer med foretriddare fran
omkring 15 kommuner samt dialog med ett flertal experter fran statliga
myndigheter som arbetar mot vélfardsbrottslighet.

I den hér delrapporten ger vi en kortfattad beskrivning av hur myndigheten
har definierat centrala begrepp, det aktuella kunskapsldget om vilfardsbrott
inom socialtjédnst- och LSS-verksamhet och vart tillvagagangssétt for att
komplettera nuvarande kunskapslage.

Socialstyrelsens definition av nagra
centrala begrepp

Under arbetets gang har Socialstyrelsen identifierat att det finns skilda sétt
att definiera centrala begrepp, exempelvis vdlfirdsbrottslighet, riskomrdden,
socialtjdnstverksamhet och LSS-verksamhet. Vi har déarfor definierat och
avgransat dessa inom ramen for kartldggningen. Begreppsdefinitionerna har
dven varit anvindbara i arbetet med forumet och i1 dialog med externa
aktorer, inte minst for att skapa forstaelse for regeringsuppdragets
omfattning och innehall.

o Viilfirdsbrottslighet definieras i enlighet med definitionen i avsnittet ”Vad
innebdr vdlfdrdsbrottslighet?”.
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o Riskomrdden — en specifik problematik som medfor en forhojd risk for
vilfardsbrottslighet inom ett visst verksamhetsomrade, alternativt som en
strukturell eller institutionell svaghet inom ett visst verksamhetsomrade.

o Socialtjdnstverksamhet definieras i enlighet med Socialstyrelsens
definition i termbanken.? Socialtjinstverksamhet konkretiseras vidare i
enlighet med SKR:s Kartliggning av insatser i Socialtjdnst (2022) [9]
som en verksamhet som antingen beslutar, levererar och/eller foljer upp
nagon eller flera av socialtjinstens insatser (cirka 155 insatser).

o LSS-verksamhet — en verksamhet som antingen beslutar, levererar och
eller foljer upp nagon eller flera av de tio insatser som definieras i LSS-
lagstiftningen.

Kunskapslaget om valfardsbrott inom
socialtjanst- och LSS-verksamhet

Socialstyrelsen har tagit del av rapporter och utredningar® som belyst ett
antal verksamhetsomraden inom socialtjansten och LSS-verksamhet som
sarskilt utsatta for vélfardsbrottslighet. Foljande omrdden har beskrivits som
utsatta:

« Hemtjénst

« Personlig assistans

« Ekonomiskt bistand (frimst forsorjningsstod)

« Hem for vard eller boende (HVB-verksamhet avseende dels barn dels
vuxna)

« Familjehem

« LSS-boende (avseende dels barn dels vuxna)

o Sarskilt boende for dldre

« Stodboende

Listan ovan ska inte ses som uttdmmande utan snarare som vanligen
omniamnda verksamhetsomraden. Dessa omraden utgor
verksamhetsomrdden dér vélfardsbrottslighet har upptéckts. De sédger
saledes inget om den faktiska omfattningen av vélfardsbrott inom olika delar
av socialtjanst- och LSS-verksambhet [8].

Hittills har ingen aktor kunnat beddma omfattningen av vélfardsbrottslighet
med sédkerhet, varken 1 Sverige som helhet eller inom socialtjdnst- och LSS-
verksamhet [10]. Omfattningen av vélfardsbrottsligheten beskrivs som
mycket svér att kartldgga, bland annat pa grund av att det dr svart att

2 https://termbank.socialstyrelsen.se/article. php?tid=725&src_lang=swe
3 Hittills behandlade rapporter och utredningar redovisas i bilaga 1.
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uppskatta hur mycket vélfardsbrott som aldrig upptécks. De flesta
uppskattningarna bygger pa forekomsten av upptickt vélfardsbrottslighet
eller egna bedomningar som inte kan verifieras [se exempelvis 4, 8, 10, 11].
Socialstyrelsen kan darfor inte med sékerhet avgora vilka omradden inom
socialtjanst- och LSS-verksamhet som é&r sarskilt utsatta for valfardsbrott
utifrén tidigare utredningar.

Inom de identifierade verksamhetsomradena forekommer olika typer av
valfardsbrott, exempelvis avtalsbrott, bidragsbrott eller bedriagerier. I
tidigare litteratur framgar bland annat flera exempel pa hur vélfardsbrott kan
ga till inom olika kommunala verksamhetsomraden samt konsekvenser av
dessa. Det handlar bland annat om bristande kvalitet i levererade
viélfardstjanster, forlust av skattemedel och finansiering av organiserad
brottslighet.

Vilfardsbrottslighet, s& som tidigare utredningar och rapporter definierar
det, innefattar oftast felaktiga utbetalningar. Felaktiga utbetalningar till
enskilda individer eller organisationer kan férekomma som en konsekvens
av uppsatliga gdrningar [8], men dven som en konsekvens av oaktsamhet
[10]. Det kan bade vara den enskilda och den utbetalande instansen som &r
oaktsam. Nér nagon oaktsamt gjort en felaktig utbetalning bedoms det oftast
som bristande styrning och intern kontroll snarare dn vélfardsbrott.
Vilfardsbrottslitteraturen innefattar darfor inte bara foreteelser som utgor
brott i juridisk mening. Att motverka valfardsbrott har manga ganger
kommit att handla om att skapa goda organisatoriska forutséttningar [12].
Socialstyrelsen utgér dock frdn den definition av vilfardsbrottslighet som
anges 1 avsnittet ”Vad innebdr vilfdrdsbrottslighet?”. Det innebér att
myndigheten utgér fran att vélfardsbrott &r nir en aktdr — privatperson,
foretag eller annan organisation — utnyttjar offentligt finansierade
vélfardssystem for otillborlig vinning. Kartldggningen innefattar darfor inte
utbetalning till f61jd av enbart oaktsamhet av utbetalaren sjélv. Samtidigt gér
det inte att bortse fran att oaktsamhet hos utbetalaren medfor en sérbarhet
mot uppsatliga angrepp och dédrmed en 6kad risk for valfardsbrott.

Det saknas kunskap om riskfaktorer for
valfardsbrott utifran ett styrningsperspektiv

Det saknas kontextspecifik kunskap om vélfardsbrott inom bland annat
socialtjanst- och LSS-verksamhet. I de publikationer myndigheten lést
saknas forklarande perspektiv pa vélfardsbrott fran ett organisations- och/
eller systemperspektiv. Vidare saknas kunskap om institutionella risker for
vélfardsbrott, det vill sdga varfor risker for vélfardsbrott uppstar inom
exempelvis en viss uppsittning av regelverk, incitamentsstrukturer och
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organisatorisk miljo samt hur dessa risker kan hanteras. I den tidigare
litteraturen framgdr att det finns tre distinkta kontexttyper dér
vilfardsbrottslighet dr forekommande, hiar bendmnda institutionella
arrangemang. De utgors av:

« kop av tjinst,
« utbetalning till enskild och

« foreningsstod.

Den tidigare litteraturen om vélfardsbrott handlar néstan uteslutande om
valfardsbrott som sker inom ramen for dessa tre institutionella arrangemang.

Den vetenskapliga litteraturen om klassiska organisatoriska problem inom
de tre institutionella arrangemangen ar omfattande. Trots det saknas analyser
som intar ett organisationsteoretiskt perspektiv pa vélfardsbrottslighet i en
svensk kontext. Det innebér att det saknas kunskap om varfor risker for
vélfardsbrott uppstér utifrdn ett organisatoriskt perspektiv, vilka
konsekvenser riskerna kan medfora samt hur dessa skulle kunna hanteras 1
en svensk kontext. Kunskap om detta saknas i relation till samtliga
kommunala verksamhetsomrdden. For att kunna forebygga, forhindra och
uppticka vélfardsbrott behovs 6kad kunskap om varfor dessa risker uppstar,
vilka konsekvenser de kan medfora och hur de skulle kunna hanteras.

Socialstyrelsen har ett teoretiskt och ett
praktiskt angreppssatt

For att 6verbrygga kunskapsgapen har Socialstyrelsen dels haft ett teoretiskt
angreppsitt, dels ett praktiskt. Myndigheten har valt att applicera teoretiska
perspektiv pa vilfardsbrottslighet for att identifiera risker inom de tre
institutionella arrangemangen som ndmns ovan. Ambitionen &r att identifiera
nya riskomraden baserat pa bland annat informationsasymmetrier mellan
utbetalare och mottagare inom socialtjénst- och LSS verksamhet. Genom att
kartldgga ekonomiska floden inom socialtjanst- och LSS-verksamhet, ar
myndighetens ambition att hitta omraden med hogre incitament for
oegentligheter. Genom intervjuer ges en fordjupad bild i hur kommunerna
arbetar for att forebygga, forhindra och upptéicka vélfardsbrott inom
socialtjinst- och LSS-verksamhet.

Socialstyrelsen fortsatter analysera
valfardsbrottslighet

Socialstyrelsen ska fortsatta kartlagga riskomradden inom socialtjénst- och
LSS-verksamhet hosten 2025. Myndigheten kommer fortsatt genomfora
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intervjuer med representanter frdn kommuner. Dirtill planeras en analys
med hjélp av ett principal-agentperspektiv. Principal-agentperspektivet
beskriver relationer dir en principal (till exempel en huvudman, kommun
eller utbetalare) delegerar uppgifter till en agent (till exempel en utforare
eller en enskild mottagare av insats) att agera 4 sina véignar [13]. Ett
grundlidggande antagande inom perspektivet ar att agenten har mer
information och andra drivkrafter dn principalen, vilket kan leda till
malkonflikter och o6nskade beteenden [14]. Principal-agentperspektivet
kommer anvindas for att fa battre forstaelse for vilka institutionella
arrangemang inom socialtjanst- och LSS-verksamhet som medfor en 6kad
teoretisk risk for vélfardsbrottslighet. Denna typ av kunskap saknas idag.
Det handlar bland annat om att analysera hur tillgéng till information
fordelas mellan betalare och utforare inom olika insatser och vilka
konsekvenser som foljer av att otillborligt utnyttja utbetalaren. Nyttan med
en sddan analys dr att den overbygger det kunskapsglapp som idag finns
mellan foreteelser (vélfardsbrott) och dtgarder som syftar till att motverka
valfardsbrott utifran ett styrningsperspektiv. Styrningsperspektivet innebar
ett nytt sitt att se pa vélfardsbrottslighet, frin vélfardsbrott som enskilda och
isolerade fall med tillhdrande atgédrder inom en organisation till
valfardsbrottslighet som ett 6vergripande och komplext problem som
behover hanteras systematiskt och som en del av styrningen. Vér
malsdttning &r att analysen kan bidra med verktyg for kommuner att styra
sitt arbete mot att béttre kunna forebygga, forhindra och upptiacka
vélfardsbrottslighet. Analysresultaten kan dven anvindas som ett kunskaps-
och diskussionsunderlag i Socialstyrelsens fortsatta arbete for att motverka
vélfardsbrottslighet.
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Forumet LUMEN ska bidra till
systemovergripande
kunskapshojning

Socialstyrelsen har bildat forumet LUMEN for kommuner, regioner och
statliga myndigheter. LUMEN stér for ett gemensamt sammanhang dar
aktorer kan /dra av varandra, utveckla sina arbetssétt, metoder kan spridas,
erfarenheter delas, allt i ett gemensamt ndtverk. Inom LUMEN kommer
Socialstyrelsen erbjuda dterkommande digitala moten. Under hosten 2025
har tva digitala mdten arrangerats.

Syftet med forumet ér att frimja kunskapsdelning kring vélfardsbrottslighet
mellan statliga myndigheter, regioner, kommuner och andra centrala aktorer,
samt att anordna kunskapshdjande aktiviteter for att 6ka kunskapen om
valfardsbrottslighet inom vard och omsorg.

LUMEN kommer anvindas for att sprida material och insikter fran arbeten
som tagits fram av myndigheter eller andra grupperingar och niatverk med en
smalare malgrupp. Forumet kommer pa sé vis bidra till att kunskap kommer
fler kommuner och regioner till gagn. En bred spridning &r viktig eftersom
arbetet mot vélfardsbrottslighet inom vard och omsorg forutsétter att
motstdndskraften i systemet som helhet stirks. Socialstyrelsen kommer dven
ha mgjlighet att inhdmta aterkoppling pa hur olika kunskapsunderlag
fungerar i ”praktiken”. Genom att aterfora synpunkter och utmaningar till de
som utarbetat underlagen, finns dven potential att utveckla kunskapen om
hur vi gemensamt kan arbeta mot vilfardsbrottslighet.

Forumet ska bygga vidare pa de metoder och arbetssétt mot vilfardsbrott
som redan fungerar. Forumet ska @ven bidra till att kunskapsluckor och
utmaningar kopplat till arbetet mot vélfardsbrott identifieras samt skapa
langsiktiga strukturer for samverkan mellan aktuella aktorer. Forumet samlar
darfor representanter fran bade kommuner och regioner, och statliga
myndigheter. Genom att Socialstyrelsen aktivt samverkar med andra
myndigheter och nédtverk kan forumet bidra till att stirka kontaktvdgarna
mellan berdrda statliga myndigheter, kommuner och regioner.

LUMEN ska framja samverkan

Socialstyrelsen har utformat LUMEN med ett systemdvergripande
perspektiv i atanke. Systemperspektiv, samverkan och kunskap star i centrum
1 arbetet med LUMEN. For att arbetet mot vilfardsbrottslighet ska fa effekt
pa systemniva dr samverkan avgorande.
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Figur 1 nedan dr en schematisk beskrivning av forumets uppbyggnad. Under
figuren ges en beskrivning av respektive del. Den centrala delen av forumet
ar LUMEN: forum for ldrande och kunskapsspridning eftersom det ar dir
det frimsta motet mellan nationella aktorer och kommuner och regioner
sker. Resterande delar kan ses som stodfunktioner for att mojliggora
LUMEN.

Figur 1. Struktur for LUMEN - forum for ldrande och
kunskapsspridning om valfardsbrottslighet.

Existerande ndtverk och grupperingar som arbetar med vélfdrdsbrottsfragor

eee Samverkansgrupp

Socialstyrelsen

vee Temagrupper

® © &
s ¥ 5
&

eee LUMEN - forum for larande och
kunskapsspridning

Socialstyrelsen ansvarar for att leda och koordinera arbetet inom forumet.
Socialstyrelsen for dialog med myndigheter, SKR och andra aktorer och
fungerar som en knytpunkt for pdgaende arbeten pa nationell och lokal nivi.
Dialogen ska bidra till att synliggora kontaktvégar och sprida kunskap, men
ocksa till att identifiera utvecklings- och samverkansbehov. For att
sdkerstdlla att forumets innehéll 4r av relevans for kommuner och regioner
kommer en referensgrupp med representanter frdn dessa sittas samman.

Samverkansgruppen bestar av statliga myndigheter och andra nationella
aktorer, déribland SKR. Samverkansgruppen triffas regelbundet for att dela
information om pagaende arbeten hos respektive aktor och for att identifiera
nya samverkansomraden. Samverkansgruppens aktorer bidrar med stod,
information och analyser som utarbetats i den egna organisationen. Ddrmed
bidrar samverkansgruppen till att sdkerstilla att innehall som presenteras i
forumet dr aktuellt och bygger pa aktuell kunskap. Socialstyrelsen &r
sammankallande till samverkansgruppen.

Temagrupperna kan komma att tillséttas for att bidra med kunskap och
innehall till forumet. Temagrupperna &r tankta att sa l1&ngt det &r mojligt utga
fran existerande grupperingar, exempelvis MUR:s arbetsgrupper eller
arbetsgrupper mot vilfardsbrottvélfardsbrottslighet i kommuner och
regioner. Representanter frdn temagrupperna har genom forumet en
mdjlighet att ge andra insyn i hur de arbetar mot vélfiardsbrottslighet. Genom
att belysa utmaningar i det egna arbetet, kan de dven ge Socialstyrelsen
konkreta insikter om utvecklingsbehov inom omridet. De kan dven fa inspel
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frdn andra deltagare i forumet. Temagrupper kan ha olika tidsperspektiv och
bestdms i samrad med berorda aktorer. Arbetet som sker i grupperna
bekostas av respektive aktor.

LUMEN: forum for ldrande och kunskapsspridning ar kdrnan i arbetet med
forumet. LUMEN utgors av mdten dér information, stodmaterial, analyser,
erfarenheter och beskrivningar av utmaningar utbyts mellan kommuner,
regioner, statliga myndigheter och andra aktdrer (exempelvis patient- och
brukarorganisationer).* Forumet LUMEN vinder sig till en bred mélgrupp;
deltagarna kan vara sdvil medarbetare som chefer och politiker fran olika
forvaltningar och olika organisatoriska strukturer. Dartill kommer deltagare
att representera organisationer som kommit olika langt i sitt arbete mot
valfardsbrottslighet. Vissa kommer precis ha borjat, medan andra kommer
ha arbetat systematiskt i flera &r. Socialstyrelsens stod behover darfor
anpassas efter en malgrupp med vitt skilda utgéngslégen.

Socialstyrelsen skickar I6pande ut inbjudningar med tema och agenda till de
kontaktpersoner som regioner och kommuner sjilva utsett. Kontaktpersonen
skickar dérefter sjilv vidare inbjudan till limpliga mottagare i sin
organisation. Pa sa sitt kan kommuner och regioner vilja vem eller vilka
fran organisationen som bor delta. Tack vare den flexibla utformningen
kommer forumet kunna behandla frdgor som stracker sig fran den politiska
ledningsnivén till stdd- och kirnverksamheterna.

LUMEN ér initialt ett digitalt métesforum. Den digitala motesformen gor att
det dr enkelt, flexibelt och billigt att delta. Samtidigt finns det flera fordelar
med fysiska mdten. Socialstyrelsen kommer kontinuerligt folja upp
motesformatet for att sikerstilla att formatet dr andamalsenligt.

Eftersom LUMEN ir ett 6ppet digitalt motesforum kommer informationen
som sprids anpassas efter dessa forutsittningar. Operativa arbetssitt kan
behandlas, men inte i en sddan detaljeringsgrad att sekretessbelagda
uppgifter eller annan skyddsvird information rojs. Enskilda pagédende
arenden kommer inte behandlas.

Tretton nationella aktorer ingar i
samverkansgruppen

Socialstyrelsen har bjudit in elva statliga myndigheter, MUR-kansliet och
SKR att delta i samverkansgruppen. Samtliga myndigheter och nationella
aktdorer som Socialstyrelsen enligt regeringsuppdraget ska fora dialog med

4 Inga underrittelser, aktdr- eller individuppgifter kommer att hanteras i forumet.
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ingér i samverkansgruppen. Eftersom arbete mot vélfardsbrottslighet ar
tviirsektoriellt har Socialstyrelsen bjudit in ytterligare myndigheter.’

Samverkansgruppens deltagare kan, genom Socialstyrelsen och forumet
LUMEN, samordnat och gemensamt na ut till kommuner och regioner.
Samverkansgruppen har sedan uppdraget startade haft tvd moten dir
nedanstdende aktorer deltagit:

« Bolagsverket

« Brottsforebyggande radet
« Ekobrottsmyndigheten
 Forsdkringskassan

« Inspektionen for vard och omsorg
« Konkurrensverket

« Polismyndigheten

o Skatteverket

« Upphandlingsmyndigheten
« Utbetalningsmyndigheten
« Aklagarmyndigheten

« MUR-kansliet

« Sveriges Kommuner och Regioner.

Socialstyrelsen har fort sérskilda dialoger med Brottsforebyggande rédet,
Polismyndigheten och Aklagarmyndigheten om méjligheter att initiera ett
gemensamt utvecklingsarbete. De gemensamma utvecklingsarbetena syftar
till att utveckla de interna arbetena savél som att utveckla kunskapshdjande
aktiviteter till LUMEN:s moten.

Socialstyrelsen kommer dven kontakta organisationer som foretrader
patienter och/eller brukare samt branschorganisationer for att fa ett bredare
perspektiv samt inhdmta information och synpunkter.

LUMEN:s aktiviteter utgar fran ett
ramverk

Socialstyrelsen har tagit fram ett ramverk for hur forumet ska stodja
kommuner och regioners arbete mot vélfardsbrottslighet. Ramverket ar
baserat pa insikter fran Socialstyrelsens arbeten inom omradet samt dialoger
med aktuella myndigheter och SKR.

5 Socialstyrelsen har dven kontaktat Statens beredning for medicinsk och social utvérdering,
Lakemedelsverket, Tandvérd- och lidkemedelsformansverket samt Lénsstyrelser i arbetet. Vid tillfallet
for forfattandet av denna delredovisning har Socialstyrelsen inte tréaffat dessa myndigheter.
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Ramverket bygger pé att arbete mot vélfardsbrottslighet dr en kontinuerlig
process dar aktiviteter maste genomforas lopande och i samverkan mellan
organisatoriska nivaer. Ramverket tar hdnsyn till att arbetet paverkas av att
det finns forutsittningar som dr mer eller mindre bestindiga, vilka arbetet
maste anpassas efter. Samtidigt belyser ramverket att 1arande kan anvindas
for att utveckla bade det kontinuerliga arbetet och de grundldggande
forutsattningarna.

Ramverket har fem huvudsakliga bestandsdelar (se Figur 2):

« Legala, geografiska och demografiska forutsiittningar — Arbetet
paverkas av forutséttningarna, bade i form av nationell lagstiftning och
lokala aspekter. De geografiska och demografiska forutséttningarna
paverkar bade de nationella och lokala forutséttningarna, till exempel
tillgdngen till resurser (statliga och kommunala skatteintékter, eller
tillgang till kompetens).

« Forebygga — Att forebygga innebér att arbete med den interna kapaciteten
och kulturen. Arbetet mot vélfardsbrottslighet bor vara systematiskt och
tydligt forankrat pa alla nivéer. For att skapa ett systematiskt
forebyggande arbete krivs att svagheter i identifieras och att det finns
funktioner som gor det svarare att utnyttja vélfirdssystemen. Det handlar
om att genom budget, styrande dokument och organisering skapa
mojligheter for arbetet mot vélfardsbrottslighet.

« Forhindra och uppticka — Att forhindra och upptécka innebir att aktivt
begrénsa de tillfdllen dé vélfardsbrott kan ske, samt att upptécka om och
ndr det sker. Ett systematiskt arbete dr onskvart. Att kontrollera i ett tidigt
stadie kan stirka mojligheterna att begrinsa skadan.

o Agera — Att agera handlar om att ta reda pa mer om det som upptéckts.
For att kunna agera kravs kunskap om hur uppfoljningar kan genomforas
samt vilka mojliga atgérder som kan vidtas. Misstdnkta brott ska anmélas
till brottsbekdmpande myndigheter. Vidare behdvs kunskap om var och
hur de oegentligheter som identifierats kan och far spridas till andra
aktdrer som har interaktioner med den aktér som granskats.

o Léra — Att lira handlar om att kontinuerligt vidareutveckla kunskap och
metoder. Larandet kan baseras pa savil egna som andras erfarenheter.
Lirande ar avgorande for att bygga upp en kunskapsbaserad
brottsprevention. For att larande ska leda till utveckling méste lirande och
agerande kopplas thop — retrospektivt larande ska styra framtida agerande
(metoder, processer och arbetssitt). Larandet behover ske pa bade
nationell och lokal nivd. Larandet bor ocksa utgé fran lagforing och utfall
av domar.
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Figur 2. Ramverk for ett strukturerat arbete mot valfardsbrottslighet.
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Inledande fokusomrade:
forebyggande arbete

I arbetet med forumet LUMEN har Socialstyrelsen inledningsvis utgétt fran
resultaten i myndighetens tidigare kartlaggning av vélfardsbrottslighet inom
hilso- och sjukvard och tandvard [2]. De mdten som &gt rum har utgatt fran
ramverkets andra del, forebyggande arbete. Forebyggande arbete har
prioriterats for att skapa ytterligare medvetenhet om problemen inom vérd
och omsorg.

LUMEN - det forsta motet

Det forsta motet i forumet LUMEN handlade om att ge en bild av
regeringsuppdraget och strukturen for LUMEN samt forebyggande arbete i
form av kunskapshojning. Syftet var att skapa forutséttningar for en
gemensam forstaelse av vad vilfardsbrottslighet kan innebéra.
Socialstyrelsen beskrev centrala riskomraden och illustrerade hur
vélfardsbrottslighet kan ta sig uttryck i praktiken. Socialstyrelsen belyste
den komplexitet som omgéardar omrédet: att flera aktdrer kan vara
inblandade, att samma uppldgg kan medfora olika brottsrubriceringar och att
konsekvenserna kan drabba enskilda individer, verksamheter och samhillet i
stort. Motet behandlade dven vikten av att samla olika kompetenser for att
arbeta mot vélfardsbrottslighet.

Under motet presenterade Eskilstuna kommun och Vistra
Gotalandsregionen hur deras respektive arbeten mot vélfardsbrottslighet
organiserats och genomforts i praktiken. Huvudamnet var att illustrera vilka
utmaningar de identifierat samt mojliga 16sningar.

Som avslutning pa det forsta métet presenterade Bra det stod de kan ge till
kommuner och regioner i arbetet mot valfardsbrottslighet. Bra stottar dels
genom kunskapsstod som finns tillgdngligt pa deras hemsida, exempelvis
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rapporter om vilfardsbrott, otilldten paverkan och mojliggorare for
kriminella nitverk, dels genom praktiknéra stod utifran lagen (2023:196) om
kommuners ansvar for brottsforebyggande arbete.

Det var 121 kommuner och 17 regioner anmilda som kontaktpersoner infor
det forsta motet. Flera av myndigheterna i samverkansgruppen deltog.

LUMEN - det andra motet

Det andra motet organiserades tillsammans med Bréa och inneholl en
metodologisk fordjupning i forbyggande arbete. Bra presenterade
analysmodellen crime proofing. Crime proofing dr en modell som anvénds
for att analysera regelverk eller rutiner i syfte att identifiera eventuella
svagheter i rutiner, riktlinjer eller system [8]. Att genomfora
regelverksanalyser dr en grundldggande del av arbetet for att forebygga
valfardsbrott och ingér i Socialstyrelsens ramverk (se avsnittet "LUMEN.s
aktiviteter utgdr fran ett ramverk”).

Under det andra motet presenterade dven Sigtuna kommun tillsammans med
Goteborg stad sina arbeten med crime proofing av riktlinjer inom personlig
assistans. Region Stockholm presenterade sin modell for riskanalys kopplat
till valfardsbrott inom hélso- och sjukvérd samt tandvéard. Modellen ar
inspirerad av crime proofing men anpassad efter regionens arbete och
forutsittningar.

Det var 154 kommuner och 19 regioner anmédlda som kontaktpersoner infor
det andra métet. Flera av myndigheterna i samverkansgruppen deltog.

Framtida temaomraden i LUMEN

Socialstyrelsen kommer fortsétta att utveckla LUMEN for att dven i
fortsattningen fokusera pa olika temaomrdden. Arbetet ska utgé fran det
beskrivna ramverket och kommer ske i samverkan med kommuner, regioner
och statliga myndigheter samt andra relevanta aktdrer s som SKR. Arbetet
kommer dven fokusera pa att utveckla mdjligheten till diskussion kring
kommuner och regioners eget arbete. Syftet dr att skapa mojligheter for att
dela erfarenheter, reflektera och fora dialog om riskomraden och arbetssitt.
Négra forslag pa mojliga temaomraden for framtida moten dr upphandling
och avtalshantering, informationsdelning, polisanmélan och mojligheten att
anvinda nationella register och data i det lokala arbetet.
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Socialstyrelsens iakttagelser
avseende behov av fortsatta
Insatser

Socialstyrelsen ska inom ramen for regeringsuppdraget identifiera och
informera regeringen om eventuella behov av statliga atgérder i syfte att
motverka vélfardsbrottslighet. I det hér kapitlet redogor Socialstyrelsen for
overgripande iakttagelser som myndigheten hittills identifierat genom
kartlaggningen och 1 dialogen med kommuner, regioner, statliga
myndigheter och andra nationella aktorer. Socialstyrelsen kommer fortsétta
arbetet med att identifiera behov av statliga dtgérder.

Det pagar redan manga initiativ for att starka arbetet mot
vélfardsbrottslighet. Socialstyrelsen anser att det &r av vikt att nya initiativ
samordnas med de redan pagéende sa att de tillsammans skapar ldngsiktigt
hallbara forutséttningar att arbeta mot vélfardsbrottslighet. Nya och
pagéende initiativ bor dven utvérderas sé att forutsédttningar for larande
skapas, och effektiviteten i de kontroller och metoder som utvecklas
sakerstalls.

Fortydligande av begreppet
valfardsbrott

Det saknas en nationell definition av begreppet vilfirdsbrott for att
samordna, utvdrdera och jimfora insatser. Det saknas dven en juridisk
definition av begreppet.

Begreppet vilfirdsbrott saknar idag en vedertagen definition. Trots att
begreppet innefattar ordet brott ar vélfardsbrott i sig inte en straffbelagd
gérning. Det finns inte heller en gemensam uppfattning om vilka brott
begreppet vélfardsbrott omfattar. Ett fortydligande av vad begreppet
valfardsbrott innebdr, exempelvis i form av en definition, skulle underlétta
samordning, utvédrdering och jaimférande av insatser som olika aktorer
genomfor.

Som beskrivet 1 avsnittet ”Vad innebdr vilfirdsbrottslighet?” innefattar
begreppet vélfardsbrott att en aktdr — privatperson, foretag eller annan
organisation — utnyttjar offentligt finansierade vilfardssystem for otillborlig
vinning.® Ménga gnger avser det utbetalningar fran vilfirdssystemet. Det
straffrattsliga skyddet for utbetalningar fran det offentligt finansierade
vélfardssystemet varierar beroende pa typ av utbetalning (sésom stod,

¢ Socialstyrelsens definition som baseras pd SKR och Brés definitioner av begreppet vilfirdsbrott.
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forman eller erséttning for tjanst), utbetalande instans (sésom statlig
myndighet, kommun eller region), mottagare (privatperson eller juridisk
person) och huruvida utbetalningen i sig regleras av avtal eller lagstifining.
Utbetalningar till enskilda personer fran Forsékringskassan, kommuner och
arbetsloshetskassor samt vissa statliga myndigheter omfattas av
bidragsbrottslagen (2007:612). I regeringens proposition om ett effektivt
straffrattsligt skydd for statliga stod till foretag (prop. 2024/25:187) foreslas
4ven att en subventionsbrottslag ska inforas for statliga foretagsstod. Ovriga
vélfardsutbetalningar, sirskilt ersdttningar till foretag for utférda
valfardstjanster, saknar motsvarande specialreglering och hanteras framfor
allt enligt brottsbalkens bedrageribestimmelser.

Brottskoder ar ett klassificeringssystem som Bra ansvarar for och som
kategoriserar brottsliga handlingar. Det anvidnds bland annat i Polisens
operativa verksambhet, resultatredovisning och vid resursfordelning. I
dagslédget finns brottskoder for olika typer av bedrdgerier (sdsom
kortbedrigeri, romansbedréigeri och 16negarantibedréigeri), men inte for de
bedrigerier som drabbar kommuner och regioner. Antalet brottskoder
begrinsas av flera skil, men om grundkriterierna for en ny brottskod ar
uppfyllda kan en sadan tas fram for en, av regering eller rittsvisende,
prioriterad brottslighet.’

Socialstyrelsen bedomer att en gemensam forstaelse av begreppet
vélfardsbrott skulle utgora en grund for en béttre styrning av insatser mot
misstankta vélfardsbrott och systematisk 6versyn av mojliga
regelverksforandringar for att skydda olika vélfardsutbetalningar.

Kunskap om valfardsbrottens
omfattning

Det saknas en systematisk kartliggning av omfattningen av felaktiga
utbetalningar pa kommunal nivd, sdrskilt inom vard och omsorg. Detta
behovs for att forstd var insatser frdan staten, kommuner och regioner kan ge
storst effekt.

Omfattningsstudier kan anvéndas som utgdngspunkt vid resursfordelning,
insatsuppfoljning och inférande av systemforandringar. Halso- och
sjukvardens andel av bruttonationalprodukten, BNP, var 11,2 procent 2023.
De offentliga myndigheterna finansierade 86 procent av de totala utgifterna,
medan hushéllen genom patientavgifter och andra avgifter stod for 13
procent.® Vidare redogdr SKR for att kommunernas kostnader for

7 Klassificering av brott | Bré - Brottsforebyggande radet

8 https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-
amne/nationalrakenskaper/nationalrakenskaper/halsorakenskaper/pong/statistiknyhet/halsorakenskaper-
2023/
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dldreomsorg, funktionshinder, ekonomiskt bistand samt individ- och
familjeomsorg uppgick till 37,34 procent av kommunernas totala kostnader
2024. Regionernas kdrnuppgift hilso- och sjukvard utgjorde 88 procent av
regionernas totala kostnad samma &r. ° Trots utbetalningarnas omfattning &r
kunskapen om felaktiga utbetalningar inom omradet anmérkningsvart lag.
Betinkandet Kommunal anslutning till Utbetalningsmyndighetens
verksamhet (SOU 2025:20) visar exempelvis att kunskapen om felaktiga
utbetalningar fran kommuner och regioner i nuldget baseras pa grova
uppskattningar. Den grova uppskattning som presenteras i betdnkandet
indikerar att andelen felaktiga utbetalningar i kommunerna skulle kunna
uppgé till 10 procent av alla utbetalningar, vilket motsvarar drygt 19
miljarder kronor arligen'® [10].

Utan kunskap om var riskerna finns och storleken pa de felaktiga
utbetalningarna ar det svart att sitta in rétt atgarder. Det finns en risk att
bade staten, regioner och kommuner gor felprioriteringar i sitt kontrollarbete
och vid inférande av forebyggande insatser. Det finns dven en risk att
felaktiga utbetalningar inom kommuner och regioner forutsitts vara
begriansade till sin omfattning och dirmed inte lika bradskande att hantera.

Med anledning av det ovanstdende menar Socialstyrelsen att det finns ett
behov av att genomfora en nationell omfattningsstudie som inbegriper
vélfardsbrott inom hélso- och sjukvérd, tandvard och socialtjanst. Det har i
tidigare utredningar visat sig vara mycket svért att uppskatta omfattningen
av felaktiga utbetalningar. Socialstyrelsen bedomer att det behdvs andra
metoder for att uppskatta omfattningen. Det kan exempelvis krivas tillgdng
till sdvil nationella register och data, som kommuners och regioners egna
data och kunskap om avtal och lokala forutséttningar.

Okat stod for att anmala, utreda och
lagfora valfardsbrott inom vard och
omsorg

Huvudmdinnen och flera statliga myndigheter saknar kunskap om varandras
regelverk och forutsdttningar vilket gor att vilfdrdsbrott inom socialtjinst,
LSS, tandvdrd och hdlso- och sjukvdrd dr svdara att upptdcka, anmdla,
utreda och lagfora.

Kommuner, regioner och myndigheter uttrycker pa flera sétt och i flera
sammanhang att det behdvs mer kunskap om atgérdskedjan fran anméilan av

% https://skr.se/ekonomiochbudgetplanering/statistikoverkommunerochregionersekonomi.8290.html#h-
Sektornisiffror

10 Utredningen (SOU 2025:20) kunde enbart gdra uppskattningar, bland annat till foljd av att
kommunerna saknade gemensamma system for datainsamling och att det saknas en enhetlig definition
av vad som utgor en felaktig utbetalning.
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olika typer av vilfardsbrott, till utredning och lagforing. Behovet ér sirskilt
uttalat i samband med vélfardsbrott inom vard och omsorg, som utgor
komplexa och kunskapsintensiva verksamheter i sig. Behovet dr kopplat
bade till kunskap om och utformning av regelverken samt respektive aktors
mojligheter att agera.

Bra har konstaterat att flera faktorer forsvérar lagforing av brott inom véard
och omsorg, exempelvis att gdrningspersonerna ofta har ett kunskapsovertag
[8]. Detta kopplar manga ganger till kunskapen yrkesgrupper med
legitimationer, exempelvis ldkare, besitter. Manga forundersokningar som
startats efter att kommuner och regioner gjort anmélningar laggs ner. Det
finns flera orsaker till detta. Rattsvésendet har svart att bevisa brott i
komplexa verksamheter dér det samtidigt anvinds lokala avtal. Det kan vara
oklart om det d&r kommunen eller regionen som inte gjort tillriackligt tydliga
avtal och uppfoljningar, eller om det faktiskt ar utforaren som utnyttjar
systemen felaktigt. Bra lyfter att det dr sdrskilt utmanande att bevisa vilken
individ som &r ansvarig for brotten samt omfattningen pé brotten, eftersom
de kan ske inom ramen for legal foretags- och foreningsverksamhet [8].
Polismyndigheten har dven, i dialoger med Socialstyrelsen, uttryckt
onskemal om en kunskapshojning genom 6kad sakkunskap om vard och
omsorg.

Statskontoret foreslog nyligen att regeringen bor utreda vad som hindrar
tjdnstepersoner i kommuner och regioner att anméla brott och ta fram
atgdrder for att sénka trosklarna for att anmaéla [5]. Socialstyrelsen betonade
1 sitt remissvar till Statskontoret att en kommande utredning bor fokusera pa
dtgdrder for att sdnka trosklarna for att anmila brott. Socialstyrelsens svar
utgick frén Socialstyrelsens tidigare kartldggning, dér kommuner och
regioner uppgav att de vill ha stdd att klargéra vad de fir gora vid misstanke
om brott [2]. Bra har dven lyft upp dessa utmaningar [8].

Vidare har Socialstyrelsen noterat att enskilda ldkare som forskrivit
lakemedel felaktigt och utan medicinska skél har atalats for bland annat
tjédnstefel, osant intygande, bedrdgeri, mutbrott samt narkotika- och
dopningsbrott.'" Variationerna i atalspunkter kopplade till forskrivning av
lakemedel kan visa pa att sektorslagstiftningen inom hilso- och sjukvard och
lakemedel kan gora tillimpningen av straffritten mer komplex for
riattsvisendet. Socialstyrelsen ser dock att en mer omfattande analys bor
genomforas for att identifiera eventuella luckor eller hinder i regelverken
och andra grundldggande forutséttningar. Problemet handlar inte alltid om
bristande kunskap, ibland kan regelverken 1 sig vara ett hinder.
Socialstyrelsen har, inom ramen for arbetet med forumet, pborjat en
genomgang av domar for att se vilka regelverk inom vard och omsorg som
har varit aktuella i olika brottmal. Exempelvis har Socialstyrelsen kunnat se

1'Se exempelvis Svea HR B 3695-18, Hovriitten for Vistra Sverige B 6868-21, Hovriitten for Nedre
Norrlands B 666-21, Goteborgs TR B 9213-22, Svea HR B 4589-23, Orebro TR B 8041-24
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att lagen (2002:160) om ldkemedelsforméner, ofta varit relevant nar lékare
atalats for felaktig lakemedelsforskrivning. Enligt forarbetena var syftet med
lagen (2002:160) om ldkemedelsformaner framst att komma till ritta med
brister i systemet (exempelvis svag koppling till prioriteringsriktlinjer) och
att fa kontroll 6ver kostnadsutvecklingen.!? Trots att kostnadskontroll var i
fokus beaktades inte risken for oegentligheter eller medvetet missbruk av
fortroendesystem for ekonomisk vinning.

Utifrdn ovanstdende ser Socialstyrelsen behov av stoddmaterial och atgérder
kopplat till att anmala, tipsa, utreda och lagfora vélfardsbrott inom
socialtjanst, LSS-verksamhet, tandvéard samt hélso- och sjukvard. For att ta
fram stod och foresla atgiarder ser myndigheten att det behovs fordjupade
analyser av regelverk for att identifiera vad som gor valfardsbrott inom
socialtjanst, LSS-verksamhet, tandvard samt hélso- och sjukvard svéra att
anmala, utreda och lagfora. I sammanhanget kan Socialstyrelsen, utifran sin
roll som kunskapsmyndighet, bidra med den sakkunskap som réttsvardande
myndigheter uppger att de behover okad tillgang till. En analys behover
bade se till regelverket i sig och pa vilka atgardsmojligheter berorda
myndigheter har. Pa s sitt skulle aktuella regelverk som kan behdva
revideras eller omprovas identifieras, alternativt vilka instanser som bor vara
foremal for kunskapshdjande aktiviteter eller utvecklande av stodmaterial.

Stod for kommuner och regioner i att
hantera civilrattsliga atgarder i
forhallande till straffratt

Kommuner och regioner saknar idag stod i hanteringen av civilrdttsliga
processer for att fa tillbaka medel som betalats ut till f6ljd av misstdnkta
brott.

Kommuner och regioner kan stéllas infor en malkonflikt mellan att ta vidare
arenden civilrittsligt eller invinta réttsvasendets eventuella straffrittsliga
hantering. Mélkonflikten bestér, kortfattat beskrivet, 1 att regioner och
kommuner bade forsoker fa tillbaka felaktigt utbetalda medel och samtidigt
forebygga framtida fel genom den allménpreventiva effekt som en
straffrittslig process kan ha. Kommuner och regioner stélls darfor infor att &
ena sidan driva en civilrittslig process med ldgre beviskrav for att enklare fa
ett krav pa ekonomisk kompensation faststillt. A andra sidan har en
straffréttslig process starkare atgardsmajligheter samt en allmanpreventiv
effekt. Att enbart driva ett drende civilrattsligt riskerar, pad samhéllsniva, att
den avskriackande effekt en straffréttslig dom har uteblir. Ett civilréttsligt

12 Prop. 2001/02:63 De nya likemedelsforménerna
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mal kan ocksé riskera att sluta med att motparten forsétts 1 konkurs dér
kommunen eller regionen dndé inte far tillbaka pengar.

Socialstyrelsen menar att avvigningen mellan och forutsattningarna for att
hantera drenden civil- eller straffrittsligt behdver analyseras utifran ett
systemperspektiv. Socialstyrelsen bedomer att det vore gynnsamt om
relevanta myndigheter, tillsammans med Socialstyrelsen, kan kartldgga
problematiken kommuner och regioner stélls infor vid beslut om och nir de
ska driva en civilrittslig process. Syftet med en sddan kartldggning bor vara
framtagande av stdd till kommuner och regioner.

Okat stod i att upptacka och aterfa
medel fran bedragerier inom halso-
och sjukvard

Regioner saknar tillrickliga verktyg och forutsdttningar for att kunna
upptdcka och dterfd offentliga medel som betalats ut pa felaktiga grunder.
Att minska de ekonomiska vinsterna fran bedrdgerier skulle samtidigt kunna
ge en starkare brottsforebyggande effekt.

Haélso- och sjukvarden har sérskilda forutsattningar som gor omradet mer
sarbart for valfardsbrott 4n andra vilfardstjanster. Upptacktsrisken &r lag
samtidigt som de mojliga brottsvinsterna ar stora. Utbetalningar sker
tillitsbaserat, utan reella kontrollmgjligheter for regionerna fore betalning
[15]. Utdver svarigheten att upptdcka valfardsbrott saknas ofta verktyg och
stod for hur regionerna kan kréva tillbaka medel som redan betalats ut pa
felaktiga grunder.

Erséttningssystemen inom véarden dr dessutom komplexa. En privat
vérdgivare kan fa erséttning frén flera kéllor samtidigt; frn regionen for
offentligt finansierade besok, fran forsékringsbolag for forsékringspatienter
och frén privatbetalande patienter. Detta gor det mojligt att debitera for
samma insats flera ganger. Varken regionerna, forsidkringsbolagen eller
patienterna har idag reella mojlighet att identifiera feldebiteringar. Det
saknas saledes en kontrollmojlighet gentemot dessa avancerade bedrigerier.

Som tillsynsmyndighet har IVO en teoretisk mdjlighet att ge regionerna
forutsittningar att upptéicka dessa bedrigerier, men till f6ljd av att IVO:s
huvudsakliga tillsyn av hdlso- och sjukvarden avser att granska att
befolkningen far vard och omsorg som é&r siker, héller god kvalitet och
bedrivs i enlighet med lagar och foreskrifter, inkluderas inte ekonomiska
feldebiteringar i IVO:s tillsyn. Detta &ven om det kan tinkas att en aktor
som systematiskt dubbelfakturerar inte dr lamplig att bedriva vard. Om IVO
kunde delge information som framkommer vid exempelvis
journalgranskningar och bifynd vid inspektioner i verksamheter skulle
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regionernas mojlighet att upptacka och hantera vélfardsbrott i form av
bedrigerier kunna oka.

Sammanfattningsvis saknar regionerna bade reella kontrollméjligheter och
tillrackliga verktyg for att upptécka och vidta atgérder mot valfardsbrott i
form av bedrégerier. Detta bland annat till foljd av ett komplext system med
flera avtalsparter, begriansad tillgdng till information samt
sekretesslagstiftning som forsvarar breda dataanalyser. For att regioner ska
fa utokade verktyg och forutsattningar att uppticka och édterfd offentliga
medel som betalats ut pa felaktiga grunder bedomer Socialstyrelsen att det
kravs utokad kunskap. En kartlaggning pa systemniva och operativ niva,
innefattandes tillgdngen till information, skulle kunna bidra till sadan
kunskap.

Information om specifika aktorer i
forbyggande och uppféljande syfte

Kommuner och regioner behéver utékade mdjligheter att stdirka sina
granskningar och kontroller av privata aktérer i samband med
upphandlingar och uppfoljningar.

Att neka tilltrédde till marknaden ar ett av de mest effektiva verktyg som
kommuner och regioner har i arbetet mot vélfardsbrottslighet. Néar en oserids
aktor vil etablerat sig pd marknaden &r det svart att fa bort den [8]. For att
kunna stéinga ute oseridsa aktorer behovs tillriacklig och relevant
information. Likvél behovs informationen under det kontinuerliga arbetet
med att folja upp och kontrollera aktdrer. Utan tillrackligt med relevant
information dr det svért att gora adekvata bedomningar.

Ett exempel dér regioner och kommuner onskar béttre tillgang till
information dr genom IVO:s register, bland annat genom att sjidlva kunna
hamta uppgifter. Uppgifter som efterfragas ar bland annat om anmélningar
inkommit mot utforare, om foretags tillstdnd inte beviljats eller dragits in
eller om foretag utreds for brister inom omsorg och hélso- och sjukvard.
IVO:s Placeringsstid ar ett exempel pa verktyg med brottsforebyggande
effekt dar kommuner far tillgéng till information om verksamheter dér
kommuner kan placera barn och unga. E-tjansten ger bland annat en
overblick av resultaten fran IVO:s tillsyn, vem som dr huvudman,
information om aterkallade tillstind samt frdn de anméilningar och
upplysningar som inkommit till myndigheten. Om verktyget skulle innefatta
fler omraden skulle den brottsforebyggande effekten kunna vidgas.
Socialstyrelsen bedomer att effekten av kommuner och regioners
brottsforebyggande arbete kan 6ka om forslaget om
underrittelseskyldigheten som foreslas i promemorian Forbdttrade
forutsdttmingar for IVO — forslag for att motverka oseridsa och kriminella
aktérer inom hdlso- och sjukvdrden (Ds 2025:17) dven innefattar en
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aterrapporteringsskyldighet for IVO. Socialstyrelsen betonade detta i
myndighetens svar pd ovan ndmnda promemoria.

Socialstyrelsen ser att det finns behov av ytterligare nationella initiativ for
att sdkerstélla tillgang till relevant information. Utan relevant information
saknar kommuner och regioner tillrickliga forutsittningar att hindra oseridsa
aktorer tilltrade till marknaden samt genomfora adekvata uppfoljningar.

Insyn i ekonomiska floden inom
valfarden for att 6ka upptacktsrisk

Det saknas tillgang till tillrdckligt med information om vilka aktorer som tar
emot offentliga medel for vdlfdrdstjdnster. Det dr en viktig kdlla for bade
utbetalande aktorer och tillsynsmyndigheter for att kunna arbeta datadrivet
och riskbaserat.

Kommuner och regioner betalar ut storre belopp an staten till privata
utforare av vilfardstjanster [10, 16]. Det dr dock svart att fa en 6verblick av
den ekonomiska omfattningen inom olika omraden. Tillgang till information
om vilka aktorer som tar emot offentliga medel och till vilka belopp
(utbetalningar per leverantor) och verksamhetsomraden (till exempel
familjehem eller digitala vardkontakter) dr en viktig informationskélla bade
for regioner och kommuner, samt for tillsynsmyndigheter. Informationen
kan anvindas for att i hdgre utstrdckning kunna arbeta datadrivet och
riskbaserat i arbetet med att folja upp aktorer.

Vissa kommuner och regioner har sjilva initierat arbeten for att information
fran fakturor ska publiceras som 6ppna data. Myndigheten for digital
forvaltning (Digg) har i uppdrag att frimja arbetet med 6ppna data och
foreslar bland annat en utredning av hur styrning kan framja att
leverantorsreskontra tillgéngliggdrs som 6ppna data [17].

Tillgang till information om utbetalningar till privata aktorer &r viktigt &ven
ndr en statlig myndighet, kommun eller region vidtagit atgdrder gentemot en
aktdr. Om det finns tillgénglig information om vilka som har avtal med eller
gor utbetalningar till aktéren kan andra utbetalare snabbare informeras vid
atgérder kopplat till kvalitetsbrister, avtalsbrott eller andra oegentligheter.
Detta skulle 6ka mdjligheten till att hindra aktdrer fran att fortsétta utnyttja
vélfarden gentemot andra kommuner och regioner.

Socialstyrelsen bedomer att det finns behov av att tillgdngliggdra data som
kan anvéndas i ett riskbaserat och datadrivet arbete mot vélfardsbrottslighet
pa nationell niva.
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Bilaga 1. Rapporter och
utredningar i kartlaggningen

I denna bilaga listas de rapporter och utredningar Socialstyrelsen behandlat
hittills i arbetet med kartliggningen.

2017:37 S. Kvalificerad vélfardsbrottslighet — forebygga, forhindra,
upptécka och beivra: Elanders Sverige AB, Stockholm 2017; 2017.

2020:35 S. Kontroll for 6kad tilltro — en ny myndighet for att forebygga,
forhindra och upptécka felaktiga utbetalningar fran vilfardssystemen:
Elanders Sverige AB, Stockholm 2020; 2020.

2025:20 S. Kommunal anslutning till Utbetalningsmyndighetens
verksamhet. Stockholm: Regeringskansliet; 2025.

Bré. Finansiering av terrorism — En studie av motétgérder; 2021. Report
No.: 2021:6.

Bré. Informationsdelning mellan socialtjénst och polis, i brottsférebyggande
arbete med barn och unga; 2021. Report No.: 2021:2.

Bra. Intyget som dorréppnare till vélfardssystemet — En rapport om
vélfardsbrott med felaktiga intyg; 2015. Report No.: 2015:8.

Bra. Otillaten paverkan frin kriminella och extremistiska grupperingar —
Paverkansforsok mot fortroendevalda och kommunal forvaltning; 2025.
Report No.: 2025:4.

Bra. Relationen till rattsvisendet i socialt utsatta omraden; 2018. Report
No.: 2018:6.

Bra. Vilfirdsbrott riktade mot vard, omsorg och fritid.

Bra. Vilfirdsbrottslighet mot kommuner och regioner — Fel och
oegentligheter bland foretag och foreningar; 2022. Report No.: 2022:1.

Ekobrottsmyndigheten. Ekonomisk brottslighet —
EKOBROTTSMYNDIGHETENS LAGESBILD 2025. 2025.

Fredriksson C. Organiseringen av arbetet mot vélfardsbrott 1 ett kommunalt
perspektiv. 2024.

IVO. Forstirkt tillsyn mot valfardsbrottslighet inom hilso- och sjukvarden
och tandvérden — Delredovisning I av regeringsuppdrag (S2024/00037);
2024. Report No.: IVO 2025-1.
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IVO. Forstarkt tillsyn mot vélfardsbrottslighet inom omsorgen —
Delredovisning 1 av regeringsuppdrag (S2024/00041); 2024. Report No.:
IVO 2025-2.

IVO. Stérkt tillsyn av stodboende och hem for vard eller boende som tar
emot barn och unga. Delredovisning I av regeringsuppdrag (S2024/01643);
2025. Report No.: IVO 2025-3.

Kontroll for 6kad tilltro: en ny myndighet {or att forebygga, forhindra och
uppticka felaktiga utbetalningar fran valfardssystemen. Stockholm:
Norstedts juridik; 2020.

MFD. Brottsforebyggande arbete for barn och unga med
funktionsnedséttning — En kunskapssammanstéllning om normbrytande
beteende och kriminell rekrytering av barn och unga med
funktionsnedsittning; 2025. Report No.: 2025:7.

MLG. MYNDIGHETSGEMENSAM LAGESBILD ORGANISERAD
BROTTSLIGHET 2025. 2025.

Polismyndigheten. Myndighetsgemensam rapport om vélfardsbrottslighet
inom vard och omsorg; 2024. Report No.: A671.358/2024.

Publica A. Det grovmaskiga nétet — Sa kan fuskande foretag hélla sig kvar 1
valfarden; 2025.

Publica A. Ekobrottsfabrikerna — En kartldggning av mdjliggérare som
formedlar bolag till brott; 2024. Report No.: 2024:03.

Skolinspektionen. Skolinspektionens arbete med att forhindra
vélfardsbrottslighet. [Elektronisk resurs]: terrapportering av
regeringsuppdrag om stérkt tillsyn och tillstdndsprovning i syfte att
motverka att kriminella eller olampliga aktorer verkar i skolvdsendet; 2024.

SKR. Hemstéllan om atgérder for att bekdmpa vélfardsbrottslighet i
offentlig upphandling. 2023.

SKR. Hemstéllan om atgérder for att bekampa vélfardsbrottslighet i
offentlig upphandling. 2024.

SKR. Kartldggning av insatser i socialtjanst; 2022.
SKR. Revisionens roll i arbetet att motverka valfardsbrott; 2024.

SKR. Vilférdsbrott och otilldten paverkan — Fran bidragsfusk till
systemhotande brottslighet; 2021.

Socialstyrelsen. Insatser och stdd till personer med funktionsnedséttning —
Lagesrapport 2021 [Elektronisk resurs]; 2025.
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Socialstyrelsen. Vilfardsbrottslighet inom hélso- och sjukvard och tandvard
— Slutredovisning av uppdrag att kartligga och analysera regioner och
kommuners arbete mot vélfardsbrottslighet inom hélso- och sjukvérden och
tandvérden; 2024. Report No.: 2024-9-9224.

Statskontoret. Forbéttrad kontroll och uppf6ljning av privata utforare i
kommuner och regioner; 2025.

Utbetalningsmyndigheten. Lagesbild med fokus pa avancerade angrepp mot
vilfardssystemen: Utbetalningsmyndigheten; 2025. Report No.: UBM 2025-
58.

Atgirder mot fusk och felaktigheter med assistansersittning : betinkande.
Stockholm: Offentliga forlaget, Publit; 2012.
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