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Forord

Analysavdelningen har i samarbete med rattsavdelningen genomfort en for-
djupad uppféljning av Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad (SOSFS
2014:4) om vald i néra relationer. Uppfoljningen &r tankt som ett internt un-
derlag sammanstallt av analysavdelningen for rattsavdelningens kommande
arbete med konsekvensutredning och revidering av SOSFS 2014:4.

Arbetet har bedrivits av en arbetsgrupp med representation fran samtliga
sakavdelningar. Emma Strollo har varit projektledare. Ansvarig jurist har va-
rit Unni Bjorklund. Ansvarig enhetschef har varit Anders Bengtsson.

Natalia Borg
Avdelningschef, avdelningen for analys
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Sammanfattning

I denna rapport redovisas en fordjupad uppféljning av vissa delar av Social-
styrelsens foreskrifter och allmanna rad (SOSFS 2014:4) om vald i néra relat-
ioner. I uppféljningen har forfattningens aktualitet och andamalsenlighet ana-
lyserats utifran erfarenheter och synpunkter fran verksamhetsforetradare och
professioner inom socialtjanst, halso- och sjukvard samt tandvard samt fran
malgruppsaktorer i form av organisationer och myndigheter som direkt eller
indirekt stodjer valdsutsatta. Aven andra sakkunniga inom omrédet vald i
nara relationer har bidragit med sina erfarenheter och synpunkter.

| rapportens slutsatser l&mnar arbetsgruppen forslag kring var och ndar det
kan finnas behov av forfattningséndringar eller fortydliganden i foreskrift el-
ler handbok. Synpunkter pa foreskriftens évergripande andamalsenlighet re-
dovisas ocksa kortfattat. Analysen och forslagen omfattar identifikation av
utvecklingsbehov och fortydliganden med tillhérande motivbeskrivningar
men inte forslag pa specifika forfattningsandringar och inte rattslig analys av
vilka forfattningsandringar som &r mojliga.

Sammantaget uppfattar verksamheterna foreskriften som ett stéd och den
har starkt bidragit till att stirka omradet vald i nara relationer som ett speci-
fikt verksamhets- och kompetensomrade.

For att foreskriften i sin helhet ska vara aktuell och andamalsenlig i dag
och i framtiden kan det dock finnas behov av andringar eller fortydliganden i
foreskrift eller handbok. De omraden av foreskriften som ingar i uppfolj-
ningen och dar forslag pa utvecklingsbehov formulerats ar:

« Kapitel 3 — det allménna radet om att stalla fragor om vald

« Kapitel 5 — de allmanna raden och kravet pa riskbedémning

+ Kapitel 6 — kravet att inleda utredning, de allmanna raden och kravet pa
riskbedémning

« Kapitel 8 — det allménna radet om att stalla fragor om vald

+ Kapitel 8 — bestammelsen om hélso- och sjukvardens ansvar om barn visar
tecken pa att ha utsatts for eller bevittnat vald

Utover de forslag som direkt ror foreskrift eller handbok sammanfattar rap-
porten dven Ovriga forslag som pa olika satt kan ha beréring med andra upp-
drag eller ansvarsomraden hos myndigheten.
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Inledning

Den 1 oktober 2014 tradde Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad
(SOSFS 2014:4) om vald i nara relationer i kraft. Forfattningen galler for so-
cialtjanstens, halso- och sjukvardens och tandvardens arbete med vald i nara
relationer. Syftet med den nya forfattningen var att hoja kvaliteten pa stodet
till valdsutsatta barn och vuxna samt barn som bevittnat vald och att stodja
valdsutovare att upphdra med valdet.

| borjan av 2020 gjordes en sa kallad grundlaggande uppféljning* av fore-
skrifterna i enlighet med den aktuella processen for uppféljning av foreskrif-
ter pa Socialstyrelsen. Uppféljningen initierades bland annat till foljd av revi-
deringsbehov som framkom som ett resultat av myndighetens
utredningsverksamhet enligt lagen (2007:606) om utredningar for att fore-
bygga vissa skador och dddsfall. Denna uppféljning visade pa behovet av en
fordjupad uppféljning kring ett antal bestammelser och allméanna rad i fore-
skriften.

Den fordjupade uppfoljningen ar tankt som ett underlag for réattsavdelning-
ens kommande arbete med konsekvensutredning, foreskriftsandringar och
fortydliganden.

Att folja upp en foreskrift

Foreskrifter &r den beteckning som anvénds i 8 kap. regeringsformen for
rattsregler, det vill sdga for regler som bestdmmer enskildas och myndighet-
ers handlande. Kéannetecknande for en foreskrift ar att den &r bindande och
generellt gallande.? | forfattningssamlingsférordningen (1976:725) regleras
bland annat Svensk forfattningssamling samt forfattningssamlingar for cen-
trala myndigheter under regeringen, sa som den gemensamma forfattnings-
samlingen avseende hélso- och sjukvéard, socialtjanst (HSLF-FS®) som utges
av Socialstyrelsen. Regleringen omfattar lagar, forordningar och andra ratts-
regler som i 8 kap. RF betecknas som foreskrifter. Aven allmanna rad, som
ar generella rekommendationer om tillampningen av en forfattning som
anger hur nagon kan eller bor handla i ett visst hanseende, omfattas ocksa av
regleringen.* | Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad utgors foreskrif-
terna av de ska-regler som finns i paragrafer, medan bor eller kan &r de ord
som anvands i allmanna rad.

| foreskriften om vald i néra relationer aterfinns bade specifika foreskrifter
och allménna rad. Nar vi skriver om foreskriften i sin helhet anvands alltsa
begreppet foreskrift som en samlande beteckning. Nar vi skriver om speci-

1 Den grundlaggande uppféljningen kommer férst i processen. 1 den avgdrs om en fordjupad uppfdljning ocksa ska
genomforas.

2 Ds. 1998:43 Myndigheternas foreskrifter s. 23.

3 Tidigare gavs Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad ut i forfattningssamlingen Socialstyrelsens forfattnings-
samling (SOSFS).

41 § forfattningssamlingsforordningen samt bilagan.
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fika foreskrifter framgar det av sammanhanget. Specifika foreskrifter ar i rap-
porten synonymt med bestammelser medan allménna rad ar synonymt med
rekommendationer.

Enligt 10 § foérordningen (2007:1244) om konsekvensutredning vid regel-
givning ska en myndighet folja upp konsekvenser av sina foreskrifter och all-
manna rad. Har de grundlaggande forutsattningarna for regleringen andrats
ska de omprdvas och en ny konsekvensutredning genomforas.

Pa Socialstyrelsen har rattsavdelningen ansvar for processen Uppféljning
av Socialstyrelsen forfattningar. Denna process beskriver arbetet med bade
grundlédggande och fordjupade uppféljningar. En grundlaggande uppféljning
beskrivs pa foljande satt: En uppfoljning innefattar alltid vissa grundlag-
gande moment for att dversiktligt kunna beddma vilka eventuella forfatt-
ningsandringar som behover/kan behdva goras och vilka eventuella ytterli-
gare moment uppféljningen bér omfatta.

Den fordjupade uppfoljningen beskrivs pa foljande satt: | vissa fall beho-
ver vi prioritera att géra en fordjupad uppféljning som syftar till att belysa
narmare vilka konsekvenser forfattningen eller reglerna har haft: for vem,
hur och varfor? Centralt ar hur reglerna uppfattas av de som berérs och var-
for.

Nér behov av en fordjupad uppfoljning foreligger ska réattsavdelningen —
enligt processen — involvera avdelningen for analys for att diskutera upplagg,
planering och ansvarsférdelning. | den fordjupade uppféljningen av SOSFS
2014:4 — som denna rapport beskriver — har enheten HT1 pa avdelningen for
analys varit projektagare.

Den del av processen for fordjupad uppféljning som handlar om en mer
omfattande och djupgaende réttslig analys av vilka forfattningsandringar som
ar mojliga, exempelvis utifran vad Socialstyrelsen har bemyndigande att f6-
reskriva, gors inte i denna uppféljning. Analysen och forslagen omfattar
identifikation av utvecklingsbehov och fortydliganden med tillhérande mo-
tivbeskrivningar men inte forslag pa specifika forfattningsandringar.

Syfte och fr&gestallningar

Det 6vergripande syftet med uppdraget &r att genomfora en fordjupad upp-
foljning av de bestammelser och allmanna rad som identifierades i den
grundl&dggande uppfdljningen och att beddma om det finns skél att genom-
fora &ndringar eller fortydliganden for att sékerstélla att SOSFS 2014:4 ar ak-
tuell och &ndamalsenlig.

Ytterligare ett syfte med uppféljningen &r att bidra till utvecklingen av So-
cialstyrelsens 6vriga arbete inom omradet vald i nara relationer genom att
identifiera behov av stod fran de verksamheter och malgrupper som omfattas
av foreskriften. Det kan exempelvis handla om inspel till myndighetens
handbok om vald i nara relationer.

Foljande bestammelser och allménna rad ar féremal for den fordjupade
uppfoljningen:

+ Allménna rad i 5 kap. om utredning enligt 11 kap. 1 § SoL av valdsutsatta
vuxna och barn i vissa situationer samt 5 kap. 1 § med tillhdrande all-
méanna rad om riskbeddmning
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+ 6 kap. 1 § med tillhorande allmanna rad om utredning av valdsutsatta barn
och barn som bevittnat vald

 Allménna rad i 8 kap. om att avgora nar och hur personalen i halso- och
sjukvardens och tandvardens verksamheter ska stalla fragor om vald for
att kunna identifiera valdsutsatta och barn som bevittnat vald som behover
vard och omvardnad

+ 8 kap. 8 § om hlso- och sjukvardens skyldigheter om ett barn visar sym-
tom eller tecken som vacker misstanke om att barnet har utsatts for eller
bevittnat vald.

Uppfdljningens 6vergripande fragestallningar ar:

1. Hur uppfattar professioner och malgrupper att foreskriften fungerar som
styrdokument och i den praktiska tillampningen i fraga om dessa specifika
bestammelser och allmanna rad?

2. Vilka forandringsbehov finns betraffande dessa bestdammelser och all-
manna rad och varfor finns behoven?

3. Finns andra typer av behov hos de verksamheter som omfattas av fore-
skriften om den ska kunna tillampas andamalsenligt?

Avgransningar

Uppféljningens fokus ar pa de omraden (se ovan) som identifierades i den
grundlaggande uppfdljningen, déar en genomgang gjordes av hela foreskrif-
ten. Dessa omraden har identifierats pa grundval av att de utgér omraden déar
indikationer pa brister och utmaningar framkommit och dar det ocksa saknas
kunskap om varfor detta &r fallet och om situationen kan férbattras genom
andringar i foreskrift eller allmanna rad. Indikationerna har kommit fran till-
syn utford av Inspektionen for vard och omsorg (IVO), andra uppféljningar,
Socialstyrelsens utredningar for att forebygga vissa skador och dédsfall samt
interna och externa synpunkter som inhdmtades inom ramen for den grund-
laggande uppfoljningen [1]. Aven synpunkter om foreskriften i sin helhet har
sammanstallts for att i korthet ge en uppfattning av dess 6vergripande dnda-
malsenlighet.

Perspektiv

Uppfoljningen undersoker foreskriftens konsekvenser ur tva évergripande
perspektiv som i rapporten benamns verksamhetsperspektivet och mal-
gruppsperspektivet. Verksamhetsperspektivet omfattar erfarenheter och syn-
punkter fran dem som arbetar utifran foreskriften, det vill séga yrkesverk-
samma inom socialtjanst, halso- och sjukvard samt tandvard samt chefer
inom dessa verksamheter. Verksamhetsperspektivet omfattar &ven dem som
utbildar om vald i néra relationer dar foreskriften ingar, exempelvis regionala
samordnare for vald i nara relationer.

Malgruppsperspektivet omfattar erfarenheter och forslag fran fjorton sa
kallade malgruppsaktérer bestaende av myndigheter och ideella organisat-
ioner som foretrader eller ger stod at barn och vuxna som utsatts for eller be-
vittnat vald i néra relationer.

Utdver dessa perspektiv anvéands dven de resultat som framkom i den
grundlaggande uppfoljningen. Framfor allt innebér det att saval inhamtade
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erfarenheter som synpunkter i analysen och slutsatserna aven speglar resulta-
ten fran uppfoljningar av socialtjanstens och hélso- och sjukvardens arbete
samt Socialstyrelsens rapport och Dodsfallsutredningar 2016-2017.

Ytterligare nagot som kan vara vart att namna géller uppdelningen i hur f6-
reskriften fungerar som styrdokument och i den praktiska tillampningen. Ar-
betsgruppen har tolkat detta som en uppmaning att dels undersoka i vilken
grad de som arbetar med och utifran foreskriften uppfattar den som tydligt
formulerad, respektive vilka utmaningar de ser i dess praktiska tillampning.
Fragor om tydlighet har enbart riktats till verksamheterna, da det ar dessa
som har skyldighet att folja foreskriften.

Fragorna om foreskriften har av denna anledning i enkét och intervjuer
gjort atskillnad mellan tydlighet och utmaningar i tillimpningen — dven om
dessa ibland gar in i varandra.

Tanken &r att utmaningar som beror pa att det &r svart att tolka foreskriften
kan atgardas genom fortydliganden i handbok eller foreskrift. Utmaningar i
tilldmpningen ar mer komplexa och kan tdnkas ha flera orsaker: dels tidsbrist
och hog arbetsbelastning, dels brist pa kunskap om vald i nara relationer och
om hur arenden om vald ska utredas.

Analysen kommer att fokusera pa atgarder som ligger inom myndighetens
omrade. Ovriga forslag och synpunkter frdn malgruppsaktérer finns diarie-
forda i sin helhet.

Rapportens disposition

Denna inledning f6ljs av en bakgrundsbeskrivning av Socialstyrelsens sam-
lade uppdrag inom valdsomradet samt en beskrivning av socialtjanstens och
hélso- och sjukvardens ansvar vad galler vald i nara relationer. Darefter kom-
mer en beskrivning av uppféljningens metod och genomférande.

Efter detta foljer en kort ssmmanstallning av nagra andra uppféljningar av
hélso- och sjukvardens arbete.

Darefter foljer resultatpresentationen som éar strukturerad utifran de kapitel
i foreskriften som varit foremal for uppféljningen. Redovisningen omfattar
den information som erhallits via enkat- och intervjuundersokningar med
verksamhetsforetradare och professioner. Resultatpresentationens andra del
utgors av en sammanstallning av skriftliga inlagor som projektet erhallit fran
de fjorton malgruppsaktorerna.

Den tredje delen av resultatpresentationen utgors av en sammanstélining
av inlagor fran Sveriges kommuner och regioner (SKR), Vastra Gétalands
kompetenscentrum om vald i néra relationer (VKV) samt Nationellt centrum
for kvinnofrid (NCK).

Rapporten avslutas med analys och slutsatser gallande uppdragets 6vergri-
pande fragestallningar liksom synpunkter pa foreskriftens évergripande anda-
malsenlighet, samt en beskrivning av behovet av att se dver forfattningsfor-
andringar och fortydliganden.
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Bakgrund

Socialstyrelsens samlade uppdrag inom

valdsomradet

Regeringen gav i juni 2018 Socialstyrelsen i uppdrag (82018/03516/JAM
(delvis)) att inom vard och omsorg fortsatt stodja genomforandet av den nat-
ionella strategin for att forebygga och bekdmpa mans vald mot kvinnor (skr.
2016/17:10). Uppdraget ar en fortsattning pa 2017 ars uppdrag (820170/1221
/JAM och 82017/06724/JAM).

Regeringens strategi for att forebygga och bekdampa mans vald mot kvin-
nor har fyra malsattningar

« Ett utékat och verkningsfullt férebyggande arbete mot vald.

« Forbattrad upptackt av vald och starkare skydd och stod for valdsutsatta
kvinnor och barn.

« Effektivare brottsbekdmpning.

» Forbéattrad kunskap och metodutveckling.

De politiska malsattningarna och utgangspunkterna i regeringens nationella
strategi bor vara vagledande for saval regeringens arbete under strategiperi-
oden som de myndigheter som regeringen beddmer ar sarskilt viktiga i arbe-
tet att uppna malsattningarna pa nationell niva. Till dessa myndigheter hor
Socialstyrelsen.®

Regeringsuppdraget (dnr 8701/2017) innehaller flera deluppdrag, bl.a. del-
uppdrag 1 Vidareutveckling av kunskapsstdd till kommuner och landsting.
Uppféljningen av SOSFS 2014:4 genomfdrs inom ramen for deluppdrag 1.

Inom ramen for deluppdraget ska Socialstyrelsen vidta de atgarder myn-
digheten finner lampliga for att socialtjansten, halso- och sjukvarden samt
elevhalsan ska ha tillgang till kunskapsstod for att systematiskt bl.a.

« arbeta forebyggande mot vald

« upptéacka valdsutsatthet och valdsutdvande

« uppmarksamma barn i kontakter med vuxna valdsutsatta och valdsutévare
+ bedoma stédbehov och risken for upprepat vald.

Stoden ska nar sa ar relevant inkludera fragor om vald mot barn samt vald i
hederskontext och typiskt hedersrelaterade brott sasom dktenskapstvang, vil-
seledande till &ktenskapsresa och kdnsstympning av kvinnor. | arbetet med
kunskapsstod om valdsforebyggande arbete ska Socialstyrelsen beakta de be-
hov av vagledning som kan finnas pa olika nivaer inom socialtjansten och
hélso- och sjukvarden. Vidare ska Socialstyrelsen beakta rekommendationer
fran Varldshalsoorganisationen (WHO) och mojligheten att langsiktigt fore-
bygga vald genom tidig upptéckt av barns utsatthet.

5Skr. 2016/17:10s. 112.
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SOSFS 2014:4

Som nédmndes inledningsvis trddde Socialstyrelsens foreskrifter och allménna
rad (SOSFS 2014:4) om vald i nara relationer i kraft den 1 oktober 2014. De
ersatte da myndighetens allmanna rad (SOSFS 2009:22) om socialndmndens
arbete med valdsutsatta kvinnor och barn som bevittnat vald. Den nya forfatt-
ningen kom alltsd att utvidgas till att utéver socialtjansten aven gélla halso-
och sjukvardens och tandvardens arbete med vald i nara relationer samt inne-
holl foreskrifter utdver allmanna rad. Syftet med forfattningen var sammanta-
get att hoja kvaliteten i stodet till valdsutsatta barn och vuxna samt barn som
bevittnat vald och att stddja valdsutvare att upphora med valdet.
Foreskrifterna ska enligt 1 kap. 1 § tillampas i socialnamnds och i vardgi-
vares arbete med
1. barn och vuxna som &r eller har varit utsatta for vald eller andra 6vergrepp
av narstaende (valdsutsatta), och
2. barn som har bevittnat vald eller andra 6vergrepp av eller mot narstaende
(barn som bevittnat vald).

Socialtj@nstens ansvar i lag och foreskrift

I 5 kap. 11 § socialtjanstlagen (2001:453), SoL, tydliggors att socialndmnden
ska verka for att den som utsatts for brott och dennes nérstaende far stod och
hjéalp samt att n&mnden ska beakta att kvinnor som &r eller har varit utsatta
for vald eller andra dvergrepp av narstaende kan vara i behov av stéd och
hjélp for att férandra sin situation. Vidare anges att ndmnden ansvarar for att
barn som utsatts for brott och dennes narstaende far stod och hjélp. Det-
samma galler for barn som bevittnat vald eller andra dvergrepp av eller mot
narstaende.

Begreppet “nérstiende” dr konsneutralt och utgangspunkten fér om nagon
ska betraktas som narstaende eller inte ar om det foreligger en nara och for-
troendefull relation mellan personen och den som utsatts for brottet. Det kan
handla om saval makar, sambor, pojk- eller flickvanner som en person har ett
mer fast och varaktigt forhallande med, som foraldrar, syskon, barn, barnbarn
eller andra slaktingar. Det kan &ven gélla andra personer som den valdsut-
satta har eller har haft en nara och fértroendefull relation till. Bedémningen
om vem som kan betraktas som narstaende ska goras utifran familje- och lev-
nadsforhallanden i det enskilda fallet och i forarbetena understryks att en ut-
vidgad betydelse av begreppet narstaende ar viktigt vid bl.a. hedersrelaterat
véld och fortryck.®

Insatser som riktar sig till valdsutdvare ar en viktig del i arbetet for att be-
kampa och forebygga vald. | detta sammanhang har socialtjansten ett ansvar
for att ta ett helhetsgrepp om fragan och se till att hela familjen far den hjélp

6 Prop. 2006/07:38 s. 30 f.

FORDJUPAD UPPFOLINING AV SOCIALSTYRELSENS FORESKRIFTER OCH ALLMANNA RAD (SOSFS 2014:4) OM VALD | NARA
RELATIONER



och det stod som respektive person behdver. Insatser till valdsutévaren ar av
avgorande betydelse for att forebygga att valdet upprepas.’

SOSFS 2014:4 har utformats med utgangspunkt i brottsofferbestammelsen
i 5 kap. 11 8§ SoL som omfattar alla brottsoffers ratt till stéd och hjéalp, med
avgransningen for brott som avser vald i nara relationer. Foreskriften och de
allmanna raden galler darfor for saval vuxna som barn, oavsett kon. Kapitlen
1-7 i forfattningen riktar sig till socialtjansten och innefattar socialndmndens
arbete enligt socialtjanstlagen samt utférare av socialtjanst i tillampliga delar.

Hd&lso- och sjukvérdens och tandvdrdens ansvar i lag
och foreskrift

Malet for halso- och sjukvarden och tandvarden ar en god hélsa och en vard
pa lika villkor for hela befolkningen. Halso- och sjukvarden och tandvarden
ska bedrivas sa att den uppfyller kraven pa god vard. (3 kap. 1 och 5 kap. 1
88 halso- och sjukvardslagen [2017:30], HSL, och 2-3 8§ tandvardslagen
[1985:125], TvL). Halso- och sjukvarden ska arbeta for att forebygga ohalsa
(3 kap. 2 § HSL).

Enligt 3 kap. 1 § patientsakerhetslagen (2010:659), PSL, ska vardgivaren
planera, leda och kontrollera verksamheten pa ett satt som leder till att kravet
péa god vard uppfylls. Halso- och sjukvarden ska vara av god kvalitet. Detta
innebdr bl.a. att den ska ha den medicinskt tekniska kvalitet som behdvs och
aven tillgodose kraven pa en god omvardnad samt vara anpassad till den en-
skilda patientens sérskilda forhallanden.? I halso- och sjukvérdens ansvar in-
gar att se till att den som soker halso- och sjukvardens tjanster, men som
ocksa behdver annat stod, blir hanvisad till det eller de organ som har kom-
petens och resurser for uppgiften.®

Foreskrifterna i 8 kap. SOSFS 2014:4 galler verksamheter som omfattas av
HSL. Foreskrifterna i 8 kap. 1-3 §8 SOSFS 2014:4 galler aven for verksam-
heter som omfattas av TvL (se 1 kap. 2 § SOSFS 2014:4). Vidare galler fore-
skrifterna i 1 kap., 2 kap. och 9 kap. SOSFS 2014:4 for verksamhet som om-
fattas av HSL och TvL.

Koppling mellan SOSFS 2014:4 och férdelningen av
utvecklingsmedel samt nationellt och regionalt
kompetensstdd

Socialstyrelsen har under aren 20162018 haft regeringens uppdrag att for-
dela utvecklingsmedel och ge nationellt och regionalt kompetensstod for att
kvalitetsutveckla arbetet mot vald i nara relationer, stodet till valdsutsatta
kvinnor och barn, stodet till barn som bevittnat vald och arbetet med valdsut-
Gvare. Socialstyrelsen har aven det 6vergripande ansvaret att pa nationell
niva samordna och folja upp uppdraget. Med utgangspunkt i regeringens mal
for uppdraget och Socialstyrelsens roll som kunskapsstyrande myndighet har

7 Prop. 2006/07:38 s. 25 och prop. 2011/12:4 s. 29. Regeringen har lagt fram en proposition om lagandring med syfte
att tydliggora att det hor till socialndgmndens uppgifter att verka for att personer som utsétter eller har utsatt narstaende
for vald eller andra Gvergrepp ska dndra sitt beteende. Lagéndringen foreslas trada i kraft 1 augusti 2021 (prop.
2020/21:163 5. 1).

8 Prop. 1997/98:55 s. 43-44.

9 Prop. 1997/98:55 s. 44.

FORDJUPAD UPPFOLINING AV SOCIALSTYRELSENS FORESKRIFTER OCH ALLMANNA RAD (SOSFS 2014:4) OM VALD | NARA
RELATIONER



Socialstyrelsen, lansstyrelserna och NCK arbetat med metod- och kompe-
tensstod riktat till kommuner och hélso- och sjukvard samt tandvard. En
myndighetsgemensam genomférandeplan med uppsatta mal har styrt arbetet
under 2016-2018. Malen har formulerats med utgangspunkt i regeringens ef-
fektmal for uppdraget. Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad (SOSFS
2014:4) om vald i nara relationer har tjanat som utgangspunkt i arbetet i for-
hallande till sdval kommuners som regioners arbete.

Av en slutredovisning av uppdraget om foérdelning av utvecklingsmedel
framgar att det finns mycket som tyder pa en positiv utveckling [2]. Det gél-
ler bland annat att avsevart fler kommuner i dag arbetar med kvalitetsut-
veckling av arbetet mot vald i nara relationer. Det tycks aven vara sa att kom-
muner som anvént utvecklingsmedel i storre utstrdckning har svarat positivt
pa fragor om kvalitetsutveckling i Oppna jamférelser inom omradet vald i
néra relationer. Att regionerna nu ocksa ar inkluderade tycks leda till okad
samsyn och samverkan samt forbattrade forutsattningar att identifiera vald.
Rapportens underlag visar att likvéardigheten i anvandning av medel dkat av-
sevart i jamforelse med den tidigare satsningen 2012—-2014. En slutsats var
déarfor att den forenkling som genomfordes i ansokningsprocessen vad galler
kommuner (fran ansokan till rekvirering av medel) har bidragit till att ut-
jamna skillnaderna dver landet i anvéndningen av medel, men att kommuner
och regioner samtidigt har varierade forutsattningar att kvalitetsutveckla ar-
betet och har kommit olika langt med att skapa langsiktiga och héllbara for-
andringar inom organisationen. Vissa kommuner har arbetat med kvalitetsut-
veckling lange, medan andra kommuner och regionerna just paborjat arbetet.
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Uppfdljningens genomfoérande

Arbetsgruppens sammansattning

Den fordjupade uppféljningen har byggt vidare pa den grundlaggande upp-
foljningens slutsatser. Aven projektgruppen bygger p& dem som arbetade
med den grundldggande uppfdljningen med en viss forstarkning av medarbe-
tare fran analysavdelningen som en konsekvens av projektagarskapet. Ar-
betsgruppen har bestatt av:

« Emma Strollo, A/HT1 (projektledare)

 Unni Bjorklund R/SoJ (ansvarig jurist)

» Staffan Soderberg A/HT2

 Olga Gislén, KST/Vsol

 Lotta Nybergh, KST/Vsol

+ Eva Kagstrom, KST/Vso2

« Emma Wilén, A/Spec2

+ Karin Dahlgren, KHS

+ Metodstod har dven erhallits fran Lars Holm och Anna Malmborg,
A/Spec2

Projektgruppen har under uppfoljningens gang haft kontinuerliga méten som
berort hela processen fran att tydliggora uppdragsbeskrivningen till att for-
fatta denna rapport. Stor vikt har lagts vid att analysera den information som
samlats in gallande de specifika bestdimmelser i foreskriften som varit fore-
mal for uppféljningen.

Metod

Inom ramen for uppféljningen har bade kvantitativ och kvalitativ information
samlats in fran dem som berors av foreskriften. Fran vissa respondentgrupper
har vi samlat in bade kvantitativ och kvalitativ information och fran andra
har vi enbart samlat in kvalitativ information.

Enk&tundersbkningar
Tre enkatundersokningar genomférdes under sista kvartalet 2020 och forsta
kvartalet 2021 och riktades till:

1. Chefer inom omradet individ- och familjeomsorg med ansvar for
myndighetsutovning i arbetet kring vald i nara relationer i ett urval
av kommuner. Enkétsvar inkom fran 111 kommuner vilket motsva-
rar en svarsfrekvens pa 72 procent. Enkéaten besvarades ibland av
flera olika chefer och ibland &ven med hjélp av en personalgrupp.
Undersokningen genomfdrdes av Socialstyrelsen. Rapporten refe-
rerar till denna enkét som “kommunenkiten” (se bilaga 1 for enkét-
fragor och bilaga 10 for kvalitetsdeklaration).
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2. Etturval av socialsekreterare som arbetar med myndighetsutdvning
kring vald i nara relationer. Enkatsvar inkom fran 1 026 socialsek-
reterare vilket motsvarar en svarsfrekvens pa 35 procent. Akademi-
kerforbundet SSR administrerade denna enk&tundersokning som
riktades till ett urval av forbundets medlemmar. Rapporten refere-
rar till enkiten som ”SSR-enkiten” (se bilaga 2 for enkatfragor och
bilaga 11 for kvalitetsdeklaration).

3. Verksamhetschefer for ett urval av vardcentraler. Enkétsvar inkom
fran 92 vardcentraler vilket motsvarar en svarsfrekvens pa 23 pro-
cent. Undersokningen genomfordes av Socialstyrelsen (se bilaga 3
for enkatfragor och bilaga 12 for kvalitetsdeklaration).

Resultaten fran undersokning 2 ska tolkas forsiktigt och fran undersokning 3
med stor forsiktighet da svaren inte med sékerhet kan ségas vara representa-
tiva for respektive population. I huvudsak fokuserar resultatredovisningen for
dessa tva undersokningar mot denna bakgrund pa de fritextsvar som lamnats.
Dar det ar mojligt presenteras ocksa andelsmatt.

Avsikten var initialt att genomfora enkatundersokningar vid fler verksam-
heter inom hélso- och sjukvard samt tandvard. For att minska uppgifts-
lamnarbordan pa grund av pagaende pandemi beslutades att skicka enkater
endast till vardcentraler och da i form av en urvalsundersékning.

Intervjuer

Utover enkater har drygt 30 intervjuer genomforts. Vid dessa intervjuer har
en eller flera representanter for olika verksamheter deltagit. Tabell 1 visar an-
talet intervjutillfallen och antalet intervjuade inom olika verksamhetsomra-
den (se bilaga 5 och 6).

Tabell 1. Antal intervjutillfdllen fordelat pa verksamheter och antal inter-
vjuade

Verksamhet Antal Antal

intervjutilifallen Intervjuade
Socialtjanstverksamheter 11 28
Vardcentraler 3 3
Barnskyddsteam 2 6
Ovriga vérdgivare 10 11
Regionala samordnare for vald i néra relationer* 7 7

* Samordnare fér vald i ndra relationer kontaktades vid samtliga regioner. Av dessa valde sju att bli inter-
vjuade och tio att svara p& frdgor per mejl. Fyra svarade inte alls.

Intervjuerna har genomférts med ledning av semistrukturerade intervjuguider
anpassade for olika typer av verksamhet (se bilaga 4 och 5). Vid intervjuerna
har oftast tva personer fran projektgruppen deltagit, av vilka en har modere-
rat samtalet och en ansvarat for anteckningar.

Utover intervjuer har projektet haft méten med IVO och NCK samt méten
med SKR vid ett par tillfallen under genomforandet av uppdraget.
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Skriftiga inlagor och mejlsvar

Ett tjugotal malgruppsaktorer — det vill saga myndigheter och intresseorgani-
sationer som direkt eller indirekt foretrader valdsutsatta — fick fragan om att
skriftligen inkomma med synpunkter pa och erfarenheter av socialtjanstens
och halso- och sjukvardens arbete med vald i nara relationer. Fragorna var
formulerade for att passa dessa aktorer som sjédlva inte omfattas av foreskrif-
ten (se bilaga 6).

Skriftliga inlagor inkom fran fjorton malgruppsaktérer. Inlagorna &r struk-
turerade utifran ett tjugotal fragor som pa forhand formulerats av projekt-
gruppen med utgangspunkt i SOSFS 2014:4. Fragorna varierade nagot bero-
ende pa om aktérerna foretrader vuxna eller barn samt om de ger direkt eller
indirekt stod till valdsutsatta. Valet av skriftliga inlagor som metod gjordes
for att malgruppsaktorerna skulle kunna uttrycka sig mer generellt och dver-
gripande om verksamheternas arbete inom valdsomradet &n vad som varit
mojligt i en enkat.

Vi har ocksa fatt in mejlsvar fran olika vardgivare inom ramen for verk-
samhetsperspektivet utifran ett antal fragor som projektgruppen formulerat.

Oversikt dver samtliga insamlingar

Samtliga informationsinsamlingar beskrivs nédrmare i bilagor. I tabell 2 sam-
manfattas fran vilka, samt pa vilket satt, information samlats in inom uppdra-
get.
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Tabell 2. Oversikt av uppdragets informationskéllor och metod fér in-
samling, fordelat pa verksamhets- och malgruppsperspektiv samt évriga
aktorer

Uppgiftsldmnare/verksamhetsomrade ls\git‘c:i:;or in-
Verksamhetsperspektiv
Barnhdalsovard Intervju
Barnkirurgi Meijlsvar
Cancerrehabilitering Mejlsvar
Endokrin Hud Reproduktion Ggon Meijlsvar
Folktandvérd Intervju
Féreningen for Sveriges ungdomsmottagningar Intervju
Kvinnosjukvérd Meijlsvar
Minnessjukdomar Meijlsvar
Neurologi Mejlsvar
Regionala samordnare fér vald i ndra relationer ggltsé\guer, skiiftlig
Riksféreningen skolsjukskdterskor Intervju
Regional internafskola, elevhdlsa Intervju
Regional projektledare vardprogram mot vald i néra relationer/MVC  Intervju
Regionala barnskyddsteam Intervjuer
Socialtjanst, omrddet individ- och familieomsorg med ansvar fér Enk&tundersok-
myndighetsutdvning i arbetet kring vald i ndra relationer ning, intervjuer
Socialsekreterare som arbetar med myndighetsutdvning kring véld i Enk&tundersok-

ndra relationer

Vuxenpsykiatri, akutpsykiatri, unga vuxna och éldre

Vardcentraler

Thorax och Karl
Ungdomsmottagningen

Malgruppsperspektiv
Barnafrid/Link&pings universitet
Barnombudsmannen (BO)
Brottsoffermyndigheten (BrOM)
Jamstalldhetsmyndigheten (J&GMy)
Linnamottagningen
Myndigheten for delaktighet (MFD)
Myndigheten fér ungdoms- och civilsamhdllesfradgor (MUCF)
RFSL/Stédmottagningen
Riksorganisationen for kvinnojourer och tjejjourer i Sverige (Roks)
Stadsmissionen/BoKlara
Stiftelsen Almé&nna barnhuset
Tiejers ratt i samhdllet (TRIS)
Unizon
#utanskyddsnat

Svriga aktorer

Inspektionen fér vard och omsorg (IVO)
Nationellt cenfrum for kvinnofrid (NCK)
Sveriges kommuner och regioner (SKR)
Vastra Gotalandsregionens kompetenscentrum om vald i ndra
Relatfioner (VKV)

ning, intervjuer

Intervju och mejl-
svar

Enk&tundersdk-
ning, intervjuer
Mejlsvar
Mejlsvar

Skriftlig inlaga
Skrifflig inlaga
Skrifflig inlaga
Skriftlig inlaga
Skrifflig inlaga
Skrifflig inlaga
Skriftlig inlaga
Skrifflig inlaga
Skrifflig inlaga
Skriftlig inlaga
Skrifflig inlaga
Skrifflig inlaga
Skrifflig inlaga
Skrifflig inlaga

Ett mote
Skrifflig inlaga
Skrifflig inlaga
Skrifflig inlaga,
infervju
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Uppfdljiningar av socialtjdnstens
och hdlso- och sjukvdardens arbete
med vald i ndra relationer

Sedan foreskriftens inférande 2014 har ett antal rapporter gjorts dar social-
tjanstens arbete med valdsarenden granskats eller foljts upp. Nedan foljer en
sammanstallning av resultaten fran tva av IVO:s rapporter samt fran tva kva-
litetsgranskningar, 2016 och 2017, av myndighetsutdvning avseende barn i
olika delar av Stockholms stad som upplevt vald.

De mest aterkommande och allvarligaste brister som beskrivs &r:

« att socialtjansten inte alltid inleder utredning trots misstanke om valdsut-
satthet eller bevittnat vald;

« att utredningarnas kvalitet ar otillracklig;

« att riskbedémningar for bade barn och vuxna éar bristfalliga;

« att konsekvenserna av valdet for barnet ofta inte tydliggors;

« att barn inte gors delaktiga i utredningen i tillracklig utstréckning.

Barn riskerar att bli utan stdd och hjdlp

Overgripande resultat fran rapporten Barn riskerar att bli utan stéd och hjalp
— En regional tillsyn av vald i nara relationer vid 13 kommuner och 7 barn-
kliniker i Mellansverige. 2019 [3]:

» Hos samtliga kommuner fanns bristen att socialtjansten inte alltid upp-
marksammar och utreder misstankar om att barnet varit utsatt for vald el-
ler bevittnat vald.

« | atta av tretton kommuner gjordes inte heller alltid, under en utredning, en
bedémning av om det fanns risk for att barnet utsatts for ytterligare vald
och/eller bevittnar ytterligare vald.

+ | tva namnder bedémde 1O att riskbedomningarna kunde forbattras och
tydliggoras. | tre ndmnder hade inte tillrackligt beslutsunderlag inhamtats.

« Atta av tretton kommuner ger inte barn relevant information och/eller later
barn komma till tals.

« Samtliga barnkliniker hade gjort anmalningar. Daremot fick inte alltid
barn fragor stallda till sig i enrum, av personal pa barnklinikerna. Personal
uppgav att det fanns behov av kompetensutveckling gallande nar och hur
fragor ska stallas till barn och hur barn som bevittnat vald ska uppmark-
sammas.
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Granskning av kommuners arbete med vald i ndra

relationer 2018

Den granskning som ligger till grund for rapporten Granskning av kommu-
ners arbete med vald i nara relationer 2018. En rapport med IVO:s iaktta-
gelser fran 14 kommuners arbete, 2019, har fokuserat pa socialtjanstens
handlaggning av arenden som berdr vuxna som varit utsatta for vald i nara
relationer och barn som bevittnat vald [4]. Granskningen har dven omfattat
namndernas arbete med vald i nara relationer vad galler planering och egen-
kontroll, vilka insatser som erbjuds samt vilken samverkan som bedrivs.
Overgripande resultat fran rapporten &r att:

« mal for och kartlaggning av arbetet med valdsutsatta saknades i flera kom-
muner;

« tretton av fjorton ndmnder hade brister i arbetet med egenkontroll;

« né&mndernas forhandsbedémningar och utredningar hade varierande kvali-
tet och ett flertal uppvisade brister;

« nédmnderna saknade ofta kunskap om att de ar skyldiga att utreda ansok-
ningar om stod och skydd &ven fran personer som inte ar bosatta i kommu-
nen;

« flera namnder saknade tillrackligt med personal samtidigt som befintlig
personal ibland saknade nddvéndig kompetens.

Vuxna

Nagra teman var aterkommande, exempelvis brister i utredningarnas kvalitet
da de utsattas behov av hjélp och stod inte alltid framkommer i dokumentat-
ionen. | flera utredningar saknades bedémningar av risken att den enskilde
blir utsatt for fortsatt vald. IVO menar att en stor del av de tillsynade be-
hovde forbattra dokumentationen av sina bedémningar och utredningar. For-
battringar behdvdes aven kring tidsatgangen, da det ar viktigt att utredningar
hanteras skyndsamt.

Barn

Vissa namnder hade inte inlett nagon utredning trots att det funnits indikat-
ioner pa att ett barn bevittnat vald. En brist som aterkommer hos ett flertal
namnder &r att utredningar inte bedrivits skyndsamt. Vidare saknade en del
utredningar beskrivningar av karaktaren och omfattningen av valdet som bar-
net blivit utsatt for eller bevittnat. Oftast saknades &ven beskrivningar av hur
detta vald paverkat barnet. Namnderna hade ocksa brister i beskrivningen av
vilka konsekvenser det far for barnet att bevittna vald i nara relationer. Vi-
dare saknades ofta dokumentation kring barnets behov av hjalp och stéd,
akut saval pa lang sikt. En annan brist var ocksa att man inte utrett barnets
egen uppfattning om situationen.

En del utredningar har ocksa saknat dokumentation om eventuell risk att
barnet ocksa fortsattningsvis blir utsatt for eller bevittnar vald. IVO reflekte-
rade &ven over att specialutbildad personal fanns for utredning av den valds-
utsatta vuxna, medan den personal som utreder barn inte nédvandigtvis har
samma specialiserade kompetens. Ett flertal ndmnder brast nér det gallde att
dokumentera sitt stéllningstagande om polisanmalan.
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Barn som upplevt vald, 2016, 2017

| rapporten Barn som upplevt vald. Socialinspektorernas kvalitetsgranskning,
november 2016. Stockholms stad, ar de 6vergripande resultaten [5]:

» Tolv procent av de granskade barndrendena stannade vid férhandsbeddm-
ning vilket betraktas som en allvarlig brist.

« Konsekvenserna av valdet for barnet blev ofta inte tydliggjorda.

« 1 manga arenden saknades en tydlig riskbedémning av barnets sakerhet
under fortsatt umgange eller boende med den valdsutévande foraldern, en
situation som manga av barnen levde i.

 Utredningskravet géllande dessa barn hade skérpts, vilket hade inneburit
en okad arendemangd enligt de intervjuade stadsdelsférvaltningarna.
Lagéndringen hade inte balanserats av motsvarande resursokningar.

« Personalen uppger att det var positivt att dessa barn prioriteras, samtidigt
som det till viss del blir ett problem att den individuella bedémningen av
arendet underordnas.

« En aterkommande reflektion var att den allvarsgrad hos valdet som fram-
kom i den valdsutsattas utredning inte aterspeglades i barnets utredning.
 Konsekvenserna av valdet for barnet blev ofta inte tydliggjorda. | flera fall
var uppgifterna om vald formulerade i termer av “konflikter mellan forald-

rarna”.

Overgripande resultat fran rapporten 2017 &r [6] :

+ Sexton procent av de granskade drendena stannade vid férhandsbedom-
ning. | intervjuer beskrevs att en utredning inte alltid inleds med anledning
av upplevt vald, utan att det sker en individuell bedémning dar skyddsbe-
hovet och fordlderns kapacitet att tillvarata barnets behov beskrivs som
avgorande. Man konstaterade att detta inte foljde lagkravet.

+ | manga arenden kategoriserades problemen som vald i mottagningsskedet
men problemformuleringen dndrades under utredningens gang till forald-
rakonflikt. Det innebar att konsekvenserna av valdet for barnet ofta inte
tydliggjordes.

+ | manga arenden saknades en tydlig riskbeddmning av barnets skyddsbe-
hov under fortsatt kontakt med den valdsutévande foraldern.

SAVETC — projekt av FoU Valfard Varmland

FoU Valfard Véarmland har, utifran en datainsamling maj 2019 till april
2020, undersokt i vilken utstrackning olika typer av valdsproblematik fram-
kommer i barnavardsutredningar, hur risken for fortsatt vald bedoms, i vilken
utstrackning insatser beslutas samt om flickor och pojkar oavsett alder, ur-
sprung och funktionsnedséttning beviljas insatser pa lika villkor éver tid [7].
Nagra av resultaten fran den forsta delrapporten ar:

10 Inom ramen for SKR:s Kvinnofridssatsning genomfor FoU Valfard Varmland projektet SAVE (Support and pro-
tection Against Violence, on Equal terms for all children). SAVE dr ett kombinerat forsknings- och utvecklingsprojekt
om barnavardsutredningar vid anmalan om misstankt valdsutsatthet.
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« Nagon form av valdsutsatthet framkommer i 65 procent av utredningarna.
Upplevt vald mellan omsorgspersoner och fysiskt eller psykiskt vald mot
barnet ar mest forekommande. Sexuellt vald och begransningar i sattet att
leva sitt liv framkommer i betydligt mindre utstrackning.

 Bedomningen av risk for fortsatt vald gors utan bedémningsinstrument i
majoriteten av utredningarna. | var tionde utredning gors ingen bedémning
trots att valdsutsatthet framkommit.

+ Risken for fortsatt vald bedoms betydligt hogre vid upplevt vald mellan
omsorgspersoner an vid enbart direkt vald mot barnet och betydligt hdgre
vid aterkommande utredningar an vid forstagangsutredningar. Samtidigt
far barn som enbart upplevt vald mellan omsorgspersoner tillgang till in-
satser i mindre utstrackning an 6vriga valdsutsatta barn.

« Barnet ar den framsta informanten om direkt valdsutsatthet, medan vard-
nadshavare i storre utstrackning informerar om vald mellan omsorgsperso-
ner. Flickor informerar om vald mer &n pojkar.

« Socialtjansten har gjort polisanmalan i totalt fem procent av utredningarna
(dar valdsutsattheten varit upprepad och dar barnet utsatts for olika former
av vald) och nastan uteslutande efter samrad med Barnahus.

40 procent av de barn som beddmts vara i behov av stdd beviljas inte
nagra insatser pa grund av bristande samtycke och att skal for insatser en-
ligt lagen (1990:52) med sarskilda bestammelser om vard av unga (LVU)
ej foreligger.

« Viktiga skillnader i tillgang till insatser framkommer i forhallande till kon,
alder och ursprung: att vara flicka och att vara aldre an 6 ar dkar sannolik-
heten att insatser beviljas, oavsett bedomd risk for fortsatt vald och be-
domd risk att fara illa. Utomeuropeiskt ursprung minskar sannolikheten att
insatser beviljas, oavsett bedomd risk for fortsatt vald och bedomd risk att
fara illa.

Min tur att berdtta — Barns roster om att leva med
vald

Riksforeningen Sveriges Stadsmissioner och Bris, Barnens rétt i samhallet,
har ett gemensamt projekt for att utveckla skyddade boenden med barnrétts-
perspektiv. | det sammanhanget har de djupintervjuat 20 barn med egna erfa-
renheter av vald mellan foraldrarna och av skyddade boenden [8].1! Av inter-
vjuerna framgar bland annat att inget av barnen upplever att de vuxna som de
har tréffat i olika sammanhang, som i skolan eller hos socialtjansten, har
hjélpt dem att prata om hur de har det hemma eller om valdet som de lever i
och ibland sjélva blir utsatta for, trots att flera av barnen har forsokt att be-
ratta. Manga berattar ocksa att de inte fatt information samt att de vill vara
med och paverka men att de inte vet hur det ska ga till.

11 Projektet pagar 2018-2021.
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Hur fungerar foéreskriften enligt
socialtjgnst och hdlso- och
sjukvard?

Detta kapitel redogor for erfarenheter av och synpunkter pa foreskriften ur ett
verksamhetsperspektiv. Verksamhetsperspektivet foretrads av chefer och
samordnare inom socialtjanst och halso- och sjukvard samt av socialsekrete-
rare och verksamhetsnara personal inom halso- och sjukvard. Materialet som
ligger till grund for foljande avsnitt utgors av bade enkatdata och intervjuer.

Kapitlet ar strukturerat utifran foreskriftens kapitel och syftar till att utifran
ett verksamhetsperspektiv besvara fragan om hur foreskriften fungerar som
styrdokument och i den praktiska tillampningen av dess bestdmmelser och
allmanna rad.

Overgripande synpunkter p&
foreskriftens dndamdlsenlighet

Aven om denna uppféljning har fokuserat p& de utvecklingsomréden som
identifierats i den grundldggande uppféljningen framkommer i materialet
overgripande tillaggsinformation och synpunkter pa foreskrifterna.

Socialtjgnsten

I intervjuerna med socialtjansten stalldes fragor om huruvida informanterna
hade arbetat med fragor som ror vald i nara relationer innan foreskriften
tradde i kraft och om de upplevt nagon forandring dver tid. Manga har en po-
sitiv grunduppfattning om féreskriften och beskriver att kommunen utifran
foreskriften tagit fram mallar och rutiner. Flera av de intervjuade som har ar-
betat lange i kommunen med fragor som ror vald i nara relationer framhaller
att foreskriften har inneburit att socialtjanstens uppdrag och ansvar pa omra-
det har fortydligats.

De var valdigt efterlangtade, valdigt otydligt hur vi skulle arbeta innan.
Da fungerade det sa att nagon socialsekreterare som hade extraintresse
fangade upp fragorna, men fanns inget tydligt ansvar, sa det var valdigt
bra att foreskrifterna kom pa plats. Och for mig som jobbade strategiskt
var det en mojlighet att fa ledningen att satta pa prant hur vi ska jobba i
kommunen. Trots lagstodet 2006 var det inte ett tydligt omrade innan fore-
skrifterna kom. (Kommun A)

Jag har ju jobbat med vald-nara-arenden sedan 2004 i olika konstellat-
ioner. Mycket som handlaggare. Jag tanker att SOSFS:en som kom har
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fortydligat uppdraget och ansvaret. Har funnits direktiv och lagstddet in-
nan, fanns ocksa nagot meddelandeblad om ekonomiskt bistand. Allt detta
ar ju bra med detta som fortydligar uppdraget. (Kommun B)

Vi holl ju pa valdigt mycket och brottades innan foreskrifterna med vissa
fragor, de hjalpte att satta fragan pa kartan. (Kommun C)

I en del intervjuer framkommer ocksa att foreskriften kan ha haft sarskild be-
tydelse i kommuner som inte tidigare hade arbetat sa mycket med omradet
vald i nara relationer eller dar ledningen inte tidigare prioriterat resurser till
omradet.

1 kommuner som var "pa” sa kunde arbetet med VINR leda till mycket ut-
veckling. I xxx blev det inget steg att ta med nya foreskriften. Allt var re-
dan riggat. Har i xxx har det varit borja fran bérjan med den personal
som fanns och bygga och jobba i kapp, och dar bérjar vi vara nu tycker
jag. Men finns fortfarande en del att jobba i kapp. (Kommun D)

Det blir en kvalitetssékring i sig att vi har det i vara ledningssystem, arbe-
tet mot vald. Foreskriften behovs i valdigt madnga kommuner dar det ar be-
roende pa vilken ledning som jobbar och vad den har for asikt. Det har ar
ju en kvalitetssékring som &ar oerhort viktig, foreskriften i sig. (Kommun
C)

Hdalso- och sjukvérden

Samtliga representanter fran halso- och sjukvarden som intervjuats om fore-
skriften &r positiva till den effekt som foreskriften haft. Halso- och sjukvar-
dens verksamheter har nu i vaxande utstrackning borjat stalla fragor for att
identifiera valdsutsatta. Samtliga underlag fran regionala samordnare for vald
i nara relationer vittnar ocksa om att man ar positiv till det allmanna radet i
kapitel 8 och att manga &dven vill starka de allméanna raden om att stélla fra-
gor for att identifiera valdsutsatta.

Vi anser att foreskrifterna har en betydande roll for halso- och sjukvarden
och tandvarden for att arbeta mot och synliggora vald i nara relationer
och barn som far illa. Implementeringen av SOSFS 2014:4 ingar fortlo-
pande inom vara utbildningsinsatser och i dialog med olika ledningssy-
stem. (Regional samordnare 1)
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3 kap. Allménna rdd om att stdlla fragor
om vald i socialtjansten

3 kap.

Stod och hjalp enligt 5 kap. 11 § SoL

Allménna rad

Socialndmnden bor avgora nér och hur personalen i ndmndens verk-
samheter ska stélla fragor om vald for att kunna identifiera valdsutsatta
och barn som bevittnat vald som behdver stod och hjalp.

I den grundl&dggande uppfoljningen beddmdes att socialtjéansten inte upp-
tacker valdsutsatthet i den utstrackning som skulle vara mojligt, trots befint-
liga allmanna rad.

Socialstyrelsens rapport Dodsfallsutredningar 2016-2017 visade att det
mest omfattande problemet, i de fall som utreddes inom verksamheten, var
att valdet inte upptacktes av de involverade samhallsaktorerna. | de fall dar
socialtjansten var involverad hade man inte fragat nagot av de brottsoffer de
haft kontakt med om erfarenhet av vald, trots att de i samtliga fall hade egna
skriftliga rutiner om att frdga om vald och trots att det manga ganger funnits
tecken pa vald. P4 samma satt som inom halso- och sjukvarden visar detta att
fragor om vald inte alltid stalls i det praktiska arbetet trots de allmanna rad,
vagledningar och utbildningsmaterial som tagits fram och spridits till pro-
fessionen [9].

Fem kommuner har tillfragats om de har fastslagna arbetsrutiner for nar el-
ler hur personal (i alla eller vissa specifika verksamheter) ska stalla fragor
om vald i syfte att upptacka valdsutsatthet eller identifiera barn som bevittnat
vald.

Fyra av de fem kommunerna har sadana fastslagna arbetsrutiner. Samtliga
tillfragade ar positivt installda och en av kommunerna anger att man i kom-
munen gatt langre an sa. Dar har man pa politisk niva beslutat att alla ska
stalla dessa fragor. Intervjupersonen beskriver att det &r en utmaning att ge-
nomfora det implementeringsarbete som kravs for att fragorna ska stallas pa
ett systematiskt satt.

Uppifran &r det tydligt, utmaningen ar pa verksamhetsniva — dar har vi ett
utvecklingsarbete. Jag har personer som har lang erfarenhet av social-
tjanst som vill gora pa sitt eget satt med egna fragor. Man stéller inte fra-
gor systematiskt. (Kommun B)

Ytterligare en person fran samma kommun instdammer och menar att det inte
ar helt implementerat i verksamheterna. Farhagor finns hos personalen da
man inte vet vad man ska géra av svaren. Aven en intervjuperson i en annan
kommun lyfter fram att det &r ett stort och grannlaga arbete och att arbetet
med att implementera ett arbetssatt som innebér att stalla fragor kan vara en
utmaning.
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Tre av de tillfragade kommunerna anvander sig av FREDA-kortfragor (ett
bedémningsinstrument med syfte att utréna om vald i nagon form forekom-
mer) . Nagra ska implementera det i hela forvaltningen. Andra arbetar med
att fa in fragorna i alla vuxenarenden.

Fragor om vald ska bara in i alla manualer tycker jag om vi ska na malet
med att vald ska upphdra. Da visar man ocksa att det &r OK att prata om
det. Och jag tycker FREDA &r bra. (Kommun E)

De som intervjuats arbetar specifikt med fragor om vald och menar att ett
ska-krav vore positivt da det skulle vara ett stod for dem som arbetar strate-
giskt med fragan.

Det borde vara ska-krav pa att gora detta. Darfor att forskning visar att
nar vi fragar pa indikation blir det rattsosékert. (...) Skulle vara stod for
0ss som jobbar strategiskt med fragan. (...)Vi hade en matmanad forra
hosten, manga svarar ja nar de far fragan. (Kommun A)

Att ha en sarskild grupp som arbetar med relationsvald eller vald i nara relat-
ioner verkar underlatta for arbetet med att stodja 6vriga enheter att integrera
fragor i manualer som vid behov fungerar som ett stod i andra drenden.

Det ar tva ar sedan valdsteamet kom till, som tar fram rutiner, checklistor,
haller koll pa utbildningar, och att vi har samordnaren ar jattebra. Jat-
teskont att nagon sallar lite at oss. Lansstyrelsen har ju mycket bra uthild-
ningar. (Kommun F)

Sammanfattningsvis tycks det utifran svaren fran dessa kommuner vara sa att
samtliga utom en tagit olika stallningstaganden i enlighet med radet. En kom-
mun hade beslutat att man skulle stalla fragor i samtliga drenden. Resterande
hade beslut om att stélla fragor eller implementera vissa fragor i vissa verk-
samheter. Samtliga ansag att det vore positivt att starka radet.

5 kap. Utredning och riskbeddmning i
drenden som rér valdsutsatta vuxna

| detta avsnitt beskrivs hur yrkesverksamma pa olika nivaer uppfattar hur fo-
reskrifter och allmanna rad i kapitel 5 fungerar. Avsnittet inleds med en be-
skrivning av vad som framkom i den grundldggande uppfdljningen. Dérefter
presenteras de utmaningar som framkommit i det insamlade materialet vad
géller tolkning och tilldampning av bestdammelserna.
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5 kap.

Allménna rad

| &renden som galler

— valdsutsatta vuxna,

— den som &r under 18 ar och har utsatts for vald eller andra 6vergrepp
av sin partner, eller

— den som ar under 18 ar och har utsatts for hedersrelaterat vald
bor socialnamnden, med anledning av valdet, utreda bl.a.

— behovet av stdd och hjélp akut,

— valdets karaktar och omfattning,

— valdets konsekvenser for den valdsutsatta,

— hur den valdsutsatta hanterar sin situation,

— hur den valdsutsattas natverk ser ut,

— om den valdsutsatta behover stdd i sitt foraldraskap, och

— behovet av stod och hjélp pa bade kort och lang sikt.

Riskbeddémning

1 § I en utredning som galler

1. valdsutsatta vuxna,

2. den som &r under 18 ar och har utsatts for vald eller andra 6vergrepp
av sin partner, eller

3. den som &r under 18 ar och har utsatts for hedersrelaterat vald

ska socialnamnden bedéma risken for ytterligare vald.

Allménna rad

Nér socialnamnden gor riskbedémningen bor den anvéanda en standardise-
rad bedémningsmetod.

Namnden bor, med samtycke fran den valdsutsatta, ta del av polisens be-
domning av risken for fortsatt vald. Namnden bor vidare delge polisen sin
riskbedémning, om det inte finns hinder enligt offentlighets- och sekre-
tesslagen (2009:400).

Beddmningen fr&n den grundiédggande
uppfdliningen

Socialstyrelsens rapport Dodsfallsutredningar 2016-2017 uppmarksammar
bade att det saknas riskbedomningar och att det, a&ven nar riskbedémningar
gjorts, ofta saknas kontinuerliga sadana trots allvarliga risker [9]. Det som f6-
reslogs i den grundldggande uppfdljningen var att ytterligare underséka om
det kan finnas ett behov av att fortydliga bade att socialtjansten kan behova
gora tidiga riskbedémningar och att riskbedémningar kan behtdvas kontinuer-
ligt under ett arendes gang.

Aven IVO har i sin tillsyn uppmarksammat brister i socialtjanstens utred-
ningar av arenden som ror vuxna utsatta for vald i nara relationer. Det hand-
lade bland annat om brister i utredningarna pa grund av att den enskildes be-
hov av skydd och stod akut, pa kort sikt saval som pa lang sikt, inte
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framgick. Manga utredningar saknade en beskrivning av valdets karaktar,
omfattning och konsekvenser for den enskilde. Att valdet inte utreds och do-
kumenteras kan innebéara svarigheter for den enskilde att fa stod och skydd
pa ratt niva. Ytterligare en konsekvens av att valdet inte beskrivs i utredning-
arna dr att det kan forsvara for en valdsutsatt person i en eventuell rattspro-
cess. Bristerna handlade ocksa om att socialtjansten 6ver huvud taget inte
gjort nagon riskbedémning, eller att socialtjansten bedrivit omfattande utred-
ningsarbete inom ramen for en férhandsbeddémning [4].

Ett potentiellt problem som ocksa diskuterades i arbetsgruppen var att an-
viandningen av begreppen “riskbedomningen” och utredningen” i singular i
foreskriften kan ge intryck av att endast en riskbedémning och utredning ska
genomforas, samt att riskbedémningen maste genomforas inom ramen for en
utredning [1].

Utifran de brister som konstaterades i den grundlaggande uppféljningen
har arbetsgruppen ocksa velat fa en battre forstaelse av om bristerna beror pa
svarigheter i tolkningen av foreskriften eller om utmaningarna snarare ligger
i tillampningen.

Tolkning och synpunkter pd& de allmdnna rdden och
bestGmmelserna om riskbeddmning i kapitel 5

I enkdten till kommunerna stalldes ett antal fragor om foreskriftens tydlighet
i syfte att fa syn pa svarigheter i tolkningen av kapitel 5. Aven i intervjuerna
stalldes fragor om hur man uppfattade foreskriftens tydlighet.

| figur 1 presenteras en sammanfattning av svaren fran enkaterna om synen
pa tydligheten i kapitel 5.

Darefter redogors for svaren var for sig, forst synpunkter pa de allméanna
raden och darefter pa bestammelsen om riskbedémning. Darefter foljer en re-
dogdrelse for utmaningarna som kan uppsta i tillampningen av kapitel 5.
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Figur 1. Foreskriftens tydlighet

Andel (%) kommuner som har svarat att det ar tydligt formulerat ...

... vad som bor inga i en utredning

om vald enligt 5 kap.? 9%

... vad som ska ingd i en utredning

9
om vald enligt 5 kap.? 85%

... hur risken for ytterligare vald bor
bedémas enligt allmédnna rad till 5 79%
kap. 1 §?
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Kalla: Socialstyrelsen enkat till ett urval kommuners individ- och familjeomsorg. Dec 2020 - januari 2021.

Tolkningen av de allmé&nna radden
Enligt enkéten anser 95 procent av kommunerna att det &r tydligt vad som
bor inga i en utredning (se figur 1).

De allmanna raden uppfattas med andra ord generellt som tydliga. Denna
bild ar ocksa genomgaende i intervjuerna. Manga beskriver att de allmanna
raden ofta ligger till grund for de rutiner och/eller mallar som verksamhet-
erna sjalva har.

Synpunkter pd bor- eller ska-krav

En fraga som togs upp i intervjuerna var hur man uppfattade skillnaden mel-
lan vad som &r allmanna rad och vad som &r bestaimmelser och huruvida upp-
delningen uppfattades som logisk. Har fanns det lite olika resonemang.

Nagra intervjuade pa chefsniva menar att de allmanna raden behandlats
som ska-krav i den egna rutinen. Pa sa satt slapp man i verksamhetens 16-
pande arbete ta hansyn till foreskriftens skillnad mellan vad som bor och vad
som ska inga i utredningen.

Andra menade att det vore positivt om nagot eller nagra av de allmanna ra-
den &ndrades till ska-krav. En informant hanvisade i synnerhet till mindre
kommuner déar valdsarenden ofta utreds av nagon som saknar specialistkom-
petens.

I mindre kommuner goér man kanske allt pa vuxensidan och far in sadana
har arenden mer séllan och de delas ut pa fem socialsekreterare. Man kan
ha ett arende i halvaret. Svart att fa samma rutin, och klart det inte blir
samma kvalitet. (Kommun A)

Andra menar att det tvartom inte skulle ha nagon betydelse om man skapade
ytterligare ett ska-krav da utmaningen snarare ligger i att géra en utredning
av tillfredsstallande kvalitet.
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Overlag tycks forstaelsen av de allmanna raden i kapitel 5 vara god och
materialet signalerar inte nagra direkta missforstand av foreskriften. De all-
manna raden tycks ofta ligga till grund for de egna rutinerna dar man integre-
rat bade allméanna rad och bestammelser.

Pa fragor om hur man ser pa de brister i utredningar som noterats generellt
beskrivs svarigheterna i hogre grad ha att géra med utmaningar som uppkom-
mer i implementeringen. Detta galler bade implementeringen av sjalva fore-
skriften i den enskilda verksamheten och implementeringen av foreskriften i
den faktiska tillampningen.

Tolkningen av bestdmmelsen och de allmé&nna rdéden om
riskbedémningen i kapitel 5
Vad galler eventuella utmaningar vid tolkningen av vad som ska ingd i en ut-
redning, det vill s&ga bestdmmelsen om riskbeddmning, & man enligt enkét-
svaren lite osakrare an vad galler de allméanna raden. Har anser 85 procent av
kommunerna att det ar tydligt formulerat vad som ska inga (jamfort med 95
procent for de allmanna raden). Hur risken bor bedomas uppfattas enligt en-
katsvaren ocksa som lite otydligare. Har menar 79 procent att det ar tydligt
formulerat hur risken for ytterligare vald bor bedémas (se figur 1).

Overlag indikerar dock svaren i enkéten att man uppfattar bestammelsen
och de allménna raden om riskbedémning som relativt tydliga.

| kommentarerna i de 6ppna svaren framkommer att man uppfattar att det
ar tydligt att risk ska bedémas men daremot ar det otydligare hur. Kommen-
tarerna tycks dock ofta syfta pa beddmningsinstrumentet snarare an foreskrif-
ten.

Det star bara att vi ska gora hot- och riskbedémningar och att vi bor an-
vanda strukturerade riskbedémningsinstrument men foljer inte med vilka
vi kan anvanda. (Oppna svar enkéten)

Ytterligare nagot som lyfts fram &r att man upplever att det finns brister i
sjalva bedomningsverktygen — att dessa inte innehaller tillrackligt med fragor
eller ratt fragor.

Forutom oklarheter kring hur riskbedomningen ska ga till visar intervju-
erna ocksa tydligt att det finns olika uppfattningar om nar riskbedémningen
ska goras.

Varje enskilds livssituation &r unik, vilket gor det svart att bedéma risken
for fortsatt vald. Ofta har den enskilde egen planering for hur hen ska leva
sitt liv efter att ha brutit en valdsam relation och det &r svart att under-
bygga en riskbedomning som ifradgasatter den enskildes egen riskbedom-
ning. Det skapar osékerhet hos handlaggaren. Att bedéma om det finns
risk for dodligt vald eller inte kan vara lattare an att bedoma om det finns
risk att annat typ av vald kommer att forekomma eller inte. (Oppna svar
enkat)

Intervjuerna pekar genomgaende pa att det finns osdkerhet kring framfor allt
nar riskbedomning bor géras enligt foreskriften. Man kampar med fragan om
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huruvida ett (och i sa fall vilket) bedomningsinstrument ska anvandas konti-
nuerligt i utredningen eller om det racker att gora en kortare version, eller en-
bart en notering av intréffade héndelser. | intervjuerna framtréder en bild av
att det ofta ar skyddsbehovet for stunden som dokumenteras och inte risken
for framtida vald.

Synpunkter pd bor- eller ska-krav

I den grundl&dggande uppfoljningen diskuterade arbetsgruppen huruvida det
kunde uppfattas som otydligt eller inkonsekvent att det finns allméanna rad,
men inte foreskrifter, om vad utredningen bor innehalla. Samtidigt kan ju en
forutsattning for att kunna genomfoéra en riskbedémning vara att vissa
aspekter utretts, till exempel valdets karaktar och omfattning. Detta var dar-
for ndgot som undersoktes vidare i intervjuerna.

Har menade de flesta att det mycket riktigt behovs en beskrivning av val-
dets karaktar och omfattning for att gora en riskbedémning. Att fa en bild av
valdets omfattning och karaktar &r ocksa nagot som prioriteras. Samtidigt ar
det ofta en tidskravande och utdragen process att fa den utsatta att beskriva
sin situation. Utredningen, och darmed &ven ofta dokumentationen av valdets
karaktar och omfattning, tillkommer dérmed ofta i sjok och i fragment, ofta
under loppet av en langre tid och fordelat pa ett flertal moten eller utred-
ningar. Har resonerar manga att det finns en risk att det uppstar ett glapp mel-
lan vad som utreds och vad som dokumenteras och darmed ocksa vad som da
tas hansyn till i en riskbeddmning.

Det ar svart att gora en riskbedomning nar den valdsutsatta beréattar olika
saker vid olika tillfallen. Svart nar det &r en utsatt person med psykisk
sjukdom. Ang. FREDA-farlighetsbedoémning sa blir det nastan alltid hdga
poang vilket enl. instrumentet indikerar att "Mycket allvarlig fara rader"
(Oppna kommentarer enkéaten)

Sammanfattningsvis tycks man vara val medveten om att valdets karaktar
och omfattning behdver beskrivas for att en riskbedémning ska kunna goras.
Av olika skal ar det inte alltid mojligt att fa en sadan detaljerad beskrivning,
men i materialet finns det enighet om att riskbedémningen behdver goras
anda utifran det underlag som finns tillgangligt.

Att foreskriften har skulle vara inkonsekvent &r inte nagot som manga ut-
trycker, daremot att det kan vara valdigt svart att inhamta underlag for risk-
beddmning samt att det krdvs kompetens om normaliseringsprocesser och om
vald i néra relationer for att kunna gora en bra bedémning.

Uppfattningar om hur ofta riskbeddmningen bor géras enligt
féreskriften

I enkéten som skickades till medlemmar i Akademikerférbundet SSR (som
bland annat organiserar socialsekreterare) stalldes fragan om man ansag att
det fanns behov av att gora en riskbedémning (for ytterligare vald) innan en
utredning inleds.
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En tredjedel av de svarande ansag att det alltid finns behov av att gora en
riskbedomning (for ytterligare vald) innan en utredning inleds. Halften sva-
rade att det finns behov i vissa situationer. En av tio ansag inte att det fanns
behov.

Pa fragan om man gjorde kontinuerliga riskbedémningar (for ytterligare
vald) under ett pagaende arende svarade sex av tio att de alltid gor kontinuer-
liga riskbeddmningar, medan Ovriga angav att de gor det i vissa situationer
eller inte alls.

Om riskbeddmning gors vid ett enda tillfalle tycks det finnas en risk att ny-
tillkomna beskrivningar av valdets omfattning och karaktar (aven om de be-
skriver gamla handelser) inte beaktas i riskbeddmningen. Detta galler i syn-
nerhet om den mest utforliga riskbedémningen gors i ett tidigt skede.

Materialet ger inget tydligt svar pa hur man tolkar foreskriften nar det gal-
ler hur ofta en riskbedémning bor goras, men manga beskriver att man enbart
gor en riskbedomning utifran det standardiserade instrumentet inledningsvis
och att man darefter anvander nagon annan metod.

Pa fragan om man ansag att det borde tydliggoras i foreskriften hur ofta
och pa vilket satt riskbedomningen bor goras ar manga positiva och menar att
det finns ett tydligt behov av detta.

Prakfisk tilldmpning av kapitel 5

Arbetsgruppen har ocksa undersokt hur det fungerar att praktiskt tillampa de
allmanna raden och bestammelserna i kapitel 5. Detta gjordes dels genom ett
antal kvalitativa fragor i enkaten, dels genom att fraga om den praktiska till-
lampningen i intervjuerna.

For att fa en 6verskadlig bild av de vanligaste utmaningarna stalldes fragor
om ett antal (kanda) svarigheter i den praktiska tillimpningen dar man fick
ange hur ofta man upplevde att dessa utmaningar uppstod. Det fanns aven
mojlighet att ange flera utmaningar i 6ppna svar. | intervjuerna tillfragades
informanterna om samma utmaningar och det fanns ocksa maéjlighet att dis-
kutera ytterligare svarigheter med tillampningen. Bland annat stélldes fragor
om sarskilt utsatta grupper och vilka utmaningar som kunde uppsta i utred-
ningen av dessa.

Sarskild utsatthet

Personer som befinner sig i en (eller flera) av dessa grupper kan enligt de in-
tervjuade vara sarskilt utsatta i den bemaérkelsen att de kan vara sérskilt ut-
satta for vald eller att deras tillstand gor dem till sarskilt sarbara eller bada-
dera:

» personer som befinner sig i missbruk;

» personer som har ett ekonomiskt beroende eller skulle sakna bostad om
de lamnade valdsutdvaren;

« éaldre (dar vald kan ha pagatt lange och ar normaliserat, &ldre namns
ocksa som en grupp som kan vara utsatt for vald fran andra narstaende
sdsom egna barn);

» nyanldnda som saknar kunskap om och/eller fértroende for myndigheter
och/eller sociala nétverk;
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» personer med en funktionsnedsattning (h&r ndmndes sarskilt personer
med en kognitiv nedsattning eller som befinner sig i en stark beroendesi-
tuation);

*  HBTQ-personer;

 personer utsatta for hedersrelaterat vald (dar behovet av langsiktighet och
kontinuitet &r sarskilt viktigt).

Utmaningar i tillémpningen

| enkdten stalldes fragan: Har ni i er kommun féljande problem eller utma-
ningar relaterade till den praktiska tillampningen av 5 kap. nar det galler ut-
redning av vuxna? Kommunernas svar sammanfattas i figur 2, och redovisas
darefter separat for de olika problemen eller utmaningarna.

Figur 2. Problem eller utmaningar relaterade till den praktiska
fildmpningen av 5 kap. for vuxna
Andel (%) koommuner som har svarat ofta, ibland, sdllan eller inte alls.

Att den enskilde av olika skdl inte vill att en
utredning pdborjas

Att det &r svart att géra en riskbeddmning
utifrdn det underlag som dr tillgéngligt

Att det &r svart att inhédmta relevant underlag

Att det finns hinder fér handléggare att utreda
alla de delar som bér ingd enligt 5 kap.

Att finns hinder fér handléggare att
dokumentera alla de delar som bér inga.. |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Ofta ®lbland = S&llan ®inte alls

Kdlla: Socialstyrelsen enkat till ett urval kommuners individ- och familieomsorg. Dec 2020 - januari
2021.

Att den enskilde inte vill att en utredning pdabdrjas

Av de olika utmaningar som gavs som alternativ i enkéaten upplevdes den
storsta vara att den enskilde inte vill att en utredning inleds. I kommunenké-
ten svarade 58 procent att detta ar fallet ofta (12 procent) eller ibland (46 pro-
cent). Aven enligt svaren i SSR-enkaten &r detta den storsta utmaningen.

Det samlade intrycket fran intervjuerna starker bilden. Det kan finnas flera
olika skal till att den enskilde motsétter sig att en utredning paborjas. Det kan
bland annat bero pa att valdet &r normaliserat for den enskilde, oro dver vil-
ken roll och vilka syften socialtjansten har, radsla for att forlora vardnaden
om barn eller missbruks- och beroendeproblematik som gor det svart att ex-
empelvis bryta med valdsutovaren.

De som soker socialtjansten mar ofta inte bra. Detta &r i sig ett hinder for

vad som dokumenteras och vid utredningen da alla uppgifter inte kommer

fram. Det ar inte heller alla som orkar fullfélja en utredning eller svara pa
alla fragor som stélls. Det forekommer att den berdrde avbryter kontakten
med socialtjansten. (Oppna kommentarer enkéten)
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Framst &r hindret nar den enskildes medverkan/instéllning inte finns, trots
att det &r uppenbart att hen ar utsatt. Vi kan inte utreda mot nagons vilja,
det kan ibland uppfattas som ett hinder. (Oppna svar enkiten)

Det upplevs ofta vara en utmaning att motivera den enskilde till att en utred-
ning inleds. Da alla insatser bygger pa frivillighet lyfts det fram att det &r vik-
tigt att skapa en god relation till den utsatta. For att gora detta krévs enligt de
intervjuade god kunskap om normaliseringsprocessen, om vald i nara relat-
ioner 6verlag och om den enskilda individens behov och eventuella sarskilda
utsatthet. Pa sa satt kan ett gott och fortroendeingivande bemaétande ges till
den enskilde som da ocksa kan motiveras till att en utredning inleds.

Aft det ar svart att inndmta underlag

Pa fragan om man i professionen upplevde utmaningar med att inhamta rele-
vant underlag (till exempel uppgifter fran den enskilde eller fran polisens be-
domning av risken for fortsatt vald) svarade kommunerna ocksa i relativt stor
utstrackning att sa var fallet (45 procent ibland och 5 procent ofta). Social-
sekreterare som svarat i SSR-enkaten upplevde ocksa detta som en utmaning
(50 procent ibland och 21 procent ofta).

Awven i denna frdga starker intervjuerna den bild som framtréader i enkét-
svaren. Erfarenheterna av att inhdamta underlag fran polisen ar valdigt olika.
Vissa betonar att samverkan och samarbete fungerar bra medan andra vittnar
om brister och framfor allt svarigheter pa grund av olika tidsramar hos soci-
altjanst och polis. Flera menar att samarbetet skulle starkas om polisen hade
béattre kdinnedom om socialtjanstens uppdrag och forutsattningar. Andra be-
skriver hur man ofta gor olika beddmningar om behovet av skydd och att po-
lisen ibland inte gor riskbedémningar trots att man fran socialtjanstens sida
anser att behov finns. Aven inhdmtandet av underlag fran hélso- och sjukvard
beskrivs av manga som en utmaning.

Inhamtandet av journaler som kan ta tid fran andra aktérer sdsom
psykiatri eller halsosjukvard. Vilket kan forsvara arbetet for handlag-
garen i utredningen. (Oppna svar enkéten)

Aven om den enskilde vill att en utredning genomférs kan det ocksa pa grund
av olika omstandigheter vara svart att inhamta underlag fran den utsatta per-
sonen.

Ofta beror ju detta pa att individen inte vill prata med oss om alla dessa
saker. Om valdet ar pagaende ar maojligheterna till att ta del av hur det
faktiskt ser ut valdigt sma. (Oppna svar enkéten)

Det kan aven vara svart for den valdsutsatta att kanna fortroende for persona-
len i de fall dér det parallellt med utredning pagar ett brottmal eller en vard-
nadstvist.

Sammanfattningsvis gar det att utifran svaren i enkét och intervjuer kon-
statera att inhdmtandet av relevant underlag &r en vanlig utmaning for till-
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lampningen av kapitel 5. Det kan gélla praktiska hinder sasom illa funge-
rande samverkan mellan socialtjanst och polis eller halso- och sjukvard eller
att den enskilde av olika anledningar inte vill eller kan bidra med underlag.

Att det finns hinder att utreda

Pa fragan om det finns hinder att utreda alla de delar som bor inga enligt ka-
pitel 5 svarar en relativt stor andel av kommunerna att det sker ibland eller
ofta, sammanlagt 45 procent (se figur 2). De svarande i SSR-enkaten ut-
trycker samma uppfattning om utmaningen: 13 procent av de svarande svarar
ofta och 61 procent ibland.

Hinder att utreda de delar som bor inga kan handla om praktiska hinder
sasom hdg arbetshelastning, stor personalomsattning och/eller personalbrist.
Aven brister i den egna verksamhetens rutiner eller ledningens kompetens
namns som hinder for utredningen. Sarskilt svart blir det, enligt nedanstaende
informant, nér ledningen sjalva inte har erfarenhet av att utreda.

Det blir ju svara uppgifter om man inte vet... Jag upplever ofta att det ar
ledningen som inte vet hur man dokumenterar och varfor och vad och att
det paverkar jattemycket kvalitén. Men har man en ledning som sjélva ar-
betat med utredning funkar det mycket béattre. (Kommun G)

Sammanfattningsvis &r det en relativt stor andel som svarar att det for dem
ofta eller ibland finns hinder att utreda alla de delar som bor inga. Det hand-
lar om hinder i form av resursbrist eller bristande rutiner och/eller kompetens
hos ledningen.

Att det ar svart att gora en riskbeddmning utifrén tillgéngligt
underlag

Att gora en riskbedémning utifran det underlag som ér tillgangligt var aven
det en utmaning i den praktiska tillampningen av kapitel 5 enligt svaren i
kommunenkaten. Handldggarna som svarat i SSR-enkéten bekraftar bilden,
da 19 procent svarar att det hander ofta och 46 procent ibland.

Aven de som intervjuats uppger att svarigheterna att gora riskbedém-
ningen utifran det tillgangliga underlaget ar stora. Utéver de utmaningar som
tidigare ndmnts, om tolkningen av hur och nar riskbedémningen bor ske,
speglar denna fraga de utmaningar som uppstar i den praktiska tillamp-
ningen, det vill sdga svarigheten i att faktiskt utféra en riskbedémning utifran
det underlag som finns. Underlaget kan till exempel dels besta av vad den en-
skilde beréttar, dels av (eller franvaro av) underlag fran polis och halso- och
sjukvard.

Socialtjansten har ganska ofta svart att komma i kontakt med utredare el-
ler brottofferstodjare hos polisen. Da erhalls inte polisens bedémning av
hot och risk. Svart att gora delarna om personen inte medverkar. (Oppna
svar enkéaten)
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Oftast har polisanmalan inte gjorts da det handlar om vald mellan vuxna
darav begréansas socialtjanstens mojlighet att inhdmta polisens beddmning
avseende risk. (Oppna svar enkaiten)

Enligt intervjuerna saknas ofta polisens bedomning eller gér man som tidi-
gare namnts en annan beddmning an polisen pa grund av det man kanner till i
arendet. Underlaget fran den enskilde kan som tidigare namnts ocksa vara
svart att anvanda pa grund av olika omstandigheter som férsvarar for den en-
skilde att beskriva valdet pa det satt som ar nodvandigt for att kunna gora en
adekvat riskbedémning.

| intervjuerna framkommer ocksa att riskbedémning i arenden med heders-
relaterad kontext ar sérskilt komplex och kraver kunskap pa omradet. Inter-
vjuerna innehaller beskrivningar av risken att bade 6ver- och underagera om
kunskap saknas kring de faktorer som kan innebéra sérskilda risker for den
utsatta.

Sammanfattningsvis tyder svaren i enkéat och intervjuer pa att de som arbe-
tar med och utifran foreskriften upplever svarigheterna att gora en riskbe-
domning utifran tillgangligt material som omfattande.

Att det finns hinder att dokumentera

Pa fragan om det finns hinder for handlaggare att dokumentera alla delar som
bor inga enligt kapitel 5 svarar 23 procent av kommunerna att det sker
ibland, 2 procent att det sker ofta.

Svaren fran handlaggarna i SSR-enkaten kan inte antas galla samtliga
handlaggare som arbetar med vald i nara relationer da svarsfrekvensen var
lag. Vi kan dock notera att bland dem som har svarat pa SSR-enkéten &r det
over hélften (55 procent) som ofta eller ibland upplever hinder att dokumen-
tera alla delar.

De hinder som kan uppsta for handlaggare att dokumentera alla delar som
bor inga handlar om tidsbrist, bristande rutiner, bristande resurser eller bris-
tande kompetens.

| intervjuerna talar manga om att kompetensen ofta brister i fraga om
dokumentationen, samt att rutinerna &r bristande. En informant beskriver att
det inte finns kunskap om varfor man dokumenterar och att det da ar svart
och tar langre tid att dokumentera pa ett korrekt satt:

Problemet tror jag, ar ett generellt problem inom socialtjansten ar en fi-
entlig instéllning till dokumentation. Att det ar jobbigt och att det ar svart.
Och alldeles for mycket, att det dr “alit vi gor” finns det ndgon sorts all-
man bild av i yrket. Jag tror att det saknas en diskussion kring varfér man
bor dokumentera, hur den ska se ut och ofta 1ag kunskap om hur doku-
mentation ska se ut. At man inte forstar rdttssikerhetsaspekten. (...)
(Kommun G)

Intervjupersonen som arbetat inom flera olika verksamheter i samma kom-
mun uppfattade att det fanns véldigt stora skillnader mellan verksamheterna i
hur dokumentationen gick till och att arbetet skilde sig mycket at beroende
pa var man arbetade och hur man pa chefsniva hade implementerat foreskrif-
ten i rutinen.
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Ett annat skal till hinder att dokumentera &r att man som socialsekreterare
ibland inte vill dokumentera av rédsla att roja kansliga uppgifter. Det kan fin-
nas osakerhet kring vad som kan sekretessbedémas och hur detta gar till och
av denna anledning valjer man ibland att avsta fran att dokumentera.

Auvslutningsvis upplevs hindret att dokumentera som nagot mindre besva-
rande &n de andra utmaningarna. Samtidigt beskrivs allvarliga brister i rutiner
och i kompetens att dokumentera och att det saknas kunskap om vikten av
dokumentation och om méjligheterna till sekretess i dokumentationen.

Sammanfattning

Sammanfattningsvis pekar utmaningarna vid tillampning av de allmanna ra-
den i kapitel 5 pa ett antal svarigheter som kan uppsta i den praktiska tillamp-
ningen av foreskriften och som kan leda till brister i utredningar av valdsut-
satthet. Det handlar bade om praktiska svarigheter och om hinder i arbetet i
form av tids- och resursbrist, bristande samverkan och svarigheter att moti-
vera valdsutsatta personer till att samtycka till att utredning inleds.

Materialet pekar samtidigt ocksa pa ett antal behov i form av kompetens
om vald i néra relationer samt behov av fungerande rutiner och kunskap om
vikten av dokumentation samt kunskap om sekretesshedémning.

6 kap. 1 §, Utredning i drenden som ror
barn som utsatts for/bevittnat vald

I detta avsnitt redovisas hur bestdmmelsen om att inleda utredning och om
riskbedémning samt allmanna rad om utredningens innehall i kapitel 6 fun-
gerar enligt det insamlade materialet. Inledningsvis ges en beskrivning av
vad som framkom i den grundldggande uppfoljningen. Dérefter presenteras
de utmaningar vad galler tolkning och tillampning av bestdammelserna som
framkommit i det insamlade materialet.
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6kap.18

Nar socialnamnden far kannedom om att ett barn kan ha

1. utsatts for vald eller andra 6vergrepp av en narstaende, eller

2. bevittnat vald eller andra dvergrepp av eller mot en narstaende

ska namnden utan drojsmal inleda en utredning om barnets behov av stod
och hjalp.

Namnden ska vidare beddma risken for att barnet kommer att utsattas for
eller bevittna ytterligare vald.

Allmanna rad

Socialndmnden bor utreda bl.a.

— barnets behov av stod och hjalp akut, inklusive vard eller boende i ett
annat hem &n det egna,

— valdets karaktar och omfattning,

— valdets paverkan pa barnet och dess relation till foraldrarna,

— barnets egen uppfattning om valdet,

— vardera foralderns uppfattning om valdets konsekvenser for barnet, och
— barnets behov av stod och hjalp pa bade kort och lang sikt.

Beddmningen frdn den grundléggande
uppfdliningen

I den grundl&dggande uppfoljningen konstateras att det finns ett antal anled-
ningar att narmare folja upp bade bestammelser och allménna rad i kapitel 6.
Det géller bland annat de brister som identifierats av IVO d&r man konstate-
rar att man inte alltid inleder utredning, att socialtjdnsten inte inh&mtar till-
rackligt med underlag for att beddma barnets behov eller att man inte beskri-
ver valdets karaktar och omfattning. 1VO:s tillsyn visar att flera socialtjanster
trots bestammelsen i 6 kap. 1 § inte alltid inleder utredning nar de far uppgif-
ter om vald/bevittnat vald. Det kan handla om allvarliga situationer. Detta ar
nagot IVO har framhallit i ett mote med Socialstyrelsen inom ramen for upp-
foljningen. Nagot som vidare framgick av motet med IVO ér att det finns so-
cialndmnder som till f6ljd av bestdmmelsen inleder utredning trots att de kan-
ner till att en anmalan som gjorts ar felaktig. IVO har inte kritiserat detta, da
de ansett att &ven dessa anmalningar kan omfattas av 6 kap. 1 8. I sin tillsyn
har IVO uttalat att 6 kap. 1 8§ forsta stycket SOSFS 2014:4 utesluter att en
forhandsbedémning genomfors.?

Om socialndmnden inleder utredning trots att de kanner till att inkomna
uppgifter &r felaktiga har dock Socialstyrelsen i den grundldggande uppfolj-
ningen bedomt att det behdver utredas om detta kan anses strida mot 11 kap.
1 § SoL, da det i en del av dessa fall skulle kunna anses vara uteslutet att
namnden kan eller bor vidta nagra sadana atgarder som avses i lagen [1]. En
sadan rattsutredning behover géras inom ramen for ett eventuellt arbete att
revidera 6 kap. 1 8§ forsta stycket.

12 Se IVO:s beslut med foreldggande, dnr. 3.7.1-43197/2019. Se ocksé IVO:s rapport "Granskning av kommuners ar-
bete med vald i néra relationer 2018, s. 6, fotnot 4.
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Tolkning och synpunkter p& bestdmmelsen om aftt
inleda utredning

Nedan redog0rs forst for erfarenheter av bestammelsen om att inleda utred-
ning, bade som styrdokument och i den praktiska tillampningen. Dérefter re-
dovisas erfarenheter av de allmanna raden och bestammelsen om riskbedom-
ning.

Tolkningen av bestdmmelsen om att inleda utredning

I enkaten till kommuner och SSR-medlemmar stélldes ett antal fragor om f6-
reskriftens tydlighet i syfte att identifiera utmaningar avseende tolkningen av
kapitel 6. Aven i intervjuerna stilldes fragor om hur man uppfattade kapitlets
tydlighet.

Svaren i enkaterna indikerar att det finns en allméan forstaelse av innebor-
den i bestdmmelsen.

Pa fragan om man anser att det ar tydligt formulerat vilka situationer som
bestammelsen tar sikte pa svarar 94 procent av kommunerna att de anser att
det ar tydligt. Motsvarande siffra for de svarande pa SSR-enkaten &r 93 pro-
cent.

| de 6ppna kommentarerna till fragan om tydlighet samt i intervjuerna
aterkommer samtidigt ett antal reflektioner som indikerar att det ibland ocksa
finns osékerhet kring hur foreskriften ska tolkas i vissa situationer. De situat-
ioner som i intervjuer beskrivits som otydliga, eller dar arbetsgruppen utifran
svaren uppfattar att bestdmmelsen kan bli otydlig ar:

« Situationer dar en anmélan inkommer med uppgifter som redan ar kanda
och utredda av socialtjansten. Inga nya uppgifter framkommer i anmalan.
Har forklarar flera att man ar osdker pa om man i dessa fall behéver inleda
ytterligare en utredning.

« Situationer da en orosanmaélan gjorts trots att barnet inte har umgange
med, eller i vissa fall inte bor i samma landsdel som, den aktuella foral-
dern och darmed inte har bevittnat vald i nara relation. Detta kan till ex-
empel ske om foraldern har kontakt med kriminalvard, eller annan vard
dar det framkommer att personen mar daligt och en orosanmaélan gjorts
utan kdnnedom om forélderns eventuella umgénge med barnet.

« Situationer da en anmalan inkommer som uppfattas som obefogad eller
som en “okynnesanmélning”. Hér finns tydliga skillnader i hur man tolkar
bestammelsen. Nagra tolkar bestimmelsen som att mojlighet finns att inte
inleda utredning medan andra inte uppfattar det som att denna mojlighet
finns.

Forutom specifika situationer sa finns det ocksa aterkommande synpunkter
kring ett antal ord och begrepp som uppfattas som otydliga:

« Betydelsen av bevittna” — att det géller bade att se och hora ar inte tydligt
for alla.

« Betydelsen av “vald”. Man tycker det ar otydligt vad som enligt foreskrif-
ten ska betraktas som vald.

« Definitionen av “narstaende”, till exempel nar syskon utdvar vald mot
varandra.
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Synpunkter pd& att inleda utredning

Bestammelsen om att socialndmnden, om den far kannedom om att ett barn
kan ha utsatts for vald eller andra 6vergrepp av en narstaende eller bevittnat
vald eller andra Gvergrepp av eller mot en narstaende, utan dréjsmal ska in-
leda en utredning om barnets behov av stdd och hjalp ar foreskriftens kanske
mest omtalade bestdmmelse.

Da den infordes 2014 fanns manga synpunkter pa bestammelsen bade
inom och utanfor professionen. | intervjuerna stalldes darfor flera fragor om
deras generella erfarenheter av bestdmmelsen, huruvida de arbetat &ven innan
bestdammelsen tillkom och hur deras bild av bestdmmelsen sett ut och eventu-
ellt forandrats sedan dess inférande. Nedan féljer en redogorelse for nagra av
dessa synpunkter varefter de specifika utmaningarna i bestammelsen om att
inleda utredning aterges.

Mest eft stdd att inleda utredning

Pa fragan om man uppfattar att bestammelsen att alltid inleda utredning ar ett
stod eller ett hinder i handlaggningen angav 81 procent av kommunerna att
kravet ar ett stod. Dessa svar gavs av chefer inom omradet individ- och fa-
miljeomsorg (IFO) som ibland svarat med hjalp av personalgrupp. | SSR-
enkaten som besvarades av socialsekreterare, inte chefer, angav samma andel
att man ansag att foreskriften var mest ett stod i handlaggningen.

Figur 3. Krav pa utredning stdd eller hinder?

Andel (%) svar frdn kommuner pd frégan: Ar kravet p& att utredning alltid ska inledas i
drenden som rér vald ett stod eller ett hinder i handldggningen (utifrdn é kap. 1 §

Mest ett stod 81%

Varken stéd eller hinder 1%

Mest eft hinder 8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Kalla: Socialstyrelsen enkat till ett urval kommuners individ- och familieomsorg. Dec 2020 - januari
2071

Uppfattningen hos professionen om bestammelsen att inleda utredning &r en-
ligt materialet generellt positiv. Samtidigt framtrader en mer nyanserad bild i
kommentarer och intervjuer. De allra flesta som intervjuats, dven de med en

positiv grundinstéllning, lyfter fram bade positiva och negativa aspekter och

nagra ar direkt negativa. Nedan foljer nagra exempel som reflekterar detta.

Man tittade ju pa att det var valdigt manga, skrammande manga, som man
inte inledde utredning pa forut. Sen finns det ju alltid de familjerna dar det
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blir nackdel, men min uppfattning &r att det positiva dvervager och att
man inte tappar barnen. (Kommun H)

Barns skydd ar en hogt prioriterad fraga varfor lagstiftningen ar motive-
rad. Min bedémning &r att innan lagstiftningen infordes fanns sannolikt ett
antal arenden som inte utreddes s& som de borde. Dock har lagstiftningen
ibland blivit ett verktyg for att upprepat utsétta individer for utredning vil-
ket beddms vara ett problem och i vissa enskilda &renden ett stort pro-
blem. Undertecknad har dock inga konkreta forslag pé I6sningar. (Oppna
svar enkaten)

Jag ar lite kluven till bestdmmelsen att alltid inleda utredning — om den
verkligen innebar en forbéattring. For man far bade utredningar som kan
vara en engangsforeteelse dar foraldern kanske vispar till barnet med
handen och sa finns det strukturer som &r fullstandigt forédande for bar-
net och som ar mycket farligare &n det fysiska valdet. Man utreder bara
det fysiska valdet och inte det andra. Man maste stalla mycket hogre kom-
petenskrav och koppla det till internationell forskning. De modeller som
finns i Sverige haller inte riktigt. Det finns evidensbaserade metoder i
andra lander som vi inte anvander oss av. Egentligen &r inte foreskriften
problematisk utan det ar avsaknaden av metoder for att folja den som ar
problemet. (Kommun B)

Olika synsatt pd innehdllet i en utredning

Intervjupersonernas erfarenheter visar ocksa pa olika forhallningssatt till hur
en utredning kan se ut. Medan nagra menar att det bara dr att géra en kort ut-
redning om det inte visar sig vara fallet att vald har begatts, betonar andra
nackdelarna med att inleda utredning pa grund av den tid och de resurser som
kravs.

Jag tycker det har blivit jattebra, for man behdver inte utreda mer an utre-
das ska. S& aven om det visar sig att t.ex. katten rev barnet, sa kan man i
alla fall gora en kort utredning. Det ar ju utifran barnets basta. Men att
jag tycker ocksa att foraldrar forstar och accepterar nar vi sager varfor vi
inleder. (Kommun F)

Problemet ar att vi utreder familjer som inte borde behdva ha socialtjans-
ten i sina liv. Det borde racka med férhandsbedémningarna for nér vi
gjort utredning med barn och foraldrar kénner vi snabbt att det blir ingen-
ting. Det &r sadana arenden vi skulle kunna hantera battre via forhands-
bedémning. Familjerna som blir utredda i onddan tar det bra, alla respek-
terar det eftersom det star i lagen. De sager att det ar bra att samhallet
utreder sadant har, men jag tycker det stjal tid fran oss. (Kommun D)

Ta bort kravet om att alltid inleda utredning vid vald. Battre att gora be-
domningar utifran varje anmalan och pa sa vis koncentrera vara resurser
pa de barn som verkligen ar i behov av stod. Nu &r det for stort fokus pa
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vald och andra lika allvarliga omsorgsbrister riskerar att komma i
skymundan. (Oppna svar enkaten)

Nagra intervjuade beskriver en oro 6ver att bestimmelsen kan leda till att
man inom socialtjansten lutar sig” for mycket pa bestammelsen. Ett exem-
pel fran en kommun &r att intervjupersonen upplevde att det uppstod en auto-
matik i att inleda utredningar som samtidigt lett till en mer passiv hallning &n
tidigare.

Man féljer en forutbestdmd rutin i stallet for att bedéma allvaret i den en-
skilda situationen. (Kommun 1)

Dessa intervjupersoner pekar pa oro 6ver att ansvaret lyfts fran socialtjansten
vilket i sig kan medfora risker. Andra intervjupersoner betonar motsatsen och
menar att det bara finns fordelar — framfor allt for de valdsutsatta.

Jag har ju inte varit med innan men jag gjorde praktik innan, runt 2012
och da var det inte alls samma forfarande nar det handlade om vald. Men
nu ar det aldrig nagot snack om saken. (...) Ett samtal for mycket ar ju
battre. For det ska ju inte vara jobbigt att ha kontakt med socialtjansten,
det ska inte vara traumatiserande eller kdnnas som ett hot. (...) Det ar val
kopplat till en idé om att socialtjansten inte ska g in for mycket i familjer.
(Kommun G)

Sammanfattning
De som i intervjuerna och i de 6ppna svaren uttryckte negativa aspekter av
bestdimmelsen om att inleda utredning lyfte sérskilt fram:

« att det inte alltid upplevs vara till barnets bésta, eller att det i vissa fall ar
onddigt att inleda utredning;

« att kunskapen om hur en utredning som galler vald bor goras inte ar till-
rackligt god,;

« att bestammelsen inneburit att man ibland utreder sadant som inte behover
utredas, vilket tar onddiga resurser i ansprak.

De vanligaste positiva aspekterna som namns &r:

« att acceptansen for vald minskat, och att vald i storre utstrackning bade an-
mals och utreds;

« att risken for att missa vald minskat;

« att bestdmmelsen fungerar som ett stod for exempelvis handléaggaren i re-
lationen till foréldrarna.

Praktisk filldmpning av bestdmmelsen att inleda
utredning

Ut6ver utmaningar med att tolka foreskriften sa har ocksa utmaningar med
att praktiskt tillampa bestdmmelserna att inleda utredning undersokts. Detta
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gjordes dels genom ett antal kvalitativa fragor i enkéten, dels genom att fraga
om den praktiska tillampningen i intervjuerna.

For att fa en dverskadlig bild av de vanligaste utmaningarna stallde enka-
ten fragor om ett antal (kanda) svarigheter i den praktiska tillampningen dar
man fick ange hur ofta man upplevde att dessa utmaningar uppstod. Det
fanns dven mojlighet att ange flera utmaningar i 6ppna kommentarer. I inter-
vjuerna tillfragades de intervjuade om samma utmaningar och det fanns
ocksa mojlighet att diskutera ytterligare svarigheter i tillampningen.

Utmaningar i tillémpningen

| enkéten stalldes fragan: Har ni i er kommun foljande problem eller utma-
ningar relaterade till skyldigheten att inleda utredning utifran 6 kap. 1 §
forsta stycket? Kommunernas svar sammanfattas i figur 4, och redovisas dar-
efter separat for de olika problemen eller utmaningarna.

Figur 4. Problem eller utmaningar relaterade fill skyldigheten att inleda
utredning
Andel (%) kommuner som har svarat ofta, ibland, séllan eller inte alls.

Att obefogade anmdlningar om vald gors

Att det &r svart att avgéra vad som ar vald

Att det ar svart att avgéra vad som ar bevittnat
vald

Att bestdmmelsen inte dverensstdmmer med
handldggarens beddmning om huruvida en
utredning bér inledas i det specifika drendet

11

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Ofta mibland = S&llan ®inte alls

Kalla: Socialstyrelsen enkat till ett urval kommuners individ- och familieomsorg. Dec 2020 - januari
2021.

Att det dr svart att avgdra vad som dr vald

Utmaningar i avgérandet av vad som ar vald uppstar ibland enligt 32 procent
av de svarande i kommunenkéaten, medan 1 procent anger att det ofta ar svart
(se figur 4). Bland de svarande i SSR-enkéten svarar 38 procent ibland och

5 procent svarar ofta.

Det finns flera orsaker till att det kan vara svart att avgora vad som ar vald.
Det kan till exempel bero pa att det utifran underlaget ar svart att tolka vad
som intraffat och om det som beskrivs ska betraktas som vald.

For vissa tycks svarigheten vara kopplad till att man upplever att det ar
otydligt hur vald definieras i foreskriften (se ovan om utmaningen i att tolka
bestdammelsen).

Otydligt om vilka situationer som &r vald och vilka situationer som ar
overgrepp i SOSFS 2014:4. (Oppna svar enkéten)
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Men framfor allt beskrivs exempel pa att det kan vara svart att avgéra vad
som intraffat och om det som intraffat ska betraktas som vald.

Ar en nypning eller ett slag pa fingrarna i uppfostrande syfte, vald?
(Oppna svar enkiten)

Det kan ocksa handla om svarighet att avgora vems bedomning av det intraf-
fade som ska gélla, anmalarens eller handldggarens. Récker det till exempel
med att den som anmaéler definierar det anméalda som vald eller &r det hand-
ldggaren som ska avgora?

Olika bedomningar kan ocksa uppsta internt, nar till exempel mottagnings-
enheten gjort bedémningen att utredning ska inledas utifran en inkommen
anmalan, men den som sedan ska utreda arendet inte uppfattar samma sak ut-
ifran kontakten med familjen eller utifran anmalan.

Otydligt gallande vems uppfattning om vald som ska galla. Bedomningen
sker ju efter att utredning inletts. (Oppna svar enkéten)

Att bedéma vad som &r vald ar en utmaning enligt manga. Samtidigt beskri-
ver manga ocksa att bestimmelsen om att inleda utredning gjort bedom-
ningen lattare da man inte langre behGver avgéra om en utredning ska inledas
eller gj.

Sammanfattningsvis uppfattas avgorandet av vad som ar vald av profess-
ionen som en relativt vanlig utmaning. Definition av vad som &r vald tacker
inte alla majliga situationer, vartill det kan vara svart att avgora vad som
hént, i synnerhet nar det finns olika versioner eller nar barnet blir paverkat att
andra sin berattelse.

Att det dr svart att avgdra vad som dr bevittnat vald
En tredjedel av kommunerna anger att det ofta eller ibland &r svart att avgora
vad som dr bevittnat vald. Av de svarande i SSR-enkaten ar andelen som
uppfattar att utmaningen uppstar ofta eller ibland 44 procent.

P& samma satt som det finns svarigheter att avgéra vad som ar vald uppstar
aven svarigheter i bedomningen av vad som ar bevittnat vald.

Aven i kommentarer och vissa intervjuer antyds en osakerhet kopplad till
begreppet bevittnat vald. Faktiska svarigheter att bedéma vad barnet bevitt-
nat uppstar ocksa.

Att obefogade anmdalningar gors

Runt fyra av tio kommuner svarar att det vi kallar obefogade anmélningar
ofta eller ibland kommer in till socialtjénsten. | enkaten till SSR-medlemmar
svarar fyra av tio svarande handlaggare detsamma. Utmaningen med vad som
i enkéten definierades som obefogade anmélningar, men som &ven kallats
’falska anmélningar” eller okynnesanmalningar” i 6ppna svar och i inter-
vjuer, ar enligt manga direkt kopplad till bestammelsen om att inleda utred-
ning. Man menar att bestimmelsen ibland utnyttjats i andra syften &n barnets
basta, sasom i vardnadstvister eller andra familjekonflikter.
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De svarigheter som beskrivs nar obefogade anmalningar gors ar att man
antingen ser sig tvingad att inleda en utredning trots att man uppfattar att an-
maélningen &r “falsk” eller ”obefogad”, eller att man véljer att inte inleda ut-
redning och att man ar osaker pa om agerandet &r korrekt.

Som tidigare namnts skulle det kunna vara sa att det inte ar forenligt med
11 kap. 1 8 SoL om socialndmnden inleder utredning trots att de kanner till
att inkomna uppgifter ar felaktiga, och om det skulle kunna anses vara uteslu-
tet att namnden kan eller bor vidta nagra sadana atgarder som avses i lagen.

Effekten som upplevs av vissa &r att man blir bakbunden av bestdammelsen
och tvungen att inleda utredning trots att man inte ser hur det gagnar barnets
basta och i vérsta fall tar resurser fran arenden dar man battre behovs.

Bestdmmelsen kan medftra att socialndmnden inskrankts till att inte géra
en forhandsbeddmning innan beslut om att inleda utredning sker. Detta
kan medfora att barn utreds trots att behov inte foreligger. Det kan t.ex.
handla om okynnesanmalningar, uppgifter som inte ar aktuella langre el-
ler att det vald som beskrivs i anméalan inte ar vald per definition. (Oppna
svar enkaten)

Att kommunerna uppfattar att denna utmaning uppstar ibland (33 procent) el-
ler ofta (5 procent) kan beskrivas som en relativt stor andel, som dessutom
beskriver ett nyttjande av bestammelsen i helt andra syften &n de avsedda. In-
tervjuerna pekar ocksa pa att handlaggningen av dessa situationer ser olika ut
hos olika socialn&mnder.

Att handlGdggare inte anser att ufredning bdr inledas i det
specifika arendet

Aven om anmaélan inte 4r obefogad kan situationer uppsté d& handlaggaren
inte uppfattar att det ar till barnets bésta att inleda en utredning.

Pa fragan om utmaningar uppstatt till foljd av att handlaggaren uppfattat
att en utredning inte bor inledas i det specifika arendet angav 23 procent av
de svarande i kommunerna att detta hander ibland och 5 procent att det ofta
hénder. Svaren &r likartade hos de svarande i SSR-enkaten (ibland 24 pro-
cent, ofta 3 procent, sdllan 46 procent och inte alls 28 procent).

Situationer dar handlaggare inte uppfattar att en utredning bor inledas kan
exempelvis uppsta da det finns en pagaende (relaterad) insats hos socialtjans-
ten.

Det ar bra med en tydlighet i nér socialtjansten ska inleda utredning, men
den praktiska verkligheten innehaller andra faktorer som gor att det kan
kannas fel att inleda utredning i vissa fall trots bestiammelsen. Det maste
finnas ett utrymme for individuella bedémningar utifran barns basta, och
att socialsekreterare far sta for sin bedémning. Arbetet kan inte detaljsty-
ras, utan bor utgd mer fran rekommendationer. (Oppna svar enkéten)

Handlaggaren kan till exempel ocksa uppleva att det finns en risk att famil-
jens fortroende for socialtjansten skadas om upprepade utredningar inleds
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samtidigt som en insats pagar. Ett annat exempel ar nar det pagar vardnads-
tvister — da kan det ofta finnas ett behov av professionella bedémningar och
avvagningar.

Foraldrar i konflikt som standigt anméler oro for vald hos den andre. Det
har utretts fler ganger och visar inte pa forekomst av vald. Vi har i ett fall
bedomt att ny utredning inte ska inledas hela tiden. (Oppna svar enkéten)

Aven om sddana utmaningar uppstar anser dock en majoritet att dessa utma-
ningar sallan eller aldrig uppstar. Samtidigt finns det anledning att notera att
det enligt professionen relativt ofta uppstar situationer dar man upplever att
bestammelsen kan std i motsats till barnets basta.

Tolkning och synpunkter p& de allménna rdden och
riskbeddmningen i kapitel 6

I enkaten till kommunerna stalldes ett antal fragor om foreskriftens tydlighet
i syfte att f syn p& utmaningar vid tolkningen av kapitel 6. Aven i intervju-

erna stalldes frdgor om hur man uppfattade tydligheten hos de allmanna ra-

den och bestdammelsen.

Pa fragorna om man ansag att det var tydligt eller otydligt vad som bor
inga (de allménna raden om utredningens innehall) och vad som ska bedomas
(risken for ytterligare vald) svarade en stor andel att man uppfattar det som
tydligt.

Figur 5. Foreskriftens tydlighet gallande barn

Andel (%) kommuner som har svarat att det ar tydligt ...

... vad som ska beddmas i en

utredning gdllande barn som

utsatts for eller bevittnat vald i P7%

ndra relation enligt 6 kap. 1 §
andra stycket?

... vad som bdr ingd i en
utredning gdllande barn som

utsatts for eller bevittnat vald i 95%
ndra relation enligt allménna
rad i é kap.2
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kalla: Socialstyrelsen enkat till ett urval kommuners individ- och familieomsorg. Dec 2020 - januari
2021.

Utifran enkatsvaren anser man generellt anser att det &r tydligt formulerat
bade i fraga om vad som ska bedémas (risken) och de allmanna raden om
vad en utredning bor innehalla.

Intervjuerna ger en nagot mer varierad bild. Manga har god kannedom om
riskbedémningen och de allméanna raden. Andra tycks ha lite samre kunskap
om bade riskbeddmningen och de allménna raden.
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| jamforelse med vuxensidan, d&r mallar och rutiner ofta beskrivs vara ut-
formade fran de allmanna raden, tycks man pa barnsidan ofta ta hjalp av
andra mallar och verktyg, sasom exempelvis BBIC (Barnens béasta i cent-
rum).

Nagra namner att den specialiserade kunskap om vald som exempelvis
finns inom ett valdteam dar man handlagger vuxna inte &r lika utbredd inom
barnenheter. Kénnedomen om foreskriften uppfattas vara béttre inom specia-
liserade enheter.

Auvslutningsvis tycks de allmanna raden och bestammelsen om riskbedém-
ning generellt uppfattas som tydliga. Samtidigt finns det i materialet sadant
som antyder att kannedomen om de allmanna raden och riskbedémningen ar
samre &n pa vuxensidan.

Praktisk tilldmpning av de allmdnna rdden och
riskbeddmningen

Ut6ver att friga om utmaningar géllande tolkning av foreskriften har arbets-
gruppen ocksa undersokt hur det fungerar att praktiskt tillampa de allmanna
raden och bestammelsen om bedémning av risken for ytterligare vald. Detta
gjordes dels genom ett antal kvalitativa fragor i enkaten, dels genom att fraga
om den praktiska tillampningen i intervjuerna.

For att fa en dverskadlig bild av de vanligaste utmaningarna stallde enka-
ten fragor om ett antal (kanda) svarigheter i den praktiska tillampningen dar
man fick ange hur ofta man upplevde att dessa utmaningar uppstod. Det
fanns dven mojlighet att ange flera utmaningar i 6ppna kommentarer. I inter-
vjuerna stélldes fragor om samma utmaningar och det fanns aven mojlighet
att diskutera ytterligare svarigheter i tillampningen.

Utmaningar i tilémpningen

| enkéten stalldes fragan: Har ni i er kommun féljande problem eller utma-
ningar relaterade till den praktiska tillampningen av 6 kap. nar det géller ut-
redning av barn? Kommunernas svar sammanfattas i figur 6, och redovisas
darefter separat for de olika problemen eller utmaningarna.
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Figur 6. Problem eller utmaningar relaterade till den praktiska
tildmpningen av 6 kap. nar det gdller utredning av barn

Andel (%) koommuner som har svarat ofta, ibland, séllan eller inte alls.

Att det &r svart att motivera vardnadshavare il
att ta emot insats som barnet behdver

Att det &r svart att gdra en beddmning av risken
fér att barnet kommer att utsattas for eller
bevittna ytterligare vald utifrdn det underlag
som dr tillgangligt

Att det &r svart att inhémta relevant underlag
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Ofta mIbland = Sdllan ®inte alls

Kdlla: Socialstyrelsen enkat till ett urval kommuners individ- och familieomsorg. Dec 2020 - januari
2021.

Att det @r svart att inhdmta underlag
Andelen av kommunerna som anser att det ibland eller ofta ar svart att in-
héamta relevant underlag a&r mycket stor (se figur 6). Bland de svarande soci-
alsekreterarna i SSR-enkaten har en storre andel uppgett att utmaningen upp-
star ofta (ofta 19 procent, ibland 52 procent, séllan 25 procent, inte alls 4
procent).

Intervjuerna stammer in i bilden fran enkéterna. Det upplevs som en stor
utmaning att fa in underlag fran barn och foraldrar nar det géller vald i famil-
jen.

Svart att fa foraldrar att prata om valdet. Barnet pratar sallan. Svart att fa
ut nagot. Underliggande hotet om LVU gor foréaldrar radda och tysta och
barnet ocksa, barnet kan tystas. Far man inga detaljer far man inget att
skriva. (...)Vi kan ju inhdmta vad vi vill, men mycket information kommer
ju fran individen sjalv, sa sager de inget kan vi inte fa in underlag. (Kom-
mun J)

Manga intervjuade uppgav ocksa sarskilda svarigheter nar det galler att sam-
tala med barn med intellektuell eller neuropsykiatrisk funktionsnedséattning
och att man saknar sarskild kompetens for detta.

Utdver svarigheten att fa barn att berdtta om valdet, finns ocksa ofta sva-
righeter att fa foraldrar att vara 6ppna med sin situation bland annat pa grund
av radsla att L\VVU ska aktualiseras och att barnen omhéndertas. Ofta finns
fler faktorer som paverkar foraldrarnas villighet att bidra med underlag,
sasom radsla for att dokumentationen ska na den andra foraldern eller misstro
till att uppgifterna skulle leda till en forbattrad situation.
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Socialtjanstens dubbla roll med skydd och stod medfcr svarighet att utreda
vald. Men detta har alltid varit sa och har inget med praktisk tillampning
av denna bestammelse att gora. (Oppna svar enkéten)

| intervjuer och Gppna svar namner manga ocksa att om arendet samtidigt ar
ett brottmal tillkommer ytterligare utmaningar i utredningen da polis och so-
cialtjanst har olika tidsramar att forhalla sig till.

Om en polisanmélan har gjorts forsvaras utredningsarbetet da man maste
avvakta till ett polisforhor gjorts. Det blir ett stopp i processen hos polisen
som maste intervjua barn som kanske inte vill. (Oppna svar enkéten)

Vi har ju helt olika tidsramar att forhalla oss till aklagare, polis och soci-
altjanst och dar blir det konstigt att socialtjanst ska gora en skyddsbeddm-
ning och skydda barnen och sa finns det en valdsutévare som polisen utre-
der ett halvar senare... det forsvdarar ju arbetet. For familjen blir det ocksa
svart att forstd, varfor héinder det nu liksom...? Om valdet dr sa grovt att
soc placerar sa anser polisen att de ar skyddade sa att da blir det inte hog-
prioriterat utifran det! De blir haktade nar det géller partnervald men sal-
lan ndr det gdller barn, sen blir de ju ofta inte domda... eftersom en tred-
ring inte kan vittna pd ett tillrdckligt sdtt for att fa ndagon démd...sd dven
om det finns bevis sd...om de inte kan uttrycka det sd.... (Kommun G)

Sammanfattningsvis upplevs utmaningen att inhdmta relevant underlag som
stor i den praktiska tillampningen av de allmanna raden. Det beror ofta pa
svarigheter att inhamta uppgifter fran barnet och vardnadshavare eller fran
polis och halso- och sjukvard.

Att det @r svart att 6vertyga vérdnadshavare om insats

Aven utmaningen att motivera vardnadshavare att ta emot insatser ar stor en-
ligt kommunenkaten (se figur 6) och bland dem som svarat pa SSR-enkaten
(ofta 43 procent, ibland 46 procent, séllan 11 procent, inte alls O procent).
Bland kommunerna &r det tva tredjedelar som svarar att det ofta eller ibland
ar svart att motivera att ta emot insatser. Bland de svarande socialsekrete-
rarna i SSR-enkdten &r motsvarande andel nio av tio.

Manga intervjuade och kommentarer i 6ppna svar beskriver avvagningar
som socialsekreterare behéver gora, och att det ar svart att veta hur mycket
man ska pressa en familj under utredning. Svarigheten &r sarskilt stor da man
inte har grund for LVU, eftersom risken da finns att ’tappa” familjen och
darmed omdjliggora stod langre fram.

Viktigt med motiverande samtal till den vuxne/vardnadshavaren, sa att in-
satser tas emot. Detta med hanseende till bade kvinnans och barnets béasta.
(Oppna svar)

Svarighet da det ar tva vardnadshavare med gemensam vardnad som inte
ar dverens om vad som ar deras barns basta. (Oppna svar)
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Om den polisanmalan som ar gjord av socialtjansten inte leder till att
vacka atal efter polisforhér minskar ofta foraldrars motivation att ta emot
insats. (Oppna svar)

Att motivera vardnadshavare till insats ar en stor utmaning vilket forsvarar
socialtjanstens arbete att utreda i enlighet med de allmanna raden och tillgo-
dose det behov av hjélp och stéd som finns.

Att det ar svért att géra en riskbeddmning

Manga namner svarigheter att tillampa kravet pa att bedéma risken for ytter-
ligare vald utifran det underlag som &r insamlat. | kommunenkaten anger

59 procent att det ibland &r svart att gora en bedomning av risken for ytterli-
gare vald (se figur 6). Hela 19 procent anger att det ofta ar svart. Monstret ar
annu tydligare i SSR-enkéaten: 32 procent ofta, 54 procent ibland, 13 procent
séllan och 1 procent inte alls.

Awven i intervjuerna terkommer man till svarigheten att gora bedomningar
av risken for ytterligare vald mot barn. Manga lyfter aven fram att man upp-
fattar det som problematiskt att ha en bestammelse om riskbeddémning trots
att inga standardiserade riskbeddmningsinstrument for barn finns tillgang-
liga.

Det saknas stod for samtal med barn om vald, inget som FREDA finns pa
barnsidan. Dar kan jag fundera pa om det behdvs ett stod att forhalla sig
till och halla det samlat. (Kommun D)

Det ar inte bra nar man infor ska-krav om det inte finns stéd i hur man ska
tillampa ska-kravet (t.ex. krav pa riskbedémning men inget stod hur den
ska goras). (Kommun A)

Ut6ver bristen pa standardiserade bedomningsinstrument framhalls ett all-
mant behov av stdd nér det géller utredning av barn. Att samla in underlag
och att gora bedémningar av risken ar en utmaning och det finns en upple-
velse av att det saknas metodstdd for att kunna leva upp till de allménna ra-
den.

Vi har ju under gangna aret varit med i inférande av iRiSk, pa min enhet
och vi har material att tillga som ar till stor hjalp. Implementeringen av
det hjalper oss att ta reda pa karaktar, omfattning, hur valdet paverkar
barnet. Viktigt att inte glomma nagon fraga. Viktigt att ha verktyg som ger
svaren pa vad vi ska ha reda pa. Men fér de som inte har iRiSk sa har man
inte den hjalpen. Viktigt att det finns att tillga, oavsett vem man traffar
som barn. (Kommun A)

En intervjuperson beskriver att nar det géller riskbeddmningen for barn ar det
inte foreskriften i sig som &r problematisk utan snarare avsaknaden av meto-
der for att folja den. Andra menar att det &ven &r en utmaning att implemen-
tera de metoder som finns i verksamheterna.
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Sedan ar det val alltid en utmaning att implementera sddana material i
verksamheterna. Det kraver personligt engagemang. (Kommun B)

Att folja bestammelsen om bedémning av risken for ytterligare vald mot barn
upplevs av professionen som en stor utmaning: det finns enligt de intervjuade
ett stort behov av implementerings-, kunskaps- och metodstdd liksom stan-
dardiserade riskbedémningsinstrument.

Ovriga utmaningar

Nagot som ocksa namns som en utmaning i forhallande till utredningar om
barn ar brist pa personal, vilket medfor att socialsekreterare ofta har fler ut-
redningar &n de hinner med. En informant berattar att &rendeméngden skjutit
i hojden, da vald i allt stérre utstrackning anmals i kommunen:

Innan sommaren 2020 gick jag till nAmnden med risk- och konsekvensana-
lyser dar jag sa att nu finns det for hog risk for svara missforhallanden ut-
ifrdn arbetsbelastningen och namnden lyssnade pa oss och vi fick sex nya
socialsekreterartjanster och vi hade alla dem pa plats i september. Men
bara ndgon manad senare kunde vi konstatera att hela den forstarkningen
ar totalt uppaten for antalet &renden har 6kat mer procentuellt &n vad de
har sex tjansterna gjorde. Okningen &ar sa snabb s& att vi behdver en ny
myndighetsutvare varje manad. Nu &r arbetsbelastningen annu tyngre an
nar jag larmade i varas. Och det haller inte i langden. Aven om vi far mer
resurser sa haller det inte organisatoriskt. (Kommun C)

Ytterligare behov/utmaningar som ndmns sérskilt:

* behov av 6kad kunskap om utredningar och samtal med barn som har in-
tellektuell/neuropsykiatrisk funktionsnedsattning;

« behov av (kunskap om) langsiktigt stod och anpassad riskbedémning for
barn utsatta for hedersrelaterat vald;

« kunskapsbrist om sekretess i forhallande till vardnadshavare, forundersok-
ning och dokumentation.
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8 kap. Allm&nna rdd om att stdlla fradgor
om vald i hdlso- och sjukvérd och
tandvard, 8 § — hdlso- och sjukvardens
ansvar om barn visar symtom/tecken pd&
att ha utsatts for/bevittnat vald

I detta avsnitt redovisas hur bestdmmelserna i kapitel 8 fungerar vad galler
det allménna radet till vardgivare att avgora nar och hur fragor om vald ska
stéllas samt foreskriften om halso- och sjukvardens ansvar nar barn visar
symtom/tecken pa att ha utsatts for/bevittnat vald.

Allmd&nna rdd om att stdlla frdgor om vald i hélso-
och sjukvard och tandvard

Allmanna rad i 8 kap.

Vardgivaren bor avgora nar och hur personalen i halso- och sjukvardens
och tandvardens verksamheter ska stalla fragor om vald for att kunna
identifiera valdsutsatta och barn som bevittnat vald som behéver vard
och omvardnad.

Beddmningen frdn den grundidggande uppfdliningen

I den grundlaggande uppféljningen konstaterades att halso- och sjukvarden
inte upptacker valdsutsatthet i den utstrackning som skulle vara mojlig. Trots
det allménna radet, samt vagledningar och utbildningsmaterial som tagits
fram och spridits till professionen, stalls inte fragor om vald i tillracklig ut-
strackning i motet med patienter. | princip kommer alla Sveriges invanare i
kontakt med hélso- och sjukvarden och dess personal, atminstone nagon gang
under livet. Att valdsutsatthet upptacks inom hélso- och sjukvard &r viktigt
for att mojliggora en god omvardnad men ocksa for att stodja valdsutsatta att
komma i kontakt med socialtjanst och andra samhallsaktérer. | den grundléag-
gande uppfoljningen féreslogs darfor en fordjupad analys av mojligheterna
att starka det allmanna radet om vardgivarens ansvar for upptackt av valdsut-
satthet. | den uppfdljningen foreslogs ocksa en fordjupad analys av de meto-
der for att stalla fragor om vald som anda finns inom halso- och sjukvarden.

Mycket arbete aterstdr fér att identifiera valdsutsatthet
For att fa en bild av hur implementeringen av det allmanna radet i kapitel 8
sett ut i regionerna kontaktades samtliga regionala samordnare for vald i nara
relationer for en intervju eller for att svara per mejl pa ett antal fragor. Sju
samordnare intervjuades och skriftliga svar inkom fran ytterligare tio.

Aven om regionerna kommit olika langt ar det samordnarnas bedémning
att det aterstar mycket arbete for att upptacka valdsutsatthet. | nagra regioner
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finns politiska beslut att samtliga verksamheter inom hélso- och sjukvarden
ska fraga om vald. | manga regioner finns ocksa regionala vardprogram som
anger vilka typer av verksamheter som ska stélla fragor om vald och i vilka
sammanhang. Det ar dock upp till de enskilda vardgivarna att ta fram lokala
rutiner for sin verksamhet. De verksamheter som enligt en samlad bild lyck-
ats bast med att implementera det allménna radet ar modrahalsovard, vux-
enpsykiatri samt barn- och ungdomspsykiatri. Detta &r ocksa de verksam-
heter som av Socialstyrelsen rekommenderas att alltid stélla fragor om vald
[10]. Primarvarden och dven vissa delar av specialistvarden ligger dock efter
enligt de intervjuade.

Men primarvarden i Sverige skiljer sig t mycket, stora skillnader runtom i
Sverige — t.ex. hyrlédkare som kanske inte kanner till rutinerna, hinner inte
satta sig in. Finns jattebra vardcentraler, men langt ifran alla. (Barn-
skyddsteam 1)

En enkatundersokning riktad till vardcentraler innehdll ett antal fragor om
hur man arbetar med att stalla fragor i syfte att identifiera valdsutsatta och/el-
ler barn som bevittnat vald. Vardcentraler valdes ut just pa grund av att de
moter ett brett urval av populationen. | Socialstyrelsens rapport Dédsfallsut-
redningar 2016-2017 framkom att vardcentralen var den verksamhet i hélso-
och sjukvarden som oftast varit involverad och haft kontakt med de vuxna
brottsoffren fore garningen [9].2 | enkatundersdkningen angav sju av tio av
de svarande att de har en rutin for arbetet med att stalla fragor i syfte att iden-
tifiera valdsutsatthet. Da svarsfrekvensen pa enkéaten var ganska lag ar det
dock svart att generalisera uppgifterna. Det finns skal att anta att de som sva-
rat pa enkéaten i storre utstrackning har en sadan rutin an de vardcentraler som
inte besvarat enkaten. Att 70 procent av alla vardcentraler som besvarat en-
kéten har rutiner ar med andra ord inte generaliserbart for landets alla vard-
centraler.

Socialstyrelsen har tidigare kartlagt forekomsten av rutiner for att fraga om
vald bland 200 vardcentraler [11]. | den tidigare kartlaggningen, som genom-
fordes 2018, svarade 33 procent av vardcentralerna (60 av 182 vardcentraler)
att de hade skriftliga rutiner for att frdga vuxna om vald och 20 procent (31
av 156 vardcentraler) svarade att de hade en motsvarande rutin for barn. Re-
sultaten kan inte jamfdras eftersom vi i denna undersokning inte uttryckligen
har fragat om skriftliga rutiner. Det forefaller dock rimligt att anta att andelen
vardcentraler som har rutiner for att fraga om vald har ékat mellan aren 2018
och 2021.

Av de vardcentraler som i uppfoljningens enkat svarade att man har en ru-
tin uppgav 95 procent att det i rutinen ingar i vilka situationer eller pa vilka
indikationer personalen ska fraga om vald, medan 88 procent svarade att det
ingar i rutinen hur fragor stalls bade till barn och vuxna och 89 procent angav
att rutinen innehaller ett metodstdd for hur man stéller fragor (65 procent
anger i rutinen hur fragor stalls till barn, 83 procent hur fragor stélls till

13 Halso- och sjukvarden hade haft kontakt med 20 av de 21 brottsoffren de senaste 12 manaderna fore garningen.
Réaknar man in de senaste fem aren fore gérningen hade halso- och sjukvérden haft kontakt med samtliga brottsoffer.
Den verksamhet som oftast varit involverad var vardcentralen.
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vuxna). De som har en rutin svarade till 68 procent att de rutinmassigt fragar
alla och ungefar halften att de rutinmassigt fragar alla inom en viss patient-
grupp, vilket indikerar en viss Gverlappning i svaren.

Vissa av de vardcentraler som svarade pa enkaten har ocksa bedrivit ut-
bildningsinsatser om att fraga om och upptacka vald. 41 procent av de sva-
rande har haft utbildningsinsatser for personalen gallande vuxna och 36 pro-
cent av de svarande nar det galler barn. Omkring halften av vardcentralerna
har haft utbildningsinsatser vid enstaka tillféllen utan planerad kontinuitet,
medan 45 procent anger att de har aterkommande utbildning for all personal.

I intervjuer och enkétsvar framkommer i detta sammanhang att en engage-
rad regional samordnare som stddjer och utbildar verksamheter i att ta fram
for verksamheten anpassade fragor om vald, liksom ett stod for nar vald upp-
tacks, ar en framgangsfaktor i arbetet med att stélla fragor i syfte att identifi-
era valdsutsatthet. En viktig faktor har verkar vara att fragorna tas fram med
utgangspunkt i den specifika verksamheten och att metoden utarbetas i sam-
arbete mellan dem som arbetar i verksamheten och en extern stédperson som
ar kunnig pa omradet.

Kunskap, rutiner och uppfaljning viktigt for folisamhet

I intervjuer med verksamhetsansvariga vid vardcentraler samt med samord-
nare for vald i nara relationer framkommer att foljsamheten mot existerande
rutiner kan brista. Detta ar ocksa tydligt i rapporten Dodsfallsutredningar
2016-2017 [9] som visade att halso- och sjukvarden inte fragade nagot av de
21 brottsoffer de haft kontakt med om erfarenheter av vald, trots att verksam-
heterna i nastan samtliga fall hade egna skriftliga rutiner om att frdga om
vald.

Att ha rutiner pa plats verkar vara en forutsattning men ingen garanti for
att fragor om vald ska stéllas i det enskilda patientmaétet. Enligt intervjuer &r
det en utmaning att fa all personal att forsta vikten av att frdga om och upp-
tacka vald. I detta sammanhang framhalls vikten av att utbilda personalen i
hur man ska fraga om valdsutsatthet samt att utbilda kring halso- och sjuk-
vardens och tandvardens roller i detta arbete. Ytterligare ett skal som ndamns
till att det kan vara svart ar att de som arbetar under sérskild tidspress, i syn-
nerhet lakare, kanner att de saknar tid att stalla denna slags fragor forutom i
de mer uppenbara fallen av valdsutsatthet.

Nagra regionala samordnare som kommit langt i arbetet med att stalla fra-
gor understryker ocksa vikten av att folja upp resultatet och att det finns tyd-
liga rutiner kring hur man ska hantera och stddja en valdsutsatt person, oav-
sett om valdet ar pagaende eller om det intraffat tidigare i livet.

Halso- och sjukvarden behdver utbildning i: Vad gér man med svaret?
Vad ar vart ansvar? Det ar den stora utmaningen. Nar kan man lamna
over, till vem, vad ska man gora...? (Regional samordnare 5)

Manga har ocksa synpunkter kring om man ska fraga vid indikation om vald
eller om fragor bor stéllas rutinméassigt till alla. Detta &r inte ndgot som anges
i foreskriften, men samtidigt hanvisar manga till vagledningen [10] dar ett
antal verksamheter rekommenderas att fraga rutinmassigt. | intervjuer med

FORDJUPAD UPPFOLINING AV SOCIALSTYRELSENS FORESKRIFTER OCH ALLMANNA RAD (SOSFS 2014:4) OM VALD | NARA
RELATIONER

55



barnskyddsteam framhalls faran med att bara stalla fragor nar misstanke om
valdsutsatthet foreligger.

Om fragor bara stalls till barn som missténks fara illa finns en stor risk att
alla de andra missas. Valdigt séllan syns tecken pa att barn far illa och det
blir darfor fel att utga ifran det. Fragor till alla barn bor vara obligato-
riska. (Barnskyddsteam 2)

Manga som arbetar med att ta fram fragor betonar att det ar mycket svart att
veta vad indikationen for valdsutsatthet kan vara och att det i stallet ar battre
att arbeta in rutinmassiga fragor pa samma satt som man fragar efter alkohol-
och tobaksvanor. Man vet att konsekvenserna av vald, aven om det inte
langre skulle vara pagaende, kan vara mycket omfattande for en persons
hélsa och valmaende under resten av livet.

Att stérka det allmdnna réddet om vardgivarens ansvar
Nastan alla som intervjuats om detta allmanna rad har pa en direkt fraga
framhallit fordelar med att omvandla detta allménna rad till en bestammelse,
det vill séga att vardgivaren ska avgora nar och hur personalen i halso- och
sjukvarden och tandvardens verksamheter ska stalla fragor om vald. Aven
om flera utmaningar kommer att kvarsta vid en sadan férandring anser man
att det skulle skicka en signal om vikten av att upptacka valdsutsatthet inom
hélso- och sjukvarden. Detta kan i sin tur innebéra att det budgeteras for
kompetensutveckling inom detta omrade. En regional samordnare utrycker
fordelarna med ett ska-krav kring vardgivarens ansvar for att upptacka valds-
utsatthet pa foljande satt.

Jag tror att det skulle forandra installningen till det béattre. Ibland lystras
det inte innan det dr ett maste. Annars tar man de andra “mdstena” forst
och sa finns inte tiden och prioriteringarna till det andra. (Regional sam-
ordnare 4)
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8 kap. 8 § Hdalso- och sjukvardens ansvar om barn
visar symtom/tecken pd att ha utsatts for/bevittnat
vald

8 kap.8 §

Om ett barn visar symtom eller tecken som vécker misstanke om att
barnet har utsatts for eller bevittnat vald eller andra dvergrepp av eller
mot en narstaende, ska vardgivaren se till att halso- och sjukvardsper-
sonalen

1. gor en anmaélan till socialtjansten enligt 14 kap. 1 8 socialtjanstlagen
(2001:453),

2. stéller fragor till en medféljande vuxen om orsaken till symtomen
eller tecknen,

3. fragar barnet i enrum om orsaken till symtomen eller tecknen nar sa
ar mojligt och med hansyn tagen till barnets alder och mognad samt
vardnadshavarens samtycke, om sadant behdvs, och

4. beaktar vilka behov barnet kan ha av vard saval fysiskt som psykiskt
med anledning av valdet.

Atgarderna enligt forsta stycket samt vilka symtom eller tecken som
har observerats och som vackt misstanke om att barnet har utsatts for
eller bevittnat vald ska dokumenteras i patientjournalen.

Sammanfattning av problembeskrivhingen i den
grundidggande uppfdljningen
I den grundlaggande uppféljningen sags det som ett problem att foreskriften
kraver att vardpersonal ska tillfraga medféljande vuxen om symtomen. Detta
kan innebéra en risk for barnet om den medfdljande vuxne &r den som utévat
valdet. Risken ar extra pataglig i en hederskontext. IVO:s tillsyn har ocksa
visat att barn inte alltid far fragor stallda till sig i enrum av personal pa barn-
klinikerna. Denna brist iakttogs vid tre av de sju granskade klinikerna. Den
intervjuade hélso- och sjukvardspersonalen gav aven uttryck for att behov
finns av kompetensutveckling rérande nar och hur fragor ska stallas till barn,
och hur barn som har bevittnat vald battre kan uppmarksammas. Dessa barn-
kliniker hade uppfattningen att det ar polisens eller socialtjanstens uppgift att
stalla fragor till barnet om vald.

Bedomningen fran den grundlaggande uppféljningen var bland annat att
det behdver undersokas om foreskriften ar utformad pa ett sadant satt att den
ar mojlig att folja inom halso- och sjukvarden.

|[dentifierade utmaningar

I enkétundersokningen riktad till vardcentraler svarade 98 procent att 8 kap.
8 8§ ar tydligt formulerad. I intervjuer problematiseras dock punkt 3 i paragra-
fen, som anger att personalen ska fraga barnet i enrum om orsaken till symto-
men. Nagra respondenter menar att formuleringen “nir sé dr mojligt” kraver
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egna bedémningar som kan vara svara for berérd personal att gora i synner-
het om man inte &r specialiserad inom barnomradet.

Né&r kan man borja stélla fragor direkt till barnen? Barnets alder och
mognad — nar ar det barnet ar tillrackligt moget — finns sadan konsensus —
nar man kan gora det? Behovs tydligare stod for hur och nar. Svart att
forhalla sig till nar det galler de mindre barnen. Nar gar gransen? Ar det
sa fort man bli verbal? Eller har man inte den mognaden? (Barnhalsovard
region 3)

I enkétundersckningen stélldes fragor om i vilken utstrackning det ar prak-
tiskt mojligt for vardgivaren att folja bestammelserna i 8 kap. 8 §. Av svaren
framgick att bestdmmelsen om att gora en anmaélan till socialtjansten om ett
barn visar symtom pa valdsutsatthet, samt att stalla fragor till medfoljande
vuxen, inte verkar vara svara att folja. Dock svarar nastan hélften av vardcen-
tralerna att bestammelsen om att fraga barn i enrum om orsaken till symtom
bara tillampas i viss man eller inte alls (se tabell 3).

Tabell 3. Oversikt av svar pd i vilken utstrackning det ar praktiskt méjligt
fér vardgivaren att flja bestdmmelserna i 8 kap. 8 §.

| vilken utstréickning dr det mojligt for er att till- Fullt Ganska | viss Inte
Idmpa foljande bestammelser i 8 kap. 8 § ut val man alls
Gora anmdlan fill socialtjanst 76 22 2 0
Stalla frégor till medféljande vuxen 49 42 9 0
Beakta behov av vard 45 35 16 3
Frdga barn i enrum ndr s& ar mojligt 27 29 39 6

Anmalan till socialtjgnst

De flesta vardcentraler som svarat pa enkéaten tycker att de fullt ut kan till-
lampa bestdmmelsen om att géra orosanmaélan till socialtjénst. En del utma-
ningar har dock framkommit i intervjuer. Det finns en del oklarheter om
huruvida en anmalan till socialtjanst ska dokumenteras i journalen. Om detta
gors kan den valdsutdvande foraldern sedermera ldsa om det vilket kan vara
till men for barnet.

Manga har utmaningar kring orosanmalan. Vad gor jag med orosanma-
lan, ska den dokumenteras i journalen och hur blir det om vardnadshavare
kan se dokumentationen? Det finns olika rutiner hur man dokumenterar i
olika verksamheter. (Barnskyddsteam 1)

Det kan ocksa finnas en radsla for att tappa kontakten med familjen om man
gor en orosanmalan.

Man fastnar ofta i den har oron att bryta en fértroendefull relation med
foraldrarna som skulle kunna innebéra att de inte fortsatter att komma
med barnen. Man vill bevara relationen med den vuxna fér barnets béasta.
Darfor gor man ingen orosanmalan. (Regional samordnare 4)
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En respondent redogdr for denna oro inom maédravarden.

Risken ar om jag uppmarksammar barn som inte ar foddda, om jag gor en
anmalan men inte i samforstand, da ar risken att kvinnan inte langre kom-
mer till MVC. Vi diskuterar det valdigt ofta pa min arbetsplats. Ibland
kommer det som ett argument att inte anmala, rédslan att forlora kvinnan.
Men man gor manga personer illa om man inte gér den anmalan, man gor
bade kvinnan och barnet illa. (Barnmorska som arbetar med implemente-
ring av vardprogram 4)

Pa vissa hall kan personalen i halso- och sjukvardsverksamheten fa stod i att
uppratta en anmalan till socialtjansten.

Men pa VC sa pratar vi mycket om hur vi ska lagga upp det har arbetet

och jag tror det kommer leda till fler anmélningar. Och personalen kan

prata med var kurator om man kéanner sig osaker pa hur man skriver en

orosanméalan. Man maste ha personer som vet gangen och hur saker ska
goras. (Vardcentral 2)

Vid en annan vardcentral skriver chefen for verksamheten alltid under anma-
lan tillsammans med den anstallde som kanner oro. Detta ar avsett som ett
stdd for personalen och for att de ska kanna att de har forankring hos chefen.

| nagra intervjuer framkommer dock en oro for att socialtjansten inte ska
kunna ge barnet adekvat stod efter att en anmalan gjorts.

Det &r inte givet att alla kommuner kan erbjuda det stédet som man upp-
marksammat ett behov for. Vi har inte stdd kan vissa kommuner séga, val-
digt anmarkningsvart. Vad man i respektive kommun erbjuder for stod
upplever jag som ganska spretigt. For att vaga fraga maste man veta att
det finns nagon som kan ta hand om svaret. Det &r ett delat ansvar. Sjuk-
varden kan uppméarksamma men sen blir det tydligt ett ansvar for social-
tjansten med behandling av familjen. (Barnhalsovard 3)

Frdga barn i enrum ndr s& ar méjligt

Uppsoker barnet eller snarare tonaringen varden sjélv utan att ha en vard-
nadshavare med sig upplevs det som oproblematiskt att i forekommande fall
fraga om valdsutsatthet. Nar det rér sig om barn som kommer tillsammans
med vardnadshavare finns det storre utmaningar. | enkatundersékningen rik-
tad till vardcentraler uppger 62 procent av de svarande att det kan uppsta en
riskfylld situation for barnet om personalen ber om att fa prata med barnet i
enrum. De utmaningar som framkom i den grundldggande uppféljningen be-
kraftas alltsa i enkatundersokningen riktad till vardcentraler.

Den stora radslan ar ju att forvéarra barnets situation genom att stélla fra-
gor om vald i fel sammanhang. Och dven om man skulle fraga barnet i en-
rum sa kan ju foraldern fa ur barnet information efterat. (Vardcentral 3)
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Delvis har detta att gora med bristande kunskap och kompetens, i synnerhet
om mottagningen inte ar specialiserad inom barnomradet.

Manga kanner sig osakra att fraga barn i enrum, barnlakare har mer vana
att prata ensamma med barn, men allménlékare tanker kanske att det ar
mer i enrum fran tonaren uppat. (Barnskyddsteam 1)

Ett antal respondenter menar dock att det ingar i halso- och sjukvardens
grunduppdrag att stalla 6ppna fragor om vad som orsakat de symtom man so-
ker for, sa att det blir mojligt att beskriva anamnesen.

Det finns respondenter som tycker att skrivningen om foraldrars samtycke
till att fraga barn i enrum ska tas bort. Vardnadshavares samtycke behovs inte
for annan typ av vard menar man. Dartill papekas att det faktum att vard-
nadshavaren uppsokt varden for sitt barns vidkommande kan ses som ett
samtycke i sig.

Jag tycker inte det ska behGvas samtycke i en vardsituation. For forald-
rarna har ju samtyckt till att barnet kommer till halso- och sjukvarden.
(Kunskapscentrum 5)

Stdlla fragor till medféljande vuxen
I enkétundersokningen riktad till vardcentraler angav cirka halften av de sva-
rande att en riskfylld situation kan uppsta for barnet om personalen talar med
medfdljande vuxen om orsaken till symtomen. Av intervjuerna framgar att
verksamheterna skiljer sig mycket nar det géller i vilken utstrackning man
staller fragor till medfcljande vuxen om barnets symtom. Det finns de som i
intervjuerna patalar att det ingar i halso- och sjukvardens grunduppdrag att
alltid fraga om vad som kan tankas ha orsakat en sjukdom eller skada och att
det alltid ar rimliga fragor att stélla till medféljande vuxen. Sedan finns det
de som framhaller att det av olika anledningar kan innebéra problem for bar-
net att stalla sadana fragor till medféljande vuxen. Ett stort dilemma som dis-
kuteras i manga intervjuer &r att en valdsutévande vardnadshavare kan fa till-
gang till journalanteckningar om vald riktat mot barnet. Har finns en oro att
barnet forvagras vard langre fram eller att situationen for barnet forvarras pa
annat satt. Det finns generellt stor osdkerhet bland de intervjuade om hur sek-
retess markeras i journaler.

| allménhet &r det sa att de som arbetar med barn i sin vardag har mer utar-
betade rutiner for att fraga om vald nar indikation finns. Detta galler till ex-
empel barnavardscentral, barnmedicin och modravardscentral. Men aven
inom dessa verksamheter finns skillnader i hur trygg personalen kanner sig
med att stilla fragor baserat pa indikation om vald. En respondent som arbe-
tar pa barnavardscentral menar att dven vid grévre skador kan det vara svart
att veta om det ar vald som ligger bakom.

Om det ar ett spadbarn med exempelvis en larbensfraktur da tanker jag di-
rekt pa barnkliniken eftersom de &r specialister. Jag skulle inte sdga nagot
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till foraldrarna kring den riktiga anledningen till misstanke men att anda
remittera dem till barnkliniken for en undersokning sa att man far en
snabbare beddmning. (Vardcentral 3)

Beakta behov av vdrd

Det kan tyckas som att det ar en forvanansvart liten andel (45 procent) av de
svarande vardcentralerna som anger att de fullt ut tillampar bestammelsen att
beakta vilka behov barnet kan ha av vard savél fysiskt som psykiskt med an-
ledning av valdet. Tre vardcentraler (vilket motsvarar tre procent) svarar att
man inte alls kan beakta behovet av vard med anledning av valdet (6vriga
svarar att man kan gora det ganska Vvél eller i viss man). Att bedéma behov
av vard &r ju en av halso- och sjukvardens grundlaggande uppgifter. | inter-
vjuerna med halso- och sjukvarden ar det bara ett fatal personer som namner
denna utmaning, vilket kan héra samman med att det finns osdkerhet kring
vad som &r halso- och sjukvardens ansvar om barn visar symtom eller tecken
pa att ha utsatts for eller bevittnat vald. Anda ger intervjuerna en fingervis-
ning om vilka utmaningarna ar. Att ge adekvat vard av den somatiska skadan
forefaller inte vara det stora problemet. Méanga respondenter framhaller att
om barnet ar skadat eller sjukt sa har ju varden sjalvklart en skyldighet att ge
vard.

Utmaningarna har att gora med andra saker &n det somatiska omhéanderta-
gandet. Det fors exempelvis fram att det kan vara svart for berord personal
att veta till vilka andra vardinstanser den valdsutsatta ska hanvisas for psyko-
logisk behandling.

Var ger man specifik vard? Man kéanner inte till vad som ar ratt instans
inom varden, t.ex. for att hanvisa vidare den som behover psykologisk be-
handling. (Barnskyddsteam 1)

Nagra av de intervjuade namner ocksa att det kan vara svart for personalen
att veta vem det ar som béar ansvaret bade vad galler att orosanmala och att
hanvisa till andra vardgivare i vardkedjan. Ska detta goras av ambulansper-
sonalen som mdter barnet eller av specialisten, som en respondent uttrycker
saken. Sarskilt svar blir utmaningen nar det géller behov av vard som inte ar
akut. Ett barnskyddsteam vécker fragan om det ar etiskt ratt att fraga om man
inte har nagot att erbjuda.

Viktigt nar man fragar att man har insatser att ge. Viktigt med fler verk-
samheter som tar hand om stédbehoven, man begéar att barn ska ha ptsd
for psykologisk behandling — men de maste fa hjalp och behandling lattare
— behovs mer verksamheter som ger stodet. (...) men i dag saknas mojlig-
het att ta emot alla de barn som har varit utsatta. (Barnskyddsteam 1)

Flera samordnare och personer fran barnskyddsteamen menar att ansvaret &r
otydligt och att det finns verksamheter dar man inte har kdnnedom om det
ansvar som halso- och sjukvarden faktiskt har i moétet med valdsutsatta barn
(och d&ven vuxna).
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En intervjuperson som arbetar med barnhalsovard beskriver att agerandet
inte ar ett problem for dem men att risken anda alltid &r att ansvaret hamnar
mellan stolarna.

Sjiilva agerandet inget som dir en utmaning (...) men de maste ju veta vem
som gor vad, vem som ska undersoka barnet — vilken l&kare ska undersoka
vid fysiska skador? (...) Det handlar ocksa om att beakta behoven av vard
—vad &r vart omrade och vad ar inte det. | dag ar det upp till varje region,
finns inget nationellt om vad som géller. Detta &r inte alltid sa latt, man ar
radd att gora fel, sen kanske inte Socialstyrelsen ska gdra detta, men det
ar viktigt att finns ett bra stod for hur man ska gora och dokumentera. Sa
man vet vad man ska luta sig mot, det kan inte vara luddigt utan maste
vara handfast. Om varje enhet ska jobba fram rutiner sa funkar det inte.
(Barnhéalsovard 3)

Aven i detta sammanhang betonas osakerheten kring dokumentation av
valdsrelaterade skador.

Ett stort problem inom alla regioner &r att halso- och sjukvardens journa-
ler &r 6ppna och gar att lasa av barnets vardnadshavare. Ingen konse-
kvensanalys av detta gjordes innan journalerna déppnades och det fanns
heller inga system eller rutiner fér hur anteckningar som handlar om barn
som far illa ska doljas i journalen. (Barnskyddsteam 2)

Overlag tyder materialet pa att kunskapen om ansvaret i motet med valdsut-
satta barn, i synnerhet ansvaret kring behovet av vard, &r lag, i synnerhet i de
verksamheter som inte &r séarskilt inriktade mot barn.
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Malgruppsaktdrernas erfarenheter
och forslag

I det har kapitlet beskrivs erfarenheter och forslag fran fjorton sa kallade
malgruppsaktorer — myndigheter och ideella organisationer som foretrader
eller (direkt eller indirekt) ger stod at barn och vuxna som utsatts for eller be-
vittnat vald i nara relationer.

Nagra aktorer har barn/unga som malgrupp, ndgra har vuxna och nagra
bade barn/unga och vuxna. Nagra aktorer arbetar delvis eller enbart med sar-
skilt utsatta grupper, vilket vi definierat som grupper som léper forhojd risk
att utsattas for vald och/eller kan ha extra svart att na/nas av stodinsatser. Vi
har fatt svar fran aktorer som ger stod at personer som utsatts for hedersrela-
terat vald och fortryck, at HBTQ-personer, at kvinnor i social utsatthet (miss-
bruk eller hemléshet) och at personer med funktionsnedsattning. Vi kontak-
tade aven aktorer som arbetar sarskilt med aldre personer, respektive
killar/man, men dessa svarade inte eller tackade nej till att medverka.

Om socialtjdnstens kunskap och
bemotande

Vi fragade aktorerna om hur de generellt upplever socialtjanstens kunskap
om vald i néra relationer och dess bemaétande av barn eller vuxna som utsatts
for eller bevittnat vald. Flera aktorer skriver att det inte gar att uttala sig ge-
nerellt om socialtjanstens kunskap och bemdétande, eftersom det finns stora
skillnader bade mellan och inom kommuner (mellan enheter och mellan
handlaggare). Som exempel uppger aktdrerna att det finns stora variationer i
kunskapsniva och i bedémningar av valdets allvar, liksom i andelen orosan-
malningar som leder till utredning och vilken typ av stéd och behandling som
erbjuds valdsutsatta barn. Genomgaende betonas ocksa att kunskapen ar ex-
tra 1ag nar det galler sarskilt utsatta grupper.

Ett citat fran en aktor belyser det som flera aktorer beskriver — att manga
socialsekreterare har en god vilja, men att de saknar kunskap och tid for att i
praktiken ge ett bra stdd, sérskilt nar det galler barn.

Vi upplever absolut att det finns en vilja/stravan att ge dem ett gott stod,
men att socialsekreterare har i dag for lite tid sarskilt for samtal med barn
och ibland saknas utbildning om valdsutsatta barn och deras behov.
Framst handlar det om att barn inte upplever sig bli lyssnade till eller att
beréttelsen inte tillméts nagon faktisk betydelse vid bedémning eller be-
slut. (Unizon)

En aktor lyfter fram organisatoriska pafrestningar inom verksamheterna som
en orsak till brister i bemétande av valdsutsatta:
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Omstandigheter i form av for hog arbetsbelastning, bristande stéd och er-
farenhet kan da fa konsekvenser i form av oprofessionellt bemétande eller
en rattsosaker handlaggning. (JAMy)

Allt vald upptécks eller hanteras inte

Aktorerna beskriver att en konsekvens av brister i kunskap om vald ar att allt
vald inte uppmarksammas. Flera aktorer lyfter ocksa fram att det finns ett fo-
kus pa fysiskt vald och att andra former av vald (sdsom psyKkiskt vald, upp-
fostringsvald, bevittnat vald, sexuellt vald) inte uppmarksammas eller hante-
ras i lika stor utstrackning.

Flera aktorer uttrycker kritik mot socialtjanstens attityd eller forhallnings-
satt till vald. De beskriver att socialtjansten bagatelliserar eller inte tydligt
“tar stillning mot™ vald, till exempel genom att beskriva vald i termer av
“brak” eller “konflikter”. De vittnar ocksd om att véld forringas eller att fo-
kus hamnar pa att de valdsutsatta ska aterge ett handelseférlopp i stallet for
att beskriva och fa stod for konsekvenserna av valdet.

Majoriteten av aktorerna anser att fragor om vald ska stallas rutinmassigt
till alla barn som har kontakt med socialtjansten, inte bara vid orosanmaélan
eller indikation pa valdsutsatthet utan ”’som en del av allt annat som barnet
tillfragas om”.

Riskbeddmning

Vi fragade aktorerna hur de upplever att den riskbedémning som socialtjans-
ten ska gora fungerar. Aktorernas svar pa denna fraga var genomgaende ne-
gativa, sarskilt nar det géller barn och personer utsatta for hedersvald.

Flera aktorer uppmarksammar att det saknas bra metoder for riskbedém-
ning, det vill sdga att problemet snarare ligger i avsaknaden av (goda) verk-
tyg &n i att socialtjansten skulle ”lata bli” att anvdnda sadana.

Erfarenheter av att socialtjdnsten alltid ska inleda
utredning

Vi fragade aktorerna om de upplever att socialtjansten alltid inleder en utred-
ning nar de far kannedom om att ett barn kan ha utsatts for eller bevittnat
vald. Aktorernas svar pa fragan kan sammanfattas som ’nej, inte alltid, men
oftast”. Flera aktorer beskriver att utredningar gors i de fall dar foreskriften
ar kand och dar aktualiseringsorsaken &r vald. En aktor patalar att &ven om
det inte alltid gors en utredning sa har situationen blivit battre 6ver tid —
”medvetenheten har 6kat”. En annan aktor menar att utredningar gors, men
att deras kvalitet och konsekvenser &r valdigt olika, och en annan att utred-
ningar visserligen gors men att de séllan leder vidare till insatser.

Vi fragade aven vilka fordelar eller nackdelar aktorerna ser i bestammelsen
om att socialnamnden alltid ska inleda en utredning vid misstanke om valds-
utsatthet. Aktdrerna ar 6verlag mycket positiva till detta. Manga aktorer pa-
pekar att det bara finns fordelar med att utreda, eller att fordelarna tydligt
vager over.

Nér det galler vilka fordelarna &r med regeln om att alltid inleda utredning
lyfter aktorerna flera:
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+ Det synliggor barnets utsatthet och behov av stdd och skydd.

» Det sdkerstiller réttssikerhet (det blir ”lika for alla”/inga subjektiva be-
démningar).

» Genom utredning blir &rendet dokumenterat — viktigt i de fall dar fler an-
maélningar sedan gors.

» Skuld/ansvarsavlastande for barn: barn behdver inte sjalva ta stallning i
fragan om anmalan utan det &r socialtjanstens ansvar att utreda.

Den enda nackdel som ndamns kommer fran en aktor som intervjuat social-
sekreterare om just denna bestdmmelse, och som erfarit att socialsekreterare
ibland har upplevt att utredningar om mindre omfattande vald tar fokus fran
utredningar som inte ror vald men som ar allvarliga av andra skal.

Barns erfarenheter av utredningar

Aktorerna poangterar att barn oftast vill beratta om valdet och fa stod: Van-
ligast att barn vill beratta. Det ar verkligen den stora och tydliga bilden.
Samtidigt behdver ratt forutsattningar finnas pa plats, vilket inte alltid ar fal-
let. Aktorerna beskriver flera orsaker till att barn inte vill utredas:

« radsla for valdsutovaren/upptrappat vald (férévaren kan ha hotat barnet el-
ler socialtjansten har inte “tryggat” barnet);

« radsla for att tas fran familjen/att familjen splittras eller att den valdsuto-
vande foraldern kommer att hamna i fangelse;

« skam- och skuldkanslor (barnet vill inte att utomstaende ska fa reda pa
valdet);

 okunskap om vilket stdd socialtjansten kan ge;

« kunskap om vilket stod socialtjansten kan/inte kan ge (barnet kan ha erfa-
renhet av en tidigare utredning som inte ledde till forbéattringar, eller inte
lita pa att fa ett langsiktigt stod);
radsla hos HBTQ-ungdomar som inte kommit ut infor sina foraldrar att en
utredning ska “avsloja” deras sexualitet.

For ungdomar som utsatts for hedersvald lyfts ytterligare och sarskilda orsa-
ker till att inte vilja utredas:

« Onskan att vanta tills att de blir 18 ar for att slippa att foraldrar informeras;

* rédsla for att deras situation forvarras om foraldrar kontaktas/radsla att do-
das;

« rédsla att uteslutas ur/bryta med familjen;

« radsla att foras utomlands/tvangsgifte/kénsstympning;

« radsla att socialtjansten inte forstar deras utsatthet/inte tror pa dem;

« radsla att familjen inte far uppehallstillstand/utvisas fran Sverige.

En aktor som arbetar sarskilt med personer som utsatts for hedersvald beskri-
ver en komplex och svar situation, framst for de utsatta men ocksa for dem
som ska ge stod at dem.

Nar det galler barn utsatta for hedersrelaterat vald vet man att man
manga ganger inte kommer kunna ha kontakt med familjen p.g.a. hotbil-
den om man lamnar. Det finns en ambivalens mellan att vilja ha hjalp i en
utsatt situation och samtidigt vilja undvika de stora konsekvenserna det far
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om man beréttar, bade for en sjalv och for foraldrar, syskon osv. Barn vill
helst fa hjalp med att fa familjen att andra sig, vilket enligt var erfarenhet
ar valdigt svart inom en hederskontext. Manga onsketanker att nagon ska
kunna “gora om” deras familj, onskar en fordndring, men utan negativa
konsekvenser. (Linna)

Flera aktorer patalar att socialtjansten alltfor sallan pratar med barn 6ver hu-
vud taget, framfor allt sma barn och barn med funktionsnedsattning, och att
de samtal som &ager rum har flera allvarliga brister. Manga aktorer har erfa-
renhet av och &r kritiska till att barnperspektivet ofta ’tappas bort” eller un-
derordnas de vuxnas — foraldrars (sarskilt valdsutdvarens) eller socialsekrete-
rares — i utredningen och att barn varken far anpassad information eller gors
delaktiga i tillrdcklig utstréackning.

Forbattring av socialtj@nstens stod dver tid

Aktorerna tillfragades om de upplever att det skett nagon férandring i social-
tjanstens kunskap, bemétande och stod over tid. Betraffande barn géllde fra-
gorna sarskilt eventuella forandringar efter foreskriftsandringen 2014, om att
alltid inleda utredning nar barn kan ha utsatts for eller bevittnat vald.

Sammanfattningsvis uppger aktorerna att det skett en forbattring i verk-
samheternas kunskap, bemotande och stod. Detta galler ocksa sarskilt utsatta
grupper — aven om saval utgangslaget som nuvarande situation ar samre an
for andra valdsutsatta. Aktorerna beskriver att kunskap om och intresse for
fragor som ror vald mot bade barn och vuxna 6kat successivt. En aktor upp-
marksammar att regeringens satsning pa statsbidrag och kompetensstod till
kommunerna och halso- och sjukvarden har okat kunskapen inom verksam-
heterna avsevart.

Tydlig effekt av féreskriftsGndringen

Aktorerna har markt tydliga forbattringar efter foreskriftsdéndringen 2014.
Aktorerna beskriver att foreskriftsandringen om att inleda utredning fatt tyd-
liga och positiva effekter pa kunskap, bemotande och stod. Fler utredningar
inleds i dag och vald mot barn har i hogre grad synliggjorts och dokumente-
rats. En aktor skriver dock att &ven om det i dag finns mer dokumentation &n
forr sa dr det “manga kockar i soppan, spretigt och utan att halla ihop mam-
mans och barnets situation”. En aktdr upplever att foreskriften ar val kand
hos socialsekreterare och att forandringen 2014 “antagligen haft viss effekt”.

Férbattring aven for sarskilt utsatta grupper

Forbattringen beskrivs omfatta &ven sérskilt utsatta grupper. En aktor som ar-
betar med barn och unga som utsatts for hedersvald upplever att forbattringen
hor samman med att medvetenhet och kunskap har ékat generellt i samhéllet
under manga &r. Aven en aktor som arbetar med HBTQ-personer upplever en
positiv forandring dver tid — till exempel har det blivit “mindre slumpartat
om en fér stod eller ¢j” — och att medvetenheten om vald i HBTQ-personers
nara relationer har okat, &ven om den ar fortsatt 1ag. En aktor lyfter fram att
ocksa kunskap om barn som exploateras eller utsatts for svara levnadsvillkor
i samband med ménniskohandel har 6kat. N&r det galler kvinnor i social ut-
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satthet upplever den ena av de tva aktorerna som arbetar med denna mal-
grupp en generell forbattring, medan den andra anser att det tvartom skett en
forsamring Over tid, i form av ”mer stress och mindre resurser, fragmenterade
insatser och brist pd helhetssyn”.

Om hdlso- och sjukvardens kunskap och
bemdbtande

Vi fragade aktorerna om vilken bild de har av halso- och sjukvardens kun-
skap, bemotande och agerande nédr de méter barn och vuxna som visar tecken
pa valdsutsatthet. En genomgaende beskrivning ar att hélso- och sjukvards-
personal har bristande kunskap om vald. Aktorerna efterfragar bland annat
kunskap om hur vald i néra relationer ser ut (former, forévare, konsekven-
ser), vilka tecken/symtom som valdsutsatta kan uppvisa, vilket stod de beho-
ver och vilka insatser som andra aktorer (som socialtjanst och kvinnojourer)
kan ge. Flera aktorer patalar dock att de har mindre erfarenhet av kontakt
med hélso- och sjukvarden &n med socialtjansten.

Sa gott som alla aktorer understryker vikten av ett respektfullt, lyhort och
icke-ifragasattande bemdtande av valdsutsatta, dar personal visar att de tror
pa det den valdsutsatta/barnet berattar och undviker en negativ eller fordo-
mande attityd. Det kan ocksa handla om att i samtal anvéanda ett inkluderande
och icke-stereotypt sprak, till exempel att undvika heteronormativa beskriv-
ningar av vald och évergrepp.

Bdst agerande vid fysiskt vald

Flera aktorer beskriver att halso- och sjukvarden &r battre pa att upptacka och
agera vid fysiskt vald an vid psykiskt vald, bevittnat vald eller diffusa sym-
tom. Nagra beskriver att personalen alltid gér anmélan nar barn har uppen-
bara kroppsliga skador, men inte alltid om barnet utsatts for psykiskt vald, el-
ler bevittnat vald eller vid misstanke om att barnet far illa till foljd av
forsummelse. Andra lyfter fram att sjukvarden ofta missar att mer diffusa
symtom, som ont i magen, huvudvark eller psykosomatiska/kroniska besvar,
kan handla om valdsutsatthet.

Stélla frégor om vald

Manga aktorer vill att halso- och sjukvarden rutinmassigt ska stélla fragor om
vald (screeningfragor) till bade barn och vuxna, oavsett om det finns en
initial misstanke/vetskap om vald. Gor fragor och samtal om vald till en lika
naturlig del som fragor om andra saker som paverkar barns halsa och ut-
veckling, skriver en aktér. Andra aktorer betonar vikten av att sjukvarden har
etablerade kontakter med andra relevanta instanser (till exempel socialtjanst
och kuratorer) och tydliga rutiner och manualer for vilka fragor som ska stél-
las.

Nagra aktorer lyfter specifikt fram behovet av battre screeningfragor nar
det galler sexuellt vald, och att det behdvs nationellt enhetliga screeningin-
strument for exploatering, prostitution och ménniskohandel samt for identifi-
ering av offer for ménniskohandel.

FORDJUPAD UPPFOLINING AV SOCIALSTYRELSENS FORESKRIFTER OCH ALLMANNA RAD (SOSFS 2014:4) OM VALD | NARA
RELATIONER

67



68

Flera aktorer ger tips pa hur de praktiska formerna for samtal med valdsut-
satta personer kan forbéattras. Det handlar bland annat om att avsétta gott om
tid for samtal, att tala enskilt med patienten och — nar det géller tolk — att inte
anvénda anhoriga som tolk eller platstolk.

Behov av barnanpassat stéd

Manga forslag fran aktorerna handlar om att halso- och sjukvarden behover
anpassa sitt stod efter barns behov och rattigheter. Aktorerna ger forslag bade
pa hur samtal med barn bor utformas rent praktiskt och vad personal bor
tanka pa i motet med barn. Nar det géller de praktiska formerna ar det viktigt
att det ar erfaren personal som haller i samtal med barn och att den fysiska
miljon &r trygg. Nar det géller bemotande &r det viktigt att ge barnet en
kansla av trygghet, att visa att personalen tror pa barnet, att fraga om vald
flera ganger och pa olika satt och att visa att personalen kan hantera det bar-
net berattar.

Det &r ocksa viktigt att tydligt och konkret informera barn om vilka olika
typer av vald som finns, da barn som lever eller levt lange med vald kanske
bara ser mycket grovt vald som vald, och att ta tydlig stallning mot vald: att
klargora att ingen far utsatta barn for vald och att vald aldrig ar barnets fel
och att barnet har ratt att fa skydd och stod om det utsatts for vald.

Om sarskilt utsatta grupper

Nar det galler sérskilt utsatta grupper har svar inkommit fran aktorer som ger
stod at eller foretrader personer som utsatts for hedersvald, HBTQ-personer,
kvinnor i social utsatthet (hemldshet eller missbruk) och personer med funkt-
ionsnedsattning. Daremot saknades svar fran nagon aktor som arbetar med
aldre personer.

Flera aktorer har gett ytterligare beskrivningar av grupper som kan betrak-
tas som sarskilt utsatta: personer som tillhor vissa folkgrupper (till exempel
romer), personer med psykisk oh&lsa och personer med multiutsatthet (till ex-
empel HBTQ-personer som lever i en hederskultur). N&r det galler barn
framhalls att sarskilt utsatta grupper ar barn med funktionsnedséattning/kro-
niska sjukdomar, barn pa flykt, nyanlanda barn, hemmasittare, de yngsta bar-
nen och icke-bindra barn.

Aktorerna bekréftar bilden av att dessa grupper kan ha sarskilt svart att na
till eller nas av ett gott stod — eller av stod dver huvud taget. Flera aktorer
vittnar om att deras malgrupper har erfarenheter av okunnigt och/eller kran-
kande bemotande. Ett exempel &r att svarigheter i samverkan blir sarskilt
speciellt tydliga och kan fa speciellt allvarliga konsekvenser for sérskilt ut-
satta grupper som kan ha flera typer av utsatthet/problem. Aktdrerna beskri-
ver bland annat att klienten/patienten sjalv far ta ansvar for att samordna sto-
det fran olika instanser, att olika verksamheter inte har insyn i eller foljer upp
varandras insatser och att det tar lang tid att fa insatser pa plats. Stodet kan
ocksa vara villkorat pa ett satt som gor det omojligt for utsatta att fa del av
det, till exempel krav pa drogfrihet for att fa bo pa ett skyddat boende. Kon-
sekvensen blir att personer “faller mellan stolarna” och inte far adekvat stod.
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Speciellt svart for sArskilt utsatta grupper att séka/fé
vard

Flera aktorer beskriver att bristerna i kunskap och bemdtande i halso- och
sjukvarden ar speciellt stora nar det galler vald mot sérskilt utsatta grupper,
samtidigt som dessa grupper kan ha extra svart att vanda sig dit. Det galler
till exempel personer som &r utsatta for prostitution, exploatering eller mén-
niskohandel och saknar uppehallstillstand och sjukvardsforsakring fran sitt
hemland. Né&r det géller HBTQ-personer markeras att det sarskilt finns pro-
blem inom psykiatrin, dar forklaringar till en persons maende ofta séks hos
individen snarare an i eventuell valdsutsatthet. Nar det géller personer som
utsatts for hedersvald betonas det att personalen kan ha svart att se komplexi-
teten i deras situation och maende.

Personer som utsatts fér hedersvald

Flera aktdrer beskriver att personer som lever i en hederskontext och/eller &r
utsatta for hedersrelaterat vald och fortryck ar sarskilt utsatta. Dels loper de
forhojd risk att utsattas for flera former av vald, mycket allvarligt och i
manga fall dodligt vald och vald fran flera forévare. Konsekvenserna bade av
valdet och av att soka och fa stod &r ocksa ofta allvarligare for denna grupp,
eftersom det for att personen ska skyddas fran fortsatt vald ofta kravs att de
bryter kontakten med familj, slékt och natverk. Dessutom har stodinstanser
generellt samre kunskap om hedersvald och kan inte alltid erbjuda de stodin-
satser som skulle behovas. En sarskild utmaning ar att dstadkomma langsik-
tigt stod sa att den som &r utsatt klarar av att bryta kontakten.

Personer som lever i en hederskultur och dven har en intellektuell funkt-
ionsnedsattning beskrivs som sarskilt sarbara, liksom HBTQ-personer som
lever i hederskulturer.

Kvinnor i social utsatthet

Nér det galler kvinnor i social utsatthet, som missbruk och hemléshet, finns
sarskilda omstandigheter som forsvarar ett fullgott stod fran socialtjanst och
hélso- och sjukvard vid valdsutsatthet. Det handlar dels om strukturella pro-
blem, exempelvis brist pa samordning mellan halso- och sjukvard och social-
tjanst, en fragmentiserad vard och skillnader mellan kommuner. Det handlar
ocksa om att stodet ar villkorat eller for svart att kvalificera sig for, och att de
insatser som malgruppen skulle behdva saknas. Aktorer vittnar ocksa om en
forminskande och fordomande attityd mot malgruppen, dar vald kan bagatel-
liseras och problem ses som ett "livsstilsval”, samtidigt som det finns en
medvetenhet om att det kan vara sarskilt svart och tidskravande att ge stod at
denna grupp valdsutsatta.

FORDJUPAD UPPFOLINING AV SOCIALSTYRELSENS FORESKRIFTER OCH ALLMANNA RAD (SOSFS 2014:4) OM VALD | NARA
RELATIONER

69



70

Synpunkter fradn évriga aktérer

Arbetsgruppen har som en del av uppfoljningen haft samtal med:

 Organisationen Sveriges kommuner och regioner (SKR),
« Vastra Gotalands kompetenscentrum om vald i néra relationer (VKV) och
+ Nationellt centrum for kvinnofrid (NCK)

I samtalen har uppféljningens syfte och omrade presenterats, varefter man
diskuterat organisationens synpunkter och inspel. Mgjlighet gavs &ven att
lamna skriftliga synpunkter, vilka finns i bilagorna 8 och 9. Nedan presente-
ras det som har relevans for respektive uppfoljningsomrade medan resterande
synpunkter aterfinns i bilagorna.

Angd&ende kapitel 6

SKR meddelar att de synpunkter som lamnades i yttrandet nar foreskriften
kom kvarstar. SKR vill dven sarskilt betona de synpunkter som lamnades om
6 kap. 1 § i foreskriften, dar det anges under vilka forutsattningar social-
ndmnden ska inleda utredning om barns behov av stéd och hjélp.

Angd&ende allmdnna rdd i kapitel 8
SKR kommenterar dven sérskilt kring begreppet vardgivare”.

Begreppet vardgivare forekommer i flera lagar och omfattar samtliga som
bedriver halso- och sjukvardsverksamhet, t.ex. dven optikerbutiker och
naprapatmottagningar. Med hansyn till inneb6rden av begreppet ar de
krav som stalls pa varje vardgivare i foreskriften alltfor langtgaende.
(SKR, se bilaga 9)

VKV har en allmant positiv hallning gentemot foreskriften och menar att
aven om det finns arbete kvar med att implementera foreskriften sa utgor den
en viktig grund.

Socialstyrelsens foreskrifter ar valdigt viktiga for oss och viktiga for
halso- och sjukvarden. Kanske inte sa att personal laser foreskrifterna
men verksamheterna stodjer foreskrifterna och har styrdokument baserat
pa foreskrifterna. (VKV, se bilaga 8)

VKV och NCK o6nskar bada att de allmanna raden ska goras om till ett ska-
krav. VKV vill dven att “valdsutdvande” laggs till, liksom “skydd”, enligt
foljande skrivning:

Vardgivaren ska avgora nar och hur personalen i halso- och sjukvardens
och tandvardens verksamheter ska stalla fragor om vald for att kunna
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identifiera valdsutsatta, valdsutévande och barn som bevittnat vald som
behover vard, omvardnad och skydd. (VKV, se bilaga 8).

VKYV foreslar aven foljande paragraf angaende valdsutovare:

1 § Varje vardgivare ska faststalla de rutiner som behovs for att utveckla
och sékra kvaliteten i arbetet med valdsutsatta, valdsutévande och barn
som bevittnat vald. (VKYV, se bilaga 8)

Angdende 8 kap. 8 §

VKYV anser att samtycke fran vardnadshavare inte ska behévas for att i enrum
tala med barn om orsak till symtom pa vald. Det galler alltsa punkt 3 i para-
graf atta, markerat med fetstil:

8 8 Om ett barn visar symtom eller tecken som véacker misstanke om att
barnet har utsatts for eller bevittnat vald eller andra dvergrepp av eller
mot en narstaende, ska vardgivaren se till att halso- och sjukvardsperso-
nalen

1. gor en anméalan till socialtjansten enligt 14 kap. 1 8 socialtjanstlagen
(2001:453),

2. staller fragor till en medfdljande vuxen om orsaken till symtomen eller
tecknen,

3. fragar barnet i enrum om orsaken till symtomen eller tecknen nar sa ar
mojligt och med hansyn tagen till barnets alder och mognad samt vard-
nadshavarens samtycke, om sadant behovs,

4. beaktar vilka behov barnet kan ha av vard saval fysiskt som psykiskt
med anledning av valdet. (VKV, se bilaga 8)

Arbetsgruppens kommentar

VKV har framfort synpunkter rérande mojligheten att inkludera upptackt/be-
handling av valdsutdvare inom ramen for vardgivares ansvar sa som det ut-
trycks i SOSFS 2014:4. En grundforutsattning for att infora foreskrifter eller
allmanna rad pa detta omrade &r att upptackt och behandling av valdsutévare
(i syfte att fa valdet att upphora) kan anses ligga inom ramarna for halso- och
sjukvardens ansvar sa som det uttrycks i aktuell lagstiftning, praxis och forar-
beten. Hélso- och sjukvard ar definierat som atgarder for att medicinskt fore-
bygga, utreda och behandla sjukdomar och skador.* Att utéva vald i nira re-
lationer brukar dock i sig inte anses vara en sjukdom eller ge upphov till
skador hos den som utévar valdet, varfor det ar svart havda att upptéackt eller
behandling av detta faller inom omradet fér vad halso- och sjukvard &r defi-
nierat som enligt HSL. Varken i lag eller i forarbeten omnamns att halso- och
sjukvarden skulle ha ett sarskilt ansvar for behandling av valdsutovare i syfte
att fa valdet att upphora.

Om Socialstyrelsen skulle besluta om generella foreskrifter eller allménna
rad om upptéckt eller behandling av valdsut6vare i halso- och sjukvarden
skulle det kunna utgéra en utvidgning av det ansvar som uttrycks i hélso- och

14 Samt sjuktransporter och omhandertagande av avlidna (2 kap. 1 § HSL).
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sjukvardens regelverk. Socialstyrelsen kan inte genom foreskrifter eller all-
manna rad utvidga det ansvar halso- och sjukvarden har utifran befintlig lag-
stiftning.’® Detta utesluter dock inte att det i flera situationer kan vara rele-
vant att stalla frigor om vald och utévande av vald i samband med
diagnostisering och det utesluter inte att halso- och sjukvarden kan ha rutiner
eller arbetssatt for att stalla frigor om valdsutévande.

Som framgar av forarbeten till patientsakerhetslagen ar en helhetssyn pa
patientens forhallanden viktig.® I situationer da det kan vara aktuellt med
psykiatrisk tvangsvard enligt lagen (1991:1128) om psykiatrisk tvangsvard
(LPT) finns dessutom ett sarskilt ansvar att varden vid bedomningen ska be-
akta om patienten &r farlig for annans personliga sékerhet eller fysiska eller
psykiska halsa. Med bestammelsen avses skyddet for narstdende och andra i
omgivningen.!’ Det finns dven ett sdrskilt ansvar for verksamhetschefer inom
hélso- och sjukvarden att omedelbart underratta ndgon narstaende nar en pa-
tient som lamnar eller avser att lamna sjukhus ar farlig for nagon annans per-
sonliga sakerhet eller sitt eget liv. Om patienten &r farlig for en viss person
ansvarar verksamhetschefen for att &ven denna person och, om det behdvs,
lamplig myndighet omedelbart underrattas.

Nér det galler de synpunkter SKR har framfort gallande bland annat 6 kap.
1 § kravs en mer djupgaende juridisk analys av det slag som inte ingar i den
har rapporten. Det ar dock fragor som behdver undersékas inom ramen for
arbetet med att revidera foreskrifterna.

15 Jfr aven Socialstyrelsens yttrande Gver SOU 2018:31 (dnr 19015/2018).

16 Prop. 1997/98:55 s. 43-44.

174 § LPT. Prop. 1990/91:58 s. 243. Se &ven prop. 2011/12:4 s. 29 angaende psykiatrins ansvar att uppméarksamma
valdsbenagenhet och risk for att anhoriga drabbas.

18 4 kap. 3 § halso- och sjukvérdsforordningen (2017:80).
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Analys och slutsatser

Insamlingen av underlag i form av samtal, skriftliga inlagor, enké&ter och in-
tervjuer har syftat till att fa en bild av hur de aktuella delarna av foreskriften
fungerar. Huvudsyftet har varit att darefter kunna komma med forslag till
andringar eller fortydliganden i delar av foreskriften. Vi har &ven samlat in
overgripande erfarenheter av foreskriften for ytterligare information.

Det &r viktigt att notera att det pa en del omraden kravs mer djupgaende ju-
ridiska 6vervdaganden inom ramen for ett arbete med att revidera foreskrif-
terna for att ta stallning till vilka mojligheter Socialstyrelsen har att fortydliga
bestdammelser eller meddela nya foreskrifter. Det handlar bland annat om att
undersoka vilket bemyndigande Socialstyrelsen har. '® Nar det géller forslag
pa fortydliganden i handboken handlar det om att inom ramen for arbetet
med att revidera handboken titta pa vad som utifran juridiskt perspektiv ar
mojligt att fortydliga, exempelvis utifran forarbeten och praxis.

Arbetsgruppen har i sin analys utgatt bade fran ett verksamhetsperspektiv
och frén ett malgruppsperspektiv. Aven iakttagelser och bedomningar fran
IVO och andra myndigheter har utgjort underlag for arbetsgruppens bedém-
ning. Fokus har darmed varit bade pa de utmaningar som beskrivits av pro-
fessionen, i fraga om att saval tolka som tillampa foreskriftens rad och be-
stammelser, och pa de brister som noterats av tillsynande myndigheter samt
av dem som vi beskrivit som malgruppsaktorer (det vill saga de myndigheter
och organisationer som méter malgruppen, de som ar valdsutsatta och som ar
patienter hos halso- och sjukvard och tandvard eller som kommer i kontakt
med socialtjansten).

Arbetsgruppen har stravat efter en bredd av perspektiv for att pa basta satt
bedéma foreskriftens &ndamalsenlighet och avgéra om de utmaningar som
identifierats i nagot fall bor bemotas genom fortydliganden eller andringar i
foreskriften.

Foreskriften upplevs dndamadlsenlig

Det finns en tydlig uppfattning hos bade socialtjanst och halso- och sjukvard
att foreskriften i sin helhet, och de satsningar som varit kopplade till den, har
bidragit till en positiv utveckling 6ver tid pa omradet vald i nara relationer.
Verksamheterna uppfattar foreskriften som ett stéd och den har starkt bidra-
git till att starka omradet vald i néra relationer som ett specifikt verksamhets-
och kompetensomrade.

19 Exempelvis har Socialstyrelsen olika bemyndiganden pa halso- och sjukvérdens och tandvardens omréade. Nar det
géller halso- och sjukvarden har Socialstyrelsen bland annat ett s kallat normgivningsbemyndigande i 8 kap. 1 §
hélso- och sjukvardsférordningen (2017:80) att meddela foreskrifter om hélso- och sjukvard som behovs till skydd for
enskilda. Nagot motsvarande bemyndigande finns inte pa tandvardens omréde, dar Socialstyrelsen med undantag av
vissa specifika omraden endast har bemyndigande att meddela foreskrifter om tandvérdslagens verkstallighet (13 §
tandvérdsforordningen (1998:1338)).
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Ett exempel pa en satsning kopplad till féreskriftens implementering, i sa-
val kommuner som regioner, &r det uppdrag Socialstyrelsen har haft att for-
dela utvecklingsmedel och ge nationellt och regionalt kompetensstod for att
kvalitetsutveckla arbetet med vald i nara relationer [2].

Socialtj@nstens erfarenheter

Foreskriften har bidragit till att socialtjanstens ansvar och uppdrag pa omra-
det vald i nara relationer har fortydligats. Aven om det funnits ett ansvar for
stod till valdsutsatta i lag sedan 2006 s& har man upplevt att omradet vald i
nara relationer inte varit ett tydligt uppdrag for socialtjansten. 1 och med att
omradet behandlades i en foreskrift fick ledningen ett tydligt ansvar for fra-
gan, liksom for att sakerstélla att resurser och rutiner finns tillgangliga. Tidi-
gare har fragor om vald drivits av dem som haft ett sarskilt intresse eller av
sa kallade “eldsjélar” vilket foreskriften minskat behovet av. Socialtjansten
uttrycker ocksa att foreskriften svarar pa fragor som professionen tidigare
upplevt som otydliga eller oklara och att den aven kan ligga till grund for
mallar och rutiner som tagits fram.

Hdalso- och sjukvardens erfarenheter

Aven om man i hilso- och sjukvérden annu inte har samma kannedom om
foreskriften som inom socialtjansten ar den dvergripande uppfattningen om
den positiv i den bemarkelsen att halso- och sjukvardens uppdrag pa omradet
har fortydligats. Manga samordnare vittnar ocksa om att man énskar att de
allmanna raden om att stalla fragor for att identifiera valdsutsatta starks.

Mdalgruppsaktérernas erfarenheter

Sammanfattningsvis uppger aktorerna att det skett en forbéattring i verksam-
heternas kunskap, bemd&tande och stdd sedan foreskriften tradde i kraft, men
att kunskap och bemdtande kan variera mycket mellan olika verksamheter.
Detta galler ocksa sarskilt utsatta grupper — dven om saval utgangslaget som
nuvarande situation ar samre an for andra valdsutsatta. Aktorerna beskriver
att kunskap om och intresse for fragor som ror vald mot bade barn och vuxna
okat successivt. En aktor framhaller att regeringens satsning pa statshidrag
och kompetensstdd riktat till kommunerna och hélso- och sjukvarden har
Okat kunskapen inom verksamheterna avsevart.

Finns det behov av dndringar i kapitel 3¢

Det allménna radet om att stalla fragor i kapitel 3

Arbetsgruppen foreslar att Socialstyrelsen undersoker mojligheten att
omformulera det allmanna radet i kapitel 3 till en bestammelse.

Det finns generellt en positiv installning hos professionen till att stirka det
allmanna radet i kapitel tre till en bestammelse. Det vill siga att socialndmn-
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derna (i stéllet for bor) ska avgora nér och hur personalen i namndens verk-
samheter ska stalla fragor om vald for att kunna identifiera valdsutsatta och
barn som bevittnat vald som behéver stod och hjélp.

En del kommuner verkar dven ha gatt langre och beslutat att alla verksam-
heter ska stalla fragor. Manga tycks ocksa ha tagit stallning till och arbetar
med att implementera rutiner for att fragor ska stéllas i vissa verksamheter.

Malgruppsaktorerna framhaller i sina svar att en hel del vald inte upptéacks
eller hanteras i socialtjanstens utredningar, sarskilt nér det galler mildare for-
mer av fysiskt vald eller psykiskt vald, sexuellt vald, ekonomiskt vald eller
eftervald (det vald som den valdsutsatta i en relation kan utsattas for efter att
den valdsamma relationen tagit slut).

Att starka radet fran att man bor avgora néar och hur fragor ska stallas till
att man ska avgora detta skulle innebéra ett krav pa att socialnamnden aktivt
ska avgora nar och hur personalen ska stélla fragor. Det skulle dock inte in-
nebéra ett krav om ndr eller hur fragorna ska stallas. | realiteten skulle det
darfor inte innebara ndgon stor forandring jamfort med det allménna rad som
finns i dag, men det skulle innebéra att alla kommuner skulle behdva fatta ett
aktivt beslut.

Nagra kommuner namner i intervjuer att det kan fora med sig positiva ef-
fekter i form av stod i det strategiska arbetet och implementeringen. Imple-
menteringen beskrivs som en grannlaga uppgift och en viktig del om ett ar-
betssatt dar man stéller fragor ska fungera och fa effekt i praktiken.

Med utgangspunkt i materialet, samt utifran de behov av att géra mer for
att upptacka valdet som uppkommit i exempelvis Socialstyrelsens utred-
ningar av dadsfall och skador, foreslar arbetsgruppen att radet omformuleras
till en bestdmmelse. Inom ramen for arbetet med att revidera foreskrifterna
behover dock ytterligare dvervaganden goras for att ta stallning till vilket ut-
rymme Socialstyrelsen har att meddela foreskrifter om detta.

Finns det behov av dndringar i kapitel 5¢

Viktiga punkter att ta stallning till angdende de utmaningar och brister som
undersokts i kapitel 5 har varit hur bristerna i utredningarnas kvalitet samt i
riskbedémningarna skulle kunna atgardas genom eventuella andringar i fore-
skriften. Bland annat diskuterades huruvida raden borde goras om till be-
stdammelser och hur riskbedémningen skulle kunna fortydligas.

De andringar som diskuterats utgar fran de behov som beskrevs i den
grundlaggande uppfoljningen samt fran hur dessa behov/forslag forhaller sig
till den fordjupade uppféljningens underlag.

I denna process har aven utmaningar/behov identifierats som arbetsgrup-
pen bedomer bor atgardas eller foljas upp, dock inte nédvéandigtvis genom
andringar i foreskriften. Dessa utmaningar och eller behov sammanfattas som
behov utanfor foreskriftens omrade.
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Bor de allménna rédden i kapitel 5 dtgdrdas genom
andringar eller fortydliganden?

De allmdnna raden i kapitel 5

Inga andringar foreslas i foreskriften géllande de allmanna raden i ka-
pitel 5. Daremot foreslar arbetsgruppen att i handboken lyfta fram vik-
ten av de allménna raden om utredning i kapitel 5 och av att hela utred-
ningen dokumenteras.

Det finns med utgangspunkt i materialet en hel del utmaningar i fraga om att
saval tolka som tillampa kapitel 5. En stor utmaning i den praktiska tillamp-
ningen ar exempelvis att den enskilde relativt ofta inte vill att en utredning
inleds, eller att det ar svart att gora riskbedomning utifran det underlag som
finns tillgangligt. Det finns ocksa svarigheter att tolka bestammelsen i fraga
om nar riskbedémningar ska goras och hur riskbeddmningsinstrumentet ska
anvandas. Det finns ocksa ytterligare hinder att utreda och dokumentera, ex-
empelvis tidsbrist, hdg personalomséattning och bristande rutiner.

Bilden fran malgruppsaktorerna starker den bild som IVO ger om brister i
bland annat riskbedomning. De beskriver ocksa att socialtjanstens kunskap
och bemétande ar mycket ojamn bade inom och mellan olika socialtjanster.
Bristerna beskrivs bland annat bero pa tidsbrist, kunskapsbrist eller organisa-
torisk belastning.

Sammantaget har arbetsgruppen stallt sig fragan om nagra av de iakttagna
bristerna eller utmaningarna skulle kunna atgardas genom andringar i fore-
skriften eller om de utmaningar eller brister som iakttagits bor bemdotas med
andra atgarder.

Angaende de allménna raden i kapitel 5 har arbetsgruppen diskuterat
huruvida en omformulering av de allmanna raden till bestammelser skulle fa
onskad effekt. Det vill sdga om en andring till ska-krav pa nagra eller alla rad
skulle leda till battre kvalitet pa utredningarna och i férlangningen till att de
brister som identifierats av IVO och i Socialstyrelsens utredningar av dods-
fall och skador skulle minska i omfattning.

De fordelar som arbetsgruppen ser skulle kunna uppsta av att gora alla el-
ler vissa allmanna rad till bestammelser ar att det skulle bidra till 6kad tydlig-
het kring vikten av utredning och dédrmed en hégre och mer jamn kvalitet i
utredningarna liksom ¢kad tydlighet for anvandarna. Att dndra radet till be-
stammelse skulle ocksa kunna leda till en forbattrad implementering, genom
att verksambheters rutiner, och kunskapen om bestdmmelsen, skulle ses dver
och i vissa fall stirkas (vissa verksamheter utgar dock redan nu i sina egna
rutiner fran att de allmanna raden ska foljas). Aven skillnaderna i kvaliteten
pa dokumentation skulle pa ett battre satt kunna foljas upp av tillsynsmyndig-
het. Andringen skulle eventuellt i sig ocksa fa symbolisk betydelse och vik-
ten av utredning av valdets omfattning och karaktar skulle lyftas ytterligare.
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Nackdelar som arbetsgruppen ser med att &ndra radet till bestammelse &r
for det forsta att det minskar mojligheterna till anpassning efter lokala forut-
sattningar och behov. Foreskrifter ar endast ett andamalsenligt styrmedel om
de efterstravade effekterna inte kan uppnas pa ett mindre ingripande satt, ex-
empelvis genom utbildning eller icke bindande kunskapsstdd.

Det andra som talar emot att gora de allménna raden i kapitel 5 till bestam
melser &r att arbetsgruppen bedémer det som tveksamt att interventionen
skulle leda till en forbattring av utredningens kvalitet. Materialet tyder sna-
rare pa att de allmanna raden redan nu &r valkénda och ofta ligger till grund
for de rutiner som finns i verksamheterna.

Bidragande orsaker till de brister som noterats tycks enligt arbetsgruppen i
forsta hand vara de svarigheter och utmaningar som professionen upplever i
utredningsarbetet. En viktig faktor kan vara tidsbrist och hdg arbetsbelast-
ning samt personalomsattning inom socialtjdnsten. Man saknar dven delvis
stod i metod (for att kunna félja raden) eller upplever en avsaknad av funge-
rande rutiner. Men utifran saval ett verksamhetsperspektiv som ett mal-
gruppsperspektiv finns det mycket som pekar pa att det ocksa handlar om
brister i kunskap om vald i nara relationer och om hur valdsutsatthet bor utre-
das och dokumenteras pa ett bra och rattssékert satt.

Av dessa anledningar uttrycker arbetsgruppen inte nagot definitivt forslag
om att undersoka om de allménna raden kan géras om till bestammelser. Av-
vagningen ar dock enligt arbetsgruppen svar och det kan finnas ytterligare ju-
ridiska aspekter som bor végas in nar beslut tas om eventuell revidering.
Andringens eventuella férdelar beh6ver vagas mot de negativa effekterna av
bestammelser som i praktiken ar svara att folja.

Inga andringar foreslas darfor av arbetsgruppen géllande de allmanna ra-
den i kapitel 5. | stallet foreslar arbetsgruppen att i handboken lyfta fram vik-
ten av de allmanna raden om utredning i kapitel 5 och av att dokumentera
hela utredningen.

BOr bestémmelsen om riskbeddmningar &tgdrdas
med hjdlp av andringar i féreskriftene

Riskbedomningen i kapitel 5

Arbetsgruppens beddémning ar att det finns behov av att se 6ver be-
stammelsen om riskbedémning. Fortydligandet i foreskriften bér om
mojligt omfatta att riskbedomningen kan behova goras bade tidigt och
kontinuerligt. Det bor aven fortydligas om det standardiserade riskbe-
domningsinstrumentet bor anvéndas kontinuerligt eller enbart inled-
ningsvis.

Den eventuella dndring som arbetsgruppen diskuterat i fraga om bestammel-
sen om riskbeddmningar har varit om det finns skél att fortydliga eventuella
behov av att gora tidiga riskbedémningar samt av att géra dem kontinuerligt
under arbetets gang.
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En viktig del av den fordjupade uppfdljningen av kapitel 5 har varit att titta
narmare pa hur bestammelsen om riskbedémning uppfattas och tillampas i
verksamheterna liksom malgruppsaktorernas erfarenheter av hur socialtjans-
tens arbete med riskbedémningar fungerar.

Bilden fran enkéter och intervjuerna med socialtjansten har varit att det finns
en osdkerhet i hur bestdmmelsen ska tillampas, men dven i hur den ska tol-
kas. Osakerheten reflekteras ocksa i malgruppsaktorernas svar dar man ut-
trycker att det i dag finns stora brister — bade dari att riskbedomning inte all-
tid gors samt att den inte gors pa ett individanpassat satt. Utifran underlaget
noterar arbetsgruppen féljande behov.

» Behov av att se 6ver bestammelsen om riskbeddmning. Behovet inne-
fattar att riskbedémningen kan behdva goras tidigt och &ven kontinuerligt.
Det bor &ven fortydligas hur det standardiserade riskbeddmningsinstru-
mentet bor anvandas, eftersom osékerhet har uttryckts kring om det bor
anvandas kontinuerligt eller enbart inledningsvis. Fortydligandet bor alltsa
omfatta dels hur och nér riskbeddmningen ska goras, dels om bedém-
ningsinstrumentet bor anvandas kontinuerligt eller pa vilket satt de 16-
pande riskbedémningarna ska goras.

Ovriga behov, kapitel 5

Héar samlas ytterligare behov som identifierats av arbetsgruppen och som
faller utanfor foreskriftens omrade men inom myndighetens omrade. De 6v-
riga behov som noterats av arbetsgruppen ska enbart ses som indikationer. |
de fall man valjer att ga vidare kan det bli nédvandigt att géra en mer grund-
laggande inventering av saval behovet som vad som redan finns tillgangligt.

» Behov av mer kunskap eller implementering av befintlig kunskap om
vald i nara relationer hos den personal som méter valdsutsatta. Pa myndig-
heten pagar exempelvis arbete med foljande: kommande utbildnings-
material om vald i nara relationer 2021; fordjupad fortbildning om heders-
relaterat vald och fortryck samt konsstympning for socialtjansten och
halso- och sjukvarden; utbildning riktad till halso- och sjukvardspersonal;
Socialstyrelsens utbildningar om prostitution och méanniskohandel, samt
om konsstympning. Se aktuella uppdrag om myndighetens valdsuppdrag
hér: https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/do-
kument-webb/ovrigt/socialstyrelsens-pagaende-valdsuppdrag.pdf

» Behov av kunskaps- och implementeringsinsatser om riskbedémning
och tillgangliga standardiserade metoder for riskbedémning. P4 myndig-
heten pagar exempelvis arbete med det regionala kompetensstddet for att
kvalitetsutveckla arbetet mot vald i nara relationer (regeringsuppdrag). Ar-
bete pagar aven med en metodguide dér till exempel bedémningsmetoder
som anvands i Sverige beskrivs.

« Behov av ytterligare standardiserade bedémningsmetodermetoder for
riskbedémning (och/eller utvardering av befintliga verktyg) som kan an-
véandas i flera olika situationer och for olika utsatta grupper till exempel
barn (det vill sdga utéver FREDA). Myndigheten kommer i november
2021 redovisa ett bedémningsstod for socialtjansten avsett att upptécka
och beskriva utsatthet for hedersrelaterat vald, samt att bedoma risk och
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stodbehov, och som darefter ska testas mer storskaligt for att fanga upp
nyttan med stddet i praktiken. Socialstyrelsen kommer dven inom ramen
for samma regeringsuppdrag redovisa en sammanfattning av kunskapsla-
get nar det galler att beddma utévande av vald i och utanfor hederskontext
— framst utifran vetenskapliga studier.

Finns det behov av dndringar i kapitel 6¢

Utmaningarna for professionen att tolka och tillampa kapitel 6, bade kravet
pa att inleda utredning, riskbedémningen och de allmanna raden, ar enligt en-
kater och intervjuer flera. Framfor allt har bestdmmelsen om att inleda utred-
ning diskuterats i fraga om vilka de generella utmaningarna &r och hur be-
stammelsen kan géras mer andamalsenlig. Samtidigt betonas vikten av att de
fordelar som papekas av manga, i synnerhet malgruppsaktorer men éven
manga som arbetar med bestammelsen inom socialtjansten, inte kastas ut
med badvattnet.

Det finns en generell tendens i enk&tmaterialet for de socialsekreterare som
besvarat SSR-enkéten att se utmaningar, framfor allt i den praktiska tillamp-
ningen, oftare dn chefer som besvarat enkéten i kommunerna (dock ibland
med stod av personalgrupp). Svarsfrekvensen ar lag i SSR-materialet men ty-
der anda pa att det kan vara sa att socialsekreterare ar bekymrade och ser pro-
blem (utmaningar) i stérre utstrackning an chefer.

Bor bestdmmelsen att inleda utredning i kapitel 6
Atgdrdas genom andringar i foreskriften?

Kravet att inleda utredning i kapitel é

Arbetsgruppens bedémning &r att uppfattningen om bestdmmelsen att
inleda utredning generellt dr positiv. Samtidigt har ett antal exempel
getts pa situationer dar det vore positivt om vissa fortydliganden gjor-
des i den utstrackning det ar mojligt utifran det juridiska perspektivet.
De fortydliganden som arbetsgruppen foreslar ar:

 Fortydliga om mojligt vad som galler i fall dar anmalan bedéms
som uppenbart obefogad och hur bestammelsen forhaller sig till 11
kap. 1 8 SoL.

 Fortydliga om mojligt vad som galler nér anmalningar inkommer
om héndelser som redan utretts.

 Fortydliga om mojligt vad som galler nér en anmalan kommer i ett
arende dar insatser utifran barnets behov redan pagar.

» Fortydliga om mdjligt begreppen vald”, ’bevittna” och “nérsta-
ende” i handboken.

« Fortydliga om mojligt vems bedomning av vald som galler.

» Fortydliga i handboken att en utredning inte ska goras mer omfat-
tande &n vad som dr motiverat av omstandigheterna i drendet.
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De fragor som diskuterats av arbetsgruppen gallande bestammelsen i kapi-
tel 6 om att inleda utredning har rort behovet av dndringar for att gora be-
stammelsen mer andamalsenlig utifran det som framkommit i bade den
grundldggande uppfdljningen och i det insamlade materialet.

Arbetsgruppen har dven utgatt fran de brister som identifierats av IVO,
samt fran malgruppsaktorernas erfarenheter, dar man bland annat konstaterar
att socialtjansten inte alltid inleder utredning.

Arbetsgruppen har dven diskuterat effekten av att socialndmnder till f6ljd
av bestdammelsen inleder utredning trots att de kanner till att en anmalan som
gjorts ar felaktig, vilket kan strida mot 11 kap. 1 § SoL, da det i en del av
dessa fall skulle kunna anses vara uteslutet att n&mnden kan eller bor vidta
nagra sadana atgarder som avses i lagen. Har kan det finnas ett behov av for-
tydligande da bestammelsen bade tolkats och tillampats pa olika satt. Det
kravs dock ytterligare juridiska 6vervédganden, inom ramen for arbetet med
att revidera foreskrifterna och handboken, for att ta stallning till vad som gar
att fortydliga i foreskrift eller handbok samt ta stallning till vilket rattsligt ut-
rymme Socialstyrelsen har att meddela foreskrifter pa omradet.

Arbetsgruppens bedémning ar att det generellt rader en positiv uppfattning
om kravet att inleda utredning. Bestdammelsen tycks for det mesta uppfattas
som ett stod (81 procent av kommunerna angav i enkéterna att den mest ut-
gor ett stod) och man uppfattar att bestammelsen &r generellt positiv for barn
som utsatts for eller som bevittnar vald. Malgruppsaktorerna ar genomgaende
mycket positiva till bestammelsen, som de menar dels medfor att fler utred-
ningar inleds, dels ger ett viktigt signalvarde om att vald alltid ska utredas.

Samtidigt konstaterar arbetsgruppen att brister noterats i det insamlade un-
derlaget, liksom utmaningar i saval tolkning som tillampning. Flera exempel
finns i underlaget pa situationer d man uppfattar att det blir svért att “gdra
ratt” eller att det som &r rétt enligt foreskriften inte sékert blir det som man
uppfattar som barnets bdsta.

Arbetsgruppens beddmning ar att dessa utmaningar till viss del skulle
kunna bemdtas genom vissa forandringar eller fortydliganden. De utma-
ningar som arbetsgruppen beddémer skulle kunna bemotas i foreskrift eller i
handbok, om majligt utifran rattsliga forutsattningar, ar foljande.

» Obefogade anmalningar. En relativt stor andel av dem som besvarat en-
katen fran ett verksamhetsperspektiv uppfattar att obefogade anmalningar
gors. Arbetsgruppen noterar darfor att det finns behov av att tydliggéra
vad som galler i dessa situationer samt att fortydliga hur bestdammelsen
forhaller sig till 11 kap. 1 § SoL.

« Handelser som redan utretts. Arbetsgruppen noterar att det finns osaker-
het kring vad som géller nar anmalningar inkommer om vald som redan
utretts. Sadana anmalningar kan exempelvis komma fran elevhélsan eller
kriminalvarden om vald som skedde for lange sedan och som redan tidi-
gare utretts av socialtjansten.

« Arenden dar insatser pagar. Arbetsgruppen noterar att det finns onske-
mal om att ha méjlighet till en egen bedémning da en anmélan inkommer i
ett drende dar socialtjansten redan har en pagaende insats utifran barnets
behov. Situationen beskrivs av intervjuade som kénslig och att det finns en
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risk att familjen drar sig undan (om LVU ej foreligger) om ytterligare en
utredning inleds trots att insatser redan pagar. Samtidigt finns har en risk
att man missar ett forvarrat lage.

« Svarigheter att tolka vissa begrepp/situationer. Arbetsgruppen noterar
att det ibland finns svarigheter att tolka vissa begrepp vilket ocksa leder
till utmaningar i den praktiska tillampningen. De begrepp som behdver
fortydligas ar ”vald”, “nirstaende” och bevittna”. Arbetsgruppen foreslar
att dessa tolkningsoklarheter om mojligt fortydligas i handboken.

+ Vems bedémning av att vald géller? Arbetsgruppen noterar att det uti-
fran ett verksamhetsperspektiv ibland rader osékerhet kring vems bedom-
ning av vald som galler —anmalarens eller socialtjanstens. Vissa uppfattar
det som problematiskt att enbart utga fran anmalarens beskrivning, till ex-
empel att inleda utredning enbart for att vald har namnts i anmalan. |
nagra intervjuer har det framkommit en oro Gver att vissa kanske “lutar
sig” for mycket pa bestimmelsen snarare dn att bedoma varje enskild situ-
ation. | stallet menar nagra inom socialtjansten att det &r handlaggaren
som bor avgéra om det finns anledning till oro. Samtidigt, menar andra, ar
det positivt att man som utredare slipper gora denna bedémning, bade ur
rattssakerhetssynpunkt for den valdsutsatta och till fordel for den enskilda
handlaggaren som slipper gora en sadan beddmning. Denna uppfattning
delas av manga malgruppsaktorer. Har noterar darfor arbetsgruppen att det
kan finnas ett behov av fortydligande i den utstrackning det ar mojligt.

+ Utredningens omfattning En utmaning som arbetsgruppen noterat i de
fall det finns motstand hos socialsekreterare till bestammelsen att inleda
utredning kan vara att man anser att en utredning tar fér mycket tid och re-
surser i ansprak i proportion till situationen. Detta galler framfor allt nar
en utredning har inletts men det sedan visar sig att det inte var fraga om
vald eller att barnet for illa pa nagot annat satt. En utredning ska dock ald-
rig géras mer omfattande an vad som &r motiverat av omstandigheterna i
4rendet?® och arbetsgruppen noterar att detta ar nagot som skulle kunna
tydliggdras i handboken.

| féljande stycke sammanfattas arbetsgruppens forslag till andringar géallande
de allmanna raden och bestammelsen om riskbedémning i kapitel 6.

2011 kap. 2 § forsta stycket SoL.
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Bor de allmdnna radden samt bestGmmelsen om
riskbeddmning dtgdrdas genom andringar i
foreskrifferna?

De allmdnna radden och kravet pa riskbedémning i
kapitel 6.

Arbetsgruppen foreslar foljande gallande de allménna raden och kravet
pa riskbeddmning:

+ Inga andringar foreslas i foreskriften gallande de allmanna raden i
kapitel 6. Daremot foreslar arbetsgruppen att i handboken lyfta fram
vikten av de allmanna raden att utreda barnets egen uppfattning om
valdet och att utreda valdets omfattning och karaktar, samt vikten
av dokumentation av hela utredningen.

+ Stycket om riskbedémning i foreskrifterna bor ses dver. Arbets-
gruppen noterar att stycket om riskbedémning kan fortydligas ge-
nom en egen paragraf, liksom i kapitlet om utredning av valdsut-
satta vuxna.

» Bestdmmelsen om riskbeddmning bor ses dver. Fortydligandet i fo-
reskriften bor omfatta att riskbedémningen kan behdva goras bade
tidigt och kontinuerligt. Det bor &ven om mojligt fortydligas
huruvida ett standardiserat riskbeddmningsinstrument bor anvandas
kontinuerligt eller enbart inledningsvis.

De fragor arbetsgruppen diskuterat gallande de allménna raden liksom risk-
beddmningen har i forsta hand géllt behovet av att riskbedémningen tydlig-
gors samt bristen pa och behovet av standardiserade riskbedémningsinstru-
ment liksom stod generellt i fraga om metod for att utreda valdsutsatta barn.

Arbetsgruppen har aven diskuterat att erfarenheterna fran malgruppsakto-
rerna starker 1VO:s iakttagelse att socialtjansten inte inhdmtar tillrackligt
med underlag for att bedoma barnets behov. Malgruppsaktorerna upplever att
socialtjansten brister i riskbeddmning samt i att géra barn delaktiga och sam-
tala med barnen i utredningar.

Gallande de allmanna raden om vad en utredning bér innehalla och be-
stdmmelsen om riskbedémning noterar arbetsgruppen att det finns brister i
kdnnedom om de allménna raden samt om riskbedémningen for barn 6verlag,
och att dessa brister ar storre an i fraga om de allmanna raden betraffande
vuxna.

Vad detta beror pa kan inte helt klargoras utifran underlaget. | intervjuerna
tar manga upp brist pa kompetens inom socialtjansten vad galler valdsutsatta
barn och att implementering av befintliga stod och rutiner uteblir, samt att det
saknas standardiserade riskbedémningsinstrument. Ytterligare en faktor kan
vara att nar det galler vuxna manga kommuner har valdteam som specifikt
arbetar med dessa fragor, vilket innebér att de blir bekanta med denna speci-
fika foreskrift. N&r det galler barnutredningar utreder man déremot ofta
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manga olika problem, av vilka vald bara ar ett. En annan faktor ar att det pa
barnomradet, férutom foreskriften, finns ett flertal andra stod och verktyg,
exempelvis BBIC. Arbetsgruppen noterar att man ofta har battre kdnnedom
om BBIC &n om foreskriften.

Materialet tyder inte pa att detta beror pa att kapitel 6 ar otydligt i sin for-
mulering. Manga av de brister och utmaningar som identifierats skulle enligt
arbetsgruppen med stor sannolikhet kvarsta dven om raden omformulerades
till bestammelser. Enligt arbetsgruppen finns det darfor inget tydligt tecken
pa att ett starkande av de allmanna raden skulle fa 6nskad effekt. Daremot
kan det finnas anledning att lyfta fram vikten av de allmanna raden och att
tydliggora att BBIC behdver kompletteras med de allmanna raden.

Av ovanstaende anledningar riktar arbetsgruppen inte nagot definitivt for-
slag om att understka om de allmanna raden kan géras om till bestammelser.
Avvagningen ar dock (som ovan klargjorts) enligt arbetsgruppen svar och det
kan finnas ytterligare juridiska aspekter som bor végas in nér beslut tas om
eventuell revidering. Andringens eventuella fordelar behover vagas mot de
negativa effekterna av bestammelser som i praktiken ar svara att folja.

Foljande omraden i de allméanna raden samt bestammelsen om riskbedom-
ning i kapitel 6 foreslar arbetsgruppen bor bemotas genom vissa forandringar
eller fortydliganden i foreskrift eller handbok (i den utstrackning detta &r
mojligt utifran juridiska forutsattningar).

« Lyfta fram vikten av de allmanna raden. Arbetsgruppen noterar att det
finns behov av att bland annat géra barn delaktiga i utredningar. Detta kan
exempelvis goras genom att i handboken lyfta fram vikten av de allménna
raden att utreda barnets egen uppfattning om valdet samt att utreda valdets
omfattning och karaktdr, samt vikten av dokumentation av hela utred-
ningen.

 Placeringen av paragrafen om riskbeddmning. Arbetsgruppen noterar
att stycket om riskbedémning kan fortydligas genom en egen paragraf, lik-
som ar fallet i kapitlet om utredning av valdsutsatta vuxna.

« Tidiga och kontinuerliga riskbedémningar. Arbetsgruppen foreslar att
om mojligt fortydliga eventuella behov av tidiga och kontinuerliga riskbe-
domningar pa motsvarande satt som foreslas for kapitel 5.

Ovriga behov, kapitel 6

Hér samlas ytterligare behov som identifierats av arbetsgruppen, vilka faller
utanfor foreskriftens omrade men inom myndighetens omrade. De Gvriga be-
hov som noterats av arbetsgruppen ska enbart ses som indikationer. Om man
valjer att ga vidare kan det bli nddvéandigt att géra en mer grundlaggande in-
ventering av saval behovet som vad som redan finns tillgangligt.

« Behov av ett standardiserat riskbeddmningsinstrument for barn. Nar
det géller bedomningen av risk for ytterligare vald ser arbetsgruppen att
den storsta utmaningen ar att man i stor utstrackning saknar tillgang till
standardiserade riskbedémningsinstrument.?

2LjRiSk &r en standardiserad bedémningsmetod for risk som ocksa ar under utveckling. Det &r dock f& kommuner som
i dag har tillgang till iRiSk. Socialstyrelsen har tidigare varit involverad i projektet. | dag har Socialstyrelsen inget pa-
géende arbete kopplat till iRiSk
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+ Behov av metod- och kunskapsstod. Arbetsgruppen noterar ocksa att det
hos professionen finns ett behov av metod- och kunskapsstod i utred-
ningen av valdsutsatta barn, sarskilt barn med kognitiv eller neuropsykia-
trisk funktionsnedséttning. Det finns &ven ett behov av att bemota utma-
ningen hur socialtjansten kan stodja och motivera familjer da LVU inte
aktualiseras men dar socialtjansten bedémt att det finns behov av stod.

» Behov kan finnas av stod i implementering av befintlig kunskap i syfte
att hoja kompetensen angaende utredning av valdsutsatta barn.

» Behov av att starka arbetet med utredning av barn. BBIC dr det st6d
som anvands for arbetet inom den sociala barn- och ungdomsvarden. Ar-
betsgruppen noterar ett behov av att uppmarksamma kommunerna pa att
de behdver sakerstélla att de allmanna raden finns med som en del av en
utredning. Detta kan eventuellt fortydligas vid en revidering i Handboken
om vald, revidering pagar, klar 2022. Revidering pagar aven for handbo-
ken Utreda barn och unga.

Finns det behov av dndringar i kapitel 8¢

Det allménna radet om att stdlla fragor i kapitel 8

Arbetsgruppen foreslar att Socialstyrelsen undersoker mojligheten att
omformulera det allmanna radet i kapitel 8 till bestammelse.

Arbetsgruppen har utfort en fordjupad analys av méjligheterna att starka det
allmanna radet om vardgivarens ansvar for upptackt av valdsutsatthet.

Materialet uppvisar en relativt samstammig bild av att detta vore en positiv
atgard. Aven de tillfrdgade malgruppsaktorerna ar positiva och vill ofta ga
langre: att halso- och sjukvarden rutinméssigt ska stélla fragor om vald (scre-
eningfragor) till bade barn och vuxna, oavsett om det finns en initial miss-
tanke/vetskap om vald.

NCK och VKV har bada uttryckt att en sadan atgard skulle starka arbetet i
regionerna.

Efter samrad med regionala samordnare &r det tydligt att manga regioner
redan implementerat radet och tagit stallning till nar och hur personalen ska
stalla fragor for att identifiera valdsutsatta. Samordnare for vald i néra relat-
ioner, liksom andra intervjuade vid barnskyddsteam, anser samstammigt att
ett starkande av radet kan fungera som en positiv signal for dem som &nnu
inte kommit lika langt. Sju av tio svarande vardcentraler anger att de har en
rutin for hur man arbetar med att stalla fragor. Siffran ar troligen lagre gene-
rellt i Sverige men tyder anda pa att arbetet med att fa med hélso- och sjuk-
varden i att identifiera valdsutsatta ar pa gang.

Det finns bland regionerna manga goda exempel dar man kommit langt i
arbetet med att identifiera valdsutsatta samt aven forsokt att folja upp effek-
terna av att stalla fragor. For att effektivisera detta arbete och undgé stup-
ror” anser arbetsgruppen att det vore positivt om dessa goda exempel far stod
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i att goras tillgangliga for andra regioner sa att erfarenheter liksom frage-
material vid behov kunde utbytas. Enligt samordnare som kommit langt finns
det behov av stod rérande metod for att stélla fragor samt for att folja upp ef-
fekterna av att stalla fragor.

Arbetsgruppens forslag dr dirfor att det allménna ridet om att “vardgiva-
ren bor avgora nar och hur personalen i halso- och sjukvardens och tandvar-
dens verksamheter ska stélla fragor om vald for att kunna identifiera valdsut-
satta och barn som bevittnat vald som behover vard och omvardnad” stirks
och gors om till en bestdmmelse. Det behdvs dock ytterligare juridisk analys
for att ta stallning till i vilken utstrackning Socialstyrelsen har bemyndigande
att ta fram foreskrifter pa omradet.

Angd&ende hdlso- och sjukvérdens ansvar om barn
visar symtom/tecken p& att ha utsatts for/bevittnat
vald

Halso- och sjukvardens ansvar om barn visar
symtom/tecken pa att ha utsatts for/bevittnat vald, 8 kap.

88§
Arbetsgruppens forslag till fortydliganden eller andringar i handbok el-
ler foreskrift:

« Se over foreskriften utifran att det nu ar ett krav att alltid fraga med-
foljande vuxen om symtomen, dven om det kan finnas situationer da
det inte ar lampligt.

+ Se om mdjligt over formuleringen om samtycke da den nu uppfattas
som otydlig.

« Andra pa ordningen sa att punkten om halso- och sjukvardens an-
svar att beakta vilka behov barnet kan ha av vard saval fysiskt som
psykiskt med anledning av valdet kommer som en inledande punkt.

En generell iakttagelse ar att man inom halso- och sjukvarden har god kanne-
dom om den forsta punkten av halso- och sjukvardens ansvar nar barn visar
symtom eller tecken som vacker misstanke om att barnet har utsatts for eller
bevittnat vald eller andra 6vergrepp av eller mot en narstaende. Flera av in-
tervjuerna tyder pa att kinnedomen om de tre sista punkterna ofta tycks vara
bristféllig samt att man inte heller alltid tycks ha rutiner dar dessa bestam-
melser finns integrerade. Orsakerna kan vara flera.

Uppféljningen har inte undersokt alla nivaer i implementeringen av fore-
skriften utan framfor allt talat med yrkesverksamma i det kliniska arbetet
inom hélso- och sjukvarden. Det uppfoljningen koncentrerat sig pa ar hur de
som arbetar med och utifran foreskriften uppfattar utmaningarna med att
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tolka liksom med att tillampa bestammelsen. Da intervjuerna ofta reflekte-
rade en vag uppfattning om bestammelserna var det svart att fa en tydlig upp-
fattning om vad eventuella problem kan bero pa.

Men arbetsgruppens bedoémning ar anda att utmaningarna beror pa svarig-
heter saval i att tolka bestimmelsen som i att tillampa den. Det kan ocksa
bero pa att halso- och sjukvarden inte ar van att folja detta slags foreskrifter
vilket leder till brister i bade implementering och tillampning.

Punkterna som halso- och sjukvarden ska folja nar barn uppvisar tecken
pa vald eller pa att de bevittnat vald, ar brett utformade samtidigt som de har
olika relevans for olika verksamheter inom halso- och sjukvarden. De be-
rorda verksamheternas olika forutsattningar for att folja bestdammelsen kan
vara en bidragande faktor till den osékerhet som uttryckts under uppfolj-
ningen. Det kan darfor finnas anledning att fortydliga vissa delar.

Bilden av att en riskfylld situation kan uppsta for barnet om personalen ta-
lar med medféljande vuxen om symtomen har starkts utifran materialet. Ar-
betsgruppen ser att detta delvis kan bero pa att personalen saknar kunskap
om och/eller rutiner for hur de ska fraga. Bedémningen ar darfor att det finns
behov av kunskap och rutiner for att fraga barn om vald inom hélso- och
sjukvarden. Behov kan ocksa finnas av att se 6ver foreskriften utifran att det
nu ar ett krav att alltid frdga medf6ljande vuxen om symtomen, d&ven om det
kan finnas situationer da det inte ar lampligt.

Stycket om samtycke i punkt tre ar svarbegripligt enligt manga. Ett forslag
ar darfor att se dver stycket om samtycke, om detta & majligt utifran juri-
diska forutsattningar, da den foregaende meningen, om barnets mognad, &r
tillracklig.

Kunskapen om och méjligheten att félja den fjarde punkten, om att beakta
vilka behov barnet kan ha av vard saval fysiskt som psykiskt med anledning
av valdet, anser arbetsgruppen vara anméarkningsvart lag. Malgruppsakto-
rerna lyfter aven fram att halso- och sjukvarden ar béattre pa att hantera fy-
siska skador an psykologiska behov. Denna punkt, till skillnad fran de 6v-
riga, handlar just om halso- och sjukvardens uppgift da barn visar tecken pa
att ha utsatts for vald eller bevittnat vald. Arbetsgruppen har darfor diskuterat
forslaget om att flytta den fjarde punkten till toppen pa listan och stéaller sig
positiva till detta. Arbetsgruppen noterar dock att — for att stodja hélso- och
sjukvarden i att folja denna punkt — det ocksa tycks finnas ett generellt behov
av kunskap om hur barn upplever och uttrycker valdsutsatthet inom bade pri-
mar- och specialistvard.

Forslagen fran arbetsgruppen angaende fortydligande eller andringar i 8
kap. 8 § ar alltsa foljande:

« att se Over foreskriften utifran att det nu ar ett krav att alltid fraga medfcl-
jande vuxen om symtomen, d&ven om det kan finnas situationer da det inte
ar lampligt;

« att om mojligt se 6ver formuleringen om samtycke da den nu uppfattas
som otydlig;

« att andra pa ordningen sa att den del dar halso- och sjukvardens ansvar be-
skrivs kommer som inledande punkt.
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Ovriga behov, kapitel 8

Héar samlas behov som identifierats av arbetsgruppen, vilka faller utanfor fo-
reskriftens omrade men inom myndighetens omrade. De Gvriga behov som
noterats av arbetsgruppen ska enbart ses som indikationer. Om man valjer att
ga vidare kan det bli nodvandigt att gora en mer grundlaggande inventering
av saval behovet som vad som redan finns tillgangligt.

 (Fortsatt )stédja regionernas arbete med att implementera foreskrif-
ten och kunskap om vald i néara relationer. Arbetsgruppen noterar att
det ar stora skillnader mellan regionernas arbete med att stalla fragor for
att identifiera valdsutsatta. Manga verksamheter tycks ha behov av stod
for att implementera kunskap och rutiner sa att de kan folja foreskriften.
Det finns en osakerhet bland dem som arbetar utifran foreskriften i halso-
och sjukvarden om i vilka situationer som fragor om vald bor stallas. Flera
regioner har kommit langt i arbetet och det finns flera goda exempel till-
gangliga. Da specifika verksamheter ofta kampar med liknande utma-
ningar skulle det dven vara positivt om verksamheter (i olika regioner)
kunde ldra av varandra. Exempel finns pd NCK:s webbstod.

Pa myndigheten pagar arbete med fordelningen av utvecklingsmedel och
kompetensstdd for att utveckla socialtjanstens och halso- och sjukvardens
arbete mot vald i nara relationer, sexuellt vald, hedersrelaterat vald och
fortryck samt for att stddja arbetet med vuxna och barn i prostitution och
manniskohandel for sexuella andamal.

+ Metodstod i att frdga om och upptécka vald. Behov av (fortsatt) stod i
att utbilda personal i hur man upptacker och hur man kan fraga om valds-
utsatthet samt att utbilda kring vad halso- och sjukvardens och tandvar-
dens roll i detta arbete kan vara. Detta ar vad manga regionala samordnare
med stod fran bland annat NCK for narvarande arbetar med — behovet ar
fortsatt stort och skillnaderna i hur langt regionerna kommit ar stora.
Mycket tyder ocksa pa att man kommit langre i att beméta valdsutsatta
vuxna an valdsutsatta barn. Det finns darmed ett sérskilt behov av verk-
tyg/modeller for att strukturerat stalla fragor till barn.

» Behov av kunskap om sarskilt utsatta grupper inom halso- och sjuk-
varden. Enligt malgruppsaktdrerna brister halso- och sjukvarden i kun-
skap och bemotande, speciellt nar det galler vald mot sérskilt utsatta grup-
per. Det galler till exempel personer som ar utsatta for prostitution,
exploatering eller manniskohandel och saknar uppehallstillstand och sjuk-
vardsforsakring fran sitt hemland. Nar det galler HBTQ-personer betonas
att forklaringar till en persons maende ofta soks hos individen i stallet for i
eventuell valdsutsatthet. Nar det géller personer som utsatts for hedersvald
framhalls att personalen kan ha svart att se komplexiteten i deras situation
och maende. P2 myndigheten pagar arbete med kommande utbildnings-
material om vald i nara relationer 2021.
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Bilagal. Enkat till chefer inom
omrddet IFO med ansvar for
myndighetsutovning i arbete kring
vald i néra relationer

Till ansvarig chef for IFO-omradet — chef med ansvar for myndighetsutévning i ar-
bete kring vald i nara relationer/ barnarenden i [sml:Kommun_stadsdel]

Enkat om Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om vald i nara relationer
(Dnr 20944/2020)

Socialstyrelsen har regeringens uppdrag att inom bland annat socialtjansten fortsatt
stddja genomférandet av den nationella strategin for att férebygga och bekdmpa méns
vald mot kvinnor.

Med denna enkat vill vi belysa ndrmare vilka konsekvenser vissa delar av SOSFS 2014:4
har for socialtjansten.

Malet ar att identifiera och analysera eventuella behov av andringar for att sakerstélla att
forfattningen uppfyller krav p& att vara aktuell och &ndamalsenlig.

Enkéaten beror:

- Reglering kring socialnamndens skyldighet att utan dréjsmal inleda en utredning om
barnets behov av stdd och hjélp nar man far kannedom om att ett barn kan ha utsatts for
vald eller andra 6vergrepp av en narstaende eller bevittnat vald eller andra 6vergrepp av
eller mot en narstdende.

- Reglering och allméanna rad kring utredning och riskbedémning av valdsutsatta vuxna,
barn och barn i vissa situationer.

Vi ar intresserade av hur féreskriften fungerar hos berdrda verksamheter, dels som styr-
dokument och dels i den praktiska tillampningen utifran foljande fragor:

- Ar foreskriften tydligt formulerad?

- Gar den att folja?

- Uppfyller den sitt syfte att ge st6d till de som arbetar i myndighetsutévningen och de
som i sitt yrke moter valdsutsatta vuxna och barn samt barn som bevittnat vald?

Enkaten skickas till ett urval av kommuner. Fragorna besvaras av ansvarig chef for IFO-
omradet — eller de/n person/er som har bast mojlighet att svara pa frdgor om myndighets-
utévning i arbete kring vald i nara relationer/ barnarenden.

Enkaten ar uppdelad i tva delar, fraga 1- 4 galler utredning av valdsutsatta vuxna (och
barn vissa situationer) och besvaras bast av chef med ansvar for myndighetsutévning i
arbete kring vald i nara relationer.

Fraga 5 — 12 galler utredning av valdsutsatta barn och barn som bevittnat vald. Enkaten
kan alltsd behéva besvaras av tva olika personer.

Ert svar ar viktigt

Era svar ar viktiga for att resultatet ska bli s& heltackande och anvandbart som mgjligt.
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Resultaten analyseras pa nationell nivd och kommer anvandas som ett internt underlag
inom ramen for uppféljningen av foreskriften. Den syftar inte till att redovisa uppfattningar
eller synpunkter hos enskilda individer eller arbetsplatser.

Det ar frivilligt att besvara enkéten.

Svara garna sa snart som mgjligt, dock senast den 30 december 2020.
Klicka hér for en lasversion av enkéaten i PDF
Klicka hér for att svara pa enkéten

Vid frdgor om undersokningen kontakta Emma Strollo emma.strollo@socialstyrelsen.se
For teknisk hjélp med enkéaten eller Ianken kontakta enkat@socialstyrelsen.se

Era svar bidrar till att forbattra foreskriftens kvalitet och funktion och darmed aven till en
mer andamalsenlig och aktuell féreskrift om Vald i nara relationer.

Stort tack pa forhand!

Med vanlig héalsning

Fraga 1 — 4 handlar om 5 kap i SOSFS 2014:4 Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna
rad om vald i nara relationer. Fragorna besvaras bast av chef med ansvar for myndig-
hetsutdvning i arbete kring vald i nara relationer. Om du som chef har svart att besvara
dessa fragor far du garna diskutera dem i en verksamhetsnara arbetsgrupp.

5 kap. Utredning av valdsutsatta vuxna och barn i vissa situationer

Utredning enligt 11 kap. 1 § SoL
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Fragorna pa denna sida, frdga 1 - 3, behandlar foreskriftens tydlighet som
styrdokument och st6d i handlaggningen.

Klicka har for att se 5 kap.

1. Ar det tydligt eller otydligt formulerat vad som bér ingd i en utredning om
vald enligt 5 kap.?

Tydligt []

Otydligt []

2. Ar det tydligt eller otydligt formulerat vad som ska ingd i en utredning om
vald enligt 5 kap.?

Tydligt []

Otydligt []

3. Ar det tydligt eller otydligt formulerat hur risken for ytterligare vald bér be-
démas enligt allmanna rad till 5 kap. 1 §?

Tydligt []

Otydligt []

Kommentarer till frdga 1, 2 och 3.
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Den hér fragan handlar om tillampningen av foreskriften.

4. Har ni i er kommun féljande problem eller utmaningar relaterade till den
praktiska tilldmpningen av 5 kap. néar det galler utredning av vuxna?

Gor en grov uppskattning av hur ofta detta intraffar.
Ofta Ibland Séllan Inte alls

Att den enskilde av olika skal

inte vill att en utredning pa- |:| D |:| D

borjas (trots valdsutsatthet)

Att det &r svart att inhamta
relevant underlag (t ex upp-

gifter frAn den enskilde eller [ ] [] [] L]

fr&n polisens beddémning av
risken for fortsatt vald)

Att det &r svart att géra en

riskbedomning utifran det |:| D D D

underlag som ar tillgangligt.

Att det finns hinder for hand-

laggare att utreda alla de de- |:| D D D

lar som bor inga enligt 5 kap.

Att finns hinder fér handlag-

gare att dokumentera alla de

delar som bor inga enligt 5 L L] L L
kap.

Om det finns andra hinder att utreda eller dokumentera eller andra utmaningar
relaterade till den praktiska tilAmpningen, ange vilka hinder:

Fraga 5 - 12 handlar om 6 kap. 1 § och tillhérande allmanna rad i SOSFS 2014:4.
Fragorna besvaras bast av chef med ansvar for myndighetsutovning i arbete kring att
utreda barn. Om du som chef har svart att besvara dessa fragor far du garna disku-
tera dem i en verksamhetsnéra arbetsgrupp.

6 kap. 1 §, Utredning i arenden som rér barn som utsatts for/bevittnat vald eller andra
Overgrepp i nararelation
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Nar socialnamnden far kannedom om att ett barn kan ha utsatts for vald eller andra
dvergrepp av en narstdende, eller bevittnat vald eller andra évergrepp av eller mot
en narstaende framgar av foreskriften att namnden ska inleda en utredning utan
dréjsmal.

5. Ar det tydligt eller otydligt formulerat vilka situationer bestammelsen tar
sikte pa?

Tydligt []
Otydligt []
Kommentar:

6. Har ni i er kommun foljande problem eller utmaningar relaterade till skyldig-
heten att inleda utredning utifrdn 6 kap. 1 § forsta stycket?

Ofta
Att det &r svart att avgéra vad som ar vald [] (]
Att det ar svart att avgora vad som &r bevittnat vald [] []
Att obefogade anmalningar om vald gérs |:| |:|
Att bestammelsen inte dverensstimmer med handlaggarens bedémning D |:|

om huruvida en utredning bér inledas i det specifika arendet.

Om det finns andra hinder att utreda eller utmaningar relaterade till den prak-
tiska tillampningen, ange vilka:

7. Ar det tydligt eller otydligt vad som ska bedémas i en utredning géallande
barn som utsatts for eller bevittnat vald i nara relation enligt 6 kap. 1 § andra
stycket?

Tydligt []

Otydligt []
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8. Ar det tydligt eller otydligt vad som bér ingé i en utredning gallande barn
som utsatts for eller bevittnat vald i nara relation enligt allmanna rad i 6 kap.?

Tydligt []

Otydligt []

Kommentarer till fraga 7 och 8:

9. Har ni i er kommun féljande problem eller utmaningar relaterade till den
praktiska tilldAmpningen av 6 kap. nar det galler utredning av barn?

GOr en grov uppskattning av hur ofta detta intréffar.
Ofta Ibland Séllan Inte alls

Att det ar svart att inhamta relevant underlag (t
ex uppgifter fran barnet, vardnadshavare eller |:| D D D
fran andra uppgiftslamnare)

Att det ar svart att motivera vardnadshavare till |:| D D D
att ta emot insats som barnet behéver

Att det &r svart att géra en bedémning av risken

for att barnet kommer att utsattas for eller be- |:| D D D
vittna ytterligare vald utifran det underlag som &r

tillgéngligt

Om det finns andra hinder eller utmaningar relaterade till den praktiska tillamp-
ningen, ange vilka:

10. Ar kravet pa att utredning alltid ska inledas i &renden som rér vald ett stod
eller ett hinder i handlaggningen (utifran 6 kap. 1 § forsta stycket)?

Mest ett stéd |:|
Varken stod eller hinder |:|

Mest ett hinder |:|
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11. Ar de allméanna r&den om vad som bor ingé i utredningen ett stod eller ett
hinder i handlaggningen?

Mest ett stod |:|
Varken stdd eller hinder |:|

Mest ett hinder

12. Ar det n&dgot som kan goras for att 6 kap. ska bli ett battre stod?

Ja, ange vad: D
Nej D

Vet inte D

Fraga 13 - 13b handlar bade om 5 kap. och 6 kap. 1 § och tillhérande allmanna rad i
SOSFS 2014:4.

13. Har ni genomfort nagon systematisk uppféljning av handlaggningen vad
galler arenden kopplade till 5 kap. och 6 kap. 1 8 med tillhérande allmanna rad i
foreskriften?

Ja Nej Vet inte

For vuxna |:| D |:|
For barn D D |:|

Om ja; ange gérna vad ni foljt upp (dock ej resultat):

13a. Finns det nagot ytterligare som inte har framkommit i era enkatsvar som
ni vill sdga om utredning av valdsutsatta vuxna?
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13b. Finns det nagot ytterligare som inte har framkommit i era enkatsvar som
ni vill sdga om utredning av valdsutsatta barn?

Kan ni ténka er att bli kontaktade for information om en férdjupande intervju-
studie om foreskriften?

Kommuner som gett sitt medgivande kan bli kontaktade fér att ges information om en
fordjupande intervjustudie, vars syfte ar att fa ytterligare kunskap om era synpunkter

kring foreskriften. Vilka kommuner som kontaktas avgors utifran de svar som har an-

getts i enkéaten.

Ja []
Nej []

Om ja, ange namn och kontaktinformation (telefonnummer och e-post):

Tack for dina svar! Klicka har for att skriva ut dina svar.
Ett svarskvitto har skickats till: E-post2

Du kan andra dina svar fram till sista svarsdatum. For att gora det klicka pa lanken
igen.
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Bilaga 2. Enkat till socialsekreterare
som arbetar med
myndighetsutdvning kring vald i
nara relationer

Till socialsekreterare som arbetar med myndighetsutévning kring vald i nara relat-
ioner

Enkat om Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om vald i nara relationer
(SOSFS 2014:4) (Dnr 20944/2020)

Socialstyrelsen har regeringens uppdrag att inom bland annat socialtjansten fortsatt
stddja genomférandet av den nationella strategin for att forebygga och bekdmpa mans
vald mot kvinnor.

Med denna enkat vill vi belysa ndrmare vilka konsekvenser vissa delar av SOSFS 2014:4
har for socialtjansten.

Malet ar att identifiera och analysera eventuella behov av andringar for att sakerstalla att
forfattningen uppfyller krav pa att vara aktuell och &ndamalsenlig.

Enkéaten beror:

- Reglering kring socialnamndens skyldighet att utan dréjsmal inleda en utredning om
barnets behov av stdd och hjalp nar man far kannedom om att ett barn kan ha utsatts for
vald eller andra 6vergrepp av en narstaende eller bevittnat vald eller andra évergrepp av
eller mot en narstdende.

- Reglering och allméanna rad kring utredning och riskbedémning av valdsutsatta vuxna,
barn och barn i vissa situationer.

Vi ar intresserade av hur féreskriften fungerar, dels som styrdokument och dels i den
praktiska tillampningen utifran foljande fragor:

- Ar foreskriften tydligt formulerad?

- Gar den att folja?

- Uppfyller den sitt syfte att ge stod till dig som arbetar med myndighetsutévningen inom
omradet vald i néra relationer?

Enkaten ar uppdelad i tva delar, frdga 1- 5 galler utredning av valdsutsatta vuxna (och
barn i vissa situationer) och fraga 6 — 13 galler utredning av valdsutsatta barn och barn
som bevittnat vald.

Socialstyrelsen genomfér en motsvarande enkatundersdkning bland ansvariga chefer
inom IFO-omradet. Vi genomfor ocksa intervjuer i vissa kommuner.

Ditt svar ar viktigt

Ditt svar ar viktigt och vardefullt for att resultatet ska bli sa heltdckande och anvandbart
som mdjligt. Det bidrar till att forbattra foreskriftens kvalitet och funktion och darmed &ven
till en mer andamalsenlig och aktuell féreskrift om Vald i nara relationer.
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Stort tack pa forhand!

Enkéten skickas till ett urval av Akademikerférbundet SSRs medlemmar och det ar frivil-
ligt att besvara enkaten. De mejladresser som anvands har hamtats frAn medlemsregist-
ret. Efter att enk&tundersokningen avslutas skickar Akademikerférbundet SSR avidentifie-
rade enkétsvar till Socialstyrelsen. Resultaten analyseras pa nationell niva och kommer
anvandas som ett internt underlag inom ramen for uppféljningen av féreskriften.

Svara garna sa snart som mgjligt, dock senast den xx xx 2021.
Klicka har for en lasversion av enkéten i PDF

Arbetar du som socialsekreterare inom socialtjanst med myndighetsutévning av
vald i nara relationer?

Ja, bade med barn och vuxna Du kommer att fa svara pa fraga 1-13
Ja, med vuxna Du kommer att fa svara pa fraga 1-5
Ja, med barn Du kommer att fa svar pa fraga 6-13
Nej Du behover inte svara pa fler fragor

Vid frAgor om undersokningen kontakta Socialstyrelsen
For teknisk hjalp med enkaten eller lanken kontakta SSR

Med vénlig hélsning
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Fraga 1 — 6 handlar om 5:e kap i SOSFS 2014:4 Socialstyrelsens foreskrifter och all-
méanna rad om vald i nara relationer. S& har ar bestammelserna i 5:e kapitlet formule-
rade.

5 kap. Utredning av valdsutsatta vuxna och barn i vissa situationer

Utredning enligt 11 kap. 1 8§ SoL

Fragor om tillampningen av kapitel 5

1. Har du féljande problem eller utmaningar relaterade till den praktiska till-
ld&mpningen av 5 kap. nar det galler utredning av vuxna?

Gor en grov uppskattning av hur ofta detta intraffar.

Inte
Ofta Ibland Sallan alls

Att den enskilde av olika skal inte vill att en utred- D D D |:|
ning paborjas (trots valdsutsatthet)

Att det ar svart att inhamta relevant underlag (t
ex uppgifter fran den enskilde eller fran polisens D D D |:|
bedomning av risken for fortsatt vald)

Att det &r svart att gora en riskbedomning utifran D D D |:|
det underlag som ar tillgéangligt.

Att det finns hinder att utreda alla de delar som D D D |:|
bor inga enligt 5 kap.

Att det finns hinder att dokumentera alla de delar
som bor inga enligt 5 kap. u u u L]

2. 0Om det finns andra hinder att utreda eller dokumentera eller andra utma-
ningar relaterade till den praktiska tilldmpningen, ange vilka hinder:
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3. Tycker du att det finns ett behov att gora riskbedémning (for ytterligare vald)
innan utredning inleds?

Ja, alltid []

Ja, i vissa situationer |:|
Nej []

Kommentar:

4. Gor du kontinuerliga riskbedémningar (for ytterligare vald) under ett p&-
gadende drende?

Ja, alltid []

Ja, i vissa situationer |:|
Nej D

Kommentar:

5. Ar det ndgot som kan goras for att 5 kap. ska bli ett battre st6d?

Ja, ange vad: D
Nej ]

Vet inte D

Fraga 6-13 handlar om 6:e kap i SOSFS 2014:4 Socialstyrelsens foreskrifter och all-
méanna radd om vald i nara relationer. S& har ar bestammelserna 6:e kapitlet formule-
rade.

6 kap. 1 § , Utredning i &renden som ror barn som utsatts for/bevittnat vald eller andra

overgrepp i néra relation

Fragor om tillampningen av kapitel 6
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Nar socialnamnden far kannedom om att ett barn kan ha utsatts for vald eller andra
dvergrepp av en narstdende, eller bevittnat vald eller andra évergrepp av eller mot
en narstaende framgar av foreskriften att namnden ska inleda en utredning utan
dréjsmal.

6. Ar det tydligt eller otydligt formulerat vilka situationer bestammelsen tar

sikte pa?

Tydligt []
Otydligt []
Kommentar:

7. Har du féljande problem eller utmaningar relaterade till skyldigheten att in-
leda utredning utifran 6 kap. 1 § forsta stycket?

GOr en grov uppskattning av hur ofta detta in-
traffar.

Ofta Ibland Sallan Inte alls

Att det &r svart att avgoéra vad som ar vald [] [] [] []

Att det &r svart att avgora vad som &r bevittnat
vald

Att bestammelsen inte déverensstammer med
min beddémning om huruvida en utredning bor
inledas i det specifika arendet.

O O O O
Att obefogade anmalningar om vald gors |:| |:| |:| |:|
O O O O

8. Om det finns andra hinder eller andra utmaningar relaterade till den prak-
tiska tilldmpningen, ange vilka hinder
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9. Har du erfarenhet av problem eller utmaningar relaterade till den praktiska
tillampningen av 6 kap. nar det géller utredning av barn?

Gor en grov uppskattning av hur ofta detta intraffar.
Ofta Ibland Saéllan Inte alls

Att det &r svart att inhamta relevant underlag (t
ex uppgifter fran barnet, vardnadshavare eller [] [] [] []
frAn andra uppgiftslamnare)

Att det ar svart att motivera vardnadshavare till |:| |:| D D
att ta emot insats som barnet behdver

Att det &r svart att géra en bedémning av ris-

ken for att barnet kommer att utséttas for eller |:| |:| D D
bevittna ytterligare vald utifrdn det underlag

som &r tillgangligt

10. Om det finns andra hinder eller utmaningar relaterade till den praktiska till-
lampningen, ange vilka:

11. Ar kravet pa att utredning alltid ska inledas i &renden som rér vald ett stod
eller ett hinder i handlaggningen (utifran 6 kap. 1 § forsta stycket)?

Mest ett stod []
Varken stdd eller hinder |:|

Mest ett hinder |:|

12. Ar de allménna r&den om vad som bér ingd i utredningen ett stod eller ett
hinder i handlaggningen?

Mest ett stod |:|
Varken stod eller hinder |:|

Mest ett hinder
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13. Ar det n&dgot som kan goras for att 6 kap. ska bli ett battre stod?

Ja, ange vad: D
Nej []

Vet inte D
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Bilaga 3. Enkat fill
verksamhetschefer for
vArdcentraler

Till verksamhetschef for [sml:mottagning]

Enkat om Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna radd om vald i nara relationer
(SOSFS 2014:4) (Dnr 20944/2020)

Socialstyrelsen har regeringens uppdrag att stédja genomférandet av den nationella stra-
tegin for att forebygga och bekdmpa mans vald mot kvinnor. Med denna enkét vill vi un-
dersoka vilka konsekvenser vissa delar av Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad
(SOSFS 2014:4) om vald i nara relationer har for halso- och sjukvarden. Malet &r att iden-
tifiera och analysera eventuella behov av andringar i SOSFS 2014:4 for att sakerstélla att
forfattningen uppfyller krav pé att vara aktuell och andamalsenlig.

Enkaten kommer att beréra féljande delar:

- Det allmanna rad i SOSFS 2014:4 om att vardgivaren bor avgdéra nar och hur persona-
len inom hélso- och sjukvarden ska stalla frAgor om vald for att kunna identifiera valdsut-
satta och barn som bevittnat vald som behover vard och omvardnad.

- Regler om att vardgivaren ska se till att halso- och sjukvardspersonalen ska vidta vissa
atgarder om ett barn visar symtom eller tecken som vacker misstanke om att barnet har
utsatts for eller bevittnat vald eller andra 6vergrepp av eller mot en narstdende, exempel-
vis prata med barnet i enrum om mdgjligt.

Vi ar intresserade av hur foreskriften och de allmanna raden fungerar hos berorda verk-
samheter dels som styrdokument och dels i den praktiska tillampningen.

Enkaten skickas till ett urval av vardcentraler. Den besvaras av den eller de personer som
ar val insatta i fragorna. Enkéten syftar inte till att redovisa uppfattningar eller synpunkter
hos enskilda individer eller arbetsplatser.

Ert svar ar viktigt
Era svar ar viktiga for att resultatet ska bli sa heltadckande och anvandbart som méjligt.
Resultatet analyseras pa nationell nivd och kommer a anvandas som ett internt underlag

inom ramen for uppféljningen av foreskriften. Det &r frivilligt att besvara enkéten.

Resultatet analyseras pa nationell niva. Resultaten kommer att anvandas som ett internt
underlag inom ramen for uppféljningen av féreskriften.

Svara garna sa snart som méjligt, dock senast den 30 december 2020.
Klicka har for en lasversion av enkaten i PDF
Klicka hér for att svara pa enkaten

Vid fragor om undersokningen kontakta Emma Strollo emma.strollo@socialstyrelsen.se
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For teknisk hjalp med enkaten eller [anken kontakta enkat@socialstyrelsen.se

Tack pa forhand for att ni vill bidra till att forbattra foreskriftens kvalitet och funktion och
darmed &ven till en mer &ndamalsenlig och aktuell foreskrift om Vald i nara relationer.

Med vénlig hélsning

A. Finns n&gon av féljande mottagningar inom er vardcentral/hélsocentral?

Flera svar kan markeras.

Barnmorskemottag- D
ning/modrahéalsovard
Barnavardscentral n
(BVC)

Nej D

Fraga 1 - 3 handlar om de allméannaraden i 8 kap i Socialstyrelsens foreskrifter
och allméanna rdd om vald i nara relationer (SOSFS 2014:4)

Allmannarad i 8 kap.

Vardgivaren bor avgora nar och hur personalen i hdlso- och sjukvardens och tand-
vardens verksamheter ska stalla fragor om vald for att kunna identifiera valdsutsatta
och barn som bevittnat vald som behdver vard och omvardnad.

1. Har ni en rutin pd er vardcentral for hur ni arbetar med att stélla fragor i syfte
att identifiera valdsutsatta och/eller barn som bevittnat vald?

Ja D

Nej, men arbete pagar for att ta fram en rutin []

Nej D
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la. Ingér i rutinen hur ni staller fragor i syfte att identifiera bade valdsutsatta
barn/barn som har bevittnat vald i nara relation och valdsutsatta vuxna?

Ja, bade barn och vuxna ingar D
Nej, bara vuxna D
Nej, bara barn D

1b. Ingar ndgot av féljande i er rutin for att stalla fragor om vald i nararelat-

ioner?

| vilka situationer vi fragar pa indikation (vid symptom el-
ler tecken som vécker misstanke om valdsutsatthet eller
att ett barn bevittnat vald i nara relation)

Stéd i metod for hur vi staller fragor

Hur vi staller frAgor om vald till barn

Hur vi staller frAgor om vald till vuxna

Att vi rutinméssigt fragar alla

Att vi rutinmassigt fragar alla inom en viss patientgrupp

Att vi har en handlingsplan vid upptéckt av vald

N o I O N R

[]

Om ni rutinmassigt fragar en viss patientgrupp/vissa patientgrupper, ange vil-
ken grupp/vilka grupper det géaller samt vilka indikationerna ar som leder till

fragor:
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2. Har personalen pé er vardcentral under de senaste tva aren fatt utbild-
ning/information om att stélla fragor om vald i néra relationer nar det géller ....

Flera svar kan markeras pa varje rad.

Ja, genom
Overgripande Ja, genom Ja, genom-
utbildning om utbildning i gang av ak- Ja, pa
vald i narare- att frdga och tuellaruti- annat
lationer upptéacka ner satt Nej  Vetinte

.. vuxna? |:| D D D D D
.. barn? |:| D D D D D

Om annat satt, beskriv det:

2a. Nar far berord personal pa er vardcentral utbildning/information om att
stalla fragor om vald i nara relationer?

Flera svar kan markeras.

Vid nyanstalining
Aterkommande fér alla

Har skett vid enstaka tillfallen dock utan planerad kontinui-
tet

O O O

Vid andra tillfallen, ange vilka:

3. Har er vardcentral infort nya arbetssatt eller rutiner under de senaste tva
aren for att stalla frdgor om vald i nara relationer?

Ja D
Nej []
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3a. Sedan ni inforde nya arbetssaétt eller rutiner for att stalla fragor om vald i
nara relationer, i vilken utstrackning uppskattar ni att ni upptackt vald eller be-
vittnat vald nar det galler ...

Betydligt of-
tare an tidi- Nagot oftare Ingen for-
gare an tidigare andring Mindre ofta Vet inte

... vuxna? |:| |:| D |:| D
... barn? |:| |:| D |:| D

Kommentar:

Fréga 4 - 6 handlar om 8 kap. 8 § i SOSFS 2014:4 Socialstyrelsens foreskrifter
och allmanna rad om vald i nara relationer.

4. Ar 8 kap. 8 § tydligt eller otydligt formulerad?

Tydligt []

Otydligt []

4a. Vad anser ni ar otydligt i 8 kap. 8 §?
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5. l vilken utstrackning ar det praktiskt mojligt for er att foélja bestammelsernai

8 kap. 8 § nar det galler att ...

Helt och

Inte alls | viss man Ganska val fullt

... gbra anmélan |:| D

... stalla fragor till medféljande vuxen
... frAga barn i enrum

... beakta behov av vard med anled-
ning av valdet

1 0O O

[
[]
[]

[]

[
[]
[]

[]

1 0O O

6. Har ni i er verksamhet nagra av féljande utmaningar kopplade till den prak-

tiska tillampningen av 8 kap. 8 §?

Dvs. nér ett barn visar symptom eller tecken som vacker misstanke om att barnet ut-
satts for eller bevittnat vald eller andra 6vergrepp av eller mot en narstdende. Flera

svar kan markeras.

Att det &r svart att beddma huruvida samtal med barnet ska
ske i enrum

Att det kan uppsta en riskfylld situation fér barnet om persona-
len ber om att fa tala med barnet i enrum

Att det kan uppsta en riskfylld situation for barnet om persona-
len talar med medféljande vuxen om orsaken till symptomen

Att det saknas kunskapsstod i verksamheten for att efterfolja
bestammelserna

Att det saknas resurser (i form av tid, plats eller personal) for
att ha majlighet att félja bestammelsen

Att det saknas rutiner for att pa ett systematiskt satt tillampa
bestammelsen

Att det rader osakerhet om var gransen gar mellan socialtjans-
tens, polisens och héalso- och sjukvardens ansvar

Andra utmaningar, sdsom:

Nej, har inga av ovanstadende utmaningar
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Kan ni tanka er att bli kontaktade for information om en férdjupande intervju-
studie om foreskriften?

Vardcentraler som gett sitt medgivande kan bli kontaktade for att ges information om
en fordjupande intervjustudie, vars syfte ar att fa ytterligare kunskap om era syn-
punkter kring féreskriften.

Ja D
Nej []

Om ja, ange namn och kontaktinformation (telefonnummer och e-post):

Tack for dina svar!

Klicka har for att skriva ut dina svar.

Ett svarskvitto har skickats till: E-post2

Du kan andra dina svar fram till sista svarsdatum. For att géra det klicka pa lanken
igen.
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Bilaga 4. Intervjuguide socialtjanst

Fordjupad uppféljning av foreskriften om Vald i néra re-
lationer SOSFS 2014:4

Intervjupersoner: Garna handlaggare fran bade barn- och ungdomsenhet samt

en fran kvinnofridsteam, variation av bade mottagning och utredning . Garna
aven en verksamhetsnéra chef eller arbetsledare.

5 kap. Utredning och riskbedomning i arenden som
rér valdsutsatta vuxna

Inledande fraga for alla narvarande:

Hur lange har du/ni arbetat inom omréadet vald i nara relationer — har
du/ni jobbat med valdsfragor aven innan foreskriften?

o Vill du/ni berétta lite om hur ni upplevt skillnaderna fore ef-
ter?
o Vad tankte ni infor foreskriften? Blev det s&?

Tolkning och tydlighet angdende vad som ska och bor ingd i en utred-
ning, 5 kap.

- Finns det nagot som ni anser vara otydligt i de allmanna rad och de
foreskrifter som finns i 5 kap.?

o Utmaningar i tolkningen? Vad?

o Finns det nagra av de allmanna raden som borde vara ska-krav
for att kunna gora en riskbeddmning? Ar det tex. majligt att
gora en riskbedomning (ska-krav) om exempelvis valdets ka-
raktar och omfattning (bor-krav) inte utretts?

Praktisk tillampning, 5 kap.
- Nar det géaller den praktiska tillampningen — upplever ni nagra sar-
skilda utmaningar nar det galler utredning av vuxna?

o Kan det vara svart att inhamta underlag, eller att det &ar svart att
gora en riskbedémning utifran underlaget? Pa vilket satt?

o Hur ténker ni kring sarskilt utsatta grupper? personer i heders-
kulturer, HBTQ-personer, personer med funktionsnedséttning,
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kvinnor i missbruk/hemléshet.? Aldre? Finns det sarskilda ut-
maningar har?

o Andra hinder i tillampningen? Positiva aspekter?

o Vad ténker du/ni kring vad eventuella brister i dokumentation
kan bero pa?

Riskbedémningar, 5 kap.
- Kan ni berétta lite om hur ni jobbar med riskbedémningar?

o Gor ni riskbedomningar innan en utredning paborjats eller en-
bart inom ramen for en utredning? Gors de sedan kontinuerligt?
Utmaningar? Positiva reflektioner?

o Vad tanker ni om formuleringen i singular i foreskriften: riskbe-
domningen, utredningen - Kan det ge intryck av att endast en
riskbedémning ska gdras? Att den ska goras inom ramen for en
utredning?

o Borde det fortydligas i foreskriften att kontinuerliga riskbedom-
ningar kan behovas under ett pagaende arende (det vill saga
bade under utredning och under samt efter? eventuell insats)?

- Har du/ni forslag pa andringar i 5 kap. som skulle kunna innebéara
en forbattring? Pa vilket satt?

- Finns det ndgot mer som du/ni vill tillagga som inte annu har berorts
om 5 kap.?

6 kap. 1 §, Utredning i arenden som rér barn som utsatts for/bevittnat

vald

Tolkning och tydlighet angdende att alltid inleda utredning vid vald/be-
vittnat vald, 6 kap 1 8.

Nu kommer forst nagra fragor om hur du/ni tolkar foreskriften och huruvida
det ar tydligt att forsta vad som avses. Darefter kommer en frdga om vad/hur
man tycker att det fungerar i sjélva tillampningen.

- Enligt foreskriften ska en utredning inledas nér ett barn har utsatts
for eller bevittnat vald av en narstdende. Beratta garna lite kring hur
ni tolkar och tillampar det rent praktiskt?

e Ar det tydligt formulerat vad som avses? Finns det stéllen (el. pas-
sage) som ar svara att tolka? Vad?
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Tillampning: Kravet pa att utredning alltid ska inledas i &renden som

ror vald, 6 kap.

- Hur anser du/ni att tillampningen av bestammelsen (att alltid inleda
utredning vid vald/bevittnat vald) fungerar?

Andra utmaningar kopplade till bestammelsen? Exempelvis:

Kan det vara svart att avgora vad som &r vald/bevittnat vald?

Finns det situationer nér ni uppfattar att det blir fel att inleda en ut-
redning?

Uppfattar du/ni att det gors obefogade anmélningar? Hur kan de se
ut?

Finns det tillfallen da bestammelsen inte 6verensstimmer med
handl&ggarens uppfattning om barnets basta? Hur kan det se ut och
vad kan det bero pa?

Uppfattar ni att bestdimmelsen lett till undantréngningseffekter av
andra &renden?

Brist pa forutsattningar att satta in insatser i samma utstrackning
som utredningar inleds?

Saknas ett stod for att fraga barn om véldsutsatthet? Sarskilt utsatta
grupper(barn i hederskulturer, HBTQ-personer, barn med funkt-
ionsnedséttning)

Annat?

- Anser du/ni att kravet pa att utredning alltid ska inledas i arenden
som ror vald innebar ett stod eller ett hinder i handlaggningen?

o Vad specifikt kan utgora hinder?
o Vad specifikt kan utgora ett stod?

- Tror du/ni att bestammelsen paverkar yrkesrollen pa nagot satt?
Vilket?

- Finns det nagra positiva effekter som bestammelsen fort med sig for
er och/eller for barnen?

Tolkning och tydlighet ang. vad som ska ingd i en utredning, barn. 6 kap

18.

- Ar det tydligt /otydligt formulerat vad som ska bedémas och vad som bor
inga i en utredning gallande barn som utsatts for eller bevittnat vald i
nara relation enligt allmanna rad i 6 kap?
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Tillampning: Utredning av barn
- Ser du/ni nagra utmaningar relaterade till den praktiska tillamp-
ningen av 6 kap. nar det galler utredning av barn?

Det kan exempelvis gdlla:

e Utmaningar vid inhdmtning av underlag fran olika parter?

e Situationer da vardnadshavare ej vill medverka,

e Att det saknas bedémningsmetoder for beddmning a risken for att
barnet kommer att utsattas for/bevittna ytterligare vald,

e Hinder for dokumentation? Vad?

e (Ovriga hinder for handlaggaren att utreda (behdver ej galla fore-
skriften),

e att det finns hinder att dokumentera)

- Har ni synpunkter eller forslag pa andringar i 6 kap. (bade kravet
pa att inleda utredning och rad om utredning) som skulle kunna in-
nebara en forbattring? Pa vilket satt?

- Finns det ndgot mer som du/ni vill tillagga som inte annu har be-
rorts?

Har ni genomfort ndgon systematisk uppféljning?

Narhet till Barnahus och skyddsboende? Anser du /ni att avstandet kan
paverkar vilka insatser som ges?

Har er kommun bestadmt att ett arbetssatt for nar eller hur personal (i
alla eller vissa specifika verksamheter) ska stalla fragor om vald i syfte
att upptacka valdsutsatthet/barn som bevittnat vald?

- Finns det nagot mer du skulle vilja tillagga?
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Bilaga 5. Intervjuguide hdlso- och
sjukvard

Samtalsunderlag HSV om arbetssétt att fraga om vald) inkl. frAgor om an-
svar vid misstankar om symptom pa vald /bevittnat vald (Verksamheter
som dven traffar barn)

Allmannarad i 8 kap.
Vardgivaren bor avgoéra nar och hur personalen i halso- och sjukvardens och tandvardens
verksamheter ska stélla fragor om vald for att kunna identifiera valdsutsatta och barn som

bevittnat vald som behéver vard och omvardnad.
1. Har ni en rutin for hur ni arbetar med att stalla fragor om vald?

- Hur lange har ni haft det?

- Hur fungerar den?

- Hur gick implementeringen till? (Uppifran nedifran?) Utmaningar?

- Hur fragar ni? (Alla rutinméssigt? Alla inom viss patientgrupp, annat?

- Har ni ndgon rutin for hur personal ska agera vid upptéackt vald?

2. Ingar det i rutinen hur ni staller fragor i syfte att identifiera valdsutsatta
barn/barn som bevittnat vald?

- Hur lange?

- Hur fungerar det?

- Hur gick implementeringen till?

3. Har personal genomgatt utbildning i att fraga om vald?

- Néar? Kontinuerligt?

4. Tycker ni er se nagon effekt av att fraga?

- Foljer ni upp effekterna pa nagot satt? Exempelvis via systematiskt kva-
litetsarbete? Forutsattningar? Utmaningar?

- Positiva /negativa aspekter?

8 kap. 8 §

5. Nar det galler bestimmelserna i 8e paragrafen om halso- och sjukvar-
dens ansvar — finns det nagra utmaningar for er att tillampa bestammel-
serna?

- Vilka? Varfor?

- (det kan galla svarigheter att bedoma situationen, tidsbrist, platsbrist,
kunskapsstod, osdkerhet pa ansvarsomrade etc)

Samtalsunderlag HSV — Frégor om arbetssétt att fraga om vald (verksam-
heter som ej traffar barn, samt tandvard)
- OBS fragorna anpassas efter verksamhet

Allméanna rad i 8 kap.
6. Har ni en rutin for hur ni arbetar med att stalla fragor om vald?
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- Hur lange har ni haft det?

- Hur fungerar den?

- Hur gick implementeringen till? (Uppifran nedifran?)

- Hur fragar ni? (Alla rutinmassigt? Alla inom viss patientgrupp, annat?
- Har ni ndgon rutin for hur personal ska agera vid upptéackt vald?

7. Ingar det i rutinen hur ni staller fragor i syfte att identifiera valdsutsatta
barn/barn som bevittnat vald?

- Hur lange?

- Hur fungerar det?

- Hur gick implementeringen till?

8. Har personal genomgatt utbildning i att fraga om vald?
- Nar? Kontinuerligt?

9. Tycker ni er se nagon effekt av att fraga?

- Foljer ni upp effekterna pa nagot satt?
- Positiva /negativa aspekter?

Samtalsunderlag regionala samordnare ViNR

Allmanna rad i 8 kap.
1) Kanner du till hur det allménna radet i 8 kap. har implementerats i den
region du arbetar i?

- Hur har man i sa fall gatt till vaga for att folja detta rad och vad ar din
(6vergripande) bedémning av implementeringen? Skedde den uppi-
fran/nedifran?

- Hur har man gatt tillvaga for att bedoma vilka verksamheter som ska
stalla fragor? Finns det nagot 6vergripande tillvagagangssatt?

- Vilka ar forutsattningarna? Finns Utbildningar om att fraga om vald?

2) Har du nagra forslag eller synpunkter pa detta rad som du vill delge So-
cialstyrelsen?

3) Har du nagra forslag pa verksamheter (inkl. kontaktuppgifter) inom ett
eller flera av foljande omraden som du vet staller fragor i syfte att identi-
fiera valdsutsatta?

e Tandvard

¢ Gyn- mottagningar/kvinnoklinik
e Ungdomsmottagning

e Vuxenpsykiatri

e  Akutmottagning/ar

e BUP
e BVC
e MVC

e Specialistmottagningar (tex 6ron, nasa, hals, 6gon, ortoped, ki-
rurg, medicin)
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Beroendemottagning
Barnklinik, Barnsjukvard
Familjehélsa
Habilitering

Rehab.

Samtalsunderlag till barnskyddsteam
Fragor om det allméanna radet att avgéra nar och hur personalen ska
stalla fragor om vald:
4) Kanner du till om detta allménna rad har implementerats i den region
du arbetar i? Hur har man gatt till vaga for att folja detta rad och vad
ar din (6vergripande) beddmning av implementeringen?

5) Har du nagra forslag eller synpunkter pa detta rad som du vill delge
Socialstyrelsen?

6) Har du nagra forslag pa verksamheter (inkl. kontaktuppgifter) inom
ett eller flera av foljande omraden som du vet stéller fragor i syfte att
identifiera valdsutsatta? (De verksamheter som foreslas kommer
eventuellt att bli kontaktade utav 0ss).

Fragor om halso- och sjukvardens ansvar nar barn visar tecken som
véacker misstanke om vald/bevittnat vald:
1) Beréatta om ni i er verksamhet kan mota barn som visat symtom pa att
ha utsatts for vald eller ha bevittnat vald i nara relation? Vad kan det
vara for situationer?

2) Vad tror du ar mest viktigt att tanka pa for sjukvardspersonal i den si-
tuationen?

3) Vilka utmaningar ser ni angaende halso- och sjukvardens ansvar om
barn visar symptom/tecken pa att ha utsatts for/bevittnat vald?

4) | Socialstyrelsens foreskrifter finns en regel som anger fyra punkter
hélso- och sjukvarden ska géra om ett barn visar symtom/tecken pa
att ha utsatts for/bevittnat vald:

- Anmalan till socialtjansten
- Fraga medfoljande vuxen om orsaken till symtomen

- Fraga barnet om symtomen i enrum (Om majligt med hansyn till al-
der och mognad och med vardnadshavares samtycke — om sadant be-
hovs) fraga barnet om symtomen i enrum

- Beaktar vilka behov barnet kan ha av vard saval fysiskt som psykiskt
med anledning av valdet

Ar dessa punkter ndgot som ingar i era rutiner for det fall ett barn visa tecken
att ha utsatts for vald?

Ar det ndgon eller ndgra av de har punkterna som kan vara svara att félja i er
verksamhet eller dér ni ser utmaningar?
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5) Symtomen och tecknen pa valdet samt hur personalen har agerat ska
ocksa dokumenteras i barnets journal. Ser du nagra utmaningar kring
dokumentationen nar det géller barn utsatta for vald?

6) Har du nagra forslag eller synpunkter gallande denna regel som du
vill delge Socialstyrelsen?
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Bilaga 6. Fragor il
mdalgruppsaktodrer som ger direkt
stod till barn och/eller vuxna

2020-12-18

Fragorna fokuserar pa de delar av Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna
rad om vald i nara relationer (SOSFS 2014:4) som Socialstyrelsen gor en for-
djupad uppfoljning av i det aktuella uppdraget. Mer information om delarna och
uppdraget finns i separata dokument.

Fragorna syftar till att lyfta fram ett malgruppsperspektiv pa nagra av foreskrif-
tens effekter och handlar om vad “din organisation” eller “era malgrupper”
tycker i olika fragor (med malgrupper menar vi har de grupper som ni ger stod
till). Det gar naturligtvis inte att ge ett svar som galler for alla individer eller i
alla situationer, men vi ber dig beskriva “typfall”, vanligt forekommande situat-
ioner eller din organisations samlade uppfattning.

Eftersom uppdragets mal &r att identifiera och analysera eventuella behov av
andringar i de aktuella delarna i foreskriften, ar era synpunkter och tankar vik-
tiga! Socialstyrelsens foreskrifter ska vara aktuella och &ndamalsenliga, och for
detta behdver de I6pande utvecklas med hjélp av den kunskap och expertis som
bland andra din organisation besitter.

Skriv svaren i de bla rutorna. Svara pa de fragor du vill och kan och s& omfat-
tande du vill.

(Ndgra fragor dr markerade med “Vuxna” och galler enbart vuxna — om din or-
ganisation inte har vuxna som malgrupp ar det bara att hoppa éver dem.)
Skicka dina svar till Socialstyrelsen (emma.wilen@socialstyrelsen.se) senast den
31 januari 2021.

Tack!

OM ORGANISATIONEN
Namn pa organisation/uppgiftslamnare och datum:
| Svar |

Ge nagra exempel pa det stod din organisation ger till barn som utsatts for
och/eller bevittnat vald i nara relation.

Lyft garna sadant stod som ar kopplat till socialtjansten eller halso- och sjukvar-
den.

| Svar |

(Vuxna) Ge nagra exempel pa det stdéd din organisation ger fill
vuxna som utsatts for vald i ndra relation.

Lyft garna sadant stod som ar kopplat till socialtjansten eller hélso- och sjukvar-
den.

| Svar |
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OM FORESKRIFTEN

Hur val kanner din organisation till Socialstyrelsens foreskrifter om

vald i ndra relationer?

Det ar enbart personal inom socialtjanst och hélso- och sjukvdrd som “behd-

|ver” kdnna till/arbeta utifrdan foreskrifterna. |
Svar

OM SOCIALTJANSTEN

Hur ser en “typisk” kontakt med socialtjansten ut for era malgrupper?

Hur borjar kontakten? Har era malgrupper kontakt med en eller flera socialsek-

|reterare? Ar kontakten med socialtjiinsten “lagom” omfattande/intensiv/1ang? |
Svar

Vad vill din organisation/era malgrupper att socialtjansten ska tanka
pa/gdra under en utredning?

Hur kan socialtjansten lyssna, informera eller fraga pa basta satt? Vad ar sar-
skilt viktigt att socialtjansten tar reda pa?

| Svar |

Hur upplever din organisation/era malgrupper socialtjanstens bemotande
av valdsutsatta barn/vuxna och barn som bevittnat vald?

Upplever ni att de valdsutsatta blir “Iyssnade pd”, bemotta med respekt och em-
pati av socialtjansten? Att det finns en vilja/stravan att ge dem ett gott stdd? Om
inte, vad bor goras annorlunda?

| Svar |

Hur upplever din organisation/era malgrupper socialtjanstens kunskap om

vald i nara relation?

Upplever ni att socialtjansten har tillracklig kunskap om vald i nara relation?

|Stc'1'ller de rdtt” fragor? Om inte, vad bor géras annorlunda? |
Svar

Finns det nagot som socialtjansten ofta fragar/gor i en utredning som din
organisation/era malgrupper upplever som irrelevant eller krankande?
| Svar |

(Vuxna) Vad upplever din organisation att det beror pa att valdsut-
satta vuxna tackar nej till en utredning? Har ni nagra tankar om
vad som kan goras for att fa fler att tacka ja till en utredning?

| Svar |

Hur upplever din organisation/era malgrupper att den riskbedémning som
socialtjdnsten ska gora fungerar?
| Svar |

Hur upplever din organisation/era malgrupper att samarbetet mellan soci-
altjanst och halso- och sjukvarden fungerar?
| Svar |

120 FORDJUPAD UPPFOLINING AV SOCIALSTYRELSENS FORESKRIFTER OCH ALLMANNA RAD (SOSFS 2014:4) OM VALD | NARA
RELATIONER



Upplever din organisation att det skett nagon forandring i socialtjanstens
kunskap, bemétande och stdd éver tid? Vilken?

Né&r det galler barn ar vi sarskilt intresserade av om ni upplever nagon forand-
ring efter foreskriftsandringen 2014 som gjorde det obligatoriskt for socialtjans-
ten att inleda utredning vid kannedom att ett barn kan ha utsatts for vald, och
om det skett nagon férandring i samband med att barnkonventionen bérjade
gélla som svensk lag 1 januari 2020.

| Svar |

Om att socialtjénsten ska inleda utredning vid uppgift om vald mot barn

2014 inférdes en forandring i foreskrifterna (6 kap 1 §8) som innebar att social-

ndmnden numera alltid ska inleda en utredning vid uppgifter om att ett barn kan

ha utsatts for eller bevittnat vald fran en narstaende.

Upplever din organisation/era malgrupper att socialtjansten alltid inleder

|en utredning i dessa fall? Om inte, vilka skél ser ni till att detta inte gors? |
Svar

Vilka for- och nackdelar upplever din organisation/era malgrupper med att
socialndmnden alltid ska inleda en utredning?
| Svar |

Finns det situationer da barn inte vill att en utredning inleds? Beskriv
garna vilka i sa fall.
| Svar |

OM HALSO- OCH SJUKVARDEN

Vad ar din organisations bild av halso- och sjukvardens kunskap, bemo-
tande och agerande nar de méter barn som visat tecken pa vald?

| Svar |

Hur kan halso- och sjukvardens personal skapa goda forutsattningar, uti-
fran barnets perspektiv, for barn att prata om vald eller andra évergrepp
som de utsatts for/bevittnat?

| Svar |

(Vuxna) Hur kan halso- och sjukvardens personal skapa goda forutsatt-
ningar for vuxna att prata om vald eller andra 6vergrepp som de utsatts
for?

| Svar |

OM SARSKILD UTSATTHET

Upplever din organisation att grupper som riskerar sarskild utsatthet far

samre stod an andra grupper av socialtjanst och/eller halso- och sjukvard?

Om ja, vad bor goras for att forandra detta?

Med “grupper som riskerar sdrskild utsatthet” menas hdr grupper som léper

forhojd risk att utsattas for vald i nara relationer och/eller kan ha sarskilt svart

att nd/nas av stodinsatser. Det kan t.ex. handla om personer med funktionsned-

|séttning, personer som lever i hederskulturer och hbtg-personer. |
Svar
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KOMMENTAR

Har du nagon 6vrig information, kommentar eller synpunkt som medskick
till Socialstyrelsens arbete med foreskrifterna?

| Svar \

Stort tack for dina svar!
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Bilaga 7. Fragor Hill
malgruppsaktdrer som ger indirekt
stod till barn och/eller vuxna

2020-12-18

Fragorna fokuserar pa de delar av Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna
rad om vald i nara relationer (SOSFS 2014:4) som Socialstyrelsen gor en for-
djupad uppféljning av i det aktuella uppdraget. Mer information om delarna och
uppdraget finns i separata dokument.

Eftersom uppdragets mal &r att identifiera och analysera eventuella behov av
andringar i de aktuella delarna i foreskriften, ar era synpunkter och tankar vik-
tiga! Socialstyrelsens foreskrifter ska vara aktuella och &ndamalsenliga, och for
detta behdver de I6pande utvecklas med hjélp av den kunskap och expertis som
bland andra din organisation besitter.

Skriv svaren i de bla rutorna. Svara pa de fragor du vill och kan och s& omfat-
tande du vill.

(Ndgra fragor dr markerade med “Vuxna” och galler enbart vuxna — om din or-
ganisation inte har vuxna som malgrupp ar det bara att hoppa dver dem.)
Skicka dina svar till Socialstyrelsen (emma.wilen@socialstyrelsen.se) senast den
31 januari 2021.

Tack!

OM DIN ORGANISATION
Namn pa organisation/uppgiftslamnare och datum:
| Svar

Ge nagra exempel pa det arbete din organisation gor kopplat till barn som
utsatts for och/eller bevittnat vald eller andra dvergrepp i néara relation.

Det kan vara pagaende arbeten, eller arbete som ni bedémer som sarskilt viktigt.
Om ni har arbete specifikt kopplat till socialtjansten eller halso- och sjukvarden
sa lyft garna detta.

| Svar |

(Vuxna) Ge nagra exempel pa det arbete din organisation gor
kopplat till vuxna som utsatts fér vald eller andra évergrepp i ndra
relation.

Det kan vara pagaende arbeten, eller arbete som ni bedémer som sarskilt viktigt.
Om ni har arbete specifikt kopplat till socialtjansten eller halso- och sjukvarden
sa lyft garna detta.

OM FORESKRIFTEN

Hur val kanner din organisation till Socialstyrelsens foreskrifter om
vald i nara relationer?
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Det ar enbart personal inom socialtjanst och halso- och sjukvard som “beho-
ver” kdnna till/arbeta utifran foreskrifterna.

| Svar |
OM SOCIALTJANSTEN

Vad vill din organisation att socialtjansten ska tanka pa/gora under en ut-
redning?

Hur kan socialtjansten lyssna, informera eller fraga pa béasta sétt? Vad ar sar-
skilt viktigt att socialtjansten tar reda pa?

| Svar

Hur upplever din organisation socialtjanstens bemétande av valdsutsatta
barn/vuxna och barn som bevittnat vald?

Upplever ni att de valdsutsatta blir “Iyssnade pd”, bemotta med respekt och em-
pati av socialtjansten? Att det finns en vilja/stravan att ge dem ett gott stdd? Om
inte, vad bor goras annorlunda?

| Svar |

Hur upplever din organisation socialtjanstens kunskap om vald i nara relat-
ion?

Upplever ni att socialtjansten har tillracklig kunskap om vald i néra relation?
Stiller de rdtt” fragor? Om inte, vad bor géras annorlunda?

| Svar |

Finns det nagot som socialtjansten ofta fragar/gor i en utredning som din
organisation upplever som irrelevant eller krankande?
| Svar |

(Vuxna) Vad upplever din organisation att det beror pa att valdsut-
satta (vuxna) tackar nej till en utredning? Har ni nagra tankar om
vad som kan goras for att fa fler att tacka ja till en utredning?

| Svar |

Hur upplever din organisation att den riskbedémning som socialtjansten
ska gora fungerar?
| Svar |

Hur upplever din organisation att samarbetet mellan socialtjanst och hélso-
och sjukvarden fungerar?
| Svar |

Upplever din organisation att det skett nagon foréndring i socialtjanstens
kunskap, bemétande och stod 6ver tid? Vilken?

Né&r det galler barn ar vi sarskilt intresserade av om ni upplever nagon forand-
ring efter foreskriftsandringen 2014 som gjorde det obligatoriskt fér socialtjans-
ten att inleda utredning vid kdnnedom att ett barn kan ha utsatts for vald, och
om det skett nagon forandring i samband med att barnkonventionen bérjade
galla som svensk lag 1 januari 2020.

| Svar |

Om att socialtjansten ska inleda utredning vid uppgift om vald mot barn
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2014 inférdes en forandring i foreskrifterna (6 kap 1 §8) som innebar att social-

namnden numera alltid ska inleda en utredning vid uppgifter om att ett barn kan

ha utsatts for eller bevittnat vald fran en narstaende.

Upplever din organisation att socialtjansten alltid inleder en utredning i

|dessa fall? Om inte, vilka skal ser ni till att detta inte gors? |
Svar

Vilka for- och nackdelar upplever din organisation med att socialnémnden
alltid ska inleda en utredning?
| Svar |

Finns det situationer da barn inte vill att en utredning inleds? Beskriv
garna vilka i sa fall.
| Svar |

OM HALSO- OCH SJUKVARDEN

Vad &r din organisations bild av halso- och sjukvardens kunskap, bemo-
tande och agerande nar de moter barn som visat tecken pa vald?

| Svar |

Hur kan halso- och sjukvardens personal skapa goda forutsattningar, uti-
fran barnets perspektiv, for barn att prata om vald eller andra évergrepp
som de utsatts for/bevittnat?

| Svar |

(Vuxna) Hur kan halso- och sjukvardens personal skapa goda forutsatt-
ningar for vuxna att prata om vald eller andra 6vergrepp som de utsatts
for?

| Svar |

OM SARSKILD UTSATTHET

Upplever din organisation att grupper som riskerar sarskild utsatthet far

samre stod &an andra grupper av socialtjanst och/eller hélso- och sjukvard?

Om ja, vad bor goras for att forandra detta?

Med grupper som riskerar sarskild utsatthet menas har grupper som l6per for-

hojd risk att utsattas for vald i nara relationer och/eller kan ha sarskilt svart att

na/nas av stodinsatser. Det kan t.ex. handla om personer med funktionsnedsétt-

|ning, personer som lever i hederskulturer och hbtg-personer. |
Svar

KOMMENTAR

Har du nagon 6vrig information, kommentar eller synpunkt som medskick
till Socialstyrelsens arbete med foreskrifterna?

| Svar |

Stort tack for dina svar!
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Bilaga 8. Synpunkter fran VKV

Vara forslag och andringsforslag ar markerade kursivt.

Generella punkter:
- Att ersditta begreppet "bevittnat vald” mot “upplevt vald” genomgdende
i hela skriften. Alternativt anvanda bada begreppen Bevittnat/upplevt
- Att lagga till ansvar for valdsutvare

1 kap. Tillampningsomrade

Vi foreslar att ansvaret fortydligas pa sa séatt att det bade handlar om att upp-
tacka och att stodja nar valdet upptackts. Tillagg i 18:

18 Dessa foreskrifter ska tillampas i socialndmnds och i vardgivares arbete med
att upptacka och stddja

Tillagga en tredje punkt som inkluderar ansvaret for valdsutévare:
3. vuxna som utdvat vald eller andra 6vergrepp mot en narstaende (valdsuto-
vande personer)

Har forstar vi inte varfor 4-9 88 inte ska omfatta tandvarden? Det kanske
finns nagot bra skal till det, annars bor det laggas till i stycket om tand-
vardslagen:
2 § Foreskrifterna i 1-7 och 9 kap. ska gélla for verksamhet som omfattas
fattas av socialtjanstlagen (2001:453).

Foreskrifternai 1, 2, 8 och 9 kap. ska galla for verksamhet som omfattas
av halso- och sjukvardslagen (1982:763).
Foreskrifterna i 1 kap., 2 kap., 8 kap. 1-9 88 och 9 kap. ska dven galla for verk-
samhet som omfattas av tandvardslagen (1985:125).

Mellan 6 kap. och 7 kap. bor det finnas ett eget kapitel om utredning av valdsut-
ovande vuxna. Exv: Hur har valdet sett ut? Hur ser personen pa sitt valdsuto-
vande? Hur stor &r risken for nytt vald? Ar personen hjalpsokande? Osv.

7 kap. Insatser
| stycket om insatser till valdsutévande personer, andra fran bor till SKA.

HALSO- OCH SJUKVARD

Enligt foreskrifterna bor fragor om vald stéllas pa indikation, men i senare rap-
porter rekommenderar Socialstyrelsen att fragor stalls pa rutin inom vissa verk-
samheter och till vissa patientgrupper. De papekar aven att arbetet med rutin-
massiga fragor om vald behover forstarkas. Som Socialstyrelsen konstaterat
visar forskning att mer vald upptacks om fragor stalls pa rutin &n pa indikation.
Forskning visar aven att vardpersonal ar tryggare med att stélla fragor om vald
pa rutin an pa indikation, samt att patienter uppskattar att fa fragan. Darfor
borde Socialstyrelsen i stallet forespraka fragor om vald pa rutin som metod for
att upptacka vald. IVO:s granskning av barnkliniker fran 2019 visar att fragor
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om vald inte stalls till barn i enlighet med Socialstyrelsen foreskrifter, varfor det
finns skal till att foreskrifterna tydliggors ytterligare.

Foreskrifterna behdver specificera rutiner for nar, hur, till vem rutinméssiga
fragor om vald ska stéllas samt av vilken vardpersonal. All vardpersonal ska
kunna stalla fragor om vald pa indikation.

Det &r viktigt att det fortydligas att héalso- och sjukvarden har ett ansvar for att
upptéacka och behandla valdsutévande personer. Studier i saval Sverige (genom-
forda av bland annat Socialstyrelsen, VKV och Aftonbladet) som internationellt
visar att utovare av dodligt vald soker halso- och sjukvard i nara anslutning till
att de dodar. Darfor har halso- och sjukvarden en mojlighet, och ett samhallsan-
svar, att forsoka forhindra dodligt vald genom att stalla rutinmassiga fragor om
valdsutovande.

Vi ser ocksa att halso- och sjukvardens ansvar nar det galler polisanmélan av
vald i nara relationer behover fortydligas i foreskrifter och allmanna rad.
Halso- och sjukvarden har en mgjlighet att bryta sekretessen vid kannedom om
vissa brott, men denna mdjlighet tillvaratas enligt VKV:s erfarenhet i 1ag ut-
strackning. Det galler savél vid kannedom om brott mot barn som vid kannedom
om brott mot vuxna i néra relationer.

8 kap. Vardgivarens ansvar
Rutiner

Lagg till valdsutévande:

1 8 Varje vardgivare ska faststalla de rutiner som behdvs for att utveckla och
sékra kvaliteten i arbetet med valdsutsatta, valdsutévande och barn som bevittnat
vald.

Planering och ledning av verksamheten enligt 3 kap. 1 § patientsaker-
hetslagen

Allmanna rad

Lagg till valdsutévande:

Vardgivaren ska avgora nar och hur personalen i halso- och sjukvardens och
tandvardens verksamheter ska stalla fragor om vald for att kunna identifiera
valdsutsatta, valdsuttévande och barn som bevittnat vald som behdver vard och
omvardnad.

Personal enligt 2 e § HSL och 4 a § tandvardslagen (1985:125)
Allmanna rad

Forstarka ansvaret och tydliggora att det ocksa omfattar kunskaper om upptéckt
av vald:

Vardgivaren ska se till att personalen i hélso- och sjukvardens och tandvardens
verksamheter har kunskap om vald och andra 6vergrepp av eller mot narstaende
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samt kunskap om hur de ska stélla fragor om vald for att kunna upptécka vald,
ge god vard samt har formagan att omsatta kunskaperna i det praktiska arbetet.

Vard och omvardnad

Samtycke fran vardnadshavare ska inte behovas for att i enrum tala med barn
om orsak till symtom pa vald. Foreslar att det i fet stil tas bort.

8 8 Om ett barn visar symtom eller tecken som vacker misstanke om att

barnet har utsatts for eller bevittnat vald eller andra 6vergrepp av eller mot

en narstaende, ska vardgivaren se till att halso- och sjukvardspersonalen

1. gor en anmalan till socialtjansten enligt 14 kap. 1 § socialtjanstlagen
(2001:453),

2. staller fragor till en medfdljande vuxen om orsaken till symtomen eller
tecknen,

3. fragar barnet i enrum om orsaken till symtomen eller tecknen nar sa ar mojligt

och med hansyn tagen till barnets alder och mognad samt vardnadshavarens

samtycke, om sadant behdvs,

4. beaktar vilka behov barnet kan ha av vard saval fysiskt som psykiskt med an-

ledning av valdet.

Fraga: Kravs samtycke fran alla vardnadshavare for vard enligt punkt 4 av ex-

empelvis BUP? Om det kravs, sa foreslar vi att det inte ska vara det.

Tydliggor under 98 att aven halso- och sjukvarden ska beakta de sarskilda be-
hov en valdsutsatt kan ha pa grund av bl. a. sin alder, funktionsnedséttning, sa
som det ar beskrivet pa s 5 under Stod och hjalp enligt 5 kap. 11 § SoL om Soci-
altjanstens ansvar. Orosanmélan enligt punkt 2 foreslas dven ska dokumenteras
i patientens journal.

Atgarderna enligt forsta stycket 1-4 samt vilka symtom eller tecken som
har observerats och som véckt misstanke om att den vuxne har utsatts for
vald eller andra dvergrepp ska dokumenteras i patientjournalen.

L&gg till 108 om valdsutdvande, liknande 8-988. Forslagsvis:

10 § Om en vuxen uppger eller visar tecken som vécker misstanke om att
hon eller han har utévat vald eller andra 6vergrepp mot en narstaende, ska
vardgivaren se till att halso- och sjukvardspersonalen fragar vidare om detta
i enrum. Om misstanke kvarstar om vald eller andra 6vergrepp, ska vard-
givaren se till att personalen

1. tar reda pa om det finns barn i den vuxnes familj,

2. gor en anmalan till socialtjansten enligt 14 kap. 1 § socialtjanstlagen
(2001:453), om det finns barn i familjen,

3. ta reda pa om det finns en vuxen i patientens narhet som riskerar att skadas

allvarligt/utsattas for vald, informera denne om mojligheten till skydd/samt be-

akta mojligheten att géra en polisanmalan.

4. informerar om majligheten till vard och omvardnad fran halso- och sjuk-
varden eller stod och hjalp fran socialtjansten och frivilligorganisationer,
och
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5. beaktar vilka behov den vuxne kan ha av vard saval fysiskt som psykiskt med
anledning av sitt valdsutévande.

Atgarderna enligt forsta stycket 1-5 samt vilka symtom eller tecken som
har observerats och som vackt misstanke om att den vuxne har utévat vald
eller andra 6vergrepp ska dokumenteras i patientjournalen.

(Utovare av dodligt vald ar ofta i kontakt med halso- och sjukvarden fore de do-
dar).

Ytterliga kommentarer

Allménna rad

Vardgivaren bor avgora nar och hur personalen i hélso- och sjukvardens
och tandvardens verksamheter ska stalla fragor om vald for

att kunna identifiera valdsutsatta och barn som bevittnat vald som
behover vard och omvardnad. Och skydd

Samverkan

5 8§ Vardgivaren ska samverka internt for att samordna halso- och
sjukvardsatgarderna sa att de inte motverkar varandra. Om atgérder

riktas till flera i en familj, ska samtliga atgarder samordnas. Detta ska

goras med beaktande av behovet av trygghet och Vard och omvardnad samt sa-
kerhet hos valdsutsatta och barn som bevittnat vald.

§ 6 § Vardgivaren ska vidare samverka externt med andra verksamheter,
myndigheter och organisationer som berdrs for att skapa forutsattningar

for att samordna insatserna fran de olika aktorerna sa att de

inte motverkar varandra. Om insatser ges till flera i en familj, ska

vardgivaren dven samverka for att skapa forutsattningar for att samordna
samtliga insatser. Detta ska goras med beaktande av behovet av

trygghet och Vard och omvardnad samt sakerhet hos valdsutsatta och barn som
bevittnat vald.

Var och omvardnad

§ 8 4. beaktar vilka behov barnet kan ha av vard saval fysiskt som psykiskt samt
skydd

med anledning av valdet.

89 4. beaktar vilka behov den vuxne kan ha av vard saval fysiskt som
psykiskt samt skydd med anledning av valdet.
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Bilaga 9. Synpunkter frdn Sverige
Kommuner och Regioner

Synpunkter infor Socialstyrelsens fordjupade uppfoljning av
foreskriften om vald i ndra relationer (SOSFS 2014:4)
Sverige Kommuner och Regioner (SKR) har i yttrande den 7 mars 2014 [d&mnat

synpunkter pa forslag till férevarande foreskrift och allmanna rad (se SKR dnr
14/1546).

De synpunkter som lamnades i yttrandet kvarstar alltjamt. SKR vill dock sarskilt
lyfta de synpunkter som ldamnades vad géller 6 kap. 1 § i foreskriften som anger
under vilka forutsattningar socialndmnden ska inleda utredning om barns behov
av stod och hjalp. Det &r inte mojligt att utfarda foreskrifter pa ett omrade som
regleras i 6verordnad forfattning, i detta fall 11 kap. 2 § socialtjanstlagen. Aven
de synpunkter som lamnades vad géller 8 kap. i foreskriften avseende begreppet
vardgivare fortjanar att lyftas sarskilt. Begreppet vardgivare forekommer i flera
lagar och omfattar samtliga som bedriver hélso- och sjukvardsverksamhet, t.ex.
aven optikerbutiker och naprapatmottagningar. Med hansyn till inneb6rden av
begreppet r de krav som stalls pa varje vardgivare i foreskriften alltfor langtga-
ende.

Ylva Lindblom

Bilaga: Yttrande den 7 mars 2014 (SKR dnr 14/1546)
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Bilaga 10. Kvalitetsdeklaration
kommunenkaten

Undersdkningens genomfoérande

Enkatundersokning till kommuner om fordjupad uppfoljning av foreskriften
om vald i néra relationer. Dnr 35752/2020.

Bakgrund och syfte

Socialstyrelsen har regeringens uppdrag att inom bland annat socialtjansten
fortsatt stodja genomforandet av den nationella strategin for att forebygga
och bekampa mans vald mot kvinnor. Med denna enkaét vill vi belysa nar-
mare vilka konsekvenser vissa delar av SOSFS 2014:4 har for socialtjans-
ten. Malet &r att identifiera och analysera eventuella behov av andringar for
att sakerstalla att forfattningen uppfyller krav pa att vara aktuell och anda-
malsenlig.

Projektledare for datainsamlingen var Emma Strollo, A/HT1. Kontaktperso-
ner fran Enkatstod vid A/Spec2 var Anna Malmborg, fragekonstruktor och
Lars Holm, statistiker.

Omfattning

Objekt och population

Objekten i denna understkning utgérs av Sveriges kommuner samt stadsde-
larna i Stockholm och Géteborg. Antalet i malpopulationen ar 311 kommu-
ner och stadsdelar (290 kommuner plus 13 stadsdelar i Stockholm plus 10
stadsdelar i Goteborg minus Stockholms och Goteborgs kommuner centralt).

Urval

Urvalet bestar av ett obundet slumpmassigt urval om 50 procent av objekten
ur populationen, se tabell 1 for en sammanstélining av population och urval
fordelade pa kommunstorlek efter invanarantal.
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Tabell 1. Population och urval efter kommunernas/stadsdelarnas
befolkningsstorlek 2019-12-31

Population Urval
Invanarantal Antal Andel, % Antal Andel, %
- 14999 131 42 65 42
15000 - 29 999 73 24 36 23
30 000 - 69 999 54 17 27 18
70 000 — 53 17 26 17
Totalt 311 100 154 100

Not. Stadsdelarna i Stockholm och Géteborg raknas till gruppen 70 000-.

Fr&égeformuldrets utformning

Fragekonstruktoren utformade fragorna i samarbete med projektledaren samt
sakkunniga inom Socialstyrelsen. Enkaten omarbetades efter att synpunkter
inkommit.

Enkaten bestar av 13 fragor. Fragorna bestar av en blandning av fragor med
fasta svarsalternativ och 6ppna fragor.

Undersokningen referensperiod, alltsa den tidsperiod som fragorna avser, ar
nulége.

Information om kommunstorlekar (invanarantal) har samlats in fran Statist-
iska centralbyrans (SCB) befolkningsstatistik.

Samrad har genomforts med Sveriges kommuner och regioner (SKR).

Datainsamling

Datainsamlingen har genomforts via en webbenkét. Ett mejl med lank till en-
katen skickades till kommuner och stadsdelar stélld till registrator. | mejlet
angavs: ”Fragorna besvaras av ansvarig chef for IFO-omradet — eller de/n
person/er som har bast mojlighet att svara pa fragor om myndighetsutévning
i arbete kring vald i niira relationer/barnirenden.”.

Datainsamlingen pagick under perioden 2020-12-04—2021-01-20. Under in-
samlingsperioden skickades tva paminnelser.

Svarsfrekvens

Det var 111 kommuner och stadsdelar som besvarade enkéaten. Det ger en
svarsfrekvens pa 72 procent. Svarsfrekvensen for kommuner/stadsdelar for-
delade efter befolkningsstorlek ligger mellan 69 och 81 procent. Fér en sam-
manstélining av antal och andel svar, se tabell 2 nedan.
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Tabell 2. Svarsfrekvens efter kommunernas/stadsdelarnas befolk-
ningsstorlek 2019-12-31

o Antal Antal Andel
Invanarantal .
i urvalet svar svar, %
- 14999 65 45 69
15000 - 29 999 36 26 72
30 000 - 69 999 27 22 81
70 000 — 26 18 69
Totalt 154 111 72

Not. Stadsdelarna i Stockholm och Géteborg réknas till gruppen 70 000-.

Bortfall

Bortfallet bestar av de kommuner och stadsdelar som inte har besvarat enkéa-
ten. Om bortfallet skiljer sig fran de svarande, med avseende pa undersok-
ningsvariablerna, sa kan skattningarna som grundar sig pa enbart de svarande
vara missvisande.

Bortfallets storlek och fordelning pd kommungrupp beddms inte paverka re-
sultaten och majligheten att dra slutsatser i nagon stérre utstrackning.

I denna undersokning finns inget partiellt bortfall da fragorna ar obligato-
riska.

Tillforlitlighet

Ramtéackning
Tackningsfel forekommer inte i denna undersokning.

Méatfel

I samband med datainsamlingen kan slumpmaéssiga och systematiska fel upp-
std, dessa kallas matfel. De svar som ges kan vara osakra eller felaktiga. De
kan aven bli fel pa grund av att de som svarar har missuppfattat fragan. Det
finns en rad olika kallor till dessa fel, bl.a. matinstrumentet, informationssy-
stemet och insamlingssattet.

For att minska risk for matfel har enkaten konstruerats med amneskunniga,
enkatfragekonstruktor, en statistiker samt i samrad med SKR.

Bearbetning

Vid den manuella och maskinella bearbetningen av datamaterialet kan bear-
betningsfel uppsta. Exempel pa bearbetningsfel ar registreringsfel och kod-
ningsfel.

Da insamlingen skett via en webbenkat med fasta alternativ bor registrerings-
felet var litet. Resultaten har aven kontrollerats med avseende pa rimlighet.
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Beskrivning av data

Statistiska mdatt
Fran undersokningen redovisas antal svarande och andelar.

Redovisningsgrupper
Statistiken redovisas for hela riket och fér kommungrupper efter befolknings-
storlek, se tabell 1 och 2 ovan.

Jamforbarhet

Jamforbarhet dver tid
Det ar forsta gangen Socialstyrelsen genomfor denna undersokning.

Tillganglighet

Socialstyrelsen publicerar rapporten pa www.socialstyrelsen.se.
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Bilaga 11. Kvalitetsdeklaration SSR-
enkat

Undersdkningens genomfoérande

Enkatundersokning genomford tillsammans med Akademikerforbundet SSR
om fordjupad uppfoljning av foreskriften om vald i néra relationer

Bakgrund och syfte

Socialstyrelsen har regeringens uppdrag att inom bland annat socialtjansten
fortsatt stodja genomforandet av den nationella strategin for att forebygga
och bekampa mans vald mot kvinnor. Syftet med denna undersokning var att
narmare belysa vilka konsekvenser vissa delar av SOSFS 2014:4 har for soci-
altjansten. Malet &r att identifiera och analysera eventuella behov av and-
ringar for att sakerstalla att forfattningen uppfyller krav pa att vara aktuell
och andamalsenlig.

Projektledare for datainsamlingen var Emma Strollo, A/HT1. Kontaktperso-
ner fran Enkatstod vid A/Spec2 var Anna Malmborg, fragekonstruktor och
Lars Holm, statistiker.

Omfattning

Population

Den ideala populationen skulle vara socialsekreterare som i sitt yrkesuto-
vande handlagger utredningar om vuxna och/eller barn vari det forekommer
vald i nara relationer.

Da ingen urvalsram (forteckning/register) med kontaktuppgifter (e-postadres-
ser) finns for den ideala populationen gjorde Socialstyrelsen bedémningen att
den basta I6sningen skulle vara att anvdnda Akademikerférbundet SSR:s
medlemsregister som urvalsram. SSR organiserar ca 70 procent av Sveriges
socialsekreterare.

Da enkatens fragor ror de socialsekreterare som i sin yrkesutévning kommer
i kontakt med foreskriften om vald i néra relationer (SOSFS 2014:4) for ut-
redningar rorande vuxna respektive barn, sa efterstravades att snava in popu-
lationen ytterligare innan urval och utskick.
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| SSR:s medlemsregister finns uppgift om AlD-kod?. For att narmare be-
stdmma vilka som skulle vara mest aktuella for att besvara enké&ten valdes so-
cialsekreterare i vissa AID-grupper ut, se tabell 1.

Urval

Stratifiering 6vervagdes men beddmdes inte mojlig eftersom Socialstyrelsen
(enligt avtalet med SSR om personuppgiftsbehandling, se nedan) inte skulle
fa nagra registeruppgifter fran SSR.

Urvalsstorleken skulle ta hansyn till tva huvudsakliga, men motstridiga fak-
torer. Den ena faktorn var att fa ett tillrackligt antal svar for varje av enkatens
frageomraden (utredningar av vuxna respektive barn, se mer nedan om frage-
formularets utformning), vilket talade for ett storre urval. Den andra faktorn,
vilken talar for ett mindre urval, var att SSR var tvunget att ga igenom alla
svar pa 6ppna fragor for att tillse att svaren var helt anonymiserade och inte
innehdll (kansliga) personuppgifter innan Socialstyrelsen fick ta del av sva-
ren.

Infér bestdamningen av urvalsstorlek gjorde Socialstyrelsen féljande antagan-
den:

Bortfall — ca 60 procent

Andel inom respektive AID-kod som skulle traffas av enkatens fragor:

Barn och ungdomar — 90 procent.

Vuxna — 40 procent.

Antagandena stdmdes av med SSR.
Ett urval drogs av SSR om 20 procent som ett obundet slumpmassigt urval ur

SSR:s medlemsregister fran utvalda AID-grupper, enligt Socialstyrelsens in-
struktion.

Tabell 1. Populations- och urvailsstorlekar efter AID-kod

Kategori enligt SSR:s

register

(AID-kod) Population Urval
Barn och ungdomar

(351008) 3800 760
Vuxna, ekonomiskt bistdnd

(351009) 1 800 360
Vuxna, évrigt

(351010) 7 000 1400
Vuxna, bistdndsbeddémare

(351012) 2 000 400
Totalt 14 600 2 920

22 Arbetsidentifikation kommuner och regioner (AID) &r ett system for gruppering av arbetsuppgifter. AID &r avsedd
for att kunna analysera l6nebildningen pa central och lokal niva samt att ge underlag for viss planering.
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Frdgeformuldrets utformning

Fragekonstruktoren utformade fragorna i samarbete med projektledaren samt
sakkunniga inom Socialstyrelsen. Enkaten skickades aven for pasyn och syn-
punkter fran handlaggare pa SSR.

Enkétens forsta fraga ”Arbetar du som socialsekreterare inom socialtjénst
med myndighetsutovning som ror vald i néra relationer?” stélldes redan i
missivbrevet for att selektera fram (”’screena”) de socialsekreterare som
onskades besvara enkitfragorna. Om respondenten svarade “nej” pa den inle-
dande fragan stalldes inte fler fragor. De respondenter som svarade nagot ja-
alternativ (ja, vuxna, ja, barn samt ja, vuxna/barn) slussades vidare till rele-
vant del av enkaten.

Enkatens fragor 1-5 handlade om kapitel 5 i foreskriften och rér utredningar
av vuxna. Fragorna 6-13 handlade om kapitel 6 och ror utredningar av barn.

Undersokningen referensperiod var nuldge vid tidpunkten for svarandet.

Avtal om personuppgiftsbehandling

m.m.

Ett avtal mellan Akademikerférbundet SSR och Socialstyrelsen beskriver be-
handlingen av personuppgifter i undersdkningen. Avtalet har Socialstyrelsens
diarienummer 2286/2021.

Enligt avtalet skulle Socialstyrelsen endast fa enkatsvaren (inga uppgifter
fran SSR:s medlemsregister) for vidare bearbetning. Darfor kan ingen redo-
visning av resultat eller svarsfrekvens goras pa AlD-koder eller annan med-
lemsregisterinformation.

Datainsamling

Datainsamlingen har genomforts via en webbenkét. Ett informationsbrev
skickades till medlemsurvalet med en lank till enkaten.

Datainsamlingen pagick 2021-02-02—2021-03-02. Under insamlingspe-
rioden skickades tre paminnelser.

Svarsfrekvens

Det var 1.026 personer som besvarade enkaten. Det ger en svarsfrekvens pa
35 procent.
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Tillforlitlighet

Bortfall

Bortfallet bestar dels av de individer som inte besvarat enkaten, s k objekts-
bortfall, och av partiellt bortfall, dvs. att de inte besvarat vissa fragor i enka-
ten. Om bortfallet skiljer sig fran de svarande, med avseende pa undersok-
ningsvariablerna, sa kan skattningarna som grundar sig pa enbart de svarande
vara missvisande.

Objektsbortfallet i undersokningen ar 65 procent.
Det partiella bortfallet varierar mellan 29 och 46 procent. Om helt tomma en-

kater, bortsett fran svar pa den inledande screeningfragan, borttas ar det parti-
ella bortfallet i stéllet 0-17 procent.

Tabell 2. Partiellt bortfall

Partiellt

bortfall,

Partiellt utan

o borifall, tomma
Fragor &

procent enkad-

ter, pro-

cent

Vuxna - Frdga 1-5 42-46 0-7

Barn — Frdga 6-13 29-40 2-17

Det stora bortfallet gor att resultaten av undersokningen hogst troligen &r
snedvridna och inte kan sdgas galla for hela populationen.

Sarskilt ar det ovanligt stora partiella bortfallet intressant och férmodligen yt-
terligare snedvridande. Néastan hela det partiella bortfallet bestar av sadana
som endast svarat pa den inledande screeningfragan. Det ger vid handen att
de som faktiskt besvarat enkéten &r de intresserade, de som &r verkligt be-
kanta med arbete med vald i nara relationer och kanske ocksa bekanta med
foreskriften och som dessutom har asikter i fragan. De som besvarat den inle-
dande screeningfragan for att sedan direkt lamna enkéten ar troligen en annan
typ av handlaggare med, atminstone delvis, andra asikter och erfarenheter.

Ramtackning

Tackningsfel kan besta av under- respektive 6vertackning. Undertackning in-
nebér att det finns socialsekreterare som ingar i populationen men saknas i
urvalsramen. Vid 6vertackning finns socialsekreterare som inte ingar i popu-
lationen i urvalsramen.

Genom att vi vant oss till socialsekreterare som &r organiserade i SSR upp-
star undertackning.
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Det finns tva huvudsakliga orsaker till undertackning i denna undersokning.
Akademikerforbundet SSR organiserar inte alla socialsekreterare i Sverige.
Enligt SSR organiserar de ca 70 procent av alla socialsekreterare i Sverige.

Undertackning finns formodligen ocksa pa grund av efterslapningar i uppda-
tering av SSR:s medlemsregister.

Overtackning finns aven den pa grund av efterslapningar i uppdateringen av
SSR:s medlemsregister.

Métfel

I samband med datainsamlingen kan slumpmaéssiga och systematiska fel upp-
sta, dessa kallas matfel. De svar som ges kan vara osékra eller felaktiga. De
kan aven bli fel pa grund av att de som svarar har missuppfattat fragan. Det
finns en rad olika kallor till dessa fel, bl.a. matinstrumentet, informationssy-
stemet och insamlingssattet.

FoOr att minska risk for matfel har enkaten konstruerats med amneskunnig,
enkatfragekonstruktor och statistiker. SSR fick ocksa lamna synpunkter pa
enkatens utformning.

Bearbetning

Vid den manuella och maskinella bearbetningen av datamaterialet kan bear-
betningsfel uppsta. Exempel pa bearbetningsfel ar registreringsfel och kod-
ningsfel.

Da insamlingen skett via en webbenkat med fasta alternativ bor registrerings-
felet var litet. Resultaten har aven kontrollerats med avseende pa rimlighet.

Sammantagen beddmning angaende resultatens tillforlitlighet
Sammantaget gor det stora bortfallet (objekts- och partiellt) samt till viss del
aven tackningsproblemen att undersokningens resultat maste tolkas med yt-
tersta forsiktighet. Resultaten kan inte generaliseras, utan kan endast med sa-
kerhet sdgas galla for de svarande. Resultaten ger méjligen en fingervisning
om laget, men ska inte uppfattas som speciellt exakta. | analysen kan vi tala
om stdrre monster, som kanske dven ses i material insamlat via intervjuer och
dylikt. Vi bor ocksa skriva ”16st” som att “siffrorna tyder/indikerar pa...” och
inte skriva ut enskilda procenttal utan snarare “’en stdrre/mindre andel”.
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Beskrivning av data

Statistiska matt

Andelar.
Jamforbarhet

Jamfdrbarhet dver tid
Det &r forsta gangen Socialstyrelsen genomfar denna undersokning.

Tillganglighet

Socialstyrelsen publicerar rapporten pa www.socialstyrelsen.se.
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Bilaga 12. Kvalitetsdeklaration
enkdt till vardcentraler

Undersdkningens genomfdérande

Enkatundersckning till vardcentraler om fordjupad uppféljning av foreskrif-
ten om vald i nara relationer

Bakgrund och syfte

Socialstyrelsen har regeringens uppdrag att inom bland annat socialtjansten
fortsatt stodja genomforandet av den nationella strategin for att forebygga
och bekampa mans vald mot kvinnor. Med denna enkaét vill vi belysa nar-
mare vilka konsekvenser vissa delar av SOSFS 2014:4 har for halso- och
sjukvarden. Malet ar att identifiera och analysera eventuella behov av and-
ringar for att sakerstalla att forfattningen uppfyller krav pa att vara aktuell
och dndamalsenlig.

Projektledare for datainsamlingen var Emma Strollo, A/HT1. Kontaktperso-
ner fran Enkatstod vid A/Spec2 var Anna Malmborg, fragekonstruktor och
Lars Holm, statistiker.

Omfattning

Objekt och population

Undersokningsobjekten i denna undersokning ar vardcentraler. Populationen
omfattar samtliga vardcentraler i Sverige.

Urval

Urvalet drogs som ett obundet slumpmassigt urval om en tredjedel ur den
ram som Socialstyrelsen sammanstéallt med vardcentraler och kontaktuppgif-
ter till dessa. Population och urval redovisas efter sektor (privata och region-
ala) i tabell 1 nedan.
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Tabell 1. Population och urval efter sektor (privata och regionala)

Population Urval
Sektor Antal Andel,% Antal Andel, %
Privat 472 40,2 152 38.8
Region 698 59.4 237 60,4
Okénd 5 0.4 3 0.8
Totalt 1175 100 392 100

Frdgeformuldrets utformning

Fragekonstruktoren utformade fragorna i samarbete med projektledaren samt
sakkunniga inom Socialstyrelsen.

Enkaten bestar av 7 fragor. Fragorna bestar av en blandning av fragor med
fasta svarsalternativ och 6ppna fragor.

Med referensperiod menas vilken tidpunkt svaren avser, t.ex. i dag, férra
veckan, senaste tre manaderna. Undersékningen referensperiod ar nulage och
de senaste 2 aren.

Forutom de variabler som samlades in via enkaten hdmtades uppgiften om
sektor fran Socialstyrelsens sammanstéallda forteckning 6ver vardcentraler
(urvalsramen).

Samrad har genomforts med Sveriges kommuner och regioner (SKR) och
med Naringslivets regelndmnd (NNR).

Datainsamling

Datainsamlingen har genomforts via en webbenkét. Ett mejl med lank till en-
katen skickades till vardcentralerna med anvisning om att: ”Den [enkéten]
besvaras av den eller de personer som &r val insatta i fragorna.”. Datain-
samlingen pagick under perioden 2020-12-04—2021-01-20, vilket var nar
andra vagen av Covid-19-pandemin gjorde att belastningen pa varden var
omfattande. Under insamlingsperioden skickades tva paminnelser.

Svarsfrekvens

Det var 92 vardcentraler som besvarade enkéaten. Det ger en svarsfrekvens pa
23 procent. Svarsfrekvensen for privata vardcentraler var 26 procent och 22
procent for regionalt drivna vardcentraler.

FORDJUPAD UPPFOLINING AV SOCIALSTYRELSENS FORESKRIFTER OCH ALLMANNA RAD (SOSFS 2014:4) OM VALD | NARA

RELATIONER



Tabell 2. Svarsfrekvens efter sektor (privata och regionala)

Sektor Urval Antal svar Andel svar,

procent

Privat 152 40 2

Region 237 51 22

Okand 3 1 33

Totalt 392 92 3
Bortfall

Bortfallet bestar dels av de vardcentraler som inte alls besvarat enkaten, sa
kallat objektsbortfall och dels av att respondenterna inte besvarat vissa fragor
i enkaten, sa kallat partiellt bortfall.

Om bortfallet skiljer sig fran de svarande, med avseende pa underséknings-
variablerna, sa kan skattningarna som grundar sig pa enbart de svarande vara
missvisande.

Objektsbortfallet i undersdkningen ar mycket stort, hela 77 procent.

Fragorna i undersokningen var obligatoriska, sa partiellt bortfall forekommer
i huvudsak inte. Dock har fraga 5 inte varit obligatorisk i webbenkéten och
dér finns ett marginellt partiellt bortfall. Det partiella bortfallet &r (1) obser-
vation for delfrdgorna 5:1, 5:2 och 5:4 och tva (2) observationer for delfraga
5:3.

Sammantaget gor det stora objektsbortfallet att undersdékningens resultat
maste tolkas med yttersta forsiktighet samt att redovisning pa undergrupper, t
ex sektor, inte later sig goras. Vid analys och eventuell publicering bor Soci-
alstyrelsen dvervéga om resultaten 6verhuvudtaget kan generaliseras eller om
svaren endast kan ségas gélla de svarande.

Tillforlitlighet

Ramtéackning

Den anvanda urvalsramen sammanstélldes av handlaggare pa Socialstyrel-
sens avdelning for analys under varen och sommaren ar 2020. Ramen be-
déms halla god kvalitet i avseendet att den i hog utstrackning innehaller Sve-
riges vardcentraler med kontaktuppgifter till dessa.

Undertackningen, det vill sdga att vardcentraler finns i populationen men inte
i ramen, torde vara liten da ramen ar sammanstalld i relativt nara anslutning
till urvalsdragning och utskick.

Overtackning, det vill sdga att vardcentraler finns i ramen men inte i populat-
ionen, torde av samma anledning vara liten.
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Sammantaget maste tackningsproblemen i denna undersokning betraktas som
ringa.

Matfel

I samband med datainsamlingen kan slumpmaéssiga och systematiska fel upp-
sta, dessa kallas matfel. De svar som ges kan vara osékra eller felaktiga. De
kan aven bli fel pa grund av att de som svarar har missuppfattat fragan. Det
finns en rad olika kallor till dessa fel, bl.a. matinstrumentet, informationssy-
stemet och insamlingssattet.

FoOr att minska risk for matfel har enkéaten konstruerats med amneskunniga,
enkatfragekonstruktor, en statistiker samt i samrad med SKR och NNR.

Bearbetning

Vid den manuella och maskinella bearbetningen av datamaterialet kan bear-
betningsfel uppsta. Exempel pa bearbetningsfel ar registreringsfel och kod-
ningsfel.

Da insamlingen skett via en webbenkéat med fasta alternativ bor registrerings-
felet var litet. Resultaten har aven kontrollerats med avseende pa rimlighet.

Beskrivning av data

Statistiska matt
Fran undersokningen redovisas andel och antal svar.

Redovisningsgrupper
Pa grund av det stora bortfallet redovisas inte resultaten pa annat an totalen.

Jomforbarhet

Jamfdrbarhet dver tid
Det &r forsta gangen Socialstyrelsen genomfor denna undersokning.

Tillganglighet

Socialstyrelsen publicerar rapporten pa www.socialstyrelsen.se.

FORDJUPAD UPPFOLINING AV SOCIALSTYRELSENS FORESKRIFTER OCH ALLMANNA RAD (SOSFS 2014:4) OM VALD | NARA

RELATIONER


http://www.socialstyrelsen.se/oppnajamforelser

	Förord
	Sammanfattning
	Inledning
	Att följa upp en föreskrift
	Syfte och frågeställningar
	Avgränsningar
	Perspektiv

	Rapportens disposition

	Bakgrund
	Socialstyrelsens samlade uppdrag inom våldsområdet

	SOSFS 2014:4
	Socialtjänstens ansvar i lag och föreskrift
	Hälso- och sjukvårdens och tandvårdens ansvar i lag och föreskrift
	Koppling mellan SOSFS 2014:4 och fördelningen av utvecklingsmedel samt nationellt och regionalt kompetensstöd

	Uppföljningens genomförande
	Arbetsgruppens sammansättning
	Metod
	Tabell 1. Antal intervjutillfällen fördelat på verksamheter och antal intervjuade
	Tabell 2. Översikt av uppdragets informationskällor och metod för insamling, fördelat på verksamhets- och målgruppsperspektiv samt övriga aktörer

	Uppföljningar av socialtjänstens och hälso- och sjukvårdens arbete med våld i nära relationer
	Barn riskerar att bli utan stöd och hjälp
	Granskning av kommuners arbete med våld i nära relationer 2018
	Barn som upplevt våld, 2016, 2017
	SAVE  – projekt av FoU Välfärd Värmland
	Min tur att berätta – Barns röster om att leva med våld

	Hur fungerar föreskriften enligt socialtjänst och hälso- och sjukvård?
	Övergripande synpunkter på föreskriftens ändamålsenlighet
	Socialtjänsten
	Hälso- och sjukvården

	3 kap. Allmänna råd om att ställa frågor om våld i socialtjänsten
	5 kap. Utredning och riskbedömning i ärenden som rör våldsutsatta vuxna
	Bedömningen från den grundläggande uppföljningen
	Tolkning och synpunkter på de allmänna råden och bestämmelserna om riskbedömning i kapitel 5
	Praktisk tillämpning av kapitel 5
	Sammanfattning

	6 kap. 1 §, Utredning i ärenden som rör barn som utsatts för/bevittnat våld
	Bedömningen från den grundläggande uppföljningen
	Tolkning och synpunkter på bestämmelsen om att inleda utredning
	Praktisk tillämpning av bestämmelsen att inleda utredning
	Tolkning och synpunkter på de allmänna råden och riskbedömningen i kapitel 6
	Praktisk tillämpning av de allmänna råden och riskbedömningen

	8 kap. Allmänna råd om att ställa frågor om våld i hälso- och sjukvård och tandvård, 8 § – hälso- och sjukvårdens ansvar om barn visar symtom/tecken på att ha utsatts för/bevittnat våld
	Allmänna råd om att ställa frågor om våld i hälso- och sjukvård och tandvård
	8 kap. 8 § Hälso- och sjukvårdens ansvar om barn visar symtom/tecken på att ha utsatts för/bevittnat våld
	Identifierade utmaningar

	Tabell 3. Översikt av svar på i vilken utsträckning det är praktiskt möjligt för vårdgivaren att följa bestämmelserna i 8 kap. 8 §.

	Målgruppsaktörernas erfarenheter och förslag
	Om socialtjänstens kunskap och bemötande
	Allt våld upptäcks eller hanteras inte
	Riskbedömning
	Erfarenheter av att socialtjänsten alltid ska inleda utredning
	Förbättring av socialtjänstens stöd över tid

	Om hälso- och sjukvårdens kunskap och bemötande
	Bäst agerande vid fysiskt våld
	Ställa frågor om våld
	Behov av barnanpassat stöd

	Om särskilt utsatta grupper
	Speciellt svårt för särskilt utsatta grupper att söka/få vård
	Personer som utsätts för hedersvåld
	Kvinnor i social utsatthet


	Synpunkter från övriga aktörer
	Angående kapitel 6
	Angående allmänna råd i kapitel 8
	Angående 8 kap. 8 §
	Arbetsgruppens kommentar

	Analys och slutsatser
	Föreskriften upplevs ändamålsenlig
	Socialtjänstens erfarenheter
	Hälso- och sjukvårdens erfarenheter
	Målgruppsaktörernas erfarenheter

	Finns det behov av ändringar i kapitel 3?
	Finns det behov av ändringar i kapitel 5?
	Bör de allmänna råden i kapitel 5 åtgärdas genom ändringar eller förtydliganden?
	Bör bestämmelsen om riskbedömningar åtgärdas med hjälp av ändringar i föreskriften?

	Finns det behov av ändringar i kapitel 6?
	Bör bestämmelsen att inleda utredning i kapitel 6 åtgärdas genom ändringar i föreskriften?
	Bör de allmänna råden samt bestämmelsen om riskbedömning åtgärdas genom ändringar i föreskrifterna?

	Finns det behov av ändringar i kapitel 8?
	Angående hälso- och sjukvårdens ansvar om barn visar symtom/tecken på att ha utsatts för/bevittnat våld


	Referenser
	Bilaga1. Enkät till chefer inom området IFO med ansvar för myndighetsutövning i arbete kring våld i nära relationer
	Bilaga 2. Enkät till socialsekreterare som arbetar med myndighetsutövning kring våld i nära relationer
	Bilaga 3. Enkät till verksamhetschefer för vårdcentraler
	Bilaga 4. Intervjuguide socialtjänst
	Bilaga 5. Intervjuguide hälso- och sjukvård
	Bilaga 6. Frågor till målgruppsaktörer som ger direkt stöd till barn och/eller vuxna
	OM ORGANISATIONEN
	OM FÖRESKRIFTEN
	OM SOCIALTJÄNSTEN
	OM HÄLSO- OCH SJUKVÅRDEN
	OM SÄRSKILD UTSATTHET
	KOMMENTAR

	Bilaga 7. Frågor till målgruppsaktörer som ger indirekt stöd till barn och/eller vuxna
	OM DIN ORGANISATION
	OM FÖRESKRIFTEN
	OM SOCIALTJÄNSTEN
	OM HÄLSO- OCH SJUKVÅRDEN
	OM SÄRSKILD UTSATTHET
	KOMMENTAR

	Bilaga 8. Synpunkter från VKV
	Bilaga 9. Synpunkter från Sverige Kommuner och Regioner
	Synpunkter inför Socialstyrelsens fördjupade uppföljning av föreskriften om våld i nära relationer (SOSFS 2014:4)

	Bilaga 10. Kvalitetsdeklaration kommunenkäten
	Undersökningens genomförande
	Bakgrund och syfte
	Omfattning
	Objekt och population
	Urval
	Tabell 1. Population och urval efter kommunernas/stadsdelarnas  befolkningsstorlek 2019-12-31
	Frågeformulärets utformning
	Datainsamling
	Svarsfrekvens
	Tabell 2. Svarsfrekvens efter kommunernas/stadsdelarnas befolkningsstorlek 2019-12-31
	Bortfall

	Tillförlitlighet
	Ramtäckning
	Mätfel
	Bearbetning

	Beskrivning av data
	Statistiska mått
	Redovisningsgrupper

	Jämförbarhet
	Jämförbarhet över tid

	Tillgänglighet

	Bilaga 11. Kvalitetsdeklaration SSR-enkät
	Undersökningens genomförande
	Bakgrund och syfte
	Omfattning
	Population
	Urval
	Tabell 1. Populations- och urvalsstorlekar efter AID-kod
	Frågeformulärets utformning
	Avtal om personuppgiftsbehandling m.m.
	Datainsamling
	Svarsfrekvens
	Tillförlitlighet
	Bortfall

	Tabell 2. Partiellt bortfall
	Ramtäckning
	Mätfel
	Bearbetning
	Sammantagen bedömning angående resultatens tillförlitlighet

	Beskrivning av data
	Statistiska mått

	Jämförbarhet
	Jämförbarhet över tid

	Tillgänglighet

	Bilaga 12. Kvalitetsdeklaration enkät till vårdcentraler
	Undersökningens genomförande
	Bakgrund och syfte
	Omfattning
	Objekt och population
	Urval
	Tabell 1. Population och urval efter sektor (privata och regionala)
	Frågeformulärets utformning
	Datainsamling
	Svarsfrekvens
	Tabell 2. Svarsfrekvens efter sektor (privata och regionala)
	Bortfall

	Tillförlitlighet
	Ramtäckning
	Mätfel
	Bearbetning

	Beskrivning av data
	Statistiska mått
	Redovisningsgrupper

	Jämförbarhet
	Jämförbarhet över tid

	Tillgänglighet




