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Oppna jamforelser 2018
Enhetsundersdkningen LSS

Resultatet fran 6ppna jamfoérelser inom enhetsundersékningen LSS bygger pa
uppgifter som lamnats fran verksamheter i landet som ger insatserna bostad
med sarskild service for vuxna samt daglig verksamhet enligt lagen (1993:387)
om stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS. Det ar de vanligaste
LSS-insatserna. 27 832 personer hade insatsen bostad med sarskild service for
vuxna och 37 480 personer hade insatsen daglig verksamhet den 1 oktober
2017. Fler mé&n an kvinnor hade insatserna [1].

Aven om enskildas behov skiljer sig mycket at bland dem som har insat-
serna sa finns viktiga kvalitetsomraden som 6ppna jamfoérelser pa enhetsniva
kan belysa. Till exempel handlar det om den enskildes méjlighet till inflytande
och delaktighet samt om verksamhetens rutiner for att uppmarksamma om en-
skilda har blivit utsatta for vald.

Arets resultat visar att:

» Personer i hdg utstrackning har aktuella genomfoérandeplaner. |
84 procent av bostader med sarskild service har samtliga pa en-
heten en aktuell genomfdrandeplan. 71 procent av enheterna upp-
ger att samtliga personer har en aktuell plan med dokumentation
om den enskildas delaktighet. Inom daglig verksamhet &r siff-
rorna nagot lagre.

» 62 procent av boendena och 69 procent av de dagliga verksam-
heterna uppger att de har anvént enskildas uppfattning om verk-
samhetens kvalitet till verksamhetsutveckling.

 Endast runt hélften av verksamheterna har rutiner for hur perso-
nalen ska agera vid misstanke om att den enskilde &r utsatt for
vald.

Mdnga har aktuella genomférandeplaner

En genomfdrandeplan syftar till att skapa en tydlig struktur fér genomférande och
uppféljning av en beslutad insats. Enligt LSS ska individen i stdrsta méjliga ut-
strackning ges inflytande dver de insatser som ges. Ett verktyg for detta i verksam-
heterna &r genomfdrandeplanen [2]. Flera indikatorer i 6ppna jamforelser belyser
hur enheterna jobbar med genomférandeplaner.

Resultaten visar att manga har aktuella genomforandeplaner och att de ocksa i
stor utstrackning innehaller dokumentation om delaktighet och individuella mal. In-
dividuellt utformade mal &r ett sétt att jobba med den enskildes delaktighet och kan
till exempel vara viktigt som stod da den enskilde vill komma vidare fran eller inom

Oppna jamfsrelser socialtjéinst, publiceringsér 2018



SOCIALSTYRELSEN 2018-10-08 Art.nr: 2018-10-2 2(4)

insatsen daglig verksamhet. | tabell 1 presenteras andel enheter dar samtliga indivi-
der har en aktuell plan, andel enheter dar samtliga individer har en plan som inne-
haller en dokumentation om den enskildes delaktighet samt andel enheter dar samt-
liga individer har en plan som innehaller individuellt utformade mal.

Tabell 1. Genomforandeplaner — Andel enheter dar samtliga har aktuella,
dokumentation om delaktighet och individuella mdl i genomférandeplaner

Bostad med

sarskild service Daglig verksamhet

2017 2018 2017 2018

Aktuell genomférandeplan
Samtliga har en aktuell genomférandeplan 81 84 70 69

Delaktighet i genomférandeplan

Samtliga har en aktuell genomférandeplan 67 71 60 59
som innehdller dokumentation om delaktighet

Individuella mal i genomférandeplan

Samtliga har en aktuell genomférandeplan 73 76 66 66
som innehdller individuellt utformade mal

Kdalla: Enhetsundersdkning LSS 2018, Socialstyrelsen.

Andelen personer som har en aktuell genomférandeplan ar inom bostad med sér-
skild service 95 procent och inom daglig verksamhet 92 procent (figur 1). Tabell 1
presenterar resultaten for de enheter som uppfyller indikatorn dar samtliga har en
genomfdrandeplan. | Figur 1 visas istallet resultaten for andel personer som har en
aktuell genomférandeplan. Majoriteten av individerna har aktuella genomférande-
planer och har ocksa planer som innehaller individuella mal. Det ar nagot lagre an-
delar som har en plan som innehaller dokumentation om delaktighet.

Figur 1. Forekomst av genomférandeplaner 2018 - Andel personer
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Kdlla: Enhetsundersdkning LSS 2018, Socialstyrelsen
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Mdnga enheter anvdnder enskildas dsikter
for verksamhetsutveckling

| ar presenteras en ny indikator som belyser om enheterna arbetar med brukarinfly-
tande genom att anvénda de enskildas uppfattning av verksamhetens kvalitet som
underlag for verksamhetsutveckling. Verksamheterna kan arbeta med delaktighet
och inflytande pa flera olika satt och nivaer. Indikatorn belyser om verksamheten
jobbar systematisk med inflytande pa verksamhetsniva genom undersokningar om
enskildas uppfattning som sammanstalls pa gruppniva och anvands for utveckling
av verksamheten. Med utveckling menas konkreta férandringar som till exempel
andrade rutiner eller forandringar i miljon eller innehallet i verksamheten. Det ar 62
procent av boendena som uppger att de har genomfért minst en undersékning om
enskildas uppfattning om verksamhetens kvalitet och dessutom har anvént resultatet
for att utveckla verksamheten. For daglig verksamhet ar siffran hogre, 69 procent.

Rutiner kring vald och missbruk finns i
begransad utstrackning

Personalen ar ofta de som forst kan observera tecken pa att allt inte star ratt till och
agera riskforebyggande. Rutiner for hur personalen ska agera vid misstanke om el-
ler upptackt av att den enskilde har blivit utsatt for vald eller att den enskilde &r be-
roende/missbrukar lakemedel eller alkohol/beroendeframkallande medel &r ett satt
att arbeta forebyggande och motverka eventuell otrygghet och ohdlsa.

Resultaten visar att runt halften av enheterna har rutiner kring valdsutsatthet och
runt en tredjedel har rutiner nér det galler missbruk. Resultatet for dagliga verksam-
heter dr nagot lagre an for bostad med sarskild service (se tabell 2). | servicebosta-
der finns rutiner vid missbruk i nagot stérre omfattning jamfort med i gruppbosta-
der.

En del verksamheter har [amnat kommentarer om att de inte upplever ett behov
av rutiner kring missbruk utifran malgruppens aktuella behov. Verksamhetens an-
svar for att ha rutiner for att sékra kvalitet regleras i Socialstyrelsens foreskrifter
och allmanna rad om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete [3]. Rutiner
och processer behdver anpassas till verksamheten men behdver ocksa ta hojd for
eventuella férandringar.

Tabell 2. Aktuella rutiner om personalens agerande vid vald och
missbruk/beroende

Bostad med Daglig
sarskild service  verksamhet

Rutiner vid misstanke om eller upptdckt av véld 54 50

Rutiner vid misstanke om eller

upptackt av missbruk/beroende av ldkemedel 37 32

Rutiner vid misstanke om eller
upptdckt av missbruk/beroende av alkohol eller andra 37 33
beroendeframkallande medel (ej IGkemedel)

Kdalla: Enhetsundersékning LSS 2018, Socialstyrelsen.
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Oppna jamforelser

Malet med 6ppna jamforelser inom socialtjansten och den kommunala
halso- och sjukvarden &r verksamhetsforbattring som kommer brukaren
till gagn.

Datakalla: Enkat Oppna jamforelser, Enhetsundersokningen LSS 2018,
Socialstyrelsen.

78 procent av dagliga verksamheter och 79 procent av bostdder med sar-
skild service har besvarat enk&ten om deras verksamhet.

Mer information

Du hittar alla resultat i Excelfilen, redovisade for stadsdelar i Goteborg
och Stockholm, pa enhets-, kommun-, lans- och riksniva:
www.socialstyrelsen.se/publikationer2018/2018-10-2/

I Anvéandarguiden finns information om hur resultaten kan anvéndas, me-
tod och beskrivningar av indikatorer:
www.socialstyrelsen.se/publikationer2018/2018-10-2/

Kontakt:

Maria Rude

Telefon: 075-247 30 00
E-post: maria.rude@socialstyrelsen.se
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