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Oppna jamforelser 2018
Ekonomiskt bistand

Personer som uppbiir ekonomiskt bistind har ofta andra behov utéver
hjilp med forsorjning. Ekonomiskt bistind ar ocksa ofta den verksamhet
som manga forst kommer i kontakt med nir de soker stod fran socialtjins-
ten. Ett kvalitativt arbete ar déirfor att utreda eventuella problem som inte
enbart ir av ekonomisk karaktir samt att ge stod och insatser utifran indi-
viduella forutsittningar. Arets resultat av 6ppna jamforelser visar att det
sker en positiv utveckling men att arbetet ocksa behover fortsitta att for-
bittras.

Arets resultat visar att:

* 62 procent av kommunerna anvander en strukturerad utredningsmall
dér dven barns situation finns med nér behovet av ekonomiskt bistand
utreds.

* 59 procent av alla kommuner har en rutin for hur personalen ska agera
vid indikation pa att ndgon har utsatts for vald av nérstaende.

* Andelen kommuner som anvinder systematisk uppfoljning i sin verk-
samhetsutveckling har 6kat. I ar &r det 22 procent inom ekonomiskt bi-
stand, vilket &r en 6kning med tre procentenheter.

Det finns skillnader i resultaten mellan ldanen och kommunerna.

Barnperspektivet behover fortsatt starkas

Hénsyn till barns basta, barnperspektivet, innebar att barnens situation ska upp-
mirksammas nér fordldrar vander sig till socialtjdnsten med ansékan om ekono-
miskt bistdnd. Tre indikatorer berdr barnperspektivet i 6ppna jaimforelser av eko-
nomiskt bistdnd: strukturerad utredningsmall som tar hinsyn till barns situation,
rutin for att forhindra att barnfamiljer blir avhysta (tidigare vréks) och rutin for
intern samordning av enskilda drenden.

En grundlig utredning ar en forutsittning for att en individ eller familj ska
kunna f4 stdd som &r anpassat efter individuella forutséttningar och behov. Re-
sultaten for 2018 visar att andelen kommuner som uppger att de anvinder en
strukturerad utredningsmall dér barns situation finns med har 6kat, men fortfa-
rande anger drygt var femte kommun att de inte rutinméssigt anvénder ett sddant
handladggarstod (se tabell 1).

Trygghet och kontinuitet &r av grundlédggande betydelse for barns utveckling.
For barnets bésta innebér det att undvika bade ofrivilliga flyttar, att leva i osdkra
tillfélliga boendeldsningar och i vérsta fall hemloshet. Det ér fortfarande ménga
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barn som blir avhysta och dnnu flera barn som é&r berérda genom att deras foréld-
rar saknar ett eget boende [1]. Att aktivt soka upp en barnfamilj med hyresskuld
ar ett effektivt sitt att sékerstilla att familjen inte blir avhyst. En rutin for hur
handlaggare ska agera nér socialtjansten far information om hyresskulder &r ett
stod nir situationen uppstar [2]. 23 procent av kommunerna har en sddan rutin
2018.

Tabell 1. Indikatorer som belyser barnperspektivet 2016-2018
Andel kommuner och stadsdelar i Stockholm och Géteborg, procent, riket

Indikator 2016 2017 2018
Strukturerad utredningsmall.. 55 57 62
Rutin f&r att férhindra avhysning 23 24 23

Aktuell rutin fér intern samordning mellan ekonomiskt bi-

st&dnd och barn och unga 69 69 74

Kalla: Enkat Oppna Jamfdrelser Socialtjénst, kommunundersékning, myndighetsutévning, 2018.

Arbetet med vald i ndra relationer
forbattras

Det finns ett samband mellan social och ekonomisk marginalisering och utsatthet
for hot och véld. Registerstudier tyder ocksa pa att utsatthet for vald i néra relat-
ioner dr 6verrepresenterat bland bistandsmottagare [3].

Resultaten i 6ppna jamforelser visar att det finns en allt storre medvetenhet
kring att arbeta med vald i nira relationer inom ekonomiskt bistdnd, &ven om det
aven dar behover forbattras. 59 procent av alla kommuner har en rutin f6r hur
personalen ska agera om nagon har utsatts for vald av nirstaende, vilket dr en
o0kning med 7 procentenheter fran 2017 (se tabell 2). 68 procent anvidnder
FREDA-kortfragor for att uppticka valdsutsatthet hos enskilda vuxna.

Tabell 2. Indikatorer som belyser arbetet med vald i ndra relationer
2016-2018

Andel kommuner och stadsdelar i Stockholm och Géteborg, procent, riket

Indikator 2016 2017 2018
Aktuell rutin vid indikation pd att en vuxen utsatts for vald 46 52 59

Anvdander standardiserade beddmningsmetoden FREDA-

kortfrégor for att upptdcka véldsutsatthet hos enskilda - 67 68

vuxna

Kalla: Enkat Oppna Jamfdrelser Socialtjéinst, kommunundersékning, myndighetsutévning, 2018.
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Arbetet med systematisk uppfoljning kan
utvecklas

Systematisk uppfoljning ar en drivande faktor bade for socialtjédnstens generella
arbete med kvalitet och for utvecklingen av en evidensbaserad praktik. Systema-
tisk uppfoljning innebér att I6pande beskriva enskilda klienters problem, behov
och insatser for att kunna f6lja upp hur det gér for dem [4]. Nar enskilda indivi-
ders information sammanstills pd gruppniva kan det anvidndas for att utveckla
och forbéttra verksamheten.

Ekonomiskt bistdnd ar det verksamhetsomrade inom socialtjdnsten dér flest
antal kommuner anvénder systematisk uppfoljning. Pa riksniva har andelen
ocksa okat med ett par procentenheter, fran 19 till 22 procent 2018, vilket &r po-
sitivt. Men forbittringsutrymmet &r fortfarande stort. For att borja arbeta med
systematisk uppfoljning se exempelvis olika metodstdd pa Socialstyrelsen webb-
plats.
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Oppna jaimforelser

Malet med 6ppna jamforelser inom socialtjansten och den kommunala
hilso- och sjukvarden ar verksamhetsforbattring som kommer brukaren
till gagn.

Datakilla: Enkit Oppna jimforelser Socialtjinst och kommunal hélso-
och sjukvard, kommunundersékning, myndighetsutévning, 2018, Social-
styrelsen.

95 procent av kommunerna har besvarat enkétens generella del och 93
procent besvarade delenkédten om ekonomiskt bistand.

Mer information

Du hittar alla resultat i Excelfilen, redovisade for stadsdelar i Goteborg
och Stockholm, pa kommun-, l4ns- och riksniva:
http://www.socialstyrelsen.se/publikationer2018/2018-6-1

I Anvéndarguiden finns information om hur resultaten kan anvéndas, me-
tod, beskrivningar av indikatorer och bakgrundsmatt:
http://www.socialstyrelsen.se/publikationer2018/2018-6-1

Titta ocksa pa registerindikatorerna for ekonomiskt bistdnd som publice-
rades i november 2017.

Kontakt:

Malin Hultman

Telefon: 075-247 37 86

E-post: Malin.Hultman@socialstyrelsen.se
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