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Forord

Socialstyrelsen har regeringens uppdrag att f6lja upp satsningen pa stimu-
lansmedel for 6kad bemanning inom dldreomsorgen 2015-2018. Uppdraget
ska rapporteras till Regeringskansliet varje ar. Denna rapport ér den tredje
delrapporteringen, och ir en uppfoljning som utdver tidigare r dven omfattar
2017 &rs medel.

Projektledare for uppfoljningen dr Anna Ahlm. I projektgruppen ingar
Kerstin Westergren och My Raquette (statistiker), Claes Falck (enkétkon-
struktor), Ylva Gardhagen (handldggning av statsbidrag) samt Ann-Christin
Sultan (sakkunnig). Elisabeth Wérnberg Gerdin &r ansvarig enhetschef.

Vi vill tacka de kommuner som bidragit med sina erfarenheter i intervju-
erna.

Olivia Wigzell
Generaldirektor
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Sammanfattning

Socialstyrelsen har i uppdrag av regeringen att administrera, fordela medel
och l6pande f6lja upp satsningen pa en 6kad bemanning inom dldreomsor-
gen. Detta ér den tredje delrapporten och dr en uppfoljning som utdver tidi-
gare ar dven omfattar 2017 ars stimulansmedel.

Samtliga kommuner rekvirerade stimulansmedel under 2017 f6r sin och
enskilda utforares verksamhet. Under 2017 anvédndes 99 procent av de till-
géngliga medlen.

Satsningen pabdrjades sommaren 2015 och har sedan dess finansierat runt
5 000 arsarbetare inom olika yrkeskategorier hos savdl kommunala som en-
skilda utforare av dldreomsorg. Under 2017 finansierade satsningen nagot
farre arsarbetare jamfort med tidigare ar.

Enligt kommunernas redovisningar har stimulansmedlen i olika éldre-
omsorgsverksamheter anvénts pa ett sdtt som frimjar en god vard och om-
sorg om #ldre personer. Négra dterkommande teman i redovisningarna ar att
kommunerna har astadkommit forbéttringar av

 teamen for trygg och siker hemgéng efter sjukhusvistelse

« aktiviteterna for en meningsfull tillvaro for dldre personer som har om-
sorgsinsatser, savil enskilt som i grupp

* rehabiliteringen

 kontinuiteten i bemanningen

* nattbemanningen

+ maltidssituationen

* mdgjligheterna for dldre personer att komma utomhus

* organisationen kring trygghetslarm.

Niér det géller maluppfyllelsen tyder uppfoljningsresultaten si hir langt pd att
stimulansmedlen har bidragit till okad trygghet och kvalitet for den enskilde,
samt utrymme for personalen att tillbringa mer tid med den enskilde, 1 ménga
av de verksamheter som har tagit del av medlen.

Mojligheten for personalen att gemensamt utveckla verksamheten har visat
sig vara storre i verksamheter som har anvént medlen i specifika verksam-
heter eller forbattringsarbeten &n ndr medlen har anvénts till enbart hojd eller
bibehallen grundbemanning jaimnt fordelad mellan dldreomsorgsverksamhet-
erna i kommunen.

Kommunerna redovisar i stor utstrackning att de &r positiva till satsningen.
Det uttrycks ocksa oro for att bemanningen kommer att minska nér stimu-
lansmedlen upphor. De som har anvint stimulansmedlen i specifika verksam-
heter och till utveckling av arbetssdtt och metoder uttrycker sig mer positivt
om satsningens mdjligheter till langsiktiga effekter an dem som enbart har
anvint medlen till starkt eller bibehallen grundbemanning jimnt fordelad
mellan dldreomsorgsverksamheterna i kommunen.

STIMULANSMEDEL FOR OKAD BEMANNING INOM ALDREOMSORGEN
SOCIALSTYRELSEN



STIMULANSMEDEL FOR OKAD BEMANNING INOM ALDREOMSORGEN
SOCIALSTYRELSEN



Inledning

Bakgrund

Socialstyrelsen har regeringens uppdrag att administrera, fordela medel och
16pande folja upp den tillfadlliga satsningen pa en 6kad bemanning inom
dldreomsorgen. Satsningen pabdrjades sommaren 2015 och néstan en miljard
kronor fordelades under satsningens forsta halvar till landets kommuner.

Ar 2016 och 2017 fordelades nistan tva miljarder kronor varje &r. Under
2018 fordelades ocksa cirka tva miljarder kronor, vilket foljs upp i nésta ars
redovisning.

I uppdraget till Socialstyrelsen beskriver regeringen att dldre kvinnor och
mén ska ha tillgdng till en likvérdig och jamlik dldreomsorg av hog kvalitet
oavsett kon, etnisk bakgrund och var de bor. Det dr en grundlaggande forut-
sattning for den svenska dldreomsorgen.

Vidare beskrivs att tillgdngen till personal dr en central faktor for att pa-
verka kvalitet och effektivitet inom dldreomsorgen. Regeringen prioriterar
dérfor en 6kad bemanning inom dldreomsorgen i syfte att skapa okad trygg-
het och kvalitet for den enskilde. Avsikten dr att stimulansmedlen ska bidra
till en 6kad bemanning som kan skapa utrymme for personalen att tillbringa
mer tid med den enskilde och ge storre mojligheter for personalen att gemen-
samt utveckla verksamheten.

Socialstyrelsen ska i november varje ar 2016—2019 rapportera till Rege-
ringskansliet (Socialdepartementet). Detta &r den tredje delrapporteringen.

Satsningen och uppfoljningen har en koppling till mél 3 i Agenda 2030:
Sakerstilla hdlsosamma liv och frimja vélbefinnande for alla i alla &ldrar.

Uppfdljningsuppdraget

Av regeringsuppdraget framgar foljande:

”I uppfoljningen ingdr att analysera och bedéma resultatet av satsningen
pd en okad bemanning inom dldreomsorgen. Uppfoljningen ska bedoma
savdl kvantitativa som kvalitativa effekter samt konsekvenserna av sats-
ningen i forhallande till kommunernas bemanning. Uppfoljningen ska ge
en nationell bild.

Av uppfoljningen ska framga hur mycket medel som rekvirerats och an-
vdnts av varje kommun.

1 uppfoljningen ingar dven att sa langt mojligt ta fram relevanta uppgifter
och statistik kring personalsituationen i dldreomsorgen vad géller sdr-
skilda boenden och hemtjinstverksamheter. Bland annat ska det framga
hur mdnga drsarbetskrafter som satsningen finansierat fordelat pd perso-
nalkategorier och kon. Uppgifter ska sa langt mojligt dven redovisa om-
sdttning av personal samt omsorgspersonal med eller utan adekvat utbild-
ning.

T uppfoliningen ingdr dven att undersoka effekten av satsningen pd kvali-
teten i dldreomsorgen utifrdn de dldres och personalens perspektiv. Bland
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annat ska de dldres uppfattning vad gdller personalens tillginglighet, be-
motande och tillit (trygghet) foljas upp. I uppfoliningen ingdr ocksa att un-
derséka den upplevda effekten av satsningen bland personalen.

For arbetet generellt gdller att uppgifter, statistik och effekter ska analys-
eras utifran eventuella konsmonster” [1].

Anvisningar for rekvirering av stimulansmedel

Av regeringsuppdraget framgar villkoren for kommunernas anvindning av
stimulansmedlen. I enlighet med dessa villkor har Socialstyrelsen formulerat
anvisningar till kommunerna for rekvirering och anviandning av stimulans-
medlen [2]. I anvisningarna finns villkor i form av ska-krav och bor-krav.
Om en kommun inte har anvant stimulansmedlen, eller inte anvéint dessa i
enlighet med ska-kraven, ska dessa aterbetalas till Socialstyrelsen. Bor-kra-
ven dr rekommendationer.

I regleringsbrevet till Socialstyrelsen infor fordelningen av 2016 ars stimu-
lansmedel gjordes ett fortydligande av villkoret om kommunernas ansvar att
informera enskilda utférare om mojligheten att ta del av stimulansmedlen [3].
I anvisningarna for rekvirering och anvindning av 2016 ars stimulansmedel
justerades ett av ska-kraven i enlighet med fortydligandet. Darefter har inga
fordndringar av villkoren skett. Av anvisningarna for rekvirering och anvénd-
ning av 2017 ars stimulansmedel framgar foljande:

Ska-krav

* Stimulansmedlen féar endast rekvireras av kommunen som huvudman {or
sin egen och enskilda utforares verksamhet.

» Stimulansmedlen ska rekvireras senast den 31 oktober 2017.

» Stimulansmedlen far endast anvéndas till personalkostnader som genere-
rats under perioden 1 januari—-31 december 2017. Med personalkostnader
avses hédr 10ner, lagstadgade arbetsgivaravgifter, avtalsforsidkringar och
avtalspensioner.

* Stimulansmedlen far endast anvéndas till personalkostnader for personal
som utfor stod och omvardnad 1 den av kommunen finansierade virden
och omsorgen om dldre.

* Personalkostnaderna far endast avse de personalkategorier som arbetar
néra de dldre.

» Kommunerna ansvarar for att informera enskilda utférare som bedriver
kommunal verksamhet pa uppdrag av kommunen om mdjligheten att ta
del av stimulansmedlen. '

* Varje kommun ska aterrapportera till Socialstyrelsen hur 2017 ars medel
har anvénts.

* Kommunerna ska aterbetala stimulansmedel som inte forbrukats inom
given tid?, eller som inte anviints enligt villkoren.

! Av anvisningarna framgér att avvikelser frdn detta ska-krav i vissa fall kan accepteras och dérmed inte foranleda
aterbetalningsskyldighet.
2 Inom given tid 4r perioden den 1 januari-31 december 2017.
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Bor-krav

* Stimulansmedlen bor anvéindas for vardbitrdden, underskoterskor, sjuk-
skoterskor, fysioterapeuter, arbetsterapeuter, dietister samt arbetsledare pé
verksamhetsniva.

+ Stimulansmedlen bor anvindas for anstdllning av personal som har ade-
kvat utbildning och erfarenhet.

* Vid brist pa utbildad eller erfaren personal bor arbetsgivaren erbjuda intro-
duktion, handledning och en planering for utbildning av nyanstéllda for att
sakerstélla att personalrekryteringen star i relation till kvalitets- och kom-
petenskravet i socialtjanstlagen (2001:453) [4].

Varje kommun har i egenskap av huvudman {6r sin och enskilda utforares
verksamhet under 2015 kunnat rekvirera stimulansmedel upp till det belopp
som framgdr av bilaga 1 till regeringsuppdraget [1] och under 2016 upp till
det belopp som framgér av bilagan till regleringsbrevet for budgetaret

2016 [5]. For 2017 har kommunerna kunnat rekvirera stimulansmedel upp till
det belopp som framgér av den fordelningsnyckel som publicerades pa Soci-
alstyrelsens webbsida for stimulansmedlen i samband med utlysningen i ja-
nuari 2017 [6].

Metod

Stimulansmedlen for en 6kad bemanning inom dldreomsorgen ér en flerérig
satsning som ska foljas upp med arlig rapportering. Kommuner som rekvire-
rar stimulansmedel far drligen ett frdgeformulér (webbformulér) for att redo-
visa hur de har anvént medlen. Redovisningarna ger underlag, dels till kon-
troll av att respektive kommun anvénder stimulansmedlen i enlighet med
villkoren, dels till en nationell bild av hur stimulansmedlen anvinds. Befint-
lig statistik anvénds for jamforelser. Intervjuer gors for att bidra till fordjupad
forstaelse.

Socialstyrelsens kontakter med respektive kommun tas med de av kommu-
nerna utsedda kontaktpersonerna for denna satsning, bade nér det géiller kom-
munernas redovisningar och infor intervjuer.

Fr&égeformuldr for redovisning av 2017 &rs medel

Den 4 december 2017 skickade Socialstyrelsen ett webbformulédr for redovis-
ning av 2017 ars stimulansmedel till kontaktpersonerna for stimulansmedlen
1 respektive kommun. Senaste datum f6r kommunerna att redovisa stimulans-
medlen var den 5 februari 2018. Dessforinnan hade tva paminnelser skickats
ut.

Efter den 5 februari har Socialstyrelsen tagit kontakt med kontaktperso-
nerna i de fall redovisningen innehéllit ett uppenbart fel.’ Dessa kommuner
har fatt komma in med réttningar. Nagra kommuner har ocksa kommit in
med dndringar av uppgifter efter att webbformuléret stingt. Socialstyrelsen
har behandlat kommunernas @ndringar i linje med de forvaltningsréttsliga

3 Ett uppenbart fel kan vara att en kommun har redovisat ett hdgre anvént belopp én vad som rekvirerats. Denna typ av

fel kan endast goras av kommuner som har redovisat pa annat vis dn att anvianda webb-formuléret, eftersom detta inne-

haller sparrar som forhindrar denna typ av felredovisningar.
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principer som myndigheter har att beakta vid handliggning av drenden. And-
ringar som har inkommit till myndigheten fore den 13 april 2018 finns med i
det statistiska underlaget till rapporten. For beskrivning av de statistiska me-
toder som anvints se bilaga 2.

Statistik

I regeringens uppdrag till Socialstyrelsen ingér att sa langt som majligt ta
fram relevanta uppgifter om statistik kring personalsituationen i dldreomsor-
gen vad giller sirskilda boenden och hemtjanstverksamheter. Statistik dver
personal som arbetar inom varden och omsorgen om &ldre personer finns hos
Socialstyrelsen, Statistiska centralbyran (SCB) och Sveriges Kommuner och
Landsting (SKL), men &r inte sa komplett som skulle behdvas for att folja ut-
vecklingen inom dldreomsorgen.

I Socialstyrelsens forsta delrapportering, 1 uppfoljningen av 2015 ars sti-
mulansmedel, gjordes en genomomgang av befintlig statistik dver personal
inom dldreomsorgen. Resultatet av genomgangen visar att det finns stora
brister i statistiken, framforallt nir det giller uppgifter om underskoterskor
och vardbitriden vilket dr de stora grupperna av personal inom dldreomsor-
gen [7].

En mgjlighet hade varit att 1ata kommunerna redovisa personaltillgdngen
redan fore tilldelningen av stimulansmedlen och ddrefter folja utvecklingen
under satsningen. For de enskilda kommunerna skulle dock detta tillviga-
gangssitt ha inneburit en kraftigt 6kad administration, vilket strider mot sats-
ningens intentioner. Darfor har Socialstyrelsen valt att anvinda befintlig sta-
tistik for jamforelser trots att denna &r ofullstindig.

Intervjuer

I regeringens uppdrag till Socialstyrelsen ingér att undersoka effekten av
satsningen pa kvaliteten i dldreomsorgen utifran de &ldres och personalens
perspektiv. [ uppfoljningen av 2016 érs stimulansmedel gjordes intervjuer
med

* Chefer for hemtjénstverksamheter och sirskilda boenden

 Personal i hemtjénstverksamheter och sérskilda boenden

 Aldre personer som har omsorgsinsatser i form av hemtjanst eller sarskilt
boende.

[ uppfoljningen av 2017 &rs stimulansmedel kompletteras undersokningen
med intervjuer med chefer pd kommunal niva.

Den kommunala nivans perspektiv
For att fa en fordjupad forstaelse for hur stimulansmedlen anvénds i kommu-
nerna har Socialstyrelsen 1 arets uppfoljning gjort telefonintervjuer i ett urval
av kommuner och stadsdelar. Urvalet har gjorts slumpmaéssigt utifrdn befolk-
ningsstorlek och geografisk spridning och ér Falkenberg, Finspidng, Gagnef,
Lund, Lundby (Gé6teborg), Spdnga-Tensta (Stockholm), Taby och Umea.
Kontakt med respektive kommun och stadsdel har tagits med de av kom-
munerna utsedda kontaktpersonerna for uppdraget. De som har intervjuats ar
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huvudsakligen sektors-, avdelnings-, social-, dldreomsorgs- eller ekonomi-
chefer pa kommunal niva. Telefonintervjuerna genomfordes i januari och
februari 2018 och kompletterar den intervjustudie som gjordes i uppfolj-
ningen av 2016 ars medel.

Chefernas, personalens och de daldres perspektiv

[ uppf6ljningen av 2016 ars medel intervjuades chefer for hemtjianstverksam-
heter och sdrskilda boenden, personal i dessa samt dldre personer med om-
sorgsinsatser i ett urval av kommuner och stadsdelar. Urvalet gjordes slump-
missigt utifran befolkningsstorlek och geografisk spridning och var:
Bromma (Stockholm), Karlskrona, Linkoping, Nordanstig, Norra Hisingen
(Goteborg), Stromsund, Varmdo och Visteras. Sammantaget omfattades
bade hemtjanstverksamheter och sérskilda boenden hos savil kommunala
som enskilda utforare. Bade verksamheter som tagit del av stimulansmedlen
och som inte tagit del av stimulansmedlen omfattades.

Inledningsvis inbjods tva dldreomsorgschefer fran respektive kommun och
stadsdel som ingick i urvalet till en fokusgrupp for att diskutera bemannings-
fragor inom varden och omsorgen om dldre personer. Kontakten med che-
ferna som deltog i fokusgruppen féormedlades av kontaktpersonerna i kom-
munerna.

Under januari till mars 2017 intervjuades chefer for hemtjinstverksam-
heter och sérskilda boenden, personal i dessa samt dldre personer med om-
sorgsinsatser. Cheferna intervjuades antingen enskilt eller tillsammans med
schemalédggare och administrator. Personalen intervjuades i grupper om tva
till fem personer (utan chef) och de dldre personerna intervjuades enskilt.
Kontakten med de verksamheter dir intervjuer gjordes formedlades av de
chefer som inbjudits att delta i fokusgruppen [8].

Begdran om kompletteringar

Kommunerna har i frageformuléret redovisat hur de anvént stimulansmedlen
och intygat att de anvénts i enlighet med ska-kraven. Kommuner som inte an-
vént stimulansmedlen i enlighet med bor-kraven har tillfrdgats om orsakerna
till detta i frageformuléret.

Vidare har Socialstyrelsen beddmt om medelsanvéndningen i respektive
kommun é&r i enlighet med villkoren. Som underlag for bedomningen har So-
cialstyrelsen begirt kompletteringar. I arets uppfoljning har kompletteringar
begérts frin kommunerna i huvudsak nér

+ antalet redovisade &rsarbetare har varit 1agt i forhallande till anvéant belopp,
dven ndr hansyn tagits till att det anstéllts chefer och legitimerad personal.

+ stimulansmedlen har anvénts till andra personalkategorier &n dem som
anges 1 bor-kraven, utan att det funnits uppenbar koppling till ska-kraven
om att medlen endast far anvéndas for kostnader f6r personal som utfor
stod och omvardnad samt arbetar nira de dldre.

* kommunen inte tillrickligt tydligt redovisat hur de informerat enskilda ut-
forare av dldreomsorg om stimulansmedlen.

* kommunen inte redovisat vad som astadkommits for dldre personer med
omsorgsinsatser med hjélp av stimulansmedlen.
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Beddmning av resultatet av satsningen

I regeringens uppdrag till Socialstyrelsen ingér att analysera och beddma re-
sultatet av satsningen pa en 6kad bemanning inom dldreomsorgen. Bedom-
ningen har gjorts dels av méluppfyllelsen utifran regeringens uppdrag till So-
cialstyrelsen, dels av om satsningen leder i en gynnsam riktning utifran
Socialstyrelsens kvalitetsaspekter for god vard och omsorg: att vdrden och
omsorgen ska vara kunskapsbaserad, séker, individanpassad, tillgédnglig, jAim-
lik och eftektiv.

Begrepp som anvands i rapporten

I rapporten anvinds ndgra begrepp som kan behdva forklaras. Den kommu-
nalt finansierade varden och omsorgen omfattar bide kommunala och en-
skilda utforare av hélso- och sjukvérd och socialtjanst. Den kommunala vdr-
den och omsorgen omfattar endast kommunala utforare.

I rapporten anvdnds omvéxlande begreppen dldreomsorgen och vdrden
och omsorgen om dldre personer. Begreppen beskriver samma sak och ror
den kommunalt finansierade varden och omsorgen. Vérd som finansieras av
landstingen omfattas dirmed inte av dessa begrepp.

Med dldre personer avses personer som dr 65 ar eller dldre om inte annat
anges.
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Hur stimulansmedlen fordelats
| kommunerna

Tillgangliga, rekvirerade och anvanda
stimulansmedel

Under 2017 avsatte regeringen knappt tva miljarder kronor for 6kad beman-
ning inom dldreomsorgen. Av dessa stimulansmedel har 99 procent anvénts.

Satsningen paborjades under sommaren 2015 och knappt en miljard kronor
avsattes for det forsta halvaret. Satsningen kom i géng snabbt. Under 2015
anvindes 82 procent av de tillgingliga stimulansmedlen. Under 2016 avsat-
tes tvd miljarder kronor och 97 procent av de tillgingliga stimulansmedlen
anvéndes det aret.

Tabell 1. Tillgdangliga, rekvirerade och anvdnda stimulansmedel, i miljoner
kronor

A Tillgdngliga Rekvirerade Anvdnda medel*  Andel anvdnda
r

medel medel medel**
2015 995 mnkr 987 mnkr 821 mnkr 82 %
2016 1 990 mnkr 1 988 mnkr 1 933 mnkr 97 %
2017 1 995 mnkr 1 995 mnkr 1 967 mnkr 99 %

Kalla tillgéngliga medel: Regeringsbeslut bilaga 1[1], Bilaga fill regleringsbrev fér budgetdret 2016 [5], Re-
gleringsbrev fér budgetdret 2017 avseende anslag 4:5 [9].

Kalla rekvirerade medel: Socialstyrelsens férteckning éver rekvirerade stimulansmedel 2015 [10], 2016 [11]
och 2017 [12].

Kalla anvénda medel: Kommunernas redovisningar av anvdnda stimulansmedel.

*Stimulansmedel som Socialstyrelsen &terkréavt ingdr i angivna belopp.

**Andel anvanda medel i férhdllande fill tillgangliga medel.

Jamfdrelse med kostnader for dldreomsorgen totalt

Stimulansmedlen &r ett statligt styrmedel som kan sitta frigor om bemanning
inom dldreomsorgen i fokus inom statlig forvaltning, kommuner och enskilda
utforare av dldreomsorg. Satsningen inriktar sig pa personal som arbetar nidra
de &dldre personerna.

Stimulansmedlen omfattar stora belopp, men utgdér samtidigt en liten andel
av kostnaderna for dldreomsorgen i stort. De tillgidngliga stimulansmedlen
var, som tidigare ndmnts, knappt 2 miljarder kronor under 2017. Detta kan
jdmforas med att de totala kostnaderna for varden och omsorgen om dldre
personer var nistan 122 miljarder kronor samma ar. Stimulansmedlen for
okad bemanning inom dldreomsorgen utgdér dirmed mindre &n 2 procent av
de totala kostnaderna for dldreomsorgen.
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Tabell 2. Kommunernas kostnader fér vard och omsorg om dldre perso-
ner, i miljoner kronor

Ar Totala kostnader fér vard och omsorg om dldre personer
2014 109 206 mnkr
2015 113 608 mnkr
2016 117 354 mnkr
2017 121 694 mnkr

Kalla: Kommunernas rakenskapssammandrag (RS), Statistiska centrallbyrdn (SCB). Lopande priser, dvs.
infe omrdknade fér inflation. Uppgifferna hdmtades 2018-09-03.

I beloppen ingdr kommunernas kostnader for insatser med stéd av SolL och HSL. Beloppen inkluderar
aven kostnader for insatser dar inget individuellt bist&ndsbeslut krévs.

Stimulansmedel som inte har anvdnts

Under 2017 har samtliga kommuner tagit del av stimulansmedlen. I tvd kom-
muner anvandes dock mindre &n 70 procent av de stimulansmedel som kom-
munen kunde rekvirera. Dessa kommuner ndmner 1 sin redovisning att orsa-
kerna var att planerad verksamhet forsenats eller att det uppstatt personal-
fordndringar sdsom t.ex. fordldraledighet. Stimulansmedel som kommunerna
inte har anvéant har aterbetalats till Socialstyrelsen och omfattar 2017 cirka
28 miljoner kronor. Uppgifter om andelen anvdnda medel per kommun redo-
visas i bilaga 1.

Aterkréivda stimulansmedel

Stimulansmedlen far endast anvéndas enligt regeringens villkor. Villkoren
finns fOr att satsningen ska styra mot dnskat resultat. Socialstyrelsen har be-
gért kompletteringar fran 46 kommuner i uppfoljningen av 2017 ars stimu-
lansmedel. Inga kommuner har fatt aterkrav nér det géller 2017 ars medel.
Hur mycket av stimulansmedlen som &terkrévts tidigare ar framgar av tabel-
len nedan.

Tabell 3. Aterkrévda stimulansmedel

Ar Aterkravda stimulans-  Aterkrévda stimulans- Antal kommuner som

medel i kronor medel i % fatt aterkrav
2015 1191 601 kr 0,12 10
2016 785 632 kr 0,04 5
2017 O kr 0 0

Kd&lla: Socialstyrelsens beslut om &terkrav i respektive kommuns drende.

Aterkriivda belopp fran respektive kommun redovisas i bilaga 1 i respektive
uppfoljningsrapport.

Fordelning av stimulansmedlen mellan
olika verksamhetsomraden

Manga kommuner har anvént stimulansmedlen till varden och omsorgen om
dldre personer bade 1 sédrskilda boenden och 1 ordinért boende. En del kom-
muner har valt att anvdnda storsta delen av det rekvirerade beloppet i sir-
skilda boenden, medan andra har valt att anvinda storsta delen av det rekvi-
rerade beloppet i varden och omsorgen om éldre personer i ordindrt boende.
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Varje kommun har redovisat hur mycket av stimulansmedlen som anvénts
till aldreomsorgen i sirskilda boenden (inklusive korttidsboenden) respektive
hur mycket av stimulansmedlen som anvénts i varden och omsorgen om
dldre personer 1 ordindrt boende (t.ex. hemtjénstverksamheter och dagverk-
samheter). De som inte har haft exakta siffror har ombetts gora en uppskatt-
ning.

Fordelningen av stimulansmedlen mellan dldreomsorgen i ordinért boende
och sidrskilda boenden dr ungefar densamma som foregdende ar. En storre an-
del av stimulansmedlen har anvénts till sérskilda boenden &n till varden och
omsorgen om dldre personer i1 ordinért boende.

Tabell 4. Anvanda stimulansmedel i miljoner kronor fér vard och omsorg
om dldre personer i ordinart boende och sarskilda boenden

°

Ar Ordinart boende* Sarskilda boenden** Total

Belopp Andel Belopp Andel Belopp
2015 343 mnkr 42 % 477 mnkr 58 % 821 mnkr
2016 799 mnkr 41 % 1 133 mnkr 59 % 1 933 mnkr
2017 802 mnkr 41 % 1 165 mnkr 59 % 1 967 mnkr

Kdalla: Kommunernas redovisningar av anvénda stimulansmedel.

*I kommunernas redovisning réknas till exempel hemtjanst och dagverksamhet fill ordinért boende.

**| kommunernas redovisning rdknas korttidsboende till sarskilda boenden.

De redovisade beloppen har avrundats till miljoner kronor och summerar darfér inte alltid till det totala
beloppet.

Bortfall 2015: 22 kommuner (8 procent). | bortfallet ingdr 12 kommuner som har redovisat ett hogre féroru-
kat belopp &n de rekvirerat. Bortfallet har bortfallskompletterats till riksnivd.

Bortfall: 2016-2017: 0 procent.

Jamforelse med kostnader for olika
verksamhetsomrdden totalt

Vid en jamforelse med de totala kostnaderna for dldreomsorgen dr kommu-
nernas kostnader for sirskilda boenden (inklusive korttidsboende) hogre dn
for dldreomsorgen 1 ordindrt boende (t.ex. hemtjdnstverksamheter och dag-
verksamheter).

Ur ett nationellt perspektiv har stimulansmedlen fordelats ungefir i pro-
portion till hur de totala kostnaderna for dldreomsorgen fordelar sig mellan
dessa verksamhetsomraden.

Tabell 5. Kommunernas kostnader fér vard och omsorg om dldre personer
i ordindart boende och sdérskilda boenden, i miljoner kronor

Ar Ordindrt boende* Sarskilda boenden**
2014 38 479 mnkr 69 159 mnkr
2015 40 992 mnkr 71 022 mnkr
2016 42 205 mnkr 73 537 mnkr
2017 44 043 mnkr 75 982 mnkr

Kalla: Kommunernas rékenskapssammandrag (RS), Stafistiska centralbyrdn (SCB). Lépande priser, dvs.
inte omré&knade for inflation. Uppgifterna hémtades 2018-09-03.

* | beloppen ingdr kostnadermna fér hemtjdnst, dagverksamhet och dvriga bistdndsbeddmda insatser till
aldre personer i ordinért boende, till exempel boendestéd och kontaktperson. Dessutom ingdr kostnader
fér kommunal hélso- och sjukvard liksom hélso- och sjukvard som utférs av kommunens personal pé& dele-
gation i tidigare ndmnda verksamheter.

**| beloppet ingdr kostnaderna fér sérskilt boende och korttidsboende. Dessutom ingdr kostnader fér
kommunal hdlso- och sjukvard, liksom halso- och sjukvard som utférs av kommunens personal pd delegat-
ion i fidigare nédmnda verksamheter.
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Verksamhetsomrdden som har forstarkts med
stimulansmedlen

Kommunerna har anvént stimulansmedlen till olika verksamhetsomraden
inom dldreomsorgen. Hur ménga kommuner som forstirkt de olika verksam-
hetsomradena visas i figur 1.

Figur 1. Verksamhetsomraden som har forstarkts med hjalp av
stimulansmedien

Antal kommuner

300

250

200
150
100

50 I
0

Hemtjanst Sdrskilt boende Korttidsboende Dagverksamhet

Ar2015 mAr2016  Ar2017

Kd&lla: Kommunernas redovisning av anvénda stimulansmedel

Utover de omraden som redovisas i figur 1 finns kommuner som har forstérkt
med personal i hemsjukvard, kommunal hélso- och sjukvérd och annan verk-
samhet. Det som nagra kommuner har redovisat som “annan verksamhet” &r
framst rehabiliteringsverksamhet, team for trygg hemgang, traffpunkter utan
bistdndsbeslut samt stod till dldre personer i LSS-boenden®.

Fordelning av stimulansmedlen mellan
olika utforare

Av de totalt anvidnda stimulansmedlen har cirka 1,7 miljarder kronor (86 pro-
cent) anvints till personalkostnader for verksamheter i kommunal regi och
cirka 282 miljoner kronor (14 procent) till verksamheter i enskilda utforares
regi. Fordelningen av stimulansmedlen mellan verksamheter i kommunal och
enskild regi dr densamma som foregdende ar.

4 LSS Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (1993:387).
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Tabell 6. Anvanda stimulansmedel i miljoner kronor i kommunala
respektive enskilda utforares regi

°

Ar Kommunal regi Enskilda utforares regi Totalt
Belopp Andel Belopp Andel Belopp
2015 714 mnkr 87 % 106 mnkr 13% 821 mnkr
2016 1 667 mnkr 86 % 266 mnkr 14 % 1 933 mnkr
2017 1 685 mnkr 86 % 282 mnkr 14 % 1 967 mnkr

Kdalla: Kommunernas redovisningar av anvénda stimulansmedel.

De redovisade beloppen har avrundats fill miljoner kronor och summerar darfér inte allfid till det totala
beloppet.

Bortfall 2015: 12 kommuner (4 procent). Bortfallet bestdr av de 12 kommuner som har redovisat ett hdgre
férbrukat belopp @n de rekvirerat. Bortfallet har bortfallskompletterats till riksniva.

Bortfall 2016-2017: 0 procent.

Jamforelse med andelen dldre personer med

aldreomsorg hos olika utférare

Fordelningen av stimulansmedlen mellan utforare i kommunal och enskild
regi motsvarar ungefdr hur antalet dldre personer fordelar sig mellan éldre-
omsorgen 1 kommunal respektive enskild regi. Av alla dldre personer som
har hemtjénst eller bor i sérskilt boende dr det ungefar 80 procent som har
omsorg i kommunal regi och ungefar 20 procent i enskild utforares regi. Nar
det géller dldre personer i korttidsboende bor ungefar 90 procent i korttidsbo-
ende i kommunal regi och ungefér 10 procent i enskild utforares regi.

Tabell 7. Andelen personer 65 ar och aldre med olika insatser inom
dldreomsorgen, fordelade efter regiform

°

Ar Hemtjdnst Sdrskilt boende Korttidsboende
kommunal enskild kommunal enskild kommunal enskild
regi,i% regii% regi,i% regii% regi, i % regi, i %
2014 82 18 79 21 89 11
2015 82 18 80 20 88 12
2016 82 18 79 21 88 12
2017 82 18 80 20 91 9

Kélla: Officiell statistik, Aldre och personer med funktionsnedséttning — regiform, Socialstyrelsen.
Matdatum &r den 1 oktober respektive Ar.

| uppgifterna om hemtjéanst ingdr samtliga personer som har beviljats en eller flera av insatserna service,
personlig omvardnad, ledsagning, matdistribution eller frygghetslarm. Hér ingdr ocksd hjdlp av anhdrig
eller nérstdende som ar anstalld av kommunen och avldsning av anhdrigvardare.

Antalet kommuner dar stimulansmedlen anvadnts av
enskilda utforare

Ar 2017 4r det 76 kommuner som har anvint stimulansmedlen till enskilda
utforare av dldreomsorg. Under 2016 var det 80 kommuner och under 2015
var det 67 kommuner som anvande stimulansmedlen till enskilda utférare av
dldreomsorg.

Stimulansmedlen anvéndes inte av enskilda utforare i alla kommuner som
har enskilda utforare av dldreomsorg. Stimulansmedlen anvéndes inte heller i
alla kommunala verksamheter som finns, utan kunde satsas diar kommunen
ansag att det fanns sirskilda behov. Nagra av kommunerna redovisar till ex-
empel att stimulansmedlen endast har anvénts i sirskilda boenden eller till
nattbemanning och att detta &r i kommunal regi 1 deras kommun.
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Alla kommuner har inte enskilda utférare
I ménga kommuner &r all omsorg om &ldre personer i kommunal regi. I drygt
40 procent av landets kommuner dr all hemtjénst, alla sérskilda boenden och
all korttidsvard i kommunal regi.

Drygt hélften av alla personer i landet som har dldreomsorg fran enskilda
utforare finns i Stockholms 1én (52 procent).’

Kommunernas information till enskilda utforare

Enligt villkoren har kommunerna skyldighet att informera de enskilda utfo-
rarna i sin kommun om stimulansmedlen. Kommunerna redovisar i stor ut-
strackning att de har informerat de enskilda utférarna via samverkansmoten
eller pa annat sétt gett skriftlig och/eller muntlig information om stimulans-
medlen.

Négra kommuner redovisar dock att de inte har informerat de enskilda ut-
forarna om stimulansmedlen. De uppger 1 huvudsak att orsakerna &r att

* de enskilda utforarna i deras kommun inte utfér vird- och omvérdnads-
tjénster utan endast ’rena serviceinsatser” som stdd, tvitt och inkop.

* de enskilda utforarna i deras kommun har mycket sma verksamheter med
endast ndgon eller ndgra fé& dldre personer med omsorgsinsatser.

* det verksamhetsomrade som kommunen satsat pa inte har nagra enskilda
utforare.

Socialstyrelsen har i uppfoljningen av 2017 ars medel begirt kompletteringar
fran sex kommuner nér det géller redovisningen av information till enskilda
utforare. Socialstyrelsen har accepterat kommunernas prioriteringar och be-
domt att kommunernas motiveringar i forekommande fall varit acceptabla
som forklaringar till att enskilda utforare inte har informerats.

5 Socialstyrelsens officiella statistik ”Aldre och personer med funktionsnedséttning — regiform — vissa kommunala in-
satser enligt socialtjénstlagen”, uppgifter fran 2017.
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Vad stimulansmedlen har
genererat i antal drsarbetare

Antalet drsarbetare fordelat pd olika
yrkesgrupper

Enligt regeringens villkor for kommunernas anviandning av stimulansmedlen
far dessa endast anvindas for personalkategorier som arbetar néra de dldre,
exempelvis vardbitraden, underskdterskor, sjukskdterskor, fysioterapeuter,
arbetsterapeuter, dietister och arbetsledare pa verksamhetsniva. Néstan all
personal som har finansierats med stimulansmedlen tillhor de yrkesgrupper

som har rekommenderats 1 villkoren och de fordelar sig som 1 tabellen nedan.

Tabell 8. Antalet och andelen arsarbetare som stimulansmedien
finansierade i november, fordelat pa olika yrkesgrupper

Yrkeskategori 2015 2016 2017
ArtalGrs  andeliz AMALES pngeriz AMAlES o ngeriz
Underskdterskor 3054 61 3245 64 3143 67
Vardbitraden 1108 22 886 17 622 13
Sjukskdterskor 303 6 282 6 260 6
Arbetsterapeuter 85 2 140 3 128 3
Fysioterapeuter 70 1 124 2 104 2
Dietister 4 0 16 0 11 0
Arbetsledare 204 4 217 4 227 5
Ovriga 142 3 173 3 197 4
Totalt 4971 100 5083 100 4693 100

Kdalla: Kommunernas redovisningar av anvénda stimulansmedel.

/&rscrbefore6 inkluderar nyanstaliningar och 6kad sysselsattningsgrad.

Méatdatum: november respektive ar.

Antalet och andelen &rsarbetare har avrundats till heltal och summerar darfér inte till totalen.
Bortfall: 0 procent.

¢ Beriikning av drsarbetare

Mainadsavlénade:

For manadsavlonade berdknas antalet arsarbetare med hjdlp av den faktiska sysselsattningsgraden under november
manad. Personal som &r helt ledig under hela november ska inte ingd. Exempel pa ledighet ér sjukdom, studier och
forildraledighet. Semesterledighet ingér inte i begreppet helt ledig.

Exempel: En ménadsavlonad som arbetar heltid har en sysselséttningsgrad pa 100 procent och utgér 1,00 arsarbetare.
En ménadsavlonad som arbetar halvtid har en sysselséttningsgrad pa 50 procent och utgér 0,50 &rsarbetare.
Timavlonade:

For timavlonade berdknas antalet drsarbetare med hjélp av antalet arbetade timmar under november manad dividerat
med 165, som dr en schablon for heltidssysselséttning for en méanad.

Exempel:

En timavlonad som arbetar 120 timmar under november ménad har en sysselsittningsgrad pa 100 * 120/ 165 =73
procent som utgor 0,73 arsarbetare.
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Satsningen har sedan start finansierat omkring 5 000 arsarbetare enligt kom-
munernas redovisningar (mitménad: november). Under 2017 &r det nagot
farre arsarbetare jamfort med tidigare ar. Nar man ser till vilka yrkesgrupper
som satsningen finansierat dr det framfor allt underskoterskor och vérdbitré-
den som &r de stora grupperna, foljt av sjukskdterskor och arbetsledare pa
verksamhetsnivd. Redovisade drsarbetare i tabellen ovan innefattar bade de
nyanstédllningar och den 6kade sysselséttningsgrad som finansieras med sti-
mulansmedlen.

Ovriga yrkesgrupper

Enligt kommunernas redovisningar ar det 4 procent av arsarbetarna som till-
hér en annan yrkesgrupp’ dn dem som rekommenderats i regeringens villkor
for anvéndning av stimulansmedlen.

Bland dessa som redovisats som “0vriga”, ingar framfor allt personal som
ansvarat for att utveckla det sociala innehéllet for dldre personer med om-
sorgsinsatser, till exempel aktivitetsansvarig, aktivitetshandledare, dldrepeda-
gog eller kulturombud. Aven nigon enstaka musikterapeut, bibliotekarie och
virdhundf6rare har finansierats med stimulansmedel for att arbeta for ett so-
cialt innehéll och en meningsfull tillvaro for dldre personer med omsorgsin-
satser.

Vidare finns det kommuner som redovisat att det anstéllts personal for att
bidra till hégre kvalitet i mat- och méltidssituationen, till exempel koksperso-
nal och maltidspedagog.

Ett par kommuner har redovisat personal som ska utgora psykosocialt stod,
till exempel kurator.

Ett par andra kommuner har redovisat att stimulansmedlen finansierat per-
sonal for fysisk aktivitet och rehabilitering, till exempel rehabiliteringsassi-
stent.

I fyra kommuner har stimulansmedlen anvénts till bistandshandliaggare.

I ett par av fallen har dessa ingétt i ett tvdrprofessionellt team.

Négra fa kommuner har redovisat att medlen anvénts for utveckling av
verksamheten genom att finansiera exempelvis metodstddjare eller demens-
samordnare, och har redovisat dessa som tillhdrande annan yrkesgrupp an
dem som exemplifieras i regeringens villkor.

I ndgra f& kommuner har det anstillts till exempel en trivselvardinna eller
bovérd for att bidra till 6kad trygghet for de boende. I ndgon kommun har sti-
mulansmedlen finansierat stodbitrdden i LSS-boenden.

I fem kommuner har det anstillts stddare och serviceassistenter som skoter
stdd och tvitt. I fyra kommuner har det anstillts ungdomar som till exempel
aktivitetsassistenter eller aktivitetsbitrdden.

Gemensamt for denna “’6vriga personal” &r att den har uppgivits arbeta
néra de dldre och interagera med de dldre personer som har omsorgsinsatser.
Socialstyrelsen har i arets uppfoljning begart kompletteringar fran sju kom-
muner ndr det géller yrkesgrupper som inte omfattas av rekommendationerna
1 villkoren. Socialstyrelsen har bedomt att den aktuella personalen &r i enlig-

7 Se kategorin "Ovriga” i tabell 8.
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het med ska-kraven om att stimulansmedlen ska anvéndas till stod och om-
vardnad om &ldre personer och endast finansiera personalkategorier som ar-
betar nira de éldre.

Antalet drsarbetare fordelat pd kvinnor
och mdan

Av de arsarbetare som stimulansmedlen har finansierat dr ungefar 90 procent
kvinnor och 10 procent mén. I tabellen nedan redovisas andelen kvinnor re-

spektive médn som stimulansmedlen har finansierat i de olika yrkesgrupperna.

Andelen mén dr nagot storre nér det géller vardbitraden och fysioterapeuter
an fOor 6vriga grupper.

Tabell 9. Andelen kvinnor och mén som stimulansmedlen finansierade
i november, fordelat pa olika yrkesgrupper

2016 2017

Antal Andel Antal Andel
Yrkeskategori Arsarbe-  kvinnor i mg:??%i Arsarbe-  kvinnor i mg:??%i

tare % tare %
Underskdterskor 3245 92 8 3143 92 8
Vardbitréden 886 82 18 622 79 21
Sjukskoterskor 282 21 9 260 95 5
Arbeftsterapeuter 140 94 6 128 95 5
Fysioterapeuter 124 84 16 104 79 21
Dietister 16 94 6 11 100 0
proetiedare pd 217 90 10 227 87 13
Ovriga* 173 85 15 197 88 12
Totalt 5083 90 10 4 693 90 10

Kdalla: Kommunernas redovisningar av anvénda stimulansmedel
*| kategorin "évriga" ingdr personal som inte kunde kategoriseras inom ovanstdende kategorier.
Bortfall: 0 procent.

Jamforelse med andelen kvinnor och man
I personalen i hela dldreomsorgen
Niér vi ser till sjukskoterskor, arbetsterapeuter och fysioterapeuter inom hela

dldreomsorgen ér fordelningen mellan kvinnor och mén som i tabellen nedan.

Aven hir #r andelen mén nagot stdrre for fysioterapeuterna in for sjuksko-
terskorna och arbetsterapeuterna. Uppgifterna dr himtade fran det Nationella
planeringsstodet (NPS-registret) hos Socialstyrelsen.
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Tabell 10. Antalet legitimerad personal i dldreomsorgen, férdelad pa kén
2015

Yrkeskategori Antal Andel kvinnor Andel mdn
Sjukskdterskor 14 300 92 % 8 %
Arbeftsterapeuter 2700 94 % 6%
Fysioterapeuter 1800 82 % 18 %
Diefister* 30 - -

Kdalla: Nationella planeringsstddet (NPS-registret), Socialstyrelsen.

Uppgifterna omfattar den kommunalt finansierade varden och omsorgen om dldre personer, b&de kom-
munala och enskilda utférare.

Med anstdllda avses alla som utfér ett I6Gnearbete i Sverige under minst 4 timmar under november.
Uppgifterna gdller antalet anstdllda och gér ingen skillnad pd heltider och deltider.

Dietisterna har inte férdelats pd& kén eftersom det ar sma tal.

For de stora grupperna av personal inom éldreomsorgen — underskoterskor
och vardbitrdden — finns inte registerdata. De skattade uppgifterna fran SCB
som finns for underskoterskor, och som redovisas i tabellen nedan, visar att
93 procent dr kvinnor och 7 procent &r min. Néar det giller underskdterskor
som stimulansmedlen har finansierat &r fordelningen mellan kvinnor och mén
ungefiar densamma (se tabell 9).

Det finns en osdkerhet 1 skattningen nér det géller uppgifter om savél un-
derskdterskor som vérdbitrdden pa grund av att de enskilda utférarna inte
fdngas tillrackligt vil i statistiken. Dartill &r ménga i dessa yrkesgrupper del-
tidsanstillda (se tabell 19), varfor uppgifter om antal personal i dessa grupper
inte alls motsvarar antalet arsarbetare.

Nar det géller uppgifter om vérdbitrdden ar det dessutom en osdkerhet i
skattningen dels for att ménga ar timanstillda (se tabell 18), dels for att yr-
kesgruppen inte har ringats in tillrackligt for att i detta sammanhang kunna
anvindas for jimforelser.

Tabell 11. Antalet underskoterskor i dldreomsorgen, fordelat pa kén
2016

Yrkeskategori Antal Andel kvinnor Andel mdn
Undersk&terskor 124 900 93 % 7%
Kéalla: SCB.

Uppgifterna omfattar den kommunalt finansierade varden och omsorgen om dldre personer, bdde kom-
munala och enskilda utférare.

Med anstdllda avses alla som utfor ett I6nearbete i Sverige under minst 4 fimmar under november.
Uppgifterna gdller antalet anstdllda och gér ingen skillnad pd heltider och deltider. Vasentligt vid tolkning
av uppgifterna om antal underskéterskor @r att m&nga underskbterskor &r deltidsanstalida.

Yrkeskoderna édndrades mellan 2013 och 2014 varfér det inte ar méjligt att géra jamforelser fére och efter
denna andring.

I SKL:s statistik 6ver den kommunala varden och omsorgen finns uppgifter
om savil sjukskoterskor som underskoterskor/skotare och vardbitraden/var-
dare. Hér gér det dock inte att urskilja dldreomsorgen fran funktionshinder-
omradet, och de enskilda utférarna omfattas inte av statistiken.

Nér vi ser till hur personalen fordelar sig pa kvinnor och mén inom den
kommunala varden och omsorgen ér andelen kvinnor ungefér 90 procent
bade nér det géller sjukskoterskor och underskoterskor/skotare. Andelen
kvinnor dr ungefar 80 procent i kategorin vardbitrdden/vardare, vilket fram-
gér av tabellen nedan.
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Nar det géller sjukskoterskor, underskdterskor och vardbitraden som sti-
mulansmedlen har finansierat dr fordelningen mellan kvinnor och mén i stora
drag densamma (se tabell 9).

Tabell 12. Antalet arsarbetare inom varden och omsorgen i kommunal
regi, fordelat pa kén

Ar Sjukskoterskor Underskoterskor/skotare Vardbitrdden/vardare
Antal ars- Andel i % Antal &rs- Andel i % Antal &rs- Andel i %
arbetare arbetare arbetare

kvinnor man kvinnor man kvinnor man

2014 10 800 92 8 94 000 92 8 68 900 82 18

2015 10 800 92 8 95 600 92 8 71100 80 20

2016 10 900 21 9 96 300 21 9 72 500 79 21

2017 10 900 21 9 96 400 21 9 73 800 77 23

Kdalla: Personalstatistik 2014, 2015, 2016 och 2017, Sveriges Kommuner och Landsting (SKL).

Uppgifterna gdller den kommunala varden och omsorgen; enskilda utférare omfattas inte. Uppgifterna
inkluderar bade personal inom dldreomsorgen och funktionshinderomradet. Sjukskoterskor med flera. som
arbetar inom pedagogisk verksamhet och individ- och familjeomsorgsverksamhet har exkluderafts.
Métperiod november respektive ar.

Med drsarbetare i tabellen avses faktiska drsarbetare (dvs. sjukskrivna, férdldralediga m.fl. ingdr inte).

Antalet drsarbetare férdelat pd
verksamhetsomrdden

Varje kommun har redovisat hur ménga arsarbetare stimulansmedlen finansi-
erat i dldreomsorgen i ordinirt boende respektive sédrskilda boenden i deras
kommun. De som inte haft exakta uppgifter har ombetts att géra en uppskatt-
ning. Enligt kommunernas redovisningar av 2017 érs stimulansmedel arbetar
40 procent av arsarbetarna som stimulansmedlen finansierat i varden och om-
sorgen om dldre personer i ordindrt boende och 60 procent i sirskilda boen-
den. Fordelningen av &rsarbetarna dr ungefiar densamma som foregdende ar.

Tabell 13. Antalet drsarbetare som stimulansmedlen har finansierat
i november, fordelat efter verksamhetsomraden

o

Ar | ordindrt boende | sarskilda boenden Totalt

Antal Andel Antal Andel
2015 1980 40 % 2991 60 % 4971
2016 2130 42 % 2953 58 % 5083
2017 1876 40 % 2817 60 % 4693

Kdalla: Kommunernas redovisningar av anvdnda stimulansmedel.

Mdatperiod november.

De redovisade uppgifterna baserar sig p& en uppskattning som gjorts i respektive kommun.
Bortfall 2015: 6 kommuner (2 procent). Bortfallet har bortfallskompletterats fill riksnivd.
Bortfall 2016-2017: 0 procent.

Jamfdrelse med fordelningen mellan
verksamhetsomréden i hela dldreomsorgen

Av samtliga sjukskoterskor, arbetsterapeuter och fysioterapeuter, som ar an-
stdllda inom dldreomsorgen, arbetar ungefar 40 procent i virden och omsor-
gen om &ldre personer i ordindrt boende och ungefar 60 procent i sirskilda
boenden, vilket framgdr av tabellen nedan.
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Tabell 14. Antalet legitimerad personal i dildreomsorgen, fordelat efter
verksamhetsomraden 2015

Yrkeskategori Antal Ordindrt boende Sdrskilda boenden

Andel Andel
Sjukskdterskor 14300 40 % 60 %
Arbetsterapeuter 2700 2% 58%
Fysioterapeuter 1800 39 % 61 %
Diefister 30 - -

Kalla: Nationella planeringsstédet (NPS-registret), Socialstyrelsen.
Uppgifterna omfattar den kommunalt finansierade varden och omsorgen om dldre personer, bdde kom-
munala och enskilda utférare.
Med anstdlld avses alla som utfér ett IGnearbete i Sverige under minst 4 timmar under november.
Uppgifterna gdller antalet anstéllda och gér ingen skillnad pd heltider och deltider.
Dietisterna har inte férdelats pd& verksamhetsomraden eftersom det ar sma tal.
For de stora grupperna av personal inom dldreomsorgen — underskoterskor
och vardbitrdden — finns inte registerdata. Enligt skattade uppgifter fran SCB
ar det ungefdr 30 procent av underskoterskorna som arbetar 1 dldreomsorgen i
ordinért boende och ungefir 70 procent som arbetar 1 dldreomsorgen i sér-
skilda boenden, vilket framgar av tabellen nedan.®

Niér det géller uppgifter om vardbitraden dr osdkerheten i skattningen stor,

varfor inga jimforelser i detta ssmmanhang kunnat goras.’

Tabell 15. Antalet underskoterskor i adldreomsorgen fordelade efter verk-
samhetsomrdade 2016

Yrkeskategori Antal  Andeliordindrt boende Andel i sarskilda boenden
Underskoterskor 124 900 32% 68 %

Kalla: Statistiska centralbyrdn (SCB).

Uppgifterna omfattar den kommunalt finansierade varden och omsorgen om dldre personer, b&de kom-
munala och enskilda utférare.

Med anstdllda avses alla som utfér ett I6Gnearbete i Sverige under minst 4 timmar under november.
Uppgifterna gdller antalet anstallda och gér ingen skilnad pd heltider och deltider. V&sentligt vid tolkning
av uppgifterna om antal underskéterskor ar att manga underskdterskor @r deltidsanstélida.

Yrkeskoderna édndrades mellan 2013 och 2014 varfér det inte ar méjligt att géra jdmfdrelser fére och efter
denna andring.

Antalet drsarbetare férdelat pd olika
utforare

Under 2017 arbetar 83 procent av de arsarbetare som stimulansmedlen har fi-
nansierat hos utforare i kommunal regi och 17 procent hos utforare i enskild
regi. Nér det géller fordelningen av arsarbetare mellan verksamheter i kom-
munal och enskild regi dr det inga fordndringar jaimfort med foregaende ar.

8 Det finns en osdkerhet i skattningen pé grund av att de enskilda utférarna inte fangas tillréckligt vl i statistiken. V-
sentligt nér det giller uppgifter om antal underskoterskor ér att ménga underskéterskor dr deltidsanstéllda.

% Osiikerheten i skattningen ligger i att de enskilda utforarna inte fngas tillréickligt vl i statistiken och att yrkesgrup-
pen inte har ringats in tillrickligt for att i detta sammanhang kunna anvindas for jaimforelser. Osédkerheten ligger ocksa
i att stor andel av vardbitrddena dr timanstillda och ménga arbetar deltid varfor uppgifter om antal véardbitraden kan bli
missvisande.
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Tabell 16. Antalet arsarbetare som stimulansmedlen har finansierat i verk-
samheter i kommunal regi och i enskilda utforares regi

°

Ar | kommunal regi | enskild regi Totalt
Antal Andel Antal Andel

2015 4128 83 % 843 17 % 4971

2016 4231 83 % 852 17 % 5083

2017 3901 83 % 792 17 % 4693

Kdalla: Kommunernas redovisningar av anvénda stimulansmedel.

Mdatperiod november.

Bortfall: 2 kommuner (1 procent). Bortfallet har bortfallskompletterats till riksnivd. (Se bilaga 2.)
Bortfall 2016-2017: 0 procent.

Jamforelse med fordelningen efter regiform i hela
aldreomsorgen

Av samtliga sjukskoterskor, arbetsterapeuter och fysioterapeuter som ér an-
stillda inom dldreomsorgen arbetar ungefér 80 till 90 procent i kommunal
regi, vilket framgér av tabellen nedan.

Tabell 17. Antalet legitimerad personal i dldreomsorgen, fordelat efter re-
giform 2015

Yrkeskategori Antal Kommunal regi Enskild regi

Andel Andel
Sjukskoterskor 14 300 83 % 17 %
Arbeftsterapeuter 2700 89 % 1%
Fysioterapeuter 1 800 84 % 16 %
Dietister 30 - -

Kdalla: Nationella planeringsstddet (NPS-registret), Socialstyrelsen.

Uppgifterna omfattar den kommunalt finansierade varden och omsorgen om dldre personer, bdde kom-
munala och enskilda utférare.

Med anstdllda avses alla som utfor ett I6nearbete i Sverige under minst 4 fimmar under november.
Uppgifterna gdller antalet anstdllda och gér ingen skillnad pd& heltider och deltider.

Diefisterna har inte férdelats efter regiform eftersom det @r sma tal.

For de stora grupperna av personal inom dldreomsorgen — underskoterskor
och vardbitrdden — finns inte tillforlitliga data. Detta pa grund av att de en-
skilda utforarna inte fingas tillrickligt vil i statistiken fran SCB, varfor inga
jamforelser kunnat goras.

Personal med kunskaper i minoritetssprak

Elva kommuner har redovisat att de har anvént stimulansmedlen till att finan-
siera personal som har kunskaper i ndgot minoritetssprak. Dessa har finansi-
erat finsksprakig personal med stimulansmedlen. Nio av kommunerna ingar i
forvaltningsomradet for finska. Tva av kommunerna, som ingér i1 forvalt-
ningsomradet for meénkieli, har dessutom finansierat personal som talar
medénkieli.
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Om personalen har adekvat
utbildning

Adekvat omsorgsutbildning enligt villkoren

I villkoren for kommunernas anvéndning av stimulansmedlen framgar att
dessa bor anvédndas for anstéllning av personal som har adekvat utbildning
och erfarenhet.

Med adekvat omsorgsutbildning” avser Socialstyrelsen:

* Vard- och omsorgsprogrammet (kurser om minst 1 400 gymnasiepodng i
programgemensamma karaktdarsimnen samt programfordjupning i geria-
trik eller gerontologi), frdn och med 2011.

» Utbildningar enligt dldre studieordning:

— omvardnadsprogrammet (kurser om minst 1 350 gymnasiepoédng i
karaktidrsdmnen)

— tredrig omvardnadslinje, gymnasieutbildning

— tvaarig vardlinje, gymnasieutbildning

— mentalskdtarutbildning, gymnasieutbildning (tva eller tre terminer)

— utbildning till skdtare 1 psykiatrisk vard, vardinriktad kompletterings-
kurs

— underskdterskeutbildningen om 32 eller 40 veckor, 31 veckors special-
kurs.

* Vissa specialistkompetenser som till exempel dldrepedagog, Silviasystrar
eller personal med hogskoleutbildning inom vérd- eller omsorgsomradet
som tjénstgdr som omsorgspersonal.

Detta utesluter inte att ocksa personal med annan utbildningsbakgrund kan ha
kunskaper som behdvs och efterfrdgas inom varden och omsorgen om éldre
personer.

Personal utan adekvat omsorgsutbildning

Det dr 96 kommuner (33 procent) som redovisar att stimulansmedlen har an-
vénts till att finansiera ndgon personal som saknar adekvat omsorgsutbild-
ning. Kommunerna forklarar orsakerna till detta i redovisningarna. En éter-
kommande forklaring &r att det inte finns utbildad personal att rekrytera.
Kommunerna redovisar att personal utan adekvat utbildning som anstillts for
stimulansmedlen framst r

* personal med tidigare erfarenhet av omsorgsarbete

 personal som dr under utbildning till underskoterska

 serviceassistenter, lokalvardare, aktivitetsassistenter m.fl. som dels avlas-
tar underskdterskorna, dels far prova yrket for att sedan eventuellt vilja ut-
bilda sig.
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Kommunerna beskriver ocksa i redovisningarna och 1 telefonintervjuerna att
det finns andra kompetenser dn ”adekvat omsorgsutbildning” som dldre-
omsorgens personal ocksa maste ha for att verksamheten ska fungera. Exem-
pelvis behdvs personal med korkort 1 en trygghetspatrull och det kan behdvas
personal med kunskaper i olika sprak som motsvarar de aktuella éldre perso-
nernas behov.

Andra kompetenser 4n dem som ingéar i Socialstyrelsens definition av ade-
kvat omsorgsutbildning kan dessutom berika verksamheten pa andra sétt. Ex-
empelvis har personal med olika pedagogiska utbildningar eller annan hog-
skoleutbildning finansierats med stimulansmedel for att utveckla arbetet med
aktiviteter och socialt innehéll for dldre personer med omsorgsinsatser i sam-
arbete med underskdterskorna.

Omesorgspersonalens utbildningsnivd i hela dldreomsorgen
Sett till utbildningsnivd inom dldreomsorgen totalt i landet krdvs det for legi-
timerad personal en specifik yrkesutbildning for att erhalla legitimation. Dér-
emot kan 6vrig omsorgspersonal ha olika utbildningsbakgrund. I siarskilda
boenden har omkring 82 procent av den schemalagda omsorgspersonalen
adekvat omsorgsutbildning enligt med Socialstyrelsens definition [13].

Motsvarande aktuella uppgifter for personal som arbetar med omsorg om
dldre personer 1 ordindrt boende finns inte att tillgd. Enligt Socialstyrelsens
rapport Kommunal eller enskild regi, spelar det nagon roll? fran 2012, var
andelen omsorgspersonal med adekvat omsorgsutbildning ndgot ldgre inom
hemtjénsten &n i sirskilda boenden [14].

Introduktion och handledning for personal utan
adekvat utbildning

Enligt villkoren for satsningen bor arbetsgivaren vid brist pd utbildad eller er-
faren personal erbjuda introduktion och handledning for att sdkerstélla att
personalrekryteringen stér 1 relation till kvalitets- och kompetenskravet i so-
cialtjanstlagen (2001:453).

Bland de 96 kommuner som har redovisat att stimulansmedlen anvénts till
att finansiera personal utan adekvat omsorgsutbildning har tvd kommuner re-
dovisat att denna personal inte har erbjudits introduktion. I dessa fall har
kommunerna redovisat att de aktuella personerna har erfarenhet eller har fatt
introduktion tidigare ar.

Bland de 96 kommuner som har redovisat att stimulansmedlen anvénts till
att finansiera personal utan adekvat omsorgsutbildning 4r det nio kommuner
som redovisar att denna personal inte har erbjudits handledning. Nagra av
dessa, men inte alla, redovisar att den aktuella personalen har erfarenhet se-
dan tidigare. Att erbjuda introduktion och handledning till personal utan ade-
kvat utbildning 4r inte ett ska-krav varfor inga aterkrav har begirts.
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Planering for utbildning av nyanstdllda utan adekvat

omsorgsutbildning

Enligt villkoren for satsningen bor arbetsgivaren vid brist pa utbildad eller er-
faren personal erbjuda en planering for utbildning av nyanstillda for att sa-
kerstilla att personalrekryteringen stér i relation till kvalitets- och kompe-
tenskravet i socialtjanstlagen (2001:453).

Bland de 96 kommuner som redovisar att det har anstillts personal utan
adekvat omsorgsutbildning anger 46 kommuner att det inte har gjorts ndgon
planering for utbildning av denna personal. Det finns kommuner som uppger
att skalet till detta &dr att den aktuella personalen inte &r tillsvidareanstilld
utan dr timavlonad. Att gora en planering for utbildning av nyanstillda utan
adekvat omsorgsutbildning &r inte ett ska-krav, varfor inga aterkrav har be-
garts.

Andelen timavilénad personal i kommunal vard och
omsorg

Den statistik som finns 6ver timavldnad respektive ménadsavlonad personal
finns hos SKL. Statistiken omfattar hela den kommunala vérden och omsor-
gen och dldreomsorgens personal kan inte urskiljas fran funktionshinderom-
radets. De enskilda utférarna omfattas inte av statistiken.

I den kommunala virden och omsorgen dr 14 procent av sjukskoterskorna
och 12 procent av underskdterskorna/skotarna timavlonade. Av vardbitra-
dena/véardarna dr néstan 40 procent timavlonade. Det dr personal inom denna
grupp, och som finansierats av stimulansmedlen, som det i vissa fall inte har
gjorts ndgon utbildningsplanering for.

Tabell 18. Antalet anstdllda i varden och omsorgen i kommunal regi, for-
delat efter avioningsform

Ar 2014 Ar 2015 Ar2016 Ar2017
Sjukskoterskor
Antal anstallda 14 500 14 700 14 700 14 800
Andel m&nadsavlénade 79 % 78% 78 % 78%
Andel timaviénade 14 % 14 % 14 % 14 %
Andel helt lediga* 7% 8 % 8% 8 %
Underskoterskor/skotare
Antal anstdllda 128 600 131 200 132 500 132100
Andel m&nadsaviénade 78% 79 % 78% 79 %
Andel timaviénade 13% 12% 12% 12%
Andel helt lediga* 9% 9% 10% 9%
Vardbitrdden/vardare
Antal anstallda 107 000 111200 114 300 116 100
Andel m&nadsaviénade 57 % 56 % 55 % 56 %
Andel timaviénade 37 % 38 % 38 % 38 %
Andel helt lediga* 6% 6% 6% 6%

Kdalla: Personalstatistik 2014, 2015, 2016 och 2017, Sveriges Kommuner och Landsting (SKL).

Uppgifterna gdller den kommunala varden och omsorgen; enskilda utférare omfattas inte. Uppgifterna
inkluderar bade personal inom dldreomsorgen och funktionhindersomrddet. Sjuksk&terskor med flera som
arbetar inom skolverksamhet och individ- och familjieomsorgsverksamhet har exkluderats.

Métperiod november mdnad respektive dr.

*"Helt lediga” innebdr manadsaviénad personal som &r fjanstledig, foraldraledig eller sjukledig.
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Om stimulansmedlen anvants fill
okad sysselsattningsgrad

Drygt hélften av landets kommuner redovisar att de anvint stimulansmedlen
for att finansiera okad sysselsittningsgrad for personalen. Enligt kommuner-
nas redovisningar dr det omkring 3 000 tillsvidareanstillda personer som fatt
okad sysselsittningsgrad finansierad med stimulansmedlen. Av dessa var

92 procent kvinnor och 8 procent mén.

Négra kommuner beskriver att de anvinder kommunala medel till att hoja
sysselsittningsgraden och i stéllet anvinder stimulansmedlen till nyanstéll-
ningar, eftersom detta blir lattare att redovisa.

Flera kommuner som inte har anvint stimulansmedlen for att 6ka syssel-
sattningsgraden beskriver att personalen i deras kommun redan har rétt till
full sysselséttningsgrad. Enligt SKL:s undersokning Enkdt om heltid i kom-
muner och landsting 2015 har minst 135 kommuner (57 procent av de 238
som svarat) fattat ett politiskt beslut rorande rétt till heltid och 6nskad syssel-
sattningsgrad [15].

Andelen heltidsanstdlld personal inom kommunal vard och
omsorg

Uppgifter om andelen heltidsanstilld personal finns 1 SKL:s statistik som
omfattar hela den kommunala varden och omsorgen. Aldreomsorgens perso-
nal kan dock inte urskiljas fran funktionshinderomradets och de enskilda ut-
forarna omfattas inte av statistiken.

Av statistiken framgér att sjukskoterskor ar heltidsanstillda i hdgre grad én
savil underskdterskor/skdtare som vardbitrdden/vardare. Bland manadsavlo-
nade sjukskoterskor var 74 procent heltidsanstidllda under 2017. Av manads-
avlonade underskoterskor/skotare var 55 procent heltidsanstillda och av ma-
nadsavlonade vardbitraden/vardare var 59 procent heltidsanstillda samma ar.
Andelen heltidsanstillda inom den kommunala varden och omsorgen har
okat for samtliga grupper under tiden for satsningen. Detta framgér av tabel-
len nedan.
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Tabell 19. Antalet manadsavlénade i varden och omsorgen i kommunal

regi, varav andelen heltidsanstalida

°

Ar Sjukskoterskor Underskoterskor/skétare  Vardbitrdden/vardare
Antal Andel Antal Andel Antal Andel
heltids- heltids- heltids-
anstdllda anstdllda anstallda
2014 11 400 68 % 100 300 50 % 60 700 54 %
2015 11 500 70 % 102 600 50 % 61 800 54 %
2016 11 500 72 % 103 600 52 % 63 100 56 %
2017 11 500 74 % 103 700 55 % 64 700 59 %

Kalla: Personalstatistik 2014, 2015, 2016 och 2017, Sveriges Kommuner och Landsting (SKL).

Uppgifterna gdller den kommunala varden och omsorgen; enskilda utférare omfattas inte. Uppgifterna
inkluderar bade personal inom &ldreomsorgen och funktionshinderomradet. Sjuksk&terskor med flera som
arbetar inom pedagogisk verksamhet och individ- och familjeomsorgsverksamhet har exkluderats.
Matperiod november mdnad respektive dr.
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Vad som dstadkommits for éldre
personer med utdokade resurser

Varje kommun har redovisat vad som dstadkommits for dldre personer med
omsorgsinsatser i ordindrt respektive sirskilt boende, som inte hade varit
mojligt utan dessa stimulansmedel. Kommunerna redovisar att de anvént sti-
mulansmedlen for att uppna olika saker. Aven inom en och samma kommun
har olika utférare anvint stimulansmedlen pé olika sitt.

Vad som astadkommits for dldre
personer i ordindrt boende

I kommunernas redovisningar av vad som astadkommits for dldre personer i
ordindrt boende med hjilp av stimulansmedlen under 2017 framtréader ett an-
tal teman, vilket redovisas i1 foljande avsnitt.

Trygg och séker hemgdng efter sjukhusvistelse

Ett patagligt resultat i kommunernas redovisningar av vad som dstadkommits
for dldre personer i ordinért boende &r att insatserna har forstarkts for dldre
personer vid hemkomst efter sjukhusvistelse. Exempelvis redovisar en kom-
mun att: Vi har kunnat skapa béittre forutsdttningar for patienter som kom-
mit hem frdn sjukhuset. De har genom hemtagningsteamet fatt insatser fran
dag ett ddr teamet som bestdr av ssk [sjukskoterska], sjukgymnast, arbetste-
rapeut och underskoterskor med specialutbildning inom rehabilitering kun-
nat se vilket behov patienten har...".

Rehabilitering och rehabiliterande arbetssatt

Enligt kommunernas redovisningar har stimulansmedlen &ven bidragit till
bittre mojligheter for dldre personer till rehabilitering 1 hemmet. Exempelvis
redovisar en kommun att: "Férstirkning av fysioterapeut har inneburit att de
dldre har kunnat bibehdlla och stdrka formdgor genom okad trdning och re-
habilitering i en hogre grad dn tidigare.”.

Vidare finns det kommuner som ndmner att de har storre fokus pa rehabili-
terande arbetssétt och har kunnat arbeta mer med vardagsrehabilitering. Ex-
empelvis skriver en kommun att: “Arbetsterapeutens okade resurser har in-
neburit forstirkning kring det rehabiliterande forhallningssdttet inom

i3]

ordindrt boende.”.

Aktiviteter for en meningsfull tillvaro

Ett annat tema som aterkommer i kommunernas redovisningar dr att de dstad-
kommit storre mojligheter for aktiviteter for dldre personer, gemensamt eller
individuellt. Exempelvis beskriver en kommun att: "Hemtjdnstutforarna har
haft mer tid individuellt for kunderna. De har kunnat erbjuda sina brukare
samtal utan tidspress och fler mojligheter till aktiviteter t.ex. musikstunder,
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utflykter, utevistelse till de brukare som énskar det. Hemtjdnstutforarna har
ocksd bjudit in brukarna till aktiviteter i gemenskap med andra brukare.”.
Négra kommuner beskriver att det astadkommits 6kad tillgang till dag-
verksambhet eller traffpunkter for social samvaro for dldre personer. Exempel-
vis redovisar en kommun att den har: “skapat nya métesplatser for dldre och
arrangerat trdffar med ett hogt deltagande. Stirkt samarbetet med hemtjdnst
for att erbjuda okad gemenskap for kunder som saknar en meningsfull var-
dag. Genom hembesok eller via foreningar, vardcentraler etc. kunnat ge in-

2

formation om olika aktiviteter.”.

Kontinuitet i personalsituationen

Liksom tidigare ér &r ett aterkommande tema i kommunernas redovisningar
att stimulansmedlen bidragit till 6kad kontinuitet i bemanningen. Det har va-
rit mgjligt att 6ka grundbemanningen genom nyanstillningar eller 6ka syssel-
sattningsgraden for redan anstilld personal. Detta har 6kat mdjligheten att
schemalédgga personalen sd att de dldre personerna i hogre utstrickning moter
samma personal. Exempelvis redovisar en kommun att: Vi har haft fler per-
sonal i hemtjdnsten vilket har gjort att vi har kunnat gora mindre personal-
grupper som har bidragit till bdttre personalkontinuitet.”.

Vidare finns det kommuner som har satsat pa att uppné béttre kontinuitet
ndr det giller vikarier. Exempelvis redovisar en kommun att: "Stimulans-
medlen har méjliggjort en utokning av hemtjdnstens sd kallade resursteam.
Dessa resursteam bestdr av tillsvidareanstdillda underskoterskor som ersdtter

’

ordinarie personal vid exempelvis sjukdom.”.

Bemanning nattetid

Ett &terkommande tema &r att stimulansmedlen anvénts for att 6ka beman-
ningen nattetid. Exempelvis redovisar en kommun att de har anvint medlen
till: "Okning av nattpatrull vilket medfort att de dldre vid behov kan fi
snabbare hjdlp dn tidigare.”.

A’rgc’jrdonde av trygghetslarm

Vissa kommuner redovisar att de anvant stimulansmedlen till forbéttringar i
organisationen géllande utveckling och atgirdande av trygghetslarm. Det kan
exempelvis handla om att kunna svara snabbare pé larm, eller att omsorgs-
personalen inte ska behdva avbryta ett pagdende besok hos en dldre person
for att de fér ett larm. Exempelvis redovisar en kommun att stimulansmedlen
anvants till att skapa: en larmpatrull for att personalen dagtid sju dagar i
veckan inte ska behéva avbryta en insats hos en brukare for att besvara ett
trygghetslarm.”.

Vad som dstadkommits for dldre
personer i sarskilda boenden

I kommunernas redovisningar av vad som astadkommits for dldre personer 1
sdrskilda boenden med hjélp av stimulansmedlen under 2017 framtrader
ocksa ett antal teman, vilket redovisas i féljande avsnitt.
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Aktiviteter for en meningsfull tillvaro

Ett patagligt resultat i kommunernas redovisningar &r att den 6kade beman-
ningen ger béttre forutsittningar att skapa en meningsfull tillvaro for dldre
personer med omsorgsinsatser. Detta genom att erbjuda mojlighet till bade
individuella aktiviteter och aktiviteter tillsammans med andra. Nagra olika
aktiviteter som namns i redovisningarna ar utevistelser, promenader, utflyk-
ter, kafferep, fest, pubafton, bingo, bakning, sang, musik eller filmvisning.

Négra kommuner podngterar att graden av delaktighet vid aktiviteter har
okat. Exempelvis redovisar en kommun att de kunnat utfora fler aktiviteter
och att: "de boende fitt storre mojligheter att paverka vilka aktiviteter som
utfors, ndgot som lett till okad delaktighet.”.

Maltidssituationen

En del kommuner redovisar att de forbéttrat maltidssituationen for dldre per-
soner pa sdrskilda boenden. Exempelvis redovisar en kommun att: “Med
hjdlp av maltidsvirdinna har maltidsmiljon for vara brukare forbdttrats. Det
dr mer trivsamt och trevligt. Samtliga brukare kommer till en lugn mdltids-
miljo. Brukarna blir igenkédnda och man kan ta héinsyn till speciella onske-
mal.”.

Mdajligheter att komma utomhus

Négra kommuner redovisar att mojligheterna okat for att dldre personer ska
f4 komma ut och vistas utomhus. Exempelvis redovisar en kommun att sti-
mulansmedlen inneburit 6kade mojligheter att gora utflykter och de har:
“haft mojlighet att beséka havet, sjéar och skogen.”. Samma kommun be-
skriver att de dldre har fatt: mojlighet att ga pa promenad dagligen. .

Aven om det ir flera kommuner som nimner att medlen har bidragit till
fler utevistelser och promenader finns ocksa exempel pa att utgangspunkten
kan vara pd en 14g niva. Av en redovisning framgar att de dldre personerna
har fatt mer utevistelse och det beskrivs att: "Vi erbjuder alla pd forsék ute-
vistelse en gang per vecka under 2017.”.

Rehabilitering och traning

Vissa kommuner redovisar att det astadkommits forbattringar nér det giller
rehabilitering for dldre personer. Exempelvis beskriver en kommun att de har
astadkommit: “utokad och kontinuerlig rehabilitering dret runt pd sdrskilt
boende samt korttidsboende. ”.

Bemanning nattetid

Ett aterkommande tema i kommunernas redovisningar ér att de 4stadkommit
okad bemanning nattetid, i syfte att ge 6kad trygghet for dldre personer. Ex-
empelvis redovisar en kommun att: En hégre bemanning nattetid har lett till

2

att brukare med hjdilpbehov kunnat uppmdrksammas tidigare.”.

Kontinuitet i personalsituationen

Vidare finns det kommuner som redovisar att stimulansmedlen bidragit till
okad kontinuitet i bemanningen. Exempelvis redovisar en kommun att:
"Styrningen kring planering av ersdttare vid medarbetarnas korttidsfranvaro
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har dndrats. Syftet dr att minska flodet av personal som brukaren moter och
skapa en hogre grad av sjdlvforsorjning inom omrddet for att losa korttids-

’

franvaron.”.

Extra bemanning till dldre personer med mycket oro

Ett fatal kommuner redovisar att de forstarkt bemanningen i boenden dér det
finns dldre personer med mycket oro. Exempelvis redovisar en kommun att:
”Vi har dven kunnat forstirka i personalgrupper ddr vi haft brukare med
stor oro och angest. Detta har skapat trygghet inte bara for den enskilda

’

brukaren utan for alla som bor pd enheten.”.

Stod och handledning till personalen

Liksom tidigare ar finns kommuner som redovisat att stimulansmedlen inne-
burit 6kade mojligheter till handledning av den personal som arbetar nira de
dldre. I genomforda intervjuer har chefer pa kommunal niva, chefer for hem-
tjanstverksamheter och sérskilda boenden samt personal beskrivit hur verk-
samheterna genom att anstélla ny personal som utfor omvéardnadsarbetet fri-
gjort tid for erfaren personal att handleda 6vrig personal och utveckla arbetet.

I andra fall har legitimerad personal anstéllts for att handleda 6vrig perso-
nal eller for att tillsammans med befintlig personal utveckla arbetet.

En kommun redovisar att: “Forstdrkta sjukskéterskeinsatser har lett till att
de funnits ndrmare vdra boende och kunnat ge handledning till personal i det
direkta omvardnadsarbetet..."” .

En annan kommun redovisar att de 6kat kompetensen i rehabiliterande ar-
betssétt genom att: “frigora tid for arbetsterapeuter och fysioterapeuter att
arbeta ndra omvardnadspersonalen med stod och handledning inom omra-
det.”.

Andra kommuner beskriver att personalen fatt mojlighet att prova nya ar-
betssétt. Exempelvis beskriver en kommun att: "Med hjdlp av stimulansmed-
len ges verksamheterna mojlighet att testa olika arbetssditt. .

Férbdattrat arbete med genomférandeplaner
Ett aterkommande tema i kommunernas redovisningar &r att stimulansmedlen
har mojliggjort arbete for att forbéttra arbetet med genomforandeplaner. Ex-
empelvis redovisar en kommun att stimulansmedlen har lett till: “Bdttre ge-
nomforandeplaner, da man fatt mera tid med brukarven for att gorva planen
samt utbildning i hur man skriver bra planer”.

En annan kommun redovisar att: Vi har tagit ett rejdlt steg framdt for att
kvalitetssdkra kund/brukarinflytande i vardagen som exempelvis metodut-

’

veckling av genomforandeplaner.”.

Arbete med kvalitetsregister

Vissa kommuner redovisar att stimulansmedlen mgjliggjort 6kad handled-
ning eller utbildning i forebyggande arbete som riskbeddmningar utifrén kva-
litetsregistret Senior Alert och med BPSD (beteendemaissiga och psykiska
symtom vid demenssjukdomar) for att dstadkomma kvalitetsforbattringar.
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Forbattringar i arbetsmiljon

Ett aterkommande tema i kommunernas redovisningar &r att stimulansmedlen
har forbéttrat arbetsklimatet och arbetsmiljon. Arbetsbelastningen uppges vid
vissa enheter ha minskat och det uppges vara mindre stress for personalen

vid flera enheter som har tagit del av stimulansmedlen.
Nagon kommun redovisar att de kunnat avveckla delade turer, andra att de

har hojt sysselséttningsgraden, erbjudit tryggare anstdllningar eller minskat

personalens sjukfranvaro.
En kommun ndmner att en positiv bieffekt av stimulansmedlen ar: “att

personal inom dldreomsorgen kunnat gora karridr genom nya uppdrag, en
mojlighet att fa vixa inom organisationen”.
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De aldres perspektiv

Aldre personer med olika omsorgsinsatser

De flesta édldre personer med omsorgsinsatser bor i ordinirt boende och har
hemtjinst. Det #r betydligt firre som bor i sirskilt boende. Annu firre har
korttidsplats eller deltar i dagverksamheter. Detta illustreras i figur 2, dér det
dven framgar att det dr ungefar lika ménga som har respektive insats 2016
som dret dessforinnan.

Som tidigare ndmnts har en storre andel av stimulansmedlen anvénts till
sdrskilda boenden (inklusive korttidsboenden) 4n till varden och omsorgen
om dldre personer 1 ordindrt boende (inklusive dagverksamhet).

Figur 2. Antalet dldre personer med olika insatser enligt socialtjanstiagen
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Kdalla: Statistik om socialtjnstinsatser fill dldre personer, officiell statistik, Socialstyrelsen.
Matdatum: 31 oktober.

Med dldre personer avses de som ar 65 ar och dldre.

I hemtjansten inkluderas inte personer som enbart har frygghetsiarm eller matdistribution.

Aldre personer med omsorgsinsatser fordelat pd kén

Ungefar dubbelt s& manga kvinnor som mén har dldreomsorg, vilket visas i
tabellen nedan. Detta géiller savil dldre personer med insatser fran social-
tjdnsten som &dldre personer med insatser fran den kommunalt finansierade
hilso- och sjukvarden.

Det finns ocksa betydligt fler kvinnor én méan, framforallt 1 de dldre &lders-
grupperna. Nér det géller personer som dr 85 ar och éldre dr 65 procent kvin-
nor och 35 procent min. Andelen kvinnor i forhallande till mén okar i takt
med stigande alder!”.

10 Statistiska centralbyrdn (SCB), Officiell statistik dver befolkning. Uppgifterna avser den 31 december 2017.

STIMULANSMEDEL FOR OKAD BEMANNING INOM ALDREOMSORGEN
SOCIALSTYRELSEN



Tabell 20. Antalet dldre personer med insatser inom dldreomsorgen férde-
lat pd kén

2 Antalet aldre personer med insatser Antalet dldre personer med kommunala
Ar o gy - o . P e
enligt socialtjanstlagen hdlso- och sjukvardsinsatser
Antal dldre Andel i % Antal dldre Andel i %
kvinnor man kvinnor man
2015 315 500 67 33 207 600 65 35
2016 316 500 67 33 204 200 64 36

*Kadlla 1: Statistik om socialtjénstinsatser till &ldre, Socialstyrelsen.

Matdatum 31 oktober. Uppgifterna gdller bistdndsbeslutade, verkstallda insatser.

Definition: | antalet ing@r alla dldre personer med en eller fler av insatserna: hemtjanst i ordindrt boende,
sarskilt boende, korttidsplats, dagverksamhet, trygghetslarm, matdistribution, ledsagning, aviésning, kon-
taktperson och boendestéd.

**Kalla 2: Statistik om kommunala hdlso- och sjukvardsinsatser, Socialstyrelsen.

Maéatdatum november ménad respektive ar.

Kommunerna ansvarar enligt 18 § Halso- och sjukvardslagen (HSL) for hélso- och sjukvard (exklusive Idka-
rinsatser) i sérskilt boende och dagverksamheter. Darutéver har kommunerna maéjlighet att, efter dverens-
kommelse med landstinget, dverta ansvaret fér hemsjukvarden i ordinért boende. Vid matningen 2015
och 2016 var det enbart kommunerna i Stockholms I&n, férutom Norrtdlje, som inte hade tagit dver detta
ansvar.

Med d&ldre personer avses de som dr 65 &r och dldre.

Niér det géller andelen kvinnor och mén som har respektive insats ér det be-
tydligt fler kvinnor 4n mén som har sévil sirskilt boende som hemtjénst, me-

dan endast négot fler kvinnor &n mén har dagverksamhet. Det dr ungefar lika
manga kvinnor som mén som har korttidsplats, vilket framgar av figur 3.

Figur 3. Antalet dldre personer med olika insatser enligt
socialtjanstlagen 2014 fordelade efter kon.
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Kalla:Statistik om socialtjénstinsatser till dldre personer, officiell statistik, Socialstyrelsen.
Md&tdatum: 31 oktober

Med aldre personer avses de som dr 65 &r och dldre.
I hemtjansten inkluderas inte personer som enbart har trygghetsiarm eller matdistribution.

Hur aldre personer upplever sin omsorg

Intervjuer med dldre personer

[ uppfoljningen av 2016 ars stimulansmedel gjorde Socialstyrelsen intervjuer
med dldre personer som har omsorgsinsatser i form av sérskilt boende eller

STIMULANSMEDEL FOR OKAD BEMANNING INOM ALDREOMSORGEN
SOCIALSTYRELSEN

39



40

hemtjanstverksamhet. De dldre personer som intervjuades kdnde inte till sats-
ningen pa dkad bemanning, men besvarade frdgor om hur de upplevde om-
sorgen de hade. Bade éldre kvinnor och mén intervjuades.

I intervjuerna var det flera personer som uttryckte sig vara ngjda med om-
sorgen. Det fanns ocksa sadant som de ansdg kunde forbittras; till exempel
onskade ndgra att fa vara utomhus mer, fi rora sig mer, erbjudas nagot att se
fram emot, fa mer kontinuitet och forutsdgbarhet samt storre utrymme for
flexibilitet.

Kontakten med de dldre personerna som intervjuades formedlades av re-
spektive boende och hemtjdnstverksamhet dér intervjuer dven gjorts med om-
sorgspersonalen. Sannolikt har urvalet gjorts med hénsyn tagen till om de
dldre personerna bedomts vara friska nog att lata sig intervjuas. Detta kan till
viss del forklara varfér myndigheten fatt traffa dldre personer som uttryckt att
de vill f& mgjlighet att komma ut, och fa rora pa sig, 1 stérre utstrickning. For
andra grupper av édldre personer dr det mdjligt att det &r andra 6nskemal som
ar de mest centrala.

Vidare kan urvalsmetoden ocksa ha paverkat att myndigheten i stor ut-
strackning fatt mota dldre personer som var ndjda med den omsorg de har.
Om s skulle vara fallet, har nagra av dessa personer trots detta, identifierat
séddant som de onskar skulle vara bittre.
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Beddmning av resultatet av
satsningen

I regeringens uppdrag till Socialstyrelsen ingér att analysera och beddoma re-
sultatet av satsningen pa en 6kad bemanning inom éldreomsorgen. Bedom-
ningen har gjorts dels av méluppfyllelsen utifran regeringens uppdrag till So-
cialstyrelsen, dels av om satsningen leder i en gynnsam riktning utifran
Socialstyrelsens kvalitetsaspekter for god vard och omsorg: att vdrden och
omsorgen ska vara kunskapsbaserad, séker, individanpassad, tillgénglig, jAim-
lik och eftektiv.

Underlaget for bedomningen dr kommunernas redovisningar, telefoninter-
vjuer med chefer pd kommunal nivd samt de intervjuer som gjordes 1 uppfol;-
ningen av 2016 ars medel med chefer for hemtjanstverksamheter och sir-
skilda boenden, personal samt dldre personer med omsorgsinsatser.

Inledningsvis gors nagra reflektioner géllande bemanningsproblematiken
inom dldreomsorgen. Slutligen reflekteras ocksé over satsningens forutsétt-
ningar for langsiktiga resultat.

Bemanningsproblematiken

Bemanningsproblem inom dldreomsorgen kan handla om flera olika saker.
Har beskrivs nagra olika aspekter av denna problematik. Dessa aspekter av
bemanningsproblematik ar visentliga att tinka pa ndr man forsoker att 16sa
bemanningsproblemen i sin helhet.

Kontinuitet i bemanningen?

En viktig fraga nér det giller bemanning 1 dldreomsorgen dr huruvida man
lyckas astadkomma kontinuitet i bemanningen for de dldre personer som har
omsorgsinsatser. Det finns ingen enhetlig bild av hur kontinuiteten i beman-
ningen inom dldreomsorgen ér.

Cheferna pa kommunal nivd beskrev i intervjuerna att de i regel kan &stad-
komma kontinuitet i bemanningen inom dldreomsorgen. Nagra beskrev dock
att det ibland dr svért att astadkomma kontinuitet i bemanningen for dldre
personer som har stora omvardnadsbehov. Andra beskrev att de hade priori-
terat dldre personer som har stora omvardnadsbehov, men att de i stéllet inte
astadkommit lika hog kontinuitet for dldre personer med fa insatser.

I en kommun framkom att det dr svart att 4stadkomma kontinuitet i beman-
ningen inom hemtjinsten och i en annan att det dr svart att 4stadkomma kon-
tinuitet i bemanningen inom sérskilda boenden. Generellt uppgavs att det ar
hog kontinuitet i bemanningen inom dagverksamheten.

1 Oppna jimforelser mits indikatorn personalkontinuitet i varden och om-
sorgen om dldre personer i ordinirt boende. I genomsnitt moétte dldre perso-
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ner med hemtjdnst 15 olika personal fran hemtjdnsten under de tvd méatveck-
orna. Resultatet d4r detsamma som foregdende ar. Spridningen mellan kom-
munerna varierar mellan 6 och 27 personal [16]."!

I intervjuerna med &ldre personer togs brist pa kontinuitet upp som ett pro-
blem, men dé inte enbart gillande bemanningen utan dven nar det géller brist
pa kontinuitet och forutsdgbarhet for hur och ndr omsorgsinsatserna ska ge-
nomforas.

Rekrytering av utbildad personal

Cheferna pa kommunal nivé patalade i1 flera kommuner att det &r svart att re-
krytera utbildad personal och i vissa kommuner var det d&ven svart att rekry-
tera outbildad personal. Samtidigt uppgav de 1 regel att de hade lyckats rekry-
tera utbildad personal for stimulansmedlen.

Chefer for hemtjinstverksamheter och sirskilda boenden samt personal ut-
tryckte 1 flera verksamheter att det inte finns tillracklig tillgang till utbildad
personal. Flera ansdg att detta hinger samman med en utbredd uppfattning
om yrkets 1aga status och att dldreomsorgen inte anses vara en attraktiv ar-
betsplats. Dock hade inte alla verksamheter problem att rekrytera utbildad
personal.

Att tdcka upp vid korttidsfrdnvaro

Chefer for hemtjinstverksamheter och sirskilda boenden samt personal be-
skrev att en stor och betydande del av bemanningsproblemet handlar om att
tacka upp for korttidsfrdnvaron. Detta var sérskilt patagligt i hemtjénstverk-
samheterna, dédr nagra chefer beréttade att det dr en daglig arbetsuppgift att

16sa problemen med korttidsfranvaron.

For att verksamheterna ska fungera behover all personal vara pa plats.
Négra chefer berittade att de ofta far beordra in ordinarie personal som ér le-
dig, eller att 6vrig personal far ticka upp for personal som ér sjuk. Vidare be-
rittade de att arbetsuppgifter som till exempel dusch och stid for dldre perso-
ner ibland far vinta tills alla i personalen ater ar pa plats. Personalen gav i
stor utstrdckning samma bild. Intervjuerna visade tydligt att problemen med
att ticka upp for korttidsfranvaron leder till en stressig arbetssituation for
personalen — framforallt i hemtjénsten.

Till viss del bestar systemet av att det ska finnas extra personal som har
mojlighet att rycka in nér de behovs 1 verksamheten, men det finns inte alltid
personal att tillgd som har mdjlighet att komma med kort varsel.

Bland personalen som intervjuades var det vanligt att arbeta varannan helg
och dérutdver forvantades de rycka in och ticka upp vid korttidsfranvaro.
Exempelvis berdttade en hemtjinstpersonal att: “ndr ndgon dr sjuk da gar
det inte att fa tag i ndgon ersdttare. Vi blir utbeordrade hela tiden ndr vi
skulle varit lediga.”.

1! Indikatorn for personalkontinuitet méter antalet hemtjénstpersonal som den #ldre med hemtjinst moter under en 14-
dagarsperiod. Uppgifterna ér frivilligt rapporterade frdn 240 kommuner hosten 2017. Métningen genomfordes dagli-
gen mellan klockan 07.00 och 22.00. Hemsjukvardspersonal, dvs. sjukskdterska, arbetsterapeut eller fysiotera-
peut/sjukgymnast riknas inte in i mattet. I mattet ingér personer 65 ar och dldre som har tva eller fler besok av hem-
tjdnsten varje dag, forutom trygghetslarm och matleveranser.
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Heltidsmdattet

Chefer for hemtjinstverksamheter och sirskilda boenden samt personalen
ndmnde 1 vissa verksambheter att heltidsmattet inte ar realistiskt. De forkla-
rade att om arbetet ser ut sa som det gor idag sa ar det en omojlighet att per-
sonalen ska orka arbeta heltid — det ar for tungt. Det finns dirmed en risk att
detta bidrar till att en del av omsorgspersonalen véljer att arbeta deltid.

Samtidigt tog nagra av cheferna for hemtjianstverksamheterna upp att det
inte finns ndgon tid for att utveckla verksamheten. De kan inte samla perso-
nalen for att gemensamt reflektera ver arbetet. Om det skulle finnas tid for
exempelvis friskvard, arbetsplatstriaffar och utvecklingsarbete inom ramen
for anstéllningen &r det sannolikt att ett heltidsarbete skulle kdnnas mindre
tungt. Detta dr vdsentligt att beakta, inte minst 1 arbetet med att hoja syssel-
sattningsgraden hos befintlig personal.

Mdluppfyllelse

Av regeringsuppdraget framgar att mélet med stimulansmedlen &r att skapa

+ Okad trygghet och kvalitet for den enskilde
+ utrymme for personalen att tillbringa mer tid med den enskilde
* storre mojligheter for personalen att gemensamt utveckla verksamheten.

De olika kommunerna har anvént stimulansmedlen till olika verksamhetsom-
raden och personalfunktioner. Inom en och samma kommun har dessutom ut-
forarna anvént stimulansmedlen pa olika sitt. Beroende pé hur kommunerna
anvint medlen uppfylls de olika mélen med satsningen i varierande grad.

Trygghet och kvalitet

Nir kommunerna redovisar vad som astadkommits for dldre personer med
omsorgsinsatser nimner manga att de anvant stimulansmedlen pa ett sétt som
ger okad trygghet och kvalitet for dldre personer. Liksom 1 foregédende ars
uppfoljning géller detta framfor allt kommuner som redovisar att de astad-
kommit 6kad kontinuitet i bemanningen, satsat pa team for trygg hemgéng,
oOkat natt- och helgbemanningen, forbattrat organisationen kring trygghets-
larm eller satsat pd extra bemanning vid sirskilda boenden dér det bor perso-
ner med mycket oro.

Intervjuerna med chefer pd kommunal nivé stirker denna bild. Nar det gil-
ler malet att uppna forbattrad trygghet och kvalitet gav cheferna exempel pa
hur kommunerna latit stimulansmedlen finansiera till exempel team for trygg
hemgéng, 6kad natt- och helgbemanning samt kad grundbemanning. Okad
kvalitet 1 omsorgen nimndes dven av kommuner som anvént stimulansmed-
len till att forbéttra arbetet med genomforandeplaner och arbetet med aktivi-
teter for dldre personer.

Aven cheferna for hemtjénstverksamheter och sirskilda boenden, samt i
vissa fall personal, beskrev att stimulansmedlen bidragit till 6kad trygghet for
de dldre personerna med omsorgsinsatser till exempel genom att det varit
mojligt att ge mer tillsyn nattetid och att fler personal har kunnat vara pé
plats vilket bidragit till ett storre lugn i verksamheten.
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Ibland handlar det om bibehdllen trygghet och kvalitet
Det finns kommuner som uppger att stimulansmedlen har bidragit till att be-
slut om neddragningar i personalstyrkan har kunnat undvikas. I intervjuerna
har det i sddana fall beskrivits att stimulansmedlen har bidragit till att bibe-
halla trygghet och kvalitet for dldre personer med omsorgsinsatser.

Mer tid med den enskilde

I kommunernas redovisningar dr det framforallt i samband med att stimulans-
medlen anvénds till fler aktiviteter for dldre personer med omsorgsinsatser
som de redovisar att medlen bidrar till utrymme for personalen att tillbringa
mer tid med den enskilde.

Aven i intervjuerna med chefer pA kommunal niva uppgavs att stimulans-
medlen bidrar till mer tid med den enskilde nir medlen anvénds till aktivite-
ter for dldre personer. Nagra chefer beskrev ocksaé att stimulansmedlen bidrar
till ett lugnare tempo 1 hemtjénsten och att detta medfor mer tid med den en-
skilde.

I intervjuerna med chefer for sdrskilda boenden samt personal gavs ocksa
nagot exempel pa att forstarkt nattbemanning inneburit att personalen har
mer tid med &ldre personer som &r vakna pd natten.

Ibland handlar det om bibehdllen tid med den enskilde
Som tidigare ndmnts finns kommuner som uppger att stimulansmedlen har
bidragit till att beslut om neddragningar i personalstyrkan har kunnat undvi-
kas. I intervjuerna framkom att stimulansmedlen i1 sddana fall bidragit till att
bibehalla utrymmet for personalen att tillbringa tid med den enskilde.

Majlighet for personalen att utveckla verksamheten

Chefer pd kommunal niva, chefer for hemtjanstverksamheter och sarskilda
boenden samt personal har 1 intervjuerna beskrivit att stimulansmedlen i
vissa verksamheter anvénds till att anstélla ny personal, till exempel en ar-
betsterapeut som utvecklar verksamheten tillsammans med den 6vriga om-
sorgspersonalen.

I andra verksamheter har ndgon eller ett par personer i den befintliga per-
sonalen fatt avsitta tid for att arbeta med nya typer av arbetsuppgifter i syfte
att utveckla nigon del av verksamheten. Stimulansmedlen har bidragit till att
tacka upp med annan omsorgspersonal som dvertagit de arbetsuppgifter som
dessa personer normalt har.

I intervjuerna med chefer for hemtjinstverksamheter och sirskilda boen-
den samt deras personal visade det sig att nir chefer och personal haft en ge-
mensam och dverensstimmande bild av vilka arbetsuppgifter som stimulans-
medlen har finansierat har personalen ocksd kunnat bidra i arbetet att
utveckla verksamheten med hjélp av stimulansmedlen. Personalens kénne-
dom om satsningen tycks vara viktig for om stimulansmedlen ska bidra till
att personalen gemensamt utvecklar verksamheten.
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Information om satsningen till dem som arbetar i
aldreomsorgen

Information till &ldreomsorgscheferna

Kommunerna har i redovisningen av 2017 ars medel, utdver att de fatt besk-
riva hur de informerat de enskilda utforarna i kommunen, ocksa fatt beskriva
hur de informerat den kommunala dldreomsorgsverksamheten om vad de har
prioriterat att anvdnda stimulansmedlen till. Flertalet kommuner redovisar att
dldreomsorgsverksamheterna har informerats genom méten, arbetsplatstraf-
far och skriftlig information.

I intervjuerna med chefer pd kommunal nivé framstod de flesta som sékra
pa att dldreomsorgens chefer kdnner till vad stimulansmedlen anvinds till
inom den egna kommunen. I nagra kommuner beskrevs att det dr cheferna
for hemtjanstverksamheter och sirskilda boenden som vid gemensamma mo-
ten tagit stéllning till hur stimulansmedlen ska anvéndas i kommunen.

Nagon kommun beskrev att savil kommunala som enskilda verksamheter
informerades vid gemensamma moten och att kommunen sedan kravde
skriftliga svar fran bade verksamheter som ville, och som inte ville, ta del av
medlen. En annan kommun beskrev att cheferna for hemtjénstverksamheter
och sérskilda boenden ska redovisa all personal som finansieras av stimu-
lansmedlen med en sérskild kod i redovisningssystemet, varfor de kan vara
sikra pé att dessa chefer vet vilken personal som finansieras med stimulans-
medlen inom den egna verksamheten.

Information till &ldreomsorgspersonalen
I intervjuerna framstod chefer pa kommunal niva som osékra pa i vilken om-
fattning som omsorgspersonalen kidnner till hur kommunen har valt att an-
vinda stimulansmedlen. Nagra beskrev att tanken var att cheferna for hem-
tjanstverksamheter och sérskilda boenden skulle informera sin personal om
stimulansmedlen. Andra beskrev att de inte har velat oroa den nyrekryterade
personalen med att de tillsvidareanstidllningar som nu gors inledningsvis fi-
nansieras av tillfilliga medel. I ndgon kommun berittades att de har informe-
rat dldreomsorgspersonalen om satsningen via sitt intrant.

Vilken information som personalen fatt om hur stimulansmedlen anvénds
dels i den egna kommunen, dels i den egna verksamheten, speglar hur pass
delaktig dldreomsorgens personal har mojlighet att vara i satsningen.

Det gdrinte alltid att se att stimulansmedlen leder till
utveckling av verksamheten

Kommuner som enbart har satsat pa att 6ka grundbemanningen (eller bibe-
hélla grundbemanningen trots tidigare beslut om neddragningar i personal-
styrkan) har inte beskrivit att satsningen lett till att personalen gemensamt ut-
vecklar verksamheten med hjdlp av stimulansmedlen.

For att satsningen ska leda till att personalen utvecklar verksamheten krivs
att stimulansmedlen satsas pa nadgon specifik verksamhet eller ndgot specifikt
utvecklingsarbete och att den aktuella personalen dr delaktig. Enbart hojd el-
ler bibehallen grundbemanning bidrar inte till att uppfylla detta mal. Detta
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utesluter inte att kommuner som anvént stimulansmedlen till 6kad (eller bi-
behéllen) grundbemanning kan ha arbetat med forbattringsarbeten i verksam-
heterna som finansieras med andra medel.

Om satsningen frémjar god vard och
omsorg

I f6ljande avsnitt gérs en bedomning ur ett nationellt perspektiv av huruvida
kommunernas olika sétt att anvénda stimulansmedlen leder i en gynnsam
riktning. Bedomningen gors utifrdn Socialstyrelsens kvalitetsaspekter for god
vard och omsorg. Avsikten dr att fanga hur stimulansmedlen péaverkar dldre-
omsorgen utifrdn ett bredare perspektiv dn enbart méluppfyllelse.

Kunskapsbaserad dldreomsorg — forhdliningssatt och
arbetssatt inom dldreomsorgen

I Socialstyrelsens allménna rad Grundldggande kunskaper hos personal som
arbetar i socialtjinstens omsorg om dldre (SOSFS 2011:12) beskrivs vilka
kunskaper och formagor som personalen bor ha. Bland annat beskrivs att per-
sonalen bor ha formaga att uppmirksamma och ta till vara det friska hos
dldre personer. Personalen bor ha kunskap om hur fysisk aktivitet paverkar
dldre personers hélsa och vélbefinnande samt ha formaga att motivera dldre
personer till fysisk aktivitet. Vidare ndmns att personalen bor ha kunskap om
hur forutséttningar skapas for goda matvanor och en god maltidsmiljo. Perso-
nalen bor ha kunskap om betydelsen av fysisk, psykisk och social stimulans
for dldre personers hélsa och vélbefinnande samt forméga att stodja éldre
personer si att de far en meningsfull tillvaro bade individuellt och i gemen-
skap med andra.

Nya arbetssaftt
Savdl kommunernas redovisningar som resultatet av intervjuerna med chefer
pa kommunal niva, chefer for hemtjénstverksamheter och sarskilda boenden
samt personal tyder pa att stimulansmedlen har bidragit till att omsorgsperso-
nalen i verksamheter som tagit del av stimulansmedlen har fatt mer tid till ar-
bete for att uppna fysisk, psykisk eller social stimulans for dldre personer
med omsorgsinsatser. Det har funnits 6kade mojligheter for personalen att
stodja dldre personer for att de ska f4 en meningsfull tillvaro, bade individu-
ellt och i gemenskap med andra, i verksamheter som tagit del av medlen. Sti-
mulansmedlen har exempelvis anvénts till att forbéttra arbetet med olika akti-
viteter, maltidssituationen, mojligheter att komma ut och vistas utomhus samt
mojligheter till rehabilitering och trining for dldre personer.

Enligt kommunernas redovisningar bidrar stimulansmedlen till att verk-
samheter kan prova nya arbetssétt som grundar sig i bland annat rehabilite-
rande forhallningssdtt och personcentrerade forhallningssétt.

Handledning
Stimulansmedlen bidrar i flera verksamheter till att frigora tid for befintlig
erfaren personal, som har fatt till uppgift att utveckla delar av verksamheten
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och handleda 6vrig personal. I andra fall har ny personal anstéllts {or att ut-
veckla verksamheten i ndgot avseende och for att handleda befintlig personal.

En del kommuner har med stimulansmedlen finansierat personal utan ade-
kvat omsorgsutbildning’?. Personal med andra yrkesutbildningar in dem som
ingar i Socialstyrelsens definition av “adekvat omsorgsutbildning”, kan ocksa
bidra till en god dldreomsorg. Sddan personal har ocksé finansierats med sti-
mulansmedlen. I andra fall har medlen finansierat personal utan utbildning
och erfarenhet.

Kommunerna redovisar i de flesta fall att den personal utan adekvat om-
sorgsutbildning som finansierats av stimulansmedlen har fatt introduktion
och handledning. Nagra fa kommuner redovisar dock att de inte har erbjudit
denna personal handledning. Socialstyrelsen understryker vikten av att sér-
skilt personal utan adekvat omsorgsutbildning far handledning av erfaren
personal.

Ibland &r utgdngspunkten pd en Idg niva

Det finns tecken pa att utgdngspunkten for forbattringar av mojligheterna for
dldre personer att fa rora pa sig och komma ut och vistas utomhus ibland &r
pé en lag niva. | intervjuerna dnskade nagra av de dldre personerna storre
mojligheter att f4 vara utomhus, rora pa sig mer och erbjudas négot att se
fram emot. Aven i kommunernas redovisningar av vad som dstadkommits for
stimulansmedlen finns nagot exempel pa att utgdngspunkten ar 1ag nér det
géller forbéttringar for dldre personer att komma utomhus.

Sdker dldreomsorg — hela dygnet och efter
sjukhusvistelse

Ett aterkommande tema i kommunernas redovisningar &r att stimulansmedlen
anvinds till team for trygg hemgéang for dldre personer efter sjukhusvistelse,
som innebdr att extra personella resurser sitts in efter hemkomsten. Det finns
ocksd kommuner som har satsat pd forstarkning av nattbemanningen inom
sdrskilda boenden och hemtjanstverksamheter. Den 6kade bemanningen nat-
tetid uppges medfora 6kad sikerhet och trygghet for dldre personer med om-
sorgsinsatser.

Vidare redovisar ndgra kommuner att de pa olika sétt forbéttrat sin organi-
sation kring trygghetslarm, bland annat genom att planerade insatser inte ska
behdva avbrytas nidr ndgon larmar samt att personalen ska kunna vara snabb-
bare pa plats vid larm.

Individanpassad och personcentrerad dldreomsorg

Det finns kommuner som redovisar 6kade mgjligheter till att uppfylla dldre
personers individuella 6nskemal, som till exempel individuella aktiviteter
som bidrar till en mer meningsfull tillvaro for dessa personer.

Négra kommuner som anvént stimulansmedlen till team for trygg hem-
ging efter sjukhusvistelse, beskriver att dessa team utfor insatser utifrdn varje
persons individuella behov.

12 For Socialstyrelsens definition av adekvat utbildning se sid 28.
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Ett fatal kommuner redovisar att de anvént stimulansmedlen till extra be-
manning vid sirskilda boenden dér det bor dldre personer med mycket oro,
vilket ocksd méter individuella behov.

Vidare finns det ndgra kommuner som anstéllt personal med kompetens i
minoritetsspraken finska och meénkieli for att mota behoven hos de dldre
personerna.

Tillganglighet till personal i dldreomsorgen

Ett aterkommande tema i kommunernas redovisningar &r att stimulansmedlen
anvénds till att uppna 6kad kontinuitet i bemanningen. Genom att forstdrka
bemanningen nattetid framfor nagra kommuner att tillgdngligheten till om-
sorgspersonalen pa natten har dkat. Aven tillgéingligheten till sjukskdterskor,
arbetsterapeuter och fysioterapeuter har 6kat vid enheter dir sddan personal
har anstillts.

I intervjuerna onskade sig nagra av de dldre personerna mer kontinuitet
och forutsdgbarhet nir det géller omsorgsinsatserna. Flera kommuner redovi-
sar att de med stimulansmedlen forsoker att 4stadkomma just detta.

Jamlik dldreomsorg

Férdelningen av stimulansmedlen mellan kommunerna
Stimulansmedlen har fordelats mellan kommunerna enligt en fordelnings-
nyckel som baseras pd standardkostnaden for dldreomsorg. Fordelningsnyck-
eln tar hdnsyn till alder och civilstdnd, och dven variabler som ger tilldgg el-
ler avdrag for exempelvis skillnader mellan kommuner i antalet dldre
personer som &r fodda utanfor Norden och merkostnader i glesbygd.

Férdelning av stimulansmedlen mellan olika
verksamhetsomrdaden

Stimulansmedlen har anvénts béde till omsorg om éldre personer i1 ordinért
boende och i séirskilda boenden. En storre andel av medlen har anvénts till
sdrskilda boenden &n till virden och omsorgen om éldre personer i1 ordindrt
boende. Ur ett nationellt perspektiv har stimulansmedlen fordelats i ungefar
samma proportioner som kostnaderna for dldreomsorgen fordelar sig i stort.
Det finns dock betydligt fler dldre personer som bor i ordinirt boende och har
hemtjénstinsatser &n som bor 1 sirskilda boenden.

Det dr kommunerna som prioriterar vad stimulansmedlen ska anvindas till
och det finns mgjlighet att anvinda medlen till att forbittra verksamheter
som fungerar mindre bra, vilket kan leda till en mer jamlik dldreomsorg.
Flera chefer pd kommunal nivé har 1 intervjuerna beskrivit att de valt att an-
vianda medlen dér de fatt indikationer om att verksamheten fungerar mindre
bra och dérfor behover forbéttras.

Férdelning av stimulansmedlen mellan kommunal och
enskild regi

Niér det géller fordelningen av stimulansmedlen mellan utférare i kommunal
och enskild regi har stimulansmedlen ur ett nationellt perspektiv fordelats un-
gefdr 1 proportion till andelen personer som har dldreomsorg i kommunal re-
spektive enskild regi.
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Kvinnor och mdn i personalgrupperna

Inom dldreomsorgen arbetar till 6vervidgande del kvinnor. Merparten av de
dldre personerna med omsorgsinsatser ar ocksa kvinnor. I intervjuerna med
chefer for hemtjanstverksamheter och sérskilda boenden, personal samt dldre
personer med omsorgsinsatser stélldes fragor om konsfordelningen i per-
sonalgrupperna. Merparten av bade chefer och personal ansédg att konsfordel-
ningen i personalgrupperna borde spegla samhéllet i stort, med ungefar lika
manga kvinnor som mén.

Vidare tog bade chefer och personal upp att en del kvinnor med omsorgs-
insatser framfor 6onskemal om att f4 hjdlp av kvinnlig personal framforallt
med sin intimhygien. Sddana 6nskemal uttryckte dven nigra av de dldre per-
sonerna som intervjuades. Chefer och personal beskrev att de hanterar dessa
onskemal tillsammans med de édldre personernas 6nskemél om andra saker.

Nagra av cheferna och personalen resonerade kring hur de édldre kvinnor-
nas Onskemal i detta avseende ska kunna tillgodoses ifall endast hilften av
personalen dr kvinnor, da detta skulle ge den kvinnliga personalen orimligt
tung arbetsbelastning. Samtidigt ansdg nagra att det borde inga i utbildningen
hur personalen ska kunna hjélpa ménniskor med dusch och toalettbesok pa
ett vardigt satt oavsett av personalens kon.

Niér det géller hur stor andel kvinnlig respektive manlig personal som sats-
ningen har finansierat ar fordelningen ungefir densamma som for personalen
inom #ldreomsorgen i stort. Aven om det 4r dnskvirt med en jimnare kons-
fordelning i personalgrupperna ar detta inget som det har formulerats for-
hoppningar om att satsningen pa stimulansmedel enkelt ska kunna atgérda.

Effektivitet

Stimulansmedlen kom snabbt till anvdndning

Nir satsningen inleddes sommaren 2015 var verksamheterna i varden och
omsorgen om &ldre personer snabba med att bérja anvinda medlen. Redan i
juli 2015 hade 82 procent av landets samtliga kommuner personal som var fi-
nansierad med stimulansmedel.

Under 2016 och 2017 rekvirerade samtliga kommuner stimulansmedel for
sin och enskilda utforares verksamheter. Satsningen finansierar sedan start
runt 5 000 arsarbetare i olika yrkeskategorier hos kommunala och enskilda
utforare av dldreomsorg. Satsningen har finansierat nagot farre arsarbetare
under 2017 jamfort med tidigare ar. Under 2017 har hela 99 procent av de
tillgdngliga stimulansmedlen anviants. Kommunerna var snabba att rekvirera,
prioritera och anvidnda stimulansmedlen.

Styrning av hemtjansten

I rapporten Vem ska arbeta i framtidens dldreomsorg? fran Stockholms uni-
versitet har fordndringar 1 personalens arbetsvillkor under tiodrsperioden
2005 till 2015 undersokts. I studien tas det upp att sddant som arbetstider, ar-
betstyngd, personalbrist och kénsla av otillrdcklighet gentemot omsorgsta-
garna upplevs vara problem bade for personalen i sérskilda boenden och i
hemtjénstverksamheter. Dértill konstateras att de mest patagliga fordndring-
arna inom hemtjénsten under tidsperioden ar att antalet hjdlptagare under en

STIMULANSMEDEL FOR OKAD BEMANNING INOM ALDREOMSORGEN
SOCIALSTYRELSEN

49



arbetsdag har okat samtidigt som personalens handlingsutrymme mins-
kat [17].

I rapporten Réster fidn hemtjinsten, fran Stiftelsen Stockholms lins Aldre-
centrum frén 2015, undersoktes hur den personal som arbetar med hemtjénst
upplevde forutséttningarna for sitt arbete. Bland annat behandlades hur er-
sattningssystem och tidregistreringssystem pdverkade verksamheten. En kon-
sekvens av systemen var att personalen saknade mojlighet att pa plats avgora
hur lange de skulle stanna hos en kund och anpassa insatserna efter den aktu-
ella situationen [18].

Aven i Socialstyrelsens intervjustudie i uppféljningen av 2016 rs stimu-
lansmedel, som gjordes ur ett nationellt perspektiv, beskrev chefer och perso-
nalen 1 hemtjdnsten en arbetssituation dir de var starkt begriansade frin att
kunna bedriva ett kvalificerat omsorgsarbete. Detta pa grund av en detaljre-
glering dér tiderna for insatserna och forflyttningarna mellan insatserna inte
alltid racker till. Vidare beskrev personalen i hemtjénsten hur systemet be-
griansar deras mdjlighet att utfora ett kvalificerat omsorgsarbete, vilket i sin
tur ger konsekvenser for de dldre personerna som har omsorgsinsatser. Savél
chefer som personal forefoll vara ”fangade” 1 samma system och gav uttryck
for att de har mycket sma mojligheter att paverka systemet. For dldre-
omsorgspersonalens beskrivningar av hur det dr att arbeta inom dldreomsor-
gen hanvisas till uppfoljningen av 2016 ars stimulansmedel [8].

I rapporten Ndr malstyrning blev detaljstyrning. Arbetsvillkor och admi-
nistrativa rutiner i hemtjdnsten fran Forvaltningsakademien vid Sodertorns
hogskola beskrivs hur personalen inom hemtjénsten ger uttryck for en lik-
nande problematik. Rapporten beskriver hur omsorgsarbetet genom reformer
som inforts fran 1990-talet alltmer kommit att préglas av en styrning som
bygger pa en marknadslogik. Vidare visas att detta &r en organisations- och
styrningsmodell som kommer i1 konflikt med den omsorgslogik som borde
pragla en verksamhet som har som mal att ge god omsorg och omvardnad till
ménniskor [19].

Om styrsystemen pdverkar mojligheten att anvanda
stimulansmedlen

Under uppfoljningsarbetet har det ibland hént att savél chefer som personal
har uttryckt att de inte forstar hur stimulansmedlen skulle kunna 6ka tiden
med den enskilde som har hemtjénst. Tiden med omsorgstagarna styrs av bi-
stdndsbeslut, uppdrag till utférarna och kommunernas riktlinjer. Ibland har
det uttryckts en farhiga att beslut om tid till den enskilde med hemtjénst i
kombination med ersittningsmodellerna i kommunerna skulle kunna vara
hdmmande for vad som gér att astadkomma nér det finns tillgéng till stimu-
lansmedel.
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Forutsattningar for langsiktiga resultat

Behov av nationell personalstatistik

Aldreomsorgen ir en omfattande verksamhet som kriver mycket personal
och tar stora delar av offentliga medel 1 ansprak. Kunskaperna ar dock be-
gransade nir det giller hur mycket personal som arbetar inom éldreomsor-
gen.

I Socialstyrelsens uppfoljning av 2015 ars medel gjordes en genomgéang av
befintlig statistik dver personalen i dldreomsorgen. Slutsatsen var att det inte
finns nadgon heltdckande statistik pa nationell niva som kan redovisa antalet
arsarbetare, som omfattar bade kommunala och enskilda utférare och som
kan urskilja dem som arbetar inom dldreomsorgen. Framforallt &r kunskaps-
bristerna stora nér det giller uppgifter om underskoterskor och vérdbitrdden,
vilket dr de stora grupperna av personal inom dldreomsorgen. Det skulle be-
hovas bittre statistik for att langsiktigt kunna f6lja och synliggdra dessa per-
sonalgrupper och for att fa en bittre personalplanering. En béttre statistik
over personal i dldreomsorgen skulle bidra till att kunna utvardera kvalitet
inom dldreomsorgen pa ett langsiktigt sétt i syfte att astadkomma forbétt-
ringar i varden och omsorgen om dldre personer [7].

Kommunernas mojligheter till I&ngsiktiga resultat

Kommunerna uttrycker sig i stor utstrackning vara positiva till stimulans-
medlen for 6kad bemanning inom dldreomsorgen 1 sévil redovisningar som
intervjuer. Det som kommunerna tar upp som negativt med satsningen ar
oron for vad som hiander nir perioden med stimulansmedlen tar slut.

Cheferna pa kommunal niva beskriver denna oro pa lite olika sétt beroende
pa hur deras kommun valt att anvéinda stimulansmedlen. De som anvént sti-
mulansmedlen till utveckling av arbetssitt och metoder uttrycker sig mer po-
sitivt om satsningens mojligheter till ldngsiktiga effekter 4n dem som har an-
vant medlen spritt Over hela dldreomsorgen utan att rikta medlen till nagon
specifik verksamhet eller ndgot specifikt forbéttringsarbete.

I en kommun som har anvint medlen till att lata erfaren personal handleda
ovrig personal beskrevs att den handledda personalens nyvunna kompetens
kommer att finnas kvar efter satsningens slut, &ven om det kanske inte kom-
mer att g att frigora tid for fortsatt handledning.

I nagra kommuner beskrevs att de nu tar fram arbetssétt som kan fortsétta
att anvéndas nir perioden med stimulansmedel &r 6ver. I en kommun beritta-
des att de har samlat argument for att resultatet av utvecklingsarbetet bor per-
manentas i1 verksamheten eftersom de kunnat visa pa lyckade resultat av ar-
betet som skett med hjilp av stimulansmedlen. I en annan kommun
berittades att de har sé positiva erfarenheter av det arbetssitt som stimulans-
medlen har finansierat att detta arbetssétt ska 6verga i ordinarie verksamhet
efter satsningens slut.

I verksamheter som har satsat pa att 6ka grundbemanningen (eller bibe-
hélla bemanningen trots tidigare beslut om neddragningar i personalstyrkan)
uttrycks ddremot en storre oro for vad som ska hinda nér satsningen tar slut.
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"Personalen vanjer sig vid att det ar battre”

I intervjuerna med chefer pd kommunal niva uttrycktes vid flera tillfdllen en
oro for att personalen skulle: ”vénja sig vid att det ar battre”, eftersom detta
tillstdnd kan upphdra nir satsningen tar slut. Kanske ér det just den erfaren-
heten — att det kan vara béttre — att det gér att vidareutveckla verksamheterna
— som dr den storsta vinsten med stimulansmedlen.

Under perioden med stimulansmedel har ytterligare personal kunnat an-
stdllas. Personal har kunnat utvecklas 1 sin yrkesroll. Verksamheterna har
kunnat prova nya arbetssétt och sévil legitimerad personal som ovrig om-
sorgspersonal har bidragit till att utveckla olika delar av verksamheterna. Nya
kompetenser tillfors flera verksamheter under denna period. Nér stimulans-
medlen upphor efter 2018 dr det mindre dn 2 procent av de totala kostnaderna
for dldreomsorgen som inte ldngre finns att tillga.
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Bilaga 1 Tillg&ngliga och anvdnda
medel i respektive kommun

UL e Rekvirerade Anvanda LG Ater-

Kommun mgdel enligt medel medel CLAT I krav
regeringsbeslut (k) (k) medel (k)

(kr) (%)

Ale 4 448 893 4 448 893 4 448 893 100 -
Alingsds 8 284 866 8 284 866 8 284 866 100 -
Alvesta 4518216 4518216 4518216 100 -
Aneby 1501 755 1501 755 1501 755 100 -
Arboga 3454710 3454710 3454710 100 -
Arjeplog 1029 741 1029 741 1029 741 100 -
Arvidsjaur 2030716 2030716 2030716 100 -
Arvika 7 239 946 7 239 946 7 239 946 100 -
Askersund 2 953 573 2 953 573 2 953 573 100 -
Avesta 6181750 6181750 6181750 100 -
Bengtsfors 3115153 3115153 3115153 100 -
Berg 2 439 750 2 439 750 2 439 750 100 -
Bjurholm 1011617 1011617 1011617 100 -
Bjuv 2739 730 2739 730 2739 730 100 -
Boden 6712058 6712058 6712058 100 -
Bollebygd 1 554 402 1 554 402 1 554 402 100 -
Bolinds 7 299 109 7 299 109 7 299 109 100 -
Borgholm 3573 634 3573 634 3573 634 100 -
Borlénge 10376 172 10376 172 9 989 052 926 -
Bords 22 304 374 22 304 374 22 304 374 100 -
Botkyrka 10 225 802 10 225 802 7 463 827 73 -
Boxholm 1233 802 1233 802 1233 802 100 -
Bromdlla 2805 928 2 805 928 2 805 928 100 -
Bréicke 2108 137 2108 137 2108 137 100 -
Burldv 2 942 052 2942 052 2942 052 100 -
Bastad 4 241 451 4 241 451 4 241 451 100 -
Dals-Ed 1204 601 1204 601 1204 601 100 -
Danderyd 7311958 7311958 6 740 508 92 -
Degerfors 2 569 353 2 569 353 2 569 353 100 -
Dorotea 1118849 1118849 1118 849 100 -
Eda 2 379 207 2 379 207 2 379 207 100 -
Ekerd 3 443 589 3 443 589 3 443 589 100 -
Eksjo 4 582 266 4 582 266 4 582 266 100 -
Emmaboda 2 604 867 2 604 867 2 604 867 100 -
Enk&ping 8799 993 8799 993 8799 993 100 -
Eskilstuna 20744 618 20744 618 20744 618 100 -
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Eslov
Essunga
Fagersta
Falkenberg
Falképing
Falun
Filipstad
Finspdng
Flen
Forshaga
Fargelanda
Gagnef
Gislaved
Gnesta
Gnosjo
Gotland
Grums
Grastorp
Gullspéng
Gdllivare
Gavle
Goteborg
Gotene
Habo
Hagfors
Hallsberg
Hallstahammar
Halmstad
Hammard
Haninge
Haparanda
Heby
Hedemora
Helsingborg
Herrljunga
Hjo

Hofors
Huddinge
Hudiksvall
Hultsfred
Hylte
Hallefors
Harjedalen
H&rnésand

Harryda

6354 047
1353 353
3494721
10250 110
8 041 271
12127 229
3 531 047
5330 579
4199 427
2397719
1680 887
2230 149
6035993
2163 390
1794121
13797 834
2271573
1368 893
1532 104
4 640 393
19761972
92814 055
2797 887
15565322
3733802
3560 921
3788 149
20 531 364
2 569 594
10 599 308
2490072
3391 654
3962 649
28 267 124
2180 063
2378 618
2788 269
12724 895
9 265356
4118 588
2 600 807
2168 666
3516578
6431915
4940 396

6 354 047
1353 353
3494721
10250 110
8041 271
12127 229
3 531 047
5330 579
4199 427
2397719
1680 887
2230 149
6035993
2163 390
1794121
13797 834
2271573
1368 893
1532 104
4 640 393
19761972
92814 055
2797 887
1555322
3733802
3560 921
3788 149
20 531 364
2 569 594
10 599 308
2 490 072
3391 654
3962 649
28 267 124
2180 063
2378 618
2788 269
12724 895
9 265356
4118 588
2 600 807
2168 666
3516578
6431915
4940 396

6 354 047
1353 353
3494721
10250 110
8 040 380
12127 229
3 531 047
5330 579
4199 427
2397719
1680 887
2230 149
6035993
2163 390
1794121
13797 834
2271573
1368 893
1532 104
4 640 393
19761972
92 814 055
2797 887
15565322
3733802
3560 921
3788 149
20 531 364
2 569 594
10 599 308
2490072
3391 654
3962 649
28 267 124
2180 063
2378 618
2788 269
12724 895
9 265356
4118 588
2 600 807
2168 666
3516578
6431915
4940 396
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Hdassleholm 12 157 251 12 157 251

H&bo 2 468 160 2 468 160
Hégands 6 240 644 6 240 644
Hégsby 1823917 1823917
Horby 3 532 369 3 532 369
H&or 3 146 265 3 146 265
Jokkmokk 1555101 1555101
Jarfalla 11910275 11910275
Jénkdping 26 444181 26 444181
Kalix 4 336 364 4 336 364
Kalmar 13563 771 13563 771
Karlsborg 2014150 2014150
Karlshamn 7921 274 7921 274
Karlskoga 7 860 462 7 860 462
Karlskrona 14296 691 14296 691
Karlstad 18 805 366 18 805 366
Katrineholm 8152 980 8 152 980
Kil 2 494 295 2 494 295
Kinda 2 422 920 2 422 920
Kiruna 4 690756 4 690756
Klippan 3879 362 3879 362
Knivsta 1 926 063 1 926 063
Kramfors 5853773 5853773
Kristianstad 17 780 260 17 780 260
Kristinehamn 6 420 334 6 420 334
Krokom 3215 689 3215 689
Kumla 4109 440 4109 440
Kungsbacka 13 439 221 13 439 221
Kungsor 1706 654 1706 654
Kungdlv 8 207 827 8 207 827
Kavlinge 4617 748 4617 748
Kdéping 6 424 403 6 424 403
Laholm 5820 555 5820 555
Landskrona 92111 546 9111 546
Laxd 1726 025 1726 025
Lekeberg 1601 616 1601 616
Leksand 4131 225 4131 225
Lerum 5973316 5973316
Lessebo 2077 906 2077 906
Lidingd 10 678 098 10 678 098
Lidkdping 8754 542 8754 542
Lilla Edet 2 550 699 2 550 699
Lindesberg 5728 903 5728 903
Linképing 28 007 091 28 007 091
Ljungby 6711851 6711851

12 157 251
2 468 160
6133 470
1823917
3532 369
3 146 265
1555 000

11 524 689

26 444181
4 336 364

13563771
2014150
7 921 274
7 860 462

14296 691

18 364 260
8 152 980
2494 295
2 422 920
4 690756
3879 362
1926 063
5853773

17 780 260
6 420 334
3215 689
4109 440

12 441 797
1706 654
8 207 827
4617 748
6 424 403
5820 555
92111 546
1726 025
1601616
4131225
5973316
2077 906

10222972
8754 542
2 550 699
5728 903

28 007 000
6711851

100
100

28
100
100
100
100

97
100
100
100
100
100
100

98
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100

93
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100

96
100
100
100
100
100
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Ljusdal
Ljusnarsberg
Lomma
Ludvika
Lule&

Lund
Lycksele
Lysekil

Malmé

Malung-Salen

Malé
Mariestad
Mark
Markaryd
Mellerud
Mjolby
Mora
Motala
Mullsjd
Munkedal
Munkfors
MdIndall
Monsterds
Mérbyldnga
Nacka
Nora
Norberg
Nordanstig
Nordmaling
Norrkdping
Norrtdlje
Norsjo
Nybro
Nykvarn
Nykdping
Nyn&shamn
Nassjo
Ockelbo
Olofstréom
Orsa

Orust

Osby
Oskarshamn
Ovandker

Oxeldsund

5 664 050
1430 723
3 946 543
7 615223
14191 099
18 081 782
3325 241
4161 521
58 865 159
2832243
967 308
5989 373
7 839 055
2 623 581
2854294
5878210
5343 902
9782362
1497 661
2 680 693
1286 617
10 501 454
3393870
3361781
14278 723
2593 410
1533212
2 509 288
2033784
26 948 545
14 467 677
1272 468
5278 347
1187 548
12 913 647
5293705
7 352 569
1 686 430
3529716
1948 597
3827 431
3 457 064
6254 478
3239314
30561721

5 664 050
1430723
3 946 543
7 615223
14 191 099
18 081 782
3 325 241
4161 521
58 865 159
2832243
967 308
5989 373
7 839 055
2 623 581
2854294
5878 210
5343 902
9 782 362
1497 661
2 680 693
1286617
10 501 454
3393870
3361781
14278 723
2593 410
1533212
2 509 288
2033784
26 948 545
14 467 677
1272 468
5278 347
1187 548
12913 647
5293705
7 352 569
1 686 430
3529716
1948 597
3827 431
3 457 064
6254 478
3239314
3051721

5 664 050
1430 723
3 946 543
7 615223
14191 099
18 081 782
3325 241
4161 521
58718 378
2832243
967 308
5989 373
7 839 055
2 623 581
2854294
5878210
5343 902
9782362
1497 661
2 680 693
1286 617
7 260 230
3393870
3361781
14 083 585
2593 410
1428019
2 509 288
2033784
26 948 545
14 467 677
1272 468
5278 347
1187 548
12913 647
5293705
7 352 569
1 686 430
3529716
1948 597
3827 000
3 457 064
6254 478
3239314
30561721

100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100

69
100
100

99
100

93
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
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Pajala 2261 665 2261 665

Partille 6117 494 6117 494
Perstorp 1621 621 1621 621
Pited 8706 150 8706 150
Ragunda 2056 641 2056 641
Robertsfors 1847 635 1847 635
Ronneby 7 151 093 7 151 093
R&tvik 3671236 3671236
Sala 5376727 5376727
Salem 2283 682 2283 682
Sandviken 9072379 9072379
Sigtuna 5907 226 5907 226
Simrishamn 6161572 6161572
Sjébo 4019 881 4019 881
Skara 4297 570 4297 570
Skellefted 16 755817 16755817
Skinnskatteberg 1198753 1198753
Skurup 2 989 480 2 989 480
Skévde 10221716 10221716
Smedjebacken 2 644 650 2 644 650
Sollefted 6289 792 6289 792
Sollentuna 10 437 964 10 437 964
Solna 14 383 847 14 383 847
Sorsele 894 623 894 623
Sotend&s 3019 301 3019 301
Staffanstorp 3354 458 3354 458
Stenungsund 4 426 894 4 426 894
Stockholm 154 600 906 154 600 906
Storfors 1072 379 1072 379
Storuman 1947 466 1947 466
Str&dngnds 6801 414 6801 414
Strémstad 2919186 2919 186
Strémsund 4100 922 4100 922
Sundbyberg 6 882 937 6 882 937
Sundsvalll 20 586 345 20 586 345
Sunne 3677 154 3677 154
Surahammar 2235920 2235920
Svalév 2 655 894 2 655 894
Svedala 3018123 3018123
Svenljunga 2 548 052 2 548 052
Saffle 4 555051 4 555051
Sater 2553310 2553310
SAvsjo 2878 033 2878 033
Séderhamn 7 185 469 7 185 469
Séderkdping 2921 841 2921 841

2261 665
6117 494
1621 621
8 706 150
2056 641
1847 635
7 151 090
3671236
5376727
2244 899
8 969 000
5907 226
6161572
4019 881
4297 570
16755817
1198753
2989 480
10221716
2 644 650
6289 792
9 855 836
13 856 544
894 623
3019 301
3322973
4 426 894
154 600 906
1072379
1945 802
6801 414
2271716
4100 922
6 882 937
20 586 345
3677 154
2235920
2 655 894
3018 000
2 548 052
4 555051
2553310
2878 033
7 185 469
2921 841

100
100

100
100
100
100
100
100

98

99
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100

94

96
100
100

99
100
100
100
100
100

78
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
100
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Sodertdlje
Sélvesborg
Tanum
Tibro
Tidaholm
Tierp

Timr&
Tingsryd
Tiérm
Tomelilla
Torsby
Torsds
Tranemo
Trands
Trelleborg
Trollhattan
Trosa
Tyresd
Taby
Téreboda
Uddevalla
Ulricehamn
Umed
Upplands Vasby
Upplands-Bro
Uppsala
Uppvidinge
Vadstena
Vaggeryd
Valdemarsvik
Vallentuna
Vansbro
Vara
Varberg
Vaxholm
Vellinge
Vetlanda
Vilhelmina
Vimmerby
Vindeln
Vingdker
Vdanersborg
Vanndas
varmdd

Varnamo

14 958 551
4 405 051
3 460 953
2630518
3022 838
5132042
3815 445
4145 835
3390072
3313 607
4252 666
2168 394
2971 564
4810 455
9 236 052

11519223
2216774
6459 770

12 178 425
2399 047

12 348 887
5799 502

18 367 791
6097 730
3428317

33741752
2 606 925
2 358 309
2795 454
2226 968
4106 647
1973959
3960 807

13 456 231
1828759
6 165 068
6573126
2210 449
3969 829
1738 629
2255 568
8 855 954
1865571
5254 333
7 386 284

14 958 551
4 405 051
3 460 953
2630518
3022 838
5132042
3815 445
4145 835
3390072
3313 607
4252 666
2168 394
2971 564
4810 455
9 236 052

11519 223
2216774
6459 770

12 178 425
2399 047

12 348 887
5799 502

18 367 791
6097 730
3428 317

33741752
2 606 925
2 358 309
2795454
2226 968
4106 647
1973 959
3 960 807

13 456 231
1828 759
6165068
6573126
2210 449
3 969 829
1738 629
2255 568
8855954
1865 571
5254 333
7 386 284

12 488 400
4 405 051
3 460 953
2630518
3022 838
5132042
3815 445
4032615
3390072
3313 607
4252 666
2168 394
2971 564
4810 455
9 236 052

11519223
2216774
6318 063

11231 521
2399 047

12 348 887
5799 502

18 367 791
5800 070
3428317

33741752
2 606 925
2 358 309
2795 454
2226 968
4096 879
1973959
3960 807

13 456 231
1 600 000
6165 068
6573126
2210 449
3969 829
1738 629
2255 568
8 809 748
1865571
5254 330
7 386 284

83
100

100
100

100

97
100
100
100
100
100
100
100
100
100

28

92
100
100
100
100

25
100
100
100
100
100

100
100
100
100

87

100
100
100
100

99
100
100
100
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Véstervik 9 888 302 9 888 302 9 888 302 100

Vasterds 28 486 346 28 486 346 19 089 733 67
Vaxjd 16 253 283 16 253 283 16253177 100
Vargarda 2108 990 2108 990 2108 990 100
Ydre 1 046 444 1 046 444 1 046 444 100
Ystad 7 764 003 7 764 003 7 764 003 100
Almhult 3922 483 3922 483 3593 426 92
Alvdalen 2184 929 2184 929 2184 929 100
Alvkarleby 2275192 2275192 2275192 100
Alvsbyn 2214 630 2214 630 2214 630 100
Angelholm 10212223 10212223 10212223 100
Amail 3 697 558 3697 558 3 697 558 100
Ange 3116121 3116121 3116121 100
Are 2313 834 2313 834 2313 834 100
Arjang 2 675 200 2 675 200 2 675 200 100
Asele 1157 272 1157 272 1157 272 100
Astorp 2 631 363 2 631 363 2 631 363 100
Atvidaberg 2824736 2824736 2824736 100
Ockerd 2 584 283 2 584 283 2 584 283 100
Odeshég 1 344 921 1 344 921 1 344 921 100
Orebro 26 901 138 26 901 138 26 901 138 100
Orkelljunga 2 469 883 2 469 883 2 469 883 100
Ornskdldsvik 13 850 532 13 850 532 13 850 532 100
Ostersund 13 602 486 13 602 486 13 602 486 100
Osteraker 5926 706 5926 706 4734739 80
Osthammar 5412 899 5412 899 5412 899 100
Ostra Goinge 3 403 820 3 403 820 3302 630 97
Overkalix 1341 998 1341 998 1341 998 100
Overtorned 1 535768 1 535768 1535768 100
Riket 1 995 000 000 1 995 000 003 1967 997 543* 99

*Beloppet skiljier sig ndgot frdn uppgifterna i rapporten i dvrigt p.g.a. att Upplands-Vasby kommun éand-
rade sin redovisning efter den 13 april 2018. Andringar som inkommit innan den 13 april 2018 finns med i
det statistiska underlaget till rapporten.
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Bilaga 2 Kvalitetsdeklaration for
statistiska metoder

Datainsamling

Med syfte att f6lja upp satsningen pa en 6kad bemanning inom dldreomsor-
gen har Socialstyrelsen tagit fram ett frageformulédr som arligen skickas till
alla kommuner som rekvirerat stimulansmedel.

Kontaktpersoner

Varje kommun har meddelat en kontaktperson till Socialstyrelsen. Kommu-
nikationen mellan Socialstyrelsen och kommunerna har skett via dessa kon-
taktpersoner.

Fr&égeformuldr

Frageformuléret, som &r 1 form av ett webbformulédr, har utformats si att det
ska ge underlag dels till en nationell bild av hur stimulansmedlen har anvénts
och dels till kontroll av att respektive kommun har anvént stimulansmedlen 1
enlighet med regeringens villkor.

Unika lankar till frigeformuléret har skickats till kommunernas kontakt-
personer i borjan av december respektive ar. For redovisning av 2017 &rs me-
del skickades frageformuléret ut den 4 december 2017.

Dessforinnan skickades ett e-postmeddelande till kontaktpersonerna och regi-
stratorerna 1 respektive kommun med information om 2018 ars stimulansme-
del. Detta inneholl information om att se over om det skett byten av kontakt-
personer som inte meddelats till Socialstyrelsen. Avsikten var att forhindra
att frageformuléret skulle hamna i obevakade mail-boxar i kommunerna.

Datainsamlingen pégick fram till den 5 februari 2018. Under insamlings-
perioden skickades tva padminnelser ut.

Granskning av kommunernas redovisningar som
pdverkar det statistiska underlaget

Efter den 5 februari har Socialstyrelsen kontaktat kontaktpersonerna i de fall
redovisningen innehallit ett uppenbart fel, som t.ex. att ndgra kommuner re-
dovisat ett hogre anvént belopp én vad som rekvirerats. Den typen av fel &r
inte mojlig att gora for dem som anvinder webb-formuldret eftersom det
finns spérrar for att forhindra sadan typ av felredovisning. Kontaktpersonerna
har 1 dessa fall kunnat komma in med rattningar.

Socialstyrelsen har ocksa begért kompletteringar frdn 46 kommuner som
underlag for bedomning av om medlen anvénts i enlighet med villkoren for
medelsanvindningen. Kompletteringar har t.ex. begérts frain kommuner som
har rapporterat fa arsarbetare i forhéllande till anvinda medel. I vissa fall har
dessa kommuner skickat in nya uppgifter, vilket har paverkat det statistiska
underlaget for redovisningen av kommunernas svar.

Det finns &ven kommuner som har skickat in kompletteringar péa eget

STIMULANSMEDEL FOR OKAD BEMANNING INOM ALDREOMSORGEN
SOCIALSTYRELSEN



initiativ. Andringar som har skickats in till myndigheten innan den 13 april
2018 har tagits med i det statistiska underlaget.

Statistikens innehall

Population

Den population som uppfoljningen avser omfattar landets samtliga
290 kommuner.

Statistiska mdtt och redovisningsgrupper

De statistiska matt som har berdknats dr antalsuppgifter och andelsmatt.

Alla kommuner rekvirerade stimulansmedel 2017. Redovisningsgruppen,
den nationella nivan, dr de 290 kommuner som anviande de rekvirerade med-
len.

Tillforlitlighet

Urval
Inget urval har gjorts eftersom detta dr en totalundersokning.

Ramtackning
Ramtédckningen vad géller kommuner dr komplett.

Matning

I samband med datainsamlingen kan fel uppsta, si kallade métfel. Det finns
en rad olika kéllor till sidana fel, t.ex. mitinstrumentet eller informationssy-
stemet.

Testning

I &rets datainsamling i uppfoljningen av 2017 ars medel anvdandes samma
frageformuldr som 1 uppfoljningen av 2015 och 2016 ars stimulansmedel,
med vissa justeringar och tillagg.

Infor forsta arets datainsamling i uppfoljningen av 2015 ars stimulansme-
del testades utkastet till fraigeformuldret i tre kommuner och synpunkter pa
innehéllet och svarsalternativen samlades in vid ett méte med kommunerna.
Darefter testades frageformuléret i nagra kommuners egen tekniska och orga-
nisatoriska miljo. Socialstyrelsen samradde ocksa med Sveriges Kommuner
och Landsting (SKL). Justeringar av fragorna genomfordes till f6ljd av test-
ningen i kommunerna och samradet med SKL.

Olika typer av fragor
Niér det géller insamling av statistik har tidigare ars frigeformulir omfattat
tva typer av fragor:

1.  obligatoriska fragor
2. fragor dir kommunen kunde svara att de inte hade de efterfrdgade upp-
gifterna (med en kod 999).

STIMULANSMEDEL FOR OKAD BEMANNING INOM ALDREOMSORGEN
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Fragor som 1 forsta érets frageformulir kunde besvaras med koden 999 har 1
senare ars frageformulér gjorts obligatoriska eftersom kommunerna nu béttre
vet vilken statistik som efterfragas. I rets uppfoljning var all insamling av
statistik obligatorisk.

Logiska kontroller
Logiska kontroller har lagts in 1 frgeformuléret.

Bortfall

Samtliga kommuner som rekvirerade stimulansmedel har besvarat fragefor-
muléret.
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C
&3.. Socialstyrelsen

Aterrapportering av stimulansmedel fér 6kad bemanning
inom dldreomsorgen 2017

Socialstyrelsen har regeringens uppdrag att administrera, férdela medel och I6pande félja upp
den tillfalliga satsningen pa en 6kad bemanning inom aldreomsorgen under aren 2015 —2018. |
uppdraget ingar att for perioden 1 januari — 31 december 2017 férdela cirka 1 995 000 000
kronor till en 6kad bemanning av aldreomsorgen i landets kommuner. Er kommun har rekvirerat
X kronor av Socialstyrelsen.

Kommuner som har rekvirerat stimulansmedlen ska senast den 5 februari 2018 aterrapportera
till Socialstyrelsen hur pengarna har anvants genom att besvara detta webbformular.

Redovisningen ska skrivas under av behérig féretradare och séndas per post till Socialstyrelsen.
Behorig foretradare kan till exempel vara namndens ordférande eller en foérvaltningschef med
delegation.

Praktiska instruktioner

For att fa en utskriftsbar version av frageformularet i sin helhet, klicka pa lanken nedan. Detta
PDF-dokument ligger ocksé& som bilaga i e-postutskicket.

Lank till formularet i |&s- och utskriftsversion

Foér en redogérelse for villkoren som géller fér anvdndningen av stimulansmedlen, se
Anvisningar for rekvisition av stimulansmedel fér 6kad bemanning inom éldreomsorgen 2017.
Klicka nedan for att se dokumentet.
https://statsbidrag.socialstyrelsen.se/lkommuner/okad-bemanning-inom-aldreomsorgen .

Nar du fyller i webbformularet sparas svaren automatiskt nar du klickar pa "Nasta” langst ner pa
varje sida. Du kan avbryta besvarandet och aterga till formularet vid ett senare tillfalle genom att
ater klicka pa lanken till formularet i e-postbrevet. Redan ifyllda svar ligger da kvar.

Nar alla fragorna i formularet har besvarats klickar du pa "Klar”.

For att kontrollera svaren, klicka pa knappen "Svarséversikt'. Endast de fragor du har besvarat
finns med i svarséversikten. Om svaren behéver korrigeras, klicka pa knappen "Korrigera".

For att fa en utskrift av redovisningen, klicka pa symbolen for utskrift i svarséversikten.

Behorig foretradare skriver under redovisningen. Déarefter skickas redovisningen per post i
original till:

Socialstyrelsen, Enheten for statsbidrag, 106 30 Stockholm. Mark kuvertet Dnr 32377/2016.

Behall en kopia av kommunens redovisning.

Avsluta genom att klicka pa "OK" pa sista sidan i webbformuléaret. Ett svarskvitto skickas da via
e-post.

https://response.easyresearch.se/s.aspx?1d=252071318&Pwd=6D9A45CE 2017-11-23
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Om webbformuléret inte anvands vid redovisningen ska de efterfragade uppgifterna [d&mnas fran
kommunen pa ett satt som motsvarar webbformularets upplagg och ordning. Se till att
kommunens namn framgar i redovisningen.

DEL 1. STIMULANSMEDLENS FORDELNING INOM KOMMUNEN AR 2017

1. Av beloppet som har rekvirerats av er kommun, X kr, hur mycket har férbrukats?

Ta med kostnader fran 1 jan - 31 december 2017.

Ange antal férbrukade kronor i heltal.
Om svaret &r noll kronor, skriv 0.

Ange i kronor: kr

Om kommunen inte har férbrukat hela det rekvirerade beloppet ska det belopp som ej
forbrukats aterbetalas. Socialstyrelsen aterkommer med anvisningar for aterbetalning.

2. Om kommunen inte har férbrukat hela det belopp som rekvirerats, ange orsakerna.

3a. Hur har de férbrukade stimulansmedlen om X kronor férdelats mellan kommunal
utférare och enskilda utférare?

Ange antal férbrukade kronor i heltal.
Om svaret &r noll kronor, skriv 0. Ldmna ingen svarsruta tom.

Belopp som anvénts till kr
aldreomsorg i kommunal
utférares regi

Belopp som anvénts till _ | kr
aldreomsorg i enskilda
utférares regi

Plats for kommentarer om stimulansmedlens fordelning mellan kommunala och enskilda
utférare inom er kommun:

https://response.easyresearch.se/s.aspx?1d=252071318&Pwd=6D9A45CE 2017-11-23
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3b. Hur har de forbrukade stimulansmedlen om X kronor férdelats mellan sérskilda
boendeformer och ordinédrt boende?

Till sérskilda boendeformer réknas dven korttidsboende.
Till insatser i ordinért boende rdknas f.ex. hemtjanst och dagverksamhet.

Om personal som finansierats med stimulansmedel samtidigt tjdnstgdr inom sérskilt boende och
ordinért boende, gbr en uppskattning av férdelningen.

Ange antal férbrukade kronor i heltal.
Om svaret &r noll kronor, skriv 0. Ldmna ingen svarsruta tom.

Belopp som anvénts till kr
aldreomsorg i sarskilda

boendeformer

Belopp som anvants till kr

aldreomsorg i ordinart
boende

Plats fér kommentarer om stimulansmediens fordelning mellan dldreomsorg i sarskilda
boendeformer och ordindrt boende:

DEL 2. INFORMATION

4a. Finns det enskilda utférare i den kommunalt finansierade dldreomsorgen i er
kommun?

Ola
O Nej

4b. Om ja, hur har kommunen informerat de enskilda utférarna av dldreomsorg om
stimulansmedlen?

5. Har kommunen informerat de kommunala dldreomsorgsverksamheterna om vad
kommunen prioriterat att anvdanda stimulansmedIen till?

https://response.easyresearch.se/s.aspx?1d=252071318&Pwd=6D9A45CE 2017-11-23
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Fragan besvaras endast av kommuner som har kommunal dldreomsorgsverksamhet.

Med kommunala dldreomsorgsverksamheter avses endast kommunala verksamheter, inte
enskilda utférare.

O Ja
O Nej

Om ja, hur har verksamheterna fatt denna information?

DEL 3. ANTAL ARSARBETARE SOM FINANSIERATS MED STIMULANSMEDLEN

6. Vilka manader under perioden januari - december 2017 har ni haft personal som
finansierats med dessa stimulansmedel i er kommun?

Fragan avser all personal som finansierats med stimulansmedel, oavsett om utféraren &r
kommunal eller enskild och cavsett i vilken boendeform personalen arbetar.

(1 Januari

(] Februari
(] Mars

I April

1 maj

1 Juni

L Juli

O Augusti
] September
] Oktober
] November
[] December

7. Ange antalet arsarbetare som finansierats med stimulansmedlen under november 2017,
for var och en av nedanstaende yrkeskategorier:

Fragan avser all personal som finansierats med stimulansmedlen, oavsett om utféraren &r
kommunal eller enskild och oavsett i vilken boendeform personalen arbetar.

Ange det totala antalet arsarbetare i varje yrkeskategori.

Uppgifterna om kvinnliga och manliga arsarbetare ska summera till det totala antalet arsarbetare
per yrkeskategori.

https://response.easyresearch.se/s.aspx?1d=252071318&Pwd=6D9A45CE 2017-11-23
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Ange antalet érsarbetare med hégst tva decimaler.
Om svaret &r noll, skriv 0. Ldmna ingen svarsruta tom.

Totalt antal arsarbetare som

finansierats med varav kvinnliga  varav manliga
stimulansmedlen arsarbetare arsarbetare
Sjukskoterskor
Underskéterskor
Vardbitraden
Arbetsterapeuter

Fysioterapeuter
Dietister

Arbetsledare pa
verksamhetsniva

Ovriga

Berdakning av arsarbetare

Manadsavidnade

Foér manadsaviénade berdknas antal &rsarbetare med hjélp av den faktiska
sysselsattningsgraden under november manad. Ta inte med personal som varit helt sjukskrivna
eller helt féraldralediga under hela november i berakningen. Personal som har varit
semesterlediga ska dock inga.

Exempel:

En manadsavlGnad som arbetar heltid har en sysselsattningsgrad pa 100 procent och utgdr 1,00
arsarbetare. En manadsaviénad som arbetar halvtid har en sysselséttningsgrad pa 50 procent
och utgdér 0,50 arsarbetare.

Timavlénade

Fé&r timavlénade berdknas antal rsarbetare med hjalp av antal arbetade timmar under
november manad dividerat med 165, som &r en schablon for heltidssysselsattning fér en manad.
Exempel:

En timavlénad som arbetar 120 timmar under november manad har en sysselsattningsgrad pa
100*120/165=73 procent som utgér 0,73 arsarbetare.

8a. Hur ar de x antal arsarbetare som stimulansmedlen har finansierat under november
2017 fordelade pa dldreomsorg i kommunal utforares regi respektive enskilda utférares
regi?

Fragan avser samtliga arsarbetare, finansierade med stimulansmedel, oavsett i vilken
boendeform de arbetar.

Ange antal arsarbetare, med hégst tva decimaler.
Om svaret &r noll, skriv 0. Ldmna ingen svarsruta tom.

Antal arsarbetare i aldreomsorg i
kommunal utférares regi

https://response.easyresearch.se/s.aspx?1d=252071318&Pwd=6D9A45CE 2017-11-23
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Antal arsarbetare i aldreomsorg i
enskilda utférares regi

8b. Hur dr de x antal arsarbetare som stimulansmedlen har finansierat under november
2017 férdelade pa dldreomsorg i sarskilda boendeformer respektive ordinért boende?

Fragan avser samtliga arsarbetare, finansierade med stimulansmedel, oavsett regiform.

Till sérskilda boendeformer rédknas dven korttidsboende.
Till insatser i ordinért boende réknas t.ex. hemtjénst och dagverksamhet.

Ange antal arsarbetare, med hégst tva decimaler.
Om svaret &r noll, skriv 0. Ldmna ingen svarsruta tom.

Antal arsarbetare i aldreomsorg i
sarskilda boendeformer

Antal arsarbetare i &ldreomsorg i
ordinart boende

Plats for kommentarer om antalet arsarbetare som finansierats med stimulansmedlen:

DEL 4. OKAD SYSSELSATTNINGSGRAD

9. Hur manga tillsvidareanstélida personer hade en 6kad sysselsédttningsgrad finansierad
med stimulansmedlen i november 20177

Fragan avser all personal som finansierats med stimulansmedlen, oavsett om utféraren &r
kommunal eller enskild och oavsett i vilken boendeform personalen arbetar.

Om svaret &r noll, skriv 0. Ldmna ingen svarsruta tom.
Antalet kvinnor och mén ska summera till det angivna totala antalet.

Antal personer med dkad
sysselsattningsgrad finansierad med
stimulansmedlen i november

varav kvinnor

varav man

Plats for kommentarer om 6kad sysselsattningsgrad finansierad med stimulansmedien
under 2017:

https://response.easyresearch.se/s.aspx?1d=252071318&Pwd=6D9A45CE 2017-11-23
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DEL 5. OM STIMULANSMEDLEN HAR FINANSIERAT PERSONAL MED ADEKVAT
UTBILDNING

10a. Har stimulansmedilen anviénts till att finansiera andra kategorier av personal dn dem
som ndmns nedan?

Vardbitrdden, underskétershor, sjukskéterskor, fysioterapeuter, arbetsterapeuter,
dietister eller arbetsledare pa verksamhetsniva

Fragan avser perioden 1 jan - 31 december 2017.
Fragan avser samtliga personer som finansierats med stimulansmedien, oavsett om utféraren ar
kommunal eller enskild och oavsett i vilken boendeform personerna arbetar.

OJa
O Nej

10b. Om fraga 10a. besvarats med "Ja": Vad &r det fér personal som i sa fall har
finansierats med stimulansmedlen?

10c. Om fraga 10a. besvarats med "Ja": Beskriv orsakerna till att kommunen har valt att
anvéanda stimulansmedien till denna personal.

11a. Har stimulansmedlen anvints till att finansiera personal som saknar adekvat
utbildning?

Fragan avser hela perioden med stimulansmedel, d.v.s. 1 jan - 31 december 2017.
Fragan avser samtliga personer som finansierats med stimulansmedlen, oavselt om utféraren dr
kommunal eller enskild och oavsett i vilken boendeform personema arbetar.

Lank till beskrivning av vad Socialstyrelsen avser med adekvat utbildning

O Ja

https://response.easyresearch.se/s.aspx?1d=252071318&Pwd=6D9A45CE 2017-11-23
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O Nej

11b. Beskriv orsakerna till varfor stimulansmedlen har anviénts till att finansiera personal
utan adekvat utbildning.

11c. Har samtliga personer utan adekvat utbildning som finansierats med
stimulansmedilen erbjudits nedanstaende?

Ja Negj
Introduktion o O
Handledning O O

Plan for utbildning O O

11d. Beskriv orsakerna till att inte samtliga personer utan adekvat utbhildning som
finansierats med stimulansmedlen erbjudits introduktion.

11e. Beskriv orsakerna till att inte samtliga personer utan adekvat utbildning som
finansierats med stimulansmedlen erbjudits handledning?

11f. Beskriv orsakerna till att det inte har gjorts en planering for utbildning av samtliga
personer utan adekvat utbildning som finansierats med stimulansmedlen.

DEL 6. HUR STIMULANSMEDLEN HAR BIDRAGIT TILL VERKSAMHETEN

https://response.easyresearch.se/s.aspx?1d=252071318&Pwd=6D9A45CE 2017-11-23
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12. Har nedanstaende verksamheter forstarkts med personal som finansierats med
stimulansmedien?

Fragan avser perioden 1 januari - 31 december 2017.

Ja Negj
Sarskilda boendeformer o 0O
Korttidsboende O O
Hemtjanst o Q
Dagverksamhet ) O
Hemsjukvard/halso- och sjukvard O O
Annan verksamhet O O

Om aIt_ernativet "Annan verksamhet" har markerats, ange vilken verksamhet:

13. Har stimulansmedlen anvants till att forbattra dldreomsorgen for nagon nationell
minoritet genom att finansiera personal som behérskar ett minoritetsprak?

Nationella minoritetssprak i Sverige ar: finska, samiska, meankieli, romani chib och jiddisch.

O Ja
O Nej

Om ja, vilket eller vilka sprak? Beskriv ocksa varfér det fanns behov av personal som beharskar
ett minoritetssprak.

14. Vad har astadkommits for dldre personer i ordinért boende i er kommun som inte
hade varit mjligt utan dessa stimulansmedel?

Fragan avser perioden 1 januari - 31 december 2017.

15. Vad har astadkommits fér dldre personer i sirskilda boendeformer i er kommun som
inte hade varit méjligt utan dessa stimulansmedel?

Fragan avser perioden 1 januari - 31 december 2017.

https://response.easyresearch.se/s.aspx?1d=252071318&Pwd=6D9A45CE 2017-11-23
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16. Har stimulansmedlen finansierat nagra forbattringar i verksamheten, som har
forutsittningar att finnas kvar dven efter det att satsningen med extra statliga medel har
avslutats?

O Ja
O Nej
QO Vet inte

Om ja, vilka férbattringar i verksamheten ar det som har férutsattningar att finnas kvar?

17. Finns ovriga erfarenheter i er kommun avseende effekter eller bieffekter av dessa
stimulansmedel?

Praktiska instruktioner

Na&r du har svarat pa alla fragorna i formuléret klickar du pa "Klar” pa sista sidan.

Skriv ut formuléret genom att klicka pa knappen "Svarséversikt" och klicka pa "Skriv ut" hdgst
upp pa sidan. Behorig foretradare skriver darefter under formuléret vid rubriken "Underskrift"
samt fyller i "Ort och datum”, "Namnfé&rtydligande” och "Befattning".

Det underskrivna formuléret skickas sedan i sin helhet i original till postadressen:
Socialstyrelsen, Enheten for statsbidrag, 106 30 Stockholm.

For att skicka in dina svar till Socialstyrelsen klicka pa "OK" pa sista sidan i webbformularet. Ett
svarskvitto skickas via e-post nar Socialstyrelsen mottagit ditt svar. Det ar méjligt att géra
andringar i webbformularet fram till sista svarsdagen.

Underskrift om er kommun ej anvint stimulansmedilen for 2017

Behdérig féretradare fér kommunen intygar hdrmed att uppgifterna som lamnas i denna
aterrapportering ar riktiga

https://response.easyresearch.se/s.aspx?1d=252071318&Pwd=6D9A45CE 2017-11-23
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Ort och datum: ...

Underskrift: .....ooooirii e,

Namnfortydligande: ............c.ooooiiii s

Befattning: ...

Underskrift om er kommun anviant stimulansmedlen fér 2017

Behdrig féretradare fér kommunen intygar harmed att uppgifterna som lamnas i denna
aterrapportering ar riktiga och att villkoren fér satsningen (ska-kraven) som redogérs fér i
anvisningarna har féljts.

= Stimulansmedlen har endast anvants till personalkostnader som genererats under perioden 1
januari - 31 december 2017. Med personalkostnader avses hér Iéner, lagstadgade
arbetsgivaravgifter, avtalsférsakringar och avtalspensioner.

= Stimulansmedlen har endast anvénts till personalkostnader fér personal som utfér stéd och
omvardnad i den av kommunen finansierade varden och omsorgen om aldre.

= Stimulansmedlen har endast anvénts till personalkategorier som arbetar néra de aldre.

L o, e 2 | ———

Underskrift: covmmanmmmsma o asms s isnmas

Namnfortydligande: ..........ccoooiiiiiiii e,

B At ING: v s e T T
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OBS! Skicka in det underskrivna frageformuliret i sin helhet i original till Socialstyrelsen.

Spara en kopia av era svar.

Klar
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