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Forord

Socialstyrelsen och ldnsstyrelserna har tillsammans under perioden 2006—
2008 gjort en kraftsamling inom tillsynen av hem for vard eller boende
(HVB) for barn och unga. Denna rapport till regeringen avser en nationell
tillsyn av HVB som tog emot barn upp till 18 &r och deras familjer perioden
september 2007— 2008. Det gillde totalt 34 HVB. Tillsynen avser inte verk-
samheter inom Statens institutionsstyrelse.

Tillsynen granskar verksamheternas forutsittningar och villkor for att ge
barn och unga en god vérd utifran barnens behov. Det betyder att det kan
finnas enskilda barn som inte har det bra i verksamheten dven om linssty-
relsen inte funnit ndgra brister 1 granskningen eftersom varje barns placering
inte varit foremal for tillsynen. Projektet dr dven en del 1 utvecklingen av
tillsynen. Projektgrupp for denna rapport har varit projektledare Ann Jo-
hansson, Sociala tillsynsenheten, Socialstyrelsen, Kerstin Bergman, lanssty-
relsen i Dalarnas lin och Inger Wenngren, linsstyrelsen i Orebro lin. Ex-
pertstod: professor Gunvor Andersson, Socialhdgskolan, Lunds universitet.
samt Bo Vinnerljung, forskningsledare, EpC/IMS, Socialstyrelsen. Sakkun-
nig och juridisk expert: Suzanne Julin, Socialstyrelsens individ- och famil-
jeenhet. Johan Dalén, Socialstyrelsens statistikenhet, har medverkat som
statistiker. Dick Lindberg, Socialstyrelsens sociala tillsynsenhet, har med-
verkat i arbetet med att himta och sammanstilla uppgifter frdn lansstyrel-
sernas gemensamma tillsynsdatabas (Natilos). Per Svante Landelius, sociala
tillsynsenheten, Socialstyrelsen har medverkat i rapportskrivningen under
hosten 2008. Vidare har Institutionen for socialt arbete, Stockholms univer-
sitet, Statens institutionsstyrelse, Skolverket samt socialkonsulenter vid
lansstyrelserna, Bris, Barnombudsmannen och Rddda Barnen varit delaktiga
1 att utarbeta de bedomningskriterier som anvénds i tillsynen.

Asa Bérjesson Inger Eriksson
avdelningschef lansradd
Socialstyrelsen Linsstyrelsen 1 Dalarnas ldn
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Sammanfattning

Barn och ungdomar som &r placerade pd HVB tillsammans med sina forald-
rar och andra vuxna med omsorgssvikt dr en utsatt grupp. Verksamheterna
har olika inriktning, utredning, behandling och skydd. De flesta barnen dr
placerade i behandlingshem. Det forekommer att barn placeras tillsammans
med sina fordldrar i HVB som &dven tar emot ensamma vuxna med miss-
bruksproblem. De flesta barnen ar frivilligt placerade tillsammans med sina
fordldrar. Det forekommer dven att barn &r placerade utan sina fordldrar i de
HVB som ingar i tillsynen.

Detta dr forsta gdngen som en nationell tillsyn genomfors pa samma sétt
over hela landet med gemensamma beddmningsinstrument i HVB for barn
och familj. Lansstyrelserna &r operativt ansvariga for tillsynen och samtliga
21 lansstyrelser deltar. Nytt dr ocksa att ldnsstyrelserna systematiskt fragat
ett urval barn och fordldrar om deras bild av det HVB dér de &r placerade. |
denna rapport presenteras vilka forutsittningar ett HVB har att uppfylla bar-
nens behov. Det betyder att det kan finnas enskilda barn som inte har det bra
1 verksamheten dven om lénsstyrelsen inte funnit nagra brister i granskning-
en. Varje barns placering har inte varit foremal for tillsynen.

Resultatet omfattar 30 av totalt 47 tillstandspliktiga verksamheter som tar
emot barn och deras fordldrar. Dessutom ingar tillsyn av fyra offentligt
drivna verksamheter i materialet. Tillsynen fortsitter under hosten 2008.

Resultat

Lénsstyrelserna gor bedomningen att sex verksamheter helt uppfyllt alla
uppsatta kriterier. Resterande 28 HVB behdvde forbittras inom ett eller fle-
ra omrdden i forhdllande till de uppsatta kriterierna. Merparten av bristerna
bedoms dock inte vara av allvarlig karaktdr. I 21 av verksamheterna har
lansstyrelserna i sina beslut konstaterat att det funnits brister. Bristerna var
mer eller mindre allvarliga. I nio HVB var bristerna av allvarligare karaktér.
I tvd hem har lidnsstyrelserna beslutat om foreldgganden. Lénsstyrelserna har
genomfort tre uppfoljningar 1 november 2008. Tva HVB hade rittat till de
brister som uppmadrksammats. I en verksamhet har nya brister pétalats vid
uppfoljningen. Liansstyrelserna fortsétter att genomfora uppfoljningar i
verksamheterna. Det finns en vilja hos huvudménnen att rétta till eventuella
brister i verksamheten. Med tillsynen har en forédndring startats for att stirka
kvaliteten och sdkerheten i verksamheterna.

Det dr viktigt for de placerade barnen att kinna trygghet och att vara del-
aktiga 1 hur deras egen vard och behandling planeras och genomfors. Det ér
nodvindigt for att varden och behandlingen ska bli framgangsrik. Lanssty-
relserna bedomer att merparten av barnen och fordldrarna uttrycker att de
kanner sig trygga och delaktiga i den behandling som ges. Men det &r van-
ligt att barnets uppfattning och tillfdllen till delaktighet under placeringsti-
den inte finns dokumenterade. Lansstyrelserna bedomer ocksa att verksam-



heterna i de flesta fall har forutsittningar att mota barnens kénsloméssiga
och sociala behov utifrdn de kriterier som finns i tillsynen. Forédldrar och
barn kdnner sig vil bemotta. Verksamheterna ldgger stor vikt vid att tillgo-
dose barnens behov nér det giller utbildning och hilsa. Positivt 4r ocksa att
HVB i1 hog utstrackning samverkar med andra utifran barnens behov. Lans-
styrelserna bedomer dven att det i de flesta HVB finns en medvetenhet om
pojkars och flickors olika forutséttningar och behov. De tar ocksé hinsyn till
ungdomars sexuella identitet och familjernas etnicitet.

Forbattringsomraden for verksamheterna dr framst foljande:

e Verksamheterna behover forbéttra sin strategi nir det giller barnens sa-
kerhet. Framst genom att utveckla rutiner for att forebygga och forhindra
att barnen under placeringen utsétts for dvergrepp av andra placerade
barn eller vuxna, personal eller utomstaende.

e Barnens forutsdttningar till att bli delaktiga behdver stirkas. Speciellt 1
HVB som har fokus pa fordlderns behandling.

e Barnens dokumentation behover forbattras for att stdrka rittssdkerheten
och for att ge mdjlighet till insyn. Samt for att folja varden och behand-
lingens effekter

¢ [Ledningens och behandlingspersonalens utbildningsniva behdver hojas.

e Uppfoljning och utvirdering av behandlingsinsatser behdver forbittras
och dven kvalitetssystem for verksamheterna.

Villkor som paverkar barnens behandling

I tillsynen har framkommit ytterligare omstandigheter som forsvérar forut-
sdttningarna till en god vérd och behandling av de flickor och pojkar som é&r
placerade i HVB.

Socialndmnden har tillsammans med huvudmannen ansvar for varden och
behandlingen. Socialndimnden upphandlar vard och behandling och har an-
svar for kontroll och uppf6ljning efter upphandling samt har ett delat ansvar
for tillsyn av HVB.

I samband med tillsynen har det framkommit att det férekommer att soci-
alndmnder brister nir det géller

e att overldmna vardplanen och utredningen till HVB
e att gora barnen delaktiga vid placeringstillfallet
o att folja upp varje enskilt barn

Hemmets mojligheter att ge barnen den vérd de behdver paverkas 1 hog grad
av om de har en bra samverkan med socialndmnden. I tillsynen har lanssty-
relserna dven uppmérksammat att barns behov inte stimmer med det hem-
met erbjuder. Barnets behov inte dr tillrdckligt utrett. Alternativt har inte
socialndmnden tillrdcklig kunskap om vilken vard hemmet kan erbjuda.

Det finns f& evidensbaserade metoder inom omradet. Dessutom saknas
tydliga krav pé vilken kompetens behandlingspersonalen behdver ha for att
arbeta enligt de evidensbaserade metoder som finns tillgdngliga.

Det finns en otydlighet nér det giller hur 1dngt huvudmannens vdrdansvar
stracker sig 1 forhallande till vardnadshavaren och socialnimnden nér barnet



ar frivilligt placerat. Vardansvaret for barn som dr placerade tillsammans
med sina fordldrar delas mellan vardnadshavare, huvudmannen och social-
ndmnden. Ansvar for den dagliga vdrden delas mellan virdnadshavaren och
personalen i HVB. Barn som placeras tillsammans med sin familj har vard-
nadshavare som brister i1 sin omvardnad. Det finns en otydlighet omkring
hur langt huvudmannens ansvar striacker sig i forhdllande till vardnadshava-
ren ndr barnet ar frivilligt placerat. Det kan innebéra att barn inte har fatt
sina behov tillgodosedda.

Nir tillsynen avslutas &r 2008 ser ldnsstyrelserna och Socialstyrelsen be-
hov som pa olika sétt skulle kunna forstirka forutsdttningarna till en god
vard och behandling f6r barn och unga pa HVB. Lénsstyrelserna och Social-
styrelsen avser att tillsammans i kommande revidering av kriterier for tillsyn
av HVB sirskilt uppmérksamma de resultat som framkommit i tillsynen.
Lénsstyrelserna fortsitter tillsyn och uppfoljning av HVB. Socialstyrelsen
kommer att inom ramen for det pagéende arbetet med kvalitetsindikatorer
for barn och unga i socialtjdnst att vdga in det resultat som framkommit 1
tillsynen. Socialstyrelsen avser dven att se over forskrift — AR for HVB ut-
ifrdn den kunskap som kommit fram i denna tillsyn.

Ovriga behov som uppméirksammas i samband med tillsynen:

e Alla flickor och pojkar som idr placerade och placeras i HVB behover fa
kunskap om sina réttigheter och vilken sjélvstindig instans de kan vénda
sig till med eventuella klagomal pa varden och behandlingen.

e Det behovs ett fortydligande av vardansvaret for barn och unga som ér
frivilligt placerade 1 HVB.

¢ Tillstandsgivningen behdver ses over for att bli tydligare.

e Aven personal pA HVB behover omfattas av anmilningsplikt enligt lex
sarah. Den tillsyn som socialnimnden har och den anmélningsplikt som
regleras 1 14 kap. 1 § SoL bor kompletteras med en anmélningsplikt mot-
svarande den som giller for personal som dr verksam i omsorg om per-
soner med funktionshinder och &ldre personer.



Uppdraget

Beskrivning av uppdraget

Socialstyrelsen och lansstyrelserna har tillsammans beslutat att 1 en nationell
tillsyn granska alla privata HVB som tar emot barn och foréldrar tillsam-
mans. Tillsynen har pagétt dren 2007-2008. Bakgrunden till att tillsynen
genomforts &r att barn och fordldrar som placeras ér en utsatt grupp. HVB
for barn och foréldrar dr ocksé en sarbar verksamhet dér fordndringar snabbt
kan ske. HVB kan bidra till att barnen far det béttre men HVB kan ocksa bli
en riskmiljo for de barnen som &r placerade. Det uppdrag HVB har att varda
och behandla barn och deras fordldrar med svara problem dr komplext.

I regleringsbrevet for budgetiret 2007 angav regeringen att “Riksdagen
har beslutat att forstarka ldnsstyrelsernas tillsyn av den sociala barn- och
ungdomsvérden 2007 och 2008 [...]. Forstirkningen gor det mojligt for
lansstyrelserna att utdva tillsyn av samtliga enskilda HVB for barn och unga
samt for barn och familjer under ifrdgavarande period. Léansstyrelserna skall
redovisa omfattningen och resultaten av denna tillsyn [...] till regeringen
senast 1 drsredovisningen for 2008”.

Pagaende utredningar inom omradet

Inom omréadet barn i samhéllsvard pagéar Utredningen om vanvérd i den so-
ciala barnavarden (S.2006:05), vars uppdrag ar att granska allvarliga dver-
grepp och vanvard vid institutioner och familjehem inom den sociala barna-
varden aren 1925-1980. Utredningen avslutas den 31 december 2009. Barn-
skyddsutredningen (S. 2007:14), har bland annat i uppdrag att ta stéllning
till om reglerna om utredning av barns forhallanden behdver kompletteras,
om reglerna om insatser enligt SoL. och LVU behdver éndras, om reglerna
om uppf6ljning av insatserna behover forbittras och vilken kompetens som
behovs for att arbeta inom den sociala barn- och ungdomsvérden. Utred-
ningen avslutas den 15 juni 2009.
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Syfte fér den nationella tillsynen
Syftet med den nationella tillsynen &r att belysa och forbéttra situationen for
barn som é&r placerade i hem f6r vard eller boende tillsammans med sina
fordldrar. Utgangspunkten dr barns och ungas behov samt ritt till delaktig-
het, insyn, sékerhet och réttssékerhet.

Mal foér rapporten
Malet for rapporten ér att utifran resultatet fran den nationella tillsynen

ge en nationell bild och belysa situationen for barnen
redogdra for hur tillsynen paverkat pdgaende vard och behandling

uppméirksamma omraden som behdver forbéttras for att tillgodose det
enskilda barnets behov

uppméirksamma omraden som behdver forbéttras for att starka rittssiker-
heten for det enskilda barnet

visa pd kunskapsluckor
visa pa behov av kompetensutveckling

visa pa behov av normering.
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Tillsynens genomforande

Beskrivning av tillsynen

Detta ar forsta gangen som en nationell tillsyn genomforts pa samma sétt
over hela landet med gemensamma bedoémningsinstrument i HVB. Lénssty-
relserna har varit operativt ansvariga for tillsynen. Samtliga 21 ldnsstyrelser
har deltagit. Nytt dr ocksd att lidnsstyrelserna systematiskt fragat ett urval
barn och deras fordldrar om deras bild av behandlingshemmet dir de dr pla-
cerade. Lénsstyrelserna har gjort en samlad beddmning utifrdn atta olika
killor: forestandare, personal, barn och ungdomar, socialtjdnst, vardnadsha-
vare, egna iakttagelser, enkéter samt dokumentation frdn verksamheten.

Granskningen omfattar sex ansvarsomrdden som utgar fran barnens behov
under den tid de vistas p4 HVB:

o ritt till delaktighet

¢ kinsloméssiga och sociala behov
e utbildning

e hilsa

e kvalitet pA HVB

o sikerhet pA HVB.

Tillsynen &r bred och har omfattat 49 kriterier och 308 variabler inom dessa
sex ansvarsomrdden. Den har uppmérksammat en rad olika frigestéllningar
och gett tillfalle till samtal och reflexioner. I inledningen av tillsynen deltog
alla lansstyrelser 1 ett seminarium som berdrde olika metoder for att samtala
med smé barn. Innehdllet i samtalen med de mindre barnen har anpassats
efter varje enskilt barns alder och mognad samt placeringens syfte och
langd. En speciell modell har anvints for att bedoma barnens forutsittningar
till delaktighet.(1)

Lansstyrelserna gor 1 tillsynen inte ndgon bedomning av forskoleverk-
samhetens och utbildningens kvalitet som bedrivs pd hemmen. Detta tillhor
Skolverkets tillsynsomrade. I denna rapport presenteras vilka forutséttningar
ett HVB har att uppfylla barnens behov. Det betyder att det kan finnas en-
skilda barn som inte har det bra i verksamheten dven om lénsstyrelsen inte
fann négra brister i granskningen eftersom varje barns placering inte varit
foremal for tillsynen. Det dr socialndmnden i den kommun som placerade
barnet som har det yttersta ansvaret for att barnet far sina behov tillgodo-
sedda. Ansvaret for tillsynen av HVB delas av Socialstyrelsen, ldnsstyrelsen
och kommunen.(se bilaga).

Barnperspektiv i tillsynen

Artiklarna i FN:s konvention om barnets réttigheter — barnkonvention beror
allmént tillsynen av barn pa institution.(2) Socialtjanstlagen anger att nir
atgirder ror barn ska det sdrskilt beaktas vad hdnsynen till barnets bista
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kraver och att barnet har ritt att komma till tals.(3, 4) Barn har ratt till om-
vardnad, trygghet och god fostran. Barn ska behandlas med aktning for sin
person och egenart och fér inte utséttas for kroppslig bestraffning eller an-
nan kridnkande behandling.(5) I rétten till omvéardnad ingar bade fysisk och
psykisk omsorg.

Europaradets rekommendationer (Rec (2005)5) om barns réttigheter vid
institutionsvard faststélldes i mars 2006 av Europarddets kommitté for social
sammanhéllning. Dessa rekommendationer tar bland annat upp att barn och
unga ska ha tillgéng till anpassad information om sina réttigheter och att det
ska finnas en sjdlvsténdig instans till vilken de kan vénda sig med eventuella
klagomal pa vérden.

Beddmningar, beslut och uppfdljning

Tillsynen har genomforts med gemensamma beddmningskriterier. Varje
kriterium bestar av ett antal variabler. En beddmning av varje beddmnings-
kriterium gors utifran tre nivéer: helt uppfyllt, delvis uppfyllt och inte upp-
fyllt. Efter tillsynen fattar ldnsstyrelsen ett forvaltningsbeslut. I det framgar
om bristerna i verksamheten leder till pdpekanden, kritik eller allvarlig kri-
tik. Lansstyrelserna har haft tillgang till en gemensam rekommendation om
hur bedémningar skulle goras liksom till en gemensam beslutsmall med
forslag pa beslutsformulering. Detsamma géller hur och nir en uppfoljning
skulle ske i varje drende. Nir det forekommer ett missforhéllande kan léns-
styrelsen besluta att forelégga en verksamhet att dtgérda detta. Om foreldg-
gandet inte foljs och om missforhallandet &r allvarligt, kan linsstyrelsen
forbjuda fortsatt verksamhet. Léansstyrelsen kan dven utan foregaende fore-
laggande forbjuda fortsatt verksamhet om missforhdllandet &r sé allvarligt
att det foreligger fara for barns liv, hélsa eller personliga sékerhet eller om
kravet pa registerkontroll av personal inte f6ljs och om denna underlétenhet
ar av allvarligt slag.

Underlag

Materialet for rapporten kommer fran 34 verksambhetstillsyner och tre upp-
foljningar som lansstyrelserna har genomfort fran september 2007 till hosten
2008. 30 av verksamheterna var privata och fyra var offentliga. Detta inne-
bér att ldnsstyrelserna har inspekterat 30 av de 47 HVB som ingick 1 upp-
draget. Utover uppdraget har lansstyrelserna inspekterat fyra av 11 offentli-
ga HVB. Linsstyrelserna har redovisat resultat frdn bedémningar med be-
domningskriterier och forvaltningsbeslut i Natilos. Resultaten har analyse-
rats av projektgruppen i samarbete med ldnsstyrelserna. Dessutom har
lansstyrelserna samlat in enkdter med uppgifter om personal och inskrivna
barn infor tillsynen. Enkéterna inneholl ockséd uppgifter om hur verksamhe-
terna bedriver hélso- och sjukvard och vilka arbetssétt och rutiner m.m. de
har. For ytterligare redovisning av metod och bortfall hinvisas till bilaga.
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Placerade barn och anstallda

Sommaren 2008 fanns 58 HVB av olika karaktdr och inriktning, som tog
emot barn och deras fordldrar tillsammans. 47 var enskilda tillstindspliktiga
verksamheter och 11 offentligt drivna verksamheter.

Tabell 1. Antal HVB fér barn och familj kategoriserade samt dédrav inspekterade

Typ av HVB Totalt Enskilda Offentliga
antal verksamheter verksamheter
antal darav antal darav
inspek- inspek-
terade terade
Akut och utredningshem 7 5 5 2 1
Utrednings- och behandlingshem 10 9 4 1 0
Behandlingshem barn och foraldrar’ 26 20 12 6 2
Behandlingshem fér vuxna med 7 6 6 1 1
barn?
Utrednings och behandlingshem 8 7 3 1 0
med skydd for familjen 3
Totalt 58 47 30 11 4

Kalla: Natilos samt uppgifter fran lansstyrelserna genom inventering sommaren 2008.

HVB f6r barn och familj kan utifrdn denna beskrivning delas in i tre inrikt-
ningar utredning, behandling samt skydd. En verksamhet kan som framgar
ha fokus pé en eller flera av dessa inriktningar.

Barn som ar placerade tillsammans
med sina foraldrar

Omsorgsbrist hos fordldrarna dr vanligen skilet till att barn placeras. En
verksamhet ger beskrivningen “vara fordldrar som &r placerade kan ha stora
svarigheter att harbérgera sina egna kinslor och frustrationer och kunna pri-
oritera barnens kidnslomissiga behov”. Placerade flickor och pojkar kan béra
med sig en grundliggande misstro mot vuxna. De kan ha utsatts for exem-
pelvis misshandel eller grov forsummelse innan de blev placerade. Det kan
vara svart for barnen att kiinna tillit. Aldre barn kan Aven bira med sig en
negativ sjédlvbild pd grund av tidigare livserfarenheter. Barn och unga som
placeras i HVB kan befinna sig i en krissituation.(6, 7)

! Varav 14 dven tar emot ensamplacerade barn och unga i olika alderskatergorier mellan 0—
20 ar, spadbarn dr mélgruppen for tva av dessa verksamheter.

? Varav fyra dven tar emot ensamplacerade vuxna med missbruksproblem.

3 Varav fyra 4r akuthem.
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Barn placeras 1 HVB tillsammans med foréldrar utifrén olika syften. Det kan
handla om att

e utreda barnets behov i forhallande till fordldrarnas bristande omsorgs-
formaga

e bygga upp en fungerande relation mellan barn och foréldrar

¢ underlitta en separation mellan forildrar och barn

e barn foljer med fordldrarna vid deras behandling for exempelvis miss-
bruk och att i samband med det observerar personalen och gora en be-
domning av om forédldrarna klarar av fordldraskapet

e ge en familj eller delar av en familj skydd mot véld

Uppgifter om 697 barn och unga 1 dldern 0—18 ar frdn 30 HVB ingar 1 tillsy-
nen. Négra av ungdomarna i de dvre aldrarna &r unga foréldrar som é&r place-
rade tillsammans med sitt barn. Négra barn i gruppen &r placerade utan sina
fordldrar.

76 procent av barnen var frivilligt placerade enligt SoL och 22 procent
var placerade enligt LVU. Tva procent av barnen har varit placerade bade
enligt SoL och LVU, enligt uppgift fran verksamheterna i1 enkét infor tillsy-
nen. Tillsynen har inte kartlagt fordldrarna och deras vardbehov.

Tabell 2. Aldersférdelning och placeringstid fér barn 0—18 &r som &r placerade i
HVB som tar emot barn och familjer férdelade efter kén

Antal Upp till 1 ar 2-3 ar 4-6 ar 7-12 ar 13-18 ar
mana-
der

Pojkar Flickor Pojkar Flickor Pojkar Flickor Pojkar Flickor Pojkar Flickor

Kortare 12 23 10 14 11 13 18 24 12 17
an1

manad

1-4 40 42 17 16 25 11 34 28 22 29
mana-

der

5-12 20 26 14 14 17 14 32 25 16 17
mana-

der

Langre X X 7 5 5 4 12 8 12 10
an1ar

X = antalet barn ar 1, 2 eller 3.

De flesta barnen hade varit placerade i mellan en och fyra manader. Om-
kring tio procent hade varit placerade i1 Over ett ar. Fler flickor dn pojkar
hade varit placerade i1 aldern upp till tre ar. I aldrarna tre till tolv &r hade
ndgot fler pojkar an flickor varit placerade.

Oavsett orsak dr det viktigt att barnen inte blir asidosatta nar barn och for-
dldrar vardas tillsammans. Och att barnen kinner sig trygga. Om behand-
lingen bedrivs med en systemteoretisk grund dr det sdrskilt viktigt att obser-
vera barnets mdjlighet till individuellt bemdtande dven om huvudfokus i
varden &r att stirka de vuxna och familjen. Att barnen har mojligheter att
sjlvt signalera/meddela om det far illa inom familjen. Och dven att fa stod 1
att bli avlastad ansvar for vardnadshavare som brister i1 sin omsorgsformaga.
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”Det viktigaste for en spadbarnsfordlder — for att barnet skall utveckla en
trygg anknytning — dr att fordldern:

e inte dr skrimmande for sitt barn

e fOrmar att prioritera barnets behov framfor sina egna

e accepterar och stddjer barnets behov av utforskande och trygghet
e dr forutsdgbar 1 sina reaktioner

e ir lyhord for barnets signaler

Forskningen har visat att det som dr mest riskfyllt for barns utveckling ar
ndr samspelet med fordldrarna innehaller element av rddsla. Aggressivitet
frén fordldern &r sjilvklart en kélla till rddsla, men ocksd en psykologiskt
frdnvarande forélder eller en fordlder 1 avsaknad av en mimik som besvarar
barnets initiativ kan upplevas skrdmmande. Pa en institution dr det darfor
viktigt att vara observant pa detta. Det dr oerhort viktigt att veta att den om-
standigheten att barnet har knutit an till férdldern inte utgér nigot beldgg for
att barnet fir en god omvardnad. Personalens forhallningssétt och kunskap
ar central.”(8)

Barnen behdver dven en fristad, vara med 1 lek och organiserade aktivite-
ter. Verksamheten bor ha personal med barnpedagogisk kompetens, lokal
och materialméssiga resurser som lekutrymmen och leksaker och material
for att skapa bild och form, sagobocker.

Det &r ocksa viktigt att det dr tydligt vem som dr ansvarig for varje enskilt
barn pa institutionen. Samt att det gors klart hur man ska agera om foréld-
rarna avviker ensam eller tillsammans med barnet. Det dr inte lampligt att
barn och forédldrar placeras pd HVB tillsammans om HVB-hemmet dven tar
emot vuxna utan barn. Om barn bor langre tid, upp till ett &r p4 HVB é&r var-
dagsmiljon, forhallningssétt, omsorg, bemdtande och vardagsaktiviteter vik-
tiga.

Gemensam vardnad och umgange

Verksamheten behdver ha en beredskap for eventuella konflikter mellan
vardnadshavarna kring vardnad och umginge. Det géller dven i den situa-
tion da fordldrar har gemensam vardnad och den ene virdnadshavaren har
utsatt barn och den andre vardnadshavaren for fysisk eller psykisk misshan-
del. Det ska framga av vardplanen hur umgénget ska ordnas.(9) Social-

nidmnden kan besluta om begriansningar av umgénge om barnen &r placerade
enligt LVU.

Det tredelade ansvaret for barnen
som ar placerade i samhallsvard

Ansvaret for barnen som dr placerade i samhéllsvard delas mellan tre parter,
socialndmnden, huvudmannen for verksamheten dir barnen ér placerade och
vardnadshavarna. Det dr viktigt att ansvaret for barnens vardagssituation
tydliggdrs genom avtal och planer for att barnen ska vara forsdkrade om att
fa sina behov tillgodosedda under placeringstiden.
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Socialnamndens ansvar fér barn som ar placerade
i samhallsvard

Myndighetsutovaren — socialnimnden har huvudansvaret for placering-
en.(10) All uppfoljning av behandlingen sker i dialog mellan den placerande
socialndmnden och vardgivaren. Socialndmnden har ansvar for att det finns
en véardplan vid placeringen. Socialndimnden har dven delat ansvar for att det
finns en plan for hur vdrden praktiskt ska genomforas. Om ett barn &r place-
rat med stod av LVU har socialndmnden utdkat ansvar for varden av barnet.
Att ndimnden har tagit 6ver ansvaret for varden innebér inte att vardnadsha-
varna frantas allt inflytande.

Huvudmannens ansvar for barn som ar placerade
i samhallsvard

Huvudmannen har den dagliga kontakten med barnen och har det praktiska
ansvaret for varden och att barnens behov blir tillgodosedda nér barnen dr
placerade. Om barnen &r placerade tillsammans med sina vardnadshavare
har vardnadshavarna 1 forsta hand detta ansvar. Men huvudmannen har an-
svar for att det finns rutiner for att barnens behov uppfylls om vardnadsha-
varna brister 1 sitt ansvar. Huvudmannen har ansvar for att upprétta en be-
handlingsplan.

Beskrivning av personal

”Nar barn och forildrar dr placerade tillsammans ar det viktigt att det finns
personal med kompetens for att kunna uppfatta samspel mellan fordldrar
och barn. Att det finns personal med kunskap om anknytningsteori, barns
utveckling och behov, samt en beredskap att mota dessa behov. Att det inom
behandlingsverksamheten finns tid inbyggd for att arbeta med fordldra- barn
relationer. Personalen skall vara kdnslomassigt tillgingliga for barnen och
kunna vikariera” som trygg bas men i forsta hand strdva efter att 6ka for-
dldrarnas kompetens och deras formaga att vara denna trygga bas. (8)

Materialet omfattar 870 personer, anstdllda av 34 HVB. Varav 63 arbetar
pa offentliga HVB. Trefjardedelar av de anstillda ar kvinnor och en fjarde-
del &r mén.

Ledningspersonal

I materialet finns tre kategorier av chefer redovisade: forestandare, bitrddan-
de forestandare och andra med chefsbefattning. Verksamheterna ska ha en
namngiven forestdndare. Forestandaren har ett speciellt ansvar och det finns
krav pé forestdndarens utbildningsniva och erfarenhet.(11)
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Tabell 3. Utbildningsniva fér ledningspersonalen i antal

Utbildning Forestandare  Bitr. fore- Annan chef
standare
Beteendevetenskaplig ht‘)gskoleutbildning4 17 6 22
Annan hogskoleutbildning 3 3 6
Gymnasieutbildning omvérdnadsprogram5 0 1 3
Annan utbildning® 4 2 1
Totalt antal 24 12 32

Kalla: Uppgift fran HVB till Iansstyrelsen infor tillsynen.

I foreskrift finns angivet att HVB som fatt tillstdnd efter 22 januari 2004 ska
ha en forestdndare med adekvat hogskoleutbildning. Bitrddande forestanda-
re bor ha samma utbildning. Alla tillstdndspliktiga verksamheter har fatt ett
tillstdnd eller fornyat sitt tillstdnd efter detta datum (kélla Natilos). Kravet
giéller dven for offentliga verksamheter. For de HVB som ldmnat uppgift dr
personalomsittningen lag 1 chefsgruppen. Mer @n hélften av cheferna har
varit anstillda i 6ver fem ar. De flesta chefer arbetar heltid och ar tillsvida-
reanstéllda. En majoritet dr kvinnor.

Behandlingspersonalen

Néra 80 procent av dem som moter barnen och ungdomarna ér behandlings-
personal i de HVB som ingér i tillsynen. Verksamheterna anvénder sig av en
rad olika behandlingsmetoder enligt uppgift i enkit fran HVB sjilva infor
tillsynen. Enligt foreskrift ska behandlingspersonalen ha den utbildning och
erfarenhet samt personliga ldmplighet som kréavs for att utfora arbetet i en-
lighet med den eller de behandlingsmetoder som anvinds i verksamhe-
ten.(12)

Tabell 4.Behandlingspersonalens utbildningsniva i antal

Utbildning Antal
Beteendevetenskaplig hdgskoleutbildning7 285
Annan hogskoleutbildning 78
Gymnasieutbildning omvénrdnadsprogram8 126
Annan utbildning® 147
Totalt antal 636

Kalla: Uppgift fran HVB till lansstyrelsen infor tillsynen

147 av 636 i1 behandlingspersonalen, for vilka utbildningsnivé finns angiven,
saknar ldmplig grundutbildning i vird och omsorg. Nira hélften av behand-

* Socionom, socialpedagog, psykolog, annan beteendevetenskaplig hogskoleutbildning.
> Och motsvarande

% Annan avslutad gymnasieutbildning, fackskola eller motsvarande, avslutad folkskola,
grundskola eller motsvarande, annat.

7 Socionom, socialpedagog, psykolog, annan beteendevetenskaplig hogskoleutbildning
¥ och motsvarande

? Annan avslutad gymnasieutbildning, fackskola eller motsvarande, avslutad folkskola,
grundskola eller motsvarande, annat.
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lingspersonalen har varit anstdlld mindre &n tva ar. Fyra femtedelar &r kvin-
nor. Ca hilften av behandlingspersonalen arbetar deltid. Ungefar hilften ar
tillsvidareanstéllda. Resterande grupp &r timanstéllda, vikarier eller konsulter.
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Resultat av tillsynen

Delaktighet

Flickorna och pojkarna har sjdlva uttryckt i studier att de tycker att det ar
viktigt att f4 mojlighet att vara delaktiga ndr de placeras.(6, 7) De vill att
personalen lyssnar pa deras behov och onskemél nir det géller exempelvis
personliga tillhorigheter, skola, kontakt med viktiga personer och rutiner.
Barn i samhillsvard konfronteras med betydligt stérre krav pa att delta i
beslutsfattande som ror deras eget liv och deras egen vardagstillvaro &dn barn
1 allménhet. Brittisk forskning visar att viktig kunskap och viktiga virden
kan genereras ndr barn involveras i processer som ror placering, uppfolj-
ning, utvirdering och beslut. '* 'Y Barnets och den unges delaktighet 4r en
grundliaggande forutsittning for att en framgéngsrik vard och behandling
ska kunna genomforas. Att bli lyssnad pd dr avgorande for om de placerade
barnen ska kunna kénna tillit och dirigenom kénna sig delaktiga i sin egen
vard och behandling. Om detta inte sker kan barnet uppleva placeringen
som forvaring. For flickor och pojkar som placeras tillsammans med sina
fordldrar och dér den vuxnes behov av vard och behandling ér i fokus finns
en risk att barnet kinner ansvar for fordlderns omsorgssvikt och behov. Vik-
tigt dr att barnet ges konkret mdjlighet att komma till tals.

Delaktighet dr ocksa en viktig del for att skapa en rittsdkerhet for det pla-
cerade barnet. Barnets rétt att komma till tals &r kédrnan i uttrycken barnets
ritt och barnets réttigheter.(3, 4, 15, 16) Delaktighet innebér hir att de vux-
na lyssnar pé barnet, att barnet far stod 1 att uttrycka sina asikter och att hén-
syn tas till barnets &sikter utifran alder och mognad. Delaktighet for ett en-
skilt barn kan innebéra att vara nirvarande vid ett mdte. For ett annat barn
kan det innebéra att vara inblandad i beslutsprocessen. I samband med mo-
ten dr det dven viktigt for barnen att f information om syftet med motet och
att de vuxna fOrsdkrar sig om att barnen forstar orsaken till och inneborden 1
det som beslutats. For att forsta placerade barns mojligheter till delaktighet
och medbestimmande maéste vi forstd villkoren, det vill siga de forutsétt-
ningar som skapats av vuxna.(13) Att forvissa sig om att barnet kénner sig
delaktigt under placeringen &r ett ansvar bade fér huvudmannen och for so-
cialnimnden.

Bedomningskriterier
e Barnen ges mdjlighet att vara delaktiga vid inskrivningen.(4, 17)

e Barnen har ritt att vara delaktiga i hur behandlingen planeras och vid
uppfoljning av varden under behandlingskonferensen (alt utvérderings-
mote enligt BBIC)(4, 17-21)
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Resultat

Lansstyrelserna bedomer att 24 av 33 HVB sammantaget helt uppfyller kri-
terierna for delaktighet. Utifran intervjuer med personal, forédldrar, social-
tjdnst och barn, konstaterar ldnsstyrelserna att barnen 1 de flesta HVB har
haft mojlighet att vara delaktiga. Det sker exempelvis genom att personalen
skapar situationer i vardagen dér det ges mojlighet till enskilda samtal mel-
lan personal och barn. Men det dr vanligt att barnets uppfattning och moj-
lighet till delaktighet under placeringstiden inte finns dokumenterad. I sju
verksamheter har lidnsstyrelserna beslutat att patala brister nér det géiller del-
aktighet. Dér behover flickorna och pojkarna goras delaktiga sévil vid pla-
ceringstillfillet som i planeringen och vid uppfoljningen av behandlingen.
Exempelvis genomfors mdten som ror planering eller uppfoljning av be-
handlingen utan att barnet far erbjudande om att delta utifrdn &lder och
mognad. Det saknas en egen dokumenterad plan for hur behandlingen ska
genomforas for varje enskilt barn i familjen. Syskon som é&r placerade till-
sammans ses som en grupp. Personalen riktade sig bara till fordldrarna.
HVB dér barn foljer med sina fordldrar under deras behandling och som
dven tar emot ensamplacerade vuxna med missbruksproblem, har svarast att
ge barnen forutsittningar att vara delaktiga.

Kommentar och forslag till forbattringar

For mindre barn kan delaktighet 1 inledningen exempelvis handla om var-
dagsnira ting som personliga tillhorigheter eller att kontakt med for dem
viktiga personer uppritthélls. I ett senare skede kan det handla om mgjlighet
till lek, eller fragor omkring behandlingen. I de HVB som inspekterats kan
barnens forutsittningar till delaktighet forbéttras ytterligare genom att bar-
nens synpunkter dokumenteras i en journal och i en behandlingsplan/ ge-
nomforandeplan. Det dr viktigt att skriva ner barnets uppfattning for att all
personal ska f4 samma information. Men inte minst &r det viktigt for att bar-
net som vuxen ska kunna fa mojlighet att 1dsa om sig sjdlv under placerings-
tiden. Fran 1 april 2008 giller nya regler om bevarande och gallring av
handlingar i en personakt i privat verksamhet.(22) Att barnets delaktighet ar
dokumenterad dr dven en fOrutséttning for att utomstdende och den social-
ndmnd som placerar barnet ska kunna fa en insyn 1 hur barnet ges mojlighet
att vara delaktiga. Ytterligare ett sétt att 6ka delaktigheten for placerade barn
ar att arbeta med utvarderingsmoten enligt BBIC.(13)

Verksamheter som har tydligast problem med att ge barnen mojlighet att
vara delaktiga &r HVB dir fordlderns behov av vard och behandling &r i
fokus och ddr dven ensamma vuxna finns placerade. Verksamheterna kan
sakna kunskap om barnets rétt att komma tilltals. Om flera syskon placeras
tillsammans med sina fordldrar kan det vara svért att se till varje enskilt
barns behov och rittigheter. Enligt Europarddets rekommendationer (Rec
(2005)5) om barns rittigheter vid institutionsvard som faststilldes i mars
2006 av Europaradets kommitté for social sammanhallning ska barn och
unga ha tillgdng till anpassad information om sina réttigheter. Detta saknas
idag.
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Har foljer ett forslag for att ytterligare stidrka det placerade barnet forutsétt-
ningar till delaktighet:

e Behov av informationsmaterial om barnets rittigheter riktad och anpas-
sad till barn och unga i HVB. Alla flickor och pojkar som &r placerade
och placeras i HVB ska fa del av denna information.

Sakerhet

Barn och unga som placeras i HVB ska ha en sédker omvérdnad.(11, 23-25)
Huvudmannen har ansvar for att ha ett genomténkt arbetssitt i krissituatio-
ner och for att forebygga att incidenter i varden uppstar. Barn ska behandlas
med aktning for sin person och egenart och far inte utsittas for kroppslig
bestraffning eller annan kriankande behandling.(26)

Niér barn och fordldrar vardas tillsammans finns ett speciellt behov av att
skydda barnen. Fordldrar som vardas tillsammans med sina barn har ofta
egna problem och har svérigheter att mota barnens behov och risken for
overgrepp och misshandel kan inte uteslutas.

Barn och unga som placeras i HVB kan ocksd ha svirt med den egna
sjalvkontrollen eller med att vdrna sin egen integritet. Detta paverkar forut-
sattningarna for sékerheten i verksamheten. Sdkerheten paverkas ockséd av
om HVB har blandade malgrupper. Exempelvis att flickorna och pojkarna ar
1 olika aldrar eller har olika problem. Men @ven att barn vardas tillsammans
med vuxna med olika problem. Forskning har visat att slutna institutioner
medfor en 6kad sdkerhetsrisk.(27) Ett sétt att 6ka forutséttningar for séker-
het 1 HVB ér att verksamheten skapar rutiner. Begreppet rutin tas upp 1 So-
cialstyrelsens kvalitetsforeskrift.(28).

Bedomningskriterier
Medvetenhet

e Verksamheten har sérskild uppmirksamhet pd den risksituation som
finns ndr barn och vuxna vardas tillsammans.(23, 29, 30)

Insyn

e Barnen far stod i att upprétthalla kontakt med viktiga personer i familj
och nitverk pa ett sdtt som innebér god kvalitet och sékerhet for barnen
under placeringen.(31-33)

e Familj och nétverk dr delaktiga 1 barnens behandling pa ett sitt som in-
nebér god kvalitet och sékerhet for barnet.(31, 33-35)

Forutsattningar

e Rutiner finns som forebygger och forhindrar att sexuella Gvergrepp in-
traffar dd barnen ar placerade.(23)

e Rutiner finns for hur personalen ska agera vid sexuella 6vergrepp.(23, 29,
36-39)

e Rutiner finns som forebygger och forhindrar att barnen eller vardnadsha-
varna skadar sig sjdlva under placeringstiden.(23-25)
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e Rutiner finns som forebygger och forhindrar att psykisk misshandel
(mobbning, utfrysning, verbala tillmidlen) intrdffar inom verksamhe-
ten.(23, 40)

e Rutiner finns for hur personalen ska agera vid psykisk misshandel.(23,
29, 36, 38, 40)

e Rutiner finns som forebygger och forhindrar att fysisk misshandel intraf-
far inom verksamheten.(23, 40)

e Rutiner finns for hur personalen ska agera vid fysisk misshandel. (18, 23,
29, 36, 38-40)

e Rutiner finns for hur personalen ska agera om barn rymmer. (18, 23, 29,
36, 38, 40, 41)

e Rutiner finns for hur personalen ska agera om placerad fordlder avviker
eller straffar ut sig(18, 23, 29, 36, 38, 40, 41)

e Rutiner finns for att hantera konflikter och missférhallanden inom verk-
samheten.(11, 23-25, 39, 40)

e Verksamhetens ordningsregler &r lagliga samt att utévandet av reglerna
kénnetecknas av god etik och ett respektfullt bemétande samt respekterar
barnens och familjens integritet.(23)

e Registerkontroll genomfors av all personal som anstills.(42, 43)
e [okalerna och utrustningen &r av god kvalitet och sdkra.(44)

Resultat

Lénsstyrelserna bedomer att forutsittningar for sdkerhet pd de HVB som
inspekterats kan utvecklas och forbattras. Tva tredjedelar av HVB uppfyller
sammantaget helt kriterierna inom omradet sikerhet. I 12 av 33 HVB har
lansstyrelserna beslutat att patala brister nir det giller sidkerhet. Ett tydligt
forbattringsomrdde for HVB ér att kontrollera att personal som anstélls inte
ar kriminellt belastad. 6 verksamheter uppfyller inte kriteriet. I ett av dessa
HVB har linsstyrelserna beslutat om foreldggande. En lag om kontroll vid
anstéllning kom 1 juli 2007. Verksamheter som har fokus pa de vuxnas be-
handling har en bristande medvetenheten om fysisk barnsédkerhet.

Insyn

For att oka sdkerheten éar det viktigt att forstdrka mojligheten till insyn i
verksamheten. Socialtjdnsten ska noga f6lja varden av barnet och i detta
ingér personliga besok. Omprovning eller 6vervdgande av barns placering
ska ske en gang 1 halvéret.(10, 45, 46) 4 pojkar och 5 flickor som ingér 1
tillsynen och varit placerade i 6ver sex manader har inte haft ndgot besok av
socialtjdnsten. Tre av dessa flickor har varit placerade i Gver ett ar utan be-
sOk av socialtjansten. Det finns ett bortfall i svaren som innebér att det kan
finnas flera barn som inte haft besok dn de som angivits.
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Rutiner och riskanalys

Det forekommer att barn och unga blir utsatta for sdvil overgrepp av sexuell
karaktir som psykisk eller fysisk misshandel nir de &r placerade pa HVB.
Nara hilften av inspekterade HVB behdver gora en riskanalys och skapa
rutiner kring hur sexuella dvergrepp kan forebyggas och forhindras. Négra
av verksamheterna har rutiner, men de dr okdnda for personalen. Rutiner
saknas dven for hur personalen ska agera om sexuella overgrepp intréiffar.
Rutiner for att forebygga och forhindra att psykisk misshandel (mobbning,
utfrysning, verbala tillmédlen) och fysisk misshandel intréffar, samt att bar-
nen skadar sig sjdlva ar ocksa forbéttringsomraden for verksamheterna. Det-
samma géller rutiner for hur personalen ska agera i dessa situationer. Det &r
vanligare att HVB har en strategi for hur personalen ska agera vid fysisk
misshandel dn vid psykisk misshandel.

Tre av 25 HVB uppgav 1 samband med tillsynen i en enkt att dvergrepp
forekommit under placeringstiden de senast 12 ménaderna. Uppgiften ska
inte tolkas utifran frekvensen, den visar bara pa forekomsten. Socialtjansten
informerades och héndelserna har polisanmélts. Lansstyrelserna bedomer att
verksamheterna i samtliga fall agerat bra och vidtagit adekvat atgarder. Bar-
nen har fatt ett gott stod.

Fordldrar som placeras tillsammans med sina barn kan ha stora svarighe-
ter att hirbérgera sina egna kénslor och frustrationer. Sju av 25 HVB upp-
gav 1 enkét infOr tillsynen att det hade intraffat psykisk eller fysisk misshan-
del i verksamheten de senast 12 manaderna. Nigra barn hade blivit utsatta
for fysiskt vald genom slag eller knuff av en forélder eller annan vuxen in-
skriven. Ett par barn hade blivit utsatta for psykisk misshandel av sin forél-
der. Lansstyrelserna beskriver en medvetenhet hos verksamheterna om de
risker som finns att vdrda barn och foréldrar tillsammans dér det finns bris-
ter 1 fordldrarnas omsorg och i anknytningen mellan fordldrar och barn.
HVB har vidtagit adekvata atgérder. Socialtjdnsten har informerats.

20 av 25 HVB har svarat i enkit infor tillsynen att fordldrar har avvikit
med eller utan barn under de senaste 12 minaderna. Om foréldrarna tar med
sig sina barn ndr de avbryter placeringen oplanerat kan det innebéra en for-
hojd risk for barnets sikerhet. HVB brister 1 rutiner om hur personal ska
agera 1 dessa situationer, rutiner saknas, alternativt personalen saknar kun-
skap om rutinerna.

Kommentarer och forslag till férbattringar

Tillsynen har inneburit en 6kad medvetenhet om sdkerhetsfragor for verk-
samheterna. Det har dven inneburit en 6kad medvetenhet for de socialsekre-
terare som placerat barnen och deras fordldrar. Lansstyrelserna har upp-
mérksammat att det kan uppsta en otydlighet nir det géller att uppréatthélla
barnens sidkerhet utifran att det finns ett delat vardansvar for det placerade
barnet. Hur langt stricker sig verksamhetens ansvar i forhallande till vard-
nadshavaren och socialtjansten? Har HVB ansvar for att forebygga och for-
hindra 6vergrepp och misshandel nir barnet dr utanfér verksamheten, pa
besOk 1 hemmet, 1 forskolan, under fritidsaktiviteter eller om fordlder har
avvikit tillsammans med sitt barn?
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Liansstyrelserna bedomer att sdkerhetsfragorna kan forbattras ytterligare.
Verksamheter som behandlar barn och fordldrar tillsammans kan forbattra
medvetenheten om den risksituation som finns nir barn och vuxna vardas
tillsammans. Speciellt i verksamheter som behandlar vuxna med beroende-
problematik och dér barnen foljer med i fordlderns behandling. Kontrollen
av personal 1 samband med anstillning kan ocksa forbattras.

Har foljer forslag for att ytterligare stirka en séker vard och behandling for
de placerade barnen:

e det ska finnas en sjélvstindig instans till vilken placerade barn och unga
kan védnda sig med eventuella klagomal pa varden

e ecn Oversyn genomfOrs av regleringen omkring tillstdindsgivning bland
annat utifran ett sdkerhetsperspektiv

Kanslomassiga och sociala behov

Barnets bista och barnets behov stér i fokus for denna tillsyn. De placerade
barnen har ritt till omvérdnad, trygghet och god fostran och att bli integri-
tetsfullt bemotta.(3, 23, 26, 47) Placerade barn kan bira med sig en grund-
laggande misstro mot vuxna. De kan ha utsatts for exempelvis misshandel
eller grov forsummelse innan de blev placerade. Det kan vara svart for bar-
nen att kénna tillit. Barnen kan dven bédra med sig en negativ sjélvbild pé
grund av tidigare livserfarenheter. Vid placeringen finns en risk att barnen
forlorar kontakten med for barnen viktiga personer och familjen.(48) I studi-
er med placerade barn och unga har de sjdlva uttryckt att det ar viktigt att de
vet vem de kan vénda sig till for att prata ostort utan att alla andra hor pa.
Det ar viktigt for de placerade barnen att f4 mojlighet att utveckla tillit och
fortroende och att fa stdd i att utveckla sociala relationer.(6, 7) Barnens
kdnsloméssiga och sociala behov dr kdrnomradet for HVB. Huvudmannen
har den dagliga kontakten med barnen och har det praktiska ansvaret for
varden och att barnens behov blir tillgodosedda nér barnen ar placerade. Om
barnen ér placerade tillsammans med sina vardnadshavare har vardnadsha-
varna 1 forsta hand detta ansvar. Men huvudmannen har ansvar for att det
finns rutiner for att barnens behov uppfylls om vérdnadshavarna brister i sitt
ansvar. Kunskap for tillsyn av kénsloméssiga och sociala behov omradet har
hidmtats fran BBIC och frdn en engelsk studie(49) samt frdn Englands Na-
tional Minimum Standards for tillsynen av barn 1 samhéllsvard.

Bedomningskriterier

e Barnens och vardnadshavarens personliga integritet respekteras och fa-
miljen ges mojlighet att ha en tydlig privat sfir under placeringen.(23,
44,50, 51)

e Barnen har nagon vuxen att tala med i1 personalgruppen och samtalen
sker med respekt for barnens sjélvbestimmande och integritet.(23)

e Barnens kdnslomissig och beteendemaissiga utveckling paverkas i positiv
riktning.

e Barnen fir stdd i sin identitetsutveckling.
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e Barnen far stdd 1 att utveckla socialt upptrddande.
e Barnen far stod i att utveckla formagan att klara sig sjilva.

¢ Barnen har mgjlighet att utveckla sociala relationer och relationer till sina
familjer.

e Barnen och forildrarna for stdd i att uppticka aktiviteter tillsammans.(23,
24)

Resultat

Lénsstyrelserna bedomer utifran intervjuer med alla berérda att verksamhe-
terna i1 de flesta fall har forutsittningar att méta barnens kinslomissiga och
sociala behov utifrdn de kriterier som finns i tillsynen. Fordldrar och barn
kénner sig vdl bemdétta. Fyra femtedelar av HVB uppfyller sammantaget helt
kriterierna inom omradet. I tre av 34 HVB har lansstyrelserna beslutat att
patala brister. De som framst behover forbattra sig dr akut och utrednings-
hem och HVB dér fokus dr behandling av de vuxnas missbruksproblem. En
otydlighet finns for personalen nér det géller det delade vardansvaret om
barnet. Verksamheten inte har klargjort var gransen gér for personalens an-
svar for att tillgodose barnets behov, om vardnadshavaren brister 1 sitt an-
svar. HVB virnar inte heller om barnens och fordldrarnas personliga integri-
tet och privata sfir. Barnen har déliga mdjligheter till fritidsaktiviteter. Ett
annat exempel &r att syskon ses som en grupp. Varje enskilt barn uppmérk-
sammas inte utifran sina individuella kénsloméssiga och sociala behov. I en
verksamhet hade det drdjt en ménad innan personal triffat ett enskilt barn
som var inskriven 1 verksamheten.

Kommentarer

Lénsstyrelserna menar att kriterierna inom omradet har lett till bra diskus-
sioner. Lansstyrelserna patalar dock att beroendeforhdllanden och lojalitet
kan péverka personalens, barnens och fordldrarnas svar. Att tala med perso-
nal som avslutat sin anstdllning eller familjer som avslutat placeringen bor
inga i framtida tillsyn av HVB.

Verksamheter som har vuxnas behov i fokus saknar ibland en medveten-
het om barnens behov. Det tredelade vardansvaret for barnet kan innebédra
en risk fOr att barnets behov inte tillgodoses.

Halsa

Barn som ar placerade i HVB har ritt att fa sina behov tillgodosedda nir det
géller sivil den fysiska som den psykiska hilsan.(11, 12, 21, 23, 31, 33, 43)
En god hilsa ér ett av barnens grundldggande behov. Om barnens behov inte
uppfylls kan det ge men for livet. For yngre barn dr exempelvis den regel-
bundna kontakten med barnavardcentralen och vaccinationsprogram viktiga
for barnens framtida hilsa. Huvudmannen har den dagliga kontakten med
barnen och har det praktiska ansvaret for varden och att barnens behov blir
tillgodosedda nir barnen dr placerade. Om barnen &r placerade tillsammans
med sina virdnadshavare har de 1 forsta hand detta ansvar. Men huvudman-
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nen har ansvar for att det finns rutiner for att barnens behov uppfylls om
vérdnadshavarna brister 1 sitt ansvar.

Olika studier har funnit en stor overrepresentation av hélsoproblem bland
barn som &r placerade i samhillsvard.(48) Fysiska hélsoproblem kan vara av
olika slag och ha sin grund i kost- och motionsvanor, rokning, alkohol- eller
drogmissbruk. Men dven obehandlade problem med allergi, astma, ryggpro-
blem m.m. eller behov av tandreglering eller behov av att rétta till skelning
finns hos barnen.(48)

Bedomningskriterier

e Virdnadshavaren far stod att ta ansvar for att barnen far stod vad géller
den fysiska hidlsan (syn, horsel, tal, fysisk sjukdom och fysiska funk-
tionshinder).(11, 12, 20, 23, 31)

e Vaiardnadshavaren far stod att ta ansvar for att barnen far stod 1 att skota
sin tandhélsa.(11, 12, 20, 23, 31)

e Vardnadshavaren far stod att ta ansvar for att barnen far bra kost och far
de ldra sig en god kosthéllning.(20, 23)

e Vardnadshavaren fér stod att ta ansvar for att barnen far goda forutsétt-
ningar for god somn.(20)

e Virdnadshavaren far stdd att ta ansvar for att barnens behov nér det géll-
er den psykiska hilsan tillgodosedda under placeringen. Barn med neu-
ropsykiatriska funktionshinder och barn med intellektuella funktionshin-

der eller andra psykiska problem fér sina speciella behov tillgodosedda.
(21, 31, 33, 43)

e Vardnadshavaren fér stod att ta ansvar for att ge barnen/ungdomarna stod
nér det géller sex- och samlevnad.

e Verksamheten har en medvetenhet om beroendeproblematik och kontroll
Over att barnen inte har tillgdng till ndgon form av beroendeframkallande
medel under placeringstiden.(23)

Resultat

Lénsstyrelserna bedomer att verksamheterna i de flesta fall har forutsétt-
ningar att mota barnens nér det géller hélsa utifran de kriterier som finns 1
tillsynen. Fyra femtedelar av HVB uppfyller sammantaget helt kriterierna
inom omradet. I tvd av 34 HVB har lansstyrelserna beslutat att patala bris-
ter. Varje barns behov nér det géller hélsan finns inte omndmnd i genomfo-
randeplanen och finns inte med vid uppfoljningar av varden och behand-
lingen 1 dessa HVB. Det handlar om s&vél den psykiska som den fysiska
hélsa, tandhilsa eller speciella behov nir det giller kost eller somn. Det f6-
rekommer ocksé brister i HVB nér det géller personalens kompetens nér det
géller att hantera missbruksproblematik, att mdta barnens och de ungas be-
hov av sex och samlevnadskunskap och att hjdlpa barnen att bearbeta upple-
velser av vald i nira relationer. Rutiner kan saknas for att kontrollera att
barnen och fordldrarna inte har tillgdng till alkohol eller narkotika eller
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andra beroendeframkallande medel under placeringstiden eller att persona-
len inte kénner till rutinerna.

En kartlaggning av om HVB bedriver hélso- och sjukvérd visar att det {6-
rekommer att verksamheterna forvarar och delar lakemedel. (For redogorel-
se av kartlaggningen se Hem for vard eller boende for barn och unga, rap-
port fran en nationell tillsyn 2006-2008, Socialstyrelsen 2009).

Kommentar

Manga av de barn som placeras pd HVB har hilsoproblem. Lénsstyrelserna
menar att barnens forutsittningar till god hilsa varit viktigt att diskutera och
verksamheterna har blivit uppmérksammade pd de olika omraden som tas
upp inom ansvarsomradet.

Verksamheternas forutséttningar att uppfylla barnens behov nér det géller
hilsa paverkas av vilken bestillning och information de far av socialndmn-
den 1 védrdplanen. Socialnimnden har ett ansvar att utreda barnets hélsotill-
stand infor placeringen. HVB kan fa problem med att barnets hilsa inte ut-
retts infor placeringen och att hdlsoproblem uppdagas under placeringstiden.

Barnens hilsa kan dven bli eftersatt av ekonomiska skél om olika lands-
ting inte kan komma Gverens nér det exempelvis géller tandvérd.

For barn som ér frivilligt placerade delas vardansvaret for barnet mellan
vardnadshavaren, huvudmannen och socialndmnden. Detta kan leda till att
barnets behov nir det giller hilsan inte tillgodoses om det inte ar klart vem
som har ansvar for att exempelvis ett besok hos BUP eller barnavérdscentra-
len. Det har varit svart att avgora var gransen gar for huvudmannens ansvar
1 forhdllande till vardnadshavarna och socialndmnden. Alla tre delar vardan-
svaret for den placerade flickan eller pojken. Ska kraven skilja om det 4r en
kort eller lang placeringstid? Ett sétt att stirka forutsattningar att mota bar-
nens behov nir det géller hilsan &r att det i lag eller forordning preciseras att
barn som placeras sévil frivilligt och med stdd av LVU, bor genomga en
psykisk- och fysisk hdlsoundersokning.

Utbildning

Barn i forskoledldern som dr placerade tillsammans med sina fordldrar, kan
utifran alder behdva vara med andra barn och vara med i lek och organise-
rade aktiviteter. Samarbetet mellan behandlingspersonal, forskolepersonal
och fordldrar &r viktigt. Forskning har visat att barn i samhallsvérd har svart
att klara skolan.(48, 52, 53) Att barnen fér tillgéng till forskoleverksamhet
(forskola familjedaghem, 6ppen forskola), forskoleklass, skolbarnsomsorg
(fritidshem, familjedaghem 6ppen fritidsverksamhet ) eller skolundervisning
som motsvarar barnens individuella behov under placeringen ar ett av bar-
nens grundliggande behov och paverkar barnens framtida liv. Barn som
omfattas av den allménna skolplikten har enligt grundlagen rétt till grund-
laggande utbildning.(54)

Det dr den kommun dér barnet stadigvarande vistas som har ansvar for att
erbjuda en plats i forskola, forskoleklass och skolbarnsomsorg.(55)

For grundskolan géller att hemkommunen (med hemkommun avses den
kommun dir barnet dr folkbokford) ska sorja for att en saddan utbildning
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kommer till stand.(56, 57) Det dr dven viktigt att grundskolebarn far tillgdng
till lagenlig undervisning dir de kan fa avgangsbetyg for att bli behoriga att
s6ka gymnasieutbildning.

For gymnasieskolan géller att hemkommunen ir skyldig att erbjuda ut-
bildning pa nationella, specialutformade eller individuella program. I de fall
kommunen inte kan erbjuda sokt utbildning har eleven ritt att fa sin utbild-
ning i en annan kommun eller genom landstingets forsorg.(58, 59)

Huvudmannen har den dagliga kontakten med barnen och har det praktis-
ka ansvaret for varden och att barnens behov blir tillgodosedda nir barnen
ar placerade. Om barnen &r placerade tillsammans med sina vardnadshavare
har vardnadshavarna 1 forsta hand detta ansvar. Men huvudmannen har an-
svar for att det finns rutiner for att barnens behov uppfylls om vardnadsha-
varna brister 1 sitt ansvar.

BedOmningskriterier

e Barnen far tillgang till forskoleverksamhet eller skolbarnsomsorg som
motsvarar barnens individuella behov under placeringen.(60-64)

e Barnen far tillgang till forskoleklass eller skolundervisning, som motsva-
rar barnens individuella behov under placeringen.(65-67)

e Barnens individuella behov nér det giller forskoleverksamhet, forskole-

klass, skolbarnsomsorg eller skolundervisning f6ljs upp under placering-
en och planeras vid avslutningen.(68, 69)

Resultat

Lénsstyrelserna bedomer att HVB arbetar aktivt med att se till att barnens
forskoleverksamhet och utbildning fungerar. Barn och unga i HVB kan fa
skolundervisning pa olika sétt. Nio tiondelar av HVB uppfyller sammanta-
get helt kriterierna inom omradet. I tvd av 34 HVB har lansstyrelserna be-
slutat att patala brister. En majoritet av de placerade barnen har tillgdng och
far individuellt stdd ndr det giller forskoleverksamhet eller skolbarnsom-
sorg. Nagra barn saknar plats pd grund av k. Det samma giller forskole-
klass och skolundervisning. Omradet f6ljs upp under placeringen. 130 av
135 skolpliktiga barn som varit placerade i dver tre manader har tillgang till
skola. 129 av de skolpliktiga barnen som varit placerade 1 dver tre ménader
deltar i skolundervisningen. HVB som erbjuder skydd har ndgot storre pro-
blem med att tillgodose forskoleverksamhet och utbildning for barnen.

Kommentarer

Skolundervisning pd grundskoleniva ar en grundlagsskyddad rittighet for
alla flickor och pojkar. Kommunen ska erbjuda barnen plats i forskola, for-
skoleklass och skolbarnsomsorg. For nagra barn kan det bli problem att fa
detta tillgodosett eftersom ansvarig kommun inte tar sitt ansvar. Enligt
Skolverkets bedomning ér det inte mojligt att generellt ange hur lang tid det
ar acceptabelt att ett skolpliktigt barn &dr utan tillgang till skolundervisning
under terminerna. Det méste ske en individuell provning av hemskolan ut-
ifran det enskilda barnets behov och forutsittningar badde i detta avseende
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och nir det géller undervisningens omfattning, innehdll och utformning.
Detta géller dven for barn som é&r inlagda pé sjukhus och barn i samhélls-
véard. Skolverket har i en studie om léngvarig frinvaro frdn skolan valt att
kartldgga om eleverna varit fullstindigt franvarande sedan minst en ma-
nad.(70)

Skolverket uppméarksammade i en undersdkning (2005) att kommunerna i
manga fall brister nér det géller att bevaka skolgdngen for barn som placeras
1 HVB. Flertalet kommuner saknar rutiner och riktlinjer. I farre dn hilften av
kommunerna samrider socialtjansten och foretrddare for skolan i kommu-
nen alltid infor placeringen av skolpliktiga barn och ungdomar i HVB.(70)
For att skolgang ska fungera pa ett &ndamalsenligt sitt for barnet som ar
placerat i HVB maste socialtjansten i den placerande kommunen samréda
med skolstyrelsen eller motsvarande 1 den placerande kommunen helst fore
placeringen. Socialtjénsten i den placerande kommunen har ett ansvar enligt
socialtjdnstlagen for att sddant samrad sker (71)

Lénsstyrelserna har inte bedomt forskoleverksamhetens och skolunder-
visningens kvalitet. Tillgdng till undervisning, kvalitet och kontinuitet 1 un-
dervisningen och elevens deltagande dr avgorande for kvaliteten. For att
stiarka fOrutsdttningar att mdta barnens behov nir det géller utbildning vore
det angeldget att det i lag eller forordning preciseras att barn som placeras
savil frivilligt som med stéd av LVU, bor genomga en utredning av barnets
behov for att kunna tillgodogora sig skolundervisning. Lénsstyrelserna
framhaller ocksé vikten av att tillsyn genomfors av kvalitén 1 forskoleverk-
samhet och undervisning for savil skolpliktiga som icke skolpliktiga place-
rade barn och unga pa HVB.

Kvalitet

Det placerade barnet ska tillforsikras boende, vard och behandling av god
kvalitet.(11, 23-25, 72) God kvalitet och kvalitetsutveckling fokuserar pé
savil organisationsstrukturer som arbetsprocesser.

Utgdngspunkten for beddmning av vad som bor ingd inom ansvarsomri-
det kvalitet i HVB har hamtats ur Socialstyrelsens foreskrifter och allménna
rad.(28)

Socialstyrelsen har inom arbetet med att utveckla nationella indikatorer
for god kvalitet som pdborjats under 2007 delat in socialtjansten i fem kvali-
tetsomraden. De fem kvalitetsomréddena innebdr att god kvalitet i social-
tjdnstens verksamhet kan beskrivas i termer av att tjdnsterna svarar mot de
maél (lagar, forordningar, foreskrifter) som beslutats samt att de

e bygger pd respekt for ménniskans sjilvbestimmanderitt och integri-
tet(47)

utgdr frin en helhetssyn, dr samordnande och préglas av kontinuitet(4,
73)

ar kunskapsbaserade och effektivt utforda (72)
ar tillgdngliga(73, 74)

e dr trygga och sdkra och préglas av rittssdkerhet i myndighetsutovning-
en(36, 75, 76)
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Bedomningskriterier
Verksamhetens forutséttningar att bedriva vard och behandling av god kva-
litet.

Personalen

e Huvudmannen har ansvar for att den som forestir verksamheten kompe-
tens att styra och leda verksamheten. (11, 77)

e Personalen har utbildning och erfarenhet som krivs for att utfora arbete i
enlighet med de behandlingsmetoder som anvénds och for att uppfylla
verksamhetens mal. (12, 43, 78)

e Personalens behov av handledning och kompetensutveckling tillgodo-
ses.(11)

Barnen

e Inskrivningar sker i enlighet med tillstand. (79, 80)

e Alla inskrivna har en egen dokumentation.(18, 36, 38, 76, 81, 82)
e Alla inskrivna har en egen planering.(20, 83)

e Forutsittningar ges for att kunna folja varden av alla inskrivna.(20, 36,
84)

Verksamheten

e Det finns personella forutsattningar for att arbeta enligt verksamhetens
behandlingsmetoder och for att uppfylla verksamhetens mal.(11, 78, 85,
86)

e Verksamheten har ett system for att sdkra kvalitet. (11, 40)
e Verksamheten genomfor uppfoljningar och utvirderingar.(11, 40, 72)

e Samverkan sker med andra utifrdn barnens behov. (20, 24, 40, 41, 84,
87)

e Medvetenhet finns om god etik och respektfullt bemotande.(11, 88)

e Rutiner finns for att hantera synpunkter och klagomél inom verksamhe-
ten.(11, 40)

Resultat

Lénsstyrelserna bedomer att kvaliteten i HVB behover utvecklas och for-
bittras péd flera sitt av huvudménnen. Tre fjardedelar av HVB uppfyller
sammantaget helt kriterierna inom omradet. I tvd av 29 granskade tillstands-
pliktiga verksamheter finns brister nir det géller efterlevnaden av tillstand. 1
ett av dessa HVB har linsstyrelserna beslutat om foreldggande. I 11 av 34
HVB har lidnsstyrelserna 1 beslut patalat brister ndr det géller kvalitetssy-
stem. Rutiner for att hantera synpunkter och klagomal inom verksamheten
ar ett annat forbattringsomrade.

Positivt dr att de HVB som ldnsstyrelserna inspekterat i hog utstrackning
samverkar med andra utifrdn barnens behov. Och att ldnsstyrelserna bedo-
mer att de flesta HVB har en medvetenhet om och tar hdnsyn till pojkars
och flickors olika forutséttningar och behov. Det finns ocksa en medveten-
het om ungdomars sexuella identitet och etnicitet.
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Barnen

I 16 av 34 HVB finns brister ndr det géller barnens dokumentation. Detta &r
ett tydligt forbattringsomrade for verksamheterna. Det forekommer att do-
kumentation bara fors for familjen, inte for varje enskilt barn. Brister finns
aven ndr det giller barnens genomforande- eller behandlingsplan som ska
beskriva hur virden planeras. Det paverkar rittssikerheten och forsvérar
mojligheten att folja varden av barnen. I beslut har lansstyrelserna pétalat
brister i 8 av 34 HVB nir det géller planen pd individniva. Varje enskilt
barns vard f6ljs inte heller upp regelbundet. Syskon f6ljs upp i grupp. An-
svaret for att folja upp varje enskilt barn delar huvudmannen med social-
ndmnden.

Personal

Léansstyrelserna beddmer att forestandare har adekvat hogskoleutbildning,
personlig lamplighet, tillracklig kunskap och kompetens i hog utstrackning i
verksamheterna. De har kompetens att styra och leda verksamheten.

I fem av 34 HVB har lansstyrelserna pétalat brister i beslut for omradet
personal och organisation. Bemanning kan forbéttras ytterligare. 18 av 25
HVB har svarat att de uppfyller foreskriftens krav om att ha personal dygnet
runt 1 de lokaler dir barnen vistas 1 enkdt infor tillsynen. Lansstyrelserna
bedomer att i de flesta inspekterade HVB har behandlingspersonalen utbild-
ning och erfarenhet for att utféra arbete enligt de behandlingsmetoder som
anvinds i verksamheten. Brister finns ndr det géller att tillgodose persona-
lens behov av handledning, kompetensutveckling och kompetensplaner sak-
nas.

Behandlingsmetoder

Tillsynen visar att verksamheterna som ingar 1 tillsynen uppger att de an-
vénder en rad olika behandlingsmetoder enligt uppgifter som HVB ldmnade
1 en enkat infor tillsynen.

Kommentarer och férslag till forbéattringar

Tillstindsgivningen har en central betydelse for kvaliteten 1 HVB. Tillstan-
den och processen vid tillstdndsgivningen ser olika ut 6ver landet.

Det finns tecken pa att det finns ett delat ledarskap i tillstdndspliktig verk-
samhet. Konstruktionen 1 foreskriften om HVB bygger pa att en person —
forestandaren — dr ansvarig for verksamheten. Denna tillsyn visar att detta
ansvar formodligen i praktiken delas av flera personer. Ar anledningen en
anpassning utifrn kravet pd utbildning for forestandaren? Behover forskrif-
ten revideras for att tydliggora roll- och ansvarsférdelningen for ledningen?
Kan en otydlig ledning innebéra sikerhets- och kvalitetsproblem?

Socialstyrelsen kommer att inom ramen for det pagéende arbetet med
kvalitetsindikatorer for barn och unga i socialtjénst att véga in det resultat
som framkommit 1 tillsynen. Socialstyrelsen avser dven att se over forskrift
— AR f6r HVB utifrén den kunskap som kommit fram i denna tillsyn.
Omraden som tillsynen identifierat ar
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¢ utbildningskrav for ledning och personal
e ansvaret for barnets individuella plan

e nattpersonal i HVB som tar emot vuxna med egen problematik och dir
barn foljer med sina foréldrar.

e krav pa innehall 1 uppfoljning och utvérdering av HVB

Lénsstyrelserna och Socialstyrelsen avser att i kommande revidering av till-
synens kriterier uppmiarksamma hur tillsynen kan forbittra granskningen av
verksamhetens behandlingsmetoder och personalens kompetens.

Dokumentation

Dokumentation om barnen &r ett tydligt forbattringsomrade for HVB. Att
verksamheten dokumenterar pé ett tillfredsstéllande sétt dr en grundldggan-
de forutsittning for verksamhetens utveckling. Och for att socialndmnden
ska kunna f6lja upp om behandlingen leder till ett resultat som innebér for-
battringar for flickorna och pojkarna som ar placerade. Men dven for att det
systematiskt ska kunna undersokas om verksamheten bedriver sin vard och
behandling med god kvalitet. Dokumentationen &r avgdrande for barnens
rattssdkerhet. Dokumentation dr ocksd avgdrande for om verksamheten ska
kunna f6lja upp, utvirdera och kvalitetssdkra den egna verksamheten. Att
varje barn 1 familjen har en egen dokumentation ar dven viktigt for att det
enskilda barnet i framtiden som vuxen ska kunna fi kunskap om vad som
hinde under placeringstiden. Den socialndmnd som placerar barnet ansvarar
for att upprétta en vardplan och en genomforandeplan for varje barn. Barnen
saknar ofta en vérdplan nir de placeras, vilket innebér att verksamhetens
uppdrag blir otydligt. HVB har skyldighet att upprétta en behandlingsplan
for varje barn. Detta innebér att det dr oklart vem som har ansvar for barnets
individuella plan.

Personalens utbildningsniva och behandlingsmetoder

I foreskrift finns krav pa att HVB efter 22 januari 2004 ska ha en forestan-
dare som har adekvat hogskoleutbildning. Alla tillstdndspliktiga verksamhe-
ter som ingér 1 tillsynen har fatt tillstand efter detta datum (kéalla Natilos). 63
procent av forestdndarna och 50 procent av de bitrddande forestdndarna och
69 procent av de Ovriga cheferna har en beteendevetenskaplig hogskoleut-
bildning.

Verksamheterna ldimnade uppgifter om vilka behandlingsmetoder de an-
véinder sig av i en enkét infor tillsynen. Ett av de framtrddande dragen &r att
verksamheterna blandar olika metoder. Det framkommer ocksa att ndgra
verksamheter anvinder sig av udda behandlingsmetoder. Det ar viktigt att
det finns en medvetenhet om att alla behandlingar inte passar alla kategorier
barn och unga.(sammanstillning se bilaga).

Det saknas 1 dag kunskap om vilka krav som ska stéllas pa behandlings-
personal som ska arbeta med de olika behandlingsmetoderna. Det saknas
ocksa 1 stort kunskap om behandlingsmetodernas effekter.

Nér smé barn &dr placerade lidngre tid pA HVB ér vardagsomsorg, bemo-
tande och forhallningssétt viktiga. Hur arbetar exempelvis hemmet med ag-
gression i vardagen?

33



Har foljer forslag for att ytterligare stirka att barnen far vard och behandling
av god kvalité.

e det bor Overvigas att infora en anmélningsplikt for anstillda vid HVB
(lex sarah). Barn placerade pa HVB ir i manga fall 4r mycket utsatta och
kan ha svért att bevaka sina intressen. Den tillsyn som socialndimnden har
och den anmélningsplikt som regleras i 14 kap. 1 § SoL bor kompletteras
med en anmélningsplikt motsvarande den som géller f6r personal som &r
verksam i omsorg om personer med funktionshinder och dldre personer.

e en dversyn genomfors av regleringen omkring tillstindsgivningen
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Ord, uttryck och forkortningar

Ord och uttryck

Ansvarsomraden

Bedomningskriterier

Behandlingskonferens

Genomforandeplan

Rutin

Samverkansgruppen

Tillsynsmyndigheter

Avgrinsade omraden for tillsynsobjektens ansvar
enligt lagstiftningen.

Bedomningskriterier utgér ett bedomningsverk-
tyg for linsstyrelsernas tillsyn och anvénds for
att bedoma om verksamheterna bedrivs lagenligt
och med god kvalitet. Beddmningskriterierna tar
sin utgangspunkt i lagstiftningen, inklusive mal
och principer, och uttrycker ett mal eller forvén-
tat tillstaind. Bedomningskriterierna har med ut-
gingspunkt 1 lagstiftning och kunskap operatio-
naliserats i ett antal bedomningsvariabler. De an-
ger de centrala faktorer eller forhéllanden som
ska vara uppfyllda for att bedomningskriteriet
ska anses vara uppfyllt.

Moten med personalen fran verksamheten, bar-
net, virdnadshavarna samt socialtjansten.

Plan 6ver hur de beslutade insatserna konkret ska
genomforas. Den upprittas av socialtjdnsten i
samrad med verksamheten, barnet och vardnads-
havarna.(89)

Med rutin avses i1 denna tillsyn att en analys ge-
nomforts och att en strategi tagits fram av verk-
samheten inom ett omrdde. Rutinen kan vara
bade skriftlig och muntlig.

Lansstyrelsernas och Socialstyrelsens gemen-
samma styrgrupp for samverkan i1 den sociala
tillsynen. Formerna for samverkan regleras i ett
nationellt program fran 2001.
www.socialstyrelsen.se

Lansstyrelserna dr operativt ansvariga for den
sociala tillsynen och Socialstyrelsen dr den na-
tionella tillsynsmyndigheten. Tillsynsansvaret for
HVB delas dven av kommunen. Tillsynsmyndig-
het for tillsyn 6ver hélso- och sjukvérden ér So-
cialstyrelsen.
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Forkortningar
BBIC

HSL
HVB

SoL
LVU

SOSFS
SoF
Natilos

Barns behov i centrum.

Se www.socialstyrelsen.se

Haélso- och sjukvardslagen (1982:763)

Hem f6r vard eller boende.

Socialtjanstlagen (2001:453)

Lagen (1990:52) med sirskilda bestimmelser om
vard av unga

Socialstyrelsens forfattningssamling
Socialtjanstforordningen (2001:937)

Den nationella tillsynens databas. Lénsstyrelser-
nas och Socialstyrelsens gemensamma tillsyns-
databas for den sociala tillsynen.
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Bilaga 1. Metod

Samtliga 21 lénsstyrelser deltar i denna nationella tillsyn. Den nationella
tillsynen leds av en projektgrupp med representanter fran linsstyrelserna
och Socialstyrelsen. Ett 60- tal socialkonsulenter 6ver hela landet genomfor
tillsynen av samtliga HVB som tar emot barn och familjer tillsammans.

I samband med att tillsynen startade i september 2007 anordnade projekt-
gruppen en informationsdag for alla socialkonsulenter som skulle delta i
tillsynen. Férutom information om uppligget av tillsynen samt beddmnings-
instrumenten, innehdll dagen ockséd ett seminarium om att tala med barn i
tillsynen. Dérefter holl projektgruppen uppféljningsdagar med de utsedda
kontaktpersonerna vid lansstyrelserna under 2007 — 2008 for att bl.a. skapa
en samsyn kring metodfragorna. Projektgruppen har varit tillginglig for
fragor och stod under den pagaende tillsynen.

Tillsynen gors med gemensamma beddmningsinstrument, bl.a. olika typer
av mallar, manualer och bedomningskriterier. Avsikten med beddmningsin-
strumenten ar att 6ka mdjligheten till enhetliga beddmningar 1 tillsynen. En
bedomning av varje beddmningskriterium gors utifran tre nivaer: helt upp-
fyllt, delvis uppfyllt och inte uppfyllt. I tillsynen anvinds dtta informations-
kéllor som ska ge underlag for socialkonsulternas bedomning: forestdndare,
personal, socialtjanst, vardnadshavare, enkiter, dokumentation fran verk-
samheten och barn som dr placerade utifran alder och mognad. Samtliga
informationskéllor dr viktiga for att kunna bedéma verksamheten. Inte minst
viktigt ar det att 1ata barnen sjdlva komma till tals. Ett urval av barnen vid
varje HVB har intervjuats.

Socialkonsulenterna har tillgang till ett gemensamt aterforings- och be-
démningsdokument. Det dr en mall som ger en samlad bild av samtliga in-
formationskallors svar per variabel och kriterium. Mallen fungerar som stod
vid den sammanvigda bedomningen for varje kriterium. Socialkonsulenter-
na har dven haft tillgang till en gemensam beslutsmall och en gemensam
beslutsformulering. Syftet har varit att kommunicera tillsynen till HVB pé
ett enhetligt sitt.

Efter genomford tillsynen fattar ldnsstyrelsen ett forvaltningsbeslut 1 till-
synsdrendet. Beslutet kan utmynna i kritik av verksamheten. Kritiken kan
graderas efter lansstyrelsens bedomning. Lénsstyrelserna fattar 4ven beslut
dér brister patalas. Nar och hur linsstyrelserna anvénder sig av kritik eller
brister varierar. Begreppen brist och kritik dr emellertid indikationer pa att
det finns problem i verksamheten som behover atgirdas. Det finns ingen
nationellt enhetlig definition av vad som foranleder kritik och vad som ar
brister i den sociala tillsynen. En rekommendation nér det giller bedom-
ningen utifran lansstyrelsernas forvaltningsbeslut om brister och kritik samt
allvarlig kritik har funnits tillgénglig i denna nationella tillsyn, liksom en
rekommendation om nér uppfoljning bor ske i1 varje drende.

Lansstyrelserna kan i samband med ett beslut i tillsynsédrenden begéra in
en handlingsplan fran socialtjansten. Av handlingsplanen ska framgé vad



socialtjdnsten tdnker gora for att komma tillrétta med bristerna eller kritiken.
Om allvarliga missforhallanden uppdagats och inte atgirdats kan lansstyrel-
sen besluta om foreldggande och darefter ta beslut om att verksamheten ska
stangas. Att verksamheter stings intréffar i praktiken ytterst sillan.

I tillsynen ingér att via en enkét gora en kartliggning av om verksamhe-
terna bedriver hilso- och sjukvérd. Nar det géller kartldggningen har samtli-
ga Socialstyrelsens regionala tillsynsenheter utsett en kontaktperson for till-
synen. Dessa kontaktpersoner finns tillgdngliga for att svara pa fragor under
tiden tillsynen pagar. De bedomer dven om Socialstyrelsen ska gora en
omedelbar tillsyn i verksamheten utifrdn den kunskap som kommit fram i
enkéten.

Eftersom tillsynen ocksa inbegriper skolfrdgor har projektgruppen och
socialkonsulterna haft tillgéng till en kontaktperson pé Skolverket. Dit har
socialkonsulenterna kunnat vinda sig med frdgor i samband med tillsynen.

Genomforandet delaktighet

I tillsynen har samtal med barn genomfGrts utifran dlder och mognad. Sam-
talen har anpassats utifrdn varje enskilt barns situation. En metod forutom
samtal for att finga mindre barns uppfattning har varit observationer. Barns
forutsittningar till delaktighet och medbestimmande dr mdjliga att belysa
for tillsynen. En delaktighetsmodell utvecklad av Shier har anvénts for att
bedoma i vilken mén barnen dr delaktiga. Modellen bestar av fem nivaer av
delaktighet, 1. vuxna lyssnar pd barnet,2. barn far stdd i att uttrycka sina
asikter, 3. hiansyn tas till barnens asikter, 4. barn ar inblandade i beslutspro-
cesser, 5. barn delar makt och ansvar nér beslut ska fattas. Upp till niva 3 ér
ett minimum for att folja FN:s konvention om barnets réttigheter.(Shier,
Harry (2001) ”Pathways to Participation: Openings, Opportunities and Ob-
ligations” 1 Children and Society, 15, 107-117)

Denna niva har varit hogsta nivd for bedomning av delaktighet i denna
tillsyn. Samtal med forestdndare, ett urval av barn, personal, vardnadshava-
re, socialtjdnst och dokument har varit killor i tillsynen av delaktighet.

Nationella bedomningskriterier

Nationella beddmningskriterier utgdr ett beddmningsverktyg for lénsstyrel-
sernas operativa tillsyn. Kriterierna ar ett stod i tillsynen for att bedoma om
verksamheten bedrivs lagenligt och med god kvalitet. Anvidndningen av
kriterierna forutsdtter en professionell beddmning och ldnsstyrelserna svarar
sjdlvstiandigt for sina beddmningar, sina beslut och sin eventuella begdran
om atgdrder som fattas mot bakgrund av bedomningskriterierna.

Beddmningskriterierna tar sin utgdngspunkt i lagstiftningen, inklusive
dess mal och principer, och uttrycker ett mél eller forvéntat tillstdnd. Krite-
rierna dr operationaliserade i ett antal beddmningsvariabler, vilka anger de
centrala faktorer eller forhdllanden som ska vara uppfyllda for att bedom-
ningskriteriet ska anses vara uppfyllt. Beddmningsvariablerna bygger pa
lagstiftningen men ocksa pa kunskap om barnets bésta.

I de fall da kriterierna utgér ifran en méalparagraf i lagstiftningen finns det
en mojlighet att verksamheterna kan uppfylla kriteriet pa “annat sétt” dn de
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som pekas ut genom variablerna. Det dr sdledes inte helt sidkerstillt att vari-
ablerna ticker in samtliga medel som finns for att uppnd malet. Lansstyrel-
sen har darfor mojlighet att géra en sddan bedomning — att kriteriet &r upp-
fyllt pa annat sitt. Nar bedomningskriterierna daremot &r baserade pa detal-
jerade bestdmmelser i lag eller foreskrift, d&r “annat sétt” inte aktuellt. De
detaljerade bestimmelserna kan exempelvis stipulera ett sérskilt tillviga-
gingssitt som inte gar att ersitta med nigot annat sitt. Det kan t.ex. rora sig
om hur ett drende ska handlaggas.

Att formulera bedomningskriterier med beddmningsvariabler som ér all-
mént anvidndbara i alla HVB ér svart. De anvdnda bedomningskriterierna ar
emellertid utformade sé att de 1 s& hog utstrackning som mgjligt dr oberoen-
de av faktorer som HVB platsantal, behandlingsmetoder, malgruppens alder
och behov samt hur de valt att organisera sin verksamhet. Bedomningskrite-
rierna har ocksd utformats for att sd langt som mojligt vara entydiga och
vildefinierade for att enhetliga bedomningar ska kunna goras. Kriterierna ar
utvecklade och indelade utifrdn olika ansvarsomriden, dvs. avgransade om-
raden inom vilka verksamheten har ett ansvar eller en skyldighet 1 enlighet
med lagstiftningen. Resultaten i denna rapport redovisas utifrdn dessa an-
svarsomraden.

Sammanstallning, bearbetning och analys av
granskningsmaterialet

Underlag fran den tillsyn som gjorts har samlats i den for Socialstyrelsen
och lénsstyrelserna gemensamma databasen Natilos. Socialkonsulenterna
har ansvarat for inmatningen av bedomningar med stdd av bedomningskrite-
rier samt forvaltningsbeslut.

Projektgruppen har med stod av Sociala tillsynsenheten, Socialstyrelsen,
tagit ut och bearbetat materialet ur Natilos.

Socialstyrelsens regionala tillsynsenhet i Stockholm har analyserat mate-
rialet och sammanstéllt resultaten fran kartliggningen av hélso- och sjuk-
varden. (Resultatet redovisas i rapport Hem for vard eller boende for barn
och unga, Slutrapport for en nationell tillsyn 2006-2008.)

Materialet for rapporten kommer frén 34 verksamhetstillsyner och tre
uppfoljningar genomforda frin september 2006 till augusti 2008. Av dessa
var 30 privata verksamheter. Uppdraget for lansstyrelserna omfattade endast
privata HVB. Linsstyrelserna har inspekterat fyra offentliga HVB utanfor
uppdraget. Totalt fanns det 47 privata HVB 1 augusti 2008. Tillsynen omfat-
tat alltsa inte alla HVB som tar emot barn och forédldrar tillsammans. Hur
manga av de 17 HVB som inte inspekterats som var aktuella for tillsyn un-
der perioden har varit svart att avgdra for projektgruppen. Det vill sdga vilka
HVB som varit aktiva efter att de fatt tillstdnd att bedriva verksamhet av
lansstyrelsen. Linsstyrelserna har avgjort hur lang period av verksamhet
som varit ldmplig innan tillsyn med bedomningskriterier genomforts. Anta-
let HVB forédndras stindigt. Verksamheter har upphort under tillsynsperio-
den av olika skél och andra har startat. Bortfallet innebér dock att resultatet
inte &r representativt for samtliga HVB.
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Lansstyrelsernas bedomningar med bedomningskriterier

Det dr forsta gdngen som de framtagna beddmningskriterierna anvénds i
tillsynen av HVB:n, bortsett frdn den pilottillsyn som genomfordes av fem
lansstyrelser nidr bedomningskriterierna konstruerades. For de flesta social-
konsulenter dr det dven forsta gangen som de anvénder sig av bedomnings-
instrument som innehéller bedomningskriterier.

Vid uppfdljningarna av tillsynen med projektgruppen har socialkonsulen-
terna uttryckt att bedomningskriterierna och antalet variabler varit for
manga. I nagra fall har kravnivan ansetts for hog. Detta kan innebédra att
bedomningarna inte alltid gors for varje bedomningskriterium respektive
varje variabel. Att ett HVB bedoms uppfylla ett bedomningskriterium kan
dérfor 1 vissa fall grunda sig pé att alla variabler dr uppfyllda, i andra fall pa
en mer overgripande bedomning av att kriteriets mél &r uppfyllt. Om lins-
styrelsen gjort en overgripande beddmning av mélet sd ska “annat sitt” an-
ges vid registreringen 1 Natilos. ”Ej aktuellt” kan ocksé registreras om krite-
riet inte passar in pd verksamheten. Resultaten fran inmatningen for delrap-
porten tyder pa att en majoritet av lénsstyrelserna anvént sig av de angivna
beddmningskriterierna och beddmningsvariablerna i tillsynen.

Begransningar

I en verksamhetstillsyn granskas inte alla enskilda placerade barns forhél-
landen. Tillsynen dr inriktad pa att granska verksamhetens forutsittningar
och villkor for att utveckla och stirka god kvalitet och sdkerhet utifran bar-
nens behov. Tillsynen dr dessutom tidsbunden. Foérhallandena kan é&ndras
helt en kort tid efter att tillsynen genomforts om fordndringar sker i barn-
gruppen eller personalen. Detta innebér att det kan finnas enskilda barn som
inte har det bra i en verksamhet trots att ldnsstyrelsen beddomt att verksam-
heten tillgodoser barnens behov. Det dr déarfor viktigt med en regelbundet
aterkommande tillsyn och att barnen pa ett enkelt sitt kan framfora klago-
mél till utomstdende om de inte har det bra.

Kanslomassiga och sociala behov

Lansstyrelserna anser att beroendeforhéllanden och lojalitet kan ha péaverkat
personalens och barnens och forildrarnas svar. Barnen har dven olika &lder
och mognad. De kan ocksa ha svarigheter att uttrycka sig pd grund av funk-
tionshinder eller beroende pd hur de mar psykiskt. Svaren frén virdnadsha-
vare har paverkas av om barnet dr placerat med eller mot vardnadshavarens
vilja.

Kvalitetsdeklaration av statistiska metoder

Infor den nationella tillsynen av HVB har blanketter rérande barn och per-
sonal samt verksamheternas arbetssitt samlats in. Syftet med blanketterna
var initialt att fungera som underlag till socialkonsulenterna infor tillsynen
men 1 takt med att blanketterna samlades in och mycket véirdefull informa-
tion kunde uthdmtas fran dem vidgades syftet. Det bestimdes att materialet
skulle bearbetas och analyseras. Forfarandet betyder att undersdkningen inte
har karaktiren av en statistisk undersokning och att statistiska metoder inte
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kan anvdndas. Kvalitetsdeklarationen som foljer utgor ett underlag for be-
domning av det analyserade materialets kvalitet.

Datainsamling

Datainsamlingen har pagétt kontinuerligt under samma period som tillsynen,
mellan 2007 och 2008. De blanketter som skickats in till socialkonsulenter-
na infor tillsynen har vidarebefordrats till Socialstyrelsen. Allt material som
inkommit till Socialstyrelsen innan den 15 augusti 2008 har stansats och
bearbetats. Materialet innehaller:

e 30 blanketter med uppgifter om barn och unga
¢ 34 blanketter med uppgifter om personal
e 25 blanketter med uppgifter om arbetssitt och rutiner

Datainsamlingen har uteslutande genomf6rts via pappersblanketter. Blanket-
terna och informationsbrev har skickats ut till alla HVB for att sedan skickas
tillbaka till socialkonsulenten och s& sméningom vidare till Socialstyrelsen.
Back Up registrerade de inkomna blanketterna och genomforde ocksé en
s.k. verifieringsregistrering vilket innebédr att blanketterna registreras en
andra gang och di med kontroll mot det forst registrerade virdet. Innan re-
sultatframstédllning har datamaterialet kontrollerats och till viss del kodats
upp for att skapa enhetliga kategorier.

Statistikens innehall

Population och sammanstallning/berakningar

Den population som utredningen avser omfattar alla HVB, alla barn och
unga som &r inskrivna samt all den personal som arbetar dédr. Antalsuppgif-
ter och andelsuppgifter har beréknats men beroende pa undersdkningens
beskaffenhet har dessa inte kunnat raknas upp till riksniva.

Osakerhetskallor

De HVB som ingér i undersékningen kan betraktas som ett urval fran popu-
lationen. Urvalet ar dock inte ett statistiskt urval. Det innebdr att statistiska
metoder inte gér att tillimpa pé datamaterialet och att det darfor inte gér att
skatta osdkerheten i det redovisade resultatet. Vidare &r det vid kvalitetsbe-
démning av en undersokning viktigt att beakta hur vil rampopulationen
stimmer 6verens med malpopulationen, d.v.s. hur vil man nétt de objekt
som man avsag att méta. I den hir undersokningen &r det dock inte mdjligt
dé det inte har funnits nadgon urvalsram. Med tanke pa att datamaterialet
initialt bara skulle anvidndas som underlag for tillsynen gjordes aldrig ndgon
sammanstéllning av verksamma HVB innan undersokningen och det finns
inte heller nagot register 6ver HVB att tillga.

Undertackning och dubbletter

Det finns flera HVB som inte har 1dmnat nagra uppgifter men det dr oként
hur ménga de &r. Det utgdr vad man kallar for undertickning. Undertick-
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ningen innebdr att det finns barn och unga, personal och HVB som Social-
styrelsen inte har ndgon information om. Det betyder att resultaten som re-
dovisas dr underskattningar och inte speglar riksnivan. Resultaten speglar
endast de HVB som ldmnat in uppgifterna och diarigenom kommit med i
undersokningen. Nigot annat som har paverkat undersokningen ir att in-
samlingsperioden stracker sig dver ett ar, mellan 2007 och 2008. Det kan
innebéra att barn och unga alternativt personal har kommit med i undersok-
ningen flera ganger. Det finns inga unika nycklar i datamaterialet som av-
slojar dubbletter vilket innebér att en omplacering eller personal som byter
arbetsplats inte gér att upptécka. Det finns en risk for att eventuella dubblet-
ter 4r med och bidrar till 6verskattningar. Utover problemet med dubbletter
relaterar insamlingsperioden édven till matfel.

Matfel

Eftersom insamlingsperioden &r utspridd dver en léngre tidsperiod kan defi-
nitioner och strukturer ha dndrats formellt eller informellt. Det kan betyda
att frigor inte tolkas pd samma sitt i borjan av undersékningen som 1 slutet
av den. Det kan utgdra en risk for att man inte méater vad man har haft for
avsikt att mita. | samband med datainsamlingen har det uppstitt ett tydligt
mitfel d&ven om det inte direkt kunnat kopplas till insamlingsperiodens
lingd. En frdga i1 blanketten om inskrivna barn och unga som handlar om
utskrivning har tolkats olika sitt av olika uppgiftslimnare. Variabeln har
plockats bort och finns inte med i sammanstillningen. Férmodligen beror
det pé att blanketterna och informationen om hur de ska fyllas i inte har va-
rit tillrdckligt tydliga. For att reducera maétfelen har blanketterna justerats
under arbetets gang.

Bortfall

Bortfallet pd enhetsniva kan definieras som de HVB, de barn och unga samt
den personal man har tdnkt undersoka men som man av olika anledningar
inte ftt in nagra uppgifter om. Dels kan det handla om HVB som har glomt
eller valt att inte ldmna in nagon eller alla blanketter infor tillsynen och dels
kan det handla om HVB som helt enkelt inte kommit med i undersékningen
da en forteckning 6ver HVB saknas. Sammantaget betyder det att man inte
kan skatta bortfallet pa enhetsniva. Det partiella bortfallet varierar mellan
olika fragor men beddms som helhet vara si stort att resultaten maste tolkas
med forsiktighet.
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Tabell 1. Partiellt bortfall i undersékningen av placerade barn och unga férdelat
efter grundvariabler

Variabel

Partiellt bortfall

angivet i procent
Fodelsear 0%
Kon 0,3 %
Lagrum 59
Datum da placeringen pabdrjades 0,3 %
Datum da placeringen avslutades 0%
Placerande kommun 29,
Antal besok fran ansvarig handlaggare de senaste 12 manaderna 30 %
Antal samtal med ansvarig handlaggare de senaste 12 manaderna 329
Antal besok fran vardnadshavare de senaste 12 manaderna 69 %
Antal besdk fran andra narstdende de senaste 12 ménaderna 40 %
Tillgang till skola/praktik/arbete 61 %
Vilken typ av aktivitet deltar den placerade i 62 %

Tabellen visar att det partiella bortfallet &r stort dels 1 fraigor som handlar om
inskrivna barn och ungas kontakt med socialtjinstens handldggare samt an-
talet besok fran vardnadshavare och andra nirstdende och dels fragorna som
handlar om tillgang till och deltagande i aktiviteter. Bortfallet i frdgorna
betyder att det finns risk att antals- och andelsuppgifter som berdknats ar
underskattningar eller dverskattningar. Till exempel kan uppgiftslimnare ha
valt att inte fylla 1 frigorna om bes6k och samtal om svaret pa fragan varit
noll. Det betyder att antalet och andelen barn och unga som inte fatt ndgot
besok frdn exempelvis en vardnadshavare skulle vara underskattat samtidigt
som andelen barn och unga som fatt minst ett besok skulle vara dverskattad.

Det finns ett stort partiellt bortfall i undersokningen av personalen. Det
partiella bortfallet ar sérskilt stort i frdgor som roér omfattningen av anstill-
ningen, vidareutbildning och tidigare erfarenhet.
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Tabell 2. Partiellt bortfall i undersékningen av personalen férdelat efter grundvari-
abler

Variabel

Partiellt bortfall angi-

vet i procent
Koén 5%
Datum da anstallningen paborjades 59,
Datum dé& anstéliningen avslutades 59
Befattning 3%
Anstéllningsform 6 %
Anstaliningens omfattning 26 %
Grundutbildning 7%
Vidareutbildning 60 %
Tidigare erfarenhet av liknande arbete 26 %
Antal ars tidigare erfarenhet av liknande arbete 42 %

Det finns alltsa risk for under- dverskattningar av antals- och andelsuppgif-
ter dven nér det giller dessa variabler. Kvaliteten pa alla insamlade uppgif-
ter 1 materialet dr ocksd beroende pd den dokumentation som funnits till-
ginglig. I undersokningen av arbetssitt och rutiner finns inte samma pro-
blem som i undersdkningarna av barn och unga samt personal. Det partiella
bortfallet dverstiger inte tio procent i nagon av frdgorna. Skillnaden kan
bero pa att blanketten om arbetssétt och rutiner var betydligt enklare att fylla
1 och att det fanns en mojlighet att [imna en kommentar till varje fraga. Ing-
en bortfallskomplettering har forekommit.

51



Bilaga 2. Tillsyn av HVB
— ett tredelat ansvar

Socialstyrelsen har tillsyn &ver socialtjdnsten i landet. Myndigheten ska
folja och vidareutveckla socialtjdnsten. Till ledning for tilldimpningen av
socialtjanstlagen utfardar Socialstyrelsen foreskrifter och allmédnna rad. So-
cialstyrelsen utfirdade i1 januari 2004 foreskrifter och allmédnna rdd (SOSFS
2003:20) om HVB. Under 2008 tar Socialstyrelsen och linsstyrelserna till-
sammans fram en forteckning 6ver HVB.

Lénsstyrelsen lamnar tillstdnd for de (Bolag, foreningar, samfilligheter,
stiftelser eller enskilda personer.)som yrkesmaissigt vill bedriva verksamhet 1
form av HVB (7 kap.1 § SoL ). Nagot tillstdnd behovs inte for verksamhet
som kommunen genom avtal dverldmnat till en enskild att utfora, entrepre-
nadverksamhet. Frdn och med den 1 april 2008 ska kommuner och landsting
som driver HVB och kommuner som genom avtal har dverldmnat till en
enskild att driva ett HVB, anmaéla sddan verksamhet till l4nsstyrelsen.

Liansstyrelsen &r operativt ansvariga for tillsyn over tillstdndspliktig verk-
samhet. (7 kap. 2 § SoL samt 13 kap. 3 § SoL).

Tillsynen omfattar dven offentligt driven verksamhet och HVB som ge-
nom avtal frdn kommunen drivs péd entreprenad. For att kunna genomfora
tillsynen har lansstyrelsen rétt att inspektera verksamhet som stér under dess
tillsyn och ta del av de handlingar som behdvs for tillsynen (13 kap. 4 §
SoL). Om det forekommer ndgot missforhéllande 1 HVB fér lansstyrelsen
foreldgga huvudmannen att avhjilpa detta. Fran och med den 1 april 2008
far lansstyrelsen utan tidigare foreliggande forbjuda fortsatt verksamhet vid
ett HVB om missforhéllandet ar sa allvarligt att det foreligger fara for barns
liv, hélsa eller personliga sdkerhet 13 kap. 6 § SoL.

Socialndmnden i den kommun dér en tillstandspliktig verksamhet bedrivs
utovar den I6pande tillsynen. Namnden har ritt att inspektera verksamheten
och féar inhdmta de upplysningar och ta del av de handlingar som behovs for
tillsynen. Namnden ska ocksa underrétta ldnsstyrelsen om den far kéinnedom

om missforhallanden i1 en verksamhet som stir under linsstyrelsens tillsyn
(13 kap. 5 § SoL).
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Bilaga 3. Verksamhetens
behandlingsmetoder

Professor Kjell Hansson Lunds universitet har for projektets rdkning gtt igenom
de svar och kommenterar som HVB ldmnat infor tillsynen om hemmets behand-
lingsmetoder. Ett av de mest framtridande dragen i materialet enligt Kjell Hans-
son &r att verksamheterna blandar olika metoder utan egentlig tanke pa hur de
passar ihop. De blandar normativa modeller med icke normativa modeller. Med
normativa modeller menas att det &r klart i modellen hur personalen ska jobba.
Eventuellt att det finns en manual t.ex. ART, Marte Meo, KBT etc. En icke nor-
mativ modell kdnnetecknas av att alla 16sningar 4r mojliga och att forskning inte
anvinds for att vdgleda i fraga om risk och skyddsfaktorer t.ex. 16sningsfokuserad
behandling och miljoterapi. Det framkommer i materialet udda behandlingsmeto-
der som berdringsmassage. Metoder med hogst tveksam evidens menar Kjell
Hansson. Fran flera HVB talas om parsamtal, familjeterapi, familjebehandling,
individuella samtal med mer. Generellt géller att ju ldgre utbildning en behandlare
har, desto mer bor behandlingsmetoden som anvinds vara strukturerad och even-
tuellt manualiserad menar Kjell Hansson. Vid familjeterapeutiska samtal eller
parterapi bor behandlaren enligt Hanssons uppfattning ha minst grundliggande
psykoterapeutbildning (steg 1) i modellen och kontinuerlig handledning av en
utbildad handledare i just den form som anvénds.

Det ar viktigt att det finns en medvetenhet om att alla behandlingar inte passar
alla barn och unga. Om verksamheten har beteendestérda ungdomar bor den inte
vilja psykodynamiska modeller eftersom det hittills inte finns bra stod for denna
behandling nir det géller denna grupp barn och unga.

Trovardigheten 1 svaren kan ifragasittas. Att behandlingshemmet uppger sig
anvinda en viss metod har inget att géra med vad som faktiskt sker. Har skulle
kravas en mer djupgéende tillsyn dar tillsynsmyndigheten 1 varje enskilt fall skulle
undersoka vilken behandling barnet fétt forutsatt att det finns ett dokumentations-
system som klargdr vad som skett. Det ér viktigt att undersdka dos och intensitet
samt kompetens hos behandlaren. Kjell Hansson avslutar med nagra fragor som
bor stillas av varje behandlingshem och de som ska granska behandlingsuppldgg i
verksamheten.

e Vilka behandlingsmodeller har vi?
e Passar dessa modeller var malgrupp (evidens)?

e Finns teoretiska motséttningar mellan olika modeller som tillimpas av behand-
lingshemmet?

e Vilken utbildning har personalen?

e Ricker denna grundutbildning for att ldra sig dessa behandlingsformer?
e Ar grundutbildningen tillriicklig for denna tilliggsbehandling?

e Dokumenteras att behandlingen ges och 1 vilken dos?

¢ Dokumenteras behandlingsresultaten?
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