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Nationella resultat -
Enhetsundersdkningen om
aldreomsorg och kommunal
héalso- och sjukvard 2026

Enhetsundersokningen om dldreomsorg och kommunal hilso- och sjukvard
innehéller resultat for verksamheter 1 Sverige som utfor hemtjanstinsatser
eller som #r sirskilda boenden (siibo), for personer 65 &r och éldre'.
Undersokningen har gjorts pé ett i stora delar jaimforbart sétt mellan 2013 -
2026. Det var 1 853 av 2 152 hemtjanstverksamheter och 1 932 av 2 155
sdbon som svarade pa undersokningens enkéter 2026.

Arets resultat visar bland annat att:

e Andel hemtjansttagare som erbjuds fast omsorgskontakt dkar.
Ar 2026 ar det 77 procent av hemtjinsttagarna som erbjuds
jamfort med 74 procent 2024. Samtidigt har fasta
omsorgskontakter ansvar for fler hemtjansttagare ar 2026 (5,05
personer) jamfort med 2024 (4,66 personer).

e Fler verksamheter har rutiner och dokumenterar for att framja
individanpassad vard och omsorg. Exempelvis andel personer
som fatt en dokumentation om varfor de fatt en skyddsatgard pa
sitt sébo, fran 87 procent 2019 till 90 procent 2026.

e Rutiner for samverkan mellan hemtjanstpersonal och halso- och
sjukvardspersonal okar. Till exempel har andel hemtjanstenheter
med rutin for schemalagda méten mellan hemtjanstpersonal och
halso- och sjukvardspersonal i kommunala halso- och sjukvarden
okat fran 61 procent 2019 till 72 procent 2026.

e Antalet personer per en sjukskoterska pa vardagar i sabo okar
fran 21,28 personer 2019 till 22,88 personer 2026.

e Andel sabo som har utformat en stddjande innemiljo 6kar, 29
procent 2026 jamfort med 19 procent 2019. Daremot fortsatter
resultaten for utformning av utemiljo vara oférandrad.

! Permanenta sirskilda boenden som utfor insatser till personer 65 ar och dldre, enligt 11 kap. 1 §
socialtjanstlagen (SoL), med verkstéllda beslut om permanent sérskilt boende enligt 8 kap. 4 § SoL.



Fler hemtjansttagare erbjuds och
tackar ja till fast omsorgskontakt -
antalet hemtjansttagare per en fast
omsorgskontakt okar

Andelen hemtjénsttagare som &r 65 &r och dldre som erbjuds en fast
omsorgskontakt 6kar, frin 74 procent 2024 till 77 procent 2026. Aven
hemtjénsttagare 65 ar och dldre som tackar ja till erbjudande om fast
omsorgskontakt okar, fran 69 procent ar 2024 till 72 procent ar 2026.
Utifrdn hemtjansttagarens perspektiv kan denna utveckling ses som positiv.
Socialstyrelsen har tidigare uttryckt att myndigheten ser att fler
hemtjénsttagare behover erbjudas en fast omsorgskontakt [1].

Antalet personer som en fast omsorgskontakt ansvarar for okar, fran 4,66
personer 2024 till 5,05 personer 2026 samtidigt som erbjudandet okar.
Okningarna innebér rimligtvis en hgre belastning pé fasta
omsorgskontakter.

Fler verksamheter har rutiner och
dokumenterar for att framja
individbaserad vard och omsorg

Det finns ett monster som visar 6kning av resultat om rutiner och
dokumentation for att frdimja individbaserad vard och omsorg. Framst
mellan 2026 och 2019 (som var aret innan pandemin) men dven under det
senaste aret (2005 till 2026). Den storsta 6kningen &r andelen sébon som har
rutin for att samarbeta med anhdriga, fran 48 procent 2019 till 54 procent
2016. Samma indikator i hemtjinst visar en 6kning fran 44 procent 2019 till
56 procent 2026, se figur 1.



Figur 1. Andel personer som har fatt en dokumenterad plan och andel
enheter som har aktuella rutiner som belyser individbaserad vard och
omsorg
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Kalla: Enhetsundersokningen om dldreomsorg och kommunal halso- och sjukvard 2026, Socialstyrelsen
Sabo: 2019 (n=2 067), 2024 (n=1 923), 2025 (n=1 903), 2026 (n=1 932)
Hemtjanst: 2019 (n=1 936), 2024 (n=1 824), 2025 (n=1 780), 2026 (n=1 803)

Ett annat exempel pé detta monster dr andel personer som fatt en
dokumentation om varfor de fatt en skyddsatgérd pa sitt sébo, fran 87
procent 2019 till 90 procent 2026. Okning kan ses i samtliga indikatorer som
kan kopplas till individbaserad vird och omsorg, se figur 1.

Rutiner for samverkan mellan
hemtjanstpersonal och halso- och
sjukvardspersonal okar

Socialstyrelsen kan se att resultaten for indikatorer om rutiner fér samverkan
mellan hemtjdnstpersonal och hélso- och sjukvédrdspersonal okar. Ett



exempel dr rutin for schemalagda moten mellan hemtjénstpersonal och
hilso- och sjukvardspersonal i kommunala hilso- och sjukvarden, dér en
okning fran 61 procent 2019 till 72 procent 2026 har skett. Ett annat
exempel dr att rutin for samverkan om lakemedelsgenomgéngar mellan
hemtjénstpersonal och regionens hélso- och sjukvérdspersonal pa
vardcentraler, fran 33 procent 2019 till 38 procent 2026, se figur 2.

Det finns dven en succesiv atergang till nivder som fanns innan pandemin
for indikatorer som handlar om aktuella rutiner for samverkan mellan
hemtjénstpersonal och personal inom hélso- och sjukvarden. Exempel pa det
ar aktuell rutin f6r hur kontakter med sjukvardspersonal péd vird- eller
hilsocentraler i regionen ska ske. Resultatet for indikatorn har gatt fran 58
procent 2019 till 52 procent 2024, 55 procent 2025 och ater 58 procent 2026.
Se figur 2.

Figur 2. Andel enheter som har aktuella rutiner fér samverkan mellan
hemtjanstpersonal och hélso- och sjukvardspersonal.
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Kélla: Enhetsundersékningen om dldreomsorg och kommunal halso- och sjukvard 2026, Socialstyrelsen
Hemtjanst: 2019 (n=1 936), 2024 (n=1 824), 2025 (n=1 780), 2026 (n=1 803)



Tillgangen till sjukskoterskor i sébo
minskar

Antalet personer per en sjukskoterska pa vardagar i sdbo okar fran 21,28
personer 2019 till 21,71 personer 2025 och 22,88 personer 2026. Detta matt
har inget mdlvirde men en 6kning av mattets resultat tyder pd sdmre tillgang
till sjukskdterskor for de éldre, se figur 3. Samma matt som belyser
helgdagar visar en succesiv 0kning mellan 2024, 2025 och 2026 men antalet
personer per en sjukskdterska ér fortfarande ldgre mellan 2026 och 2019, se
figur 3.

Figur 3. Antal personer i sdbo samt eventuella patienter i kommunal
halso- och sjukvard per en sjukskoterska
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Kélla: Enhetsundersokningen om dldreomsorg och kommunal halso- och sjukvard 2026, Socialstyrelsen
Sébo: 2019 (n=2 067), 2024 (n=1 923), 2025 (n=1 903), 2026 (n=1 932)

Utformning av stédjande innemiljo i
sabo dkar - utformning av utemiljo
ar oférandrad

Det har skett en 6kning av sdbon som har utformat innemiljon for att stodja
de #ldre. Ar 2019 var det 19 procent av siibon som hade den efterfrigade
utformningen, 2025 var det 26 procent och i ar dr resultatet 29 procent, se
figur 4. For indikatorn efterfragas jakande svar pé foljande for att en
innemiljo ska anses vara anpassad:

* att det gér att orientera sig med stod av ledtrddar i omgivningen avseende
form, ljus eller férg (till exempel tydlig skyltning, fargkodning)

* att det dr latt att ta sig fram i korridorer utan att komma till en aterviands-
grand (alternativt om dtervandsgrind finns, att den kompenseras med



exempelvis en sittgrupp eller hylla med intressanta foremal att ta del av i
ndrheten utan att blockera eventuell branddorr)

* att det finns tydliga kontraster mellan exempelvis ledstinger, dérrvred och
bakgrunden

* att golvytan dr sammanhéngande i farg (inkludera dven golvytan i den
enskildes bostad)

Indikatorn &r framtagen med stod av kunskapsstod frain Myndigheten for
delaktighet [2].

De indikatorer som Socialstyrelsen tog fram for att belysa forutséttningar for
utemiljo i sdbo har inte fordndrats naimnvért under de senaste tre aren, se
figur 4.

Figur 4. Indikatorer om utformning av innemiljé samt olika
férutsattningar for utemiljé i sébo
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Kalla: Enhetsundersokningen om dldreomsorg och kommunal halso- och sjukvard 2026, Socialstyrelsen
Sabo: 2019 (n=2 067), 2024 (n=1 923), 2025 (n=1 903), 2026 (n=1 932)
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Oppna jamforelser

Oppna jamférelser finns inom omréddena kommunal hélso- och
sjukvard och socialtjanst. Jamforelserna riktar sig framst till
tjdnsteman, beslutsfattare och politiker pa lokal, regional och
nationell niva. Syftet med 6ppna jamforelser ar att stimulera
verksamheter att:

e analysera och félja upp sin verksamhet,
e ldraavvarandra,

e fOrbattra kvaliteten i verksamheten,

o effektivisera verksamheten,

e skapa 6ppenhet och ge forbattrad insyn i offentligt finansierad
halso- och sjukvard, kommunal halso- och sjukvard och
socialtjanst,

e ge underlag for styrning och ledning, bade nationellt och lokalt.

Enhetsundersékningen aldreomsorg och kommunal hélso- och
sjukvard ar en del av 6ppna jamforelser. Datakalla: Enkat Oppna
jamforelser - Enhetsundersokning dldreomsorg och kommunal
halso- och sjukvard 2026, Socialstyrelsen. Svarsfrekvens: 90 procent i
sabo och 86 procent i hemtjanst.

Mer information

Pa Socialstyrelsens webbplats finns en Excelfil som innehaller alla
resultat redovisade pa enhets- kommun-, lans- och riksniva samt for
stadsdelar i Stockholm. Dar finns aven undersékningens enkater,
metodbeskrivning och beskrivning av indikatorer och
bakgrundsmatt.

https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/oppna-
jamforelser/socialtjanst/aldreomsorg/hemtjanst-och-sarskilt-boende/

Kontakt: Homan Amani
Telefon: 075-247 30 00
E-post: aldreundersokning@socialstyrelsen.se
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