Krav pa behorighet inom
socialtjianstens barn- och
ungdomsvard

Uppfoljning av lagandring

C
.6.3., Socialstyrelsen



Denna publikation skyddas av upphovsrattslagen. Vid citat ska kallan uppges. For att
aterge bilder, fotografier och illustrationer kravs upphovsmannens tillstand.

Publikationen finns som pdf p& Socialstyrelsens webbplats. Publikationen kan ocksa
tas fram i alternativt format p& begéaran. Fragor om alternativa format skickas till
alternativaformat@socialstyrelsen.se

Artikelnummer 2016-5-32
Publicerad www.socialstyrelsen.se, maj 2016


http://www.socialstyrelsen.se/

Forord

Socialstyrelsen har regeringens uppdrag att félja upp bestdmmelserna i
socialtjanstlagen (2001:453), SoL, om krav pa behorighet for att fa utfora
vissa uppgifter inom den sociala barn- och ungdomsvarden och myndighet-
ens foreskrifter (SOSFS 2014:7) om behérighet att utfora vissa arbetsuppgif-
ter i socialtjanstens barn- och ungdomsvard som tradde i kraft den 1 juli
2014. Denna rapport &r en delredovisning av uppdraget.

Rapporten har skrivits av utredarna Asa Borén, Jenny Asplund och Berith
Josefsson. | arbetet har ocksa juristen Petra Bergendahl deltagit. Ansvarig
enhetschef har varit Elisabeth Wérnberg Gerdin.

Olivia Wigzell
Generaldirektor
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Sammanfattning

Socialstyrelsen har pa regeringens uppdrag foljt upp bestammelserna i
socialtjanstlagen (2001:453), SoL, om krav pa behorighet for att fa utfora
vissa uppgifter inom den sociala barn- och ungdomsvarden och myndighet-
ens foreskrifter (SOSFS 2014:7) om behérighet att utfora vissa arbetsuppgif-
ter i socialtjanstens barn- och ungdomsvard som tradde i kraft den 1 juli
2014. Behorighetsregleringen som nu har inforts i form av lagédndring och
foreskrifter ska tydliggora vilken kompetens som behovs for detta arbete och
darmed okar forutsattningarna for att barn och unga far lampliga insatser av
god kvalitet.

Syftet med rapporten ar att f kunskap om dels vilka majligheter kommu-
nerna har for att uppfylla de nya bestdmmelserna och foreskrifterna till 2019
enligt 6vergangsreglerna, dels vilka méjligheter som finns for icke behorig
personal att bli behorig och vilka konsekvenser regleringen innebar for
kommunerna.

Samtliga kommuner som har intervjuats lyfter fram positiva konsekvenser
av behdrighetsregleringen. Kommunerna ndmner som konsekvenser dkad
rattssakerhet for den enskilda, 6kad kunskap och kompetens hos handl&ggar-
na samt 0kad kvalitet. De menar att behorighetskravet driver utvecklingen i
réatt riktning. En del kommuner ger dock uttryck for att regleringen kommer i
en tid med extra stort tryck pa socialtjansten och darmed blir extra utma-
nande. Vissa kommuner anser att den inte ar genomforbar utifran radande
situation.

Uppfdljningen visar att majoriteten av de tillsvidareanstallda socialsekrete-
rarna &r socionomer eller har annan relevant examen och de har darfor
behorighet enligt kraven i foreskrifterna. Det ar cirka 7 procent som saknar
behdrighet. Det &r stora regionala skillnader nér det galler andelen obehdriga
socialsekreterare, fem l&n har fler &n 10 procent obehdriga socialsekreterare
jamfort med nio lan som har féarre an 5 procent obehdriga. Vidare ar det totalt
41 procent av kommunerna som anser att det ar mycket eller ganska sanno-
likt att de i dagslaget skulle kunna besatta en ledig tjanst med en behdrig
socialsekreterare. 53 procent av kommunerna har svarat nej inte sa eller inte
alls sannolikt. Ju stérre kommun det &r, desto mer sannolikt ar det att man
ska kunna besétta en ledig tjanst med en behdrig socialsekreterare.

Kommunernas bedémning av sina forutsattningar for att na behorighets-
kravet visar att nastan halften av kommunerna bedémer att de har mycket
eller ganska goda forutsattningar att uppfylla behorighetskravet till 2019.
Det ar dock 7 av 10 kommuner som upplever olika utmaningar for att kunna
uppfylla kravet till 2019. Det som framst namns ar svarigheter att rekrytera
personal och att arbetet som socialsekreterare upplevs oattraktivt med svara
arbetsvillkor och laga lInenivaer. Manga kommuner upplever ocksa att det &r
otydligt hur valideringsprocessen ska ga till for de obehdriga socialsekrete-
rarna som behdver komplettera sin utbildning.
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Kommunerna behdver ta ett storre ansvar for att skapa béattre forutsattningar
for de anstéllda inom den sociala barn- och ungdomsvarden. Det ar ocksa
angelaget att kommunerna gar samman och utvecklar sin dialog med hdgsko-
lorna for att fa till ett samarbete kring exempelvis uppdragsutbildningar for
att obehoriga ska kunna komplettera sin utbildning.

Det finns sma mojligheter att uppna behdrighet genom en annan relevant
examen enligt foreskrifterna. | praktiken innebar det i dagsléget att det endast
ar en socionomexamen som ger behdrighet. Socialstyrelsen kommer darfor
att ha en dialog med larosatena for att se 6ver mojligheten for studenter att fa
en annan relevant examen enligt foreskrifterna. Resultatet kan leda till en
oversyn av foreskrifterna for att se pa vilket satt foreskrifterna kan behova
anpassas for att uppfylla intentionerna i lagstiftningen.

Med anledning av detta arbete ser Socialstyrelsen ett behov av att forlanga
perioden i dvergangsbestammelserna i foreskrifterna till och med den 30 juni
2020. En forutsattning for detta ar emellertid att dvergangsbestammelserna i
socialtjanstlagen andras.
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Uppdraget

Socialstyrelsen har fatt i uppdrag av regeringen att folja upp bestammelserna
i socialtjanstlagen (2001:453), SoL, om krav pa behdrighet for att fa utfora
vissa uppgifter inom den sociala barn- och ungdomsvarden och myndighet-
ens foreskrifter (SOSFS 2014:7) om behérighet att utfora vissa arbetsuppgif-
ter i socialtjanstens barn- och ungdomsvard som tradde i kraft den 1 juli
2014. Av 6vergangsbestammelser till SoL samt SOSFS 2014:7 framgar att en
socialsekreterare som fore ikrafttradandet den 1 juli 2014 anstéllts for att
utfora de uppgifter som anges i 3 kap. 3 a § andra stycket SoL till och med
den 30 juni 2019 &r behorig att utféra de angivna uppgifterna.

Uppdraget ska genomforas i samrad med berérda myndigheter. Social-
styrelsen ska redovisa uppdraget till regeringskansliet (Socialdepartementet)
senast den 31 januari 2017.

| regleringsbrevet for 2016 kom ytterligare ett uppdrag som inneholl tva
fragestallningar som Socialstyrelsen ska delredovisa till regeringskansliet
(Socialdepartementet) senast den 31 maj 2016. Delredovisningen ska redo-
gora for vilka konsekvenser behdrighetsregleringen medfér for kommunerna
och vilka mgjligheter som finns for icke behorig personal att bli behériga.

Syftet med rapporten ar att fa kunskap om dels vilka majligheter kommu-
nerna har for att uppfylla de nya bestdmmelserna och foreskrifterna till 2019,
dels vilka mojligheter som finns for icke behorig personal att bli behérig och
vilka konsekvenser som regleringen far for kommunerna.
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Bakgrund

Fragan om legitimation eller behorighet for yrken inom socialtjansten i syfte
att tillforsakra allméanheten en god och professionell handlaggning har varit
aktuell i flera statliga utredningar. Nagra exempel &r betankandet fran 1994
ars behorighetskommitté, Ny behorighetsreglering pa halso- och sjukvardens
omrade m.m. (SOU 1996:138), Barnskyddsutredningen, lag om stéd och
skydd for barn och unga (SOU 2009:68) och Behdrighetsutredningen,
kompetens och ansvar— betankande av 2009 ars Behorighetsutredning (SOU
2010:65). Regeringens bedémning &r att den behdrighetsreglering som nu har
inforts inom den sociala barn- och ungdomsvardens omrade i form av en
lagéndring och en foreskrift ska tydliggora vilken kompetens som behdvs for
detta arbete och darmed okar forutsattningarna for att barn och unga far en
rattsséker hantering av sitt &rende och Iampliga insatser av god kvalitet.

| bakgrunden foljer en sammanfattande beskrivning av ovan ndmnda ut-
redningar for att beskriva framvéxten av de nya reglerna, foljt av en beskriv-
ning av innehallet i regleringen. Sedan féljer en utblick pa kompetensen och
stabiliteten inom den sociala barn- och ungdomsvarden samt en 6versikt Gver
tillgangen till socionomer och socialsekreterare.

1994 ars behorighetskommitté

1994 ars behorighetskommitté framforde att det, precis som inom halso- och
sjukvardens omrade, fanns goda skal att stalla héga krav pa utbildning och
lamplighet hos de personer som deltar i beslutsprocesser och handlagger
arenden inom socialtjansten. Emellertid finns det en vasentlig skillnad mellan
verksamhetsomradena satillvida att personal inom socialtjansten, pa ett annat
satt an inom halso- och sjukvarden, ar beroende av vad som beslutats av
politiskt tillsatta namndledamoter. Nagon motsvarighet till halso- och
sjukvardspersonalens sarskilda ansvar for medicinska atgarder finns inte
inom socialtjansten. Kommitténs uppfattning var darfor att man inte bor
skapa ett legitimationsforfarande for yrken inom socialtjansten utan hellre
dvervaga en behdrighetsreglering eller kompetensreglering knuten till vissa
tjanster [3].

Barnskyddsutredningen

Barnskyddsutredningen hade bl.a. i uppdrag att ta stéllning till vilken kompe-
tens som behovs for att arbeta inom den sociala barn- och ungdomsvarden. |
betankandet fran 2009 aberopades studier som visat att det inte ar ovanligt att
nyutexaminerade socionomer far ansvar for svara utredningar och bedom-
ningar med langtgaende inverkan pa den enskildes livssituation, t.ex. omhéan-
dertagande av barn och ungdomar. Utredningen uppmarksammade ocksa att
det har varit problematiskt med hdg personalomsattning och att de flesta
socialsekreterare inte stannar tillrackligt lange for att utveckla ett expertkun-
nande. Utredningen fann det anmarkningsvért att lagstiftaren inte hade stéllt
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tydligare krav pa kompetensen hos de socialsekreterare som ansvarar for
myndighetsutévningen inom den sociala barn- och ungdomsvarden. Kompe-
tenskrav bor enligt utredningen vara en sjalvklarhet med tanke pa behovet av
rattssékerhet och kvalitet i verksamheten. Utredningen foreslog mot denna
bakgrund att socionomexamen ska kravas for vissa specifika uppgifter inom
den sociala barn- och ungdomsvarden, namligen

* beddémning av om utredning ska inledas
« utredning och bedémning av behovet av insatser eller andra atgarder
 uppfdljning av beslutade insatser.

For socialsekreterare som saknar tidigare erfarenhet av ovan namnda arbets-
uppgifter ska socialndmnden erbjuda en lamplig introduktion och stéd i
yrket. Bedomningen var att socionomutbildningen med sitt breda innehall av
amnen som juridik/socialratt, socialt arbete, statskunskap, psykologi och
sociologi var den utbildning som gav den bdsta grunden.

Barnskyddsutredningen konstaterade att grundutbildningen for socionomer
har blivit mer akademiserad, men samtidigt bredare och mer generell.
Utredningen ansag att de foreslagna behorighetskraven bor ses som ett forsta
steg nar det galler att sakra kompetensen inom det har omradet. Som ett
andra steg pa langre sikt bor krav inforas pa att varje socialnamnd ska ha
tillgang till specialistkompetens vid bedémning av om utredning ska inledas,
vid utredning och bedémning av behovet av insatser eller andra atgérder och
vid uppféljning av beslutade insatser. Darfor bedémde utredningen ocksa att
en specialistutbildning om minst ett r borde inféras pa den avancerade
nivan, inom ramen for den ordinarie utbildningsstrukturen.

Utredningen konstaterade vidare att behovet av specialistutbildning for
socionomer inom barn- och ungdomsvarden har varit en aterkommande fraga
i manga statliga utredningar m.m. sedan borjan av 1990-talet [1].

Behorighetsutredningen

Behdrighetsutredningen fran 2010 hade bl.a. i uppdrag att kartlagga och
analysera forutsattningarna for en behdrighetsreglering av kompetensen hos
personal som handl&gger och foljer upp drenden avseende personer med
funktionshinder, &renden som avser aldre samt &renden som galler barn och
unga. Utredningen delade Barnskyddsutredningens bedémning att socionom-
examen ska kravas inom den sociala barn- och ungdomsvarden for bedém-
ning av om utredning ska inledas, utredning och bedémning av behovet av
insatser eller andra atgarder samt for uppféljning av beslutade insatser.
Behdrighetsutredningen, som behandlade ett vasentligt vidare omrade an
barnskyddsutredningen, ansag dock att icke 6nskvarda inlasningseffekter
skulle uppsta om endast socionomexamen skulle godtas som kompetens for
alla socialsekreterare, bistandshandlaggare och LSS-handlaggare med vissa
arbetsuppgifter. For att inte utestanga personer med annan utbildning &n
socionom och ge socialndmnden mojlighet att anvanda personer med annan
utbildning, t.ex. grundutbildning inom andra omraden med pabyggnad i
framfor allt socialt arbete, forvaltningsrétt och socialrétt, foéreslog utredning-
en ett inforande av krav pa socionomexamen, eller "annan relevant examen”
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pa minst grundniva i hogskolan, for socialsekreterare, bistandshandlaggare
och LSS-handldaggare med vissa arbetsuppgifter [2].

Behorighetskravet i SoL

Den 1 juli 2014 infordes bestammelser i SoL om krav pa behdrighet for att
utfora vissa uppgifter inom den sociala barn- och ungdomsvarden. Av 3 kap.
3 a 8§ SoL framgar att socialnamnden ska anvanda socialsekreterare som har
avlagt svensk socionomexamen eller annan relevant examen pa minst
grundniva i hogskolan for att utfora sddana uppgifter inom socialtjansten
rorande barn och unga som innefattar bedémning av om utredning ska
inledas, utredning och bedémning av behovet av insatser eller andra atgarder,
och uppfoljning av beslutade insatser. Av bestammelsen framgar ocksa att
socialndamnden ansvarar for att den socialsekreterare som sjélvstandigt utfér
arbetsuppgifter har tillracklig erfarenhet for uppgiften. Eftersom det behdv-
des en rimlig omstéllningstid for bade arbetsgivare och anstéllda ar en
obehdrig handlaggare som anstéllts fore den 1 juli 2014 for att utféra angivna
uppgifter behorig att utféra uppgifterna till och med den 30 juni 2019.

Regeringen framhdll i forarbetena till lagandringarna som trédde i kraft
den 1 juli 2014 att det &r sarskilt viktigt att handlaggarna som utfor uppgifter
inom den sociala barn- och ungdomsvarden har hog kompetens och god
erfarenhet. Genom att tydliggora vilken kompetens som behdvs for detta
arbete 6kar forutsattningarna for att barn och unga far lampliga insatser av
god kvalitet enligt regeringens bedémning. Eftersom det inte heller &r
tillrackligt utrett vilka konsekvenser ett krav pa behérighet for utforande av
vissa uppgifter i alla delar av socialtjansten skulle fa, sa bedémde regeringen
att behorighetskravet skulle begréansas till den sociala barn- och ungdomsvar-
den (Prop. 2012/13: 175. S51 f).

Regeringen delade Barnskyddsutredningens och Behdrighetsutredningens
beddmning att socionomexamen &r den utbildning som bast motsvarar kraven
och ger den basta grunden for socialt arbete. Regeringen framforde dock i
likhet med Behdrighetsutredningen att socialndmnderna skulle ha mojlighet
att aven anvanda socialsekreterare med annan relevant examen pa minst
grundniva i hogskolan for att utfora arbetsuppgifterna. En sadan utbildning
skulle kunna vara en grundutbildning inom andra omraden med pabyggnad i
framforallt socialt arbete, forvaltningsratt och socialratt. Med hanvisning till
en rapport fran Hogskoleverket 2009 bedémde regeringen att tillgangen pa
socionomer beréknas vara mycket god (Prop. 2012/13:175 )[5].

Socialutskottet stéllde sig bakom regeringens forslag och delade regering-
ens beddmning att begreppet annan relevant examen tydliggor att annan
examen an socionom i forsta hand bor uppfylla de krav pa kompetens som
behovs for att utfora de faktiska arbetsuppgifterna. En annan examen behover
inte strava efter att vara sa lik socionomutbildningen som majligt [4].
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Socialstyrelsens foreskrifter

om behdrighetskrav

I Socialstyrelsens foreskrifter (SOSFS 2014:7) om behdrighet att utfora vissa
arbetsuppgifter i socialtjanstens barn- och ungdomsvard definieras vilka
specifika kunskaper och kompetenser som kravs for att handlagga arenden
som beror barn och unga i socialtjansten samt vad som &r en “annan relevant
examen”. | samband med att dessa foreskrifter tradde i kraft upphérde
Socialstyrelsens allmanna rad (SOSFS 2006:14) om personalens kompetens
vid handl&ggning och uppféljning av &renden som rér barn och unga att
gélla.

I 3 kap. 1 8 SOSFS 2014:7 anges att den som inte har avlagt socionom-
examen ska ha en examen motsvarande minst 180 hdgskolepoang enligt
bilaga 2 i hogskoleforordningen (1993:100) eller motsvarande hogskolepo-
ang enligt aldre bestammelser. Examen ska innefatta omradena

socialt arbete motsvarande minst 90 hogskolepoéang,
juridik motsvarande minst 30 hogskolepoéng,

psykologi motsvarande minst 30 hdgskolepoéng, och
samhallsvetenskap motsvarande minst 15 hdgskolepoéng.

I 3 kap. 2 § anges darutover att examen ska innehalla kurser inom ovan
angivna omraden som ger vissa specificerade kunskaper. Kurserna behéver
inte ha de bendmningar som anges i foreskrifterna, utan det viktigaste ar att
en socialsekreterare inom ramen for sin examen har fatt de kunskaper som
anges. Den som redan har en kandidatexamen eller motsvarande &ldre
examen med huvudamnet socialt arbete och kompletterar examen i enlighet
med kraven ovan ska enligt 3 kap. 3 § ocksa vara behorig. Detta tillagg i
foreskrifterna gjordes eftersom det inte ar givet att ett laroséte efter komplet-
tering utférdar en ny kandidatexamen i samma huvudamne. Den som redan
har en kandidatexamen i socialt arbete kan dédremot behdva komplettera sin
examen for att uppfylla foreskrifternas krav, t.ex. kanske man inte har l&st
tillrackligt manga poéng i juridik eller saknar vissa av de kunskaper som
krévs.

Socialstyrelsen tog 2013 fram ett internt pm infor arbetet med foreskrifter-
na. Det baserade sig pa ett kunskapsunderlag fran 2004 dar olika experter
bedomt vilken kompetens som &r viktig i den sociala barn- och ungdomsvar-
den[6]. Universitetskanslersambetet, UKA, som bland annat ar ansvarigt for
tillsyn och utvardering av kvaliteten i hogre utbildning, konsulterades i
arbetet for att de skulle ge sin syn pa vad “annan relevant examen” innebar.
UKA konstaterade att innehallet i examina, till exempel kandidatexamen,
inte &r centralt reglerat utan avgors av varje laroséte. Regeringen har bara
stallt upp krav pa de kunskaper och formagor som kravs for en examen. Det
gar darfor inte att specificera vilka andra examina utéver socionomexamen
som kan ge behdrighet genom att de betraktas som ”annan relevant examen”.

| det meddelandeblad som publicerades for att informera om foreskrifterna
och regleringen i SoL framgar det att det ar upp till de enskilda larosétena att
avgora vilka kurser de ger och vilka examina de utfardar utifran den lagstift-
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ning som galler for hdogskolevédsendet. En examen som &r utférdad kan inte
andras. Daremot kan tidigare utbildning ofta tillgodoraknas vid utbildning
som ska ligga till grund for en ny examen. | vilken utstrackning detta ar
mojligt blir dock upp till respektive l&roséte, som &r sjélvstdndiga myndig-
heter. Av detta fOljer att den som avser att komplettera sin utbildning for att
uppna de krav som stalls i Socialstyrelsens foreskrifter noga bor staimma av
med sitt larosate vilka bedomningar som dar gors i fraga om examina.

Enligt foreskrifterna kan Socialstyrelsen, om det finns sarskilda skal,
medge undantag fran bestammelserna i foreskriften. Socialstyrelsen har fatt
in sex ansokningar fran kommuner som har begart att omfattas av undanta-
get. Socialstyrelsen har hittills fattat tre beslut om avslag och de andra tre &r
under behandling.

Utlandsk utbildning

Socialndmnden har &ven mojlighet att anvanda socialsekreterare med ut-
landsk utbildning. Sedan den 15 april 2016 géller for den som vill utfora
arbetsuppgifter som anges i 3 kap. 3 a SoL och som har forvarvat yrkeskvali-
fikationer eller fatt dem erkanda i en annan stat inom Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet (EES) eller i Schweiz lagen (2016:145) om erkannande av
yrkeskvalifikationer och forordningen (2016:157) om erkdnnande av yrkes-
kvalifikationer. Den nya generella lagen och forordningen ersatter bestam-
melser i ett antal forfattningar varigenom Europaparlamentets och radets
direktiv 2005/36/EG av den 7 september 2005 om erkdannande av yrkeskvali-
fikationer tidigare har genomforts for vissa reglerade yrken. Med anledning
av detta har &ven foljdandringar gjorts i socialtjanstférordningen. FoOr social-
sekreterare med annan utlandsk utbildning galler SOSFS 2014:7. Det &r
Socialstyrelsen som i enskilda fall bedémer om kraven for detta ar uppfyllda
och som erkdnner den utldndska utbildningen och utfardar bevis om behorig-
het. Socialstyrelsen har hittills fatt in 11 ansokningar. En ansokning har lett
till avslag. En ansdkan behandlas fortfarande dar kompletterande dokument
invantas. Resterande nio personer har fatt sin behdrighet godkand. | samtliga
arenden har sokanden haft en utbildning fran antingen Norge, Finland eller
Danmark.

Kompetens och stabilitet

Arbetet inom den sociala barn- och ungdomsvarden kraver hog kompetens
hos socialsekreterare och ett narvarande och aktivt ledarskap.

Sveriges Kommuner och Landsting kartlade 2013 kompetensen och stabilite-
ten i landets sociala barn- och ungdomsvard. Kartlaggningen visade att en
tredjedel av handlaggarna var nyrekryterade, vilket stéller stora krav pa
introduktion och inskolning. Generellt kunde socionomer rekryteras, utma-
ningen var att rekrytera personal med tillracklig erfarenhet. Situationen
skiljde sig at i landet och nyrekryteringen var som storst i pendlings- och
glesbygdskommuner. SKL bedémde att tre omraden var sarskilt viktiga for
dem att driva pa utvecklingen inom: kompetensutveckling genom alternativa

KRAV PA BEHORIGHET INOM SOCIALTJANSTENS BAN- OCH UNGDOMSVARD
SOCIALSTYRELSEN



karriarvégar, stod till nyutexaminerade och forstarkt ledarskapsutveckling
[7].

Socialstyrelsen har i sin redovisning av den kompetenssatsning som ge-
nomforts under 2014 inom den sociala barn- och ungdomsvarden bl.a. sett att
en betydande andel av handldggarna saknar tillracklig kompetens inom de
olika kompetensomradena, vilket innebér att de &r beroende av kontinuerligt
stod for att kunna utfora sina arbetsuppgifter [8]. Kompetenssatsningen har
pagatt under 2013-2016.

Socialstyrelsen har tidigare uppmérksammat att hog arbetsbelastning och
hdg personalomséttning ger mindre utrymme att kompetensutveckla persona-
len och att forvalta genomforda kompetensutvecklingsinsatser [9]. En annan
aspekt som myndigheten har lyft fram ar att flera kommuner har haft svarig-
heter med kompetensforsorjningen redan innan flyktingsituationen, varfor
forutsattningarna i den sociala barn- och ungdomsvarden behover ses i ett
bredare perspektiv [10].

Uppgifter fran Oppna jamforelser 2015 visar att 70 procent av personalen
som utreder barns behov av skydd, stod, vard och behandling i landets
kommuner har socionomutbildning och minst tre ars erfarenhet av barnutred-
ningar. | kommuner med 6ver 70 000 invanare och i storstadernas kommun-
delar, dar flest barn blir berdrda, varierar andelen mellan 17 procent och 100
procent. Det &r 37 procent av kommunerna som har en aktuell verksamhets-
gemensam plan for handlaggarnas kompetensutveckling som bygger pa
verksamhetens mal och en analys av handlaggarnas individuella kompe-
tens[11].

Socialstyrelsen har en dialog med den nationella samordnaren for den
sociala barn- och ungdomsvarden och har i ett pm svarat pa de fragor som
den nationella samordnaren stallde vid det nationella dialogseminariet den 16
mars 2015. | pm:et ger Socialstyrelsen bl.a. sin analys av hur en bra och
likvérdig introduktion i yrkesrollen sékras och vilka forutsattningar som
behdvs for att utveckla och behélla kompetens [12].

IVO bedémer i en tillsynsrapport fran 2014 att situationen vad géller per-
sonalkontinuitet och kompetensférsérjning inom socialtjansten ar bekym-
mersam och pa vissa hall alarmerande. Svarigheten att rekrytera socialsekre-
terare i allmanhet och att behalla erfarna socialsekreterare inom den sociala
barn-och ungdomsvarden speciellt har lett till en situation dar det kan vara
svart att hantera sitt uppdrag i vissa kommuner [13].

| december 2015 genomférde SKL en enkat till alla kommuner for att fa en
bild av hur personalférsérjningen inom socialtjansten paverkats av flyktingsi-
tuationen i perspektivet for 12 manader sen, idag och 12 manader framat.
Totalt besvarade 245 kommuner enké&ten och 86 procent tyckte att det i
dagslaget var ganska eller mycket svart att rekrytera nyutexaminerade
socialsekreterare. Kommunerna svarade att det var annu svarare att rekrytera
erfarna socialsekreterare och att laget bedomdes kvarsta det kommande aret
[14]. SKL planerar att fortsétta sitt arbete utifran handlingsplanen Starkt
skydd fér barn och unga som togs fram i juni 2015 med konkreta forslag fér
att ge verksamheterna béattre forutsattningar att klara sitt uppdrag [15].
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Tillgang till socionomer
och socialsekreterare

Utbildningen till socionom avslutas med en socionomexamen efter 3,5 ars
studier. Det finns tio universitet och sex hogskolor som har rétt att utfarda en
socionomexamen. Hostterminen 2014 var det nastan fyra sokanden per
antagen [16]. UKA skriver i sin rapport fran 2015 att det finns risk for
overskott pa socionomutbildade under prognosperioden fram till 2035 da
tillgangen pa socionomutbildade spas 6ka med drygt 55 procent under
prognosperioden. Enligt arbetsgivarens beddmning i arbetskraftsbarometern
for 2014 ar det idag en god tillgang till nyutexaminerade socionomer.

Socionomuthildningen &r en bred utbildning och mojliggér manga olika
yrken varav ett &r socialsekreterare. Socialsekreterare ar bl.a. yrkestiteln for
professionella som inom socialtjansten utfor de uppgifter som omfattas av
behorighetsregleringen. Enligt Arbetsformedlingens statistik fran februari
2016 ar socialsekreterare ett bristyrke. Det ligger pa plats 17 av de 20 yrken
pa hogskoleniva dar det rader storst brist pa arbetskraft (minst konkurrens om
jobben) under 2016. Jobbmajligheterna for socialsekreterare bedéms vara
mycket goda under det kommande aret. Arbetsférmedlingen bedémer ocksa
att det ar ett yrke som det kommer att rada liten konkurrens inom bade pa
fem och tio ars sikt [17].

Pagaende uppdrag pa Socialstyrelsen

iInom kompetens

Socialstyrelsen fick i april 2015 ett uppdrag att ta fram ett stod till yrkesin-
troduktion och att anskaffa uppdragsutbildningar (S2015/3337/FST). Ett
uppdrag som ska slutredovisas 31 januari 2018.

Uppdraget innebér att ta fram och forvalta ett webbaserat stod till kommu-
nerna for deras yrkesintroduktion for nyanstéllda socialsekreterare med
kortare erfarenhet i den sociala barn- och ungdomsvarden. Socialstyrelsen
fick ocksa i uppdrag att anskaffa tva uppdragsutbildningar vardera motsva-
rande 7,5 hogskolepoang, dels en pabyggnadsutbildning for socialsekreterare
med Kkortare erfarenhet i den sociala barn- och ungdomsvarden, dels en
ledarskapsuthildning for arbetsledare och chefer. Pabyggnadsutbildningen ar
nu klar och startar hosten 2016. Anmélningssidorna pa respektive larosétes
webbplats &r 6ppna.
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Genomforande och metod

Socialstyrelsen inledde uppfoljningen med en forstudie under hosten 2015 i
syfte att samla underlag for att faststalla uppdragets fragestallningar. |
forstudien genomfordes intervjuer med tre kommuner och en hdgskola.
Socialstyrelsen har dérefter foljt upp lagdndringen och foreskrifterna genom
en webbenkat, intervjuer med ett urval av kommuner, intervjuer med ett
urval av larosaten samt dokumentstudier av valideringsprocessen.

Webbenkaten skickades till samtliga kommuner och stadsdelar den 25
januari 2016 (se bilaga 1). Svarsfrekvensen var 83 procent (263 kommuner
och stadsdelar). Andelen kommuner och stadsdelar som svarade per lan
varierade mellan 40-100 procent. | 15 1an deltog mer &n 80 procent av
kommunerna. Kvalitetsdeklaration for enké&ten finns i bilaga 2. Webbenkaten
syftade till att ge svar pa fragestallningarna ur ett nationellt perspektiv. Av
personerna som besvarade enkéaten var 83 procent chefer pa olika nivaer, fran
enhetschef till socialchef.

Nio intervjuer med ett urval av kommuner genomfordes under december
2015-februari 2016. Socialchefer och enhetschefer for verksamheter inom
barn och unga intervjuades. | urvalet efterstrdvades en geografisk och
storleksmassig spridning av kommuner. Intervjuerna syftade till att ge en
fordjupad bild av fragestallningarna och en 6kad kunskap om kommunernas
situation.

Dokumentstudier genomfordes for att dvergripande beskriva validerings-
processen for hur obehdrig personal kan bli behorig. Det kompletterades med
intervjuer med sex olika hogskolor som genomférdes under december 2015-
mars 2016. Representanter fran socionomprogrammet och eller ansvarig
institution deltog vid intervjuerna. Urvalet av hogskolor baserades pa samma
urval som intervjuerna med kommunerna. Intervjuerna syftade till att besvara
fragestallningen om vilka mojligheter det finns for icke behorig personal att
bli behdrig med fokus pa hur laroséitena arbetar med sin validerings- och
examensprocess generellt och i forhallande till foreskrifterna.

Dialog har &ven forts med Sveriges kommuner och landsting, SKL, Aka-
demikerforbundet SSR och fackforbundet Vision.

Fragestallningar

De fragestallningar som har legat till grund fér genomférandet av uppfolj-
ningen ar:

 Vilken utbildning har socialsekreterare inom den social barn- och ung-
domsvarden?

» Vilka mojligheter har kommunerna att besétta tjanster med behoriga
socialsekreterare?

* Vilka strategier och forutsattningar har kommunerna for att uppfylla kravet
pa behorighet?

» Vilka konsekvenser medfor behorighetsregleringen for kommunerna?

* Vilka mojligheter finns det for icke behorig personal att bli behdriga?
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 Har kommunerna behov av stdd eller tydliggorande fran Socialstyrelsen
for att kunna genomféra kraven?
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Resultat

Behorighet och utbildning

Den enké&t som besvarades av 263 kommuner och stadsdelar visade att 5 089
socialsekreterare inom barn-och ungdomsvarden var tillsvidareanstallda i
bdrjan av 2016. Nedan foljer en redovisning av antalet behdriga och obehd-
riga socialsekreterare och exempel pa vilken utbildning de obehériga social-
sekreterarna har.

Fa obehotriga men stora regionala skillnader

Majoriteten av de tillsvidareanstéllda socialsekreterarna &r socionomer eller
har annan relevant examen och har behorighet enligt kraven i foreskrifterna.
Det &r 7 procent som saknar behdrighet enligt kraven i foreskrifterna. (se
figur 1).

Figur 1. Andelen obehdériga socialsekreterare

Totalt antal handlaggare 5089. saknar behérighet

_—" enligt foreskriften

7%

Socionomexamen/
annan relevant
examen
93%

Det ar stora regionala skillnader nar det géller andelen obehdriga socialsekre-
terare. Fem l&n har fler &n 10 procent obehoriga socialsekreterare jamfort
med nio lan som har farre &n 5 procent obehériga. De regionala skillnaderna
illustreras i en karta i figur 2.
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Figur 2. Andelen obehdériga socialsekreterare per l1an

Farre 8n 5 procent

- 5-10 procent
-FIEr 8n 10 procent

Svarsfrekvens understiger 75 procent

Det ar stora skillnader mellan enskilda kommuner, inom 1&n och i landet. Det
ar 135 kommuner som enbart har behdriga socialsekreterare. Det &r 36
kommuner som har 25-75 procent obehdriga socialsekreterare och fyra
kommuner som har 75-100 procent obehdriga socialsekreterare.

Sddermanland, Kalmar och Véastmanland ar de 1&n som har storst andel
obehdriga socialsekreterare. Gotland, Jamtland och Orebro har daremot inte
nagra obehdriga socialsekreterare. Det varierar mellan lan som har 0 procent
obehoriga socialsekreterare till 1an med 26 procent obehdriga. Inom respek-
tive lan finns ocksa en stor variation. | Sédermanland ar variationen som
storst, med en kommun utan obehoriga socialsekreterare till en kommun med
23 obehoriga socialsekreterare (se tabell 1).
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Tabell 1. Andelen och antalet obehdriga socialsekreterare per lan

Andel av totalt antal socialsekreterare som ar obehdriga i respektive lan samt lagsta och
hdgsta antalet obehdriga socialsekreterare i kommunerna redovisat per l&n den 25 januari

2016.
Ande!. - Kommun med minst Kommun med Andel
L&n obehorl_ga P antal obehoriga flest al!'lt_al svarande
respektive lan socialsekreterare obe_horlga kommuner
(%) socialsekreterare (%)
Blekinge*
Dalarna 9 0 7 93
Gotland 0 0 0 100
Géavleborg 3 0 2 90
Halland 7 0 8 100
Jamtland 0 0 0 88
JOnkdping*
Kalmar 18 0 8 100
Kronoberg 6 0 4 88
Norrbotten 5 0 4 93
Skane 2 0 2 84
Stockholm 3 0 8 82
Sédermanland 26 0 23 78
Uppsala*
Varmland 7 0 4 94
Véasterbotten 1 0 1 93
Véasternorrland 1 0 1 86
Véastmanland 17 0 12 100
Vastra Gotaland 11 0 8 79
Orebro 0 0 0 83
Ostergétland*
Riket 7 0 23

*Andelen svarande kommuner understiger 75 procent och sarredovisas darfor inte

Andelen obehoriga varierar ocksa beroende pa kommunstorlek. Ju storre
kommun desto féarre obehdriga socialsekreterare. I kommuner med fler &n
200 000 invanare ar endast 2 procent av alla socialsekreterare obehoriga
medan i kommuner med farre an 20 000 invanare &r 13 procent obehdriga (se
tabell 2). 40 procent av de obehoriga handlaggarna har mer an fem ars
arbetslivserfarenhet inom den sociala barn- och ungdomsvardens myndig-
hetsutdvning, 60 procent har mindre &n 5 ar.
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Tabell 2. Antalet och andelen socialsekreterare som saknar behorighet
fordelat pa kommunstorlek

Kommunstorlek Andel (%) Antal
Farre &n 20 000 invanare 13 151
20 000 -49 999 invanare 8 86
50 000 -199 999 invanare 4 79
200 000 invanare — 2 18

Manga obehdriga socialsekreterare
ar beteendevetare

| enkéten kunde kommuner med obehdriga socialsekreterare ge exempel pa
vilka utbildningar som handl&ggarna har. Totalt angav kommunerna 168
utbildningar som har delats in i fem kategorier (se tabell 3).

73 procent av de obehdriga har en utbildning inom beteendevetenskap,
socialpedagogik, socialpsykologi, sociologi, social omsorg, socialt arbete,
missbrukarvard eller personalvetenskap. Totalt har 23 procent utbildning
inom beteendevetenskap och 17 procent inom socialpedagogik.

10 procent har en oavslutad socionomexamen dar enstaka kurser eller
examensarbetet saknas. En mindre grupp av obehdriga socialsekreterare &r
vardpersonal, skolpersonal, och sadana som har andra &n tidigare namnda
samhallsvetenskapliga utbildningar eller har examen inom réttsvetenskap och
juridik.

Tabell 3. Utbildningar bland obehdriga socialsekreterare

Exempel p& obehoriga socialsekreterares

04 )*
utbildningar Andel (%)

Beteendevetenskap
Socialpedagogik
Socialpsykologi/psykologi
Sociologi

Social omsorg/social omvardnad
Socialt arbete

Missbrukarvard
Personalvetenskap

73

Ej avslutad socionomexamen 10
Ovrigt 11
Rattsvetenskap

Kriminologi/polis
Ej h6gskoleutbildad 2

* totalt 168 exempel pa utbildningar bland obehériga

Kommunernas mojlighet
att besatta tjanster

I enké&ten fick kommunerna uppskatta sannolikheten att de skulle kunna
besatta nya tjanster med behdrig personal om en ledig tjanst skull uppsta idag
samt ange antal vakanta tjanster.
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Stora kommuner kan besatta lediga tjanster

Totalt 41 procent av kommunerna anser att det ar mycket eller ganska
sannolikt att de i dagsldget skulle kunna besatta en ledig tjdnst med en
behdrig socialsekreterare. 53 procent av kommunerna har svarat nej inte sa
eller inte alls sannolikt. Det & mer sannolikt att kunna besatta en ledig tjanst
med en behdorig socialsekreterare ju storre kommun det &r. | kommuner med
fler & 200 000 tusen invanare sa ar det 89 procent som har svarat mycket
eller ganska sannolikt.

Tabell 4. Sannolikheten att en ledig tjanst kan besattas med en behorig
socialsekreterare i kommunen

Ja, mycket/ganska Nej, inte sa/alls

sannolikt (%) sannolikt (%) Vet ej (%)
Farre &n 20 000 invanare 28 65 7
20 000-49 999 invanare 44 49 7
50 000-199 999 invanare 57 43 0
200 000 invanare- 89 7 4
Riket 41 53 6

Det varierar mellan lanen hur manga vakanta tjanster som finns inom den
behdrighetsreglerade delen av den sociala barn- och ungdomsvarden. Ande-
len vakanta tjanster varierar fran 5 procent till 22 procent av totalt antal
tjanster i respektive lan. Siffran for riket &r 12 procent (se tabell 5). | kom-
munernas dppna svar har det kommit fram att d&ven nya tjanster raknats in i
dessa siffror.
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Tabell 5. Andelen vakanta tjanster per lan

Andel svarande

Lan Andel (%)* kommuner (%)
Blekinge**

Dalarna 17 93
Gotland 22 100
Géavleborg 16 90
Halland 11 100
Jamtland 21 88

JOnkoping**

Kalmar 13 100
Kronoberg 12 88
Norrbotten 7 93
Skane 9 84
Stockholm 12 82
Sodermanland 13 78
Uppsala**

Varmland 6 94
Véasterbotten 5 93
Vasternorrland 13 86
Véastmanland 17 100
Véastra Gotaland 12 79
Orebro 9 83
Osterg6tland** .

Riket 12

*Beraknat pa: antalet vakanta tjanster/(antalet tillsvidareanstallda + antalet vakanta tjanster)

**Andelen svarande kommuner understiger 75 procent och sarredovisas darfor inte

Strategier for att uppfylla
behdrighetskravet

I enk&ten hade kommunerna mojlighet att beskriva vilka strategier de har for
att uppfylla behdrighetskravet till 2019 och vilka forutséattningar de har.
Nedan foljer en beskrivning av vilka processer kommunerna har initierat och
hur de bedomer sina forutsattningar for att uppfylla behdrighetskravet.

Paborjat samarbete med andra

De processer som flest kommuner har inlett for att fa sina obehdriga social-
sekreterare behoriga ar ett paborjat samarbete med andra kommuner (26
procent) och samarbete med l&roséten (25 procent). Det &r endast 5 procent
av alla kommuner som har paborjat upphandling av uppdragsutbildning och
dessa kommuner &r spridda 6ver landet. Det fanns mgjlighet att lamna 6ppna
svar for kommuner som hade paborjat andra processer an de angivna. Svaren
har delats in i fem kategorier (se tabell 6). Det vanligaste var att kommunen
hade lagt ansvaret pa de enskilda individerna att komplettera och att individer
redan hade pabdrjat kompletteringsutbildning.
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35 procent av kommunerna med obehdriga socialsekreterare har inte inlett
nagra processer for att fa sina socialsekreterare behoriga. Det framgar
daremot i kommentarerna att flera av dessa har vidtagit atgarder som faller in
under samma kategorier som andra kommuner har uppgett under svarsalter-
nativet ja, annat”. | fyra kommuner har eller ska enskilda individer komplet-
tera och kommunen héanvisar till individuella handlingsplaner. 1 fem kommu-
ner avvaktar man att paborja nagon process da handlaggarnas
kompletteringsbehov &r véldigt omfattande och kommunen invantar véagled-
ning eller information fran Socialstyrelsen eller SKL. Ovriga kommuner som
uppger att ingen process ar paborjad har inlett en dialog med ett laroséte,
men anser sig inte ha kommit sa langt i processen annu.

Tabell 6. Andelen kommuner som inlett processer for att obehdériga
socialsekreterare ska bli behdériga

Fraga 8. Har ni inlett ngra processer som
ska f& obehdriga socialsekreterare
behoriga?

Andel

(06)* Oppna svar

Ja, vi har paborjat samarbete med andra
kommuner for att uppna behaérighet for 26
vara socialsekreterare.

Ja, vi har paborjat samarbete med

hoégskola/universitet. 25
Ja, vi har paborjat upphandling av
S 5
uppdragsutbildning.
* Individens ansvar att komplettera
® Enskild individ har pabérjat komplettering
L]
Ja, annat. 22 Inventerar
® Samarbete med andra kommuner kring
eventuell uppdragsutbildning
® Foljer ordinarie kompetensplan
® Individens ansvar att komplettera
Nej, ingen process for att sakra behdorig- 35 ® Enskild individ har paborjat komplettering
heten har inletts eller finns planerad. .

Avvaktar vagledning eller information
® |startfasen av processen

*Flera svarsalternativ var mojliga att svara

Halften av kommunerna har goda

eller ganska goda forutsattningar

Kommunernas bedémning av sina forutséttningar for att na behorighetskra-
vet visar att nastan halften av kommunerna bedémer att de har mycket eller
ganska goda forutsattningar att uppfylla behérighetskravet till 2019 (se figur
3).
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Figur 3. Kommunernas sjalvskattade beddémning om sina
forutsattningarna att na behorighetskravet till 2019

Procent
100

90
80
70
60
50
40
30
20
10 - ——
0

Mycket goda/ganska Inte s& goda Daliga forutsattningar Vet gj
goda forutsattningar forutsattningar

Kommunernas beddmning av sina forutsattningar att na behorighetskravet till
2019 varierar beroende pa kommunstorlek. De storsta kommunerna bedomer
i hog grad att deras forutsattningar ar ganska eller mycket goda (78 procent).
| kommuner med férre invanare an 20 000 &r det endast 36 procent av
kommunerna som gor samma beddémning (se tabell 7).

Tabell 7. Sjalvskattad bedomning av férutsattningarna att na
behdrighetskravet till 2019 fordelat pd kommunstorlek

Mycket .

goda/ganska __lnte__sé goda . __ Déllga Vet ej

.. .. forutsattningar  forutsattningar
goda forutsatt- %) %) (%)

ningar (%)

Farre &n 20 000 invanare 36 30 23 11
20 000-49 999 invanare 53 26 14 7
50 000-199 999 invanare 52 31 14 3
200 000 invanare- 78 11 0 11
Riket 47 27 17 9

Hinder for att uppna behorighetskravet

| enkaten kunde kommunerna uppge om de upplever nagra hinder med att
uppna behorighetskravet till 2019. Nedan redovisas svaren uppdelat per lan
samt kategoriserade 6ppna svar.

Majoriteten upplever hinder

7 av 10 kommuner upplever hinder for att kunna uppfylla behdrighetskraven
till 2019. Det varierar dver landet i vilken utstrackning kommunerna upple-
ver hinder. | Skane ar det endast halften av kommunerna och stadsdelarna
som upplever hinder medan alla svarande kommuner i Vastmanland, Gotland
och Orebro upplever hinder (se tabell 8). Generellt upplever mindre kommu-
ner hinder i storre utstrdckning &n stérre kommuner.
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Tabell 8. Andelen kommuner per |an som upplever att det finns
hinder for att uppna kravet pa behdrighet till 2019

Andelen svarande

Lan Ja, det finns hinder (%) kommuner (%)
Blekinge*

Dalarna 64 93
Gotland 100 100
Géavleborg 78 90
Halland 83 100
Jamtland 83 75
JOnkdping*

Kalmar 83 100
Kronoberg 86 88
Norrbotten 92 93
Skane 47 81
Stockholm 56 82
S6édermanland 86 78
Uppsala*

Varmland 93 94
Véasterbotten 86 93
Véasternorrland 67 86
Vastmanland 100 100
Vastra Gotaland 71 78
Orebro 100 83
Ostergotland*

Riket 73

*Andelen svarande kommuner understiger 75 procent och sarredovisas darfor inte

Av de kommuner som upplever hinder beskrev 174 kommuner sina hinder i
Oppna svar. Totalt framkom 274 hinder som har delats in i nio kategorier som
redovisas nedan.

Svart att rekrytera

Det vanligaste hindret som 87 kommuner uppger ar svarigheter att rekrytera
socionomer. Bade kommuner som har alla behériga och som har ett antal
obehoriga socialsekreterare upplever att det ar svart att rekrytera socionomer.
Situationen upplevs ha forsamrats de senaste aren eller aret. Det rader hard
konkurrens om socionomer och manga rekryteras till andra yrken och till
bemanningsforetag. | denna kategori inkluderas bade kommuner som upple-
ver en generell brist pa socionomer i samhéllet och kommuner som anser att
det finns tillrackligt med socionomer, men att dessa rekryteras av andra
arbetsgivare.

Svara och oattraktiva arbetsvillkor

Totalt 42 kommuner menar att hindret bestar i att arbetet som socialsekrete-
rare upplevs oattraktivt med svara arbetsvillkor och laga I6nenivaer, vilket
leder till att farre vill arbeta i socialtjansten med utredningar av barn och
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unga. Kommunerna upplever ocksa en hog personalomséattning och en lag
vilja hos nyutexaminerade att arbeta inom barn- och ungdomsvarden.

HOg arbetsbelastning och avsaknad av vikarier

Det &r 31 kommuner som menar att den hdga arbetsbelastningen hindrar dem
fran att lata socialsekreterarna komplettera sin utbildning. Svarigheten att fa
tag pa behoriga vikarier ar ytterligare ett hinder for obehériga att kunna bli
behoriga. Det ar inte lattare att fa tag i vikarier an att rekrytera socionomer
till ordinarie tjanster.

Beroende av larosaten

Det ar 32 kommuner som upplever svarigheter i samarbetet med larosaten.
Kommuner upplever sig beroende av larosatenas vilja att méta upp behovet
av validering och utbud av kurser. Flera kommuner har ocksa langt till
narmaste laroséate.

Omfattande och otydligt krav och kompletteringar

Totalt 22 kommuner tycker att kraven ar otydliga eller att kompletteringarna
ar valdigt omfattande. Det kan handla om att socialsekreterare kan behdva
lasa nastan hela socionomprogrammet, att det kravs flera ars studier samt att
personer med lang erfarenhet maste gora omfattande kompletteringar.
Kommunerna beskriver att det ar svart att veta vad som behover kompletteras
och hur det ska kompletteras.

Ovrigt

Ovriga hinder som kommunerna har rapporterat ar exempelvis svarigheter att
beddma hur personalsituationen kommer att se ut framdver, att det ar en stor
kostnad att utbilda personal samt att det kan finnas en ovilja bland enskilda
individer att komplettera sin utbildning.

Konsekvenser for kommunerna

I enkaten fick kommunerna lamna 6ppna svar pa fragan om vilka konsekven-
ser de kunde se av behdrighetsregleringen. Manga av svaren éverlappar de
svar som har lamnats under fragan om hinder och beskriver orsaker till varfor
kravet kan bli svart att na. Det var 216 kommuner som lamnade ett Gppet
svar med en eller flera konsekvenser, totalt 283 svar. De Oppna svaren kan
delas in i atta kategorier.

Svart att rekrytera och behalla behorig personal

Totalt 96 kommuner lyfter fram olika svarigheter med att rekrytera och
behalla personal. Det ar svart att rekrytera behorig personal med erfarenhet
och det har ocksa blivit allt svarare att rekrytera behorig personal utan
erfarenhet. En kommun namner att det aven har varit svart att fa tag pa
personal genom bemanningsforetag.

En annan aspekt som namns &r att om det inte finns behoriga sékande sa
star kommunen infor valet att ha vakanta tjanster eller att anstélla sa nara
behdrighetskraven som mojligt. Vakanta tjanster leder till bristfallig hand-
laggning och for hog belastning pa befintlig personal. Obehdrig personal kan
i varsta fall leda till brister i handlaggningen dven om manga obehériga ar
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mycket duktiga i sitt arbete. Flera kommuner beskriver ofta en kedja av
handelser som resulterar i ett daligt utfall, vilket kan exemplifieras med
féljande citat:

”... att vi inte kan fylla vakanser vilket innebar att det blir stérre arbetsmil-
joproblem for den personal som finns i verksamheten. Vilket i sin tur riskerar
att minska antalet socialsekreterare ytterligare”.

Belastning p& annan personal

52 kommuner namner 6kade svarigheter att rekrytera, vilket leder till hardare
press pa de som ar kvar vilket i sin tur leder till att fler slutar. Kommunerna
namner ocksa att det dven ar svart att lata personalen vidareutbilda sig nar de
har flera vakanser och det da blir en extra arbetshorda pa dem som é&r kvar.
En ytterligare faktor som ndmns &r avsaknaden av tillgdngliga komplette-
ringsutbildningar, exempelvis pa deltid eller distans.

Positiva konsekvenser

Totalt 44 kommuner lyfter fram positiva konsekvenser av behorighetsregle-
ringen. Dessa kommuner ndmner 6kad rattssdkerhet for den enskilda, 6kad
kunskap och 6kad kompetens hos handldggarna samt 6kad kvalitet. Det lyfts
ocksa fram som nagot positivt att det finns en tydlighet om vilken kompetens
som behdvs inom den sociala barn- och ungdomsvarden. En kommun
namner att regleringen bidrar till att socionomernas yrkesroll far en hojd
status och att de nya foreskrifterna har starkt positionen att rekrytera socio-
nomer.

Inga eller sma konsekvenser

Totalt 26 kommuner namner att regleringen inte far nagra eller sma konse-
kvenser.

Kommunerna konstaterar att de alltid har rekryterat socionomer och har
haft det som policy. Det &r ndgot som de ocksa kommer att fortsatta med.
Men flera kommuner ndmner att 14get kan andra sig framdver och att de
maste vara beredda att tanka nytt, vilket foljande citat kan illustrera:

”An sd lange inga. | takt med att det blir allt farre socionomer att tillga
behover vi och andra kommuner fundera Over arbetets organisation och om
det finns delar, inte de som regleras i férordningen, i enheternas arbete som
kan laggas pa andra yrkesgrupper.”

Bredare arbetsmarknad for socionomer

22 kommuner beskriver att det blir svart att leva upp till behorighetskravet i
den radande situationen. Det har skapats en ny arbetsmarknad for socionomer
i och med flyktingsituationen och det har uppstatt konkurrens med andra
myndigheter och bemanningsforetag. Nagra kommuner namner att de
kommer att vara tvungna att bryta mot foreskrifterna p.g.a. att de inte kan fa
tag i behorig personal.
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Andra kompetenser behodvs ocksa

20 kommuner menar att andra kompetenser ocksa behdvs. De finns i verk-
samheten idag och kommer att behdvas framdver. En kommun beskriver det
sa har:

"Exempelvis kan det innebdra att en erfaren person med flera ar inom yrket
ej ses som behorig att utfora det och att pa pappret en helt nyutexaminerad
socionom helt utan erfarenhet bedéms mer l&mplig/behorig &n en socialpeda-
gog med flera ars erfarenhet i yrket. Det smalnar av mojligheten att anstélla
lampliga personer.”

Risk for att personal forsvinner

12 kommuner namner att det finns risk att personal maste omplaceras for att
de inte ar behoriga. Det finns ocksa personal som inte vill genomfora kom-
pletterande utbildningar, av ekonomiska eller andra skal och darfor slutar.
Aldre kompetenta medarbetare kanske inte far méjligheten av arbetsgivaren
att komplettera. Det ndmns ocksa att personal kanske valjer att sluta nar de
inser vilken omfattande komplettering de maste gora.

Okade kostnader

11 kommuner anser att de kommer att fa 6kade kostnader bl.a. for vikarier
och for de kompetenshdjande atgarder de maste genomfora.

Mojligheter for personal att bli behdrig

En dokumentstudie genomfordes for att 6vergripande beskriva validerings-
processen, en central del i processen for att en socialsekreterare sedan ska
kunna komplettera sin utbildning och bli behorig. Dessutom intervjuades
nagra hogskolor som fick beskriva hur en valideringsprocess gar till hos dem
och vilka kurser samt examen de har. De fick ocksa berdtta vilken erfarenhet
de haft av behdrighetsregleringen for socialsekreterare inom den sociala
barn- och ungdomsvarden.

Vad ar validering och reell kompetens?

Validering innebér att man kartlagger, bedémer och vérderar en individs
faktiska kunskaper, fardigheter och formagor, det vill saga en individs reella
kompetens. Det kan ocksa vara att man Gversatter redan existerande betyg
eller intyg fran ett annat land till svenska forhallanden. Validering kan vara
till hjalp for personer som vill borja studera, forkorta tiden pa en pagaende
utbildning eller sdka arbete. | Sverige finns det sedan 2003 en formell
definition av validering som regeringen bestamt: "Validering &r en process
som innebér en strukturerad bedémning, vardering, dokumentation och
erkannande av kunskaper och kompetens som en person besitter oberoende
av hur de forvarvats."

Den reella kompetensen handlar om det som en individ har lart sig. Det
kan vara genom ett formellt larande (till exempel grundskoleutbildning eller
hogskoleuthildning), icke-formellt larande (till exempel kurser man gatt pa
sin fritid) eller informellt larande (sadant man lart sig genom att arbeta eller i
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sin vardag). Efter att ha validerat den reella kompetensen kan man fa exem-
pelvis ett betyg, intyg eller certifikat [21].

Beddmning av reell kompetens i hogskolan

UKA beskriver reell kompetens som den samlade kompetens en person har
oavsett om hon eller han har formella bevis for det eller inte. Den person som
har formell kompetens har sannolikt motsvarande reella kompetens; begrep-
pen formell och reell kompetens star alltsa inte i ett motsatsforhallande till
varandra. Beddmningar av reell kompetens i hogskolan avser prévning av
behdrighet, bade grundldggande och sarskild, och tillgodoraknande. Det
galler utbildning pa saval grundniva och avancerad niva som pa forskarniva.

Reell kompetens &r tillsammans med formell behdrighet, ett likvardigt satt
att bli behorig pa och eller skaffa sig kompetens som svarar mot den higsko-
leutbildning for vilken den &r avsedd att tillgodoréknas.

Ldrosatena ar enligt bestdmmelser i hdgskoleforordningen skyldiga att be-
doma den sokandes reella kompetens. Beslut fran ett larosate avseende be-
domning av reell kompetens vid behdrighetsprévningar och vid tillgodo-
raknande kan Gverklagas till Overklagandenamnden for hogskolan [20].

Hogskolorna har kommit olika langt

Hogskolorna har kommit olika langt i sitt arbete med att mota behovet fran
de socialsekreterare som behodver komplettera sin utbildning. En del har
paborjat samarbete med kommuner eller olika regionférbund, andra inte. Pa
en hogskola har man inte mott nagot specifikt behov hos kommunerna
géllande just den har behorighetsregleringen.

Hogskolornas valideringsprocess

Hogskolorna har olika beredskap och resurser for att validera. Exempelvis
har en hogskola en inarbetad process for validering och gor det fortlépande
inom alla sina &mnesomraden. Denna hogskola ser inga problem med att
validera personer som behéver komplettera sin utbildning enligt foreskrifter-
na. En annan hdgskola har haft resursbrist och har inte haft mojlighet att
samarbeta med regionférbund eller kommuner for att kartldgga vilket
kompletteringsbehov som finns och inte heller tagit fram nagot arbetssétt for
att mota eventuella kompletteringsbehov hos personer i regionen. Ytterligare
en annan hdgskola har i samverkan med regionférbundet kartlagt komplette-
ringsbehovet for samtliga obehoriga socialsekreterare. Hogskolorna har
ocksa olika forhallningssétt till vem eller i vilket skede de validerar d.v.s. om
man till exempel maste ha skt in pa utbildningen for att fa sin erfarenhet
validerad.

Validera arbetslivserfarenhet

Hogskolorna har mojlighet att validera arbetslivserfarenhet, men manga med
gamla utbildningar kommer inte att kunna tillgodorékna sig sa mycket av
detta anda eftersom gamla utbildningar inte ar lika avancerade som dagens
socionomutbildning. Det kan ocksa vara svart att fa tillgodorakna sig arbets-
livserfarenhet. Ofta handlar det enbart om att den verksamhetsforlagda
praktiken som ingar i socionomprogrammet kan ersattas med arbetslivserfa-
renhet.
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Vilka kurser och examen har h6gskolan?

Det varierar fran hogskola till hogskola vilka program respektive kurser man
erbjuder. En del erbjuder kurser som ingar i socionomprogrammet som
fristdende kurser, andra inte, vilket innebar att man da behdver soka in till
programmet eller att hogskolan anordnar dessa kurser som uppdragsutbild-
ning till kommunerna.

Hogskolorna har ocksa examensritt for olika program och utbildningar,
exempelvis socionomprogrammet, kandidatexamen i socialt arbete, magis-
terexamen i socialt arbete, vilket varierar dver tid. Exempelvis funderar en
hogskola pa att Gppna upp en kandidatexamen i socialt arbete for att méta
behovet hos kommunerna i regionen.

Uppdragsutbildningar

Hogskolorna har ocksa olika syn pa uppdragsutbildningar. En del &r positiva
och en del &r negativa till att arrangera uppdragsutbildningar. Ett argument
emot ar att universitetet redan har fatt pengar for att anordna utbildningar och
att man forsoker utveckla sina kurser sa att det moter de behov som finns hos
t.ex. kommuner. Hogskolorna framfor ocksa att dialogen skulle kunna
utvecklas mellan kommun och hégskola.

Andra reflektioner frAn hogskolorna

Det ar hoga intagningspoang pa socionomprogrammet. Det innebar ocksa en
konkurrens om platserna mellan de som behdver komplettera och de som
sOker in som nya s6kande.

De personer som soker till socionomprogrammet for att komplettera sin
utbildning maste ha grundlaggande behdrighet eftersom man soker pa samma
villkor som andra. Ibland kan det da bli aktuellt att &ven behéva komplettera
den grundlaggande behdrigheten. Detta innebar oftast en lang komplette-
ringsutbildning totalt. En hogskola ndmner att man kan ans6ka om sérskild
behorighet vilket innebér att personen ansdker om en bedémning av reell
kompetens for att da kunna bli kvalificerad for att ansoka.

En hogskola lyfter fram att socialcheferna i regionen inte har heltdckande
kunskap om hur foreskrifterna ska tolkas och att hdgskolan far samtal fran
oroliga socialsekreterare som undrar vad som ska handa med dem.

Behov av stod

I enkaten fick kommunerna lamna 6ppna svar pa fragan ” Behover ni nagot
ytterligare stod eller tydligg6rande fran Socialstyrelsen for att underlatta
genomforandet av behdrighetskraven? ”Det var 146 kommuner som [dmnade
ett Oppet svar med ett eller flera forslag pa stod. De Gppna svaren kan delas
in i sex kategorier.

Erbjud kompletteringsutbildning

Det var 35 kommuner som angav att de 6nskar stod fran Socialstyrelsen pa
detta omrade. Det som framst efterfragas ar exempelvis sarskilt framtagna
kompletteringsutbildningar for obehdrig personal. | de fall dér en socialsek-
reterare som inte ar socionom och har svart att komplettera 6nskas nagon
form av utbildningspaket som motsvarar kraven och som anordnas av
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Socialstyrelsen, garna via webben. En kommun namner ocksa att de onskar
tydlighet kring vad som anses vara likvardig utbildning och uttrycker 6nske-
mal om att kunna skicka in sina meriter till Socialstyrelsen och fa ett skrift-
ligt svar eller intyg pa att deras utbildning ar att anse som likvardig.

Stall krav pa att hogskolorna validerar
och aven erbjuder utbildning

15 kommuner namner pa olika satt dilemmat att ha personal som behover
komplettera sin utbildning samtidigt som det inte alltid finns utrymme pa
hogskolan att validera och tillhandahalla ratt kurser. Har framfors att Social-
styrelsen borde ta ett storre ansvar for samarbetet mellan hogskolorna och
kommunerna, exempelvis for att hdgskolorna ska vara behjalpliga med
valideringar och kompletteringsutbildningar. Kommunerna efterfragar
sarskilda utbildningsplatser med kompletterande uthildningar pa deltid eller
distans, eller intensivkurser for att kunna kombinera studier med arbete. En
annan sak som ndmns &r att valideringen inte upplevs likvardig mellan olika
universitet och hdgskolor. Ett forslag ar nationella kompletterande utbild-
ningar, sa att inte varje enskild kommun maste ha dialog med hégskolan.

Tydliggoranden fran Socialstyrelsen beho6vs

34 kommuner ndmner att de 6nskar stdd med olika former av tydliggéranden.

Alltifran att kommunerna beh6ver mer information generellt om foreskrifter-
na, men ocksa specifika fortydliganden framst om hur validering och kom-
plettering ska ske. Ett konkret exempel som ndmns &r otydlighet runt hur
man ska hantera de personer som har social omsorgsexamen med inriktning
pa socialpedagogik. Kommunen beddmer utbildningen som likvérdig och
behover stéd i hur de ska kunna validera dessa personer och ta tillvara deras
erfarenheter och kunskap. Andra tydliggéranden som 6nskas &r bland annat
tidsramarna for de krav som stalls och vad det innebar om kommunen inte
nar upp till kraven samt tydlighet i vilka kurser som motsvarar kraven i
foreskrifterna.

En kommun uttrycker att ”SoS behdver ta ett tydligare ansvar for att bade
beskriva hur validering ska kunna genomféras och for att, tillsammans med
larosatena, tillhandahalla kompletteringskurser”. En annan kommun sager att
ett helhetsgrepp vad géller utbildningsfragan behover tas fran Socialstyrel-
sens sida.

Inkludera flera kompetenser och magjliggor
omvandling av arbetslivserfarenhet

24 kommuner ndmner olika aspekter som handlar om att andra examina &n
just socionom borde kunna vara likvardigt och jamstéllas med en socionom-
examen, men man har inte angivit vilka examina som det skulle galla. En
annan aspekt ar att det borde finnas nagon form av dispens eller undantag for
socialsekreterare som har lang erfarenhet i yrket och att validering av yrkes-
erfarenhet blir mojlig och tydligare i storre utstrackning:

”Infér nagon slags validering sa att fler kompetenser kan accepteras. SoS
maste acceptera att en socialsekreterare som arbetat i dver 30 ar inom
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omradet och som &r beteendevetare ar lika bra (om inte battre) som en
nyexaminerad socionom.”

Ekonomiskt stod

16 kommuner ndmner har framst extra satsningar i form av statsbidrag for att
kompetensutveckla personal och &ven pengar till extra personalresurser
under de obehdrigas utbildningstid. Annat ekonomiskt stod som efterfragas
ar exempelvis medel till stodfunktioner regionalt t.ex. 1:e socialsekreterare.
Det efterfragas ocksa att Socialstyrelsen ger medel till larosatena for att ha
studieledare i varje lan som kunde bes6ka kommunerna varje manad.

Ovrigt
Nagra kommuner har lamnat 6vriga synpunkter pa hur de vill ha stod av
Socialstyrelsen. Nedan foljer exempel pa stod som efterfragas:

» Forlang tiden for inforandet for att ge mer tid fér omstéllning.

» Vore bra med ett stdd till hur en introduktionsplan for nyanstéllda med
kort erfarenhet kan utformas.

« Pa sikt kan det finnas behov av att definiera vissa arbetsuppgifter som
kraver lagre formell kompetens for att pa sa satt klara att bemanna verk-
samheten och utfora uppdraget.

» Verka for att utoka de ordinarie utbildningsplatserna.

» Konsekvensbeskriva for regeringen att det saknas socionomer och utbild-
ningsplatser.

 Stdd i arbetet med kompetensforsérjning i kommunerna.

Kommunernas uppfattning
| intervjustudien

De nio kommuner som har intervjuats har olika situationer nér det galler
andel obehdriga socialsekreterare och mojligheter att rekrytera. Det &r en
spridning mellan de som har hog andel obehdriga och kommuner med Iag
andel obehdriga. Generellt sa upplevde kommuner med manga obehdériga fler
utmaningar an de med fa eller inga obehdriga. Samtidigt fanns en i grunden
positiv hallning till regleringen hos samtliga kommuner. Kommunerna anser
att behorighetskraven ar bra, men att de infors i en svar tid for socialtjansten.
Det ar tidskrdvande att arbeta med att uppfylla dessa krav samtidigt som det
vanliga arbetet maste fortgd. Nagra kommuner poéngterar dock att dven
personal med annan utbildning, exempelvis socialpedagoger, kan vara
lampliga socialsekreterare och att det &r viktig att kunna ta tillvara den langa
erfarenhet som ofta finns hos medarbetare som saknar formell behdrighet.

Rekryteringslaget svart

| intervjuerna med kommunerna framkom att ett av hindren for att uppna
behorighetsregleringen till 2019 &r att det har blivit svarare att rekrytera. Det
senaste aret har rekryteringslaget forsamrats och det r svart att tillsatta
tjanster med behorig personal. Den behdriga personal som finns att tillga ar
ofta nyutexaminerade socionomer utan erfarenhet i yrket. En annan stor
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utmaning &r att manga socialsekreterare soker sig till andra socionomtjanster
sasom kurator eller tjanster som innebar behandlingsarbete. Arbetsmark-
naden for socionomer upplevs ha blivit storre delvis p.g.a. det 6kande antalet
ensamkommande barn och flyktingar generellt. Aven i de kommuner som
hade fa eller inga obehdriga socialsekreterare fanns en oro infor framtiden
om kommunernas méjligheter att rekrytera och behalla personal.

Otydlighet kring validering och komplettering

De kommuner som har obehoriga socialsekreterare och har paborjat proces-
sen med validering och komplettering uttrycker att det &r otydligt hur detta
ska ga till. Exempelvis undrar man hur valideringen ska goras rent praktiskt,
om arbetslivserfarenhet kan valideras och vad kommunen ska gora nér
hogskolan inte har de kurser som behovs. Det finns ett dnskemal att rollerna i
processen tydliggors sa att det blir tydligt vad som forvantas av kommunen
respektive hogskolan. Nagra forslag som kommer fram ar att inféra nationell
validering, att ge pengar till hogskolor for att kunna genomféra komplette-
ringsutbildningarna och att tydliggora foreskrifterna.

BemanningsfOretag inom socialtjansten

Flera kommuner uttrycker oro for framvaxten av bemanningsféretag inom
socialtjansten. En kommun sager att de har tagit ett principbeslut i ledningen
att inte anstalla konsulter, utan har st det med tillféalliga omplaceringar. En
annan kommun tar in sa manga konsulter som finns tillgangliga, inte for att
de vill utan for att de ar tvungna. Det finns en farhdga bland kommunerna att
framvéaxten av bemanningsforetag kan leda till en &nnu svarare situation med
Okade kostnader och bristande kontinuitet (jamfor hyrlédkarproblematiken).

Framgangsfaktorer for att rekrytera
och behalla behodriga socialsekreterare

En kommun, dar samtliga socialsekreterare ar behdriga, namner som fram-
gangsfaktorer att ledningen sedan lang tid har haft en tydlig intention och en
praxis dar inget annat &n socionom har varit aktuellt att rekrytera. Denna
tydlighet gor att rekryteringar tar langre tid idag, men det finns en forstaelse
for detta i personalgruppen. De menar att de lyckas rekrytera socionomer
tack vare stabilitet och ordning och reda i organisationen, néra ledarskap och
stabila chefsled.

En annan kommun menar att en framgangsfaktor &r att man i annonserna
valjer att beskriva vad kommunen kan erbjuda den stkande snarare an vad
kommunen begar av den sokande. Kommunen satsar mycket pa stod till
socialsekreterarna exempelvis genom att engagera en jurist som foretrader
socialnamnden i forvaltningsdomstolen, mentorer samt tillrackligt manga
fasta tjanster. Samtidigt ndmner man att en stabil ledningsgrupp och gott
rykte troligen ocksa bidrar. Kommunen tar ocksa vél tillvara pa sina prakti-
kanter eftersom dessa &r viktiga for framtida rekrytering.
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Olika parters syn pa

behdrighetsregleringen

SKL anser att det ar viktigt att det stélls hoga krav pa dem som arbetar inom
den sociala barn- och ungdomsvardens myndighetsutévning och ar positiv till
nuvarande lagstiftning. SKL anser dock att socialndmnden under radande
omstandigheter maste fa dispens fran krav pa socionomexamen eller “annan
relevant examen”, for att istéllet kunna anstélla personal med lamplig
kompetens och erfarenhet. SKL anser att det ar rimligt att en dispens fran
lagkravet bor galla under 5 ar, med mojlighet till férlangning om personalsi-
tuationen ar fortsatt instabil sa att kompetenskraven inte kan uppfyllas.
Parallellt med dessa tillfalliga l&ttnader i utbildningskraven anser SKL att det
behovs en serie med atgarder for att langsiktigt starka kompetensen inom
myndighetsutdvningen [22].

Akademikerforbundet SSR anser att krisen i socialtjansten fanns redan
fore dagens flyktingsituation. Flykten fran socialsekreteraryrket beror pa
orimlig arbetsbelastning, brister i introduktion och stod och sma majligheter
till yrkes- och l6neutveckling. SSR menar att det vore forodande att slopa
kraven pa socionomexamen och vill fa till Gvergangsbestammelser sa att de
som idag har en annan hogskoleexamen och mangarig erfarenhet av arbete i
social barn- och ungdomsvard far behorighet.

Fackforbundet Vision tycker att det &r bra att det finns en reglering av
behdrighet och star bakom principen att personal inom den sociala barn- och
ungdomsvarden ska ha kvalifikationer i enlighet med kraven i SoL. De anser
dock att Socialstyrelsens tolkning av “annan relevant examen” &r for snév.
De menar att den fokuserar mer pa att efterlikna socionomutbildningen &n pa
att uppfylla de "krav pa kompetens som behdvs for att utfora de faktiska
arbetsuppgifterna” som regeringens proposition (2012/13:175) uttrycker det.
Kraven som Socialstyrelsen har stéllt upp for ” annan relevant examen” &r till
och med sa harda séger man vidare att "nar vi tittar pa vad dagens socionom-
utbildningar innehaller sa ar det tveksamt om alla dessa utbildningar lever
upp till exempelvis kravet pa juridik och/eller psykologi.” Vision menar att
kvalifikationskraven behdver breddas, inte sankas, for att mota proposition-
ens intentioner. Exempelvis kan utbildningar i socialpedagogik eller beteen-
devetenskap kompletterat med kurser i juridik vara lampliga. Vision lyfter
ocksa fram att dagens reglering tar for dalig hansyn till lang erfarenhet och
menar att det vore rimligt att medarbetare med annan relevant utbildning och
flerarig erfarenhet i arbetet skulle uppfylla kvalifikationskraven.

Vision foreslar att 6vergangsperioden ska forlangas till 2024 for att med-
arbetare ska ha mojlighet att komplettera sin utbildning. De ser att personal
inte kan vara franvarande fran sitt arbete i dagens situation och att personal
utan formell behdrighet 1dmnar verksamheten for tryggare anstéliningar. Det
har ocksa varit otydligt vad som galler for deras utbildningar och majlighet
till komplettering.
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Socialstyrelsens kommentarer

I denna rapport har Socialstyrelsen foljt upp kommunernas mojligheter att
uppfylla de nya bestdammelserna i SoL om krav pa behdrighet for att fa utfora
vissa uppgifter inom den sociala barn- och ungdomsvarden och komplette-
rande foreskrifter som har utfardats av Socialstyrelsen. Vidare behandlas
vilka mojligheter som finns for icke behérig personal att bli behérig samt
vilka konsekvenser behdrighetsregleringen medfor for kommunerna.

Samtliga kommuner i intervjustudien betonar att behdrighetskravet bidrar
till 6kad kvalitet, 6kad rattssakerhet och att det driver utvecklingen i ratt
riktning. Det kravs sérskild kompetens for att arbeta inom den sociala barn-
och ungdomsvarden och behdrighetsregleringen &r en majlighet att ocksa 6ka
statusen pa arbetet infor framtiden. Uppféljningen visar samtidigt att manga
kommuner upplever att det ar svart att rekrytera och behalla personal inom
den myndighetsutdvande delen av den sociala barn- och ungdomsvarden. En
del kommuner ger ocksa uttryck for att regleringen kommer i en tid med
extra stort tryck pa socialtjansten och darmed blir extra utmanande. For vissa
kommuner &r den inte genomforbar som laget &r nu.

Uppfodljningen visar vidare att det ar cirka 7 procent av de tillsvidarean-
stéllda socialsekreterarna som ar obehoriga idag. Dessa personer &r fordelade
ojamnt 6ver landet. Det &r 135 kommuner som inte har nagra obehériga
socialsekreterare alls och det ar fyra kommuner som har mellan 75-100
procent obehdriga.

Hur situationen ser ut i respektive kommun paverkar givetvis deras forut-
sdttningar att uppné behorighetskravet till 2019. Aven om kommunerna i
grunden har olika forutsattningar, sa framkommer i uppfoljningen uppfatt-
ningen att det gar att paverka utvecklingen. Kommuner med en stabil organi-
sation, néra ledarskap och en tradition av att endast rekrytera socionomer till
de aktuella tjansterna har lattare att uppfylla behorighetskravet. Det &r ocksa
ungefar halften av kommunerna som beddmer att de har mycket eller ganska
goda forutsattningar att na behorighetskravet till 2019.

Socialstyrelsen anser att inforandet av behorighetsregler for myndighetsut-
ovningen i socialtjanstens barn- och ungdomsvard ar ett viktigt steg for att
Oka kvaliteten och réttssékerheten i denna verksamhet. Vid myndighetsutdv-
ningen ingriper inte séllan socialsekreterare i enskilda barns, ungas och
familjers liv pa ett patagligt satt som kan paverka deras integritet, psykiska
valbefinnande och halsa. Socialsekreterarnas yrkesutévning, bade aktivt
handlande och eventuellt icke-handlande, kan komma att avgéra om enskilda
barn ska fa hjalp i en utsatt situation eller ta allvarlig skada av en situation
eller ett forhallande. Det kan t.ex. gélla vid barnmisshandel, sexuella 6ver-
grepp, andra allvarliga missforhallanden i hemmet eller beteendeproblem hos
den unge.

Socialstyrelsen har i denna uppféljning uppmérksammat flera utmaningar
for att kommunerna ska kunna uppna behérighetskravet till 2019. Utmaning-
arna ar framst svarigheter med att rekrytera behorig personal, hog arbetsbe-
lastning inom den sociala barn- och ungdomsvarden, beroendet till hdgskolor
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och universitet samt att "annan relevant examen” enligt foreskrifterna ar svar
att uppna i dagslaget.

Svart att rekrytera och behalla behérig
personal samt hOg arbetsbelastning

Det ar val kant att arbetssituationen inom den sociala barn- och ungdomsvar-
den generellt sett har varit anstrangd under en lang tid med hog personalom-
sattning och flykt fran yrket [19]. Uppfoljningen visar att manga kommuner
anser att det ar svart att rekrytera socionomer, sarskilt med erfarenhet. En
annan aspekt som kommer fram i uppfoljningen &r att flyktingsituationen har
skapat en bredare arbetsmarknad for socionomer. ldag anstélls socionomer
av manga olika statliga och privata arbetsgivare. Enligt statistik frin UKA
och Arbetsformedlingen arbetar manga socionomer som annat &n socialsek-
reterare. Det ar enligt statistiken inte brist pa socionomer i samhallet, det
finns till och med en risk for ett dverskott av socionomer. Den prognos som
UKA tagit fram &r dock gjord innan flyktingsituationen 2015.

Det &r i huvudsak personer med chefsbefattning som svarat pa enkaten och
42 av dessa beskriver sjalva att det ar svara och oattraktiva villkor med laga
I6nenivaer och hog arbetsbelastning som leder till att farre personer vill
arbeta i socialtjansten med utredningar av barns och ungas behov av skydd
och stdd. Det har blivit vanligare att socialsekreterare byter fran myndighets-
utdvande tjanster till exempelvis behandlande tjénster inom socialtjansten
[19]. Det héar leder till hardare press och samre arbetsmiljo for dem som &r
kvar vilket i sin tur gor det svarare att behalla kompetent personal. Kommu-
nerna namner ocksa att det ar svart att lata personalen vidareutbilda sig nar
de har flera vakanser och hog arbetsbelastning. Svarigheten att fa tag pa
behdriga vikarier da personal ska genomga kompletteringsutbildningar ar
ytterligare ett hinder. Det &r inte lattare att fa tag i vikarier an att rekrytera
socionomer till ordinarie tjanster.

Kommunerna behover ta ett stérre ansvar for att skapa battre forutsattning-
ar inom den sociala barn- och ungdomsvarden. Myndigheten har i ett pm som
lamnats till den nationella samordnaren for den sociala barn-och ungdoms-
varden framfort att kommunerna bor ha en grundbemanning anpassad till
behoven utifran en grundlig analys av den egna verksamheten vilket ocksa
ska omfatta arbetsledare och chefer. Andra omraden som namns i detta pm &r
att kommunerna/arbetsgivarna bor arbeta med bl.a. introduktion for nyan-
stallda och handledning och stdd till de personer som vill vidareutbilda sig pa
hdgskola och universitet [12].

Utvecklingen av bemanningsforetag

Inom socialtjansten bor foljas

I uppféljningen har Socialstyrelsen uppmérksammat att det finns en 6kad
anvandning av bemanningsbolag inom socialsekreteraryrket [18]. Det
varierar mellan kommunerna i vilken utstrdckning man anlitar bemannings-
foretag och hur man forhaller sig till dem. Socialstyrelsen menar att inhyrda
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tjanster via bemanningsforetag kan vara viktiga for att tillfalligt starka upp
och avlasta en organisation. Men i ett l&ngre perspektiv kan det leda till
negativa konsekvenser. Det kréavs stabilitet for att bygga kompetens och
utveckla verksamheten, men framforallt kravs kontinuitet for att fa fortro-
ende och kunna paverka de utsatta barnens och foraldrarnas situation i en
positiv riktning. Utvecklingen behdver uppmarksammas mer och analyseras
ur olika aspekter, dven rattssakerhetsméssiga och réttsliga, eftersom det ror
sig om myndighetsutévning.

Beroende av hogskolor och universitet
for validering och komplettering

Kommunerna uttrycker att det ar svart att veta hur valideringen gar till, vem
som ska gora den och hur socialsekreterarna ska fa tillgang till komplette-
ringsutbildning. De upplever att det kan vara problematiskt att vara beroende
av ndrmaste larosate for att en socialsekreterare ska kunna validera och
komplettera sin utbildning, &ven om de kan vénda sig till andra laroséten
langre bort vilket dock kan bli opraktiskt med t.ex. resor. De olika larosatena
ar sjalvstandiga myndigheter och erbjuder olika kurser och utbildningar som
personens utbildning kan valideras mot.

Det kan vara resurskravande foér mindre kommuner att driva validerings-
och kompletteringsfragan pa egen hand. Likasa att upphandla en uppdragsut-
bildning med tanke pa att det krévs ett visst underlag for att kostnaden for
utbildningen ska bli rimlig. I stallet behéver kommunerna ga samman
exempelvis regionvis och gora gemensamma upphandlingar. En svarighet
med detta &r dock att olika individer behdver olika kompletteringskurser
vilket forsvarar en samordnad uppdragsutbildning. Socialstyrelsen anser att
det ar angelaget att kommunerna gar samman och utvecklar sin dialog med
hogskolorna for att fa till ett samarbete kring exempelvis uppdragsutbild-
ningar.

Svart att fa behoérighet med annan
relevant examen enligt foreskrifterna

Behdrighetsregleringen i SoL innebdr att krav stalls pa att handlaggare som
utfor vissa arbetsuppgifter i den sociala barn- och ungdomsvarden ska ha
avlagt antingen socionomexamen eller “annan relevant examen” pa minst
grundniva i hogskolan. Motiveringen till att inte endast stélla krav pa socio-
nomexamen var att lagstiftaren ville undvika odnskade inlasningseffekter och
att socialndmnden med sitt ansvar att leda och fordela arbetet samt ansvar for
kvaliteten borde ha mdgjlighet att &ven anvénda andra personer.
Socialstyrelsens foreskrifter (SOSFS 2014:7) om behdrighet att utfora
vissa arbetsuppgifter i socialtjanstens barn- och ungdomsvard utgar fran ett
kvalitetsperspektiv. De kurser som specificeras motsvarar de kunskaper
Socialstyrelsen beddmer att en handldggare inom den sociala barn- och
ungdomsvarden behdver ha for att generellt sékra kvalitet och rattssékerhet.
Det finns emellertid inte som det ser ut idag nagra universitet eller hdgskolor
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som erbjuder examen med kursinnehall i enlighet med foreskrifterna for att
utfarda en annan relevant examen. Vad de olika larosatena kommer att
erbjuda i framtiden ar inte klarlagt. | praktiken innebar detta att det i dagsla-
get endast &r en socionomexamen som ger behdrighet.

Av de obehdriga handlaggarna &r det 10 procent som har en oavslutad
socionomexamen. Dessa personer skulle troligen kunna erhélla en socionom-
examen inom en rimlig tid. Resterande obehoriga har flera olika utbildningar.
Det vanligaste ar nagon form av samhallsvetenskaplig utbildning. For dessa
kommer det troligen att krdvas mera omfattande kompletteringar, ofta flera
terminer av heltidsstudier enligt larosatena, for att fa en socionomexamen.

Socialstyrelsens arbete vidare

Socialstyrelsen kommer att ha en dialog med larosétena for att se Over
mojligheten for studenter att fa en annan relevant examen enligt foreskrifter-
na. Resultatet av denna dialog kommer att redovisas till regeringskansliet
(Socialdepartementet) senast den 31 januari 2017. Resultatet kan leda till ett
behov av att gora en éversyn av foreskrifterna for att se pa vilket satt fore-
skrifterna kan behdva anpassas for att uppfylla intentionerna i lagstiftningen.
Med anledning av detta arbete ser Socialstyrelsen ett behov av att férlanga
perioden i dvergangsbestammelserna i foreskrifterna till och med den 30 juni
2020. En forutsattning for detta ar emellertid att dvergangsbestammelserna i
socialtjanstlagen andras.
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