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Effekter av covid-19 pa anmalningar
gillande barn till socialtjdnsten

Sammanfattning av de viktigaste resultaten

Anmélningarna 6kade med cirka fem procent i medverkande kommu-
ner under de undersokta perioderna 2020 jamfort med 2019. Det finns
stora lokala variationer som gor det svéart att skapa en entydig nationell
bild 6ver utvecklingen. Socialtjdnsten ser generellt andra orsaker
bakom 6kningen &n sddant som direkt kan hérledas till pandemin.

De tre storsta kategorierna anmaélare — polis, skola samt halso-, sjuk-
och tandvérd — stod tillsammans for omkring 60 procent av anmélning-
arna under de undersokta perioderna bade 2020 och 2019.

Under varen 2020 inkom anmélningar om franvaro fran skolan som pé
olika sitt relaterade till pandemin. Detta var en ny typ av anméalningar
om en ny situation for bdde skola och socialtjénst. Totalt kom drygt var
femte anmalan fran skolan, bade i maj 2020 och samma manad 2019.
Vid sidan om de pandemirelaterade anmélningarna fran skolan finns
ett mindre antal anmalningar som socialtjdnsten identifierar har direkt
koppling till pandemin. Dessa har sérskilt berort barn i redan utsatta
familjer samt barn i socioekonomiskt utsatta omraden.

Socialtjansten har kunnat upprétthélla arbetet med att ta emot anmél-
ningar, gora forhandsbedémningar och fatta beslut om utredning under
pandemin. Det finns dock stora variationer vad géller i vilken utstrack-
ning kommunerna har stéllt om och férdndrat arbetssatt. Kommuner
med mer 4n 15 000 invanare samt stadsdelarna i storstdder uppger i
hogre utstrackning att arbetet med féorhandsbedéomningar har paverkats
av pandemin 4n de minsta kommunerna.

Ett sdtt for socialtjansten att minska antalet fysiska moten under for-
handsbedomningar har varit att genomfora fler samtal over telefon.
Béde barn och vardnadshavare, men framfor allt barn i yngre aldrar,
har i vissa kommuner och stadsdelar kommit till tals i mindre utstrack-
ning under férhandsbedomningarna under pandemin pé grund av férre
fysiska méten.
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Inledning

Under varen 2020 har diskussionen om hur pandemin och dess konsekvenser pa-
verkar barn varit ndrvarande i nyhetsrapporteringar, fran barnrattsorganisationer,
i sociala medier och pa ménga andra hall. En av frdgorna som diskuterats har
varit om barn som far illa eller misstinks fara illa fortsatt uppméarksammas under
pandemin genom anmélningar till socialtjénsten.

I denna promemoria redovisar myndigheten resultatet av en studie om anmal-
ningar till socialtjédnsten géllande barn mellan 0-17 &r som far illa eller missténks
fara illa enligt 14 kap. 1 § och 1 ¢ § socialtjénstlagen (2001:453), SoL, under
pandemin. Studien handlar ocksa om socialtjénstens arbete med att ta emot och
beddma anmélningarna.

Datainsamlingen genomfordes i totalt 56 kommuner och stadsdelar'? i okto-
ber 2020 och bestod av tvé delar. I den ena delen samlades uppgifter om anmél-
ningar, anmélare och anmélningsorsak in i en pa forhand framtagen mall. De ef-
terfragade uppgifterna omfattar en varméanad (maj) och en hostmanad
(september) ar 2020 jamfort med samma manader ar 2019. D4 det forekommer
kénsliga personuppgifter i detta material, har medverkande kommuner och stads-
delar avidentifierats och kodats vid datainsamling och analys.

Den andra delen av datainsamlingen bestod av en telefonintervju med respek-
tive kommun och stadsdel. Intervjupersonerna arbetade som forste socialsekrete-
rare, gruppledare eller enhetschef och i enstaka fall avdelningschef, verksam-
hetsutvecklare eller socialsekreterare. Intervjuerna berérde bland annat fragor
om inkomna anmélningar och arbetet med forhandsbedomningar under perioden
mars till oktober 2020.

En nirmare beskrivning av urval och genomf6rande aterfinns i bilaga 1.

Studien har genomforts utifrén foljande huvudsakliga fragestallningar:

* Har anmélningar till socialtjénsten géllande barn som far illa eller missténks
fara illa fordndrats under pandemin vad géller:
— Antalet anmélningar?
— Vem som gjort anmélan?
— Orsaken bakom anmilan?
* Vilken &r socialtjanstens uppfattning om pandemin — direkt eller indirekt —
haft nagon paverkan pé vilka anmélningar som kommer in till socialtjinsten?
* Har socialtjinstens forutsattningar att ta emot och bedéma anmélningar
géllande barn paverkats av pandemin eller av de atgdrder som vidtagits for
att begransa smittspridningen?

Intervjuerna genomfordes mellan den 5 och 27 oktober 2020. Det var en period
dé smittspridningen i stora delar av landet varit relativt 1&g under en léngre tid,
samtidigt som det fanns tendenser till en 6kad smittspridning. Analys och slut-
satser i detta underlag utgar dels fran antalsuppgifter om anmélningar i maj och
september 2020 jamfort med 2019, dels fran hur situationen ség ut i socialtjans-
ten i oktober nér intervjuerna genomfordes. Da borjade socialtjansten se mojlig-
heter att aterga till arbetssétt som fore pandemin.

! En av dessa 56 kommuner kunde inte limna négra uppgifter om antal inkomna anmélningar under de perioder som
efterfragades och en annan kommun hade ingen mgjlighet att medverka i en telefonintervju.

2 Totalt bor 27 procent av landets samtliga barn 0-17 ar i dessa kommuner. Ar 2018 inkom 25 procent av landets samt-
liga anmélningar géllande barn i dessa kommuner. (Kélla: SCB:s register samt Anmdlningar om barn som far illa eller
misstdnks fara illa. Nationell kartldggning 2018. Socialstyrelsen; 2019.)
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Vid tiden for forfattande och publicering ér situationen dock en annan med
utbredd smittspridning och utdkade atgérder over hela landet for att begrénsa
spridningen.

Anmilningar till socialtjansten i maj och september 2020
jamfort med 2019

Anmilningarna géllande barn till socialtjénsten 6kade med cirka fem procent i
medverkande kommuner och stadsdelar under de undersdkta perioderna 2020
jamfort med 2019. Okningen var nigot stdrre i september #n i maj.

Samtidigt visar resultatet att det finns stora lokala variationer vad géller i
vilken omfattning anmélningarna har 6kat eller minskat i olika kommuner. Detta
speglar svarigheterna att se en entydig nationell bild av i vilken utstrackning
barn uppmirksammas genom anmaélningar till socialtjdnsten under pandemin [1].

Omkring sex av tio kommuner rapporterar att antalet inkomna anmélningar
har 6kat i maj och september 2020 jamfort med 2019. I drygt 30 procent av kom-
munerna (17 stycken) var 6kningen storre dn 20 procent.

Totalt fyra av tio kommuner rapporterar samtidigt att antalet inkomna anmal-
ningar har minskat i maj och september 2020 jamfort med 2019. I maj angav 15
procent av kommunerna (8 kommuner) att minskningen var storre dn 20 procent,
i september angav néstan var fjarde kommun (13 kommuner, 24 procent) en sa-
dan minskning.

En analys av regionala skillnader visar att variationerna i antalet inkomna
anmalningar 2020 jamfort med 2019 ar storre i kommuner med mindre dn
30 000 invanare an i 6vriga kommungrupper. Det beror sannolikt pa att enstaka
hindelser som ger upphov till anmalningar fran flera olika aktorer eller anmal-
ningar som ber6r familjer med manga barn, kan fé storre paverkan pa statistiken
en enskild manad i sm& kommuner &n i storre.

Uppgifterna bygger pad manadsstatistik fran ett urval kommuner och ska darfor
tolkas med forsiktighet.

Pandemin beskrivs inte som huvudsaklig orsak bakom variationerna
i antalet inkomna anmdlningar

Okningen av antalet anmilningar under pandemin ligger i linje med den tendens
av kontinuerlig 6kning av antalet anmélningar som socialtjdnsten har rapporterat
om under manga ar. Det finns flera mojliga forklaringar till kningen som san-
nolikt samspelar. Bland annat att anmélningsbendgenheten bland anmélnings-
skyldiga har stérkts pa grund av hogre kunskap och 6kad medvetenhet om exem-
pelvis barns rittigheter och vald i néra relationer, men ocksé ett arbete som
gjorts i ménga verksamheter s& som skola, tandvard och delar av hilso- och sjuk-
vérden att ta fram rutiner och utbildningar om att anméla oro for barn. Social-
tjénsten har ocksa gjort ett arbete for 6kad tillgdnglighet att gora en anmélan [2].

I intervjuerna ges en samstimmig bild om att pandemin inte kan forklara vari-
ationerna i antalet inkomna anmélningar, varken i kommuner dér anméilningarna
har okat eller dér det finns en minskning sedan forra &ret. Intervjupersonerna re-
sonerar snarare kring att ménadsstatistiken alltid kan variera och att det inte varit
annorlunda i ar. En mellanstor kommun beskriver det séhér:

Vi har inte sett ndagra stora skillnader pa grund av pandemin. Det var ett
stort infléde i september, men det sdg vi dven forra dret.
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Ny typ av anmidilningar om franvaro frdn skolan under vdiren 2020

Under varen 2020 — framst i mars och april — beskriver socialtjénsten att de fick
in en ny typ av anmélningar frén skolan om elever med hog franvaro.

Den framsta orsaken bakom anmélningarna var foréldrar som holl sina barn
hemma pa grund av ridsla for smitta eller for att barnet eller ndgon i familjen var
i riskgrupp. Kommunerna beskriver att manga av dessa anmélningar rérde barn i
familjer med utléndsk bakgrund dér fordldrarna inte behérskar svenska, samt
barn i socioekonomiskt utsatta omraden. Det var ocksa vanligt att anmélningarna
rorde familjer utan tidigare kontakter med socialtjansten. En kommun beréttar:

1 borjan, den forsta chocken nér pandemin kom, sd anmdlde skolan pd grund
av att fordldrar holl sina barn hemma. Det bérjade i mars och 6kade sedan
under varen. Det var oroliga fordldrar som inte visste hur de skulle forhdlla
sig till restriktionerna. Men detta har ebbat ut. Olika faktorer har paverkat
att dessa anmdlningar inte kommer idag, skolan har blivit tydligare och gett
mer information till fordldrar, det blev lugnare.

En annan del av anmélningarna om frénvaro rorde barn som redan var kénda av
socialtjansten och som haft hog franvaro i skolan dven tidigare. Intervjuperso-
nerna beskriver att pandemin for den har gruppen ségs som ytterligare en — mer
legitim — anledning att stanna hemma eller for foréldrar att inte ta tag i proble-
met. En intervjuperson beskriver:

Vi har fa anmdlningar som relaterar till pandemin faktiskt. Inte ndgot
speciellt. Det vi ser dr att de elever som har svart att ta sig till skolan

dven annars nu har ett skdl att vara hemma. /.../ Ofta dr det elever vi

dndd jobbar med som sitter hemma dnnu mer.

Bilden av varens pandemirelaterade franvaro delas av det hundratal skolhuvud-
mén som intervjuats i maj 2020 i Skolinspektionens kartliggning med anledning
av pandemin [3].

Det finns ocksd kommuner som inte har fatt in den hér typen av anmélningar
fran skolan med anledning av pandemin. Det kan bero pa att kommunen och
dess invanare inte varit drabbade av covid-19 i ndgon stdrre utstrdckning, men
ocksa att skolorna har hanterat franvaron pé annat sétt 4n genom anmaélningar.

Ny situation att hantera for bdde socialtjinst och skola

Av intervjuerna framgar att det fanns ménga fragetecken kring hur frénvaron
skulle hanteras, bade fran socialtjdnstens sida och dven frén skolan.

En fraga handlade om information till, och dialog med, fordldrar. Hér har
nagra kommuner gett en positiv bild av informationsinsatser som skolor enskilt
eller tillsammans med socialtjansten genomforde under véren. Sarskilt viktigt
bedomdes riktad information till familjer med ett annat hemsprék dér foréldrarna
inte forstod svenska. Manga av dessa familjer utgick ifran information som for-
medlades genom sldktingar och media i hemlandet — information som ofta inne-
holl ett annat budskap om restriktioner och isolering &n de svenska myndigheter-
nas riktlinjer.

Folkhélsomyndigheten och Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap
(MSB) tog tidigt fram information om covid-19 till allménheten pé flera sprak.
Skolhuvudmin i Skolinspektionens kartldggning beskriver att de for att minska
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franvaron bland annat vidtog nirvarofrdmjande atgérder sdsom samtal med vard-
nadshavare och riktade informationsinsatser pa olika sprak [3].

En annan frdga handlade om beddmningen av nér en anmélan till socialtjans-
ten ska goras vid franvaro. De pandemirelaterade anmélningarna om skolfran-
varo inneholl séllan annan information om oro for barnet &n just franvaron.

Kommuner som under véren fick ett stort infldde av anmélningar om skolfran-
varo beskriver att anmilningar som enbart handlade om skolfranvaro utan annan
oro for barnets situation, vanligtvis inte ledde till beslut om utredning. Samtidigt
medforde det stora inflodet av dessa anmélningar att socialsekreterarna upplevde
situationen om hur bedémningarna skulle goras som stressande.

Ovriga reflektioner om nya tendenser vad giiller inkomna
anmdlningar om barn under 2020

Varens franvaroanmélningar fran skolan &r det tydligaste exemplet pa anmél-
ningar som direkt relaterar till pandemin. De nya monster som intervjuperso-
nerna beskriver darutover handlar antingen om ett fatal pandemirelaterade
anmélningar eller om tendenser de noterat under en léngre tid. Tendenserna kan
ha koppling till pandemin, men kan ocksa bero pé andra omsténdigheter.

* Flera kommuner beskriver tendenser av en 6kning av anmélningar om ungdo-
mar som brékar, tar droger eller begar brott. Det kan handla om anmélningar
fran skolan om brék och normbrytande beteende eller fran polisen som anmé-
ler allt fran stokiga ungdomsgéng till grovt kriminellt beteende. Dessa anmél-
ningar &r i sig inte nya, men pandemin kan ha haft en indirekt paverkan med
uttrakade ungdomar som en effekt av stingda gymnasieskolor och fritidsgar-
dar eller instdllda aktiviteter och sommarjobb. Upplevelsen bland intervjuper-
sonerna att dessa anmélningar har 6kat kan ocksé bero pa den 6kade mediala
uppmérksamheten kring unga kriminella och vara en del av en mer komplex
utveckling 6ver tid. Tva kommuner, en liten och dérefter en stor, beskriver:

Det har 6kat, men inte med anledning av covid-19. Vi ser inga nya monster
pd grund av corona. Dock dr det fler anmdlningar gdllande ungdomar med
brottslighet och droger. /.../ Det dr nytt sedan forra daret. Detta dr ett sam-
héllsproblem pa fler hall i landet, som dven vi mdrker hos oss.

Vi har fatt mdnga anmdlningar relaterade till barnens egna beteenden. De
kommer frdn polisen — det dr mycket kriminalitet och brottsmisstankar. Ung-
domarna dr utdtagerande. Det var mycket i maj 2020 och mdnga fler i maj
2020 jimfort med 2019. Flera av deras fritidsaktiviteter stingdes sd att ung-
domarna fick driva omkring mer. Men vi har sett det under en lingre tid och
det har sjunkit ner i dldrarna.

* Flera kommuner beskriver ocksa en upplevd 6kning av anmélningar som ror
vardnadshavarens missbruk och psykiska ohélsa, en 6kning som kan bero pa
att pandemin forvarrat redan befintligt missbruk eller psykisk ohdlsa. Samti-
digt poéngterar intervjupersonerna att det &r for tidigt att dra slutsatsen att det
beror pd pandemin. De sitter ofta diskussionen i en kontext av att olika verk-
samheter inom hélso- och sjukvarden, sa som exempelvis vuxenpsykiatriska
akutmottagningar, 6ver tid har forbéttrat sina rutiner om att gora anmalningar
till socialtjansten nér patienten har barn. En kommun beskriver det sahér:
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Vi ser ett okat missbruk bland fordldrarna, vi har en upplevelse av att det dr
mycket kring missbruk och psykisk ohdlsa nu. Att missbruket kommer till oss,
det dr svart att sdga att det har med corona att géra. Det dr bara att vi upp-
tdckt det. Vi vill nog inte pdstad att det dr coronarelaterat. Men vi ser att
hiilso- och sjukvdrden anmdler mer sd det kan héinga ihop.

* Nagra kommuner ndmner att de fétt in farre anmélningar fran férskolan under
pandemin jamfort med fére pandemin, men sdger ocksa att det ar fran redan
laga nivéer. Exempel p&d kommentarer fran intervjuerna ar att ’forskolan
sticker ut med fa anmélningar”, ”ovanligt lite darifran” och att ”en forklaring
kan vara att de inte ldngre moéter fordldrarna vid 1dmning och hdmtning”.

» Ett fatal kommuner sdger ocksa att anmélningar fran gymnasieskolorna helt
upphdrt nar undervisningen bedrevs pé distans under varen, dven detta fran
tidigare laga nivaer.

* Nagra kommuner anger att tandvarden gjort fler anmélningar dn vanligt om
uteblivna besok.

Kommunerna ger olika beskrivningar av anmdlningar gillande barn
som ror vald i néra relation under pandemin

Kommunernas uppgifter om anmélningar gillande barn i maj och september
2020 och 2019 visar att andelen anmédlningar som ror vald i ndra relationer har
legat pa samma niva pa knappt 20 procent under perioden.

Kommunernas bild av anmélningar gillande barn som ror vald under pande-
min varierar dock, bde vad géller antal och innehéll. Variationerna kan inte
kopplas till kommunstorlek.

Det finns kommuner som beréttar att anmélningarna om véld har dkat. Det
varierar om 0kningen skedde under véren, varit mer jimn under hela pandemi-
perioden eller framst skett efter sommaren. Kommunerna ger olika exempel,
fraimst exempel pé att 6kningen ror anmélningar om konflikter och vald i nédra
relation men ocksa en kinsla av en allmidn 6kning av anmélningar om vald.
Medan nagra kommuner konstaterar att 6kningen inte &r relaterad till pandemin,
ar andra mer osékra och signalerar en oro om att s& kan vara fallet och att ut-
vecklingen behover foljas over tid. En liten kommun beskriver:

Vi har haft en mycket hog niva pd anmdlningar om vald i néra relationer
under pandemin — det dr den allra storsta anmdlningsorsaken. Nu har det
sjunkit till normala nivder. Vi vet inte om det dr coronarelaterat, vi har
samtidigt intensifierat arbetet med vdld i ndra relationer och informerat
om att man ocksd ska anmdla barn som bevittnat vald.

Andra kommuner beskriver samtidigt 6kningen som en effekt av pandemin och
okad isolering dir redan belastade familjer har fatt det svarare. En kommun med
mindre &n 15 000 invénare sédger:

Nu har vi haft ndgra anmdlningar om barnmisshandel och vi ser att det
har okat i host. Det skiljer sig lite fran maj i dr men jag tinker att det dr

en sddan grej som dr en coronaeffekt. Att familjen dr utmattad och inte har
fatt avlastning pd samma sdtt man dr van vid. Och att man har det rdtt sd
ekonomiskt anstrdngt.

Det finns ocks& kommuner som beskriver att de tagit emot farre anmélningar om
véld én fore pandemin. Négra har fitt firre anmélningar om barn som beréttat
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for en pedagog eller annan personal i forskola eller skola om utsatthet for vald i
hemmet och ser med oro pa utvecklingen. Det skulle kunna vara en konsekvens
av att det varit manga vikarier i verksamheterna vilket kan ha gjort det svarare
att upptécka problem. En stor kommun séger:

Ndr det gdller skolbarn sa dr en kdnsla att det kommer in fdrre anmdlningar
ddr barn berdttat om att det blir slagna hemma. Ténker att barn dr i behov
av trygghet for att vaga berdtta. Skolorna har som alla haft personal som
varit hemma pd grund av symtom och sjukdom vilket inneburit fler vikarier.
Tdnker att barn kanske inte berdttar for vem som helst hur de har det hemma.
Skulle kunna vara en anledning till att fdarre sdadana anmdlningar inkommer.

Skolinspektionen ndmner inte uttryckligen anmélningar om oro for barn i sin
kartlaggning. Daremot konstaterar de att personalfrdnvaro i grundskolan under
pandemin har péverkat savil mojligheterna att identifiera elevers behov av stod
som mdjligheterna att erbjuda elever de extra anpassningar och sirskilt stod som
normalt sett ges [3].

Det finns ockséd kommuner som inte ser nagra skillnader i anmélningarna om
véld i ar jamfort med tidigare ar. De ndmner att 6kningen ligger i linje med en
utveckling de sett over flera &r med ett 6kat antal anmélningar om véld i nira
relationer. Nagra har ocksd nimnt att en del av 6kningen kan bero pa att social-
tjansten har forbattrat systematiken och blivit bittre pa att uppticka, likval som
att registrera, vald 1 de anmélningar som kommer in.

Anmdlningsskyldiga anmiiler fortsatt sin oro till socialtjinsten

De tre storsta anmélarna — polis, skola/forskola och hélso-, sjuk- och tandvéard —
stod tillsammans for omkring 60 procent av anmélningarna under de undersokta
perioderna 2020 och 2019. Andelen var nagot stdrre i maj 4n i september bade
2020 och 2019.% Det gar inte att urskilja ndgra inbérdes forandringar i andelen
anmélningar mellan aktdrerna. Andelen anmélningar fran skolan &r emellertid
nagot mindre i september &n i maj bade 2020 och 2019, vilket kan forklaras av
ménga anmaélningar frén skolan infér sommarledigheten.

Inte heller vad géller anmélningsorsaker &terfinns négra férdndringar som ut-
marker sig 2020 jamfort med 2019. Anmélningsorsakerna fordelar sig som foljer
under samtliga fyra perioder i studien:

* omkring 3 av 10 anmélningar relaterar till barnet (t.ex. normbrytande
beteende, missbruk, kriminalitet, skolproblematik eller psykisk ohélsa)

* drygt 4 av 10 anmélningar relaterar till fordlders eller vardnadshavares
problem (t.ex. psykisk ohélsa, missbruk, omsorgssvikt eller forsummelse)

* knappt 2 av 10 anmélningar har en anmélningsorsak relaterad till vald i nira
relation, vald mot barn eller barn som bevittnat vald i néra relation (fysiskt,
psykiskt, bevittnat, skada eller 6vergrepp)

» cirka 1 av 10 anmélningar har andra anméilningsorsaker som kommunerna
inte kunnat kategorisera bland ovanstéende (t.ex. bostadsrelaterat eller
fordlders dod, men hédr ingér 4ven mer allmdnna kategorier som “allmén
oro for barn”)

3 Polisen star for ca 22 % av det totala antalet anmilningar, anmélningarna frin skola/forskola varierar mellan ca 24 %
(maj) och 20 % (september) samt att hélso-, sjuk- och tandvard star bakom ca 16 % av anmélningarna.
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Socialstyrelsen kan konstatera att grundstrukturerna kring anmélningsskyldig-
heten har fungerat under pandemin och att anmédlningsskyldiga forefaller ha tagit
sitt lagstadgade ansvar att anmila kinnedom eller misstanke om att barn far illa.
Samtidigt kan myndigheten konstatera att den speciella situationen med upple-
velsen av ménga anmélningar fran skolan under varen, inte aterspeglas i anmal-
ningsstatistiken under maj manad 2020. Det kan bero pé att den nya typen av
pandemirelaterade franvaroanmélningar fran skolan framst forekom i mars och
april och att situationen ség annorlunda ut i maj, som ér den varmanad som
undersoks i den hér studien. Detta begransar mojligheterna till jaimforelser av
perioder tidigare under varen. Det kan ocksa bero pa att skolan inte i lika stor ut-
strackning har anmélt annan typ av oro under den perioden. En tredje anledning
kan vara att ett antal barn som berdrdes av anmélningarna fran skolan skulle ha
blivit uppmérksammade dnd4, det vill sdga att skolan blev mer orolig for barn
som redan tidigare var utsatta pa olika sitt.

Social utsatthet under pandemin

Anmilningar av orsaker som direkt relaterar till pandemin har sérskilt berdrt
barn i redan utsatta familjer samt barn i socioekonomiskt utsatta omraden. Att
pandemin sérskilt drabbar barn och familjer i dessa grupper har sedan tidigare
framkommit i prognoser och sammanstéllningar av pandemins effekter [1, 3-5].
Har redogdrs for vad som framkommit i intervjuerna kopplat till detta.

Ndtverken runt barnen

For ménga utsatta familjer och ensamstaende foréldrar kan det ndrmaste nétver-
ket fungera som nodvéandigt stod, tillfallig avlastning och som sadant en viktig
skyddsfaktor som Gver tid gor att de klarat vardagen. Sédant stod har i det
nirmaste forsvunnit nér natverkspersoner som mor- och farfordldrar pd grund
av nationella rekommendationer eller rddsla inte finns tillgdngliga ldngre. En
liten kommun som uppmaérksammat nya anmélningar med anledning av att
stodet i det ndrmaste natverket uteblivit pd grund av pandemin beréttar:

Det vi ocksa mdrker i familjerna vi moter dr just detta med stod i ndrmaste
ndtverket. De kan inte fa stod frdan mormor och morfar som man kunnat fd
tidigare. Det paverkar familjen pd fler sdtt dn att man inte far ses. Tidigare

i forhandsbedomningar har vi sett att det funnits ett socialt ndtverk runt bar-
nen. Nu kan man inte anvinda sig av det ndtverket. Ndr man inte har tillgang
till det sociala ndétverket sd blir det dnnu mer anstrdngt for de som redan dr
marginaliserade. Det handlar ju inte direkt om anmdlningarna som kommer
in, utan om situationen i dessa familjer.

Kommunerna beskriver att de uppméarksammat att familjer med tidigare stdd i
nitverket far det allt mer anstringt ju langre tiden med pandemi pagar.

I omraden som varit hért drabbade av smitta har socialtjansten d4ven behdvt
soka efter 16sningar utanfor familjens néatverk nar fordldrar sjdlva blivit sjuka
eller avlidit i Covid-19. Ett par kommuner beskriver tillfdllen d& det varit mycket
svart att hitta tillfalliga 16sningar i jour- eller familjehem nér nétverket inte har
kunnat stélla upp, pa grund av oro for smitta eller att personer i riskgrupp fore-
kommit dven i dessa familjer.
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Pandemirelaterade anmdilningar i socioekonomiskt utsatta omrdden

I intervjuerna férekommer exempel pa nya, pandemirelaterade anmélningar som
géller barn i socioekonomiskt utsatta omraden. Férutom anmélningar om skol-
franvaro, som beskrivits tidigare, handlar det om ett fatal anmélningar. De exem-
pel som framkommit &r:

* anmaélningar fran hélso- och sjukvérden géllande barn i neonatalvard och sma
barn som de bedomer har sarskilda vardbehov och ar infektionskénsliga, dar
anmélan gjorts utifran att boendemiljon (osdker boendesituation eller trdng-
boddhet) bedomts utgdra en risk for barnets hélsa.

* anmaélningar fran skolan om barn som varit i sina ursprungslénder och inte
kunnat resa hem till Sverige nér reserestriktioner infordes under varen och
darfor inte kunde komma till skolan.

* anmaélningar om barn som har omfattande stod fran exempelvis BUP eller
habiliterande insatser sedan tidigare, dir information som framkommit under
forhandsbedomningen visat att barnen inte kunnat ta del av eller tillgodogora
sig stddinsatserna under pandemin pa grund av att dessa genomforts digitalt.

* anmadlningar fran tandvarden och BVC om uteblivna besdk, dér socialtjdnsten
har identifierat att anledningen har varit radsla att bli smittad.

* anmaélningar om oro for barn i grannldgenheten vid hogljudda lagenhetsbrak
och konflikter.

Forutsittningarna for arbetet med forhandsbedomningar
har delvis forindrats under pandemin

Socialtjdnsten ska bedrivas sé att samhéllet kan fungera och erbjuda nédvéndig
service, omvardnad och trygghet. Exempel pa hjilp som alltid behover fungera
ar den till barn och unga som far illa [6]. Arbetet med att ta emot och bedéma
anmélningar &r en verksamhet som ska fungera oavsett pandemi eller annan kris.

Kommuner har i olika utstrdckning drabbats av pandemin och lokala rutiner
kring méten och besok till socialtjansten har varierat. Detta paverkar intervjuper-
sonernas beskrivningar av om och hur pandemin paverkat arbetet, samtidigt som
den generella bilden &r att socialtjansten har kunnat fullfélja uppdraget att ta
emot, omedelbart skyddsbeddma samt forhandsbedéma inkomna anmélningar
géllande barn. Att socialtjansten har haft formaga att anpassa verksamheten un-
der pagaende pandemi, dr ndgot som dven konstaterats av Inspektionen for vard
och omsorg (IVO) i en tillsyn av barn- och ungdomsvarden i kommuner och
stadsdelar i Stockholms 14n samt Gotland fore sommaren [7].

En majoritet av kommunerna uppger att pandemin har paverkat arbetet med
forhandsbeddmningar. Kommuner med mer &n 15 000 invénare samt stadsde-
larna i storstdder uppger i hogre utstrackning (omkring 85 procent) att arbetet
med forhandsbeddomningar har paverkats av pandemin n i de minsta kommu-
nerna dir knappt hélften uppger att arbetet har paverkats.

Vid tiden for intervjuerna i oktober 2020 &r det samtidigt flera kommuner som
beskriver att arbetet i manga avseenden bdrjat aterga till rutiner och arbetssétt
som fore pandemin.

9(16)



SOCIALSTYRELSEN 2021-01-12 Dnr. 5.7-21428/2020
Artnr: 2021-1-7155

Socialtjinsten har forindrat och anpassat métesrutiner for att kunna
triiffa familjer och barn under pandemin

En majoritet av kommunerna lyfter fram att de gjort anpassningar for att kunna
genomfora fysiska méten med familjer och barn. Det kan handla om att boka
storre mdtesrum dn vanligt, inte ta i hand med klienter, ha tillgang till handsprit
liksom att ta fram tydliga rutiner om att stélla in, boka om eller genomfora motet
pa annat sétt vid symptom hos personal eller klienter.

Inledningsvis, beskriver kommunerna, fanns stor otydlighet hur fysiska mdten
skulle genomforas. Under mars och april var det i vissa kommuner sedan ett stort
arbete att fordndra och anpassa métesrutinerna. Berittelsen fran en kommun om
vérens snabba omstéllning far exemplifiera utvecklingen:

1 borjan drog kommunen hart i bromsen, de strép alla besék bdde for barn-
och unga och forsérjningsstod. Detta fick sedan dndras snabbt. Vi behover
tréffa familjer for att kunna fullfélja vart uppdrag. Det vi gjort dr att siker-
stdlla att de som vi ska trdffa dr friska. Det har inneburit att vi genomfort
ndgon forhandsbedomning pa telefon vid anmdlningar ddr vi i vanliga fall
hade dnskat trdffa familjen.

Nagra kommuner beskriver ocksé att de har sdkerstillt att det finns tillgang till
visir och annan skyddsutrustning vid akuta besok och omhindertaganden dar na-
gon uppger sig vara smittad.

Flera intervjupersoner beskriver anpassningarna som avgorande for att kunna
genomfora nodvandiga moten och fa ett tillrdckligt underlag for att bedoma an-
mélan. En kommun beskriver hur anpassningarna kring méten har blivit en mer
naturlig del av arbetet ju ldngre tid som gatt:

Pandemin dr déir men det hiir arbetet har sin egen gang /.../ Vi dr lite mer
lugna och lite tryggare nu i host, hur vi ska hdlla avstand och sitta i rum.

I juni tog Socialstyrelsen och SKR fram information om sédkra fysiska moten i
socialtjansten [8, 9]. Informationen syftade bland annat till att informera om att
det inte 4r nadgon konflikt mellan att mdtas i socialtjdnsten och att f6lja allmdnna
rad och rekommendationer. Detta kan ha bidragit till en 6kad tydlighet och
trygghet i att genomfora fysiska moten dven under radande omsténdigheter.

Fler forhandsbedomningar har genomforts utan fysiska moten med
barn och familjer

Vid sidan om anpassningar av motesrutiner, beskriver flera kommuner hur de
tidigt under pandemin ocksé stillde om sitt arbetssitt under forhandsbedémning-
arna. Syftet var att minska antalet fysiska kontakter genom att i hogre utstrack-
ning én tidigare genomfora samtal i forhandsbedomningar 6ver telefon. En stor
kommun beskriver utvecklingen under pandemin:

Tidigare hade vi vildigt mycket besok. I februari-mars fick vi snabbt stdlla
om till forhandsbedomningar over telefon. Det hdller i sig fortfarande, men
ddremot ndr det varit hog oro har vi haft besok och hembesok for skyddsbe-
domningar eller omhdndertaganden. Det dr i enklare forhandsbedomningar
eller ndr vi vet att vi kommer inleda som vi har kunnat ta dem pd telefon. Den
storsta skillnaden jamfort med fore pandemin dr telefonbedomningar i de
enklare forhandsbedémningarna.
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Av Socialstyrelsens nationella kartldggning om anmélningar géllande barn fram-
gér att moten med barn och familjer som berdrs av anmélningarna &r en central
del av socialtjanstens arbete under forhandsbedémningen och ett arbete som
manga mottagningsfunktioner har utvecklat under senare ar [2]. Det har pa sina
héll dérfor varit en stor utmaning, jamfort med rutiner och arbetssitt fore pande-
min, att frAngd utgadngspunkten att sa langt det &r mojligt forsoka traffa alla barn
och familjer under férhandsbeddmningen.

Flera intervjupersoner reflekterar over att det under varen uppstod en viss
otydlighet kring vad som var ett nddvéndigt méte i forhandsbedéomningar och
nér fysiska moten kunde erséttas med telefonkontakter. Var gar grinsen for vilka
man beddmer att kalla till mote och vilka blir inte kallade, var en aterkommande
fundering. Detta dr en otydlighet som socialsekreterarna behovt forhalla sig till
under pandemin pa ett annat sitt dn tidigare.

Den generella bilden &r att ju mer oro som finns 1 en anmélan, desto viktigare
ar det att traffa barn och familj i forhandsbedomningen. Kommunerna beskriver
att det finns anmélningar dér det inte &r ldmpligt att genomfora moten pa annat
sétt dn fysiska mdten. Moten ar sérskilt prioriterat vid anmélningar som rér vald.
Da ska en utredning inledas, samtidigt som det manga génger dr mottagningen
som gor den omedelbara skyddsbedomningen och delger beslut om att inleda ut-
redning.

For andra kommuner har pandemin dock inte fordndrat arbetet med att méta
barn och familjer. En liten kommun séger:

Vi har jobbat pd ganska mycket som vanligt, vi ser att det dr viktigt att triffa
de hdr barnen och familjerna. Vi har inte tagit emot dem hdr om de varit
sjuka och ndagon bedémning har skett utifrdn ett telefonsamtal men det har
dad varit en vag anmdlan. /.../ Vi har bedomt att det har varit viktigt att méta
dessa familjer och handldgga anmdlningar pda samma sdtt som vi brukar.

Kommuners arbete med att fortsatta traffa familjer har ibland inneburit ett om-
fattande arbete att motivera och Overtala vardnadshavare att triffa socialtjinsten
under en period d& manga familjer varit oroliga eller skyllt pa smitta for att und-
vika mdten med socialtjansten.

Firre fysiska moten har inneburit utmaningar i arbetet med
barns delaktighet

Att kalla foréldrar och barn till méten i en forhandsbedomning ér ett sitt att moj-
liggdra delaktighet for alla i familjen. I intervjuerna finns flera exempel pa att de
fordndrade arbetssétten kring fysiska moten har inneburit att bade barn och vérd-
nadshavare, men framforallt barn i yngre &ldrar, kommit till tals i mindre ut-
strackning i vissa kommuner under pandemin. En intervjuperson beskriver:

Det dir sd att det dr en storre andel drenden dir barns rost inte kommer till
tals under pandemin. Man ringer oftare och pratar med vdardnadshavare och
anmdlare och gér en bedomning utifran det. Framforallt ndr det giller de
yngre barnen.

Flera av de intervjuade beskriver kénslor av otillricklighet ndr méten med barn
ersitts av telefonsamtal — samtal som ibland dessutom bara skett med vardnads-
havaren och inte med barnet. De reflekterar vidare 6ver olika etiska overvéigan-
den i samband med att det blivit mer selektivt vilka barn socialtjénsten samtalar
med i vilka férhandsbedémningar.
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Férre fysiska moten och samtal med barn kan exempelvis forsvara mojlighet-
erna att bedoma samspel och trygghet i relationen mellan barn och forélder och
att kunna sikerstélla barnets trygghet och sikerhet. Utmaningar handlar ocksa
om hur man gér sammanhangsmarkeringar och vilken information man delger
barnen.

Intervjupersonerna beskriver att samtal 6ver telefon dr allra svarast med de
sma barnen och att det darfor ar frimst méten med ungdomar som ersatts med
telefonsamtal. Det forekommer dven positiva erfarenheter av telefonsamtal med
ungdomarna sa att ndgra kommuner overvéger att fortsatt erbjuda ungdomar
samtal dver telefon.

Ett par kommuner funderar sérskilt pa hur telefonkontakter kan genomforas
med barn som inte kidnner socialtjansten sedan tidigare, med tanke pa den oro el-
ler riddsla det kan ge upphov till.

En ytterligare utmaning som lyfts av ett fatal kommuner handlar om situat-
ioner dér forhandsbeddmningar med behov av tolk blivit en &n storre utmaning
da mdten med tolk pa plats fatt ersdttas av moten — eller telefonmdten — med tolk
via trepartssamtal over telefon. Tolksamtal Gver telefon, menar intervjuperso-
nerna, kan 6ka utmaningarna kring att bedéma oron for barnet.

Intervjupersonerna beskriver att de brottats med de hér fragorna i arbetsgrup-
pen, funderat 6ver om de tappar nagra barn nir de missar en dimension som un-
derlag i bedomningen. Det kan innebéra att det blivit svarare att uppticka hur
barn har det.

Omstillningen har bidragit till 6kad reflektion kring behoven av
underlag for att fatta beslut om utredning

Medan manga kommuner har fortsatt triffa barn och familjer som vanligt under
forhandsbedomningarna, har omstéllningen i andra kommuner inneburit att soci-
alsekreterare vid fler anmélningar &n tidigare har bedomt oron i inkomna anmél-
ningar utan att ha traffat barn och vardnadshavare.

I intervjuerna reflekterar nagra av dessa kommuner kring vad som ér ett nod-
vandigt méte och for vem i en forhandsbedomning. De reflekterar ocksa dver
motets betydelse for att som socialsekreterare kidnna sig trygg i sitt beslut om att
inleda utredning eller inte. Det forekommer upplevelser av att det ar svarare att
gora beddmningar utan att ha traffat familjen men ocksa att situationen har lett
till att vaga lita pa sina bedomningar utifran ett mindre omfattande underlag dn
man &r van vid. En stor kommun som minskat antalet mten bade vid enklare
forhandsbedomningar och nér utredning sdkert kommer att inledas, sager:

Detta arbetssdtt kommer nog sitta kvar sedan, dven om vi sikert kommer
att dtergd till lite fler fysiska besok ndr detta dr over. Men vi har vdagat fatta
dessa beslut och det har funkat.

Den 6vergripande bilden &r att andelen inledda utredningar inte har forédndrats
under pandemin. Kommunerna menar att de inleder utredning pa det som behd-
ver utredas, oavsett pandemi, och att anmédlningar som rdr vald har hanterats som
tidigare.

Samtidigt forekommer exempel dér socialtjdnsten har inlett utredning vid till-
fallen da de inte traffat familjer i forhandsbedémningen pa grund av symptom el-
ler rddsla att smittas. Det kan ocksa handla om att oron for barnet kvarstatt efter
telefonsamtal med vardnadshavaren. Tva kommuner av olika storlek beskriver:
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Vissa forhandsbedomningar har varit svdra att genomfora for att familjen
haft symtom eller vissa som varit i riskgrupp och inte vill komma. Vi har
oftast lost det via telefon. Sma barn som man inte trdffat tidigare har varit
svdrt, en utmaning. Har vi mer fragor, om vi behover veta mer, sd har vi
inlett utredning.

I ndagon form, inleder vi i hogre grad pa familjer som vi inte fdtt triffa. Vi kan
inte inte inleda. Aven om oron inte dr jdttehog sd har vi inte ett tillrdckligt
underlag for att fatta beslut att inte inleda.

“Hellre inleda en gang for mycket &n for lite”, 4r en kommentar som férekom-
mer vid resonemangen om att en utredning kanske inte hade inletts vid liknande
anmélningar fére pandemin.

Omstillningen under pandemin har haft positiva effekter pad arbetet

Kommunerna beskriver flera positiva effekter som kommit av omstéllningar i
socialtjansten under pandemin. En sddan effekt &r den digitala omstéllningen,
som tidigare varit svér att skala upp men som i och med pandemin har varit néd-
véandig. Resultatet visar att kommunerna klarat av den hér omstéllningen och att
tanka nytt pa flera fronter, bade i arbetssitt, samverkan och i kommunikationen
gentemot barn och vérdnadshavare.

En annan omstéllning har varit att socialtjénsten varit tvungen att hitta nya
végar till kontakt och samtal med vardnadshavare och barn. Utifran detta besk-
rivs positiva effekter dér verktygsladan for att mota olika behov av kommunikat-
ion har blivit storre. I och med att man har testat olika alternativ for dialog finns
ocksa beskrivningar om en dkad flexibilitet i samtalen med klienterna. Detta be-
skrivs som positivt dven i andra delar av handlaggningsprocessen, inte enbart
géllande anmaélningar.

En lardom i ndgra kommuner &r vidare att samtal over telefon kan vara till-
riackligt for att fatta beslut i vissa forhandsbedomningar dér man fore pandemin
traffat familjen. Detta, beskriver intervjupersonerna, dr framfor allt nér utredning
kommer att inledas eller det redan finns padgdende insatser i drendet. Det har
dven bidragit till en 6kad lyhordhet infor att vissa — fraimst dldre — barn hellre
pratar med socialtjdnsten over telefon dn ses pa ett méte.

Négra mindre kommuner lyfter ocksa fram som en positiv effekt att de sparat
mycket restid nir moten stillts om och blivit digitala. Aven stérre kommuner be-
skriver att instdllda m&ten och utbildningar under varen skapat luft i schemat.
Négra kommuner menar att det kan ha varit en bidragande orsak till upplevelsen
av att det kom in farre anmélningar under véaren &n vad statistiken visar. Avsak-
naden av moten och utbildningar gjorde att mer tid kunde frigéras och laggas pa
forhandsbedéomningar och méten med familjer. Samtidigt ser intervjupersonerna
att fragor kring kompetensutveckling och samverkan paverkats negativt.

Ytterligare en positiv effekt har varit att socialtjdnsten under varen har utveck-
lat och forstarkt sin beredskaps- och krisplanering for att kunna uppratthélla
verksamheten vid exempelvis fortsatt smittspridning med hog personalfranvaro
eller andra framtida krissituationer.
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Mottagningsfunktionen som nav i den sociala barn- och
ungdomsvirden under pandemin

Under pandemin har manga kommuner arbetat fram olika 16sningar for distans-
arbete, exempelvis vixelvis hemarbete for olika enheter eller personalgrupper.
Omkring var fjirde medverkande kommun uppger att samarbetet inom social-
tjénsten har paverkats av pandemin, frimst som en konsekvens av distansarbetet.

Av intervjuerna framgar att arbetet med att ta emot och bedoma anmélningar
ar en av de funktioner som prioriterats hdgst i kommunerna under pandemin. Det
finns exempel dar kommuner tagit fram kris- och beredskapsplaner som stdd vid
prioriteringar for att kunna upprétthélla verksamheten kring barnskydd om ex-
empelvis manga i personalen skulle insjukna samtidigt i covid-19. En kommun
beskriver:

Mottagningen har alltid varit pd kontoret. Det har varit ett omfattande arbete
med att folja, forbereda for eventuell personalbrist och ddrmed for behov av
personalomflyttningar for att sdkerstdlla att verksamheten fungerar.

Att ta emot anméilningar gillande barn beskrivs som ett arbete som i manga av-
seenden inte gér att utfora pa distans. Socialsekreterare i mottagningsfunktionen
har darfor manga ganger arbetat pa plats pa socialkontoret nér stora delar av per-
sonalen i Ovriga verksamheten befunnit sig pa distans.

Det har i vissa kommuner inneburit att mottagningsfunktionen som varit pa
plats i perioder har fatt ta ett mycket stort ansvar, inte minst for akuta drenden
inom fler omraden 4n vanligt. En person som ensam ansvarat for att ta emot an-
mélningarna pé plats i en liten kommun séger att:

Oftast dr jag sjdlv att ta emot och bedoma anmdlningarna /.../ Nér det dr
vdaldsanmdlningar dr det sd att jag brukar ta med ndgon frdn vuxenenheten,
ndr vi redan vet att vi ska inleda tar jag med en utredare. Men nu har det har
varit lite sdddr med det, eftersom det vi varit sd fd pd plats. Handldggarna
kan sdga: “ring sa kommer jag in”, men ldttast har varit att [o6sa saker direkt
for att inte krangla till det. Tillslut blev det tufft under varen att vara sd fa,
men det har blivit bdttre nu under hosten da alla varit mer pd plats. Det

som blev tydligt under vdren var att det blir skort i verksamheten dd vi dr

en sddan liten forvaltning.

Det forekommer dven upplevelser av att ansvars- och arbetsfordelningen mellan
mottagningsfunktionen pé plats och andra funktioner inte alltid har varit tydlig.

Kommunerna lyfter ocksa fram fordelar med 6kat distansarbete, till exempel
att det inneburit en 6kad forstaelse for varandras uppdrag och roller, en hogre
effektivitet och béttre forutsattningar for narvaro vid gemensamma moten. Ett
exempel dr en kommun som skapat team med deltagare fran mottaget och olika
funktioner i organisationen, som har daglig beredskap och 16pande avstamningar
kring héndelseutvecklingen.

Den sammanfattande bilden &r att mottagningsfunktionen manga ganger
fungerat som ett nav i socialtjdnstens arbete under pandemin och i manga kom-
muner tagit ett stort ansvar for mycket av det akuta och I6pande arbetet in till so-
cialtjansten. Kommunerna menar samstdmmigt att skyddet for barnen prioriteras
hogt. Intervjupersonerna ger en bild av att arbetet med omedelbara skyddsbe-
démningar och forhandsbeddmningar har kunnat genomforas, trots att arbetsbe-
lastningen i perioder har varit mycket hog.
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Socialtjinstens oro kring den fortsatta utvecklingen

Bilden som formedlats i intervjustudien ér att det har varit bra for de allra flesta
barn, och kanske sirskilt de mest utsatta, att grundskolorna héllits 6ppna. Under
véren 2020 fanns en stor oro i socialtjdnsten for hur pandemin och dess konse-
kvenser skulle péverka barn och familjer, inte minst barn som redan lever i ut-
satthet [10]. Ett av de stdrsta orosmolnen under véaren, var hur det skulle ga for
barn med svara hemsituationer om skolorna skulle behdva stéinga under en
langre period.

Om pandemin — som det nu framstar — kommer att paga under en léngre tid,
framkommer i intervjuerna att oron nu handlar om vilken péverkan de struktu-
rella effekterna kan fé for barn pé langre sikt. Det kan handla om arbetsloshet,
neddragningar och permitteringar, isolering och fordldrar som arbetar hemifran,
skola pa distans, férre fritidsaktiviteter och efterféljande problem med till exem-
pel 6kat missbruk och psykisk ohélsa eller kat forsorjningsstdd. I ett faktablad
om ekonomiskt bistdnd under pandemin konstaterar Socialstyrelsen att antalet
mottagare av ekonomiskt bistdnd har 6kat med omkring tre procent under som-
marméanaderna juni, juli och augusti 2020 jaimfort med 2019. Eftersom antalet
bistandsmottagare har 6kat har 4ven antalet barn i bistdndshushall okat [11].
Flera intervjupersoner menar att det &nnu &r for tidigt att se konsekvenserna av
pandemins strukturella effekter pad anmélningarna som kommer in.

Socialtjansten ser ocksd med 6kad oro pa att reckommendationer om att halla
avstand pa sikt kan innebéra att de kommer att mota dnnu fler familjer som be-
hover stod da de statt utan avlastning och hjélp fran personer i sitt natverk under
an langre perioder.

Ytterligare en oro handlar om konsekvenserna av dkat missbruk eller psykisk
ohélsa hos fordldrar i sparen av pandemin, s som dkade brister i omsorg och
vald i ndra relationer. I sidana drenden har socialtjénsten tidigare erfarenheten av
att 6kad problematik hos fordldrarna kan leda till eskalerande problematik for
barnen och dven okat vald.

En fortsatt oro handlar vidare om hur verksamheten ska upprétthallas om en
stor del av personalen blir sjuka samtidigt. Har framhalls samtidigt det arbete
som kommunerna gjort under varen med att ta fram olika kris- och beredskaps-
planer for att fortsatt sikra och fullfolja sitt uppdrag. Det innebér att det sanno-
likt finns en storre beredskap och rutiner pa plats idag dn tidigt under varen nér
pandemin brot ut.

Mer information

Har hittar du statistik och analyser utifrén situationen med covid-19:
https://www.socialstyrelsen.se/coronavirus-covid-19/socialstyrelsens-roll-
och-uppdrag/analys-och-utveckling/

Promemorian har sammanstillts av: Therese Olmséter, Eva Kégstrom och
Anita Bashar Aréen vid Socialstyrelsen.

Kontakt:
Therese Olmsiter, therese.olmsater@socialstyrelsen.se, 075-247 30 00
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